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Stupeň hodnocení podle ECTS  
Kritéria  hodnocení: A 
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 1 Náročnosti tématu práce 
 

X        

 2 Splnění cílů práce 
X          

 3 Teoretické části práce 
 X         

 4 Praktické části práce 
(analytická část)  X        

 5 Praktické části práce 
(řešící část) X                

 6 Formální úrovně práce 
 X          

 
 
 
Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni. 
 
 
 
(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě: 
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent) 
 
 Hodnocení náročnosti tématu práce 
Diplomant  zpracoval dílčí téma  z široké oblasti  řízení  kvality u organizací z  
tzv.neziskového sektoru. Práce je zcela v souladu se studijním oborem,  složitost a obtížnost 
řešené problematiky spočívá v detailním studiu a poznání procesních  činností a  řídících 
mechanizmů ve sledovaných firmách , což se diplomantovi dokonale podařilo . 
Hodnocení splnění cílů práce 
Cílů práce bylo v principu dosaženo. Bylo  realizována benchmarketingová studie ,   která by 
mohla posloužit   ke zlepšení dílčích procesních činností   v obou sledovaných organizacích , 
dále byl proveden optimalizační procesní projekt. 
 
Hodnocení teoretické části práce 
Teoretická část se zabývá problematikou specifického  neziskového sektoru včetně možností 
navýšení jeho výkonnosti, popisuje možnosti  a vytypované nástroje  k tomu uplatnitelné    .    
Celkově ji lze považovat za dobrý základ pro řešení konkrétního  vytýčeného  úkolu.   
Odborné literární zdroje převyšují obvyklou míru , velkou část tvoří nejnovější monografie , 
které byly k tomuto účelu nakoupeny v USA. 
Hodnocení praktické části práce   
Praktická část obsahuje nejprve benchmarkingovou   studii, kde diplomant postupuje přesně 
podle  teoretických zásad benchmarkingu. Na základě benchmarkingového plánu   provádí 
porovnávání klíčových prvků  soustavy řízení české a rakouské organizace. 
Druhá část práce   zahrnuje Projekt optimalizace materiálového toku s uplatněním metody 
PDCA v rakouské organizaci. Praktická část práce logicky navazuje na část teoretickou  
  
Hodnocení formální úrovně práce 
Celková formální a gramatická úroveň převyšuje   požadavky , kladeným na vysokoškolské 
kvalifikační práce.   
 
 Otázky:  
1/Specifikujte činnosti , ke  kterým by mělo dojít v důsledku implementace Vašich návrhů ,   
charakterizujte konkrétní postupy  implementace  změn do systému řízení v organizacích 
Hvězda a v NO Landes – pflegeheim St.Polten Haus an der Traisen 
 
  
 
  
Návrh na klasifikaci diplomové práce:                                     A – výborně 
 
 
 
Ve Zlíně dne 13.5.2009 
                                                                                           podpis vedoucího DP 


