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ABSTRAKT

Prace se ve své teoretické Casti zabyva elektronizaci vetejné spravy tzv. eGovernmentem.
Jsou zde predstaveny jednotlivé slozky eGovernmentu a hlavni nastroje elektronické komu-
nikace s organy vetejné spravy. Prakticka Cast se zabyva analyzou souc¢asného stavu celniho
fizeni pii tranzitu, vyvozu a dovozu zbozi v ramci obchodu se zemémi mimo Evropskou
unii. Projektova cast se tyka zavedeni elektronického celniho fizeni pti dovozu zbozi ze
zemi mimo EU. Cilem prace je srovnani klasického papirového a elektronického ceniho
fizeni, analyza sou€asného stavu porovnanim statistickych dat a definovani ptinosu elektro-

nického celniho fizeni.

Kli¢ova slova:

Elektronickd komunikace, eGovernment, Czech POINT, Portal vefejné spravy, datova

schranka, celni sprava, e-Customs, e-Vyvoz, e-Dovoz

ABSTRACT

The theoretical part of my thesis is focus on electronization of public administration tzv. e-
Governement. There are the individual parts of eGovernment and the main instruments of
electronic communication with public administration authorities presented. The Practical
part includes analysis of the contemporary state of customs proceeding during tranzit,
export and import goods within the trade with countries outside EU. The Project part is
focus on implementation of the electronic customs proceeding during import goods from

countries outside EU.

The aim of my thesis is to compare the classical paper and the electronic customs
proceeding, analysis of the contemporary state in comparisson with statistical data and the

electronic customs procceding benefit.

Keywords:

electronic communication, e-Government, Czech Point, Portal of the public administration,

data box, customs administration, e-Customs, e-Export, e-Import
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UvVOD

Jednadvacaté stoleti je charakterizovano jako stoleti informaci a informacnich technologii.
Jinymi slovy se jednd o nastup informacni spolecnosti. Tato faze nabyla obrovskych rozme-
rti a dynamiky a to nejen ve svété, ale také v Ceské republice.

Soukroma sféra se jiz dokazala v nové vzniklé spolecnosti orientovat a plné¢ vyuziva novych
informacnich technologii ke své ¢innosti. Ted’ tento ukol ¢eka i vefejnou spravu. Jde o vel-
mi slozity systém vzajemného propojeni informacnich systému, ktery s sebou pfindsi znac¢né
komplikace. Ale v kone¢ném dusledku se da ocekavat, ze plné fungovani elektronické ko-
munikace odstrani zbyte¢né navstévy Gradl, hodinova ¢ekani ¢i dojizdéni za uradem, a pfi-
nese zménu v podobé zrovnopravnéni elektronickych dokumentii s témi ,,orazitkovanymi —
papirovymi.

Vytvoteni husté sité¢ univerzalnich kontaktnich mist, ze kterych kazdy mize jednoduse elek-
tronicky komunikovat se vSemi ufady a institucemi, by mélo piinést i efektivnéjsi vykon
¢innosti ze strany pracovnikli vetejné spravy. Nezanedbatelné budou i financni uspory na
obou stranach.

Tato diplomova prace se zabyvd zavedenim a vyuzivanim elektronické komunikace
S vefejnou spravou, tzv. eGovernment. V teoretické Casti je predstaven eGovernment jako
strategicky projekt Ministerstva vnitra Ceské republiky vedouci k elektronizaci vefejné
spravy. Jeho hlavnim smyslem a funkci je poskytnout ob¢antim i podnikatelskym subjektiim
veétsi komfort pfi jednani se stditem a jeho organy tim, Ze zjednodusi a urychli vzajemnou
komunikaci. Cilem eGovernmentu je rychlejsi, spolehlivéjsi a také levné;jsi poskytovani slu-
zeb verejné spravy nejsirsi verejnosti.

Jsou zde predstaveny jednotlivé slozky eGovernmentu, jako jsou nové vytvofena mista vy-
konu vefejné spravy tzv. termindly Czech POINT, Portal vetejné spravy, coz se da chapat

jako elektronicka brana do svéta vetejné spravy, a noveé ziizované datové schranky.

Prakticka Cast je zahdjena analyzou statistickych tdaji soucasného stavu vyuzivani infor-
macnich a komunikaénich technologii vefejnou spravou. Dale je zaméfena na elektronickou
komunikaci s Celni spravou Ceské republiky. Jsou zde provedeny analyzy podani celnich
prohlaSeni pfi tranzitu zboZi z a do zemi mimo Evropskou unii, vyvozu zboZzi do zemi mimo
Evropskou unii a také dovozu zboZi ze tfetich zemi. Tato ¢ast je doplnéna statistickymi

udaji soucasného stavu celniho fizeni u Celniho utadu Zlin.
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Hlavni projektova cast je vénovana zavedeni mnohem slozitéjSiho systému elektronického
podéni celniho prohlaseni pii dovozu zbozi ze tietich zemi. Je zde provedena ¢asova i na-
kladova analyza projektu. Prakticka cast je zakoncena zhodnocenim piinost a rizik zavedeni

elektronického celniho fizeni pfi dovozu zbozi — tzv. e-Dovoz.
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. TEORETICKA CAST
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1 ELEKTRONIZACE VEREJNE SPRAVY - EGOVERNMENT

1.1 eGovernment

Vyraz eGovernment uz je v soucasné dob¢ natolik zazity, ze se k nému nehleda cesky pre-
Klad. V podstaté jde o rtizné ¢innosti, které smétuji k elektronizaci vykonu Cinnosti vetejné
spravy. Jeho hlavni smyslem a funkci je poskytnout lidem vétsi komfort pti jednani se sta-
tem a jeho organy tim, Ze vyrazné zjednodusi a podstatné zrychli komunikaci ob¢ant

1 podnikatelskych subjektii s organy vetejné spravy.

Nejedna se Cisté o zalezitost ¢eského statu. Miliony obc¢anti jak v Evropé, tak i mimo Evro-
pu, povazuji eGovernment za nedilnou soucast kazdodenniho Zivota a vnimaji ho jako na-
stroj pro vyuzivani sluzeb v ramci svych béznych aktivit. V jednotlivych zemich je projekt
eGovernmentu na rtznych trovnich. Spole¢na je ptedevsim jeho uloha zefektivnéni vefej-

vV

vetejné 1 soukromé organizace, ale také i pro centralni vladu a samospravy.

V ramci Evropské unie je vyznam eGovernmentu jesté¢ vetsi. Od vytvofeni spolecného
vnitiniho trhu EU v roce 1991 stale vice obCanli a piedevsim firem komunikuje s vefejnymi
organy mimo uzemi své zem¢. Volny pohyb osob, zbozi, sluzeb a kapitdlu neznamena pouze
odstranéni fyzickych bariér mezi jednotlivymi stéaty, ale i téch institucionalnich. Po rozsiteni
Evropské unie na 27 ¢lenskych statti na jejim uzemi zije témét 500 milioni obyvatel. Vzhle-
dem k takovému poctu ,,euroobfanu‘ a pii nartstu vzajemnych interakci napii¢ EU pied-
stavuje efektivni eGovernment jednu z hlavnich priorit evropskych instituci promitajici se 1

do narodnich politik ¢lenskych zemi.

Smysl eGovernmentu neni pouze v interaktivni a casové neomezeném piistupu k vefejnym
sluzbam a informacim, které mohou ob¢ané vyuzivat z domova. Jedna se o velmi sloZity, ale
presto funkéni proces zpracovani dat na vSech trovnich vetejné spravy vcetné mezinarodni.
Z toho plynou i1 pozadavky viici vlddam jednotlivych zemi a jejich koordinaci probihajicich
legislativnich a institucionalnich procesu. Stejné tak je nutné zainteresovat poskytovatele
sluZzeb informacénich a komunikac¢nich technologii (dale jen ICT), ktefi hledaji optimalni

technologické feSeni na zaklad€ svych potteb.

Pti spravné implementaci legislativnich a institucionalnich norem a pfi vyuziti modernich

ICT sluzeb vedou dil¢i projekty eGovernmentu nejenom k zefektivnéni a harmonizaci vyko-
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ni vefejné spravy, ale také maji vyznamny potencidl nahradit pocateni ndklady spojené

S jejich realizaci a dlouhodobé¢ snizit naklady a celkové tak zefektivnit vladni vydaje. [11]

1.2 Akeni plan EU 2010

Evropska komise ve snaze pomoci ¢lenskym statim v transformaci vetejnych sluzeb ptijala
tzv. Aké¢ni plan, jenz na celoevropské urovni stanovuje konkrétni kroky a opatfeni vedouci

k dokonceni elektronizace vetejné spravy do roku 2010.

Vlady vsech ¢lenskych zemi musi vynalozit nemalé usili k naplnéni ambiciéznich cili Akéni-

ho planu ve stanovené dob¢. V Akénim planu EU 2010 bylo definovano pét hlavnich priorit:

1. Ptiblizeni sluzby eGovernmentu vSem jednotliveim v souladu s podminkou, ze ,,zadny
obc¢an nemtliZze zlstat vynechan®, a to tak, aby 1 rizné znevyhodnéné skupiny obyvatel mély

moznost vyuzivat vyhod eGovernmentu.

2. ZabezpecCeni efektivnosti, transparentnosti a pravni zavaznosti sluzby eGovernmentu

V praxi a soucasn¢ snizeni administrativni zatéze pro obchodni subjekty 1 jednotlivce.

3. ZvysSeni rozsahu a ucinnosti poskytovanych sluzeb pro obcany a obchodni subjekty tak,
aby bylo mozné pro poskytovatele sluzeb vyuzivat trznich ptilezitosti i mimo svych domov-
skych zemi a to v souladu se smérnicemi EU. Zde je kladen diraz piedevsim na sluzby jako
napi. elektronické zadavani vefejnych zakdzek, elektronické pracovni portaly

a elektronické sluzby dichodového a socialniho zabezpeceni.

4. Prijeti takového teseni, které by slouzilo jako spole¢ny vzorec fungovani vSech systému
eGovernmentu a vybudovani spojeni mezi ICT systémy v riznych vefejnych organizacich

V riznych zemich Evropské unie.

5. Posileni ucasti obant na vécech vetejnych a v rozhodovacim procesu a rozvijeni vza-
jemnych vztahli mezi demokratickymi institucemi, vefejnymi Ufady a obCany prostiednic-
tvim novych forem spolecenského uspotadani, jakymi jsou naptiklad elektronické hlasovani,

elektronické referendum ¢i elektronické konzultace. [11]

1.3 Statni informaéni a komunikaé&ni politika - eCesko 2006

V souvislosti se vstupem do Evropské unie pfijala Ceska republika v kvétnu 2006 novou

koncepci tykajici se jednotného postupu a definovala hlavni vladni priority v oblasti tzv.
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informacni spolecnosti a vyuziti modernich ICT. Strategicky dokument s ndzvem ,,Statni
informaéni a komunikaéni politika — eCesko 2006 se zaméfuje piedevsim na budovani mo-
dernich a bezpecnych sluzeb vetejné spravy dostupnych on-line, rozsifeni Sirokopasmového
pfistupu k internetu a také pokraCovani liberalizace telekomunikacniho sektoru vedouci
k efektnimu konkuren¢nimu prostiedi, které povede ke snizeni cen sluzeb a podpoie inves-

tic.

Dalsi prioritni oblasti je zvySovani pocitaCové gramotnosti obyvatelstva. Toho lze dosah-
nout jen v piipadé plné informatizace $kol. Je nutné dokoncit pfipojeni vSech vzdélavacich
instituci k internetu a zabezpecit vybavenost a kvalitu pocitacové techniky ve Skolach na

evropské urovni a neustale zvySovat informacni gramotnost uciteld.

Mezi dalsi oblasti patii také naptiklad e-zdravotnictvi, které zahrnuje elektronické predavani
zdravotnickych dat ¢i vyuzivani Cipovych karet jako prikaz pojisténce atd., dale podpora
elektronického obchodu, v némz by stat mél stanovit rovné podminky a jasna pravidla pro

prodavajici i1 spottebitele, v€etné ochrany spotiebitele.

Cilem strategie je umoznit komfortni, bezpecnou a davéryhodnou komunikaci obcani

S vefejnou spravou na vSech urovnich a v maximu Zivotnich situaci. [11]
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2 SLOZKY EGOVERNMENTU V CR

Koncept eGovernmentu nesmétuje pouze k zavedeni modernich informacnich technologii,
diky nimz se urychli a vyrazn¢ zjednodusi procesy ve vetejné sprave. Tento krok povede ke
komplexni pfeméné celého systému vefejné spravy, nebot’ meéni pristup ke komunikaci nejen

mezi obcany a statem, ale i mezi jednotlivymi Gfady navzajem.

K tomu, aby elektronickd komunikace mohla pIné fungovat, je nutné piijeti kvalitnich zako-
nd. Je potfeba vybudovat mohutnou, bezpecnou a efektivni infrastrukturu schopnou zpro-
sttedkovat pristup k datovym zdrojim s potencidlem dalSitho rozvoje. S tim souvisi
1 vytvofeni konsolidované datové zakladny. Z celkového pohledu jde o vytvoreni nosnych

pilitt elektronizace vefejné spravy.

Jsou definovany ¢tyfi hlavni slozky: Czech POINT, KIVS, eGov Act a zakladni registry.

2.1 Czech POINT — Cesky ovéfovaci informaéni narodni terminal

Czech POINT je jinymi slovy misto vykonu vefejné spravy. Umoziuje lidem ziskévat veske-
ré potiebné dokumenty pouze na jediném misté — na nejblizSim méstském ¢i obecnim urade,
na postach, Ceskych zastupitelskych uradech v zahranici, u notatii a v kancelarich Hospo-

darské komory.

Na jednotlivych termindlech je mozné ziskat data z vefejnych i nevetejnych informacnich
systému ke své osobé, vécem a pravim, prevést pisemné dokumenty do elektronické podo-
by a naopak, uiedné ovétit dokumenty, listiny 1 podpisy, ziskat informace o prubéhu sprav-
nich fizeni ve vztahu k ob¢anovi a také podat podani pro zahdjeni fizeni spravnich organt.
Jde naptiklad o ziskdni vypisu z Katastru nemovitosti, vypis z rejstitku trestl, vypis

Z insolventniho rejstiiku, vytvoteni datové schranky a dalsi.

Projekt Czech POINT piinasi znané uleh¢eni komunikace se statem. V nekterych situacich
sta¢i dojit pouze na jeden ufad. V konecné fazi projektu by ob¢an mohl své zalezitosti vyfi-
zovat i z domova prostiednictvim internetu.

Czech POINT vSak neznamena konec pfisluSnych orgéanii, ty budou i nadale spravovat data

a zapisovat je do registru. Pouze uZ nemusi vydavat vypisy a uSetifené prostiedky tak mo-

hou byt vlozeny napiiklad do digitalizace spravovanych dat. [8], [5]
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2.2 KIVS — komunika¢éni infrastruktura verejné spravy

KIVS je jednotny systém technické, sitové, aplikacni, bezpecnostni a organizacni struktury
souvisejici s hlasovou i datovou komunikaci v§ech organti vetejné moci, ale i dalSich subjek-
ti mimo ni. Klicové je hlavné zjednoduseni sluzeb vefejné spravy pro obc¢ana jednak piene-
senim povinnosti shromazd’'ovat a ptredkladat informace dostupné v riznych informacnich
zdrojich statu z obCana na organy vetejné spravy a jednak také moznosti vyfidit rizné agen-

dy z jednoho mista.

Prvni mySlenka o vytvofeni vlastnich informacnich systému vznikla jiz v devadesatych letech
minulého stoleti. To si jednotlivé instituce vefejné spravy vytvarely vlastni informacni sys-
témy. Brzy se vSak ukazalo, ze je nutné jednotlivé systémy vzajemné propojit. Tak vznikla
koncepce KIVS — jeden z nejrozsahlejSich komunikacnich projektt v historii zemé, ktery
mél piipojit a vzadjemné propojit vSechny orgény vetejné spravy a soucasné jim zajistit bez-
pecnou a ekonomickou hlasovou 1 datovou komunikaci véetné piistupu k informaénim

zdrojim.

Zaklad budované infrastruktury je Centralni misto sluzeb. Zajist'uje vzajemné fizené a bez-
pecné propojovani subjektli vetfejné spravy, dale zajistuje komunikaci subjektl vetejné
spravy s jinymi subjekty (obCany i pravnickymi osobami) prostfednictvim internetu nebo jiné
komunikac¢ni infrastruktury EU. Zaroven tvofi misto propojeni jednotlivych operatort tele-

komunikacnich infrastruktur poskytujicich sluzby pro KIVS.

Tato novéa koncepce Setii danovym poplatnikiim prostfedky v fadu stovek milionti korun.
Téchto celkovych uspor je dosahovéano pii soucasném kvalitativnim 1 kvantitativnim nartastu
rozsahu poskytovanych sluzeb. Cely koncept zaroven posiluje vzajemné procesy koordinace
jednotlivych organi vetfejné spravy pii rozvoji komunikaéni infrastruktury s cilem budovani
a rozvoje prostiedi pro podporu sluzeb vetejné spravy pii efektivnim vynakladani prostied-
kil a vyuzivani dostupnych zdroja statu. Koncepce je ptijata do roku 2011, kdy lze ocekévat
dalsi vyrazné uspory a to zejména v disledku zavedené konkurence poskytovateli sluzeb,
koordinace rozvoje a odstrafiovani komunikacnich bariér mezi organy veiejné spravy. [5],

[16]
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2.3 eGov Act (zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autori-

zované konverzi dokumentii)

Ku¢innému vyuzivani elektronické komunikace s organy vefejné spravy je nutna platna
legislativa. Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi do-
kumentd, stanovuje zakladni principy pro efektivni fungovani elektronické komunikace ob-
Cana s organem vetejné spravy a mezi urady navzajem. Zaméiuje se na zrovnopravnéni lis-
tinné a elektronické podoby dokumentl, vytvofeni bezpecné elektronické identity
a dikladnou ochranu osobnich udaji. Definuje nové vytvarené datové schranky pro urady,
firmy 1 obCany, do nichZ budou ufady dorucovat rozhodnuti, vyzvy ¢i podnéty. Zakon po-

vinnost elektronické komunikace uklada aradtim, nikoliv ob¢antim. [9]

Podrobnéji viz kapitola 4.1 na strané 24.

2.4 Zakladni registry verejné spravy

Ve strategii Statni informa¢ni a komunikaéni politika — eCesko 2006 je jako jeden z cili
uveden pozadavek zamezeni opakovanému dotazovani se uradl, pravnickych a fyzickych
osob na udaje, které jiz byly nékteré instituci sdéleny. K tomuto tcelu by mély byt vytvorte-

ny centralni elektronické registry.

Podle navrhi Ministerstva vnitra budou veskeré potiebné udaje soustfedény ve Ctyfech za-

kladnich registrech:

1. Registr obyvatel — bude obsahovat referen¢ni udaje o obcanech Ceské republiky a
o cizincich majicich dlouhodoby nebo trvaly pobyt na Gizemi CR. V registru obyvatel
bude namisto rodného ¢isla uvadéno &islo socidlniho pojisténi. Tento registr bude in-
tegrovan nebo piimo pievezme funkci dne$niho informacéniho systému matrik.

Spravcem registru bude Ministerstvo vnitra CR.

2. Registr 0sob — obsahujici referenéni udaje o fyzickych osobach podnikajicich podle
zivnostenského zakona, které nejsou zapsané v obchodnim rejstiiku, samostatné
hospodaficich rolnicich nezapsanych v obchodnim rejstiiku, fyzickych osobach pod-
nikajicich na zaklad¢ jinych opravnéni nezapsanych v obchodnim rejstiiku, tuzem-
skych, zahrani¢nich a mezinarodnich pravnickych osobéach. Spravcem registru bude

Cesky statisticky tiad.
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3. Registr izemni identifikace, adres a nemovitosti — zde se povedou referencni idaje o
uzemnich prvcich (napf. izemi statu, samospravného nebo spravniho kraje, okresu,
obce atd.) a idaje o uzemn¢ evidencnich jednotkach (napft. ¢asti obce, ulice nebo ji-
nych vefejnych prostranstvi). Aktualizace bude probihat na zakladé zmén legislativy
a rozhodnuti organd vetejné spravy. Tento registr bude referen¢ni pro tdaje adresa

a nemovitost. Spravcem registru bude Cesky tfad zeméméficky a katastralni.

4. Registr prav a povinnosti — upravuje vedeni referenc¢nich dajii o agendach organti
vefejné moci a dale reguluje vedeni referencnich idaji o nékterych pravech a povin-
nostech fyzickych a pravnickych osob a vedeni opravnéni pfistupu k datim vede-
nych v zékladnich registrech nebo v agendovych informacnich systémech. Spravcem

registru bude Ministerstvo vnitra.

Déle by mély byt ziizeny dalsi registry - partnerské registry vyuzivajici data ze zakladnich
registrli, ostatni registry, které by mely byt podle vladni koncepce bez vazby na zékladni
registry, a zvlastni registry planované jako tajné skladajici se z registra tajné sluzby a Arma-

dy Ceské republiky.

Pro vSechny instituce pak bude platit zasada, ze vSechny vyzadované informace se musi
ufad nejdiive pokusit nalézt v jednom z vyse uvedenych registrii a teprve v piipad¢, Ze je
tam nenalezne, muze se obratit na fyzickou ¢i pravnickou 0sobu.

Zaroven musi vSechny ufady kazdou novou informaci, kterou ziskaji, do téchto registra
zanést. To se tyka i piipadnych zmén jiz zavedenych tdaji. Udaje v registrech vefejné spra-

vy musi byt ve vétSiné pripadi dostupné vetejnosti. [3], [14], [32]
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3 BEZPECNOST ELEKTRONICKE KOMUNIKACE

3.1 Bezpecnost informacnich systému

wevr

Bezpecnost elektronickych informaci je nejdilezitéjSim prvkem provozu elektronické ko-
munikace mezi subjekty. Zajisténi bezpecnosti je vSak pomérn¢ nakladné. Obecné je bez-
pecnost definovana jako souhrn opatfeni (administrativnich, personalnich, fyzickych
a opatieni z oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii), které maji zajistit bezpec-
nost informaci. Bezpecnost informace je charakterizovana jako zajisténi integrity, divérnos-
ti a dostupnosti. V praxi to znamena, ze informace zlstavaji pfistupné, spravné, ucelené a

pivodni.

Z oblasti vetejné spravy jsou bezpecnostni prvky zakotveny v pravnich ptedpisech upravuji-
cich oblast ochrany utajovanych informaci, elektronické nastroje pro elektronické vetejné

zakazky a oblast informacnich systému vetfejné spravy.

V piipad¢ informacnich systémil je vétSina zakonnych pozadavki vénovédna bezpecnostni
dokumentaci. Vzhledem Kk riznorodosti informaénich systému a k rozsahu jejich ¢innosti je
nutné bezpecnostni opatieni definovat na zaklad¢ analyzy rizik, protoze stanovit konkrétni

bezpecnostni opatfeni neni takto mozné.

V oblasti informa¢nich a komunika¢nich technologii se dnes fesi pfredev§im problémy vzni-
kajici pi1 pouzivani rozdilnych nastroji pro spravu zabezpeceni, nejasny a nekonkrétni pie-
hled o bezpecnostnim stavu stanic, servert a infrastruktury informac¢niho systému, dale ne-
dostatek informaci o aktualnich bezpecnostnich konfiguracich jednotlivych stanic a servert
a také integrace bezpecnostnich komponent do stévajici infrastruktury informacnich systé-
mil. Velkym problémem je vysoké zatiZeni stanic a serverQ pii zprovoznéni bezpecnostnich

testti nebo aplikaci bezpecnostnich politik.

Pro bezpecny chod informacnich systémil je vhodné nasazeni komplexniho a propojeného
systému zabezpeceni, které zahrnuje rozhrani pro okolni prosttedi, ochranu servert a serve-

rovych aplikaci a soucasnou ochranu stanic. [3]
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3.2 Elektronicky podpis

Nutnou podminkou pro praktické vyuzivani elektronické komunikace bylo nastaveni tako-
vych postupil, pristupti a principii, které by bylo mozné povazovat za rovnocenné bézné
papirové agendé. Hlavnim a nejpouzivanéj$im nastrojem bezpecné elektronické komunikace

je prave elektronicky podpis.

Zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, definuje elektronicky podpis jako udaje
Vv elektronické podobé¢, které jsou ptipojené k datové zprave nebo jsou s ni logicky spojené,
a které umoziuji ovéteni totoZznosti podepsané osoby ve vztahu k datové zpraveé. Datova
zprava piedstavuje elektronickd data, ktera lze prenaSet prostfedky pro elektronickou ko-
munikaci. Vys8i formou elektronického podpisu je tzv. zaruCeny elektronicky podpis. Jde
o podpis, ktery je jednoznacné spojen s podepisujici osobou a umoznuje identifikaci podepi-
sujici osoby ve vztahu k datové zpraveé. Byl vytvoien a ptipojen k datové zpravé pomoci
prostfedkd, které podepisujici osoba mize udrzet pod svou vyhradni kontrolou a je
k datové zpravé pripojen takovym zplisobem, Ze je mozné zjistit jakoukoliv naslednou zme-

nu dat. Vice k zakonu viz kapitola 4.1 a 4.2 na stran¢ 24 az 28.

Tato forma elektronického podpisu splituje pii spravném pouziti i nejvyssi bezpecnostni
naroky. Zaruceny elektronicky podpis je vyuzivan pfedevsim pii komunikaci ob¢anti a orga-
nizaci s organy veiejné spravy. Pouziti zaruc¢eného elektronického podpisu ma stejnou prav-

ni vahu jako vlastnoru¢ni podpis na papirovém dokumentu.

K tomu, aby bylo mozné pochopit, jak elektronicky podpis funguje, je potfeba znat dva za-
kladni pojmy — kontrolni soucet (tzv. hash funkce) a asymetrickou Sifru. Pro proces vytvo-
feni elektronického podpisu je typické, ze neni podepisovana samotna zprava. Pomoci kryp-
tografické hash funkce je zprava pfevedena do tvaru kontrolniho souctu a tento soucet je
nasledné podepsan. Pouzita hash funkce musi zaruCovat, Ze zprava na vstupu hash funkce
ma vzdy stejnou hodnotu kontrolniho souctu. To znamena, ze nemize dojit k tomu, aby
z vystupniho kontrolniho souctu byl zjistén tvar datové zpravy, ze které byl kontrolni soucet

pomoci hash funkce ziskan.
Asymetricka Sifra je zaloZena na paru klicl, z nichZ jeden umoziuje data zaSifrovat (sou-

kromy kli¢) a druhy deSifrovat (vefejny kli¢). Podstatné je, ze tyto kli¢e jsou rizné a neni

mozné jeden od druhého odvodit. [3], [4]
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3.3  Vyhody a nevyhody elektronického podpisu

Elektronicky podpis ma oproti klasickému podpisu nékolik zsadnich vyhod. Nejdulezité;si
Z nich je, ze pii spravném pouziti je témét nemozné jej zfalSovat.

Dalsi vyhodou je pomérné jednoduché ovéteni platnosti podpisu a dosazeni spravného
a jednoznaéného rozhodnuti, zda je podpis platny nebo ne. Pfi ovéfovani klasického podpi-
su je nutny podpisovy vzor a existuje realnd moznost prehlédnuti nékterych detailnich rozdi-
It porovnavanych podpisti. Elektronickym podpisem lze ovéfit, zda nedoSlo k poruseni
zpravy. Diky této vlastnosti lze snadno zjistit, zda je obsah zpravy totozny s obsahem

v dob¢ podpisu. Tato vlastnost se nazyva ,,ovéfovani integrity zpravy*.

Dalsi pozitivni vlastnosti elektronického podpisu je ,,nepopiratelnost®. To znamena, ze neni
mozné podepsat prazdny papir, jehoz obsah bude doplnén pozdéji. Diky této vlastnosti po-

depsana osoba nemtiZze popfit, Ze byla seznamena s obsahem podepsané zpravy.

V kombinaci se Sifrovanim lIze navic dosdhnout efektu, diky némuz je mozné provést overe-
ni podpisu az po Uspeésném rozsifrovani zpravy. Zprava je u¢inné chranéna pied vyzrazenim

jejiho obsahu.

Existuji vSak také jist¢é nevyhody. Jednou z nich je, Ze data v elektronické podobé mitize
kdokoliv vytvoftit, upravit a distribuovat bez toho aniz by bylo mozné poznat, od koho sku-
te¢né pochazeji. Na rozdil od papirovych dokument totiz ty elektronické nenesou zadné
informace, podle kterych by bylo mozné autora identifikovat. V ptipad¢ papirové formy je
mozné pouzit mnoho technik (napf. daktyloskopie nebo grafologie). Digitalni data vSak jsou
pofad jen jedniCkami a nulami. Pravé ta skute¢nost, Ze mohou byt libovolné¢ ménéna, je jed-
nim z divodu, pro¢ je jesté stale pouzivana papirova forma. K tomu, aby se bezpecnost dat

dostala minimalné na Groven papiru, slouzi pravé elektronicky podpis. [2]

3.4 Certifikacni autorita a certifikaty

Vyuziti elektronického podpisu je v praxi spojeno s certifikaty. Nedilnou soucasti systému
vyuzivajicich elektronicky podpis, respektive zaruceny elektronicky podpis, je poskytovatel
certifikacnich sluzeb, v praxi znam jako certifika¢ni autorita. Certifika¢ni autorita vystupuje
pfi vzédjemné komunikaci dvou subjektii jako tfeti, nezavisly a divéryhodny subjekt, ktery

prostfednictvim jim vydaného certifikatu jednoznac¢né svazuje identifikaci subjektu s jeho
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Sifrovacimi  kli¢i (daty pro vytvafeni a ovéfovani elektronického podpisu) a tim
I s jeho elektronickym podpisem. Mezi jeji dalsi povinnosti patii evidence vydanych certifi-
katt, dale zvefejiiuje a zneplatiuje jiz vydané certifikaty, ptipadné poskytuje dalsi sluzby

spojené s elektronickymi podpisy.

Certifikat je datova zprava vydana certifikacni autoritou a ve své nejjednodussi formé obsa-
huje data pro ovéfeni elektronického podpisu, identifikaci vlastnika téchto dat a vydavatele
certifikatu. Bézné pouzivané certifikaty obsahuji také datum pocatku platnosti, datum ukon-
ceni platnosti, plné jméno certifikacni autority, ktera certifikat vydala, sériové dislo

a nékteré dalsi informace spojené s pouzitim certifikatu.

Certifika¢ni autorita garantuje kvalitu a divéryhodnost vydanych certifikati. To je podpo-
feno 1 legislativnimi a technickymi pravidly provozu instituce certifikani autority. Prava
a povinnosti certifikani autority upravuje vyhlaska ¢. 378/2006 Sb., o postupech kvalifiko-

vanych poskytovatelll certifikacnich sluzeb. Podrobné&ji viz kapitola 4.2 na strané 28.

Poskytovatel certifikacnich sluzeb, ktery splni veskeré pozadavky dle zdkona o elektronic-
kém podpisu a dle vyhlasky ¢. 378/2006 Sb., md moznost ziskat akreditaci udélovanou pii-
slusnym povérenym ufadem. Kvalifikované certifikaty vydavané akreditovanym poskytova-
telem certifikacnich sluzeb jsou z pohledu zakona nejvyssi kvalitou ve vztahu k elektronic-

kému podpisu a standardech v komunikaci se statni spravou. [3]

3.5 Bezpecnost elektronického podpisu

Vysoka bezpecnost zarucenych elektronickych podpistt vyplyva z pouzité podepisovaci
a oveétovaci metody. Je dana jednak divéryhodnosti poskytovatele certifikanich sluzeb
a to pfedevsim tim, jak zodpovédné ovéii pravdivost vztahu mezi vefejnym klicem a jeho
majitelem a také spolehlivosti opravnéné osoby, tj. tim, jak udrzuje sviij soukromy kli¢
v tajnosti. Vzhledem k tomu, Ze elektronicky podpis je vazan na konkrétni fyzickou osobu,
Ize piedpokladat, ze si kazdy bude sviyj soukromy kli¢ velmi peclivé chranit, protoze jinak
bude nést dasledky za zneuziti svého podpisu.

Mezi hlavni rizika patii odcizeni soukromého kli¢e, neopravnéné zkopirovani nebo poskyt-
nuti soukromého klice neopravnéné osobé vydavatelem certifikatu, padélani vefejného klice

dodavatele pfi snaze narusit jednoznacnou vazbu vetejného klice na danou osobu ¢i naruse-
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ni kryptologické bezpecnosti hash funkce. Avsak pravdépodobnost, ze dojde ke zneuziti

elektronického podpisu, je minimalni. [4]
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4 ZAKLADNI LEGISLATIVA TYKAJICIi SE EGOVERNMENTU

4.1 Zakony

Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu Kk informacim

Zakon upravuje podminky prava svobodného pfistupu k informacim a stanovi zakladni
podminky, za nichZ jsou informace poskytovany. Dle zdkona maji povinnost poskytovat
informace organy statni spravy a organy tizemni samospravy. Povinné subjekty informace

poskytuji na zakladé zadosti nebo zvetejnénim a to zptisobem upravenym zakonem.

Vedle fyzického zvetejiovani informaci na Gfednich deskéch je zdkonem uloZena povinnost
zvefejhovani i zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup, napiiklad prostiednictvim interneto-
ve sité. Pti zvetfejiiovani informaci je nutné dbat na ochranu utajovanych skutec¢nosti, ochra-
nu osobnosti a soukromi, ochranu obchodniho tajemstvi a ochranu divérnosti majetkovych
pomért. Pokud je pozadovana informace v rozporu s vySe uvedenymi skute¢nostmi, pak

povinny subjekt informaci neposkytne. [28]

Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji

Tento zakon se vztahuje na osobni idaje, které jsou zpracovavany organy veiejné spravy,
ale také fyzickymi a pravnickymi osobami. Zakon definuje osobni, citlivé a anonymni udaje.
Osobni udaje jsou takové udaje, které¢ umoznuji jednoznacné identifikovat piislusnou fyzic-

kou osobu, ke které se vazou, a to na zakladé jednoho nebo i vice prvka.

Citlivé udaje vypovidaji o narodnostnim, rasovém nebo etnickém ptivodu, politickych po-
stojich, ¢lenstvi v odborovych organizacich, naboZenstvi a filozofickém ptesvédceni, odsou-
zeni za trestny ¢in, zdravotnim stavu a sexualnim zivoté fyzické osoby. Anonymni udaje

jsou takové, které nelze vztadhnout ke konkrétni fyzické osobé.

Dilezitym ¢initelem je sprdvce osobniho udaje, ktery provadi zpracovani osobnich udajii
a odpovida za jejich vérohodnost. Stanovuje ucel jejich zpracovani a prostredky, které bu-
dou ke zpracovani vyuzity. S osobnimi udaji lze pracovat pouze v nezbytném rozsahu
a poté, co byly ziskany v souladu se zdkonem, tzn. Ze byly potizeny se souhlasem fyzické

osoby. Bez toho Ize s osobnimi udaji pracovat pouze v tom ptipadé, vyzaduje-li to povin-
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nost stanovena zakonem, smlouvou, piipadné€ jednd-li se o zveiejnéné udaje podle zvlastnich

pravnich ptedpisti. [3]

Zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu

Zakladnim cilem zdkona o elektronickém podpisu je zajisténi stejného zachdzeni a stejné
pravni vahy pro elektronicky podpis jako u podpisu vlastnoruéniho. Ugelem tohoto zikona
je vytvoreni zakonnych pfedpokladii pro bezpecné pouzivani elektronického podpisu. Za-
kon vSak jiz nevymezuje konkrétni pfipady, kdy je ¢i neni mozné elektronicky podpis pou-

zit. Takova ustanoveni budou obsahem novelizaci stavajicich zakonii nebo predpisa.

Vyse uvedeny zdkon upravuje pouzivani elektronického podpisu, poskytovani souvisejicich
sluzeb, kontrolu povinnosti stanovenych timto zdkonem a sankce za poruseni téchto povin-

nosti. Definice pojmd, jak je zdkon pouziva, vyplyvaji ze smernice EU.

Zakon o elektronickém podpisu definuje rovnopravnost elektronického dokumentu s listi-
nami stejnym zpusobem jako smérnice EU. Stanovi soulad s pozadavky na podpis, kdy se
datova zprava povazuje za podepsanou, jestlize je opatiena elektronickym podpisem. Pouzi-
ti zaruceného elektronického podpisu zalozeného na kvalifikovaném certifikatu a vytvore-
ného pomoci prostiedku pro bezpecéné vytvareni podpisu umoziuje ovétit, ze datovou
zpravu podepsala osoba uvedena na tomto kvalifikovaném certifikatu. Zakon stanovi, kdy je
datovéa zprava podepsana, pficemz stanovi podminky, kdy je podle zdkona mozné ovéfit

podpis v datové zprave.

Déle jsou zde stanoveny povinnosti podepisujici osoby — fyzické osoby, ktera je drzitelem
prostiedku pro vytvafeni elektronickych podpist. V dalsi ¢asti jsou definovany povinnosti
poskytovatele certifikacnich sluzeb. PoZzadavky kladené na certifika¢ni autoritu jsou velmi
obséhlé a u akreditovanych autorit zdkon stanovi, Ze pro vykon dalsich ¢innosti musi mit

souhlas Ufadu pro ochranu osobnich udaj.

V souladu s pozadavky smérnice EU je v zakoné stanoveno i podavani elektronického po-
dani a elektronické komunikace ve vetejné spravé, kdy je mozné pouzivat pouze zarucené
elektronické podpisy a kvalifikované certifikaty vydavané akreditovanymi poskytovateli

certifika¢nich sluzeb.
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Zakon o elektronickém podpisu doplnil i ob¢ansky zakonik v ustanovenich tykajicich se
pisemnych pravnich ukond a podepisovani tak, ze umoznil elektronické podepisovani prav-
nich tkont, pokud jsou ucinény elektronickymi prostfedky. Pisemnost tak jiz nemusi byt na
papiru, ale miize byt vytvofena a podepsana elektronicky, ¢imz splni podminku zachyceni

obsahu pravniho ukonu a ur¢eni osoby, kterd pravni tkon ucinila. [3], [4]

Zakon & 227/2000 Sb. byl novelizovan zakonem &. 440/2004 Sb. Uplné znéni zakona bylo
vydano ve Sbirce zakonl pod Cislem 486/2004 Sb. Tato novela nabyla u¢innosti 26. cerven-

ce 2004. [6]

Zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech veiejné spravy

Zakon souvisi s reformou vetejné spravy, jejimz jednim z ukoli je pfiblizeni se obCanovi
a zvySeni komfortu pfi jedndni obCana s organy vetejné spravy vedouci ke snizeni naklada
1 Casové uspofie, omezeni zbytecné byrokracie zpiisobené opakovanym zadavanim osobnich
udaji jakémukoliv ufadu, ktery je vyzaduje. Jde o vytvotfeni funkéniho kooperujiciho celku

jednotlivych informacnich systémi organti vefejné spravy.

Zéakonem je ziizen Utad pro vefejné informaéni systémy, do jehoZ kompetence patii vytvo-
feni a sprava Portalu vefejné spravy a koordinace a vytvafeni podminek pro rozvoj elektro-
nického obchodu. Jsou zde definovany prava a povinnosti osob, které souviseji s vytvare-

nim, uzivanim, provozem a rozvojem informacnich systémt vefejné spravy.

Nyni jsou dény legislativni piedpoklady pro efektivni a bezpecné vyuzivani informaci

Z jednotlivych informacnich systému veiejné spravy. [31]

Tento zakon byl novelizovan zdkonem ¢. 81/2006 Sb. Cilem novelizované pravni upravy
bylo dosaZeni vyssi efektivity pfi pofizovani a obnoveé informacnich systémi vetejné spravy,
nastaveni prihlednych a standardizovanych procest pti zavadéni a spravé informacnich sys-
téma vefejné spravy a v neposledni fadé ptiprava vhodného prostiedi pro rozsifovani

a zvySovani kvality sluzeb poskytovanych vetejnou spravou obantim a podnikatelim.

Novela déle zptesiiuje povinnosti ministerstev, jinych spravnich Gfadi a Gzemnich samo-
spravnych celkil v souvislosti se spravou a provozem informacnich systémil vefejné spravy.
Ministerstvo vnitra se dle tohoto zikona stalo Ustiednim spravnim ufadem pro tvorbu

a rozvoj informacnich systémil vefejné spravy. [12]
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Zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich

Tento zdkon upravuje na zdkladé prava Evropského spolecenstvi podminky podnikani
a vykon statni spravy vcetné regulace trhu v oblasti elektronickych komunikaci. Zakon fesi
infrastrukturu, ktera je vyuzivana k elektronické komunikaci — metalické spoje, opticka ve-
deni a bezdratové vedeni. Jednotliva vedeni jsou v ramci Ceské republiky regulovana pravé
timto zakonem, ktery upravuje provoz radiového a televizniho vysilani, provoz bezdrato-
vych siti, provoz digitalniho vysilani, telefonni sité, spravu a dohled nad pronajmem linek,
provoz elektronickych komunikaci ve stavu ohroZeni, regulaci jednotlivych pasem radiové-
ho spektra, dostupnost elektronickych komunikaci pro vSechny obyvatele a fungovani elek-

tronickych komunikaci na principu solidarity.

Princip solidarity je uplatnén tak, ze geograficka poloha bydlisté neznevyhodiiuje obyvatele
Vv pfistupu k elektronickym komunikacim. [3]

Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumenti

Tento zakon upravuje elektronické tikony orgéna vetejné spravy viaci fyzickym a pravnic-
kym osobam, elektronické ukony fyzickych a pravnickych osob vii€i organiim vetejné spra-
vy a také ukony mezi organy vetejné spravy navzajem prostiednictvim datovych schranek.
Zakon se vsak nevztahuje na dokumenty, které obsahuji utajované informace. Jsou zde
upraveny pravidla pro provoz a pouzivani datovych schranek. Vice o datovych schrankach

viz kapitola 6 na strané 33.

Zakon dale definuje pojem ,.konverze dokumentii“. Konverzi se rozumi uplné pifevedeni
dokumentu v listinné podob¢ do dokumentu obsazeného v datové zpravé nebo datovém
souboru. Dokument, ktery takto vznikl, ma stejné pravni G¢inky jako ovétena kopie doku-

mentu, jehoz pievedenim vystup vznikl.

Daéle jsou zde stanoveny spravni delikty za pouzivani datovych schranek jinak, nez je uve-
deno v zakong, zejména za zasilani nevyzadanych komerénich a jinych obtézujicich sdélenti,
¢1 pouziti datové schranky k Sifeni pocitacového programu, ktery mize poSkodit informacni

systém datovych schranek. [30]
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4.2 Vyhlasky a narizeni

Vyhlaska U¥adu pro ochranu osobnich tidaji &. 366/2001 Sb. a vyhlaska ¢&. 378/2006
Sb.

Vyhlaska ¢. 366/2001 Sb. upiesiiuje podminky stanovené zakonem o elektronickém podpi-
su, které musi splnit poskytovatelé certifikacnich sluzeb. Mezi hlavni podminky patii zptisob
dokladani splnéni povinnosti stanovenych zdkonem o elektronickém podpisu, bezpecnost
postupu pii vydavani kvalifikovanych certifikatli, bezpe¢nost pti provozovani seznamu zne-
platnénych kvalifikovanych certifikatd, dale bezpecnost informacniho systému pro certifi-
kaéni sluzby, bezpecnost postupu pii nakladani s parovymi daty poskytovatele certifika¢nich
sluzeb vydavajiciho kvalifikované certifikaty, ovéteni bezpecnosti pouzivani informaéniho
systému pro certifikacni sluzby a zajisténi dostatecné bezpecnosti postupti, které tento sys-
tém podporuji, upfesnéni prostiedkii pro bezpetné vytvaieni a ovétovani zaruceného elek-
tronického podpisu a ndlezitosti postupu a zpusobu vyhodnocovani shody nastroji elektro-

nického podpisu. [1]

Tato vyhlaska byla k 17.8.2006 zruSena a nahrazena vyhlaskou ¢. 378/2006 Sb., o postu-
pech kvalifikovanych poskytovateli certifikacnich sluzeb. Nové byly specifikovany poza-

davky na ochranu dat pro vytvaieni elektronickych znacek. [6]

Narizeni vlady ¢. 495/2004 Sb., kterym se provadi zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronic-

kém podpisu a 0 zméné nékterych dalSich zakonu

Nafizenim je stanoveno zfizeni elektronickych podatelen u subjektu vefejné spravy. Je jed-
noznacné stanoveno, Ze pokud ze zvlastnich pravnich predpist vyplyva pro orgény vetejné
moci povinnost pfijimat a odesilat datové zpradvy se zaruCenymi elektronickymi podpisy
zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikatech vydanych akreditovanymi poskytovateli certifi-
kacnich sluzeb, musi k témto ucelim ziidit elektronické podatelny. Zvlastnim pravnim pied-
pisem v tomto piipadé¢ je naptiklad spravni fad, podle néhoz lze podani ucinit v elektronické
podobé podepsané zaruc¢enym elektronickym podpisem.

Orgéan vetejné moci musi dle tohoto nafizeni zajistit bezpecnost informaénich systému elek-

tronické podatelny a ochranu dat zpracovavanych elektronickou podatelnou. Déale ma po-

vinnost zvefejnit na své Ufedni desce, pokud ji ma zfizenou, a také zplisobem umoznujicim
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dalkovy pfistup, informace potfebné k dorucovani datovych zprav. Takovymi zpravami jsou
hlavné elektronickd adresa elektronické podatelny, kontaktni udaje pro ptijimani datovych

zprav, ptipadn¢ dal$i moznosti dorucovani datovych zprav. [6], [22]

Vyhlaska €. 496/2004 Sb., k elektronickym podatelnam

Tato vyhlasSka stanovi postupy organti vefejné moci uplatiiované pti piijimani a odesilani
datovych zprav prostiednictvim elektronické podatelny a strukturu tdaji kvalifikovaného

certifikatu, na zaklad¢ kterych je mozné podepisujici osobu jednoznacéné identifikovat.

Kazda ptijata datova zprava je povazovana za dorucenou organu vetfejné moci, pokud je
dostupna elektronické podatelng. Pouze v ptipadé zjisténi chybného formatu nebo pocitaco-
vého programu mize byt datova zprava uloZzena mimo elektronickou podatelnu a to za
piedpokladu, Ze neni ohroZena bezpecnost informacniho systému organu vefejné moci ani

bezpecnost zpracovavanych informaci.

Déle je ve vyhlasce definovan zptsob pfijimani a odesilani datovych zprav prostiednictvim
elektronické podatelny. Organy vef'ejné moci jsou povinny oznamit Ministerstvu vnitra CR
elektronickou adresu vlastni elektronické podatelny. Pokud zasland oznameni elektronic-
kych adres elektronickych podatelen splnila stanovené nalezitosti, jsou nasledné prislusné
adresy podatelen zvefejnény na Portalu vefejné spravy. O Portalu vefejné spravy vice

Vv kapitole 5 na strané 30. [6], [26]
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5 PORTAL VEREJNE SPRAVY

Zakonem ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, je dana povinnost vy-
tvofit a spravovat Portal vefejné spravy (viz kapitola 4.1, strana 24). Cilem tohoto projektu
je vytvoteni virtualniho ufadu na bazi elektronické vetejné zpravy, tj. eGovernmentu. Timto
zakonem je Portal vefejné spravy vymezen jako informacni systém vytvofeny a provozova-
ny se zdmérem usnadnit vetejnosti dalkovy pfistup k informacim vetejné spravy, které jsou

pro ni pottebné.

Budovani Portéalu vetejné spravy zacalo byvalé Ministerstvo informatiky a tcelem celého
projektu bylo poskytovani dalkového ptistupu fyzickym 1 pravnickym osobam ke komplet-
nim informacim a sluzbam jednotlivych instituci vefejné spravy a zptistupnéni celé vetrejné
sprave jeji znalosti, fakta a zaznamy. Soucasné bylo cilem zvySeni efektivity a autority ve-
fejné spravy a posileni divéry obcanli ve vetejnou spravu. Diky ucelenym informacim na

jednom misté je umoznéno statni spravé vystupovat jako integralni organizace.

Samotnd tvorba Portalu se neobesla bez urcitych problému, respektive pozadavkl na pro-
voz. Mezi hlavni pozadavky patii dostupnost informaci a jejich aktualizace, spolehlivost
a odolnost viici chybam, vykonnost (musi byt monitorovéana a ptizpisobovana pozadavkim
uzivateli za ucelem neustalého udrzovani dostatecné doby odezvy), uZivatelsky piivétivé
prostfedi, aby s nim mohli pracovat i informaticky nevzdélani uzivatelé. NejdilezitéjSim
pozadavkem je samoziejmé bezpecnost — pro nekteré sluzby se pozaduje identifikace

a autentizace uzivatelli véetné zabezpeceného spojeni.

Portal vznikl s vyuzitim fady projekti statni spravy a samospravy a jeho budovani probiha
v n¢kolika etapach. Poprvé byl prototyp Portalu vetfejné spravy piedstaven v bieznu 2003
a jeho zkuSebni provoz byl spustén v fijnu 2003. O rok pozdéji byl zahajen ostry provoz. [4]

Portél vefejné spravy ma dve zakladni funkce — informacni a transak¢ni.

5.1 Informacni Cast

V informaéni ¢asti Portalu jsou uvadény novinky z vefejné spravy a ze samotného Portalu.
Dale jsou zde k dispozici obecné informace o Ceské republice. Konkrétni informace je moz-

né nalézt v nasledujicich rubrik4ch: adresat, zakony, Zivotni situace.
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Adresar je vlastné seznam jednotlivych organli vefejné spravy a spravnich mést a obci.
Kromée zakladnich informaci, adresy a kontaktu, je zde mozné dohledat i né€které zajimavosti
jako napiiklad nadmotiska vyska & primérny vék atd. Zdrojem téchto informaci je Cesky
statisticky ufad. Kromé toho informacni c¢ast Portdlu obsahuje obecné informace

o Ceské republice, o prezidentu republiky, parlamentu, vI4dé a ministerstvech.

Rubrika Zakony je ur¢ena piedevsim laické vefejnosti. Cilem je zpiistupnéni platné legislati-

vy Ceské republiky a Evropské unie. Zakony jsou zde volné ke staZeni.

Sekce Zivotni situace slouzi k usnadnéni kazdodenniho Zivota ob¢antl, cizincii a podnikate-
la. Tato aplikace nabizi ve strukturované podobé informace o tom, jakym zplsobem, kde
a jak vyridit potfebnou zalezitost, a to véetné poplatkli, odkazii na nezbytné formulare
a kontaktni udaje. V roce 2005 se ,,Zivotni situace na Portalu vefejné spravy* umistily mezi
nejlepsimi projekty v ramci eEurope Awards for e-Government. Hodnotici komise oznacila

Zivotni situace za zdafilého privodce obCana verejnou spravou.

Portal vetejné spravy poskytuje také informace o Evropské unii. Jsou zde k dispozici odka-
zy na portaly ostatnich Clenskych zemi, vSechny oficidlni Ceské stranky vénované EU

a vSechny oficidlni stranky Evropské unie.

Vyse uvedené ¢asti Portalu jsou relativné stalé a neni nutné je Casto aktualizovat. Jsou zde
vsak 1 velmi aktualni sekce ,,Novinky z vetfejné spravy*, ,,Povinné zveiejinované informace*

a ,,Novinky na Portalu vetfejné spravy*, které jsou denné aktualizovany. [25]

5.2 Transakéni éast

Transak¢ni ¢ast portalu ma dvé funkce. Prvni funkei je elektronické podavani, které slouzi
pro registraci uzivatell, ktefi chtéji vyuzivat elektronické sluzby poskytované vetfejnou

spravou v Ceské republice.

Druhou funkei transakéni ¢asti Portalu vetejné spravy je zprosttedkovani komunikace mezi
institucemi vefejné spravy, vedeni databazi a distribuce dat. Tato ¢ast tak vytvaii bezpecné a
spolehlivé jadro, které zajiStuje vyménu dat mezi ob¢any, organizacemi a vefejnou spravou.
Poskytuje tak spole¢nou infrastrukturu, kterd umoziuje bezpecné propojeni na jednotlivé

urady.
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Soucasti transakéni ¢asti Portalu je sluzba Podéani. Podéni je nezanedbatelnou soucasti Por-
talu vefejné spravy a nezbytnou sluzbou pro chod eGovernmentu v Ceské republice. Pomo-
ci sluzby Podani maji uzivatelé, kteti chtéji vyuzivat elektronické sluzby poskytované veiej-
nou spravou, moznost registrace. Poté je kazdému uzivateli pridélen osobni identifikator
nebo digitalni certifikat, ktery slouzi k ovéfeni totoznosti (autorizaci pozadavku). Po identi-
fikaci miize uzivatel zasilat a prijimat formulafe z Gitada vetejné spravy.
Komunikace s pfislusnou organizaci vefejné spravy muze probihat prostiednictvim webo-
vych formulait, které mohou byt umistény na ptislusnych webovych strankach tradu vetej-
né spravy nebo prostiednictvim aplikaci jinych dodavatelii (napf. ucetni a mzdové progra-
my).
V soucasné dob¢ jsou na Portalu verejné spravy v aplikaci Elektronickd podéani dostupné
tyto sluzby:
1. sluzby Ceské spravy socialniho zabezpedeni: evidenéni listy diichodového pojistént,
piihlaSky zaméstnancii k nemocenskému pojisténi, odhlaska, prehledy o ptijmech
a vydajich OSVC,
2. sluzby Ministerstva pramyslu a obchodu: ro¢ni vykaz o poStovnich sluzbach,
3. sluzby Ministerstva financi: elektronickd podani pro danovou spravu,
4. sluzby Generalniho feditelstvi cel: podani statistickych hlaSeni pro Intrastat, elektro-
nicka podani danovych ptiznani ke spotfebnim danim,
5. sluzby Ministerstva dopravy: elektronickd komunikace pii vyhodnocovani testa
uchazeci o fidicské opravnéni,
6. sluzby Ministerstva zivotniho prostfedi: Centralni ohlaSovna zneciSténi.

[10], [24], [25]

Po kratkém ptedstaveni portalu se da fici, Ze Portal vefejné spravy je vstupni branou do
elektronické komunikace s organy vetejné spravy. Je vSak nutné piedevsim ze strany tied-

nik® informovat vefejnost o0 moznostech e-komunikace.
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6 DATOVE SCHRANKY

Dalsim dualezitym prvkem eGovernmentu je noveé vytvoreny systém datovych schranek. Da-
tova schranka je vlastné elektronické ulozisté, které je urceno k dorucovani a k provadéni
ukont vici organim vefejné moci. Datové schranky zfizuje a spravuje Ministerstvo vnitra
CR.

Informacni systém datovych schranek byl spuStén na zakladé zdkona ¢. 300/2008 Sb.,
o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentd, dne 1.7.2009.

Datové schranky méni diky informac¢ni technologii zpisob pfijimani a podavani tfednich
dokumentli. Pomoci datovych schranek je mozné nejen zasilat dokumenty v elektronické
podob¢ organiim vetejné moci, ale také je takto od nich ptijimat. Tento zpiisob komunikace
pomalu bude nahrazovat klasicky listinny zptsob dorucovani pisemnosti. VySe uvedeny

zakon zrovnopraviiuje papirovou a elektronickou formu zasilanych dokumentt.

Do datové schranky jsou dodéavany ufedni listiny v elektronické podobé opatiené elektro-
nickym podpisem odesilatele, tj. organu vetfejné moci. Kazdy takto zasilany dokument musi

byt oznacen zaru¢enym elektronickym podpisem z diivodu zaruceni integrity dokumentu.

Datova schranka neni e-mailovd schranka, neni mozné s jeji pomoci komunikovat piimo
S jednotlivymi ufedniky, ale pouze s celym ufadem. Dale neni mozné komunikovat s jinou
fyzickou osobou, podnikajici fyzickou osobou nebo pravnickou osobou. Datové schranky

jsou urceny pouze pro komunikaci s organy veiejné moci.

Dokument, ktery je dodan do datové schranky, je doru¢en okamzikem piihlaseni do datové
schranky opravnénou osobou. Obdobné¢ jako u listovnich zésilek funguje i fikce doruceni.
Pokud se uzivatel nepftihlasi do své datové schranky ve lhtté 10 dnti ode dne, kdy byl do-
kument dodan do datové schranky, povazuje se tento dokument za doru¢eny poslednim
dnem této lhtty. Pokud ve stanovené lhiité neni datova zprava vyzvednuta z divodu docas-
né neptitomnosti nebo z jiného vazného diivodu, miize byt pozddano o prominuti zmeskani

ukonu a to do 15 dnti ode dne, kdy vznikla piekazka, ktera uZivateli branila ukon ucinit.

Organiim vetejné moci a pravnickym osobam byly datové schranky ziizeny k 1.11.2009

automaticky. Ostatnim uzivatelim mohou byt ztizeny na zdkladé zadosti. [23]
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7 METODOLOGIE A POSTUP ZPRACOVANI DIPLOMOVE
PRACE
Hlavnim cilem této prace je navrzeni projektu zavedeni elektronického celniho fizeni pti
dovozu zbozi ze tietich zemi, tzv. e-Dovozu.
Z hlavniho cile plynou tyto vedlejsi cile:
- Teoretické pozndni dané problematiky
- Analyza stavajiciho stavu celniho fizeni pfi tranzitu, vyvozu a dovozu zbozi
- Podrobna analyza celniho tizeni u Celniho Gfadu Zlin

- Na zéaklad¢ analyzy pii dovozu zbozi vytvoieni podkladt pro navrzeni projektu elek-
tronického celniho fizeni pti dovozu zboZzi.
Postup feseni:
1. uroven: formulovéani teoreticko-logickych vychodisek na zaklad¢ literarni reSerSe
dostupnych zdroja
2. uroven: analyticka Cast zaloZena na primarnich a sekundarnich datech
3. uroven: projektova ¢ast

Diplomova prace je zalozena pfedevsim na kvalitativnim vyzkumu. Pii vytvoieni schémat
datovych tokii pii tranzitu, vyvozu i dovozu zboZi jsou pouzita primarni data ziskana na

zékladé pozorovani a soucasné konzultovana s pracovniky Celniho ufadu Zlin.

Sekundarni data jsou pouzita pfi analyzach soucasného stavu vyuzivani prosttedki eGover-
nmentu vefejnou spravou a jsou prevzata z CSU. Dale jsou sekundarni data vyuzita pfi vy-
tvoreni analyzy soucasného stavu celniho fizeni u Celniho Gfadu Zlin. Zde byla vyuzita kva-

litativni metoda vyzkumu ve formé rozhovoru s pracovniky Celniho Gfadu Zlin.

Na zaklad¢ analyticko-syntetickych poznatkli celniho fizeni je vytvofena syntéza dovozu

zboZi ze tfetich zemi na izemi Spolecenstvi.
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II. PRAKTICKA CAST
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8 ANALYZA VYUZITIi PRVKU EGOVERNMENTU VE VEREJNE
SPRAVE

Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii ve vetejné spravé ma za cil predevsim
optimalizovat ¢innost vefejné spravy a nabidnout tak vefejnosti profesionalngjsi

a rychlejsi sluzby.

Pro rozvoj vyuzivani informacnich technologii vefejnou spravou je velmi dilezitym predpo-
kladem dostatecna vybavenost organizaci vetejné spravy informa¢nimi technologiemi, zpfti-
stupnéni on-line sluzeb verejnosti, dostatek urednikti schopnych pracovat s novymi infor-
macnimi systémy a rozvinutd informacni spole¢nost zalozena ptedevSim na pftistupu

k internetu, zejména vysokorychlostnim.

Jesté pomérné nedavno nebylo mozné sledovat, do jaké miry a jakym zplisobem se v institu-
cich vefené spravy vyuzivaji informacni technologie. Rostouci vyznam eGovernmentu vedl
K nutnosti zavedeni mezinarodnich standard statistickych zjistovani. Cesky statisticky uiad

zajistuje tento vyzkum kazdoro¢né jiz od roku 2004, kdy probéhlo prvni pilotni Setieni.

Ke sledovani vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v oblasti vetejné spravy
slouzi Ceskému statistickému ufadu tii zdkladni zdroje. Hlavnim z nich je roc¢ni Setfeni
o vyuzivani ICT vefejnou spravou a jeho cilem je monitorovat vybavenost organizaci veiej-

né spravy informacnimi technologiemi a jejich vyuzivani.

Druhym zdrojem informaci je prizkum webovych stranek organizaci vetrejné spravy, ktery
sleduje zpfistupnéni informaci a on-line sluzeb na webovych strankach vetejné spravy
a pomaha tak zachytit vyvoj sblizovani vetejné spravy s vetrejnosti.

Tteti zdroj ukazuje, do jaké miry jsou sluzby nabizené vetejnou sprédvou prostfednictvim
ICT vyuzivany ze strany obcani a firem. Tyto informace pochdzeji z dalSich dvou Setieni
CSU - $etieni 0 vyuzivani ICT v domécnostech a mezi jednotlivci a Seteni o vyuzivani ICT

V podnikatelském sektoru. [13]

8.1 Setreni o vyuzivani informac¢nich a komunikaénich technologii ve ve-
rejné spravé

Vybavenost informa¢nimi technologiemi
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Informacni technologie se ve vetejné spravé jiz stavaji samoziejmosti. K 31.12.2008 mélo
pfipojeni k internetu 100% krajskych uradt, 100% organizacnich slozek statu a 99,1%
obecnich ufadd. V piipadé obci existuji v souc¢asné dobé pouze velmi malé rozdily a to
v zavislosti na velikosti obci. Rozdily mezi organizacemi verejné spravy a predev§im mezi
jednotlivymi velikostnimi kategoriemi obci nastavaji v piipadé vysokorychlostniho pfipojeni

k internetu. [27]
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Obr. 1. Vnitrni pocitacova sit' v organizacich verejné spravy, k 31.12.2008
Zdroj: Cesky statisticky vrad, 2009 [27]

Zabezpeceni informacnich technologii

Od roku 2007 je zjistovano, jaka zabezpeceni informacnich technologii a dat jsou v organi-
zacich vetejné spravy pouzivana. Jednim z hlavnich zplisobii ochrany je antivirovy software,
ktery detekuje viry. Tento zplsob ochrany pouziva 100% organizac¢nich slozek statu, kraj-
skych aradi a 97% obci.

Druhym zptsobem ochrany ICT je firewall pfedstavujici bariéru mezi vetejnym internetem a
osobnim pocita¢em, ktery blokuje ur¢ita nebezpeci véetné nékterych virt. Pouzivani tohoto
zpusobu ochrany dat bylo mezi organizacemi rozsifeno podstatné méné nez antivirovy soft-
ware — a to pfedevSim v obcich. Firewall pouzivalo k ochran¢ svych ICT 88% organizac-

nich slozek statu, vSechny krajské urady, ale pouze 31% obci.
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Neméné duleZitou soucasti ochrany dat pied jejich ztracenim ¢i znehodnocenim je pravidel-
né zalohovani dat. K tomu dochézi u 98% organizacnich slozek statu, vSech kraji a u 78%

obci. [27]
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Obr. 2. Zpiisob zabezpeceni ICT v organizacich verejné spravy k 31.12.2008
Zdroj: Cesky statisticky vrad, 2009 [27]

Webové stranky

Prostifednikem mezi obfanem a organizaci vefejné spravy jsou webové stranky, které by
mély obsahovat dllezité informace a dalsi sluzby tak, aby byly maximalné eliminovany né-
v§tévy obcantl na tfadech. Pouzivani webovych stranek je v dnesni dob€ pro organy verejné
spravy samoziejmosti. K 31.12.2008 mélo vlastni webové stranky 90% organizacnich slo-

zek statu, vSechny kraje a 91% obci. [27]
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Obr. 3. Organizace VS majici viastni webové stranky k 31.12.2008
Zdroj: Cesky statisticky virad, 2009 [27]
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Vétsina Gfadt dnes nabizi na svych webovych strankach formulaie ke stazeni, nékteré z nich
pak i samostatné aplikace k online vyplnéni. Podil vSech sledovanych kategorii organizaci
vefejné spravy nabizejicich formulafe k online vyplnéni je podstatné nizsi nez v ptipadé for-
mulafe ke stazeni. Formulaf k online vyplnéni poskytovalo na svych webovych strankach
38% organizacnich slozek statu majicich webové stranky, 77% krajskych uradti a pouze
10% obecnich tfadd. Uplné elektronické podani (i s vyuzitim elektronického podpisu) je
mozné pouze u 48% organizacnich slozek statu, 69% krajskych uradti a 9% turadd obec-

nich. [27]
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Obr. 4. Upiné elektronické poddini na webovych strankdch organizaci vefejné sprdavy,
k 31.12.2008

Zdroj: Cesky statisticky uirad, 2009 [27]

Piistup obc¢ani k informaénim technologiim veiejné spravy

V této sekci se statistické zjistovani zaméfilo na pfitomnost informacnich kioskl v sidlech
organizaci, dale na existenci elektronickych podatelen u organii veiejné spravy, které by
mély byt dle Nafizeni vlady ¢. 459/2004 Sb. k dispozici u kazdé organizace vefejné spravy,
coz v soucasné dob¢ spliuji pouze kraje, zatimco u organizacnich slozek statu to v roce
2008 bylo 81% a u obci pouze 31%. U obci je tento fakt zplisobem piedevSim z diivodu

velikosti obce.

Dalsi sledovanou oblasti je bezplatny pfistup na internet v prostorach organizace a poskyto-
vani bezplatného bezdratového internetu prostiednictvim technologie WIFI. Tato sluzba je

urcena piedevsim pro zasilani e-mailt a prohlizeni webovych stranek. [27]
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Elektronicka vyména dat uvnitf organizaci vefejné spravy

Informacni technologie usnadiiuji komunikaci nejen na Grovni ob¢an — vetejna sprava, ale
také wuvnitf organizace vetejné spravy. Nejfrekventovanéj$im zpisobem slouzicim
k elektronické vyméné dat v ramci jedné organizace bylo pouZzivani elektronické posty. Dal-
Sim zplisobem je vyména dat prostiednictvim softwarové aplikace nebo pomoci elektronic-
kych nosicl. K usnadnéni komunikace uvnit organizace slouzi také soukroma pocitacova

sit’, tzv. intranet. [27]

o (4 (3
X N o S o )
° o o 2
. . Bl 8 K 8 b IS = I = -
0 N - o o o & ° o ° =~
S q = 0 o ) 2 ° 2
X o~ N~ o~ o
B 5P 5° S B s
i ° B s ¢
(3¢} N —
T T T T T T T
— ) I ' ]
c = [ w € © = o (o)}
) o o) Q& Q »
T 2 5 £ .8% 0 2w 2 8 §c» S & 8 &
E)BE 3 _8>8-§ g> LO‘CE Nq- - v
T g o °©ab <
2
o

M elektronicka poSta M softw arova aplikace ™ intranet = elektronické nosice

Obr. 5. Zpiisob vymeny dat uvniti- organizace verejné spravy, k 31.12.2008
Zdroj: Cesky statisticky virad, 2009 [27]

Elektronicka vyména dat mezi organizacemi verejné spravy

Vyména dat mezi riznymi informacnimi systémy vetejné spravy je chapana jako forma vy-
mény datovych zprav mezi aplikacemi, tzn. jednozna¢né strukturovanymi dotazy na obsah

dat, ktera jsou v plsobnosti jiného orgénu vefejné spravy.

Aktudlni a hodnovérné referencni datové zdroje pro rizné registry a informacni systémy
vefejné spravy jsou tzv. registry vefejné spravy. Mezi centralni registry se fadi Uzemni iden-
tifikace katastralnich uzemi a nemovitosti, Registr obyvatel, Registr osob, Registr prav a
povinnosti. Registry vefejné spravy uzivalo v roce 2008 k vyméné dat s jinymi organy vetej-
né spravy 71% organizacni slozek statu, 77% kraji a 51% obci.

Dalsi moZnosti komunikace mezi organy vefejné spravy je extranet. Extranetem se rozumi

roz§ifeni intranetové sit€ za hranice organizace. Jedna se bud’ o sit’ propojujici nékolik intra-

netovych siti v riznych lokacich, tady v podstaté virtudlni privatni sit, nebo se jedna
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0 intranetovou sit’ nabizejici své sluzby piimo pfes vefejny internet. Piistup na extranet je
omezen pouze na autorizované uzivatele, kterymi jsou ve vétsing piipadi jiné organizace.
Extranet patii podle Setfeni k nejméné rozsifenym cestdm vymeény dat mezi jednotlivymi

organy verejné spravy. [27]
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Obr. 6. Zpiisob vymeny dat s jinymi organizacemi VS, k 31.12.200
Zdroj: Cesky statisticky virad, 2009 [27]

Z vysledkt Setieni Ceského statistického ufadu vyplyva, Ze nejlépe v souladu s koncepci
e-Cesko 2006 jsou kraje a organizaéni slozky statu, které téméf viechny vyuzivaji moderni
informacni technologie v praxi. Co se tyka obci, zde je pfima zavislost vyuzivani ICT na
velikosti obce. Pti rozttidéni obci do velikostnich skupin se dochazi k zavéru, ze ¢im je obec
mensi, tim je mensi i pravdépodobnost, Ze je vybavena danou technologii ¢i poskytuje urci-
tou sluzbu. V tomto sméru existuji velké rezervy do budoucna a je nutné zejména podpofit

vzdélavani zaméstnancti vefejné spravy a brat vyuzivani ICT jako prioritni zalezitost.
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9 CELNI SPRAVA CESKE REPUBLIKY V SOUCASNOSTI

Celni sprava Ceské republiky méa pravni zakotveni v zakoné ¢. 185/2004 Sb., o Celni spravé
Ceské republiky. Tvofi ji Generalni feditelstvi cel s pozici spravniho ufadu s celostatni pi-
sobnosti, osm celnich feditelstvi a jim podfizenych 54 celnich Gradi s vymezenou plisobnos-
ti. Celni sprava je bezpecnostnim sborem a jeji ¢innost zapada do systému celniho dohledu

nad zbozim v ramci jednotného celniho izemi Evropské unie.

Hlavnimi ukoly celni spravy je ptredev§im zajiStovani bezpecnosti zahrani¢niho obchodu,
provadéni celniho fizeni, boj proti porusovani celnich pfedpisi a ochrana spole¢nosti
a zivotniho prostiedi. Celni sprava CR je také vyhradnim spravcem spotiebnich a ekologic-
kych dani, byla ji svéfena kontrolni opravnéni v oblasti nakladni silni¢ni dopravy, kontrola
Vv oblastech zahrani¢niho obchodu s vojenskym materialem a provadéni spolecné zemédélské
politiky Evropského spolecenstvi. Dalsi ¢innosti celni spravy je kontrola nakladani s odpady,
obchodu s chranénymi druhy fauny a flory a nelegalni zaméstnanosti cizincti. V neposledni

fad¢ je celni sprava zafazena do integrovaného zachranného systému Ceské republiky.

Celni sprava v ramci své plsobnosti plni tkoly vyplyvajici z celntho zakona — vymétuje
a vybira clo, dan¢ a poplatky spravované celnimi organy, ptid€luje celné schvalené urceni,
rozhoduje o0 prominuti a vraceni cla, dani a poplatkd spravovanych celnimi organy, povoluje
pouziti rezimi s ekonomickym ucinkem, rozhoduje o ur¢eni celni hodnoty, umoziuje od-
klad platby, poseckani a splatky cla, dani a poplatkti, rozhoduje o zfizeni celniho zastavniho
prava, provadi statisticky sbér informaci o zbozi, kterému bylo pfid€leno celné schvalené
urceni, anebo o vybranych vyrobcich, u kterych vznikla danova povinnost ke spotitebni nebo
ekologické dani, zajiStuje sbér, zpracovani a naslednou kontrolu udaja
0 zbozi v rAmci obchodu uvniti Spoledenstvi, mezi Ceskou republikou a ostatnimi &lenskymi
staty Evropské unie, vydava osvéd¢eni o pivodu zbozi a ovéfuje piivod i pro vydani osvéd-
ceni, vypocCitdva a predepisuje pendle z prodleni a vymaha nedoplatky cla, dani a poplatki

spravovanych celnimi orgény a provadi fizeni o celnich ptestupcich a dalsi. [6], [7], [29]

9.1 Celni sprava v EU — zakladni legislativa

Ceska republika jako &lensky stat Evropské unie je soudasti jednotného celniho uzemi
a celni fizeni se fidi zasadami platnymi pro vSechny Clenské staty. Mezi tyto zasady patii

predevSim platnost jednotnych celnich pfedpisti vydanych v EU. Nafizenim Rady (EHS)
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€. 2913/92, ze dne 12. fijna 1992, byl vydéan celni kodex Spolecenstvi, ktery je zdvazny pro
celni spravy vsech stati Evropské unie. Hlavnim cilem celntho kodexu je zjednodusit
a zprehlednit celni pfedpisy, rozsifit moznosti zjednoduSenych postupti celniho fizeni

S vyuzitim informacnich technologii. [21]

Kodex obsahuje obecna pravidla a postupy, které zajistuji uplatnéni sazebnich a ostatnich
opatfeni zavadénych na urovni Spolecenstvi v ramci obchodu se zbozim mezi staty EU, kdy
plati, Ze takova vyména zboZi neni predmétem celniho fizeni. VSemi ¢lenskymi staty je pti

vymeéné zboZi s tzv. tfetimi zemémi* uplatiiovana spole¢na celni politika.

Celni unie je jednim z piliti budovani Evropy a v podstaté srdcem intrakomunitarniho ob-
chodu a pfitom je velké mnozstvi informaci a dat pti celnim fizeni vedeno v papirové forme.
Z toho divodu bylo nutné pravnim ptedpisem upravit potiebu elektronického vedeni celnich
postupti. VSechny celni organy jsou vybaveny elektronickymi celnimi systémy, které stale
nejsou pln€ vzajemné propojeny. Proto byl novelizovan celni kodex Spolecenstvi natizenim
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 450/2008 ze dne 23. dubna 2008, kterym se stanovi

celni kodex Spolecenstvi (Modernizovany celni kodex).

Moderni kodex Spolecenstvi upravuje celni dohled nad dovozem a vyvozem zbozi v ramci
obchodt se tfetimi zemémi, zejména v oblasti pravni upravy postaveni svobodného pasma,
celnich rezima, vzniku a zajisténi celniho dluhu i postuptli pii vstupu zbozi na tizemi Spole-
Censtvi. Kliova je pravni uprava zavadéjici pouzivani informacnich a komunika¢nich tech-
nologii usnadiiujici zahranicni obchod a také zvySujici G¢innost celnich kontrol. Veskeré
celni a obchodni operace musi byt provadény elektronicky a informacni a komunikacni sys-
témy pro celni operace musi poskytnout hospodarskym subjektiim v kazdém Clenském state

stejné moznosti. [17]

Dal$im velmi dilezitym pravnim dokumentem je natizeni Komise (EHS) €. 2454/93 ze dne
2. Cervence 1993, kterym se provadi nafizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, kterym se vydava

celni kodex Spolecenstvi.
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10 ELEKTRONICKE CELNI RiZENI - ELECTRONIC CUSTOMS

Clenské staty Evropské Unie se v roce 2004 zavazaly zvysit konkurenceschopnost spoleé-
nosti podnikajicich na tomto uzemi. Rozhodnutim Evropského parlamentu a Rady
2004/387/ES byla definovana pravidla poskytovani celoevropskych sluzeb elektronické
spravy (eGovernment) orgdntim vefejné spravy, podnikiim i ob¢antim. Celoevropska akce
elektronické spravy vyzaduje opatfeni ke zvySeni ucinnosti celnich kontrol a k zajisténi ply-
nulého toku dat s cilem zvysit i€innost celniho fizeni a soucasné snizit administrativni zati-
zeni, napomahat boji proti podvodiim, organizovanému zlo¢inu a terorismu, slouzit dano-
vych z4jmim, chranit duSevni vlastnictvi a kulturni dédictvi, zvysit bezpecnost zbozi a zajis-
téni mezinarodniho obchodu a posilit ochranu zdravi a Zivotniho prostfedi. Za timto ucelem

je poskytovani informacnich a komunikac¢nich technologii pro celni ucely zasadni.

Na zéklad¢ téchto skuteCnosti byl vytvofen celoevropsky program Electronic Customs
(oznacovan také jako e-Customs), ktery ma za ukol vybudovat bezpapirové celni prostiedi
napti¢ celou Evropou. Dle rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 70/2008/ES
0 bezpapirovém prostiedi pro celnictvi a obchod je nutné, aby Komise a Clenské staty za-
vedli bezpecné, integrované a ptistupné elektronické celni systémy pro vyménu dat uvadé-
nych v celnich prohlasenich, dokladech pfiloZzenych k celnim prohlasenim a riznych osvéd-

¢enich.

Cilem zavedeni elektronickych celnich systémi je v prvni fadé zjednoduSeni dovoznich
a vyvoznich postupti, snizeni nakladl souvisejicich s dodrzovanim ptedpisii a spravnich na-
kladti. Dojde tak k urychleni celniho odbaveni a soucasné¢ i koordinaci spole¢ného piistupu
ke kontrole zbozi, pomoci pii zajisténi fadného vybéru veskerych cel a dalSich poplatk.
Mezi organy zemi vyvozu a dovozu dojde k zajiSténi plynulého toku tudaji, a to
1 mezi celnimi organy a hospodatskymi subjekty, coz dovoli opétovné pouziti udajii vloze-

nych do systému.

Splnéni vySe uvedenych cilli je moZné predev§sim harmonizovanou vyménou informaci na
zakladé mezinarodné uznanych datovych modeli a formati zprav, piepracovanim celnich
postupil s cilem optimalizovat jejich Gi€innost a celnost, zjednodusit je a snizit ndklady sou-
visejici s dodrzovanim celnich ptedpist. Ze strany celnich organi je nutné nabidnout hospo-
darskym subjekttim $irsi Skalu elektronickych celnich sluzeb, coz jim umozni komunikovat

stejnym zptsobem s celnimi organy vSech ¢lenskych statu.
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Z Casového hlediska je cely projekt rozdélen do obdobi let 2004 az 2010, kdy by mély byt
vSechny principy a informacni systémy pln¢ provozovany. Zavadéni novych informacnich
technologii a systému v ramci e-Customs s sebou nese nemalé finan¢ni vydaje. Tyto naklady
jsou rozdéleny mezi Komisi EU a jednotlivé ¢lenské staty. Napiiklad naklady Komise pro
obdobi 2006 az 2010 jsou odhadovany na 180 milionia EUR. [6]

Celni sprava Ceské republiky se do programu Electronic Customs samoziejmé také zapojila,
a to velmi aktivné. Mohla navézat na pln¢€ fungujici projekt elektronického spolecného tran-
zitu (NCTS), ktery je vyuzivan od roku 2003. Nasledné od poc¢atku roku 2007 byla zpro-
voznéna aplikace pro elektronické projednavani vyvoznich doprovodnych doklada

V systému e-Vyvoz.

10.1 Informacni a komunikacni technologie v celni spravé

Celni sprava Ceské republiky v soudasné dobé plné vyuziva moderni informaéni a komuni-
kaéni technologie a koresponduje tak s cily strategického dokumentu Statni informacni

a komunikaéni politika — e-Cesko 2006.

Ke konci roku 2009 byly spustény nové webové stranky celni spravy — www.celnisprava.cz,
kde jsou k dispozici veskeré informace tykajici se celni problematiky. Webova stranka je
urcena Siroké vetejnosti — obCaniim i1 podnikatelské vetejnosti. Jsou zde zvetejnény vsechny
platné pravni predpisy vydané v Ceské republice i v Evropské unii vztahujici se k celnimu
fizeni.

Deklarantskéa vetejnost zde ma k dispozici 1 veSkeré zadosti na celni urad, napt. zadost

o elektronickou komunikaci, a to v elektronické podobg.

Velmi dilezitou soucasti jsou webové aplikace, které jsou urceny k online vyplnéni celnich
dokladt nutnych k celnimu fizeni pfi dovozu, vyvozu a tranzitu zboZzi. Tyto aplikace jsou

urceny pro deklarantskou vefejnost a jsou pouzivany zdarma.

Pti elektronickém celnim fizeni se vyuziva piredevsim elektronicky podpis. V soucasné dobé
je nutné vSechny celni doklady ptedkladané pii vyvozu a tranzitu zboZi elektronickou cestou
podepsat zaru¢enym elektronickym podpisem, aby byla zaru¢ena piedevsim nepopiratelnost
udaji uvadénych deklarantem v celnich prohlasenich. Pti takto podepsanych podanych pro-
hlaSenich je také zaruceno, Ze datova zprava nebyla béhem pfenosu zménéna jinou osobou,

nez ktera ji podepsala.


http://www.celnisprava.cz/
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Dalsim prvkem elektronické komunikace jsou nové vzniklé datové schranky urcené
K zasilani elektronickych dokumentd. Pro organy vefejné moci a pravnické osoby byly
k 1.11.2009 ztizeny povinné, tak je mozné je vyuzivat i pro zasilani zadosti ze strany dekla-
rantl (pravnickych osob) celnimu ufadu a riznych rozhodnuti ze strany celnich uradu, napf.
rozhodnuti o povoleni elektronické komunikace, které je zasilano deklarantim zadajicich o

povoleni elektronické komunikace pfti elektronickém celnim fizeni.

Pti vyuzivani téchto zakladnich nastrojii eGovernmentu mohou jak celni urady, tak i dekla-
rantska vefejnost uSetfit ¢as a také finan¢ni prostiedky, naptiklad za postovné, ale také pii

vyuzivani bezplatnych webovych aplikaci za drahé komeréni softwarové vybaveni atd.
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11 ANALYZA SPOLECNEHO TRANZITNIHO REZIMU

Pfi vstupu zbozi na izemi daného statu pozaduji celni organy zaplaceni dovoznich cel
a pripadn¢ uplatniuji opatteni obchodni politiky (napt. antidumpingové clo). Tranzit je celni
rezim, ktery hospodaiskym subjektim umoznuje dopravovat zbozi pies uzemi jinych statd,
aniz by museli uhradit poplatky, které jsou obvykle splatné pfi vstupu na izemi daného sta-

tu.

Tranzit je upraven pro potieby SpoleCenstvi a to tak, Ze zboZzi mtze byt v rezimu tranzitu
piepraveno z mista vstupu do SpoleCenstvi na misto svého propusténi, kde dojde
K ukonceni tranzitniho rezimu a jsou vyfizeny celni a mistni dafiové povinnosti a zbozi

vstoupi do volného ob¢hu, ptipadné jiného deklarantem navrzeného rezimu.

Z diivodu zjednoduseni a urychleni priichodu zboZzi ptes statni hranice piistoupilo nékolik
Evropskych stati k podpisu Umluvy o spoleéném tranzitnim rezimu. Ceské republika tuto
Umluvu podepsala 1. Gervence 1996. Principem tohoto dokumentu byla registrace dat tran-
zitnich operaci, moznost mezinarodni vymény téchto dat, moznost porovnani skutecného
obsahu zasilek s daty kdykoli v pribéhu operaci, podpora selektivity kontrol na zakladé

rizikové analyzy a podpora patrani po zbozi a fizeni zaruk. [29]

Sleduje se tedy prfeprava od celniho ufadu odeslani k celnimu tfadu urceni. Vymeéna infor-
maci mezi témito ufady byla ptivodné zaloZena na evidenci a posilani kopii celnich prohlase-
ni v papirové formé, coz bylo velmi Casové zdlouhavé a také nakladné. Mnohdy doslo
1 ke ztrat€¢ dokladt. AvsSak diky pocitaCové evidenci a vyuziti modernich komunikacnich
systémii jsou data okamzité k dispozici a operace vcetné¢ celntho zpracovani probihaji
Vv rozsahu hodin az dnt, nikoli tydnii a mésict jako pfi papirové evidenci, a data jsou chra-

néna proti zneuziti.

Celni sprava Ceské republiky tak pristoupila na projekt NCTS (New Computerised Transit
System), jehoZ podstatou bylo zavedeni mezinarodniho informaéniho systému, ktery zabez-
pecil prvni skute¢né pIné elektronické celni fizeni. Zahdjeni ostrého provozu systému NCTS
bylo 2. kvétna 2002, kdy v Praze bylo podano prvni elektronické celni prohlaSeni do reZimu

tranzitu.

Prechod od papirové formy k elektronické je sice po strance asové a také finan¢ni pomérné

narocny, ale v kone¢ném diisledku pouzivani elektronickych systémil s sebou pfindsi spous-
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tu vyhod jak celni sprave, tak zejména dopravni, spedicni a obchodni vefejnosti. Za hlavni
vyhodu lze povazovat piedevsim rychlost propusténi zbozi do spole¢ného tranzitniho rezi-

mu a zahdjeni tranzitni operace a to 24 hodin denné a 365 dnti v roce.

Dalsi vyhodou je moznost sledovani prubéhu konkrétni tranzitni operace prostiednictvim
webové aplikace, ktera obsahuje informace o propusténi zbozi do spole¢ného tranzitniho

rezimu ¢i o piekroCeni hranic. O ukonceni tranzitniho rezimu informuje celni tifad urceni

celni Gfad odeslani zaslanim datové zpravy.

11.1 Datové toky tranzitniho reZimu

Odesilani zbozi v rezimu tranzitu je v soucasné dobé plné elektronické a deklarant pouze
odesilad datovou zpravu celnimu tradu odeslani, kde je doprovodnému tranzitnimu dokladu
piidéleno MRN. Deklarant si tento doklad vytiskne a musi ho jesté ptedloZit celnimu Giadu,

ktery doklad elektronicky pfijal, k propusténi do rezimu tranzitu.

V ptipadé€ schvalen¢ho odesilatele jiz osobni navstéva celniho Gfadu neni nutnd, proces ode-
slani zbozi v rezimu tranzitu je plné¢ elektronicky. Cely postup je podrobné popsan

Vv kapitole 10.2 na stran¢ 48.

Pti ptijeti zbozi v rezimu tranzitu deklarant obdrzi z celniho ufadu vstupu (celni urad, kde
poprvé vstupuje zbozi na tzemi Evropské unie) tranzitni doprovodny doklad, jemuz bylo
pridéleno MRN. V soucasné dob¢é musi deklarant provést ukonceni tranzitniho reZimu po-
danim papirového prohlaSeni ptfi osobnim jedndni na celnim ufadé¢ dovozu, kde bude zbozi
nasledn¢ propusténo do deklarantem navrzeného rezimu.

V piipad¢ schvaleného piijemce je zpusob ukonceni mozny elektronicky. Cely postup je
podrobnéji popsan v kapitole 11.3 na strané 50.

V obrazku €. 7 je zndzornén zplsob ukonceni tranzitniho rezimu pfi piijeti zboZi. Pieruso-
vanou ¢arou je zaznacen klasicky papirovy zptsob ukonceni tranzitniho rezimu, plnou ¢arou
elektronicky s vyuZitim schvéaleného piijemce.

U schvéleného odesilatele je vystaveni tranzitniho prohlaseni stejné jako u vyvozu zboZi (viz

obrazek ¢. 9).
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Vystaveni elektronického tranzitniho prohlaseni, které doprovazi zasilku pfi dovozu zbozi

v |

Deklarant Celni ufad dovozu Celni ufad vstupu

Podani papirového prohlaseni,

. . - .. Informace o ukonéeni tranzitu
rucni ikonéeni tranzitniho rezimii

Podani elektronického prohlaseni

Y

Potvrzeni o prijeti

A

Povoleni vykladky zboZi

A

Oznameni o ukonéeni vvkladkv zboZi

A 4

Oznameni o ukonceni tranzitu Oznémeni o ukonceni tranzitu

\ 4

Obr. 7. Ukonceni tranzitniho reZimu

Zdroj: vlastni zpracovani

11.2 Schvaleny odesilatel v reZimu tranzitu

Celni orgédny mohou dle ¢lanku 398 natizeni Komise ¢. 2454/93, kterym se provadi celni
kodex, ve znéni pozd¢jSich predpist, kterékoliv osobé, ktera pravidelné odesila zboZzi
a hodla ptrepravovat zbozi v rezimu tranzitu, povolit, aby celnimu Gradu odeslani neptedkla-

dala zbozi ani fyzicky nepodavala celni prohlaseni na toto zbozi.

Takova osoba je poté oznacovana jako ,,schvaleny odesilatel a ma povinnost vést o zbozi
zaslaném v rezimu tranzitu evidenci, ktera umoziiuje celnim organum nasledné kontrolovat
dané operace. Dale musi schvaleny odesilatel poskytnout globalni zaruku k zajisténi celniho

dluhu, pokud to vyzaduji pfedpisy o tranzitnim rezimu Spolecenstvi.

Povoleni zjednodusené¢ho postupu schvaleného odesilatele je podminéno i1 divéryhodnosti
zadatele — tzn., Ze osoba zadajici o status schvaleného odesilatele se v minulosti nedopustila

zadného zavazného ani opakovaného poruseni celnich ani danovych ptedpist. [20]

Schvaleny odesilatel podava celnimu ufadu odeslani tranzitni celni prohlaseni pouze elek-
tronickou cestou prostfednictvim aplikace Web Klient NCTS/ECS umisténé na webovych
strankéch celni spravy. Schvaleny odesilatel pfi elektronickém podavani celniho prohlaSeni a

pfi elektronické komunikaci s celnim tfadem odeslani postupuje podle povoleni elektronic-
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kého podavani celniho prohlaSeni do tranzitniho rezimu, které mu bylo vydéano piislusnym

celnim ufadem.

Celni ufad do 15 minut od podéni celnitho prohldseni do tranzitniho rezimu elektronicky
vyrozumi deklaranta o propusténi zbozi do tranzitniho rezimu. Schvéleny odesilatel jiz pou-
ze vytiskne tranzitni doprovodny doklad (TDD), ktery potvrdi otiskem razitka schvaleného

odesilatele. Vzor TDD uveden v piiloze P 1.

Pravidelné vyhodnocovani provadéni zjednoduSeného postupu schvaleného odesilatele je
provadéno prislusnym celnim Gfadem v uzké soucinnosti se schvalenym piijemcem minimal-

né jedenkrat za Sest mésictl.

V piipad¢ vyuzivani zjednoduSenych postupli odpada jakakoliv osobni navstéva na celnim

ufadg, celd agenda odeslani zboZzi v reZimu tranzitu je plné elektronizovana.
Spravni rozhodnuti udélovana ptislusSnym celnim tradem:

- Rozhodnuti, kterym se povoluje elektronickd komunikace s celnim Gfadem odeslani

pii zahajeni rezimu tranzitu.

- Rozhodnuti o povoleni zjednoduSeného postupu schvaleného odesilatele

V tranzitnim rezimu za pouziti systému NCTS.

11.3 Schvaleny prijemce v reZimu tranzitu

Podobné jako v ptipadé schvaleného odesilatele v rezimu tranzitu mohou celni organy dle
¢lanku 406 nafizeni Komise ¢. 2454/93, kterym se provadi celni kodex, ve znéni pozdéjSich
ptedpist, povolit, aby zbozi piepravované v rezimu tranzitu nebylo piedkladano celnimu
ufadu urceni, jestlize je uréeno osobé¢ splilujici stejné podminky, jak je uvedeno v piipadé
schvalen¢ho odesilatele. V tomto piipadé¢ je takova osoba oznac¢ovéna jako ,,schvaleny pii-
jemce*“ a mé taktéZ povinnost vést evidenci o zboZi pfijatém v rezimu tranzitu, které je nut-

nym pokladem pro dalsi kontrolu ze strany celniho tfadu. [20]
Pravidelné vyhodnocovani provadéni zjednoduSeného postupu schvéleného piijemce je pro-
vadéno piislusnym celnim ufadem v Gizké soucinnosti se schvalenym piijemcem minimalné

jedenkrat za Sest mésictl.
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Schvaleny pifijemce po piijezdu zasilky na misto vykladky, které je uvedeno na zdkladé za-
dosti deklaranta v povoleni zjednoduseného postupu, informuje elektronickou cestou pro-
stiednictvim webové aplikace Web Klient NCTS/ECS celni ufad urceni o pfichodu dané

zasilky. Zpravu je nutné podepsat zaruc¢enym elektronickym podpisem.

Celni 0fad po provedeni rizikové analyzy informuje schvaleného piijemce opét elektronic-
kou cestou, zda zbozi muze byt vyloZeno, aniz by muselo byt zkontrolovano celnim tfadem.
Po skonceni vykladky informuje schvaleny pfijemce celni Gifad o provedené kontrole zbozi a
ukonceni vykladky — prostfednictvim webové aplikace NCTS. Poté je tranzitni rezim ukon-

cen.

V ptipad€ zjednoduSenych postupil pfi ukonceni rezimu tranzitu neni nutna osobni navstéva
na celnim urad¢, veskeré ukony spojené s ukoncenim rezimu jsou provadény pouze elektro-

nickou cestou.
Spravni rozhodnuti udélovana piislusSnym celnim tfadem:

- Rozhodnuti, kterym se povoluje elektronicka komunikace s celnim ufadem urceni pii

ukondéeni rezimu tranzitu.

- Rozhodnuti o povoleni zjednoduseného postupu schvalené¢ho piijemce v tranzitnim

rezimu.

- Urceni do¢asného skladu pro opakované ukladani.

11.4 Elektronické celni Fizeni v reZimu tranzitu pred Celnim ufadem Zlin

Celni prohlaseni pii provadéni tranzitnich operaci je v soucasné dobé provadéno elektronic-
ky, ale stéle jeste 1 papirovou formou. V nasledujici tabulce je provedeno srovnani podavani
prohlaseni s vyuzitim elektronického podani nebo klasickym ,papirovym* zpiisobem.
Vzhledem k tomu, ze je cilem celnich organu zjednodusovat v souladu s pravnimi piedpisy
celni fizeni, je vyuZivani elektronického podavani tranzitnich dokladi maximalné podporo-

vano.
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Tab. 1. Tranzitni operace uskutecnéné u Celniho uradu Zlin

Projednana tranzitni

Tranzitni operace

prohlaseni
rok 2007 | rok 2008 rok 2009
Tranzitni rezim - odeslani — papirové podani TR - odeslani 1093 1577 8
Tranzitni rezim - odeslani — elektronické podani TR - odeslani ECR 5100 5430 2834
Tranzitni rezim - pfijeti — papirové podani TR - prijeti 8 255 9723 9121
Tranzitni rezim - pfijeti — elektronické podani TR - pfijeti ECR 1810 1894 3446

Zdroj: Celni urad Zlin — vlastni zpracovani

U zbozi, které je odesilano v rezimu tranzitu, jednoznacné ptevazuje vyuzivani elektronic-
kého podani a timto zptisobem bylo podano cca pétkrat vice prohlaseni oproti klasickému
podani v letech 2007 a 2008. V roce 2009 jsou jiz prakticky vSechna tranzitni prohlaseni

zasilana pouze elektronicky.

TR - odeslani
~irok 2007 1
mrok 2008
i rok 2009

Obr. 8. Tranzitni operace projednané Celnim uradem Zlin

Zdroj: Celni urad Zlin — vlastni zpracovani

Tranzitnich operaci pfi pfijeti zboZi je podstatné vice. To souvisi s tim, ze veSkeré zbozi,
které je do Ceské republiky dovazeno, je pii vstupu na tzemi SpoleCenstvi dale zasilano

k pfijemci v rezimu tranzitu.
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Vsoucasné dobé je stale téméft tiikrat vice tranzitnich prohlaseni predkladano klasickou
papirovou formou bez vyuzivani elektronického podani a ukonceni tranzitniho rezimu. To je
zplisobeno tim, Ze zatim neni ddna povinnost elektronické komunikace pfti pfijeti zbozi

V rezimu tranzitu, tak jak je tomu v ptipad€ odeslani zbozi do rezimu tranzitu.

V roce 2009 lze vysledovat mirné snizeni poctu piijatych tranzitnich prohlaseni — i do

zahrani¢niho obchodu se promitaji disledky ekonomické krize.
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12 ANALYZA CELNIHO RiZENI PRI VYVOZU ZBOZI

Na zékladé rozhodnuti Evropské komise o vytvofeni automatizovaného systému pti vyvozu
zboZi v ramci projektu e-Customs jsou vSechny staty Evropské unie povinny pouzivat jed-
notnou elektronickou komunikaci tak, aby jednotlivé systémy mohly byt vzajemné propoje-
ny. Toto propojeni bylo rozdéleno do dvou fazi — nejprve vytvoieni systému kontroly vyvo-
zu (ECS — Export Control System), nasledné automatizovaného systému vyvozu (AES —

Automated Export System).

Celni sprava Ceské republiky navézala na piedchozi zkusenosti s elektronickym systémem
spolecného tranzitniho reZimu NCTS a vytvofila novy systém, ktery byl nazvan e-Vyvoz.

V tomto projektu byly slouceny obé navrhované faze ECS a AES do jednoho systému.

Cilem systému e-Vyvoz je umoznéni elektronického podavani celniho prohlaseni do rezimu
vyvozu a soucasn¢ tak naplnéni pozadavki Evropské komise. Prostfednictvim systému e-
Vyvoz jsou celni ufady schopny v rezimu vyvozu provadét elektronickou vyménu informaci,
ktera automatizuje ¢innosti v ramci samotné vyvozni operace a zvysSuje t¢innost kontroly.
Deklarantiim zaroveil umoziuje podani pravné zavazného celniho prohlaseni elektronickou
formou, podepsaného zaru¢enym elektronickym podpisem. V piipadé neplatnosti zarucené-
ho elektronického podpisu je celni prohlaseni automaticky vyfazeno z procesu vyvozu.
Systém obsahuje tii domény:
- Spolec¢na doména — propojuje informacni systémy jednotlivych ¢lenskych statti Ev-
ropské unie a jedna se o provozni a monitorovaci sluzby.
- narodni doména — propojuje informacni systém celni spravy se vSemi celnimi organy
v CR. Zaroven umoziuje propojeni na spole¢nou a vnéjsi doménu.
- vn&j$i doména — propojuje deklaranta a celni Gfad vyvozu, umoznuje elektronické

podéni vyvozniho celniho prohlaseni a veskerou komunikaci spojenou s timto uko-

nem. [15]

12.1 Datové toky pri reZimu vyvozu

Deklarant poda elektronicky celnimu ufadu odeslani vyvozni celni prohlaseni, kde nasledné
prob¢hnou kontroly spravnosti a rizikovosti vyvazené zasilky. Tyto tdaje jsou spolu s daty

celniho prohlaseni diky elektronickému propojeni na piisluSném celnim tradé, kde bude
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zasilka opoustét izemi Evropské unie, mnohem diive nez samotna zasilka. Spolu se zasil-
kou putuje pouze papirovy doklad, tzv. vyvozni doprovodny doklad (VDD), na kterém je
evidenc¢ni ¢islo zasilky s ¢arovym koédem, tzv. MRN (Movement Reference Number). Toto
Cislo je ptidéleno automaticky po provedeni kontroly spravnosti a rizikovosti vyvazené za-
silky na celnim Gfadé odeslani. Pti vystupu celnik pouze ¢teCkou sejme tento ¢arovy kod a

ihned ma k dispozici veskera data o dané zésilce. Vzor VDD je uveden v piiloze P II.

Celnik pfi vystupu provede elektronicky potvrzeni o vysledku kontroly a vystupu zboZi.
Tuto zpravu obdrzi elektronicky celni Gitad odeslani, kde bylo celni prohlaseni podano. Celni
ufad opét elektronicky predava potvrzeni o vystupu zbozi z izemi Evropské unie deklaran-
tovi. Deklarant tak obdrzi na datovou zpravu o ukonceni rezimu vyvozu. Cely proces je

znazornén na obrazku ¢&. 9.

Deklarant Celni urad vyvozu Celni urad vystupu

Podani elektronického prohlaseni

\ 4

Oznameni o prijeti prohlaseni, pridé-
leni MRN

A

Oznameni o propusténi zboZi
Osobni projednani vyvozu na CU

A 4
A 4

Oznameni o brobusténi zboZi ofi ZJP Oznémeni o propusténi zboZi

A
\ 4

Oznameni o ukonceni rezimu vvvozu Oznameni o vystupu zbozi

A
A

Obr. 9. Znazornéni rezimu vyvozu

Zdroj: vlastni zpracovani

Tim, Ze je cely proces elektronicky, je Gspora ¢asu maximalizovdna a minimalizovana chy-
bovost, nebot’ jiz nedochazi k piepisovani udaji o vyvozu tak, jak tomu bylo v minulosti.
Zaroven jsou diky vzajemnému elektronickému propojeni veskera data k dispozici 1 jinému
celnimu ufadu, nez ktery byl pivodné deklarovan jako vystupni. Ani v pfipadé nutnosti

zmény trasy nedochazi ke zbytecnému zdrzeni.

Dfive nez je mozné vyuzivat elektronickou komunikaci s celnim Gfadem pii vyvozu zboZi,

musi deklarant podat na piisluiny celni titad Zadost o povoleni elektronické komunikace,
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jejiz soucasti je i kopie vypisu z obchodniho rejsttiku nebo Zivnostenského opravnéni, kopie
dokladu o vydani kli¢e pro Sifrovani a v ptipad¢ zastupovani v celnim fizeni i doklad

o zmocnéni piimého ¢i neptimého zastupce.

Na zéklad¢ zadosti vyda ptislusny celni Gifad dva spravni akty: Rozhodnuti, kterym se povo-
luje elektronickd komunikace podavani celniho prohlaseni do rezimu vyvozu a Sdéleni pa-
rametrti komunikace. Teprve po obdrzeni vySe uvedenych dokumentii mtize deklarant po-
davat elektronicka celni prohlaseni v rezimu vyvozu, a to bud’ prostifednictvim komeréniho
software, nebo muize vyuzit bezplatnou webovou aplikaci celni spravy ,,Web klient

NCTS/ECS*, ktera je k dispozici na webovych strankach celni spravy.

Od 1. cervence 2009 jsou vSechna celni prohlaseni pti vyvozu zbozi predkladana celnimu

ufadu k projednani pouze elektronicky.

12.2 Schvaleny odesilatel v rezZimu vyvozu

Celni tiftad mlize na zékladé zadosti deklaranta povolit podle ¢lanku 76 odstavec 1 pism. ¢)
nafizeni Rady €. 2913/92, kterym se vydava celni kodex Spolecenstvi, ve znéni pozdéjsich
piedpisti, a podle Clanku 279 natizeni Komise ¢. 2454/93, kterym se provadi celni kodex
Spolecenstvi, ve znéni pozdéjsich predpist, zjednoduseny postup mistniho fizeni v rezimu

vyvozu. [21]

Osoba, ktera obdrzi povoleni zjednoduSené¢ho postupu je oznaovana jako ,,schvaleny vy-
vozce®“. Schvaleny vyvozce podava uplné celni prohlaseni k propusténi zbozi do rezimu
vyvozu celnimu ufadu vyvozu elektronickou formou naptiklad pomoci webové aplikace
Web klient NCTS/ECS, ktera je k dispozici na webovych strankach celni spravy. K tomuto
ukonu je nutné pouzit zaruceny elektronicky podpis. Nasledné je celnim Gfadem provedena
rizikova analyza. Pokud nejsou data vyhodnocena jako rizikova, povoluje celni ufad schva-

lenému vyvozci propusténi zbozi do reZimu vyvozu — opét elektronickou cestou.

Po propusténi zbozi do rezimu vyvozu vytiskne schvaleny vyvozce vyvozni doprovodny
doklad (VDD), ktery doplni otiskem razitka schvaleného vyvozce. Takovy doklad pak do-
provazi zasilku az k celnimu ufadu vystupu. Vzor VDD schvaleného vyvozce je uveden

v ptiloze P III.
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Po potvrzeni vystupu zbozi ze SpoleCenstvi celnim Gfadem vystupu obdrzi vyvozce struktu-
rovanou datovou zpravu pro systém e-Vyvoz, ktera je danovym dikazem davajicim narok

na odpocet DPH.

Schvaleny vyvozce je povinen vést fadnou evidenci vyvazeného zbozi tak, aby umoziovala
celnim organtim G¢innou kontrolu pohybu zbozi. Pravidelné vyhodnocovani provadéni zjed-
noduseného postupu mistniho fizeni v rezimu vyvozu je provadéno celnim uradem v tzké

soucinnosti se schvalenym vyvozcem minimalné¢ jedenkrat za tfi mésice.

Vyhodou zjednodusenych postupti pii vyvozu zboZi je moznost propustit zbozi do rezimu
vyvozu prakticky v kteroukoliv denni dobu. Neni nutné se dostavovat osobné k celnimu
fizeni pted celnim ufadem a tim miize schvaleny vyvozce usetfit Cas i penézni prostiedky.
Spravni rozhodnuti udélovana ptislusSnym celnim tradem:

- Rozhodnuti o povoleni zjednoduSené¢ho postupu mistni fizeni V rezimu vyvozu za

pouziti systému ECS/AES.

- Rozhodnuti, kterym se povoluje elektronicka komunikace s celnim ufadem urceni pii

reZimu vyvozu.

12.3 Elektronické celni Fizeni v reZimu vyvozu pi‘ed Celnim ufadem Zlin

Celni prohlaseni pti vyvozu zbozi bylo do 30.6.2009 mozné podavat tfemi zplisoby: papiro-
vou formou, elektronickou formou s vyuzitim zjednoduseného postupu a elektronickou
formou bez vyuziti zjednoduseného postupu. V tabulce 2 a grafu na stran¢€ 56 jsou uvedena
data, jaky zpiisob predkladani dokladt je preferovan deklarantskou vetejnosti pii projednani

vyvozu pted Celnim Gfadem Zlin.
Tab. 2. Realizované formy celniho rizeni pri vyvozu zbozi u Celniho uradu Zlin

Pocet projednanych dokladt

Export - realizované formy celniho fizeni

2007 2008 2009
Celni S . . .
teni Celni fizeni (fyzicky predané doklady) 3234 2553 526
ECR ZJP :Ezlfﬁ;ronlcke celni fizeni s vyzitim zjednoduseného postupu 4852 5 360 4577
ECR Elektronické celni fizeni bez vyuziti ZJP 8409 8169 8 258
Celkem 16 495 16 082 13 361

Zdroj: Celni urad Zlin — vlastni zpracovani
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Z uvedenych udaji vyplyva, ze vyznamné poklesl klasicky papirovy zptisob podavani celni-
ho prohlaseni pfi vyvozu zbozi, coz bylo zptisobeno predevsim zavedenim povinnosti poda-

vat celni prohlaseni pouze elektronickou formu v poloving roku 2009.

Velmi zietelny je vyvoj po¢tu podanych prohlaseni elektronickou formou s vyuzitim zjed-
nodusenych postupti, kdy v roce 2008 byl vyrazny vzrist tohoto postupu, naopak v roce
2009 dochazi k poklesu. Tento vyvoj je mozny vysvétlit celosvétovou hospodaiskou krizi,
ktera se v tomto obdobi projevila 1 u ¢eskych vyvozct. Jesté jasnéji je tato situace patrna v
celkovém poctu projednanych vyvoznich prohlaseni, kdy v roce 2008 bylo projednano cel-

kem cca 24 tis. celnich prohlaseni, zatimco v roce 2009 to bylo pouze cca 20 tisic.

V nasledujicim grafickém znazornéni je vyznacen nartst elektronicky podavaného prohlase-

ni pii rezimu vyvozu oproti papirové formé.

Realizované formy celniho fizeni pfi vyvozu zbozi u Celniho uradu Zlin v letech 2007 - 2009
86493 16082

13361

4852

4577
- L
2007 2008 2009
® Celni fizeni 3234 2553 526
M ECRZIP 4852 5360 4577
m ECR 8409 8169 8258
4« Celkem 16495 16082 13361

Obr. 10. Realizované formy celniho Fizeni pri vyvozu zboZi v letech 2007-2009 u Celnzho
urad Zlin

Zdroj: Celni urad Zlin — vlastni zpracovani
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13 ANALYZA CELNIHO RiZENI PRI DOVOZU ZBOZi

Dovoz zbozi na tizemi SpoleCenstvi zacina celni organy zajimat v moment¢ vstupu zbozi na
hranici Evropské unie. V tomto okamziku musi byt zasilka propusténa do rezimu tranzitu
(viz kapitola 11) a je pod celnim dohledem dopravena k celnimu ufadu, kde bude nasledné

deklarantem proclena a propusténa do pfislusného celniho rezimu.

Zakladni pravidla zptisobu celniho fizeni pti dovozu zbozi jsou déna natizenim Rady (EHS)
¢. 2913/92, ze dne 12. fijna 1992, kterym byl vydan celni kodex Spolecenstvi. Celni organy
vyuzivaji také spolecny celni sazebnik tzv. TARIC, ktery je v elektronické podobé dostupny
I Z webovych stranek celni spravy. Tento celni sazebnik obsahuje kromé sazebnich kodu a
popist zbozi také jednotlivé sazby cla pro vSechny polozky zbozi z riznych zemi odeslani
véetn¢ dalSich opatieni ¢i zakazil tykajicich se dovozu urcitého druhu zboZi z dané zemé

odeslani.

Dovoz zboZi je oproti pfedchozim rezZimim podstatné sloZitéj$i. Na uzemi Spole€enstvi se
dostava riizné zboZi ze tfetich zemi, které musi spliovat ptisné normy Evropské unie. Aby
bylo mozné odhalovat zavadné ¢i nebezpecné zbozi, je nutné zvysit rezimy ochrany evrop-
ského trhu a praveé celni organy jsou prvnimi statnimi organy, které se s dovazenym zbozim
setkavaji pfi vstupu na tizemi SpoleCenstvi. Jesté piedtim, nez je zboZi propusténo do vol-
ného obé¢hu, je provétfeno rizikovou analyzou nejdiive v elektronickém formatu a pokud je
polozka zbozi oznaCena jako rizikova, je celnimi organy provedena i fyzické kontrola dekla-

rovaného zboZi.

S dovozem zbozi je také spojen vybér cla a dalSich poplatkt. U registrovanych platci DPH
neni celnimi organy vybirdna dan z pfidané hodnoty. Celni Gfady tuto dan vybiraji pouze
u neobchodniho zbozi a v piipadech, kde deklarantem je osoba, ktera neni platcem DPH.
Celni dluh se nevybira ptimo pii procleni zbozi, je pouze celnim Gfadem vyméten a jeho
vyse je sdélena deklarantovi. Deklarant méa povinnost do deseti dnii tento dluh zaplatit na

ucet celnitho ufadu.

13.1 Datové toky pri dovozu zboZi

Pfi dovozu zbozi je deklarant (obcan nebo fyzickd ¢i pravnickd osoba) povinen piedloZit

celnimu ufadu urceni vyplnéné celni prohldseni (jednotny spravni doklad — JSD) vcetné
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vsech dalSich dokladii nutnych k celnimu fizeni (naptf. obchodni faktura, nakladni list,

osvédceni o pivodu). Vzor JSD je uveden v ptiloze €. P IV.

Vzhledem Kk tomu, Ze se jedna o ukonéeni tranzitu s naslednym pievedenim zbozi do jiného
rezimu, je soucasti dokladu i tranzitni doklad, ktery obsahuje ¢arovy kod (MRN), po jehoz
precteni ¢teckou ma celnik ihned informace o tranzitu zbozi a po ukoncéeni tranzitni operace

tak elektronicky informuje celni Gifad odeslani o ukonceni tranzitu.

Pti dovozu zbozi vznika celni dluh a celnik nepropusti zboZzi do navrzeného rezimu, pokud
deklarant nema zajistén celni dluh naptiklad zaruéni listinou, zaru¢nim dokladem ¢i povole-
nim o globalnim zajisténi.

Celnik veskeré doklady od deklaranta pfevezme na podateln¢ a zaznamena piislusné udaje
do pocitace, kde program vyhodnoti na zéklad¢ rizikové analyzy, zda probéhne pouze kont-

rola dokladt nebo 1 zbozZi.

Pokud je po nésledné kontrole vSe v potadku, jsou doklady piedany dalSimu z celnikt, ktery
deklarované udaje zaznamena do pocitate do modulu WDIS a potvrdi razitkem a svym

podpisem rozhodnuti o propusténi zbozi do deklarantem navrzeného celniho rezimu.

Na celnim odd¢leni pak ziistavaji dva dily (original a jedna kopie) jednotného spravniho
dokladu, kopie faktury a dalsich podpirnych dokladt a original osvéd¢eni o piivodu zboZi.
Zbyvajici doklady jsou ptredany zpét deklarantovi. Na JSD je vyméteno dovozni clo a pii-
padné dalsi poplatky vyméfované celnimi organy a deklarant ma lhitu 10 dni od pievzeti

dokladu na zaplaceni celniho dluhu.

V piipadé, ze celnik zjisti faktické chyby v pfedlozenych dokladech, je s deklarantem pro-
jednana oprava zjisténych chyb, a v pfipad€, Ze jsou poruSeni predpisi zdvaznéjsi, je piipad
ptedan pravnimu oddéleni, kde je sepsan spravni delikt.

Vsechny tdaje jsou zaznamenany elektronicky a jsou tim piistupné i pro dalsi oddéleni cel-
niho tifadu. Pisemné dokumenty jsou piedany na celni ufad do archivu. Udaje o dovozech
zbozi jsou elektronicky preddny na Generalni feditelstvi cel do Prahy, odkud je piebira Ces-
ky statisticky ufad.

V nasledujicim obrazku na strané 61 je cely postup celni operace pii dovozu zboZi znazor-

nén graficky.
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Obr. 11. Analyza datovych tokii pri dovozu zboZi

Zdroj: vlastni zpracovani
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13.2 ZjednodusSené postupy pri dovozu zbozi

I kdyZ v soucasné dob& neni mozné podavat celni prohlaseni v rezimu dovozu elektronickou
cestou, 1 tak je mozné vyuzit zjednodusenych postupti, byt jen Castecné. Deklarant musi
opét pozadat prislusny celni urad, kde bude vzdy proclivat zbozi, o povoleni schvalené¢ho
piijemce.

Hlavni vyhodou statusu schvaleného pfijemce je ukonceni rezimu tranzitu (viz kapitola
10.3), aniz by muselo byt zbozi pfedloZeno celnimu ufadu ke kontrole. Po ptijezdu zboZzi

k deklarantovi tento informuje datovou zpravou prostiednictvim webové aplikace

NCTS/ECS pfislusny celni ufad o ptichodu zésilky.

Po provedeni pocitacové rizikové analyzy celni ufad informuje schvéaleného piijemce
0 moznosti vylozeni zbozi v piedem schvaleném misté vykladky. Toto misto navrhuje dekla-
rant v Zadosti o povoleni a musi byt fadn€ oznaceno. Po ukonceni vykladky opét schvaleny
piijemce informuje datovou zpravou ve stejné aplikaci o ukonceni vykladky a obratem ob-
drzi zpravu od celniho Ufadu, Ze reZim tranzitu byl ukoncen.

Nyni ma schvéleny ptijemce 20 dni lhitu k vycleni zésilky. Procleni probiha stejnym zpiiso-
bem, jako u klasického zptusobu projednani dovoznich prohlaseni, pouze je vypusténa kont-
rola zbozi, protoze rizikova analyza probéhla jiz pti ukonceni tranzitniho rezimu. Postup je
znazornén v obrazku €. 11 na stran¢ 61. Po propusténi zbozi do navrzeného rezimu je pro-

veden 1 elektronicky zaznam do aplikace NCTS/ECS k piijatému tranzitu, ze piipad byl
vyfizen.
Spravni rozhodnuti udélovana ptislusSnym celnim Gfadem:
- Rozhodnuti o povoleni zjednodusené¢ho postupu schvaleného piijemce v tranzitnim
rezimu.
- Rozhodnuti, kterym se povoluje elektronickd komunikace s celnim ufadem urceni pfi

ukondéeni rezimu tranzitu.

- Rozhodnuti o ur¢eni doc¢asného skladu pro opakované ukladani.

13.3 Celni Fizeni p¥i dovozu zbozi pred Celnim ufadem Zlin

V obdobi let 2007 az 2009 bylo projednano Celnim Ufadem Zlin celkem 34615 dokladi

predlozenych pii dovozech zbozi. Vétsi ¢ast dovozi je projednavana na celnim oddé€leni
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v Lipé, kde se nachazi i kontejnerové prekladisté a vétSina deklarantt, kterd dovazi zbozi

Vv kontejnerech, procliva toto zbozi prave na celnim odd¢leni v Lipé. Viz tabulka €. 3.

Tab. 3. Pocty projednanych dokladui pri dovozu zbozi u Celniho uradu Zlin

Pocet projednanych dokladi

Celni oddéleni

2007 2008 2009
CZ136600 Celni fizeni - Napajedla 4202 4567 4629
CZ137400 Celni fizeni - Lipa 7334 7 817 6 066
Celkem Celni fizeni - CU Zlin 11536 12 384 10 695

Zdroj: Celni urad — vlastni zpracovani

Z vyse uvedenych dat vyplyva, Ze pocet projednanych dokladii v roce 2009 oproti predcho-
zim letem vyrazné poklesl. Tento stav je mozné piisoudit horsi ekonomické situaci v Ceské
republice. V grafickém znazornéni je tento pokles viditelny a to pfedevs§sim na celnim oddé-

leni v Lip¢, kde doslo ke snizeni v roce 2009 oproti roku 2008 cca 0 23%.

Pocty dovozu projednanych Celnim uradem Zlin
v letech 2007 - 2009
1238
1153
1069
817
334
06
= T i
= 1 |
2007 2008 2009
= CZ136600 4202 4567 4629
14 CZ137400 7334 7817 6066
4 Celkem 11536 12384 10695

Obr. 12. Pocty projednanych dokladii pri dovozu zbozi u Celniho uradu Zlin

Zdroj: Celni urad Zlin — viastni zpracovani

Jak jiz bylo uvedeno, dovoz zboZi je spojen i s vybérem cla a dalSich poplatkt. V nésledujici
tabulce €. 4 na stran¢ 62 jsou uvedeny informace o vysi cla, které bylo vyméteno Celnim

ufadem Zlin v letech 2007 az 2009.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 65

Tab. 4. Vyse vymereného cla Celnim uradem Zlin v letech 2007 — 2009

Vymeérené clo v tis. K¢

Celni oddéleni rok 2007 rok 2008 rok 2009
Celni oddéleni CZ 136600 cu Napajedla 66 725 73 248 80709
Celni oddéleni CZ137400 cu Lipa 277 364 261 363 227 104
CELKEM cU Zlin 344 089 334611 307 813

Zdroj: Celni urad Zlin — vlastni zpracovani

Vzhledem k tomu, ze v roce 2009 doslo k vyraznému poklesu poétu projednanych dovozi,
doslo také ke snizeni ¢astky vyméfeného cla a to téméf o 10%. Protoze na celnim oddéleni
v Lip¢ je projednavano pievazné zbozi dovazené kontejnerovou piepravou z jihovychodni

Asie, je zde také podstatné vétsi objem vymétfeného cla.

Zbozi, u kterého je prokazan puvod osvéd¢enim o pivodu, miize byt osvobozeno od cla na
zéklad€ vzdjemnych dohod mezi Evropskou unii a pfisluSnym statem pivodu. U zbozi
zZ jihovychodni Asie je v naprosté vétSin€ piipadl clo vyméfovano, napiiklad u textilnich

vyrobkl je sazba cla az 12% z deklarované ¢astky.

VySe vymeéreného cla v letech 2007 - 2009 v tis. K¢

CU Napajedla cU Lipa cU zlin

m rok 2007 66725 277364 344089
rok 2008 73248 261363 334611

= rok 2009 80709 227104 307813

Obr. 13. Vyse vyméreného cla Celnim uradem Zlin

Zdroj: Celni sprava Zlin — vlastni zpracovani
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14 PROJEKT E-DOVOZ

Jak jiz bylo vySe zminéno, cilem zakonodarnych orgéanii Evropské unie je zavést bezpapiro-
vé celni prostiedi pii celnim fizeni pfi tranzitu, vyvozu i dovozu zbozi v rdmci obchodu se
tretimi zemémi. V soucCasné dobé je plné funk¢ni elektronické celni fizeni pii tranzitu
a vyvozu zbo0Zi.

Co se tyka dovozu zbozi, je cela situace pon€kud slozitéjsi. Na tizemi SpoleCenstvi se dnes
dostava velkd spousta rizného zbozi ze tfetich zemi, u kterého je nutné provadét mnohem
peclivejsi kontrolu, neZ je tomu u vyvozu ¢i tranzitu zbozi. Do poptedi se dostavaji zejména
bezpecnostni otazky a to pfedevSim otdzka boje proti terorismu, ktera s dovozem zbozi
samoziejmé velmi uzce souvisi. Neméné diilezita je ochrana obyvatel a Zivotniho prostiedi

pfed nebezpecnymi a zdravi Skodlivymi latkami a zbozim.

Cilem zavedeni e-Dovozu je nejen zjednoduseni celniho fizeni pti dovozu zboZi ze tietich
zemi a snizeni nakladl souvisejicich S celnim fizenim, ale také moznost provadéni rizikové

analyzy jesté pied pfichodem zboZi na izemi Evropské unie.

PIna elektronizace celniho fizeni umozni i elektronickou vyménu dat s celnimi orgény ostat-

nich ¢lenskych stati 1 s jinymi organy (napft. finan¢nimi Gtady), ale také se tietimi zemémi.

14.1 Pravni prostredi

Zakladnim pravnim piedpisem je nafizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, ze dne 12. fijna 1992,
kterym se vydava celni kodex SpolecCenstvi a nafizeni Komise (EHS) ¢. 2454/93 ze dne
2. Cervence 1993, kterym se provadi nafizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, kterym se vydava
celni kodex Spole€enstvi (viz kapitola 8.1).

DalSim ptedpisem je natfizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 648/2005 ze dne
13. dubna 2005, kterym se méni nafizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, kterym se vydava celni
kodex Spolecenstvi. Toto nafizeni upravuje predevs§im celni kontrolu zbozi vstupujici na
uzemi Spolecenstvi véetné ovérovani tdajii v celnim prohldseni, existenci a pravost elektro-
nickych nebo pisemnych dokladii a jinych zdznami. Soustfedi se na urCovani rizik, Ze pfi
vyvozu, tranzitu nebo dovozu zbozi mezi staty Spolecenstvi a tfetimi zem&mi vznikne uda-

lost, kterd brani fadnému pouZivani predpisti Spolecenstvi, ohroZuje finan¢ni z4jmy nebo
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predstavuje hrozbu pro zabezpeceni a bezpecnost, vetejné zdravi, zivotni prostifedi nebo

spotiebitele. [18]

Natizeni Komise (ES) €. 1875/2006 ze dne 18. prosince 2006, kterym se méni nafizeni
(EHS) ¢. 2454/93, kterym se provadi natizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, kterym se vydava
celni kodex Spolecenstvi, upravuje systém predavani dat mezi celnimi urady vSech statt
Spolecenstvi véetn¢ provadeéni rizikovych analyz a vzajemného sdélovani vysledkl téchto

analyz.

Stanovi, jakym zpiisobem ma byt uskuteciovano celni fizeni pti dovozu zbozi s vyuzitim
informacnich technologii. Je zde dana povinnost predkladat elektronicka vstupni a vystupni
celni prohlaSeni na zbozi vstupujici na izemi Spolecenstvi nebo z n¢j vystupujici. Na zékla-
d¢ téchto podkladi pak mohou celni organy provadet pocitacovou analyzu rizik jesté pred

prichodem nebo odeslanim zboZi na a z izemi Spolecenstvi. [19]

14.2 Projektovy zamér - systém e-Dovoz

Cil: Celni sprava Ceské republiky na zékladé vyse uvedenych pravnich dokumentti musi
piipravit takovy systém elektronického celniho fizeni pii dovozu zbozi v ramci obchodu se
tfetimi zemémi na tizemi Spole€enstvi, aby byl v souladu s legislativou Spolecenstvi a byl

plné€ propojen s informa¢nimi systémy ostatnich ¢lenskych statt.

Reseni: Cely projekt e-Dovozu je rozdélen do dvou fazi. Prvni fize je oznadovana jako ICS
(Import Control system), ktera je zaméfena na vstupni operace — procesy spojené se vstu-
pem zboZzi na celni izemi SpoleCenstvi. Druha faze je oznaCovana jako AIS (Automated
Import System) a feSi dovozni operace — procesy spojené s dovozem zbozi na tizemi Spole-

censtvi.

14.2.1 Vstupni operace (ICS)

V ramci bezpecnostni politiky Evropské unie vznika dovozci povinnost piedéavat informace
o dovaZeném zboZi v elektronické podobé jesté pied vstupem na celni uzemi Spolecenstvi.
Bude zasilano tzv. vstupni souhrnné celni prohlaSeni ESD (Entry Summary Declaration).
Toto ESD se bude podavat celnimu Ufadu podani/vstupu. Vstupni data budou slouzit

k vyhodnoceni rizikovosti zasilky, bude se zjistovat, zda takové zbozi muze byt dovezeno
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na uzemi Spolecenstvi. Vysledek rizikové analyzy bude zaslan osobé, ktera prohlaseni poda-

la.

Pro podani ESD jsou stanoveny lhiity pro kazdy druh piepravy zvlast. V namotni pfeprave
u kontejnerovych zasilek je to 24 hodin pied nakladkou v pfistavu odeslani, u voln¢ loze-
nych zésilek 4 hodiny pfed vplutim do prvniho pfistavu na celnim uzemi Spolecenstvi;
u letecké prepravy nejméné Ctyii hodiny pied pfiletem na prvni letisté na celnim tzemi Spo-
leCenstvi; u Zelezni¢ni a vnitrostatni lodni pfepravy nejméné dvé hodiny pied piichodem na
vstupni celni Gfad, a u silnicni prepravy nejméné hodinu pred ptichodem na vstupni celni
ufad Spolecenstvi.

roxr

Vstupni celni fizeni bude zahajeno ze strany deklaranta zaslanim elektronického ESD celni-
mu ufadu podédni. Pokud je celni prohlaSeni vyplnéno formalné spravné, je v systému e-
Dovoz zaregistrovano a je danému dokladu ptidéleno MRN. Deklarantovi je zaslana datova
zprava o prijeti ESD. Nasledné celni Giad podani pteda vstupni informace skute¢nému cel-
nimu ufadu vstupu. Celni ufad vstupu tak ma v dostate¢ném predstihu dostatek udaju

o zbozi, které teprve bude piedlozeno k celnimu fizeni.

Dalsim ucastnikem celniho fizeni v ramci e-Dovozu se stava i piepravce, ktery ve vyse uve-
denych lhiitdch informuje celni ufad vstupu o piijezdu zbozi. Celni tifad provede elektronic-
kou rizikovou analyzu dovazeného zbozi, a pokud je vysledek analyzy negativni, mize pie-
pravce se zbozim vstoupit na izemi Spolecenstvi a dodat zbozi pfijemci, ktery provede na-

sledné dovozni operace.

V piipadé, Ze je vysledek rizikové analyzy pozitivni, pak pracovnici celni spravy provedou
fyzickou kontrolu zbozi, zda se v ndkladovém prostoru opravdu nachazi rizikové polozky,
zhodnoti miru rizika a rozhodnou o dal§im postupu. Vysledkem kontroly mize byt bud’
povoleni vstupu zbozi nebo odmitnuti vstupu jedné ¢i vice polozek, ptipadné i celého nakla-

du, na izemi Spolecenstvi.

Datové toky pfi vstupni operaci jsou zndzornény na obrazku ¢. 14.
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Deklarant Celni ufad podani Celni utad vstupu

Podani elektronického
prohlaseni ESD

A 4

Oznameni o prijeti prohlaseni
ESD, pridéleni MRN Registrované ESD je predano
celnimu dradu vstupu

A

\ 4

Oznameni o prijezdu

A\ 4

Prepravce

A

A p . .
Potvrzeni registrace Ozna-

meni o priiezdu

Provedeni
rizikové
analyzy

Oznameni o povoleni vstupu
zasilky na zemi Spolecenstvi,
pokud je zboZi v souladu
s rizikovou analyzou

Obr. 14. Vstupni operace pri dovozu zboZi

Zdroj: vlastni zpracovani

14.2.2 Dovozni operace (AIS)

Dovozni operace zacina u celniho tfadu dovozu a bude zalozena piedevsim na elektronické
komunikaci mezi celnim ufadem a deklarantem, ktery navrhuje propusténi zbozi do piislus-
ného celniho rezimu. Kazda osoba komunikujici elektronicky musi mit platné povoleni elek-

tronické komunikace, které vydava celni tirad.

U dovoznich operaci se bude opét vyuZivat podobna aplikace jako je v systému e-Vyvoz,
ktera bude k dispozici na webovych strankach celni spravy. Samoziejmé deklarantska vefej-

nost mize vyuzivat i komercni software, ktery ovSem musi komunikovat se systémem celni
spravy.

Zahajenim dovozni operace pii dovozu zbozi ze strany deklaranta je zaslani elektronického
celniho prohlaseni e-CP celnimu uGfadu dovozu. Systém e-Dovoz na strané celni spravy
zkontroluje elektronické udaje. Pokud je hlaSeni vyplnéno formaln¢ spravné, je podané

e-CP v systému e-Dovoz zaregistrovano. V opa¢ném piipadé je takové hlaSeni odmitnuto
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a deklarantovi je zaslana chybova zprava. Deklarant uvedenou chybu opravi a odesle zpét
celnimu ufadu. Pokud je prohlaseni v potadku, obdrzi deklarant elektronickou zpravu od

celniho ufadu o ptijeti prohlaseni a je ptidéleno MRN.

V dob¢ uvedeni projektu e-Dovoz do praxe bude muset deklarant osobné¢ piedlozit celnimu
ufadu ve stanovené Ihiuté priavodni doklady — obchodni faktury, piepravni doklady, osvéd-
¢eni o puvodu zbozi, piipadné dalsi certifikaty, licence a dalsi. Stejné tak bude muset pied-
lozit zboZi k ptipadné kontrole a to bud’ ptimo v celnim prostoru, nebo v miste, které celni

ufad predem schvalil.

V nésledujicim obdobi fungovani e-Dovozu bude umoZnéno deklarantovi tyto priivodni
doklady ptedkladat celnimu Gtfadu v elektronické podobég, aby mohlo celni fizeni pii dovozu

zbozi prob&hnout bez fyzické navitévy CU.

Celnik zkontroluje pfedlozené doklady a zaeviduje kontrolu pisemnych dokladit do systému
e-Dovoz. V dalsi etap€ vyvoje systému e-Dovoz budou kontrolovany elektronicky registro-
vané doklady a osvédéeni. Nasledné celnik rozhodne o pfijeti registrovaného e-CP
a deklarantovi je odeslana zprava o piijeti e-CP. Nyni celnik provede dalsi pottebné ukony,
piijme zajisténi celniho dluhu a rozhodne o propusténi zbozi do navrzeného celniho rezimu.
Vydané rozhodnuti uloZi v systému e-Dovoz.

Systém zaSle deklarantovi zpravu o rozhodnuti o propusténi zbozi do navrzeného rezimu.
Tato zprava obsahuje i sdéleni o vysi vyméreného celniho dluhu ptipadné dalSich poplatka.
Systém deklaranta automaticky zpracuje tuto zpravu a potvrdi pfijeti rozhodnuti datovou

zpravou, kterou zasle zpét celnimu uiadu.

Systém e-Dovoz zaeviduje potvrzeni o doruceni a od tohoto okamziku je mozné se zbozim

nakladat dle podminek celniho rezimu, do kterého bylo propusténo.

Pribeh elektronického celniho tizeni pti dovozu zboZi je znazornén na obrazku €. 15.
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Deklarant (zastupce) Celni ufad dovozu

Podani elektronického celniho prohlaseni e-CP

Y

Potvrzeni o registraci e-CP a pridéleni MRN

A

Fyzické predlozeni privodnich dokladi celnimu Gradu (1. faze projektu)
Kontrola

dokladua

A 4

Rozhodnuti o pfijeti registrovaného e-CP

A

Rozhodnuti o propusténi do navrzeného reZimu Provedeni

celniho
fizeni

A

Potvrzeni prijeti rozhodnuti

A 4

Nakladani se zbozim Evidence dokladi

Obr. 15. Dovozni operace

Zdroj: vlastni zpracovani

w__7

14.3 Personalni zajisténi realizace projektu

Cely projekt e-Dovozu bude mit ve své kompetenci odbor cel a dani, jehoz cilem je vytvo-
feni fungujiciho systému elektronické komunikace pii dovozu zbozi ze tietich zemi. Tento
odbor musi tzce spolupracovat také s finanénim odd¢lenim, které ma na starosti finan¢ni

stranku projektu a zajisténi ptislusSného softwaru.

Otazky tykajici se pfipravy propojeni systému s ostatnimi staity EU pomaha fesit Mezina-

rodni odbor.

14.4 Casovy harmonogram projektu
Cely projekt zavadéni elektronického systému e-Dovoz je rozdélen do nésledujicich krok:
1. pftiprava vnitfnich provadécich pfedpist celni spravy
Zodpovida: pravni oddéleni; ptedpokladana doba: 60 pracovnich dni

2. uprava organizac¢niho fadu celni spravy
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10.

11.

Zodpovida: pravni oddéleni; predpokladana doba: 30 pracovnich dni

vybér pracovnikil, kteti se budou danym projektem zabyvat

Zodpovida: odbor cel a dani; predpokladana doba: 10 pracovnich dni

proskoleni a prozkouseni vybranych pracovniki

Zodpovida: odbor cel a dani; predpokladana doba: 30 pracovnich dni

instalace nového softwaru na testovaci prostiedi celni spravy

Zodpovida: odbor informatiky; pfedpokladand doba: 60 pracovnich dni

ziizeni podpory pro feSeni problému (nejcastéji pokladané otazky — systém FAQ)

Zodpovida: odbor cel a dani ve spolupréci s odborem informatiky; piedpokladana do-

ba: 15 pracovnich dni
zfizeni podpory pro krizové situace (forma helpdesku)

Zodpovida: odbor cel a dani ve spolupréci s odborem informatiky; predpokladana do-

ba: 15 pracovnich dni

proskoleni deklarantské vefejnosti

Zodpovida: odbor cel a dani; ptedpokladana doba 30 pracovnich dni

vydani novych povoleni (elektronické komunikace, zjednodusenych postupti atd.)
Zodpovida: pravni oddéleni; predpokladana doba 60 pracovnich dni

moznost testovani deklarantského SW

Zodpovida: odbor informatiky; pfedpokladana doba 30 pracovnich dni

spusténi provozu systému e-Dovoz

Zodpovida: odbor cel a dani ve spolupraci s odborem informatiky; predpokladana do-

ba 10 pracovnich dni

Pro zah4jeni plného fungovani systému e-Dovoz je stanoven termin 1.1.2011.
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Casovy harmonogram se standardné zpracovava ve formé Ganttova diagramu, ktery je
VvV tomto ptipadé znazornén v grafické podobé vytvorené standardnimi prostfedky MS Offi-

ce. Jako vychozi datum zpracovani je uvedeno 1. dubna 2010.

Casovy harmonogram

4.1.2010 45.2010 1.9.2010 30.12.2010
Piipravavnitinich predpist  IEG—
[
Vyhér pracovniki [
Instalace nového SW
Zfizeni podpory pro krizové situace

Vydaninovych povoleni

Spusténi provozu systému e-Dovoz

B Dokonceno  m Zhyva dokoncit

Obr. 16. Casovy harmonogram projektu e-Dovoz k 1.4.2010

Zdroj: vlastni zpracovani

14.5 Nakladova analyza

Jednotlivé kroky zavedeni projektu e-Dovoz do praxe jsou finan¢né¢ ohodnoceny
Vv nasledujici tabulce. Pfi stanoveni vySe nakladi je vychazeno z pfedpokladu, ze jeden den
pracovnika celni spravy stoji cca 3000 K¢ véetné odvodi dani, zdravotniho a socialniho
pojisténi.

Vytvotfeni nové webové aplikace k systému e-Dovoz bylo zadédno externimu dodavatel,
ktery vytvarel 1 predchozi webové aplikace pro rezimy tranzitu a vyvozu. Celkova cena za
kompletni softwarové vybaveni byla dohodnuta ve vysi 15 mil. K& v¢etné instalace, spusténi

a nasledné nutné udrzby.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

74

Tab. 5. Ndkladova analyza projektu e-Dovoz

Ukol Pocet | Jednotkova | Celkové ndklady
dni cena v K¢ v K¢
Ptiprava vnitfnich ptedpist celni spravy 60 3000 180000
Uprava organizaéniho ¥adu celni spravy 30 3000 90000
Vybér pracovnikli 10 3000 30000
Proskoleni a prozkouseni vybranych pracovniki 30 3000 90000
Instalace nového SW 60 3000 180000
Ztizeni podpory pro feseni problému 15 3000 45000
Ztizeni podpory pro krizové situace 15 3000 45000
Proskoleni deklarantské vetejnosti 30 3000 90000
Vydéani novych povoleni 60 3000 180000
Testovani deklarantského SW 30 3000 90000
Spusténi provozu systému e-Dovoz 10 3000 30000
Nepiimé naklady — néklady uvniti celni spravy celkem 10500000
Piimé naklady — potizeni SW 15000000 15000000
Néklady celkem 25500000

Zdroj: vlastni zpracovani

14.6 Zpisob financovani projektu

Na financovani tohoto projektu je predpoklddano vyuziti penéznich prostredki celni spravy

a penézni prostfedkl v ramci projektu e-Customs, tedy z prostiedkt Evropské unie.

Pfehled financovani:

Celkové naklady na projekt:
Vlastni zdroje celni spravy:

- Z toho vetejné prostiedky:

- Z toho soukromé prostredky:
Prosttedky z projektu e-Customs

Celkové verejné prostiedky

25500 000,- K¢
15 300 000,- K¢
15 300 000,- K¢

0,- K¢
10 200 000,- K¢

25500 000,- K¢
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14.7 Rizika a prinosy projektu

Zavadéni novych projekti do praxe je vzdy spojeno s urCitou vysi rizik, ale také
S ocekavanymi kladnymi efekty. U projektu e-Dovoz jsou hlavnimi ucastniky celni sprava,
deklarant a dopravce. U kazdého z téchto subjektd se projevi zavedeni e-Dovozu jinym
zpusobem. Zde jsou uvedena vécna rizika, ¢asova a nakladova rizika se pti zavedeni projek-

tu e-Dovoz neocekavaji.

Vécna rizika u celni spravy:

Mezi hlavni rizika projektu e-Dovoz patii v prvni fad¢ stabilita ICT siti. Cely systém je po-
staven na vzajemném propojeni informacnich systému vSech stati Evropské unie, ale neni
pifedem zaruceno stoprocentni fungovani a bezpe€nost siti ostatnich ucastnikti projektu.
Dalsim rizikem je také nedostatecna piipravenost informacnich systému ostatnich statti Spo-

le¢enstvi ke vzajemnému propojeni. DalSim rizikem je i finan¢ni naro¢nost nového projektu.

Vécna rizika u deklarantu:

U deklarantské vetejnosti se da ocekavat jistd nediivéryhodnost k novym celnim postuptim,
zejména bezpecénosti dat. DalSim rizikem je nutnost pofizeni nového SW a také potieba dal-
Siho vzdélavani pracovnikd. I firmy, které nedovazi zbozi pravidelné a ¢astéji, budou muset

vyuzit sluzeb deklarantskych firem, coz opét zvysi naklady firmy.

Vécna rizika u dopravcu:

Do celého projektu jsou zahrnuti také dopravci, ktefi budou mit povinnost ohlaseni piijezdu
na celni ufad. ProtoZze se jedna o elektronickou komunikaci, musi zacit pouzivat elektronic-
ky podpis a ptislusny SW, coz bude pro mnohé z nich zcela novou zalezitosti a mohou mit

problémy s jeho pouzivanim.

Ocekavané prinosy pro celni spravu:

Hlavnim ptinosem projektu e-Dovoz bude usnadnéni celniho fizeni ptredevsim z ¢asového
hlediska. Vétsina tkond bude uskuteénéna elektronicky. Rizikova analyza bude provedena
jesté pred prichodem zasilky a nebude nutné ji provadét znovu na vnitrozemském celnim
ufadé pfi projedndni dovozu. V konecné fazi projektu bude celé celni fizeni projednano

pouze elektronicky, coz usetii i finanéni prosttedky celni spravy.
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Ocekavané prinosy pro deklaranty:

V piipadé plného fungovani e-Dovozu nebudou muset deklaranti osobné navstévovat celni
ufad dovozu, ale cely proces procleni bude mozny piimo ze sidla firmy. Coz uSetii Cas
i finan¢ni prostiedky. Deklarant bude mit zbozi k dispozici prakticky ihned po jeho piijezdu
a muze si tak lépe naplanovat dalsi obchodni operace — jako je naptiklad dodani zbozi ko-
necnym zakaznikiim. Vycleni dovezeného zbozi nebude limitovano pracovni dobou celniho
ufadu.

Ocekavané prinosy pro dopravce:

Po zavedeni pIn¢ elektronického dovozu zbozi nebude mit dopravce povinnost predlozit
zbozi celnimu ufadu dovozu ke kontrole. Pojede ptimo k deklarantovi, ktery dalSi operace
provede jiz z mista sidla firmy. Tim odpadne dlouhé ¢ekéni na celnim Gfad€ na rozhodnuti,
zda zbozi mize byt vyloZeno. Dopravce tak nebude limitovan pracovni dobou celniho tfadu

dovozu a bude mit k dispozici volné auto mnohem dfive, nez tomu je v souc¢asné dobg.

Podstatnym piinosem 1 pro nezucastnéné strany bude také skutecnost, ze diky pocitatové-
mu zpracovani dat jiz pred vstupem zboZzi na izemi SpoleCenstvi bude mozné eliminovat
dodavky rizikového zboZzi na izemi SpoleCenstvi a chranit tak vnitini trh, Zivotni prostiedi

i obyvatele.
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ZAVER

Celni sprava Ceské republiky prosla za poslednich deset let viditelnym vyvojem. Kazdy, kdo
je nucen provadét celni fizeni pfi tranzitu, vyvozu i dovozu zbozi, se musi potykat
s problémy, které s celnimi operacemi souvisi. Jesté pred vstupem Ceské republiky do Ev-
ropské unie byla deklarantska vefejnost zvykla vyfizovat celni formality predevSim pti do-
vozu zbozi i cely den, coz bylo pro mnohé firmy nejen Casove, ale i finanéné pomérné na-
rocné. Nelze opomenout, Ze 1 zbozi muselo byt pfitomno k ptipadné celni kontrole, coz

znacn¢ zdrzovalo 1 dopravce.

KdyZz se postupné zacalo zavadét elektronické celni fizeni, bylo zpocatku doprovazeno
i jistou davkou nejistoty ze strany deklarantii. Byly to zcela nové postupy, které se bylo
nutné naucit a zacit je pIné pouzivat. Zavedeni elektronického podani prohlaseni pii tranzitu
zbozi se tykalo spiSe spedi¢nich spolecnosti, které poskytovaly i financni zaruky za celni

dluh. Takze tato forma elektronické komunikace se nedotkla $iri vefejnosti.

Mnohem vice pouzivanym systémem je e-Vyvoz. Zde bylo nutné naucit deklaranty tento
systém vyuzivat a podavat celni prohlaseni pi1 vyvozu zbozi elektronickou formou se zaru-
¢enym elektronickym podpisem. Zacatky samoziejmé¢ nebyly jednoduché ani na strané de-
klarantti, ale ani na stran¢ celni spravy. Bylo nutné cely systém ptipravit tak, aby nedochaze-
lo Kk jeho vypadkiim a byl pln¢ funkéni 24 hodin denné a 365 dni v roce. Tato faze elektro-
nického celniho fizeni je dnes jiz plné funk¢ni a je také vyuzivana moznost zjednodusenych

postupti, které umoziuji vyfizeni celnich formalit bez osobni navstévy celniho uiadu.

Posledni fazi je provadéni elektronického celniho fizeni pti dovozu zbozi. Tato ¢ast je velmi
slozita a proto je nutné vSe pfipravit v dostatecném Casovém piedstihu tak, aby bylo mozné
tento systém vyuzivat bez jakychkoliv vaznéjsich problémil. Zavedeni navrzeného projektu
nebude jednoduché a je mozné ocekdvat jeste 1 pfechodné obdobi, kdy bude mozné stale
podavat celni prohlaseni klasickou papirovou formou. Ale pokud se jednotlivé ¢asti projek-
tu e-Dovoz podafi prosadit a soucasné naucit deklarantskou vefejnost pouzivat elektronic-
kou komunikaci i pfi dovozu zbozi, bude v kone¢ném dusledku maximalné zjednodusena

celd procedura proclivani zboZi a pfinosy jisté prevazi ocekavana rizika projektu e-Dovoz.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

AES Automated Export System
AIS Automated Import System
CcU Celni ufad

%

CR Ceska republika

CSU  Cesky statisticky urad

DPH Daii z ptidané hodnoty

e-CP Elektronické celni prohlaseni

ECR Elvis Communication Router

ECS Export Control System

EHS Evropské hospodarské spolecenstvi
ES Evropské spoleCenstvi

ESD Entry Summary Declaration

EU Evropska unie

FAQ Frequently Asked Questions

GRC Generalni feditelstvi cel

ICS Import Control System

ICT Informacni a komunikac¢ni technologie
JSD Jednotny spravni doklad

KIVS  Komunikaéni infrastruktura vetejné spravy
MRN Movement Reference Number

NCTS New Computerised Transit System
OSVC  Osoba samostatné vydéleéné ¢inna

SwW Software

TARIC Integrovany celni sazebnik Evropské unie
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TDD Tranzitni doprovodny doklad
VDD Vyvozni doprovodny doklad
VS Vefejna sprava

WDIS  Informacni systém celni spravy
WIFI Wireless Fidelity

ZJP Zjednoduseny postup
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