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ABSTRAKT

V prvni ¢asti této prace jsour@dstaveny metody ziskavani a ¥ zangstnandé a jejich
vzdklavani. Jsou vysitleny pojmy SWOT analyza a GE matice. V prakti¢kéti je diraz
kladen na analyzu stavu instrukia jejich vzélavani v Oltanském sdruzeni Atmosféra.
Na zéklad této analyzy jsou vyvozeny febné znminy ve sdruZeni a je navrzen systém
vzklavani, ktery by rél vyrazné napomoci &chto znén dosahnout. Navrzeny systém je

podrobentasové, rizikové a nadkladové analyze.

Klicova slova: Ziskavani zamstnané, Vzdlavani zamistnand, Rozvoj instrukto,
SWOT analyza, GE matice

ABSTRACT

In the first, theoretical part of this work areroduced methods of employee recruitment
and staff training. Also SWOT analysis and GE materms are explained. The second
part contains analysis of instructors and theining system in Civic Association The At-

mosphere. On the basis of analyzed facts, necesBanges are determined and new train-
ing system is designed to help with achieving tresnges. Designed system is subjected

to temporal, risk and cost analysis.

Keywords: Employee recruitment, Staff training,ttostor training, SWOT analysis, GE

matrix
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UvoD

V malych organizacickiasto nezbyva dostatek finarich prostedki ani ¢asu na planova-
néreSeni personalnich otazek a strategicky rozvrzesk&wani a vzélavani pracovnik.
Vzdélani, schopni a motivovani lidé jsou vSak jedniimaynich konkuregnich pilia a
piedevsim pro organizace poskytujici sluzby se opamésto oblasti mize stat osudnym.
To neplati jen pro komeéni spol€nosti, ale také pro neziskové organizace &anbka

sdruzeni, ktera svému okoli nabizeji své sluzby.

Ob¢anské sdruzeni Atmosféra fianezi €, a protoze si tuto skutrost u¢domuje, zai-
né& svou nefilis idealni situaciesSit. Tato prace by sedha stat prvni krokem na ceésk

e

7

asti této prace se budu zabyvat ziskavanim &refip zangstnand. PopiSu

%

V teoretickéc
zakladni metody, které jsou k tétdsti personalni prace pouzivany a zhodnotim jejich
efektivitu. Dale se buduénovat vz@lavani zanistnané ve firmach, zakladnim postdm
a technikam vzglavani a vzhledem k zatfeni organizaceipdstavim také zazitkov&er

s

ni.

Nastinim také zaklady prové&a SWOT analyzy a matice GE, s kterymi budu dabcor

s 2

vat v praktick&asti.

V té popiSi Obanské sdruzeni Atmosféra a oblast jelisgbeni. Nebd hlavni ¢innosti
sdruzeni je poskytovani seznamovacich &ysro vznikajici Skolni kolektivy, budu se
v celé préaci zagiovat fredevSim na tuto oblast.

Sdruzeni podrobimékolika analyzam, popiSi konkurémi situaci na trhu a upozornim na
body, v nichz ma oproti svym konkurént prevahu nebo naopak slabiny. Dale zhodnotim
stav instruktorského sboru sdruzenéwe vyhledi do budoucna a systém &avani, kte-

ry je v sogasnosti ve sdruzeni nastaven.

Z vySe uvedenych analyz a hodnoceni vyvodineae potebach sdruzeni ¥¢hto ob-
lastech a navrhnu systém ziskavani aék&dni instruktol, ktery poniize tyto poiteby
ieSit. Sodasti systému je navrh vhodné metody&adini. Projekt poté podrobidasové,

rizikové a nakladové analyze.
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1 ZISKAVANIAVYB ER ZAM ESTNANCU

Zabezpeéeni lidskych zdraj je klicova cast personalnihtizeni. Znamena pro organizaci
ziskani a udrzeni takovych lidi a v takovém mndzgaké potebuje a naslednjejich
efektivni vyuzivani. Jde tedy také o ty strAdnkgr&tsouviseji se vstupem novych pracov-
nika do organizace a v krajnintipact také s jejich uvalovanim.[1]

Tato kapitola se bude zabyvat jejich ziskavaningkgnem.

1.1 Ziskavani zanéstnanai

Procesu ziskavani z&stnané se v mnoha firmachénuje neporrné malo pozornosti,
vétSinou vyrazg méré nez samotnému naslednému &yb Dilezitost ziskavani potenci-
alnich zamistnand vSak neni o nic mensi. Je jim totiZem vzorek uchazé, ktefi jsou

do procesu vyru zapojeni.[2]

Ok¢ ¢innosti jsou spolu velmisne spjaty, avSak provedeni kazdé z nich vyZzadujeSodli
dovednosti a odborné znalosti. Proto jsakdy tyto funkce v praxi pkny rozdilnymi

specialisty.[3]

Hlavnim cilem naboru zafatnand je samoejme¢ ziskani vhodné zasoby kanditlata

volna pracovni mista.[3]

1.2 Metody ziskavani zanéstnanai

Je teba si ugdomit, Ze proces ndboru zastnandé se nevznasi ve vakuu, ale je p&vn
spjat se spotmosti. Zvolené metody a aktivity naboru musi byeraany tak, aby byly
provadgny innym a naklado¥ efektivnim zgisobem a zarowebraly v potaz strategickée

cile organizace a podporovali jeji Zadouci image.[3

1.2.1 Nabidka prace na internetu nebo #iadu prace

Zverejreéni nabidky zastnani na fadu prace nebo na intranetu se pouZziealgvsSim pro
manualni a administrativni pracovniky. Vyhodou §Sinou velké mnoZstvi odpsdi na

takovouto nabidku, coz se v3ak stava i nevyhodaarrstnavatel je pakasto doslova
zahlcen Zadostmi o misto. Tomuto Ize zabranit jasayFesnym definovanim pozadavk

na pracovnika.[4]
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1.2.2 Podnikova vywska a doporuieni zangstnancem

v s

Velmi ¢asto vyuzivanaip zisku pracovnilt na niZsi Urovie organiz&ni struktury. Vyho-
dou jsou minimalni naklady a to, Zéighazejici zarsstnanec ma z neformalnich zdroj
piedstavu o firemni kulfe, jejich hodnotach a normach a o tom, jak to ehadi. V ma-
lych firméch je velmi dote vyuZzitelna diky dvéie a téndt rodinné atmosi@, ktera v nich

¢asto panuje.[4]

1.2.3 Samostatné fgihlaseni

Neaiekavané zadosti o za&stnani, posilané uchazenaslepo ¥tSinou nepinaseji dobré
vysledky. Divodem jsou obedji a pro SirSi pouziti psané materialy,tkivkterym je ob-
tizné identifikovat Zadatelovy schopnosti a dovesinpodstatné pro zafstnavatele.

Casto jsou vyuzivany absolventy Skol a Zadateli auatni a administrativni prace.[4]

1.2.4 Spoluprace se vz8avacimi institucemi

Spoluprace se vzthvacimi institucemi (Skolami i rekvalifikaimi centry) umo#uje uz
béhem studia nebo praxe, nejlépe prayré@@gimo ve firne, vytipovat a vyzkousSet jednot-
livé studenty, zda spiji poZzadavky spotaosti a zapadaji do firemni kultury. Obrovskou
vyhodou jsou minimalni nakladyasto dokonce uzitek pro spoh®st (i praxi. Firma

navic dobe vi, koho najima a nemusitsinou nového za#stnance zatovat.

Druhou moznosti je ploSna inzerce v prostorachyskbénto zfisob sice také fite vést
k zahlceni mnoZstvim zadosti, aleébpe mu Ize date branit jasnou specifikaci pozado-

vanych podminek.[4]

1.2.5 Vyuziti personalnich agentur

Personalni agentury zaji§i predevsim pracovniky pro nizSi manazerské pozicena-ad
nistrativni mista. Vytvieji si databazi potencialnich z&stnané a s &mi poté operuiji.
Diky rozsahlym databazimétginou dokazou zajistité#Si mnozstvi moznych kandidiét

Z nichz si pak firma riZze vybrat toho nejvhodjsiho.[4]

1.2.6 Headhuntingové spolénosti

N 1

Tzv. headhunt& poskytuji sluzby na nejvyssi arovni této oblgstdnikani. Jsou najimani
pii ziskavani zargstnané do vrcholového nebo vysSiho managementu firem.ZWagji

vlastnich databazi a Sirokééskontakti. Jednani s potencialnim zéstnancem zakladaji
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na podrobné znalosti obsazované pozice, firmyi&iposti, firemni kultury a osobnosti
ziskdvaného manazera. V jejich praci §&Sinou velice podstatna diskrétnost.[4]

1.2.7 Ziskavani zaméstnanai z vnitinich zdroja

Pokud vyuZijeme zdroje sdasnych zarstnand spolé&nosti pro obsazeni uvainého
mista, jde o vnini nabor. Ten rize prokhnout prostym povySenimjgfazenim na jinou
pozici na stejné urovrtizeni nebo kombinaci — tedygazenim do jiného poleipobnosti
spole&né s povySenim. Samigme zantstnanci nemusi byt takto jen povySovanizejit
také o perazeni na pozici, ktera je v organina struktide spolénosti na nizsi arovni. To

se vSak stava vyrazmére.[2]

Vyhodou je opt levné ziskani zaéstnance, kterého nerieba zatovat a ktery doke zné

firemni kulturu.

1.2.8 Porovnani vnitiniho a vrgjSiho ziskavani zanistnanai

Vnitini ziskavani zasstnand s sebou nese oproti ziskavani osob Zvemoho vyhody,
ale také nevyhod. Mezi hlavni plusy palopad na motivaci a moralku ostatnich #simn
nand, ktefi vidi moznost postupu, rychlejsi naplani uvolgnych mist, velmi nizké na-
klady oproti externimu ziskavani zéstnané a prodlouzeni navratnosti investice, kterou

organizace vloZila do svych z&stnand.[2]

Nevyhody Ize vidt predevSim v omezeném pronikdniigupi a ndzoit zvenku, riziku
nadnérného soup@ni mezi zamstnanci a také ¥astém povySovani tzv. ,za zasluhy",

které na dlezitd mista nevynese ty nejlepsi, ale tyfijgou v organizaci nejdéle.[2]

Naopak vyhodami wjSich zdrofi jsou gedevSim v SirSim vyou a v moznosti vyuZziti
zanestnand@ se schopnostmi a dovednostmi, které nikdo vegfinema, bez dalSich nakla-
du na vzé&lavani. Nevyhodou je zde delSi doba na zapracavaaisziti se s firemni kultu-

rou, které navic nenifpdem jisté.[2]

1.3 Vybér zaméstnanai

Cinnostem souvisejicim s v§iem zandstnand jiz vétSinou firmy wénuji dostatekiasu,
pertz i pozornostiCasto v3ak pouzivaji nevhodné metody. Volit mohtedpvsim zif-
déni zZadosti, pohovér testovani a hodnoceni uch&keassessment center a ziskavani
referenci. Pokud se vSe poidge na konci vybru nabidka zagstnani a fiprava pracovni

smlouvy.[1]
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Cilem vykEru je shromazdit co nejvice informaci o uchdale, tyto informace vyhodnotit
a rozhodnout se o jejicHifeti nebo nefjjeti.

1.4 Metody vybéru zaméstnanai

Vypovidaci schopnostiznych metod je velmi odliSna a dale sénimpodle dovednosti,
schopnosti a postinj které jimi chceme porovnavat. Krénizné vypovidaci schopnosti
se metodyasto vyraza liSi i cenou, ktera ndjklad u assessment centetize dosahovat
opravdu velkycltastek. Je tedyidezité zvolit vhodnou metodu tak, aby reflektovdide-
Zitost pozice, na kterou za@stnance spot@ost najima, finaimi situaci firmy i informace,
které je pateba z vykru ziskat.

1.4.1 Zivotopis

Zcela nejzaklad¥)Sim prostedkem pro zisk informaci atastnicich je Zivotopis. Poskytu-
je zakladni informace o dovednostech, schopnosteehdtlani Zadatele o zarstnani a
pomaha firnt identifikovat, zda spluje zakladni pedpoklady. Podle Zivotopislze pro-
veést prvotni vybr uchazeéu a zvolené pozvat k dalSim Koh vybérovéhotizeni, v ramci

kterych dochéazi mimo jiné k ¢kovani a upesiovani uvedenych informaci.[2]

Spole&n¢ s Zivotopisem byvé&asto spjat také moti¢ai dopis, ktery se mnohem vice za-
meéiuje na osobnost a postoje zadatele.

1.4.2 Pohovor

Pohovor je po Zivotopisu asi kaptji pouzivanou metodouipvybéru vhodného uchaze
0 zangstnani. Mizeme se setkat s vice typy. N&jjSi je pohovor individualni, iipnémz
pracovnik mluvi s &astnikem mezityfma aima. U takového pohovorutsinou existuje

nebezpéi subjektivniho a povrchniho rozhodnuti.[1]

Proti tomuto nebezgeje vhodné vyuzit metodu pohovorovych péndéide provadi poho-
vor s uchaz&m vice zastugcspol&nosti. BEZzna je pitomnost personalisty, vedouciho
pracovnika, ktery by byl néidenym po fjeti zanmgéstnance aifjpadré nékoho zveri ne-
bo rekterych dalSich za#stnand, ktei by s nim pichazeli pravidela do styku. Tazatelé
pak mohou diskutovat o dojmech z kandidata a mamrit unahlena rozhodnuti. Nevyho-
dou muze naopak byt nervozita uchaee ktery se citi proti viégenné komisi

v nevyhod.[1]
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Dale se mZeme setkat také s pohovoreiieg velkou vykrovou komisi (je&t vétsSi pro-
hloubeni nervozity¢asta nekazetazateh), telefonickym pohovorem (osobni dojem je po
telefonu vyraza snizen, zachovava vsak anonymitu &i$eis, vhodny na dopdni infor-
maci)¢i skupinovym pohovorem (s vicéastniky sotasreé, méreé vypovidajici pro fesy-

cenost tazatélinformacemi, Sét cas).[1,4]

Kvalitu a vypovidajici schopnost pohovoryrazre zlepSuje, jsou-li iedem dkladre pri-

pravené a strukturované.[1]

1.4.3 Assessment center

Assessment centra jsou velmi komplexniniisgbem vybBru pracovnik, ktery vyuziva
fady hodnoticich postip Sousteduje se na chovanicastniki, pred které jsou kladeny
raizné skupinové ukoly a rolové hry. Uchazgou hodnoceni vice pozorovatelgsto fi-
remnimi manaZery a personalisty, které podporgcisfisté na assessment cerdirasy-
chologové. Vysledek je diky tomu pémé objektivni, hodnoti éastnika z mnoha hledi-
sek a dokaze dob odhadnout Urowejeho vykonu nebo vhodnou Uravero z&azeni do

organizace. Kandidati se navigadtni pohovar a tesd, které vysledek dopuiji.

Tento zfisob hodnoceni kandidasice dava velice dobré vysledky, je vSak velmhgra

pro jeho realizaci je&tSinou poteba oslovit specializovanou firmu.[1]

1.4.4 Ukazka prace

Uchazeéi dostanou zadany ukol, jehoZ zpracovani vypoviddioorné zpisobilosti ucha-
zete, casto pak také o kvalitpisemného projevu nebo schopnostech stanovitityridfy-
sledky tohoto zfisobu testovani jsou velmi dobré, bohuzel, u mr@maosti jej nelze vy-
uzit.[2]

1.4.5 Reference

U ziskavani referenci jéeba byt opatrny a ob&tny, neb6é poskytovat o svych byvalych
zanestnancich informace bez jejich souhlasigmbyt nelegalni. Je proto spravné Zadatele

upozornit, Ze jejich reference budowtmwvany.
Dale je teba si u¢domit, Ze informace poskytované byvalym zZatmavatelem nemusi byt
0 nic objektivrjSi nez ty, které ziskavameéimo od kandidata o zarstnani — takeé jde jen

o subjektivni ndzokloveka, ktery niize byt ovlivien mnoha nam skrytymi faktory.[2]
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1.4.6 Hodnoceni jednotlivych metod

Tabulka 1 ukazuje, jak nizka je validita jednottittlymoznych metod.iBdevSim upozor-
nuje na velmi nizkou uggnost pi nejcastji vyuzivanych metodach — pohovorech a zis-
kavani referenci. Je protteba tyto metody minimaéndoplnit o rekteré dalsi, jejichZz po-

tvrzeni nebo vyvraceni doraimek z pohovoru iiive vyrazg zlepSit kvalitu pedpowdi.[2]

Mimo uz uvedené metody Ize ziskat informace tagéyrhologickych teétna odhad inte-

ligence, schopnosti a temperamentujitpsacovni zpsobilosti nebo vyuziti biodat.[1,2]

Tab. 1. Mira usgdnosti pedpowdi riiznych metod vyiou pracovniki [2]

Mira GOsgSnost Kvalita
predpowdi Metoda vykru predpowdi
1,0 Dokonala pedpovd’ Dokonala
0,9 Vynikajici
0,8 Vynikajici
0,7 Vynikajici
0,6 Assessment center (pro povysovani) Vynikajjci
0,5 Ukézka prace Vynikajici
0,4 Assessment center (pro vykon) Dobra
0,3 Strukturovany ifjimaci a vytErovy pohovor Bjatelna
0,2 Nestrukturovanyifiimaci a vylErovy pohovor; ReferenceSpatna
0,1 Grafologie, astrologie Spatna
0,0 Spatna
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2 VZDELAVANiI AROZVOJ ZAM ESTNANCU

Kvili snaze o snizovani nakladge gedevsim malé firmy snazi omezit nebo zcela vypustit
vydaje, které nejsou bezpodmén& nutné pro jejich provoz, nebo alegpoemaji pimo

mefitelné @inosy. Vzdalani se takéasto stane jednou z néjde opoudtnychinnosti.[4]

Pritom strategicky chapany rozvoj znalosti a dovetnespinosny nejen pro organizaci,
ale i pro samotné zafstnance, kté svij rozvoj mohou chapat jako titou zangstnanec-
kou vyhodu. BedevSim u spotmosti, kde kvalita vysledkzalezi pra¥ na vykonu jednot-
livych zaméstnané (hlavre poskytovani sluzeb, poradenstvi, t&dani, kreativni a um
lecké prace...) jeiéba na vzélani a rozvoj svych za#stnand klast velky diraz.[2]

2.1 Planovaneé vzdélavani

P planovani vzdlavani pro organizaci jgdba nebyt soustdn na jediny sir a uvazo-
vat nad rozvojem jak znalosti a dovednosti tnagborna zpsobilost, kvalifikace, péta-
c¢ové dovednosti), tak i postop chovani pracovnika (nae vztahu k bezgeosti prace,

ke kvalig, firmé, zakaznikm, ostatnim zagstnaném).[2,5]

2.1.1 Postup pri planovani vzdélavani

Pfi planovani vzdlavani ve spoknosti je vhodné postupovat podle nasledujicitft

oswdcenych kroki:

- Rozeznani poeby vzdlavani a definovani dilvzdilavani
- Vytvoreni vzalavaciho programu,éetné odhadu pedpokladanych naklad
- Prabe¢h vzdlavaciho programu

- Hodnoceni proéhnutého vzdlavani a efektivity vynaloZzenych nakiaf?]

Stanoveni cill zpatatku je velice dlezité, protoZze bez jagrdefinovaného cile bude spo-
le¢nost €Zko hledat nejvhodjSi metody vzdlavani. Ri Spatre urcenych cilech se tize
dokonce stat, Ze spaigost vynaloZi vysoké naklady na takové &ladi, které viasth vi-

bec nepatbuje. A fivodniho problému se nezbauvi.

2.2 Metody vzdélavani

Metod, jakymi lze zamstnance rozvijet, je négberné mnozstvi. Jéeba je dote volit
podle cili a potebné efektivity vz8avani, mnozstvi a pozic védvanych osob a samo-

ziejme také podle finagnich moZnosti spoiaosti.
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Jednim ze zakladnickeldni metod je &eni podle aktivity, kterou dastnici do procesu
vkladaji.

2.2.1 Prednéaska

Na prednaskach dastnici participuji jen minimat Jeji efektivnost je poénné mala, ne-
bot’ z prednasené latky je toh@téinou mnoho rychle zapomenuto. Jeji sknéeefektivita
vSak zavisi na schopnostech prezentujiciho latlkdape rozumnym vyuZitim vizualnich

pomicek. Vyhodou je levnérpdani informaci i velkému mnoZzstvi posludingl ]

Na podobné urovni aktivitydastnika se nachazi také vyuziti videtguh a vzdlavacich
filmi, o niEco malo vySe pak stoji piacové programy a e-learning. Jejich vyuZziti je do-
koncecasto jest levrgjsi.[2]

2.2.2 Skupinova diskuse

Jejim &elem je peswdCit posluchée, aby se aktivhzapojili do svého &eni a pemyslel
nad uvedenymi problémy. Poskytuje moznast se i ze zkuSenosti ostatnich a pomaha
pochopit odliSné nazory. Nutnost své myslenky v§ifaal prednést ped ostatnimi navic

pomaha s jejich urovnanim.[1]

2.2.3 Pripadove studie

Vzdélavané osoby analyzuji popis udalosti neéhdy okolnosti a snazi se odhalif¢mu
problému a navrhnout jeho moZfeSeni. Fipadové studie podporuji schopnost analyzovat
problémy a hledat jejich skuteou podstatu. Pouzivaji séedevSim pro vycvik manaZer

a vedoucich tyrina jejich hlavnim nedostatkem jedalsny povrchni fistup &astniki.[1]

2.2.4 Hrani roli

P pouziti této metody na sebeéastnici berou role postav a sehravaji situacizvag o
vzajemné psobeni mezi lidmi ve skupinTo pomaha ziskat &itou obratnost pro zvladéa-
ni sehravanych situaci & wymeéné roli i pro pochopeni poditostatnich. Je také mozné
ziskat cenou zftinou vazbu od ostatnich, a to v beapeh podminkach vztavani. Ne-

bezpegi plyne z rozpak Uc¢astniki pired sebou navzgjem a gepravani svych roli.[1]

2.2.5 Workshop

Pti workshopech je programiipravovan tak, aby pragdnictvim uéitych technik dosli

Gcastnici k pro & uzitenému vystupu, zaloZzenému na jejich vlastnich zkostexch a zna-
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lostech. Lektor $tSinou plni roli moderatora a facilitdtora. Nevybade nevhodnost pro
aplné z&ateeniky, a gredpoklad jistych teoretickych zaklkad zkuSenosti. Vyhodou je i

mnozZstvi podétt, které si vzdlavany odnasi, diky spolupraci s ostatnikasiniky.[6]

2.2.6 Development center

Jsou velmi podobné s assessment centry, jen jejieim neni pozorovani a hodnoceni za-
meéstnand, ale jejich rozvoj ve zvolenych oblastech. Vyuzégamnohem ménpohovofi

s astniky a vice prostoru j&novano diskuzim.

2.2.7 Koucing, mentoring

Koucing i mentoring jsou sice trochu odliSné&igpby rozvoje, ale s podobrysokou mi-
rou aktivity vzatlavaného. Jejich spaleym jadrem je podpora jedné, mé&rkuSené osoby
jinou, zkuSenjsi. U kowingu je cilem ¥tSinou pomoci s definovanim &ik podporou
samostatném rozvoji, mentoring se vicgwje Fedavani zkuSenosti a znalosticasto

napiklad o spolénosti a jeji firemni kultte starSim zagstnancem novému.[7,8]

2.2.8 Rotace prace

Zamestnanec sedi v podstat ,,za pochodu” tim, Ze si zkou&iznécinnosti, s kterymi se
muze setkat. Je pi@ba, aby byl na blizkuékdo, kdo mu poradi nebo zodpovigadné
dotazy, jinak jde o zjsob velice levny a jednoduchyii fxterém zamistnanec vlasthpo-

kracuje v praci.

2.2.9 Dalsi déleni metod vzdlavani

Smozejme Ze aktivita dastnika neni jedinym moznym rozliSovacim znakenmoohetzck-
lavani. Lze je dit napriklad podle mista, kde vZdvani probiha, a to na interni a externi.
Interni byvajicasto levijSi a jde pedevSim o instruktdZe na pracovistich, rotace prace
kouwovani a mentoring. Mezi externi piazpravidla pednasky, skupinové diskuze;ija-
dové studie, hrani roli, zazitkové wavani, workshopy a dalSi.ckteré metody Ize po-
meérné snadno pouzit jak na pracovisti, tak i minio[2]

Muzeme se setkat také Sehim na klasické vzdavani a trénink. Znalosti jsout&inou
piedavany tradnéjSimi formami vzdlavani, jako jsou nafklad prednasky a seminé.

Pro dovednosti jsodastji pouzivany metody tréninkove, u nichz siastnici pedavané
postupy i vyzkousi. Klasické vzvani klade ¥tSinou podstatjSi diraz na teorii a kon-

viN s

cepnéjsSi ramec pedavanych znalosti. Jejich vliv jasto zetelny az po delSi deébzato je
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vétSinou silrgjSi. Tréninkové metody se zdéimji vice na va&povani pistupi, znalosti a
dovednosti nezbytnych pro vykonavani trénovanyatiii& jejich efekt je rychleji pozo-

rovatelny.[9]

2.2.10 Metody vhodné pro malou organizaci

Vzhledem ke snaze o snizovani naklag® mala spotmost 2ejmé bude snazit hledat co
nejlevrEjSi mozné zpsoby vzadlavani. VSeobecanlzefici, Ze k levijSim zpisohim pati
vzklavani interni, Usgsre Ize zapojit nafiklad rotaci prace a diky dobrym blizkym vzta-

htm v malych firmach i kokink a mentoring.[4]

2.3 Vzdélavani zazitkovou formou

Vysledky vyzkunii Davida Kolba z roku 1976 tvrdi, Ze plnych 80% mesS@oznani po-
chazi z vlastnich zazitk které naslednracional@ zpracujeme do podoby poznatku, kte-
rym se nadaléidime. Tyto poznatky jsou navic dlouhodatapamatovatelné, lehko vyba-
vitelné a o jejich pravdivosti jsme osabpreswdéeni.

DalSi vyzkum, tentokrat organizovany IBM a UK Pgsbtvrdil, Ze z poznatkziskanych
zazitkem si  zapamatujeme vice, neZz z poZnatkiskanych jinym zfisobem.

Z dlouhodobého hlediska je pak tento rozdilgestrazre vétsSi. Rehledr to ukazuje ta-

bulka 2.

Tab. 2. MnoZstvi zapamatovanych poziaik zpisobu jejich ziskani [10]

ZpUsob ziskani poznatku

Sdélenim, ukazkou a

Uplynula doba [ Sdélenim Sdélenim a ukazkou |zazitkem
3 tydny 70% 72% 85%
3 mésice 10% 32% 65%

Na €chto poznatcich vznikla zazitkova pedagogika, kign#iva tento obrovsky potenci-
al. Zazitkové vzdavani stoji na aktiviét tcastnika, na zazitku, ktery vzniké peSeni uko-
IG a problénd, pred které je postaven. Po zazitku nasleduje lektareaena reflexe, jejimz
cilem je zhodnotit proZité a zobecnit poznatkyydtgi tomto zazitku dastnik ziskal. Tim

se zazitek progni ve zkuSenost, nadale vyuZzitelnou v praxi. [10]

Tento cyklus vzdavani, tzv. Kolliiv cyklus weni, zobrazuje obrazek 1.
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NOVA ZKUSENOST
akce, cviceni, hra

/~,

PLAN ZMENY OHLEDNUTI
pouziti jak to probihalo?
v manazerske pra}u

\

Obr. 1. Kolbiv cyklus deni [11]

ZHODNOCENI
co se vedlo dobfe?
co se nam nedafilo?

&

2.3.1 PouZiti zaZitkové pedagogiky

Zazitkovou pedagogiku Ize pouzit k mnolianmym (Eelim. Hojrg se vyuziva p tréninku
konkrétnich manazerskych dovednosti {as§ji se pouziva pro témata, jako jsou komu-

nikace, spoluprace apod.).[10]

Nezastupitelnou funkci vSak pinfgalevSim §i praci se skupinou. Ddb pripraveny a ve-
deny program dokaze vhogistimulovat vyvoj skupinové dynamiky a urychlit pags je-
jimi jednotlivymi fazemi. Navic dokaze cilemozvijet skupinu v oblastech, s kterymi ma
potize. Jako jakysi ,vedlejSi“ produktire prohlubovat vztahy ve skupim posilovat

duveéru mezi jednotlivymileny.[10]

P pouziti dostaténé zajimaveho a atraktivniho programuize pisobit i jako motivani

prvek,¢i dokonce forma odgmny.[10]

2.3.2 Vyhody zazitkového weni

Uceni je velice firozené, probiha na pozadi za#itkteré vlasts jako vzdlavani vibec
nevypadaji. Prozivané situace jsou realné, probjeénigbaresit v danou chvili, na daném
misg, jejich prozivani je velmi&rné. Resto vSak €astnikim nehrozi zadné skuieé rizi-

ko a tak maji prostor i k drobnému experimentoy4ay.

Mimo to dochazi, jak uz bylo uvedeno vySe, k vysokiée zapamatovani osvojovanych

dovednosti a poznatko jejichz fungovani secastnik navic osokinpieswdcil. V nepo-
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slednitac jde o zpisob vzd@lavani, ktery je, po atasném pekonani prvnich rozpak

pomeérné atraktivni a zabavny.[10]

2.3.3 Nevyhody zazitkového deni

Prvnim negativem na zazitkovém ¥fa/ani je jehatasto vysoka cena.&&inou plati, Zze
¢im atraktivrgjSi je program, tim je i drazSi. Atraktigjgi ale zdaleka nemusi znamenat
kvalitngjSi a ginosrgjSi — atraktivni prosedi totiz miZze rekdy astniky i odvadt od sa-
motného procesuceni. Castym prvkem vz#lavacich zazitkovych prograimje aktivni
pohyb v girodé, proto je teba vice dbat na bezfmmst &astniki.[10]

Poslednim problémem mohou byt vztahové krizastniki. Nedoporduje se tedy posilat
na kurz osoby, které spolu maji konflikty.[10]
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3 SWOTANALYZA

SWOT je velicetasto vyuzivanou sitdai analyzou. Jeji podstatou je zmonitorovanijvn
Siho i vnitniho prostedi firmy. Nazev SWOT je odvozen zgeinich pismerttyi ang-
lickych slov "strength”, "weaknesses", "opportwsti a "threats" - tedy ve volnéniejila-
du "silné stranky", "slabé stranky",ffezitosti" a "hrozby". Jedna se o oZeai ¢tyr ob-

lasti spolénosti, kterym se tato analyzanuje.[12]

3.1 Analyza vnitiniho prostredi

Pti analyze vnitniho prostedi jsou hodnoceny silné a slabé stranky analyzoeaol€-
nosti (sdruzeni, produktu...). Zé&fajeme se na interni stranky - na prvky které jsontk

rolovatelné a ovladatelné uvhirganizace.[13]

Zvolime pro ol strany (silné i slabé strankygkolik bodi, které mohou vychazet ze
vSech moznych oblasti prace sgolaesti od marketingu (p@gt podniku, trzni podil) iles
personalni situaci (kvalita a vddvani zanistnand, firemni kultura), az po finance (fi-
nartni stabilita podniku, cashflow).@dezité je tyto body definovat co nejja§ina nejkon-
krétnsji.[14]

Poté, co jsou jednotlivé body definovany, naslegejjeh ohodnoceni podle toho, jak moc
je spolénost v této oblasti silna, respektive jak velkoe zdti slabinu. Skala setéinou
voli tii az @tistupiova. Na stejné Skale se poté hodnoti jednotlivéy qmmtlle toho, jak

moc je spolénost povazuje zatkzité.

3.2 Analyza vnéjSiho prostredi

Pri analyze vijSiho prostedi jsou hodnoceny naopakilpzitosti a hrozby, které existuji,
nebo se &ekava, Ze vzniknou v okoli spdlesti a mohou mit na podnik pozitivni nebo
negativni dopad. Zde se zé&mjeme na stranky externi, tedy takové, které spolst ne-
dokaze pilis ovladat. Management na& muze pouze vice&i méné vhodnym zgisobem

reagovat.[13]

Pro spravné w@eni gilezitosti a hrozeb musi spoéf®st vyhodnocovat zény makro-
prostedi (gedevsSim demografické, ekonomické, environmentéétihnologické, politic-
ke, legislativni a socio-kulturni vlivy) i vyznamaly slozek mikroprogedi (dodavatele,

odkeratele, distributory, dealery, ostatni partneryg][1
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V n¢kterych gipadech jefeba si ugdomit, Ze zmina poteb zakaznika nebo jeho kupniho
chovani nize byt potencialni hrozbou, na druhou stranu vyak jeho nové nenapiné
potteby mohou pedstavovat flezitost k fistu spolénosti. Definovani jednotlivych bad
by proto nélo byt uvazlivé a co nejkonkré&ljsi, aby bylo jasé poznat, pro plyne z dané

oblasti pro spoknost ohroZeni nebaifezitost.[13]

Poté, co jsou jednotlivé body definovany, nasledyg& ohodnoceni. Tentokrat podle to-
ho, jak moc je danéarezitost atraktivni, respektive hrozba zavazngodle pravdpodob-

nosti jejiho vyskytu. Skala s&téinou voli stejna jako u analyzy viitho prostedi.

3.3 Hodnoceni SWOT analyzy

Vyhodou SWOT analyzy je jeji n&#pS vysoka nardnost, gehlednost, jasnost a rychla
srozumitelnost. ¥nuje se vSem oblastem analyzované sjmalsti (Fipadré projektu, pro-
duktu...). Diky své komplexnosti ji Ize velmi di@pouzit na z&r nekolika analyz jako
piehledné shrnuti situace.

Mezi nevyhody pdt vysoka subjektivita, kterd vyZzaduje zkuSené aopok pracovniky
pro jeji sestavovani a také kratka aktualnost.asguwe spolaostech se v mnoha oblas-
tech velmi rychle tni a SWOT analyzu proto Ize je¥zko po vytvdeni pouzivat dlouho-
doks. Zajimavy niize byt také pohled na&tgi mnozstvi SWOT analyz vypracovavanych

v pribéhu ¢asu a sledovani, jak seftalabé stranky odstfiavat a posilovat stranky silnée.
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4 MATICE SPOLE CNOSTI GENERAL ELECTRIC

Tuto matici strategického planovani gile spol€nost General Electric, od které ziskala
tato matice i stj nazev. Jako u zn&fsi matice BCG jde o dvourozimou matici, na niz
je na jedné ose —€t8inou svislé - nanaSena dimenze atraktivity trmaalruhé ose je na-

naSena dimenze konkukam sily spolénosti.[15]

Nejcastji je tato analyza vyuZzivana pro porovnani straflegih organizénich jednotek
(Strategic business unit — SBU§tSich firem - tedy najiklad divizi, zavod a podoba.

Lze ji vSak aplikovat také na jednotlivé poskytoggmodukty nebo sluzby.

Protoze si spolmost General Electric édomuje, Ze pro komplexni hodnoceni situace je
potreba Siroky pohled, je tato portfoliova matice vatgbrova. Nediva se na trzni atrakti-
vitu ani na konkuretni silu podniku nebo produktu jako na jednorémmou zalezitost, ale

chape ji spiSe jako vysledek vlivekolika podstatnych faktdr[16]

Diky tomu vys¥tluje tato matice postaveni porovnavanych jednétakplexrg, zkouma
faktory, které dlaji trh pro spolénost atraktivnim (nagklad mize jit o roznér a fast trhu,
trzni bariéry, stabilitu trhu) a faktory, diky kfen jsou aktivity podniku na trhu U&gné
(zde je to nabklad cena, kvalita, nebo propagace a image gpoi).[16]

4.1 Tvorba matice GE

Nejdiive je teba identifikovat konkrétni faktory, které budoygednotlivych dimenzich
porovnavany. Ty jeieba volit s ohledem na konkrétni situaci, zejméaaimarakter pro-
dukti a trznich podminek.[17]

Pro kazdy faktor je poté &¢gna jeho vaha — tedy jak podstatny se tento fagktmporovna-

vanou spolénost zda byt. VSechny jsou naslédrhodnoceny nairpdem stanovené Skale
— vhodna niZze byt napiklad petistupnova. Sodet ndsobi hodnoceni a vah jednotlivych
faktoni poté tvdi tzv. index atraktivity trhu nebo index konkuten sily porovnavané jed-

notky. Tato jednotka je poté nanesena do maticaati@oty svych indax

V matici jsou ol dimenze rozéleny na ti ¢asti — nizkou, $edni a vysokou atraktivitu
trhu a steja tak nizkou, gedni a vysokou konkureni silu. Takto se nam maticéinpze-
né rozdli na devt poli, které umoiuji dobré rozliSeni mezi pozicemi v portfoliu. Toto

rozcleni je naznéno na obrazku 2.[15]
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Na stejném obrazku také vidite r@lhi deviti poli doifi pasem, znazaujicich silu po-
staveni jednotlivych porovnavanych jednotek, kdwé&chto pasem zapadnou. V zeleném
pasmu (pole 6,8,9) jde o vyhodné a silné postapendvnavané jednotky, Zluté pasmo
(pole 3,5,7) oznauje stedni postaveni jednotky @&rvené pasmo (pole 1,2,4) oZog

slabé a nevyhodné postaveni jednotky.

Silné postaveni SBU, vhodné investovat
pro udrieni a zlepieni pozice

Stfedni postaveni SBU, selektivni, zvaZovane
a spife kratkodobé investice, kontrola rizik

Slabé postaveni SBU, zpravidla bez investic,
pfiprava utlumu, ukonéeni éinnosti &i prodeje

Trzni atraktivita

stfedni

Konkurencni schopnost
Obr. 2. Matice spoknosti General Electric [upraveno dle 17]

Kolem naneseného bodu zigho porovnavanou jednotku je mozné zobrazit kjehpz
velikost ukazuje velikost trhu. Kruhova vysenze dale zobrazovat velikost trzniho podilu

porovnavané jednotky.[18]

4.2 Volba strategie pro jednotlivd pasma a pole

Do jednotek umighych v polich 6,8 a 9 v zeleném pasmu, které mgjosné postaveni,
by meéla spol€nost investovat a podporovat jejicist. U pole 6 by réo jit o budovani
selektivni v gitaZlivych segmentech, u pole 8edevsim o podporu zranitelnych oblasti a
rozhodnuti o fipadné vyz¥ o vedouciho postaveni na trhu. Pole 9 by g rménovat

rastu v maximalni pjatelné mfe a sousedit se na udrzeni své sily.[18]

Jednotky v Zluté oblasti budou volitgulevSim strategii selektivnich investic. Na @dio
3 by nelo jit o uvadzené investovani do néfpzlivéjSich segmerit na poli¢islo 5 gede-
v8im o ochranu stavajiciho programu a investicsegment s vysokou ziskovosti a ma-
lym rizikem. U pole 7 je podstatné hledatigpby, jak podpit jednotku atraktivnim pro-

gramem, pokud vSak chybi schopndsitynizZe byt nejlepSi volbou trh opustit.[16,18]
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Cervené oblast nemusi nétanamenat okamzité opowst trhu. Samaiejmg, Ze do jedno-
tek v oblasti 1 se nevyplati nadale investovathenaby nélo byt snizit fixni naklady a
piipadré ukortit ¢innost nebo SBU prodat. U pole 2 je vSak mozné manmalnich inves-

tic chranit postaveni v nejziskggich segmentech a pomalu zvySovat Uttopeoduki.

Pro jednotky v poli 4 by #lo byt snahou najit Zigoby, jak s minimalnim rizikem expan-
dovat. Samazjmg, Ze pokud jsou i wthto poli moznosti slabé a jednotky nejevi znamky
Zivotaschopnosti, je vhodné jejich trhy opustitedem je vSak vhodné &Wt mozné cesty
pro omlazeni produltnebo jejich nabidnuti pro nové trhy, kde by mob§y prekvapiv
UspEsSné.[16,18]

4.3 Hodnoceni matice GE

Portfoliové modely maji velmi mnoho cennyclinosi, pomahaji manazém vice strate-
gicky uvazovat, vidt své strategické jednotky Iépe v porovnani s nftata pochopit, jak
je treba se na které z nich zaiih, pripadré které eliminovat. Matice GE nabizi velmi Siro-
ky a realisticky pohled na tuto problematikuiagevsim pro hodnoceni SBU je velnti-p

nosna.[18]

Presto je s maticemi piggba pracovat obéztns. Stanoveni kriterii, @eni jejich vah a do-
konce i ohodnoceni tize byt znané subjektivni a vyZzaduje zkuSené pracovnikyiZé se
stat, Ze p tvorb¢ matice je ocedni jednotlivych faktolt uzpisobeno tomu, aby vysledy
odpovidali gedsta¢ analytiki. Casto je také &sina SBU v polovit tabulky kvili kom-
promisnimu znadmkovani - coz vedeckkému a nefesnému ufovani cifi a strategii pro
tyto jednotky.[17]

Navic modely nepostihuji synergie mezi jednotlivyjgdnotkami. Pokud takova existuje,
musi byt brana v Gvahu, nabjeji likvidace mize nakonec napachat velké mnozstvi neo-

¢ekavanych problém[17]
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Il. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI OB CANSKEHO SDRUZENI ATMOSFERA

Obc¢anskeé sdruzeni Atmosféra se svymi aktivitami snazvijet klicové kompetenceejen
u studeni zakladnich, sednich a vysokych Skol, ale i u svydlena a dalSich lidi, kté s
jejich programy fjdou do styku. Nejde ani zdaleka jen o znalod&,také o dovednosti,
osobnostni postoje, nazory a hodnoty, ktdo&ék potrebuje @i studiu, v osobnim i pro-

fesnim Zivog.[19]

Dale se snazi rozvijet Skolni a jiné kolektivy pamnprograni zantifenych na seznameni
se, budovani dobrych vztahtymovou spolupraci, dovednost vzdjemné komunikaoa-
staveni pozitivniho s#éiovani skupinové dynamiky.iPspolupraci se Skolami napomaha
prevenci social&patologickych jeu a plreni ramcového Skolniho véivaciho progra-
mu.[19]

Cilem sdruzeni je zaji&ti finantnich, materialnich a organig@ch podminek pro realiza-
ci téchto program.[19]

V roce 2009 proslo rukama instrukiiovice nez 1 000 studena cti predevsim ze Zlin-
skych, Otrokovickych, Uherskohradgkych a Uherskobrodskych Skoketrg asi 90 stu-
denti UTB, fakulty humanitnich studii - obor socialnidagogika.

5.1.1 Ob¢anské sdruzeni — neziskova organizace

Obc¢anskeé sdruzeni Atmosféra je neziskovou organizaeizi se vSak ze svych aktivit zis-
kat dostatek finatnich prostedkl na vlastni rozvoj, obnovu pouzivaného materiafkump

materialu pro nove typy aktivit a na &évani svych instruktar

Za rok 2009 mdlo sdruzeni pro tytodely k dispozici piblizné 70 000 K, zatimco obrat

pertz ve sdruzeni dosahl bezmala jednoho milionu korun.

Neziskova organizace sice sama nesmi vegtvaisk, ale mize samoiejm¢ vyplacet oso-
by, které pro ni pracuji — proto j@&iné, Ze instrukt® sdruZzeni dostavaji za svou préaci
odmenu. Resto neni mozné ji vzhledem k odvedené praci ahdiqkipraw pred kurzem
povazovat za adekvatni plat. Je sice podstatnoivaiot slozkou, ale pro pochopeni fun-
govani sdruzeni jgdba si ugdomit, Ze jak instruktorskou, taktéinu ostatni pracecthji

¢lenové z velk&asti dobrovols, z nadSeni a pro vlastni radost.
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5.2 Historie

Sdruzeni Atmosféra vzniklo v roce 2003wpdre z poteby ventilovat aktivitu dvou stu-
denti Univerzity Palackého v Olomouci. Byli to studemikreologie na Fakuttélesne
kultury Karel Stefl a studentlesné vychovy a matematiky Pavel Knéli. #odu sdruze-
ni stala také studentka zlinského Gymnazia Lésnt’ Radka Evjakova.

Samozejmeé Ze seclenove v piibéhu casu ngnili a z této trojice #stal do dneSnich dn
aktivnim pouze Karel Stefl, ktery jergmisedou a hlavni hybnou silou sdruzeni. Naopak
v8ak mnoho novychlilena pribylo a Atmosféra ma v séasnosti ¥rnou zakladnilena a
instruktoi zaji&'ujicich jeho chod. Krostoho se kolem ni pohybuje spoustatpl, dob-
rovolniki a sgiznénca jeji ¢innosti, mnohych fipravenych pomoci s velkymi a n&roymi

akcemi.

Zpocatku byla hlavnim bodertinnosti nabidka lanovych aktivit pro Skoly a zajréawr-
ganizace. V roce 2004 se ale rélabcyklus vzalavacich semindé zazitkové pedagogiky
a pipravil pro Atmosféru velké mnozstvi mladych a motianych instruktar. Ti se zéa-
li podilet na pipraw Skolnich zazitkovych vyléta seznamovacich kurzkteré se od té

doby staly hlavni patécelé organizace.

Postupnym vz&élavanim svychtleni v riznych oblastech a ro¥évanim nabidky seéin-
nost nadale roastala. Mimo mnozZstvi a pestrostitpdanych akci stoupala také jejich kva-

lita — a to az do s@asnéeho stavu popsaneho v dalSich kapitolach.
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6 OBLAST PUSOBENI OBCANSKEHO SDRUZENI ATMOSFERA

Od svého vzniku se Atmosféra zéme predevsim na vychovuipodou a zazitkovou pe-
dagogiku. Hlavni oblastitgobeni jsouitdni kolektivy nebo kolektivy zajmovych a volno-

¢asovych atvar a odditi.

6.1 Nabizené aktivity

Nabidka aktivit sdruzeni je pamm¢ Sirok4, ale stale se jestozSiuje. Cilem je nabizet
dostaténe pestrou Skalu aktivit, aby zaujala Sirokou zaklagotencialnich zajenic kteri
by pak nabidky mohli vyuzit i vicekrat, &gsto neuhnout od hlavniho ramce — tedyevzd

lavani a vychovy firodou a prozitkem.

6.1.1 Seznamovaci kurzy

Tento typ kuri vyuzivaji gedevSim sedni Skoly pro své nastupujici prvntmdky, stale
castji se s nim vSak setkavame i na vysokych Skolachtas i u Sestychrid Skol zaklad-
nich, respektive u prim viceletych gymnazii. Jeflenc je samoiejmé seznamit spolu
nové spoluzaky, nastartovat spravnymémam skupinovou dynamikuity a celko¢ dat

tiidé impuls pro dobry spotmy zaatek.

Adapta&ni a seznamovaci kurzy jsou hlavni pateganizace. Ze vSech typrogrant jich

probih& nejvice a nejvice se v nicltiddceleta spoluprace se Skolami.

Séfinstruktdi téchto program jsou absolventy kurzu zazitkové pedagogiky a digiti-

cence akreditované MSMT nebo jiného podobnéhofibettil.

6.1.2 Zazitkové kurzy a Skolni vylety

Druhou paté sdruzeni jsou zazitkové kurzy. Jedna sedpvsim o alternativu ke klasic-
kym Skolnim vyleim, avSak na nawstu kulturnich paméatek nebdimdnich kras na nich

nemusi byt zcela zan®no a zazitkovy program jimiiiie byt prolozen.

V jeho rdmci je mozné&novat se i cilet rozvoji klicovych kompetenci nebo se z&ih
na rekterou z oblasti gitezovych témat ramcového \&évaciho programu. Je také mozné
vyuZzit kurz jako podporuipieSeni konkrétniho problému, ktery se fidévyskytuje (no-
vi spoluzaci, komunikai problémy, nezgenéni nékterych spoluzak...) ¢i jako prevenci

proti nim.
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Séfinstruktdi téchto program jsou absolventy kurzu zéZzitkové pedagogiky a el&iti-
cence akreditované MSMT nebo jiného podobnéhofibetiil.

6.1.3 Sportovni dny

Je-li o to zajem, je mozné nachystat i velky sportalen nafiklad pro celou Skolu, ip

némz si astnici vyzkouSeji mnoho netradich disciplin.

6.1.4 Lanové aktivity

Jde o nabidku takzvanych nizkych a vysokych lanewaktivit. U vysokych lanovychip-
kazek, statnych ve vysce okolo 6-8 méirjde gedevsim o individualniigkonani velké
vyzvy a silny spolény z&zitek skupiny. U lanovychgkdzek nizkych (okolo jednoho met-
ru nad zemi) je hlavnim cilem rozvoj spolupraceiecdy ve skupig. Tyto nizké lanové
piekazky nabizi sdruzeni pro prvni stipékladnich Skol dokonce i v ,indoorové* verzi

v upravenédocvicng.

Instruktdi pripravujici a vedouci programy lanovych aktivit jsorZiteli licenci ,Instruk-
tor lanovych aktivit* akreditovanych ministerstveikolstvi, mladeze &lovychovy.

6.1.5 Programy na sréZnicich

Programy na siZnicich jsou nabizeny hla¥pro Skoly jako zajimavé polodenni az jedno-
denni doplani lyZa:'ského kurzu.

6.1.6 Lukostrelba

Nabidka lukogtlby se v programu sdruZeni objevuje az od letaSndku a je mozné ji
vyuzit jak samostatn) tak jako sotidst kompakt&Siho programu (v ramci zazitkového

kurzu, sportovniho dne...).

Instruktdi ptipravujici a vedouci programy luk#stby jsou absolventy kurzu lukéstby a
bezpe&nosti @i vedeni programu s luky.

6.1.7 Instrukto ¥i lyZovani, snowboardingu, vodni turistiky a cyklouristiky

Nektefi instruktdi jsou drziteli licenci instruktora lyZzovani, snowdrdingu nebo vodni
turistiky a cykloturistiky. Mohou pomoci se zafisgtm Skolnich kuré instruktory a navic
se postarat o zajimavy dagbvy program.
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6.2 Misto piasobeni

Hlavnim geografickym prostorem, ¥mzZ realizuje sdruzeni své aktivity, je Zlinsky akre
piipadré Zlinsky kraj. Nejvice Skol, s kterymi spolupracuge nachaziimo ve Zlirg,
mére jiz v Uherském Hradisti a Uherském BeodPresto se jiz poddo realizovat ikolik
progranti (ponejvice lanovych aktiviti Skolnich zazitkovych kukzspojenych s ndwstou
zajimavych mist) i daleko za hranicemi regionu prikdad v kraji Severdeskenxi Seve-

romoravském.

6.2.1 Rekreaéni stredisko Revika

Diky dlouholeté spolupraci se pdda navazat velmi dobry vztah s blizkym rekgeam
strediskem Revika. To lezi nedaleko za Vizovicemi abina zde nejvice Skolnich kiirz
Velké mnozstvi zakaznik které Atmosféra naigdisko dodava, a dlouholeta bezproblé-
mova spolupréce je pro dlstrany velmi vyhodna. Bidisku zajiguji jeho zaplgnost za-
kazniky, sdruZzeni zase moznost diskuze ole#n neb@&adi vyklizeni chatek a pokbja
vyuziti prostor budovy jak pro provédi prograni, tak pro skladovani poicek a mate-

ridlu pro dalSi turnusy.
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7 SWOT ANALYZA SDRUZENI

V tabulce 3 jsou shrnuty silné stranky sdruzefeitne prifazeni hodnoty silné stranky a jeji
dulezitosti pro sdruzeni. Obrazek 3 tyto stranky dakhledr zobrazuje v grafu. Nejsil-

n¢jSi strankou se ukazuje byt velké mnozstvi schopmystruktofi.

Tab. 3. Silné stranky @hnského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]

WININ|WWININ|IMO A

Silne Stranky Sdruzenl ® Kvalitni a zkuseni $éfinstruktofri

® Velké mnozstvi schopnych a
flexibilnich instruktort
> ‘ ® Fungujici spoluprace s velkym

mnoZzstvim Skol v regionu

4 ® Dobré reference od
spolupracujicich skol

@ Vynikajici spoluprace s blizkym
RS Revika

© Stale se rozsifujici materialové
2 ——‘7 2;2 ’ zazemi sdruzeni

DulezZitost
w

® Pfijatelna cena kurzl
1
© Zkus$enosti se vzdélavanim
vlastnich instruktord
0 Zkusenost se ziskavanim grant(
0 1 2 3 4 5 6 - nabidka pomoci Skoldm

Hodnota © Velmi motivovani instruktofi

Obr. 3. Silné stranky Qianského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]
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Tab. 4. Slabé stranky @&nského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]

Slabé stranky Hodnota | Diilezitost

Slabéa nabidka aktivit v fibéhu Skolniho roku 3
Slabéa propagace nabidky aktivit 2

Nizké spoluprace s instruktory jinych sdruzeni 1
Malo mladych instruktar pro zajiSéni kurzi v budoucnost 4
Chykgjici ndstupci za Séfinstruktory 4
Neaktualizované a zastaralé webové stranky 4
Spatné logo sdruZeni 2
Slabé zazemi sdruzeni@inictvi, uskladéni materialu...) 2
Nadmérnacasova vytizenostiena sdruZzeni 1
Tabulka 4 a obrazek 4 naopak ukazuji a vizualiglajpé stranky sdruzenirddtoze mnoz-

N RPIWA ORI W

N

stvi kvalitnich instruktar je nejsilrgjSi strankou, nema sdruzeni do budoucna Zadnou na-
hradu zacinnost ukoiujici instruktory. To se ukazuje, spéfe& chybgjicimi néstupci
Séfinstruktod, jako nejslabsi bod celé organizace. Za zminkji &iké slaba propagace
véetne zastaralych a neaktualizovanych webovych stranekizaa nabidka prograim

v pribéhu Skolniho roku.

Slabé stranky sdruzeni @ Slaba nabidka aktivit v prabéhu

6 Skolniho roku

® Slaba propagace nabidky aktivit

Nizkd spoluprace s instruktory
jinych sdruzeni

@ Malo mladych instruktor( pro
zajisténi kurzl v budoucnosti

@ Chybéjici nastupci za
Séfinstruktory

Dulezitost
w

Neaktualizované a zastaralé
webové stranky

‘ ‘ Spatné logo sdruzenf

1 —y— 2t o _
Slabé zazemi sdruzZeni
(ucetnictvi, uskladnéni
materidlu... L
0 f f Nadmérna casova vytizenost
0 1 2 4 5 6 Clenl sdruzeni

Hod?ﬁota

Obr. 4. Slabé stranky @hnského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]
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Tab. 5. Rilezitosti Olzanského sdruZzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]

Pravdépodob-
Prilezitosti Atraktivita | nost vyskytu
Vypsani zajimavych graint 2 3
Ziskani grantu na zazitkové kurzy spolupracujicildk 1 2
Rist zajmu VS a ZS o seznamovaci programy 3 4
Rast zajmu Skol o zazitkové kurzy misto vylet 4 4
Rast zajmu Skol o ostatni programy viipéhu roku 3 2
Vyuzivani zazitkovych prograirzajmovymi sdruzenimi 1 1
Zahdjeni spoluprace s konier sférou 4 1
Zajem o programy tykajici se bin&RVP 3 5

Tabulka 5 se &nuje gilezitostem sdruzeni. Jak zobrazuje i obradzek PyrezrejSimi
tremi prileZitostmi je fist zajmu VS a ZS o seznamovaci kuragt zajmu 3kol a zaZitkové
kurzy misto vylei a zajem Skol o programy tykajici se badmcového vzélavaciho pro-
gramu. Aby se pod#o z téchto @ilezitosti ziskat co nejvice, jgeba zait svou nabidku a

jeji vyhody Skoldm co nefilve predstavovat — a tedy zapracovat na slabé propagaci.

Prilezitosti sdruzeni

® Vypsani zajimavych grant(

@ Ziskani grantu na zazitkové
5 3.5 kurzy spolupracujici Skolou

| Rést zajmu VS azZSo

seznamovaci program

® Rust zajmu skol o zazZitkové

. kurzy misto vylet(
3

® Rust zajmu kol o ostatni

programy v pribéhu roku
2 w2

Vyuzivani zazitkovych program(
zajmovymi sdruzenimi

1 1;1 4;1
Zahajeni spoluprace s komercni
‘ sférou
0 } 74 ‘
ajem o programy tykajici se
0 1 2 3 4 5 6 ) programy tykal

bod{ RVP

Obr. 5. Filezitosti Olzanského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]
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Tab. 6. Hrozby O#anského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]

Pravdépodob-
Hrozby Zavaznost| nost vyskytu
Vznik nové konkurence 4 1
Zmeéna podminek RS Revika visledku roz&eni stediska 2 2
Ukon¢eni¢innosti Séfinstruktar kvali ndstupu do prace 4 5
Nova definice zotavovacich akci a&ma pravni Upravy 3 1
Medialre zajimavy skandél z kutiziné organizace P 3
Vyména vedeni ve spolupracujicich Skolach 3 3
Finartni problémy rodia déti jezdicich na kurzy sdruzeni| 2 4
Rist cen rekremich stedisek 1 4

NejvétSi hrozba, kterd nyni sdruzeni reahrozi, je ukotienicinnosti Séfinstruktar kvali
nastupu do prace. Jak uz bylo uvedeno u tabulkyedi za & zatim adekvatni nahrada.
Zavazny dopad by #hi vznik dalSi konkurence v regionu, praypddobnost Ze k tomu
dojde je vSak minimalni. &kéavat lze i mirné problémy se zvySovanim cen egkiieh
stredisek a finaénimi problémy rodit déti. Dopad na sdruzeni maji tyto probléemy vSak

spiSe menSi. Nazafio ukazuje tabulka 6 a obrazek 6.

HrOZby sdruzeni ® Vznik nové konkurence

® Zména podminek RS Revika
v dUsledku rozsiteni stfediska

Ukonceni Cinnosti
$éfinstruktor( kvuli nastupu do
prace

@® Nova definice zotavovacich akci
a zména pravni Upravy

4 ——(154 24

® Medidlné zajimavy skandal z
2 kurz( jiné organizace

Pravdépodobnost vyskytu
w
&
w

Vyména vedeni ve

1 " spolupracujicich skolach

Financni problémy rodich déti
0 jezdicich na kurzy sdruzeni

0 1 2 3 4 5

RUst cen rekreacnich stredisek
Zavainost

Obr. 6. Hrozby Obanskeho sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]
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8 KONKURENCE

V oblasti, které se sdruzendrwje, neni flis silna konkurence. Atmosfé mohou v jejich
aktivitach konkurovat fedevsSim dalSi sdruzeni s podobnym cilem. V oblAstiska se
takovych sdruzeni vS8ak nenachazi mnoho. Navic vedife podobné cile,ékdy jsou do-
konce provazané spdéleymi instruktory a maji spolu velmi dobré vztahgti&ame se spi-

Se s tim, Ze si vzajemavypomahaji, nez ze by mezi nimiiduvrdy konkurerni boj.

8.1 Hlavni konkuren¢ni organizace

Nasledujicitddky se budou &novat tem hlavnim konkuremim sdruzenim z blizkého
okoli. Zantti se gedevSim n&innosti, které se kryji &nnosti 0.s. Atmosféra. dnovat se

budou i vztabim, jaké s&mito sdruzenimi Atmosféra ma.

8.1.1 Duam Ignéace Stuchlého Frystak

Dum Ignace Stuchlého - salesiansky klub mladezeve.grystaku (dale DIS), je pobyto-
vym vychovrg vz&klavacim zéizenim pro mladez.ipravuje Orienténi dny - rekolika-
denni programové pobyty préidy zakladnich a stdnich Skol, dale otéenou nabidku
vikendovych a prazdninovych programro mladé lidi od 15 let a organizaci votaso-
vych aktivit pro mistni &i a mladez — DISklub. Krotntoho nabizi své prostory dalSim

skupindm a organizacim, které pracuji ve vychovaé&lavaci a socialni oblasti.[20]

Ma k dispozici velkou budovu s dobrou ubytovacia@ou, skéle vybavenou pro nabid-
ku kurzi. Disponuje velice kvalitnim zazemim jak prostonoyytak materialnim. Na rozdil
od tSiny sdruzeni poskytujicich podobné kurzgdevsim wervnu (vylety) a v za (se-
znamovaci pobyty), jejich Orierttai dny probihaji po &tSinu roku. | z&chto divoda si
muze dovolit drZet stalé zarstnance, ktié mimo instruktorskowinnost pracuji i na dal-
Sich projektech. Tyto instruktory santepné rozviji v potebnych oblastech. Dale si udr-
Zuje st spolupracujicich pomocnych instrukiana dobu, kdy probih& vice kursowas-

A T4

DIS je, vzhledem k tomu, Ze se jedna o salesianskganizaci, hojé vyuzivan cirkevnimi
Skolami. Velmicasto vSak jeho sluzeb vyuZivaji i Skoly &3i vzdalenosti nez ze Zlina a

okoli.

Vztahy mezi Atmosférou a DISem jsou velice dobrébéas dochazi k ,vyfjcovani* in-

struktof ¢i k predavani zkusenosti o jednotlivyafidéch nebo o vyuziti titého progra-
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mu. Vzhledem ke spolupréci&nymi Skolami si sdruZeni prozatiriliE nekonkuruji. Do
budoucna se ani n&ekava vyrazny nést kurZi poradanych DISem — FryStacka budova
ma omezenou kapacitu a kvalitnich Séfinstruktétei by mohli zajistit dostataou kva-

litu nabizeného programu, ma DIS k dispozici jefémanoZzstvi.

8.1.2 M2M

Ohcanské sdruzeni M2M se zabyva realizaci zazZitkopyolgrani zanttrenych na komu-
nikaci, sebepoznavani a kvalitni mezilidské vztalgjich patenim programem je kazdo-
ro¢ni tydenni zazitkovy letni tabor ,Mladi pro mlad&eho naplni je budovani komunit
v malych skupinkach, vysma a sdileni nazor v otewenych tematickych diskusnich
férech a pedavani a ziskavani novych zagitk zkuSenosti pragtdnictvim Siroké nabidky
autorskych workshap Tento tabor jeifpravovan pro spotaost mladych lidi ve &ku 15-
26 let.[21]

Kromé toho vSak Uzce spolupracuje &alika zakladnimi a gédnimi Skolami v regionu
(predevsim se zakladnimi Skolami z Napajedel) a natéizitkové programy, ipdnasky,
diskuze a seznamovaci pobyty. Podili se na Skoéviemci psycho-sociatrpatologickych

jevi u mladeze.[21]

Klade velky diraz na dynamicky rozvoj svych programinstruktof, ¢asto rekrutovanych
z absolvent letniho tabora, ki€ prochazeji specializovanymi vycvikovymi programy
v oblastech komunikace, psychologie, skupinové gragroblematiky psycho-sociéln

patologickych jeu.[21]

M2M sice s Atmosférou nijak hluboce nespolupracapSak nejsou mezi nimi ani Zzadné
neshody. Kuli malé instruktorské zakladra nerostouci snaze o zvySenépigpaadanych
kurzii nepisobi M2M jako konkuretni hrozba.

8.1.3 Madio

Madio je mladé otanské sdruzeni - vzniklo 13. 1. 2009 s cilem pregeizikového cho-
vani diti a mladeze ve Zlinském kraji. Mimo nabidku infasmich, vzalavacich a pora-
denskych sluzeb Skolam je nabizi i firmam a ostatrdjemém z Siroké véejnosti.

Madio se pustilo okamZitpo svém zaloZeni tvéddo prace a rozilo projekt ,Acko,
tykajici se vzdlavani spolupracujicich instrukforKrome toho rozkshlo program preven-
tivnich progran, v rdmci kterého nabizi zakladnim iestnim Skolam mnoho typtema-
tickych besed, seznamovacich a zazitkovychkarkurzi na ki¢ dle poteb zadavatele.
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Dulezitym bodem jejich nabidky jsou pgapreventivni programy a besedy a spoluprace se
Skolami v oblasti primarni prevence \ipéhu celého roku. | proto siide sdruzeni dovo-

lit drzet rekolik zamgstnand. V ramci preventivnich prograimpro Skoly operujictyii z
nich.[22]

Jak jiz bylo uvedeno vySe, sdruzeni nespolupragujese Skolami, ale nabizi své sluzby
také firemni klientele. Krotteambuildingovych prograina outdoortrainingy na kI na-
bizeji také rozvojové kurzy tykajici se selfmanagetu, komunikace aiznych disciplin

personalistiky.[22]

Vztahy mezi Atmosférou a Madiem jsou rozporuplrednbtlivi ¢clenové se mezi sebou
ob¢as znaji a dokonce by radi spolupracovali na spélm vzélavani, coz by mohlo byt
pro ok¥ strany velmi pinosné. Stejnou mysSlenku prosazujgovék zodpowdny ve sdru-
Zeni Madio za vzglavani instruktoi. Pfimo feditel Madia vSak o hlubsi spolupradilis

nestoji a proto k niigjme¢ ani nedojde.

8.1.4 Konkurenéni hrozba

Jedinou organizaci z vySe uvedenych, u které |z2amat o konkureimi hrozlg, je sdru-
Zeni Madio. Zatim sice neusjolalo velké mnoZstvi zazitkovych progriaehlavni oblas-
ti jeho zajmu jsou patkud odliSné od Atmosféry, jeho cilem je ale fstat se ve sdruzeni
stale ¥tSi. ZwtSujici se zakladna postupmzdelavanych instruktar a rostouci pé&et spo-

lupracujicich kol jsou tohaidlazem. Obava z budouci konkurence zde tedy panuje.

Nasledujici dkladrgjSi analyza se proto bude tykat porovnani Atmosigysdruzenim
Madio.

8.2 Porovnani sdruzeni Atmosféra a Madio

Prestoze Madio se zatifuje i na firemni klientelu, Atmosféra timto ram zatim nekr&.
Této ¢asti nabidky se proto jiz tato prace &ewje a hloubji se zandiuje na spolupraci se

Skolami.

Prozatim ma Atmosférargvahu pedevsSim ve znamosti a ozkouSené bezproblémové spo-
lupraci s mnoha Skolami v regionu. Madio se vSdbojieoslovovat i tyto Skoly a pokouSet

se dat lepSi nabidku. Kra@anoho se vice za#iuje na kratsi, jednodenni programy typu
besed, pednaSek a workshép poradanych po cely rok. Sjejich pomoci ube
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v budoucnosti lehko navazat se Skola#sntjSi vztah a ten vyuZitipprosazovéani svych
progranii. Pomoci mu riZe také vyrazékvalitnéjSi propagace a lepSi internetové stranky.

Krome lepSi vSeobecné znamosti disponuje Atmosféra vakée kvalitni instruktorskou
zakladnou, jakou prozatim konkurent k dispozici aedtkoli Madio zangstnava gkolik
profesiondl, mimo ré jsou vzalani a zkuSenosti jejich instruktorteprve v poatcich.
Celkovy pa@et spolupracujicich instruktibje u Atmosféry také vyraznvyssi, coz umoz-
nuje zvladnuti vice prograirve stejny termin. Blezité je nyni tuto vyhodu udrzet — né€bo
Madio na svém instruktorském sboru pracuje, rogSiho a vzdlava. Vyhodou v tomto
boji miZze byt i to, Ze Atmosféra vSem svym instrulitarnabizi jisté finaéni odneny,
zatimco pro Madio pracuji, mimo profesionalni Zatnance, na bazi dobrovolnosti.

Co se tye zajistni chodu sdruzeni, ma Atmosféra vyhodu pouze vékayici spolupraci

s mistnim rekramim stediskem Revika. Madio ma zajigb dobré zazemi v podélza-
kladny — kancel&@ sdruzeni. Sik)Si je i viizeni celé organizace. Atmosféra ma po svém
vyvoji sice k dispozici schopny a motivovany tyftena sdruzeni, kté vSak pracuji na
jeho rozvoji, az na drobné vyjimky, dobrovélrMadio sice nema k dispozicetgi tym,
zato vSak pro & pracuiji lidé profesionatha mohou své praci tedy ébvat mnohem vice

casu.
Shrnuti v8ech informaci ukazujéepledrji tabulka 7 a pedevSim obrazek 7.

Tab. 7. Porovnani atanskych sdruzeni Atmosféra a Madio [vlastni zprangv

Atmosféra | Madio

Jméno, zndmost sdruzeni v regionu
Propagace, internetové stranky
Vzdélani a zkuSenosti instruktort

Velikost instruktorské zakladny

Odmeény instruktort

Nabidka zazitkovych/seznamovacich kurz(
Nabidka lanovych aktivit

Nabidka tematickych besed

Ostatni nabidka pro Skoly

Celorocni spoluprace se Skolami

Ceny

Rizeni sdruzeni

Zazemi
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Porovnani sdruzeni Atmosféra a Madio
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Obr. 7. Porovnani afanskych sdruzeni Atmosféra a Madio [vlastni zprangv

8.3 GE analyza sdruzeni

ProtoZe sdruzeni nema vice strategickych podnidateh jednotek, za#iuje se tato GE
analyza na nejvyznanysi produkty a na situaci na trhéchto produkii. Tabulka 8 zobra-
zuje zhodnoceni jednotlivych faktona trhu, ktery je pro sdruzeni hlavni — tedy tsled

znamovacich kuiz

Déle byly hodnoceny trhy a konkukan sila sdruZeni v oblasti Skolnich vylet zazitko-
vych kurZi a v oblasti prograilanovych aktivit. Kwli dalezitosti seznamovacich kurz
pro sdruzeni a vysstajici konkurenci v této oblasti je zdgdano také zhodnoceni konku-

renni sily ol#anského sdruzeni Madio pgana poli seznamovacich kuirz



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 46

Tabulka 9 zobrazuje vysledky hodnocefthto produki. Podrobné zhodnoceni jednotli-
vych faktofi je uvedeno v tabulkach 17 az 19 urmgth v iloze.

Tab. 8.0hodnoceni seznamovacich &{wiastni zpracovani]

Seznamovaci
kurzy Faktor Body (1-5) | Vaha Soucin
Velikost trhu 5 0,3 1,5
Potencial trzniho rlstu 2 0,2 0,4
Konkurencni situace 2 0,2 0,4
Pritazlivost [ Stabilita klientd 4 0,2 0,8
trhu Struktura klientt 4 0,1 0,4
Celkem 1 3,5
Relativni trzni podil 4 0,2 0,8
Kvalita sluzeb 5 0,4 2
Cena 3 0,2 0,6
Obchodni Image a jméno 5 0,1 0,5
sila Kvalita vedeni 4 0,1 0,4
Celkem 1 4,3
Tab. 9. Ohodnoceni dalSich prografivlastni zpracovani]
Skolni vylety a Seznamovaci kurzy
zazitkové kurzy Soucin | Lanové aktivity Soucin || Madio o.s. Soucin
Pritazlivost trhu 2,5 || Pritazlivost trhu 2,3 || Pritazlivost trhu 3,5
Obchodni sila 3,9|Obchodni sila 3,2 ||Obchodni sila 3,3

Obrazek 8 pehledr zobrazuje z@zeni jednotlivych nabizenych prodildo matice. Jak
je videt, je situace seznamovacich kiurzelmi vyhodna. Mimo to, Ze trh je velice atraktiv-
ni, drzi si na &m sdruzeni velkou konkuréni silu, dikycemuz jsou tyto kurzy zazeny

v 9 poli. Spravnou strategii by nynilo byt soustedit se co nejvice na tuto oblast a udrZet
svou pozici. Lze totiZ igdpokladat, Ze sdruzeni Madio se pokusi se sezrauimoivkurzy

v 8 poli vyzvat Atmosféru na souboj o prvenstvitomto zajimavém trhu.

Obdobnou konkuremi silu ma sdruzeni i na trhu Skolnich vylet zazitkovych kunz
Tento trh bohuZzel neni tolik atraktivni a produkit¢dy umisin do 6 pole. Vhodnou stra-
tegii by n€lo byt volit selektivni pozornost a sokedit se na klienty, s nimiz ma sdruzeni

7

dobré vztahy a u nichz Ize v budoucnostlavat nejvyssi zdjem.

Poslednim produktem jsou lanové aktivity, kteréujgmo o rco nizSi konkuretni silu
umisgny v poli ¢islo 5. Vhodnou strategii je sotetit se na nejménrizikovou ¢ast trhu

s co mozna nejvyssi ziskovostfegevsim nasth nekolik mélo pravidelnych klierit
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Pro Atmosféru je samégjm¢ dobrou zpravou pozice dvou z jejich hlavnighnosti
v zelené oblasti, stejrjako pohyb iteti z nich jen nedaleko za touto hranici. Niegomnou
zpravou je vSak to, ze sdruzeni Madio v hlavnime¢hinosti sdruzeni, tedy seznamova-

cich kurzech, $li§ nezaostava.

GE matice produkti sdruzeni

4,88

718 |9
o0

@ Seznamav aci kurzy

Skolnivylety a zaitkove kurzy

Atraktivita trhu
un
G

® Lanoveé aktivity

166 - ® Adaptacni kurzy Madio os.

0 1,66 3,32 4,98

Konkurencni sila

Obr. 8. GE matice hlavniatinnosti sdruzeni [vlastni zpracovani]
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9 STAV INSTRUKTOR UV OBCANSKEM SDRUZENI ATMOSFERA

Jak je uvedeno jiz v ivodu, bude se popis stavinuki®rského sboru geseni této situace

vénovat [fevazre seznamovacim kuitmn, které jsou hlavniinnosti sdruzeni.

Instruktorsky sbor Atmosféry je tien gevazre studenty vysokych Skol, mnohdy s dlou-
holetou zkuSenosti v oblasti prace s mladezi,zaeilia vedenim zazitkovych program
pobyti. VétSinaclena tymu se rekrutovala ze v&dvaciho cyklu semirfé zazitkové pe-
dagogiky Instruktéi Zlin pofadaného Atmosférou a z peer dobrovainilaniklého Centra

prevence ,C“.[19]

9.1 Tym instruktor @ pro zajisténi kurzu

Na zajis¢ni kvalitniho programu na kurzu jeétéinou poteba i osob. V mlu¢ sdruzeni

jsou ozn#ovani jako Séfinstruktor, instruktor a pomocnikzy-telév.

Séfinstruktor je samdejmé vedouci celého tymu. Ma rozhoduijici slovo v jetharenti,
zaji¥uje komunikaci sitdnim Wwitelem nebo jinou osobou zastupujici na kurzu zatiav
le, wtSinou jest pired zahdjenim pobytufiFpobytu komunikuje s rekréaim stediskem,
nese zodpasdnost za sledovani éilkurzu. DohliZzi na vypracovani zfrecné zpravy a
vyhodnoceni celého kurzu (nemusi je gupsat osob¥). Jedna se o instruktory, kieb-
solvovali vzdlavaci cyklus ,Instruktor zazitkové pedagogiky” @raxi nasbirali jizZ dosta-

tecné zkuSenosti jak pro vedeni programu, tak pro wetjenu.

Instruktor byva ¥tSinou absolvent vadvaciho cyklu semirfd nebocloveék s jinymi zku-
Senostmi se zazitkovymi programy, pedagogikou wng&su nebo vedenim z4jmovych

volnocasovych utvar a oddit.

Takzvany elév rize bytcloveék bez jakychkoliv zkuSenosti a specialnich znalegpiod-
statné je u & predevSim nadSeni a ochota. Na kurzdasto stardigdevsim o technické a
materialni zazemi a zajéti probihajiciho programu. ©&s se jimi v nouzi stavaji irate-

l€, znami a rodinnifslusnici Séfinstruktora kurzu.

Odmeny, které instruktth dostavaji, jsou &r¢ ¢lenény nasledovix
Séfinstruktor: 600,- / den

Instruktor: 450,-/den

Elév: 250,-/den
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Kromé toho nalezi ufité priplatky podle role na kurzu &kterych dalSich praci (n&glad
zdravotnik, zpracovani evaltrich dotaznik a za¥recné zpravy).

Samozejmé se ne vzdy poda zajistit tym instruktol sloZzeny pesré podle uvedeného
ramce. Stava se, Ze Séfinstruktor musi zvladnottt jan s d¥ma elévy, ale stefntak se

stava, Zze se sejdotii tidé schopni cely kurz vést jako Séfové. Pak Zate nich, jak si
rozckli své role v tymu, praci affpadreé i odmenu.

9.2 Instruktorska zakladna

V sowasné dob muze sdruzeni pro své kurzy vyuzit 9 kmenovych Stfiksoni. Déale je
zde skupina asi 10 instrukforktefi s Atmosférouc¢astji spolupracuji a s vedenim pro-
gram jiz maji jisté zkuSenosti. Krotntéto skupiny existuje zkaé mnozstvi fatel,
ochotnych pidat ruku k dilu jako pomocnici a elévové, je-ligotreba. Ti jsou sice schop-
ni doplnit tym, avSak beradre pripraveného programu Séfinstruktorem by jej celystivé
nedokazali.

Takovéto mnozstvi instruktorstai k zaji¥ovani sodasnych prografy ale nuti sdruzeni
spoléhat na rozsahlou skupinu dobrovolnych pomdcrik radi pomiizou, ale nevidi ve
spolupraci s Atmosférou Zadnou trvalejSi perspektpoléhat se natnpe tedy dosti ris-
kantni a z dlouhodobého hlediska nevyhodné — zé&kinSenosti nezikbv pozdjsi do-

b¢ na pozici instruktar a Séfinstruktat.

Navic je citit fist zajmu o nabidku kuliz Pokud tentoirst bude pokréovat, mize se lehko

stat, Ze nebude v silach sdruZeni tento zajem agipok

9.3 Vyhled do budoucna

Jak bylo jiz uvedeno vySegtgina instruktolt na vSech pozicich jsou studenti - ponejvice
vysokych Skol. Diky tomu nebyva problém zajistitrgmmalE velké mnozstvi kurk
v dokg, kdy jsou nejvice Zadané, tedy na&thu zdi a koncic¢ervna — ¥tSina instruktoi
ma tou dobou prazdniny. Problém je vSak s doboyakmu jeSt maze Atmosféra smito
instruktory pditat. Lze @éekavat, Ze po ukaeni Skoly a nastupu do prace jiz nebudou

schopni a ani ochotni uvolnit se na tak dlouhouudpd zanistnéni kwili poradani kura.

9.3.1 Ocekavany vyvoj paitu instruktor @

Osoby instruktar se sice otas obndnuji, ale hlavni jadroistava stale stejné a celkose

instruktorsky sbor &koveé dostava z pozice istdoskolak a cerstvych vysokoskolakdo
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pozice brzkych absolveinta ¢erstvych pracujicich. K tomu sed#e @idat i znmena zajni
nékterych z nich.

Minuly rok priSla takto Atmosféra o 2 instruktory, v letoSninteasse mozna bude muset
pripravit na ztratu 1 Séfinstruktora a 1 instruktofato by je& meéla zvladnout nahradit
vySSi aktivitou instruktar sowasnych a $Sim zapojenim pomocnik Po dalSim roce
vSak mize sdruzeni snadndijit o dalSi 3 Séfinstruktory. Je tedy jisté, Zelaoucna je

tato situace neudrzitelna a musi'ssgit.

Naopak se nezda, ze by sdruzeni mohkitpbs naiistem pravidelnych instruktoy kteri

se jen tak ,sami od sebe" objevi — a uibec ne co se tyka Séfinstrukior

9.3.2 Oc¢ekavany vyvoj zajmu o nabidku kurai

ProtoZze dobra zkuSenost g@danim seznamovacich kirge mezi Skolami §ia steji
tak si mezi sebou karfojednotlivych Skol pedavaji reference ze zazitkovych Skolnich
vylett, 0zyva se stale vice a vice Skokid se zajmem o jejich uspmlani.Casto se v3ak
ozvou velmi pozd — kdyZ uz jsou rekréai stediska zapléna a kapacity instruktarjsou

na jednotlivé kurzy rozlené. Vyjime&neé se pod# vyhowt i takto opozdilym Zadostem,
casto se vSak se Skolou domluvi spoluprace od deitdiku. To umo#iuje presrEji odha-

dovat Gst poptavky v budoucich letech a moznost I1épe se pidgpravit.

9.3.3 Oc¢ekavand pofeba instruktori

V tabulce 10 Ize viét vyvoj paitu paadanych seznamovacich kara zapojenych instruk-
tora a Séfinstruktar od roku 2007, &ekavany stav letosniho roku 2010 a odhad vyvoje do
piiStiho roku 2011. Odhad roku 2011 obsahuje optiokisi a pesimistickou variantu
Ubytku instruktoé a je uveden ve dvou verzich. Prvni vergedpoklada stejny trendstu
z4mu o seznamovaci kurzy, jaky trval dbt@®ruha verze fedpoklada, Ze bez ohledu na

rast zajmu bude sdruZeni realizace dalSich pobgtnitat.

OvSem pesimisticka varianta by byla i pro udrzeéavajiciho mnozstvi kufznedostate
na. V letoSnim roce by &b béZet az Sest kutizsowasreé a proto by pouhychg Séfin-
struktoi nedokazalo tuto poptavku pokryt. Krértoho je na prvni pohled W jak vy-
razre veétSi nasazeni by museli vSichni instruktprojevit, aby se poddo dané mnozstvi
kurzt realizovat. Ve sloupci znazarjicim paet kurzi v poneru k paitu Séfinstruktoi se
ukazuje, Ze by kazdy z nich musel zvladnaotttnebo dokonce Sest kuirzzatimco Bzné
pramérné mnoZstvi se pohybuje okold. tVice kurZi by pak gipadlo i na BZné instrukto-
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ry a elévy (v tabulce je mnoZstvi kurpripadajicich na jednoho instruktora vynasobeno
tiemi, nebd kurz zaji$uji vzdy pra¢ tii osoby). Takové vykony by se saniepg proje-
vily na jejich Una¥ a tedy i na kvali poskytovanych sluzeb d@ejme i na nizsi bezpmos-

ti pti prabéhu programu.

Tab. 10. Péet seznamovacich kuira instrukto; 2007-2011 [vlastni zpracovani]

Pocet zapoje- | Pocet zapoje- | Pocet kurzti/ | Pocet kurzl/
Pocet pora- nych séfin- | nych instruk- | Pocet $éfin- | 3xPocet vSech

Rok danych kurzl struktorl tort celkem struktort instruktor(
2007 17 6 22 2,83 2,32
2008 20 7 22 2,86 2,73
2009 24 8 28 3,00 2,57
(odhad) 2010 26 7 27 3,71 2,89
(pes. odhad) 2011 29 5 23 5,80 3,78
(opt. odhad) 2011 29 7 27 4,14 3,22
(pes. odhad) 2011 26 5 23 5,20 3,39
(opt. odhad) 2011 26 7 27 3,71 2,89

V tabulce 11 je zobrazen stav instruktorského sbanace 2010 a 2011, kdyby jeho vyvoj
probihal pesré podle poteb sdruzeni a pokud by se ptitaudrzet trend istu zajmu o
kurzy. Uvedené hodnoty odpovidaji idealnimu stdudy, v priméru kazdy Séfinstruktor
odvede piblizné 3 kurzy a jen o &o nizSi mnozstviipadne na jednoho zapojeného in-
struktora bez ohledu na pozici.

Tab. 11. Idealni vyvoj @tu seznamovacich kura instrukto#: [vlastni zpracovani]

Pocet zapoje- | Pocet zapoje- | Pocet kurzil/ | Pocet kurzi/
Pocet pora- nych séfin- | nych instruk- | Pocet $éfin- | 3xPocet vSech
Rok danych kurzl struktor( torl celkem struktor( instruktor(
2007 17 6 22 2,83 2,32
2008 20 7 22 2,86 2,73
2009 24 8 28 3,00 2,57
(odhad) 2010 26 9 29 2,89 2,69
(odhad) 2011 29 10 32 2,90 2,72

9.3.4 Zhodnoceni stavu

Souwasny stav je tedy néfs priznivy. V piipads trvalého trendu rostouciho zajmu o kur-
zy by sdruzeni v roce 2011 mohlo pro piné pokrgiptavky chylst 3 — 5 Séfinstruktdr a
minimalre 5 dalSich instruktdra eléwi. Vzhledem k tomu, Ze budouci Séfinstrukimoz-
na vzejdou zad sowdasnych instruktdr, bude patba nahradit i jejich pozici dalSimi elé-

vy. Pokud se jich podaziskat jedt vice a snizit tak zavislost Atmosféry na nepravide
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nych pomocnicich ¥ad sympatizaritsdruZeni, bude to pro sdruZeni jenigolCelkem by
bylo moZné najit vyuZziti az pro 15 mladych €lé®ystematicka prace na ziskavani osob

pro tyto pozice zatim neexistuje.

StarSi a zkuSeni Séfinstrukitbudou své role pomalu opog§ttéch nékolik, ktefi jsou &-
kové mladSi, nema ani zdaleka dostate zkuSenosti a znalosti aby je dokazali nahradit.
v piipact, Ze by se poddo jim tyto znalosti a zkuSenostifgdat, nema sdruzeni

k dispozici dostatek pomocriila elév, kteri by zastoupili jejich pvodni pozice.

Je zde znatednsilna wkova nekontinuita instruktorského sboru. ®RémSichni Séfinstruk-
tori a velké mnozZstvi instruktdrse pohybuje vedkovém rozmezi 22-24 let a studugti
az paty rénik vysokych Skol. To vede k obae jejich hromadného ukéavani aktivni

instruktorské&innosti po dokotkeni Skol a nastupu do zastnani.
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10 SYSTEM VZDELAVANI V OB CANSKEM SDRUZENI
ATMOSFERA

KdyZz olzanské sdruzeni Atmosféra brzy po svém zaloZzendlochia Zlinsku zéit
s nabizenim seznamovacich a jinych zazitkovychikumzatelg mu v oblasti chy#i kva-

lifikovani instruktdi.

Vlastni systém vztlavani si tedy organizace ¢&da budovat jiz tehdy. Prvni cyklus wzd
lavacich semini pro instruktory zazitkové pedagogiky pebb v roce 2004 s podporou
zlinského Centra prevence ,,.C" pod nazvem ,Instriikitin“. Jeho struktura vychazela ze
vzklavani v ,Hnuti GO!", které touto cestou vychovéilbmnoho instruktak. Tato struk-
tura stavi na tzv. sedmi z&kladnichifdlh instruktora zazitkové pedagogiky (MySlenkové
zaklady a historie zazitkové pedagogiky, Osobnostriuktora, Hra, Dramaturgie, Dyna-

mika skupina, Motivace, Zna vazba).

Do cyklu ,Instruktdi Zlin“ nastoupilo asificet (Castniki. Z téchto ¥iceti proslo dvacet
jedna vSemi semitiéaZz do konce adktefi z nich stéle ve sdruzeniigobi a jsou hlavnim
stavebnim kamenem instruktorského sboréktd&ti dalsi figuruji v obdobnych sdruzenich
a jsou dobrym zdrojem kontaka podporou f vzajemné vypomoci aipdavani zkusenos-

ti s €mito organizacemi.

10.1 Souwtasny systém vzélavani v Obéanském sdruzeni Atmosféra

Instruktai obcas potebuji prohloubit znalosti v titych oblastech, nabrat nové zkuSenosti
a seznamit se s novyméami, které by mohli pro svou praci vyuzit. Prekteré z¢innosti,
které sdruzeni nabizi, je navic f@iitna konkrétni kvalifikace nebo licence, ktera sesim
pravidelrt obnovovat. Mimo to, diky snaze o razsiani mnoZzstvi nabizenych aktivit, je

tkeba zatiovat instruktory i v no¥ zava@nych typech prograim

10.1.1 Vzdélavaci cyklus semindi

Vzdélavaci cyklus semirfd ,Instruktor zazitkové pedagogiky“ byl odvozen xpiho
vzklavaciho cyklu ,Instruktsi Zlin“. Mél se stat hlavni lihni novych instrukioa pravi-
delré zasobovat sdruzeerstvymi lidmi. Bohuzel, &Sina r@&nika se setkala se slabym
zajmem, organizaimi problémy a sd&kterymi dalSimi problémy. Snahou bylo mit po
ukonieni cyklu seminé pripravené instruktory — proto propagace byla &&ma na vyso-
koSkolské studenty -fpdevSim studenty zlinské FHS. Ti vSak neprojeoktdteény za-
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jem. Doplnit skupinu mladSimi zdjemci by vedlo kt@stni na d¥, z nichz kazda pee-
buje odliSny pistup a doSlo by k velkému rozdilu ve znalosteakusenostech, s kterymi

jednotlivi (kastnici do cyklu vstupuiji.

Celkow je tato mysSlenka sice odzkouSena &iema prvnim usgnym cyklem semirié
Z roku 2004, ale jeji provedeni v dalSich leteckm# pokulhavalo. Zaast&né usmsny
ro¢nik by snad Sel oz rok 2007, z ®jZ pro sdruzeni vzeSlozkolik schopnych a aktiv-
nich instruktodi. Ani tento vSak nebyl zcela uk&m. V sodasné dob zadny podobny

cyklus neprobiha.

10.1.2 Ziskavani a obnovovani licenci

Mimo poradani kura je jednou z hlavnichinnosti sdruZzeni nabidka lanovych aktivit. Pro
piipravu a vedeni tohoto programu jelta byt drzitelem licence, kterou je f&ita jednou

za 3 roky obnovovat.

Specialni licence je piba i pro vyuku lyZovani, snowboardinguvodni turistiky, pro
vedeni programu ilby z luku nebo pro vykonavani zdravotnika zotagdeh akci. | tyto

licence jeteba po ufité dokE obnovovat.

SdruZeni proto nepravidénpodle pdtu zajemdé mezicleny a podle viastni pigby, po-
fad4 semini@ nebo kurzy pro ziskani jednotlivych licendipadré vyuziva svych kontak-
ta a poskytuje podporuipjejich hledani a absolvovani. Podpora v této stbl@ od sdru-

Zeni na velmi dobré Grovni.

10.1.3 Supervize

PredevSim pro své Séfinstruktory, Ktpracuji v Atmosfée jiz delSi dobu a nemaji Zzadnou
kvalitngjSi zpstnou vazbu na svou praci na kurzu, zajjé od minulého roku sdruZeni ob-
¢asnou supervizi zkuSenych instruktoa lektofi z jinych sdruzeni. Obava instrukfior
z toho, jak dopadnoufipkonfrontaci s gkym skuténé zkuSenym a ,zveh* je vétSinou
vyvazena kvalitnimi pogthy o tom, jak by mohli svou praci jeéstylepSit. A toc¢asto na
vSech Urovnich — odifpravy a vedeni prograimo spolupréci v tymu a komunikaci s vy-

ucujicimi.
10.1.4 Predavani zkusenosti a vzajemna motivace

Mimo vSemozna jina setkaniipravuje sdruzeni nepravidelninstruktorské” kurzy pro

svécleny. Jedna se o kurzy, na kterych si jednotliveiddvaji zkuSenosti mezi sebou, po-
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znavaji nové typy prograim Wi se je pouzivat v praxi a diskutuji o0 moznostesjith po-
uziti. Kurzy mohou byt fipraveny externim lektorem nebo jednotlivymi ingtary pro

sebe navzajem.

Nevyhodou p#adani instruktorskych kulizje jejich casova narénost bez konkrétniho
vystupu (dastnik neziskava zadné &dieni ani licenci nebodto podobného),ipvyuziti
externich instruktdr i pomérné vysokeé finagni naklady. Vyhodou je neformalni a zabav-
ny pribéh, ktery naopak dastniky laka a dodava jim moznost podivat se nehjgjraci

Z druhé strany.

Zarovei je toto setkavandleni mezi sebou skilym stmelovanim sdruzeni. Kurzy byvaji
oteweny i eléwim, obiasnym pomocnikm a még ¢astym instruktakm, pro které funguji

jako motivace pro hlubsi zkeneéni do Ehu sdruzeni.

10.1.5 Dalsi vzdlavani

Nepravidel@ probihaji dalsi vz&lavaci akce — podle petby, kterou citi sdruzeni nebo
jeho jednotliviclenové, pipadré podle ilezitosti, kterd se ndhodou naskytne. Takto na-
piiklad prokEhl interni vzalavaci program na s@nicich tykajici se vedeni programu pra-
vé na tomto neobvyklém dopravnim pr@stku nebo artefileticky kurz ,Barvy vSecky" o

vyuziti umeéleckych technik fi poradani zazitkovych kutiz
10.2Podpora pFi vzdélavani

Jak uz bylo uvedeno vySe, sdruzetimm pdada rkteré typy vzdlavacich kura a zajis-
tuje podporu fi vyhledavani rozvojovych akci padanych jinymi organizacemi. Mimo to
vSak svymélenim nabizi pro jejich rozvoj i podporu finémi.

U kurzi paradanych Atmosférou a v ojedisich pripadech i jinymi organizacemi nabizi
sdruzeni proplaceni polovingastnického poplatku s tim, Ze tutastku se danylen za-
vaze u sdruzeni v budoucnosti odpracovat — hodmotdoude strzena z jeho budouci od-

meény.

Instruktotim kurzi navic otevira sdruzeni zvlastni konto. Séfinsoukia 1 ziska za
kazdy jeden den prace na kurzu 133,- a instrukétoraktiviji spolupracuijici elév 67,-.
Tyto penize mohou v budoucnu pouzit k zaplacenélazdcich a rozvojovych akci fio
danych Atmosférou. Supervize pro své Séfinstrukpaly plati sdruzeni zcela.
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10.3Zhodnoceni systému

Jak jde vidt, celkovy systém vzdavani neni konzistentni. Mimo pomoc s obnovovanim
licenci a snahu o dodavani supervize Séfinstrikiose v sotiasnosti nesnazi o zadny
systematicky a planovany rozvoj konkrétnich dovestine konkrétnich lidi. Dava nabidky
vdem a nechava jednotlivce, aby si vybirali, cpne ré zajimavé a poditné — zda spise

neformalni pedavka zkusenosti nebo konkegtzameiené kurzy.

Tento systém je pro jednotlivdeny vyhodny, protoZe jim dava dostatek volnosthizel
pro sdruzeni rize byt nebezpmy a riskantni — mezeru po odchoflani se schopnostmi
a dovednostmi, které jinak chybij#e byt problém zaplnit. Jak uz ale bylo uvedena@yys
vétSina lidi pracujecasténé na bazi dobrovolnosti a nutit je ke wlvacim akcim by
mohlo byt @ijimano silré negativié a od spoluprace je odrazovat. Je takéghat si ug-
domit, Ze ¥tSinu vzdlavani si @astnici plati ze svého — o to vice opatm treba istu-
povat i snaze peswdcit je o dileZitosti konkrétnich rozvojovych program

Z hlediska budoucich pi@b sdruzeni vSak musfijit v této oblasti zmina — nebo Iépe,
systém vzdlavani by nél byt vhodré doplrén. Doplreni by se nilo postarat o systematic-
ké z&kladni vz&lani pro no¥ prichozi instruktory a podrokjgi vzdilani stavajicich in-
struktof, kteri by mohli byt potencidlnimi Séfinstruktory. To viak, aby byli ve sdruzeni
lidé, pripraveni nahradit rolélend, kterfi uz nebudou schopni se nardoani kura nadale

podilet.

Naopak na pozici Séfinstruktoneni ve volném rozvoji vild vyrazréjSi nedostatek. Bylo
by jen vhodné, aby se shrondai¥aly vysledky supervizi a osobni pocity nedostatku
konkrétnich oblastech &m by mohla byt i vybéru dalSiho vzélani vwnovana ¥tsi po-
zornost. Dale by nebylo Spatné, aby Séfinstritikipuzivali pilezitosti k nabirani zkuSe-
nosti i u jinych organizaci ‘aiz jako @astnici kura, astnici vzdlavacich prograrin
nebo @imo v roli instruktofi. Ffinést poznatky z jinych organizaci se toti#za stat dle-

Zitou soutasti rozvoje nejen jich samotnych, ale celého sz



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 57

11 NABOR NOVYCH INSTRUKTOR U

Jak rozvadi celaipdchéazejicicast prace, situace se stavem instruktoeni vyhledow
piiliS uspokojiva. Jeieba jiteSit na dvou Urovnich — nabor a/nebo&adi kvalitnich in-
struktoii schopnych po z&eni zastat role S&fa ndbor, motivace a v&dni novych mla-

dych pomocnych instruktardo role elév.

11.1Nabor a vzdlavani novych Séfinstruktoni

Cilem naboru budoucich Séfinstruktge ziskat do instruktorského sbor&kalik kvalit-
nich instruktod, ktefi jiz maji dostatek zkuSenosti z jiné organizageehbude je jizieba
dale vzdlavat, nebo feswdcit o dialezitosti tohoto problémudkteré z mladSich instrukto-

ra pasobicich v Atmosfie a ty dovzdlat a dat jim ¥tSi prostor pro osobniist.

11.1.1 ZkuSeni instrukto¥i z jinych organizaci

V Ceské Republice se zazitkové pedagogitreuje velké mnoZstvi sdruzeni a v nicl- p
sobi zn&né mnozstvi instruktdr Mnoha sdruzeni senuji jinym oblastem nez Atmosféra
a v jejich instruktorském sboru se nachéazi kvalitié, ktei maji v dok poradani sezna-
movacich kuri volno. Spolupraci s nimi by se mohla Atmosféraazy¥ obohatit nejen o

dalsSi Séfinstruktory, ale také o nové zkuSenoptitaled na svou praci trochu zwén

Zisk takovychto instruktdr je zcela zavisly na osobnich kontaktech, kteréns nékdo ze
do svého sbordloveka, ktery tam zapadne a bude poskytovat takovolitkvarace, na

jakou jsou klienti Atmosféry zvykli.

11.1.2 Dovzdélani instruktor @ pasobicich v Atmosfée

V instruktorském sboru sdruzeni se vyskytujkalik osob, které maji dobré&gdpoklady
rast do role Séfinstruktér Bohuzel, zatim neproSli dost&tgm vzdlanim nebo nedostali
dostatény prostor pro osobni rozvojfipadré se takovéto &dci role obavaji. Vhodnym
feSenim by bylo pokusit se s nimi promluvit dleFitosti jejich osobnosti pro sdruzeni a
pieswdcit je o tom, aby si vzglani doplnili. Ri nejblizsi gilezitosti by mohli dostat Sirsi
prostor pro vyzkouSeni si vedeni kurzu.

Tento postup by také byl zavislygalevsim na osobnim rozhovoru s danymi instruktory.

ProtozZe by se jednalo o osoby, které jsowdsti sboru instruktdrjiz delSi dobu, byl by

vybér téch, ktei si divéru skuténé zaslouzi, jednodussi.
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11.1.3 Externi vypomoc

Objevuje se zde takéeti moznost — vyuzit rozsahlych kontiakkteré maji jednotlivile-
nove, a pozadat své&gtele se zkuSenostmi z jinych sdruzeni o kratkderak vypomoc.
Tedy nesnazit se ziskat tyto instruktory k dlouHmi§&i spolupraci, ale jen je pozadat o
pomoc s peklenutim obdobi, kdy sdruzeni chybi kvalitni Sgffinktai. Pokud by se tato
spoluprace osidcila a pro ol strany byla vyhodna, nebyl by problém na ni natara

z dlouhodobého hlediska.

| v pripact tohoto zfisobu zajidini Séfinstruktol je sdruzeni zavislé na svych kontaktech

a individualni domlu¥ s konkrétnintlovékem.

11.1.4 Systém naboru Séfinstruktoi

Jak je uvedeno v kapitolach 9.1.1 az 9.1.3, jsd&ladém pro nabor novych Séfinstrukior
osobni kontakty na osoby schopné tuto roli zabtalze se tedy jejich ziskavanim zabyvat
nijak systematicky, je spiSe peba sledovat situaci a podle ity se jednotlivce pokou-
Set oslovovat a nabizet jim adekvatni podminky.

viv s N7

devsim &ch uz misobicich ve sdruzeni. Jejich osloveni sice bua@eiodividualni, ale bez
systematické prace s nimi by jejicist nemusel vést ke kyZzenému cili nebo mohl trvat
zbyteEné dlouho. V dalSi kapitole tykajici se rozvoje Séfimktofi se proto uz buduéno-

vat pouze této oblasti. | v takovém systému vSadebmit velky prostor individualniip

stup a proto se mu tato prace nebutlevat tak rozsahle jako naboru a dtzai eléw.

11.2Nabor elévi

Cilem naboru budoucich el@ye ziskat ¥tSi mnozstvi mladych, aktivnich a motivovanych
lidi, kteri by ve sdruzeni zali zastupovat mezery po k&nich pomocnicich a instrukto-
rech a po instruktorech, kfebudou zaplovat mezery po odchazejicich Séfinstruktorech.
Postupnym sbiranim zkuSenosti a dalSimeMz@dnim budou nadéle rozvijeni tak, aby v
budoucnu zastoupili i pozice $ékurzi. Zarover by nmeli pomoci s ¥kovou rozmanitosti
instruktorského sboru a dodat mu tak na stabiliiz v kapitole 7.3.4 je uvedeno, Ze sdru-
Zeni bude nuthpotrebovat alespo5, ale naSlo by vyuziti az pro 15 elékteri by mohli
sdruzeni odpoutat ze zavislosti n@&adénych pomocnicich.
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11.2.1 Vhodni kandidati

Vekova kategorie, kterd je pro ndbor dlédealni, je sedoskolsky vk — tedy giblizné
16-19 let. U takovétodkove kategorie je nef¥Si pravépodobnost, Ze do nich investova-
né vzalani bude sdruzeni k uzitku dostate dlouho, aby se vyplatilo. Naviém mladsi
zatnou se shirdnim zkuSenosti, tim v nizSitkwjich mohou nasbirat dostatek, aby zvladli

roli Séfinstruktot a tim déle budou pro sdruzeni tim nejcgsim.

Vzhledem k tomu, Ze&Sina instruktolt skorti svou drahu instruktora zazitkovych kiirz
spole&né s nastupem do zasstnani, které se s jejich f@alanim slauje obtizi, jsou hlav-
ni cilovou skupinou takoviigtdoSkolaci, kti# predpokladaji pokrgovani ve studiu na vy-

soké skole.

11.2.2 Systém naboru a vzdlani elévi

Vzhledem k hromadnosti naboru a wl&vani eléw a k jejich nezkuSenosti se zazitkovou
pedagogikou neni mozné vyuzit individuéltiispup jako pi rozvoji budoucich Séfinstruk-
tori. O to vice je pdeba mit pipraven konkrétni systém, kteryide byt zajemim pied-

staven a vysitlen jiz v rAmci propagace.

To je také dvod, pra bude ve zbytku prace kladen na tuto oblast mnohgsh vyznam.
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12 SYSTEM ROZVOJE BUDOUCICH SEFINSTRUKTOR U

Smyslem této kapitoly bude nabidnout systém praoupo vychovavani a vkvani in-
struktoiti pasobicich jiz ®jakou dobu ve sdruzeni. Cilem rozvoje bglonbyt budouci
piebrani role Séfinstruktorar&dpokladem je, Ze se tento rozvoj tyka pouze matéhaz-
stvi vytipovanych osob (n&pl az 3), kterym sdruzeninekiuje a které o budouci vedeni
kurzi stoji. Diky tomu k nim mize byt uplatovan velmi individuélni fistup, rozvoj se

muze zangiit presreé témi smery, které dany instruktor / budouci Séfinstruktotipbuje.

Systém by ne# byt jen jednordazovym nastrojem pro rychlé dattadi chytgjicich Séfin-
struktoii. Mél by se stat dlouhodobym programem, ktery bude kaaH rozvijet alespo
jednoho nebo dva instruktory tak, aby se v budowstruzeni uz nemuselo potykat s oba-
vou z nedostatku Séfinstruktorindividualni volba jednotlivych osobnosti uniiofe vy-
brat pro dalSi rozvoj pr&takové osoby, které Atmos&nejvice vyhovuji a které nejvice
potebuje.

12.1Cile rozvoje

Pred tvaenim systému vztvani je nutné si stanovit, v jakych oblastecipgieba bu-

douciho Séfinstruktora rozvijet a jaky byglyt konkrétni vystup.

12.1.1 Doplnéni teorie z oblasti zazitkové pedagogiky

Je sk¢lé, kdyZz se pod@ motivovat @&astniky kurzu a strhnout je k obrovskému nadSeni
pfi G¢asti na programech. Principy zazitkové pedagogiioy jvSak mnohem hlogijp nez
ve chvilkovém zazitku ip hie. Smysl aieti roznér mnoha aktivitdm fidava zgtna vazba
a reflexe probhnutého programu, spravné naplanovani jednotlivgitivit tak, aby na
sebe jeho saidsti navazovali a posunovali celou skupinu za cilewili kterému na kurz
piijela. VSechno, co instrukio pro &astniky chystaji, je naviddaba volit opatré a
s rozmyslem ohlednstavu skupiny a dopadu aktivit na ni. Nema-li inktor tyto zakladni

teoretické znalosti, fiZe jen stZi pripravit kvalitni kurz.

Teoretické zaklady, které bydnznat, vychazeji ze 7 piti instruktora zazitkové pedago-
giky, jiz zminovanych v kapitole 8. Jde o: Myslenkové zakladyistohii zazitkové peda-
gogiky, osobnost instruktora, hru, dramaturgii, ayku skupina, motivaci, Zmou vaz-
bu.
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12.1.2 HlubSi prakticka zkuSenost

Jak bylo uvedeno vySse, jd€ldzité mit teoretické zaklady o stavprogramu na kurzu a o
principech chovani skupinyi€sto @i vedeni programu instruktor gebuje hlavi prak-
tické zkuSenosti a ty nelze ziskat jinak, nez pranaxi. Cilem by tedy #ho byt i poskyt-

nuti velkého prostoru pro jeji ziskani.

12.1.3 Dikladné zpétna vazba

Aby méla ziskavana praxe co né&fgi dopad, rél by byt kladen draz na dkladnou zgt-
nou vazbu od ostatnich instrukipktei adepta na Séfinstruktora mohai graci sledovat.
V z&zitkové pedagogice je to jeden z nefgdith rozvojovych néstrdj coz plati nejen pro
Gcastniky, ale také pro instruktory.

Pohledy na jednotlivé otazky se mohouimnych lidi liSit, proto by tato zjna vazba réla
piichazet z co nejvice stran — tak, aby si budounistéuktor z mnoha rad a navrimonhl

stéle sam vybirat cestu, kterou se ve svém rozydp.

12.1.4 Orientace v jinych nez instruktorskych tkolech

Séfinstruktor musi kroghprogramovychiasti kurzuiesit i spoustu organizaich zalezi-
tosti. Redevsim jde o komunikaci dnimi vywujicimi pred kurzem i na kurzu, komuni-
kaci se dediskem v pipadt nahlych zmin a starost o finance +#gbirani pe#éz od &ast-
nika, ndkup materialu, hlidani rozfta a podob&. Nese zodpasdnost za material sdruze-
ni, za foceni a dodani fotografiidt, za sepsani zarecné zpravy a vyhodnoceni &po-

vazebnich dotaznika evaluace.

O téchto skuténostech by rél byt dostaténé informovany a nil by se s nimi alespgose-

tkat a nadit se v nich orientovat.

Kromé toho domlouva se svym tymem sehy pied kurzem a # by byt schopny vést
tymoveé porady, delegovat Ukoly a réfm/at v tymu praci, fipadré svym spolupracovni-

kam dodat sil a podg je, kdyZ se vSechno nedgodle edstav.

Samozejmeé se nepedpoklada, Ze by se v této oblasti stal okainditbornikem. Je vSak
vhodné aby ziskal alespaakladni povdomi i o &chto nékkych dovednostech.
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12.1.5 Licence ,Instruktor zazitkové pedagogiky*”

Jak je uvedeno v kapitole 4.1, vSichni Séfinstriikedzitkovych a seznamovacich kirz
poradanych Atmosférou jsou absolventy kurzu zazitkpeéagogiky a drzitelé licence
akreditované MSMT nebo jiného podobného certifikéBilem vza@lavani budouciho

Séfinstruktora by tedy jednozir& mélo byt mimo jiné také ziskani této licence.

12.2 Systém rozvoje

Nasledujici systém rozvoje byéthrsplnit vSechny cile uvedené ygaichozi kapitole 10.1.
Trvani gipravy instruktora na roli Séfinstruktora bylmtrvat @iblizné do jednoho roku a
mélo by obsahovat zakladnitipravu, aby tento Ukol zvladl bez v&@ich komplikaci.
Cerstvého 3éfinstruktora se vakiegto v péatcich vyplati podpdt kvalitnim tymem,
s kterym se bude vhodmopkovat. Po nabrani zkuSenosti je safepm¢ dobré jeho vzt

lani dale doplovat.

Na nasledujicich stranach jsou uvedeny jednotlie&yk kterymi by si adept na roli $éfin-
struktora mdl projit. U jednotlivych krok: je vyswtlen divod jejich za@iazeni a cil.

12.2.1 Vytipovani budouciho Séfinstruktora a jeho osloveni

Prvnim krokem je samégjm¢ vytipovani — tedy Ze si¢hkdo ze zkuSenych Séfinstrukior
povSimne potencialu vekterém z mladSich instruktior K tomu mize dojit jak v pitbéhu
seznamovacich nebo zazitkovych Kyrtak i v ptibé¢hu roku — nafiklad na rkteré ze

vzdélavacich akci.

Pokud se na této vaitshodne vice zkuSenych instruktomize byt danylovek osloven.

12.2.2 VétSi prostor pri odvadéni programi na kurzech

Bude-li instruktor se svym dalSim rozvojem soulilasbude-li se na Séfinstruktorskou roli
citit, m¢l by na sob z&it pracovat co nejive. Na vSech dalSich kurzech, na kterych bude
spolupracovat, by #h dostavat co nejvice prostoru. Jakyvacdeni progrant, pti motivaci
Gcastniki a @i zpétné vazls, tak i pi komunikaci sitidnimi vywujicimi a s rekregnim
strediskem. Klidi se nize hned zét i vice seznamovat s organipédmi zalezitostmi jako
jsou napiklad finance. Samdejmé se musi postupovat opatrmenalozit toho na instruk-
tora #iliS a nepenechat na & veSkerou z&? — konzultovat s nim, co vSechno si chce
vyzkouSet a na co se naopak a#tciti.
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Cilem je nechat jej nabrat co nejvice zkuSenogtaktickym vedenim programu. Nengn
dulezité je vSak i pozorovani, jak si v jednotlivyakolech vede. To je podstatné pro na-
slednou zptnou vazbu, z které pragnvyplyne, v jakych oblastech by sellhma swij roz-

vOj soustedit nejvice.

12.2.3 VétSi zapojeni instruktora do vzdlavacich akci

Zde by nglo jit predevSim o jehodiSi zapojeni do instruktorskych kidtzkteré si chysta
sdruzeni samo pro sebe. Krdatekavané &asti na podobnych akcich by sélnbudouci

Séfinstruktor sam ffpravit ¢ast programu. Od ostatnich instruktoktei se jej budou
Gcastnit, ziska velice cenné rady, jak svou pradé jeglepsSit a bude podpen v tom, co se
mu ddi. Navic mize byt vyraza klidn¢jSi, nez ped (Eastniky &Zného kurz - pokud na
uvedeni programu cokoliv zkazi, nejde o Zadnoustaifu, nebé to neodnesl program
pro klienty, ale jen skupinai@tel. Takové vyzkousSeni si slaggiho programu naresto

uréit¢ doda Kklid a jistotu.

Pokud bude tou dobou probihat zékladni&lédaci cyklus pro noveé elévy, mohl by gi-p
pravit i rejakou jehoc¢ast — mé# naranou, vice praktickou, k niz nemusi byt natolik teo-

reticky vybaveny.

Cilem je opt rozsfeni praktickych zkuSenosti a ziskani rozsahkngvazby — & od
zkuSenych instruktdrv roli G¢astniki programu, nebo od instruktobudoucich.

12.2.4 Kurz ,Instruktor zazitkové pedagogiky*

Kvili licenci instruktora zazitkové pedagogiky aikwteoretické pépraw v této oblasti by
bylo poteba vyuzit vz8avaciho systému jiné organizace. Atmosféra zagmahizi akre-
ditované semin&. Pomdrn¢ blizké sdruzeni Educatio, s kterym uz podobnaugpate

prokehla, vSak takové akreditované seniiaéabizi. Nerl by tedy byt problém vytipova-

né instruktory na tuto vZthvaci akci vyslat.

12.2.5 Podpora ,patrona“

Jiz na poatku své Séfinstruktorské&ipravy by se adept domluvil gkterym ze zkuSenych
$éfinstruktod a ten by nad nimipvzal tzv. ,patronat”. Ukolem patrona je instrukiairna

jeho cest pomahat, bude-li to nutné. Byt k dispozici, pokbg poteboval poradit
s pipravou rkterych prograrm nebo nél libovolné jiné dotazy a chit si n¢které oblasti

ujasnit. RedevSim by ale dohlédl na to, aby se budouci 3aikter setkal i
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s organiz&nimi ukoly, které na & budoucekat, a byl fipraven odvést gy prvni kurz
v nove roli.

12.2.6 Odvedeni kurzu pod supervizi patrona

M¢lo by jit o jakysi z&grecny bod vycviku budouciho Séfinstruktora. Ten by Iviearz
pod dohledem svého patrondjppaveného podat pomocnou ruku, kdyby se st&kmon
nea:ekadvaného. Jinak by ale vSechny povinnosti Séfelyeia rozvijeném instruktorovi.
M¢l by plny prostor pro vedeni tymu, kaime& rozhodnuti o programu i organina zajis-
téni. U vSeho z toho by s nim vSak byl, jako jedetteni tymu, jeho patron. Aby mu po-

sledni krok usnadnil,ipdal posledni rady a v neposleéud dohlédl na hladky gibeh.
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13 PROPAGACE NABORU ELEV U

ZkuSenosti z fedchazejicich let ukazuji, Ze pro &sip &tSi ndborové akce je jeji propa-
gace velice tlezitd. Nejde vSak ani tak 0 mnoZstvi této propagako spisS o spravné za-

cileni na spravné mista a vyuziti vhodnych komurikzh kanai.

Jak je uvedeno v kapitole 7.3.4, ve sdruzeni I3 nplatreni az pro 15 elév Vzhledem
ke zkuSenostem zid¢jSich cykh I1ze predpokladat piblizne 30%-50% Ubytek zajenior
pribéhu semin& a v prvnim roce. ldealnim stavem by tedy bylo meayt a na prvni se-
mina privést az 30 &astniki. Pro zaji&ni minimalni poiteby g@Eti elévi by pak stéilo i
10 astniki.

13.1 Komunika¢ni kanaly

Silny vliv na rozhodnuti o zareagovani na naboviel@ize mit osobni dopoteni — toho

je vhodné se pokusit vyuZzivat co nejvice.

Predevsim lIze najit propagy@ potencial v osobnosti instruktora, s kterym epteswd-
¢ovanyc¢loveék setkal - nafiklad na seznamovacim kurzu. Z kurzitSinou studenti odjiz-
dgji ve skwlé nalad a mohli by proto na znamého instruktora velmiigot@agovat. Toho
by bylo vhodné p propagaci vyuZzit — a navstivit osabrifidy, které si kurzem
s Atmosférou prosly. Neni sice v silach sdruzendjiblvSechnyiidy, ale s pomoci zév

recnych zprav z kunz je mozné vytipovat takové, kde by mohla byt odezeilrnsjSi.

DalSi silnou osobnostiime byt proitidu jeji #idni vywujici. Neni tomu tak sice vzdy, ale
v mnoha pipadech se to potial ten by mohl své studenty upozornit na prohdiakci,
nejlépe opt s @ipomenutim jejich vlastniho seznamovaciho pobytidiiho vywujiciho
by pripadré mohl zastoupit i Skolni preventivai vychovny poradce, ktery ma zajovani

kurzi vétSinou na starost a s nimz sdruzeni nejvice konojaik

Jako doplsk osobni propagace santtepr¢ poslouzi i plakaty a let&y. Plakaty budou
barevné o velikosti A4, vyuZivajici fotek z kiara budou roz&Seny po Skolach a po klu-
bovnach.Cernobilé informani let&ky budou tisknuty na barevné papiry v mnozstii t
kusi na jednu stranu A4. Budou rozdavany individualzégemaém a také rozmisghy ve
Skolach a v klubovnéch k rozebrani zgjemci.
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13.2 Zacileni propagace

Jak uz bylo uvedeno v kapitole 9.2.1, hlavni cilowkupinou jsou gedoskolSti studenti
ve wku 16-19 let, pedevSim z obdr, na nichz seifedpoklada pokksvani studia na vy-
soké Skole. V pedchozi kapitole je uvedena vyhoda jednodu$si e plynouci ze
zkuSenosti studeintse zazitkovymi kurzy. Proto by zdesla byt co nej¥tSi snaha o pro-
pagaci prav na tchto Skolach. Spoluprace dnes probibédpvsim s Gymnaziem Zlin —
Lesnictvrt, Stedni pfimyslovou Skolou Zlin, Obchodni akademii ToméaSe Réti, Ob-
chodni akademii Uherské Hra@iZh Gymnaziem J. A. Komenského Uhersky Brod. U
vSech uvedenych Skol je jednoZn& pievaha studenf ktei pokrauji po maturi¥ ve stu-

diu - proto jsou pro sdruZzeni vhodnymi adepty.

Nasledujici body se budou zabyviani giipady pro propagaci specifickymi.

13.2.1 Gymnazium J. A. Komenského Uhersky Brod

Ne této Skole probiha ve spolupraci s Atmosférauigtim rokem projekt seznamovacich
kurzt, do jejichZz organizace se zapojuji sami studefacéatku tvdili jen pomocnou silu
pii kurzu a sbirali zkuSenosti, v roce 2010 uZ jed&urz za sdruzeni jen jeden Séfinstruk-

tor a cely jeho tym je slozZen ze starSich studggmnazia.

Osloveni &chto studenit pro dlouhodo®jSi spolupraci s Atmosférou by mohlo byt velice
vyhodné, neb®jiz maji jisté zkuSenosti a dokazali by o zajimstvdéto gilezitosti pge-

Swedcit i své spoluzaky.
13.2.2 Gymnazium Zlin — Lesniétvr

Na tomto gymnaziu se nachazi¢dyidy, v této chvili kvinty, v dob planovaného zatku
projektu sexty, které vyuZzivaly sluzeb Atmosféryzéta rok a jezdily s ni na zazitkové
Skolni vylety. Ve vSech letech byli studenti spakoja diky dlouhodobé snaze pracovat
s fidou v co nejméh zménéném tymu se mezi instruktory a&astniky vytvdily velice
dobré vztahy.

Studenti jsou vyraznhrawjSi a aktivi¢jSi nez je uiid jejich wku bézné, jsou schopni si

z velkécasti sami fipravovat zajimavy a podiny program a velmi ddbk spolupracovat.
Podle ndzoru Séfinstruktora, ktery s nimi pracoval celéctyii roky, se v obouifdach

nachazi mnoho zajimavych osobnosti, které by proZzsdi mohli byt v budoucnostkip

nosem a diky skilym vztahim by nelo byt jednodussi je nalakat ke spolupraci.
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13.2.3 Osloveni osob aktivnich v ramci volndasovych aktivit

Mnoho mladych lidi se realizuje v mimoskolnich akfich. Ve stedoSkolském &ku z&:i-
naji mit silici tendenci nejen konzumovéippavované, ale sami se patistio gipravy a

organizace prograiina aktivit pro ostatni.

Prvnim cyklem vz#avacich semind ,Instruktor zazitkové pedagogiky” tak proslo mimo
jiné velké mnoZstvi peer dobrovolifikzaniklého centra prevence C &kalik mladych

skautskych vedoucich a jejich pomoadhitkzv. radé.

Mladi a aktivni lidé, hledajici vyuziti pro &vpotencial a touzici poistu, jsou sk¥lou
skupinou pro osloveni s propagaci &lagdaciho programu pro elévy. Nabizi jim konkrétni
vyuziti, poznéni novych lidi a véthvani zgisobem, ktery je bude bavit. Kr@noho jsou
to lidé, ktéi po svém zapojeni touzi. Budou motivovani a aktevipro sdruzeni tedytip

nosni, dostanou-li dost&tey prostor.

Idealni jsou pr&¥jiz zmirgni mladi skautsti vedouci @galevSim radcové (pomocnici ve-
doucich), nebo ve srovnatelné ralispbici lidé z jinych podobnych sdruZzengkaliv totiz
mozna v zZivat neslySeli o zazitkové pedagogice, mnoho z jejichcpu pii své préaci

vyuZivaji a jiz jakaradoviclenové oddil se s nimi setkavali.

13.3 Previs (¥astnikia

Muze se také stat, Ze aktivnich dié&fnstane po semitiich vice a pro ¢které z nich uz
Atmosféra nebude mit dostame vyuziti. Takovi pakifrozere rady ¢lent opousti kli

ztrak motivace, Bkdy se zkousi uplatnit ve sdruzenich konkdréch. Pokud by k této
neprav@podobné udalosti doslo, bylo by vhodné o tliesly mluvit a nabidnout jim moz-

né alternativy a kontakty na dalSi organizaceesykti ma sdruzeni dobry vztah.

Podailo by se tak podpdt vztahy s &mito organizacemi a do budoucna réizdéontakty
sdruzeni. To se zda jako dobra volba namisto zkigaianevyuzitych instruktdr prace
padlé nazmar a dost mozna Atmosférouélente konkurence.
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14 SYSTEM VZDELAVANI ELEV U

Tato kapitola se bude zabyvat stanoveniri ezidélavani eléw a nabidne konkrétni kom-
plexni systém jak tyto cile co nejlépe naplnitetvé zamysleni se nad metodami, jakymi

by toto naplgni mélo prokzhnout.

Pri tom budou brany v potaz zkuSenosti sdruzeni aroegici podobnych akci v minulosti,
ale také jednotlivé odliSnosti v stasném stavu sdruzeni i situace jako takove. Pokud b
mel byt systém pouzit ¢kdy v budoucnu, byla bytejmé nutna jeho Uprava dle aktualni

situace.

14.1Cile vzdklavaciho systému eléw

Pred tvdaenim systému vzdavani je nutné si stanovit, co by sklmbudouci elévové

z tohoto vzdlavani odnést.

14.1.1 Sedm piliFa instruktora zazitkové pedagogiky

Jednotliva témata, s kterymi by se€lrbudouci elév nebo instruktor setkat, vychazgiz z
oveéienych 7 pilfu instruktora zazitkové pedagogiky. Qgthito 7 piliu se ani zdaleka ne-
budou odvijet jen teoretické poznatky, ale takéické zkuSenosti, na které se bude cyk-

lus semin&l zangfovat.

14.1.2 Motivace Uéastniki

Zakladnim kamenem celého #alvaciho systému by &a byt motivace. Neni tim mysle-
na schopnost motivovatdastniky zazitkovych kufz Jde o motivovanidastniki vzdla-
vaciho systému. Cilem jsou motivovaiastnici, kté se €Si az své nabyté znalosti a do-
vednosti vyuZziji v praxi a které bavi i samo $t&yani. Motivovani k dalSimu setkavani se
skupinou, s jakou se na seniiich potkali, motivovani k p@dani zazitkovych kutza

k dalSimu rozvoji. Takovi, ktése pro sdruZeni nestanou jen zbgtai investici, ale zgmi

se v budoucnosti na jeden z jehoiili

14.1.3 Seznameni s Atmosférou a jejimi instruktory

Pokud maji byt &astnici v budoucnu zapojeni dénd v Atmosfée, museji se se sdruze-
nim seznamit. Neni tim mysleno jen to, co sdrubabizi Skolam a néem se budou moci
z&it podilet, ale také ptato cla a redevsSim s kym todh. V pribéhu vzdlavaciho cyk-

lu by se ndli Ucastnici setkat séSinou kmenovych SéfinstrukiorAtmosféry (nebo jest
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|épe se vSemi) a poznat je. Budou potom mnohemvég, do ¢eho vstupuji. Usnadni
jim to prechod z role vz#lavanych do role aktivniclleni sdruzeni. Naopak Séfinstrukto-
ram to umozni vytipovat si, s kym by se jim delpracovalo a s kym naopak ne. Kgom
toho gatelské setkani s budoucimi Séfinstruktoryfikberg aktivre projevuji zajem, mize

mit na skupinu také silny motisai efekt.

14.1.4 SebezkuSenost se zazitkovou pedagogikou a konkrémiprogramy

Ucastnik by si mil odnést i bohatou zkusenost s vliastnimi zaZitkgtezrych by mohl po-
sléze v roli eléva a instruktotarpat. Poznat, které typy aktivit tveka jak pisobi a byt
na to gpraven @i uvadni podobnych aktivit. Zaroweby i hife pozoroval instruktory,
ktefi by mu program chystali a&hby tak moznost vSimat si toho, co jakéasgtnik jak
vnima. Jako instruktor se pak vyvarovat podobnyltybca vyuzit ¥ci, které mu fijdou

zajimavé. ZkuSenost s konkrétnimi programy by muicmaala hned do zatku slusny

vybér her a aktivit, které bude moci v budoucnu vyyitpiiprav kurzi.

14.1.5 Zakladni teoretické informace o zazitkové pedagoge

Duvody, pr& mit pojem o zakladech zazitkové pedagogiky, jsopsgny jiz v kapitole
10.1.1. Akoli bude hlavni draz kladen na jejich praktické proziti a vyzkouSginie po-
tieba jejich dopleni teoretickym zakladem. Téntiat zZtejmé nebude vZzdy nechavan stej-
ny prostor — bude zaleZet na jejich podstatnogtjamavosti pro zZdnajiciho eléva. Jejich

volba vSak opt vychazi ze 7 pith instruktora zazitkové pedagogiky.

14.2 Pouzité metody vzdlavani

Je mozné o zazitkové pedagogitedmaset jako o zabavném a zajimavérisapu sebe-
rozvoje. Mnohem vhodij§i je ale dastniky o tom vSemips\wdcit jejich vlastnim zazit-
kem. Redavani informaci bude pak mnohem efek{j$n itastnici je snadiji vstiebaji a
hlavre jim skut&né uvéii. Na konkrétnich situacich pak Ize mnohem |épeatestnovat a
vyswtlovat jednotlivé aspekty zazitkové pedagogiky.

S programem.

Proto by ndly byt vyuzité metody vz&lavani co nejvice interaktivni. Vhodné jsou vlastni
zkuSenosti z ukadzkovych programa diskuze o nich, ukazky aktivit a jejich rozbor,

workshopy, vlastni praktické zkouSenitkiddnou zgtnou vazbou od ostatnicltastniki
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i lektora. Klasickému fgdnaseni Izefpnechat vZdy jetisté teoreticky Uvod do problema-
tiky, je-li nutny, a pipadré zawrecnd shrnuti. Metody by sedty ¢asto stidat, aby po-

mohly udrzet zajimavost programu.

14.3 System vzaélavani

Splnit stanovené cile &ifpm pripravit eléva dostateé na jeho roli se jistnepodé be-
hem rgkolika hodin¢i jednoho dne. Je jisté, Ze avani bude muset probihat o viken-
dech. V gedchozich rénicich byloc¢asow velice nardéné, jak pro instruktory, tak pro
Gcastniky, navstivit nagklad 7 tematickych seming které vzdy zabraly polovinu viken-
du. JednodusSi by dio byt spojit rektera témata dohromady a zabrat jimi sice vikendy
celé, zato ale v menSim §in. Takovy zfisob bude mimo jiné mémarany na organizaci

a jeho zaji&tni bude levajsi.

Pokud se bude kazdy semin&novat d¥ma témaim, k nimZ niZzeme jako osmé téma
pripocist predani blizSich informaci o sdruzeni, pfobby tento vzdlavaci cyklus ve 4
vikendech. Jejich rozmisti do Skolniho roku by #ho byt pokud mozno rovnoémné a
posledni semirféby el probéhnout nejpozéi v kvétnu, aby mohli byt elévovécas oslo-

veni a jiz zapojeni do organizace zazitkovych kuma koncich Skolniho roku.

O pribeh, zajiSeni a organizaci celého projektu by se statatlpm uéeny koordinator.

14.4 Zajisténi lektora

Sdruzeni disponuje zkuSenymi a ¥leshymi Séfinstruktory. Pro vathvani dalSich osob na
arover eléwva je jejich kvalifikace dostatma. SdruZeni si proto doké&ze zajistit lektory
Z internich zdraj, coZ bude pro organizaci semifhgednodussi a lewsi a navic to pod-

poii splreni cile ,seznameni s Atmosférou a jejimi instruitor

PrednaSejicim instruktém by za vikend vzdy nélezela o&na 1000,-.

14.5Zajisténi prostor

Diky ¢astému pradani kura, semin&i a mnoha dalSich vtavacich akci ziskala Atmo-
sféra Sirokodadu zkusenosti siznymi ubytovacimi zézenimi a gtedisky, které jsou pro
potreby vzd@lavacich semind razn¢ vhodné. Je péeba zvolit takové prostory, které na-

bidnou pro cely vikend dostatey komfort, ale zarove poskytnou dostatek prostoru pro
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piipravované programy. K tomu nesmi byt fida# prilis nara&né a musi byt v dostupné

vzdalenosti.

V této kapitole budou stémé¢ popsana ta #&eni, s jejichz vyuzitim se pida pro cyklus
semind.

14.5.1 DIS Frystak

Cena za vikend: cca 3 750,- za sal / cca 1 75ktubavnu

V7 vt

ii. Nabizi velky sal, ktery je dostéte prostorny pro uvedeni velkého mnozstvi program

i v pripadt negiznivého pdasi. Ri menSi @asti Ize vyuZit misto salu legjsSi klubovnu.
V budow Ize vyzkouSet i skiovani nebo uou horolezeckou shu.

Vyhodou je i bar nebo moznost vyuziti stravovardleme s jinymi navsvniky DIS, ku-

chyiika zde bohuzel k dispozici neni. Naopak je zde rostzwyuzit spoléné koupelny.
Do FryStaku je velmi dobré spojeni ze Zlina a S¢lice blizko zastavky.

Nevyhodou je porrné vysoka cena.

14.5.2 11. ZS Malenovice
Cena za vikend: cca 2 000,-

| prostory 11. ZS v Malenovicich byly uz viceksgtuzity pro pdadani vzdlavacich se-
min&d. V pate je umistn na prostorné chodikoberec, kterého Ize didvyuzit procast
programii, i pro spanek, k dispozici je také Skolida. Prostory Skoly nabizi dostatek mis-
ta pro nenar&né aktivity. V gipad hezkého péasi a paeby wtSiho prostoru Ize vyuzit
Skolni Histe.

K dispozici sice neni kuclitka ani bar, je vS8ak mozné navstivikalik okolnich restaura-

ci. Malenovice jsou s@asti Zlina a je zde tedy velice dobré spojeni MHD.
14.5.3 Skautska a turisticka zakladna EliSka ve FryStaku

Cena za vikend: cca 80,-/osoba

Skautska a turisticka zakladna EliSka ve FryStaiizi ubytovani v jednoduchych chat-
kach po 4 lidech. Jedna se sicetrrquni zakladnu se vSemi jejimi nevyhodami (nejsou

zde sprchy, voda se nosi ze studanky), ale tak&esai jejimi vyhodami jako jeffroda
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v okoli a sk¢ly prostor pro libovolné typy programHlavni budova je dostates velka,
aby poskytla vhodnou alternativu do tigpivého pdasi.

Nevyhodou niZze byt vzdalenost zakladny od zastavky hromadnéaggpktera je fibliz-
n¢ 45 minut daleko.
14.5.4 Ostatni

V piipact problémi s rekterym z vybranych Zé&zeni je mozno vyuZit sluzeb dalSich. Vy-
hovovat patebam semind@ by mohly gedevSsim DDM Matysek Napajedla, Skautska klu-

bovna v Krongtizi nebo Uherském Hradisti a prostory Skoly v Modréelehradu.

14.6 Rozvrzeni seminda

Témata jednotlivych semihav sol& spojuji a mirg upravuji pilie instruktora zazitkove
pedagogiky. Jednotlivé semiedmimo prvniho v sabvzdy spojuji d¢ témata, ktera jsou
volena tak, aby teorétjSi téma bylo spojeno s prakttijSim. Zarové bylo i jejich vy-

béru brano v potaz rozlozZeni sil lekiotak, aby se vhodndopkovali a jejich témata na

sebe vhodéinavazovala.

Pti popisu jednotlivych semiit@ bude kladen @raz na konkrétni body jednotlivych témat.
Motivace, sebezkuSenost a seznameni se s Atmognajich plnou sotasti po celou
dobu a bude zmovano pouze u semifig kde je jim ¥novan vyrazgjsi prostor.

V prabéhu semin&i se v roli lektora vysitdaji vSichni v tuto chvili aktivni Séfinstrukio
sdruzeni. Mimo to se bude alegpta zahajeni semifh@pravidelr® objevovat také koordi-

nétor vzalavaciho cyklu, ktery bude fioéh technicky zajigovat.

Vhodné misto i fedkEzny termin semirfé se je& muze znénit — bude zaviset na tom,
v kterych terminech budou dané prostory k dispoaicia konénych terminech Skolnich
prazdnin.

14.6.1 Semin& ¢islo 1

Piedbézny termin: 22. - 24. 10. 2010

Vhodné misto:DIS Frystak

Téma: Hra v zazitkové pedagogiceid@dstaveni O. s. Atmosféra

Lektorské zajisténi: Radek Blahus, Karel Stefl
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Cil: Hlavnim cilem prvniho semiré by n€lo byt seznamenidastniki mezi sebou a na-
vazani dobrych vztahs nimi. Vzhledem k tomu, Ze jde o prvni setkaaidjlezité jejich
nadchnuti a motivace. Budénovan prostor i fedstaveni Atmosféry jako takove geg-

stav o jejich gipadném budoucim zapojeni.

Tématem semirté je Hra v zazitkové pedagogiceddstnici se budou zamyslet nad tim,
k ¢emu hrani je, poznaji, jak se da hra vyuZzit k vyehm rozvoji. Vyzkousi si, jak s hrou
pracovat, jak ji uvatt a vyhodnocovat. Semihédude hod& hravy a bude se sobstlit na

sebezkuSenost s hrou jako takovou.

Toto téma je Z@mzeno jako prvni prévz motivanich divodi — je @irozené, zajimavé a
zabavné. Uifité neodradi tastniky od dasti na dalSich semitiéh.

Jako prostor je zvolen DIS Frystak, protoze nabi@idné prostory i dostateé pohodli,
jak s dopravou, takipmo na semin@ To je na prvnim setkani pammé podstatné.
V ramci motivace k &asti Ize vyuzit i ulou s€nu a slaovani.

14.6.2 Semin& ¢islo 2

Predbézny termin: 7. - 9. 1. 2011

Vhodné misto:DIS Frystak

Téma: Motivace, MySlenkoveé zéklady a historie zazitkpeslagogiky

Lektorské zajisténi: Jiti Poslt, Sarka Kougkova

Cil: Program tohoto semiig by nEl byt zangien na to, jak vhodnmotivovat @astniky
kurzu. Jak s motivaci pracovat a jak demotivovagestiniky zndnit v motivované. Do-
tknout by se il i otazky kde hledat motivaci sam pro sebe. Pddgtarostor ziskaji i

scénky a ostatni metody vyuZivané k motivaci.

V oblasti mySlenkovych z&kléda historie bude prostor dotknout serédm zazitkovych

kurzt, zvlastnostteske zazitkové pedagogiky a&un kterym kr&i dnes.

Vhodnym prostorem pro tento semir@dy byl ot DIS Frystak, ktery ma k dispozici ob-
rovsky sklad pevleki a kostym, které se sébe hodi k ukazkam motivace. Diky dobrym
vztahim by nengl byt problém si vybaveni ze skladu wygit.

14.6.3 Semin& &islo 3

Predbézny termin: 4. - 6. 3. 2011
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Vhodné misto:11. ZS Malenovice
Téma: Zpétna vazba, Osobnost instruktora a pedagogicko-péygitké zaklady
Lektorské zajisténi: Jan Michna, David Krystof

Cil: Cilem tohoto semirté by n&l byt smysl zgtné vazby a zpracovani zkuSenosti
v programech zazZitkové pedagogikyelstaveni moznosti jejiho pouZzitiznych jejich
metod i hloubek. Kazdydastnik si vyzkouSi zfnou vazbu vést i davat a bude s#t u

klast otazky a femyslet nad prozivanymi zazitky.

U druhého tématu by se&astnici n&li zamyslet nad tim, jaky by ghbyt spravny instruk-
tor, jak by n&l vystupovat na kurzu a jak na jeh&a8tniky fisobit. Prostor bude i pro pe-
dagogicko-psychologické zaklady prace zazitkovédaagoga.

Prostor 11. ZS Malenovice je pro tento kB{fi typ seminfe dostatény, nabizi slusny
komfort a je leviyjSi nez nafiklad DIS.

14.6.4 Semina ¢islo 4

Piedbézny termin: 29. - 1. 5. 2011

Vhodné misto: Skautska a turisticka zakladna ElisSka Frystak

Téma: Dramaturgie a cilovani, dynamika skupiny, zal@m cyklu seminé

Lektorské zajisténi: Iveta VavruSova, Radek Blahu$

Cil: Posledni semirtdby se ndl vénovat dramaturgii, jejim pravidin a cilovani zazitko-
vého kurzu, fizpisobenim programu podle poZzadavkadavatele a specifikéastniki

(chlapci/divky, ¥k Gcastnilki) a cile, kterého ma byt programem dosazeno.

Druhé téma si bude vSimat skupiny, pracesi a facilitacedchto proces. Lehko se do-

tkne také tvorby tymu.

Sobotni véer prokghne slavnostni uka@eni celého cyklu semiha— formou ritualu a -
jeti absolvent semin#éi mezi zazitkové pedagogy. Na tento &@&ny ceremonial by &o
byt pritomno co nejvice z Séfinstruktgiktei jednotlivé semini& pripravovali. Sodasti

ritudlu bude pedani potvrzeni o absolvovani a DVD s materialgtiami.

Misto bylo zvoleno vice vifrodg, protoZze nabizi vhodné prostory pro libovolg&ipro-
gramy v terénu, ixcemz hlavni budova zakladny je dostai& Ut@isté v pripadt negizne

pocasi. Navic Ize v okoli najit mnoho krasnych mispravedeni zawrecneho ritualu.
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15 CASOVA ANALYZA

Tabulka 12 ukazuje jednotlivéinnosti potebné pro schvaleni vékvaciho planu, jeho
propagaci a zaji8hi pribéhu prvniho semin@. Zobrazuje dobu trvani jednotlivyein-
nosti a jejich ndvaznosti. Zajist pribéhu dalSich semirfé se jiz nijak nelisi a probih&
vzdy steji jako zajisSéni semin&e prvniho — ovSem s patkem posunutym kinnosti Q -
piijem prihlasek.

V piiloze uvedeny obrazek 10rghledr zobrazuje navaznosti jednotlivyctinnosti
v uzlow orientovaném govém grafu.Cerverg je zde znazowma jedina kriticka cesta
(s jednim rozetvenim), vedouci nasledujicinginnostmi A-F-G-H-I-M-Q-R(S)-T-X-Y.
Doba od pedstaveni navrhu do zakami prvniho semirié@ by celko¢ méla byt 65 dni.

Tab. 12. Navaznost a doba trvairinosti projektu[vlastni zpracovani]

OO\INCHHE
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Doba celého vzilavani by byla vyrazhovlivnéna mezerami mezi jednotlivymi semihé
proto by nemdla vypovidaci hodnotu. Pokud vSak pouZijetdst grafu od&innosti Q —
piijem pihlasek a od vSech hodnot @tesme hodnotu 26, ziskame&®iy graf pro zajig&ni
vSech dalSich semifta Tento graf je znazoén na obrazku 9. Podstatnou informaci je zde
pocet dni od¢innosti Q poéinnost Y — tedyas potebny pro zajidini jednoho semirié.
Tato doba je 39 dni.

Pokud je tedy prvni semih&aplanovan na 22.-24.10., je f&dia zait s praci a fedstave-
nim navrhu nejpozgi 21.8.2010. Péatek giprav druhého semii@ pak vychazi na 1.
prosince. Lze vSakipdpokladat, Zeips vanoni svatky a Novy rok se nikdaipraw ve-
novat nebude. Po vynechaschto svatk nam zaatek giprav gipada na 27. listopadu.
Patatek riprav dalSich semitié vychazi na 27. ledna a 24iekana. U vSech vSak bude
jese potreba sledovat situaci aipadré operativié upravit terminy podle individualnich

moznosti jednotlivych lektdr

’—?" 14| 1 [15] _[15|5 20| .|20] 222
R v w
14| 0 [15| [29|14[34]| [34]14]36]
0 [14]14 J —L
Q f1a] 1 15| (1s]1a]20] J20] 1]30] 36] 3 [30
oo |s T U Ty
14| 0 |15 15 o|29135 6 36| [ 136/ 030
Vysvétlivky: 29| 7 |36
NZ | DT | NK C: Oznaéeni €innosti X J
X DT: Doba trvani &innosti 29| 0 |36
C RV: Rezerva volna
NZ: Nejdfive moiny zaéatek €innosti
PZ RV PK NK: Nejdfive moiny konec €innosti

PZ: Nejpozdéji pFipustny zafatek éinnost
PK: Nejpozdéji pripustny konec ¢innosti

Obr. 9. Siovy graf zajis&ni jednoho semin# [vlastni zpracovani]
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16 RIZIKOVA ANALYZA

Vysledkem této rizikové analyzy bude identifika@kladnich rizik projektu a jejich zhod-

noceni, ¥etrg rozhodnuti o tom, zda je jeho Urdivero realizaci inosna. Jednotlivé fakto-

ry budou posuzovany z hlediska pr&pddobnosti vyskytu a z hlediska dopadu, ktery by

jejich vyskyt na projekt &l. Bude navrZzeno, jaka je mozno provést gt pro snizeni

rizikovosti u jednotlivych, pedevSim nejrizikogSich, faktot.

Rizikové faktory jsou identifikovany nasledujictdchto oblastech:

- Organiz&ni rizika: gredstavuji rizika, kterd se pojfimo s organizovanim a zajc

vanim akce sdruzenim, takova, na kterd ma zas#idmravé sdruzeni a jehdlenové.

(0]

o O O O

(0]

Nedostaténa podporaleni sdruzeni fi propagaci
Nizkéa spoluprace lektars koordinatorem

Nahle vypadnuti lektdr

Kryti termini semin&i s prazdninami

Nevhodr zacilena propagace

Riziko prekrateni rozpdtu

- Rizika ze zavislosti na externich zdrojich: jdeizika, na kterd maji zasadni vliv ex-

terni subjekty, s kterymi sdruzerii projektu spolupracuje.

0]

(0]

(0]

Nedostaténa podpora Skol
Nedostaténa podpora mimoskolskych organizaci

Obsazenost vhodnych mist k realizaci setiiina

- Rizika zavisla na dastnicich: jsou takova rizika, na ktera maji zasatim ucastnici

semindu.

0]

(0]

o

Nedostatény zajem dastniki
Odpadavani &astniki v pribéhu
Nezéjem dastniki o ¢innost ve sdruzeni po semiih

Tabulka 13 zobrazuje jednotliva rizika s jejich y&podobnostmi vyskytu. Tyto pravd

podobnosti jsou ohodnoceny néiptupiové Skale a jednotlivé stuprznamenaji pravd
podobnost 0,1; 0,3; 0,5; 0,7 a 0,9.
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Tab. 13. Rizika projektu a hodnoceni jejich vyskylastni zpracovani]

Vysvétlivky:

* nevyznamna pravbodobnost vyskytu
*x nizka pravdpodobnost vyskytu

***  stiedni pravédpodobnost vyskytu
*rxkyyznamna prav@dpodobnost vyskytu

*rxxk yysoka pravdépodobnost vyskytu

V tabulce 14 Ize viét rizika s utenim dopadu rizika a jehoizenim na stejnowpstup-
novou Skalu jako v tabulce 13, tedy jednotlivé stupfedstavuji dopad na projekt v hod-

nott 0,1; 0,3: 0,5; 0,7 a 0,9.
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Tab. 14. Rizika projektu a hodnoceni jejich doppdastni zpracovani]

stredni

nepodstatny 0,1
stredni 0,5
znacny 0,5

znacny

nizky

stredni

stredni

0,3

znacny

zasadni

nizky

0,3

znacny

0,7

16.1 Opatieni na odstraréni rizik

Tabulka 15 je matici, ktera spojuje prépddobnosti vyskyt rizik a hodnoty jejich dopa-
du na projekt a ukazuje tak, ktera rizika ohroZugijekt vyrazit a ktera jsou naopak zane-

dbatelna.

Tab. 15. Rizika projektu a jejich komplexni hodmd¢elastni zpracovani]

0,27
0,21 [11]
0,15 [8]

0,35
0,25 [3,7] | 0,35 [5]
0,15 [12] | 0,21 [4,9]
0,07

0,27 [10]
0,09
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Rizika jsou rozdlena do ti kategorii. Zele#& je ozn&ena kategorie nizké rizikovosti pro
projekt (rizika 2 a 6), Zldgtkategorie stedni rizikovosti pro projekt (rizika 3, 4, 5, 7, B,
10, 11, 12) &ervert kategorie vysoke rizikovosti pro projekt (rizik®. 1

16.1.1 Opatieni na odstraréni nizkych rizik

Hodnota rizika je u nizkych rizik zanedbatelna.olazika miZzeme akceptovat bez vypra-
covavani slozitych opgni na jejich eliminaci. Pokud se pro jejich eliadhrozhodneme,
je treba brat v potaz, aby naklady vzniklé se sniZzerdikar negrekratili samotnou hrozbu

z rizika plynouci.
Navrh moznych opé&tni:

- Nizké spolupréce lektoii s koordinatorem:
o Vyswitleni dilezitosti komunikace a spoluprace s koordinatorektoim a
naopak
o Pravidelné informovani lektdro vyvoji projektu, koordinatora o postupu lek-
torskych praci
- Prekroceni rozpattu:
o Dukladné rozepsani jednotlivycitekavanych nakladna propagaci a na jed-
notlivé semin& wetn: nakladi na koordinaci pirbéhu projektu
o Vyhodnocovani stavu rozpm po kazdé fazi (po propagaci a po kazdém semi-
n&i) a plipadné omezovani dalSich planovanych néaklad

16.1.2 Opatieni na odstraréni stiednich rizik

Hodnota rizika u $ednich rizik jizZ neni zanedbatelna a vyZaduje wyupateni, které

bud’ snizi pravépodobnost vyskytu rizika nebo snizi jejich dopad.
Navrh moznych opé&tni:

- Nahlé vypadnuti lektora:
o0 Dohodnuty nahradni lektor, schopny odveést programeg
0 Spole&na giprava programu aima lektory, diky¢emuz by druhy lektor
s podporou dalSiho instruktora jako pomocnika ZvEamin& sam, i kdyz
v nizsi kvalig
- Kryti termin @ semin& s prazdninami:
o Kontrola termiri na za&atku Skolniho roku, &etné odliSnych termifi v okresu
Uherské Hradigt
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- Nevhodnrg zacilena propagace:
o Komunikace s aktivnimi studenty GJAK UB a s kvitdYZL pred zahaje-
nim propagace a jejich vyj&ehi k ni
o Dukladny vyker osobr oslovenychiid podle zagrecnych zprav
- Nedostat&na podpora Skol:
o Komunikace na toto témai§dnimi witeli v ramci Skolnich vylat, seznamo-
vacich kura a sclizek geed jejich realizaci
o Predk®zné osloveni Skol stpdstinem
- Nedostat&na podpora mimoskolskych z#izeni:
o Vyuziti Sirokych osobnich kontakiv téchto z&izenich a #kolika ¢lena, ktei
S nimi spolupracuji
o Predk®zné oslovenigchto zdizeni s pedstinem
- Obsazenost vhodnych mist k realizaci semiiité:
0 Zajisni nahradnich, mé&nwvhodnych prostor proifpad nutnosti
o Predk®zné zamluveniéthto prostor se zgaym pedstinem, ¥asné potvrzeni
termini
- Nedostat&ny zdjem astnikia:
o Kuvalitni a osobni propagace
o Dikladnd komunikace afpswdcovani vyhlidnutych studeint GJAK UB,
GYZL a rekterych radé a pomocnilt vedoucich z volngasovych organizaci
- Odpadavani tastniki v priabéhu:
o Siln¢ motivaini prvni vikend
o Ddaraz na pijemnou atmosféru a vytveni atelského kolektivu
- Nezajem &astniki o éinnost ve sdruzeni po seminéch:
o Pravidelné informovani éinnosti sdruzeni spaie¢ s ostatnimileny, aby se
citili jeho sowasti co nejtive
0 Sezndmeni a navazani dobrych viatatezi &astniky a lektorydeny sdruze-

ni) pii semindich
16.1.3 Opatieni na odstraréni vysokych rizik

Vysokeé riziko se na&sti v planovaném projektu vyskytuje pouze jednboJedsledky by
vSak mohli byt pro realizaci ztwaé a pravépodobnost jeho vyskytu je natolik velka, Ze je

potreba se nadp dostateéne pripravit.
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Navrh moznych opé&tni:
Nedostaté&na podporaéleni sdruZeni pfi propagaci:

Obava nedostataé podpory neplyne ani tak z nespolupratigofipraw propagace (tvor-
ba propagénich material, vybér vhodnych tid), ale spiSe v déljeji realizace. Vzhledem
k terminu osobnich propagaci Iz&ekavat, Ze mnohoélena sdruzeni bude tou dobou ve
Skole,¢asto mimo Zlin. Je pteba je motivovat dostates k tomu, aby zvolili pokud moz-
no cestu do Skoly pozj, respektive navrat z nifive, nez byvaji zvykli. Samézjme jim
bude s dostateym pedstihnem dkladré vyswtleno, jak dilezita je jejich pomoc v této
¢asti projektu. To vSak samo nemusicgtavVhodna motivace by tak mohla byt ve farm
drobné finagini odneny nebo jest|épe @ispivku na dalsi vzélavani.

Zajimavou podporou by takédto byt to, Ze instruktor bude moci zasahnout de{dtere
téidy budou osloveny a sam si vybrat za kterymi hrosob® zajde, tedy s kterymi se
chce setkat. To je také dobrélezitost podivat se na svouiypdni stedni Skolu a potkat
se se svymiidvejSim vyuujicimi.

Na podporu by mohli byt vyuziti take&kteti, predem osobfiosloveni mladi elévové, kie
jese studuji stedni Skolu. Pro &by nemuselo byt tolik naéaé uvolnit se z vygovani a i

jen z tohoto dvodu by se &kteri radi zapojili.

16.2 Rozhodnuti o realizovatelnosti projektu

Na zéaklad identifikace a zhodnoceni jednotlivych rizik a tpai, ktera mohou veést
k jejich dostatenému sniZzendi eliminaci, Izefici, Zze projekt je v uvedeném stavu realizo-

vatelny.
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17 NAKLADOVA ANALYZA

Tato kapitola se pokusi ukazat figan nar@nost projektu pro sdruzeni. VSechny naklady
piehledré shrnuje tabulka 16, ktera je rozj@na dle #izného zajmu oddastniki. Pesi-
misticky odhad ¢ekava dast 10 dastniki, realisticky 20 Gastniki a idealni optimisticky
dokonce poita s 30 zdjemci. Postupize vSak ¢ekavat Ubytek €astniki a ten je proto

v navrhu zohleddn. Aby se pedeSlo zbyténé optimistickym gredstavam, je tento Ubytek
piedpokladan ragji pesimisticky. Nekteré naklady jsou vSak fixni a &t (tastniki je

neovlivni.

U nekterych poloZek Ize vigt finanéni naklady v hodnét0,-. Mnoho praci vykonavaji
¢lenové sdruzeni dobrovalra bez naroku na odmu. V piipact Ze je jim zatinnost od-

meéna vyplacena, jedna se zpravidla o dohodu o pravigmace.

Za (ast na semirt&ch plati @astnici @astnicky poplatek, ktery ma snizit ndklady na pro-
Skoleni osob, které se sdruZzenim nakonec dlouhygiodpolupraci nenavazi. Poplatek je

400,- za semirféa zahrnuje v sabubytovani, lektorné, material tipravena skripta.

Pri realistické @asti neni cely projekt pro sdruzerili§ nakladny a p ucasti optimistické
je dokonce velmi ziskovy. Naopaki mizké &asti, kdy ma pro sdruzeni nejmensi vyznam,
se stava posmné drahym. V takovémigpact by bylo vhodné hledat Uspory ve vSech ob-

v

lastech a P jeS& niZSi &asti dokonce uvazovat o zruSeni projektu.

Tab. 16. Naklady a vynosy projektu [vlastni zpracoy

Pesimisticky odhad | Realisticky odhad | Optimisticky odhad
(10 ucastnik) (20 ucastnik) (30 ucastnik)
Koordinace projektu
Tvorba navrhu projektu 0 0 0
Rozhodnuti o navrhu 0 0 0
Koordinator 0 0 0
Telefon -500 -500 -500
Koordinace celkem -500 -500 -500
Propagace
Grafické reseni -500 -500 -500
Tisk letackd (500) -500 -500 -500
Tisk plakétd (50) -250 -250 -250
Osobni propagace (6x250,-) -1500 -1500 -1500
Propagace celkem -2750 -2750 -2750
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10 20 30
-1750 -3750 -3750
-600 -600 -600
-250 -500 -750
-2000 -2000 -2000
-200 -200 -200
-6800 -7050 -7300
4000 8000 12000
-800 950 4700
8 16 24
-1750 -3750 -3750
-400 -400 -400
-200 -400 -600
-2000 -2000 -2000
-200 -200 -200
-6550 -6750 -6950
3200 6400 9600
-1350 -350 2650
7 14 21
-2000 -2000 -2000
-250 -250 -250
-175 -350 -525
-2000 -2000 -2000
-200 -200 -200
-4625 -4800 -4975
2800 5600 8400
-1825 800 3425
6 12 18

-480 -960 -1440
-500 -500 -500
-150 -300 -450
-2000 -2000 -2000
-500 -500 -500
-3630 -4260 -4890
2400 4800 7200
-1230 540 2310
-5205 1940 13085
-3250 -3250 -3250
-8455 -1310 9835
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Uspory v ffipadt nizké @asti by bylo mozné hledatgdevsim v méhnéakladnych prosto-
rach, coz by neho byt piliS ndrainé - malo dastniki nepotebuje pro pibéh seminée
tolik mista. Dokonce jiz v tabulce je zohlédo, @i ubytovani v Domi Ignace Stuchého

ve Frystaku, vyuziti vyraznlevrejSich kluboven misto velkého salu.

Cely projekt je vSak pro sdruzeni planovan jakeestice do jeho budouciho rozvoje a ne
jako ziskova zélezitost. Proto pokud skbwe ztra¥, neni to nic negekavaného aipdpo-

klada se, Ze novi vthni instruktdi tuto investici sdruzeni v budoucniinesou zpt.

Vzhledem k pedpokladané dobré finani situaci sdruzeni a kkekdvanému vyvoji stavu
instruktoi bych se jistych vydéjneobéaval a, iihlasi-li se na prvni seminalespa uve-
denych 10 dastniki, projekt bych dopoiil realizovat.

v sy

mladych elév individualrg a jinde.
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ZAVER

Obc¢anské sdruzeni Atmosféra se sice v této chvili tyégcs nedostatkem kvalifikovanych
a schopnych instruktdy které pro svodinnost potebuje, Ize vSak aekavat, Ze jiz v roce
2011 by tento problém nastat mohl a v dalSich ket bude jen prohlubovat. Ziskat a

pripravit nového instruktora, aby dokézal od#tagraci v dostatné kvalig, vSak trva po-

meérné dlouho. Vzhledem k tomu je geba zéit se tomuto problémuénovat jiz nyni.

Situaci navic komplikuji velmi rozdilné poZadavidrigzeni na role eléva Séfinstruktat.
Elévové nemusi byt natolik odb@mzdatni a sdruzeni jich dokaze vyuzit gomd velké
mnoZstvi. B jejich ziskavani i vzélavani je feba klast velky @kaz na motivaci pro jejich
budouci zapojeni doéhu sdruzeni. Naopak Séfinstrukige poteba meén, cilem jejich
vzklavani je pedevsim zvySeni odborné zdatnostiisznalosti a zkuSenosti. Rozvoj by

meél probihat mnohem vice individu&n

Pro tento vyrazny rozdil je petba ke vzéldvani obou skupinijstupovat zcela odligha

samostaté,

V této préaci jsem tedy po analyze vSech podstatrigfidrmaci rozpracoval samostatny
systém naboru a v2thvani jak pro budouci elévy sdruzeni, tak pro leddéfinstruktory.
Neba’ systém vzdavani Séfinstruktar ocekava individualgjsi pristup dle paeb jednot-
livet, vénovala se fevazn&ast praktick&asti praé systému vzélavani pro budouci elé-
vy. Navrhl jsem zfisob propagace se z&fanim na Skoly a‘idy, s nimiZz sdruzeni udrzuje
tésngjSi kontakty, doportil jsem cile vzdlavani a z nich vyvodil vhodné metody. Navrhl
jsem cyklus vikendovych semifiiaa ten jsem rozepsal co nejkonkggitnDoporw&il jsem
pro kazdy seminéddophujici se témata, lektory i prostory, které budoa j@ho realizaci
nejvhodrjsi.

Cely projekt jsem poté analyzoval z hlediglkesu, moznych rizik a nakladNa zaklad

svych za¥ra a moznosti sdruzeni jsem se jej rozhodl oitrza realizovatelny.

Vérim, Ze pro Obanské sdruzeni Atmosféra bude tento projékigsny a Ze jehotfpad-
na realizace bude GSna. PestoZe je navrzen co nejkonkrtnverim, ze v pipace dob-
rych zkuSenosti by mohl byt po drobnych Upravaal#Zjior budoucnu znovu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 87

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[22]

ARMSTRONG, Michael.Rizeni lidskych zdrdj : Nejnowjsi tredny a postupy.
Prvni vydani. Praha : Grada, 2007. 800 s. ISBN&7F247-1407-3.

BLAHA, Jiti; MATEICIUC, Ales; KANAKOVA, Zdenka. Personalistika pro malé
a stedni firmy. Vydani prvni. Brno : Computer Press020284 s. ISBN 80-251-
0374-9.

FOOT, Margaret; HOOK, Caroline. Personalistikgdani prvni. Brno : Computer
Press, 2002. 462 s. ISBN 80-7226-515-6.

KLEIBL, Ji#i; DVORAKOVA, Zuzana; SUBRT, Btivoj. Rizeni lidskych zdrdj.
Vydani prvni. Praha : C. H. Beck, 2001. 264 s. ISEEN7179-389-2.

TUREKCIOVA, Michaela.Rizeni a rozvoj lidi ve firmach. Vydani 1. PraharaG
da, 2004. 168 s. ISBN 80-247-0405-6.

Wikipedie: Otekena encyklopedie: Workshodonline]. ¢2010 [citovano
29. 04. 2010]. Dostupny z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=WorksI8agdid=4906667>.

HAJZLER, Tomas. PeopleComm : penize nebo Zjaatine]. 3. dubna 2008 [cit.
2010-04-29]. Kouing, mentoring a management. Dostupné z WWW:

<http://blog.peoplecomm.cz/clanek/koucing-mentof@apne>.

Mentoring : jako nastroj osobniho rozvoje [ow]. cc2005 [cit. 2010-04-29]. Do-
stupné z WWW: <http://www.cpkp.cz/mentoring/co_jeentoring.html>.

BUCKLEY, Roger; CAPLE, Jim. Trénink a SkoleMydani prvni. Brno : Compu-
ter Press, 2004. 288 s. ISBN 80-251-0358-7.

SVATOS, Vladimir; LEBEDA, Petr. Outdoor tréhint pro manazery a firemni
tymy. Prvni vydéani. Praha : Grada, 2005. 192 sN8B-247-0318-1.

MALY, Vojt éch. Podnikatel.cz : Business server [online]. D872[cit. 2010-04-
29]. Outdoor aktivity jako prvek budovani tymu. Dgmé z WWW:

<http://www.podnikatel.cz/clanky/outdoor-aktivitglo-prvek-budovani-tymu-1/>.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Marketiniflanagement : 12.vydani. Prv-
ni vydani. Praha : Grada, 2007. 792 s. ISBN 972480-1359-5.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 88

[33] SOLOMON, Michael; MARSHALL, Greg; STUART, Elma. Marketing : ¢ima
swtovych marketing manazerVydani prvni. Brno : Computer Press, 2006. 572 s.
ISBN 80-251-1273-X.

[44] JANECKOVA, Lidmila; VASTIKOVA, Miroslava. Marketing sluéb. Prvni vyda-
ni. Praha : Grada, 2001. 180 s. ISBN 80-7169-995-0.

[55] KOTLER, Philip, et al. Moderni marketing : dvropské vydani. Prvni vydani. Pra-
ha : Grada, 2007. 1048 s. ISBN 978-80-247-1545-2.

[66] HORAKOVA, Helena. Strategicky marketing. 2oz&fené a aktualizované vydani.
Praha : Grada, 2003. 204 s. ISBN 80-247-0447-1.

[77] JAKUBIKOVA, Dagmar. Strategicky marketing :r&tegie a trendy. Praha : Grada,
2008. 272 s. ISBN 978-80-247-2690-8.

[88] KOTLER, Philip. Marketing management. 10. rdegé vydani. Praha : Grada,
2001. 720 s. ISBN 80-247-0016-6.

[99] Okanské sdruzeni Atmosféra, 0®. S. Atmosférgonline]. 2006 [cit. 2010-04-
29]. Dostupné z WWW: <http://www.o0s-atmosfera.net/>

[20] Duam Ignace Stuchlé SKM o.s. FrystdBIS Frystak[online]. 2010 [cit. 2010-04-
29]. Dostupné z WWW: <http://frystak.sdb.cz/>.

[21] o0.s. m2m.M2m - mladi pro mladgonline]. 2008 [cit. 2010-04-29]. Dostupné z
WWW: <http://www.m2m.cz/>.

[22] Madio o.sMadio o.s. : oficialni stranky a@lanského sdruzeponline]. cc 2009 [cit.
2010-04-29]. Dostupné z WWW: <http://www.madio.cz/>



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

89

SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

C Ozna&enicinnosti

DIS Dam Ignace Stuchlého

DT Doba trvantinnosti

FHS Fakulta humanitnich studii

GJAK UB Gymnazium Jana Amose Komenského Uhersky Brod
GYZL Gymnazium Zlin — Lesnitvrt

MSMT Ministerstvo 3kolstvi, mladeze &dvychovy

Nap'. Nap‘iklad

NK Nejdtive mozly koneccéinnosti

NZ Nejdiive mozny zéatekcinnost
0.S. OBanskeé sdruzeni

PK Nejpozdji pripustny koneginnost
PZ Nejpozdji pripustny zaatek¢innos
RS Rekreéni stedisko

RV Rezerva volna

RVP Ramcovy vzé&lavaci program
SBU Strategic business unit

SS Stedni Skola

Tzv. Takzvany

VS Vysoké kola

ZS Zakladni sSkola



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 90
SEZNAM OBRAZK U

Obr. 1. Kolliiv cyKIUS eNi [L1]. et i e e e e e e e e e eaeaaas 24
Obr. 2. Matice spolmosti General Electric [upraveno dle 17].............c.cceeven .29
Obr. 3. Silné stranky Glanského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]............ 37
Obr. 4. Slabé stranky @anského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]........... 38
Obr. 5. Rilezitosti Olganského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani].............. 39
Obr. 6. Hrozby Obanského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani].................. 40
Obr. 7. Porovnéni alanskych sdruzeni Atmosféra a Madio [vlastni zpraod.......... 45
Obr. 8. GE matice hlavniatinnosti sdruzeni [vlastni zpracovani]...................c..oe.... 47
Obr. 9. Sfovy graf zajis¢ni jednoho semirté [vlastni zpracovani]...........................76



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 91

SEZNAM TABULEK

Tab. 1. Mira usgsnosti gedpowdi raiznych metod vyéru pracovnik [2]................. 19
Tab. 2. MnoZstvi zapamatovanych poziadle zpisobu jejich ziskani [10]............... 23
Tab. 3. Silné stranky @hnského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani].......... 37
Tab. 4. Slabé stranky @anského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]......... 38
Tab. 5. Rilezitosti Olanského sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]............. 39
Tab. 6. Hrozby Otanskeho sdruzeni Atmosféra [vlastni zpracovani]................. 40
Tab. 7. Porovnani @anskych sdruzeni Atmosféra a Madio [vlastni zpraody........44
Tab. 8.0hodnoceni seznamovacich kUkdastni zpracovani]................ccooeeeee v, 46
Tab. 9. Ohodnoceni dalSich progtapalastni zpracovani].................cccevvvveenn ... 46
Tab. 10. Péet seznamovacich kura instruktot 2007-2011 [vlastni zpracovani]....... 51
Tab. 11. Idealni vyvoj pttu seznamovacich kura instruktot [vlastni zpracovani]....51
Tab. 12. Navaznost a doba trvéiminosti projektu [vlastni zpracovani].................... 75
Tab. 13. Rizika projektu a hodnoceni jejich vyskiyiastni zpracovani].................. 78
Tab. 14. Rizika projektu a hodnoceni jejich doppdastni zpracovani]...................79
Tab. 15. Rizika projektu a jejich komplexni hodnuicirlastni zpracovanil...............79
Tab. 16. Naklady a vynosy projektu [vlastni zpra@aiy.............cccoveiiineinnann, 83



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

92

SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: Tabulky 17 — 19

Ptiloha P Il: Obrazek 10



PRILOHA P |: TABULKY 17 - 19

Tab. 17. Ohodnoceni Skolnich wilet zazitkovych kuir[vlastni zpracovani]

Tab. 18. Ohodnoceni lanovych aktivit [vlastni zjonzani]




Tab. 19. Ohodnoceni seznamovacichkors. Madio [vlastni zpracovani]




-

OBRAZEK 10

v -

PRILOHAP I

Jal1]w
!
18] 9 19
19/ 4 23
91|} A
1K 213 2 ﬁhn__._.ﬂ. J4L| 5 46| |46 2 |48
un|n R| v W
_ 40 0 41\ |53[14 60| |EO _.i_mm\
alaful o Mof7 28] Y5 1]40
L ml e " {0 14| qerfus 55| [ss|1]se| (a2 ales
17] 8 19 190 26| |[26]0]a] 5] T U IE
0 0 4] [e]o s [e1)e 62| [ 62 0]es
9/5|u
D 55| 7 |62
10]1]15 NZ DT | NK C: Oznateni Zinnost] X
_ 4 OT: Doka trvani innosti 55| 0 |62
0 17 1 9= |9|2|u]|s|afi]| | 119 n RV: Rezerva volna
A _w_ E —{ H _ 7 NZ: Nejdrive mazny zacatek cinnosti
0 11 1 10|13 4 (15] |15 D_Hm 18 0 19 TN m< T_A NK: NejdFive moiny konec éinnasti
PZ: Nejpozdéji piipustny zaatek éinnost
17 T 15 PK: Nejoozdgji pFipustny konec éinnosti
|
10 0 13

ani]

i zpracov

s

1. semin# [vlastn

Ve

ani

Obr. 10. Sfovy graf projektu po uspad



