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ABSTRAKT

vvvvvv

klientelu.

V teoretickécasti jsou popsany zakladni funkce bank, druhy tbknkovni systém. Tato

cast je také zastena na popis séasnych nejasgjSich bankovnich produit

V praktickécasti jsou pedstavenytyii vybrané banky. Tatdast také findsi srovnani jed-
notlivych typa produkti od €chto bank. Zabyva se poplatky, trokovymi sazbaatal&imi

souvisejicimi podminkami.

Kli¢ova slova: banka, poplatky, produkty, sluzby, urgkeazba.

ABSTRACT

The purpose of this work is to analyze the mosupabanking products to retail clients.

The theoretical part describes the basic functadrisanks, types of banks and banking sys-

tem. This section is also aimed at descriptionuofent most commnon banking products.

The practical part presents four selected bankis. ddrt also brings a comparison of diffe-
rent types of products from these banks. It dedtlls fees, interest rates and other related

conditions.

Keywords: bank, fees, products, services, intesdst



Na tomto mist bych rad pog&koval pedevsim svému vedoucimu bakak® prace panu
Ing. Jiimu Polachovi za jeho odborné vedeni, ochotu, eagdipominky, které mi pomoh-

ly pti psani této prace. Mé p&kbvani paiti rovnéZz vSem pracovnikn bank, kté& mi po-
skytli nezbytné informace.

ProhlaSuji, Ze odevzdana verze baksité prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG

jsou totozné.



6V @ ] 5 TR 10
| TEORETICKA A ST oottt ettt 11
1 BANKY A BANKOVNI SYSTEM ..ooooeiit oottt eee et eeee e sen e 12
1.1 ZAKLADNI FUNKCE BANK ..eenneeene et e e e e e e e e e e e e eae e e e e e e e e e e e eme e e e eanaeen 12
1.2 BANKOVNi SYSTEM A FORMY JEHO USPRADANI ...c.ueeeeeeeeeee e 13.
I I B =181 S = Y NPT 14
1.3.1  Obchodni BanKy ... 14
1.3.2 Spditelny a spaitelni Zirocentraly ..............oooiiiiiiceeeeeieeeee e 15
1.3.3 PerdZni a UIOVA ArUZSIVA ... .ouoeeeee e 15
1.3.4  HypOt&Ni DANKY......ccooiiiiieieiiicic e 6.1
1.3.5  INVESIENT DANKY .oovviiiiiiieeeee e 6.1
1.3.6  SPIAtKOVE DANKY ......cccciiiiiiiiiiiiieeceeeeeee e 17
1.3.7 Banky se specialnimi funkCemi............ooioeeeeeiiiiiiiiieeeeeecee 18
2 BANKOVNI PRODUKTY ..eeooeeeeeeee ettt ee e et eae e e e et e e e eeeeeaeaeianasananes 19
2.1 PASIVNI OBCHODY BANK ...uteeneeea e e e e e e e e e e e e eea e e e et e e e e e e e e e eeeeennns 23
p 2 O R = -5 23 =Y. Y AT 23
2.1.2  Terminovane VKIAdY ..............euuuueeiiiirmmniiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeaeaaeeeennnns 24
2.1.3  SPAUCT UCLY weveeeiiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 25.
2.1.4  VKIQANT KNIZKY ©eeviiiiiiiiiiiieieeeeee et a e e e e e 26
2.2 AKTIVNI OBCHODY BANK ..eueeteeeeee et e e e e e e e e et e e e mae e e e e e e e e e e e e e eeaeennn 26
2.2.1  KONOKOIrENINT UNE ... 27
2.2.2  SPOTEDItEISKY UM ...ttt e e 28
2.2.3  UVEr Z Kreditni KArtY.........ccvoeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeete e eeeeen 29
2.3  DALSI PRODUKTY POSKYTOVANE BANKAMI «..cvueeee e e e e ee e eenaeeeenns 30
2.3.1  ZIVOINT POJISBNT ...t ee ettt et eeeene e 30
2.3.2  StAVEDNT SPINI ...coeii ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e a 31
I PRAKTICKA G A ST oottt eeee ettt ee s 2.3
3 PREDSTAVENI VYBRANYCH BANK .....oeeiteoteeeeeeeeeeeee oo et ee e, 33
3.1 CESKA SPQRITELNA «evveeeeeeeeeeseeeeeeeseeeeeseeeeeesaeereaasnsesseseeeesessrresssstareesanieeesans 33
3.2 K OMERCNI BANKA . eeeee et ettt e e e et e e e e e e e e e e e e e 33
3.3 RAIFFEISENBANK ..ttt ettt et ettt e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e eennn 34
B M B ANK e 34
4 SROVNANI PRODUKT U ...ttt ettt eeee ettt ee e, 36
O R = =4 N[ = U o 1 2RSSR 36
4.1.1  PasSiVl KNt ..o e 39
4.1.2  Stedri aktiVg KIHENT ... e e 40
4.1.3 AKUVNT KHENT oo 41

4.2.1 Porovnani spidcich (tta do vySe vkladu 50 tisic&K..........cccceevvvviviinnnnnen. 44



4.2.2 Porovnani spiacich ta do vySe vkladu 700 tisicK........ccceeeieeieeeeeeeennn. 46

4.3  SPOTREBITELSKE UVERY ...iiiiittuuiaaeaeettuaaaeeeesnnnaeeeessnmnsnssaeaeesssnnssaaaeessnnnaaans 48

4.4 UVERY Z KREDITNI KARTY ..uoiiveiveiteateeteeeeitesseesesesssseassssessessesssssssssssesssessesseenes 50
ZAVER A DOPORUCENI .....c.oviiieteictcecieeeeete et 52
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..ottt ettt ettt 55
SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK ..., 57

SEZNAM TABULEK ... e 58



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 10

UvoD

Na bankovnim trhu ¥R pisobi v dnesni dabiada bank a bankovnich instituctjg@mz
obchodni a cenova politikadhto bank se vyraznodliSuje. Na jedné straniu mame ,vel-
kou bankovnityiku* (Komerni bankaCSOB, Ceskéa spiitelna, UnicreditBank), na dru-
hé stran je tu spousta menSich bankovnich sulijekteré nemaji tak velkou klientskou
z&kladnu. Pozoruhodny je fakt, Ze ng$i tuzemské banky pgatmezi banky s neftSimi
poplatky. Pré maji paad tolik klienti? Pr@ je jeSt tolik lidi ochotno platit vysoké po-
platky za sluzby, které by jinde vySly legi? | kdyZ je stale vice lidi ekonomicky vdd-
n¢jSi nez dive, pdad jsou tu lidé, kié jsou konzervativni a na své bance ngchmic me-
nit. Ffitom mensi bankyasto nabizi své produkty za mnohem vyhg&ioh podminek a
hlavre za nizSi poplatky. To je Zobeno tim, Ze mensi banky musi bojovat o kazdého
klienta, proto seigedhawji v tom, jak nejlépe takového klienta oslovit. Agsokée poplatky
si tudiz mizou do jisté miry lidé sami. Kdyby velké banky zaarenaly velky odliv svych
klientd, musely by na tuto situacijak zareagovat. Jak? SniZovani cen by bylstéina
prvnim mis&. Neochota rénit banku niize vyplyvat i z toho tvodu, kolik na trhu existuje
produkti. Téch je opravdu hodna ¢asto se v nicktloveék jen €Zce orientuje. Lidé pak ne-

maji ani cht nebocas zjiFovat, co je kde nejvyhodjsi a radji zustanou tam, kde jsou.

Proto jsem se ve své praci z#ihna produkty, které jsou vhodn&asto vyuzivané retai-

lovou klientelou, tedy drobnou klientelou, ktereoif vétSina z nas.

V teoretickécasti se bududnovat problematice bank a bankovniho systému. $akéze-
piSi o funkcich bank a o typech bank, s kterymizeev sodasnosti setkat {fpadré které
existovaly v minulosti). Dale budu popisovat nejgiuarejSi bankovni produkty pro retai-

lovou klientelu a princip jejich fungovani.

V praktické ¢asti pak pedstavim banky, které jsem pro svou praci zvolilllposoutze
Fincentrum Banka roku 2009, kde se na prvniebht mistech umistilyCeska spiitelna,
Komerkni banka a Raiffeisenbank. Jaktwrtou banku jsem vybral mBanku, hlavkvuli

jeji odlisné poplatkové politice. V dalSi kapitgeovedu srovnani kont pré typy Klienti,

pificemz se zagtim hlavré na poplatky, které se k nim budou vazat. Budwaké ténovat
spaicim &etam, u kterych provedu srovnani s ohledem na vysadikla rozkkuji pasmo-
vé uraeni, které k nim p&t Nakonec jegtporovndm spdebitelské Gery a kreditni karty

a odhalimiizné podminky, které jsou &uito produkty spjaty.
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1 BANKY A BANKOVNIi SYSTEM

Banka je druh finatniho zprostdkovatele, jehoZ hlavi@innosti je zprosedkovani po-
hybu finargnich prostedki mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty. Toto zpti@dko-
vani je zaloZeno zejména na tom, Ze barikinggji vklady a z nich na vlastnicét posky-

tuji Gwvery. [18]

Kromé toho je& banky nabizejfadu transaknich a pojisovacich sluzeb, sluzeb spoje-

nych s investicemi do cennych papé& s obchodovanim s cennymi papiry. [15]

Vymezeni banky je obvykle zakotveno ve specialn&kort o bankovnictvi. N&S zékon

stanovi, Ze banky musi gpliat nasledujicityii zakladni podminky:

1. jde o pravnické osoby se sidlenCeské republice zaloZené jako akciové spole

nosti nebo statni péani Ustavy;
2. prijimaji vklady od véejnosti;
3. poskytuji Uery;

4. k vykonu bankovnickinnosti maji povolenijsobit jako banka.

1.1 Zakladni funkce bank

Za standardni zakladni funkce bank§z@me oznét tii nasledujici:

1. Finanéni zprostiredkovani. Banky gedstavuji nejtlezitéjSi instituce finatniho
zprostedkovani, které provéf na ziskovém principu, a tudiZz se snazi uloNat
ziskany kapital tam, kdefipasi (i dané mie rizika) nejvyssi zhodnoceni. Tento
princip vytv&i podminky pro pelévani pe&nich prostdki do €ch oblasti, obar
¢i podniki, kde je jejich zhodnoceniifpdané mie rizika) nejvyssi a nejefektiga

~ 7

SI.

2. Emise bezhotovostnich pefz. Jedinou instituci ve stitktera niize emitovat ho-
tovostni penize, je centralni banka. Bezhotovgstmize (penize v pod®élzapisi

na bankovnich diech) vSak mohou vytvét krone centralni banky i banky.

3. Provadéni bezhotovostniho platebniho stykuBanky tim, Ze vedoudty pro vel-
ky patet svych klieni, mohou provéagt jejich vzajemné platby pouhymiétnim
pievodem bez pétby grevodu hotovostnich pén.
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1.2 Bankovni systém a formy jeho uspiadani

Bankovni systém v zemi je tien centralni bankou a souhrnem bariksgbicich v této

zemi, jejich vzdjemnymi vztahy a ro¥hjejich vztahy k okoli (podnikovému sektoru, do-
macnostem, statu, zahréii Funkce a zgsob fungovani bankovniho systému je determi-
novan zejmeéna existujicim ekonomicky ptedim v dané zemi, ale i tradici, zapojenim

zeme do mezinarodni spoluprace a;.
Obvykle se bankovni systémy r@hdgji na:

* jednostupiové a dvoustufpvé podle toho, zda j& neni institucionals oddclena

centralni banka se svymi makroekonomickymi funkcedchobchodnich bank;

» systém univerzalniho, od@ného a smiSeného bankovnictvi podle rozsahu eprav
néni jednotlivych bank k provédi investénich bankovnich obchdda klasickych

obchodi komegniho bankovnictvi.

Moderni bankovni systémy ve vydgch zemich jsou zaloZeny na dvoustapém princi-

pu. Dvoustupiiovy bankovni systémje zaloZen na institucionalnim afleni makroeko-
nomickeé funkce, kterou zabezjpge centralni banka, a mikroekonomické funkce, &jer
doménou sé& komegnich bank. Za hlavni cil centralni banky se obvykeazuje zabez-
pecovani nénove stability, komeini banky naopak provéj svoji ¢cinnost na ziskovém

principu.

Jednostupiové bankovni systémyhistoricky gedchazely dvoustuovym. V jejich ramci
neexistovala centralni banka, veskeré bankowmiosti byly provadny obchodnimi ban-
kami (Wetrg nagF. emise hotovostniho &biva). Za zvlastni formu jednostigvého ban-
kovniho systému je mozné povaZzovat ten, ktery pyfivan v centraplanovanych eko-
nomikach. Byl zaloZen na tom, Ze makroekonomickd@lkaoekonomickéa funkce byly spo-

jeny do jedné banky — ,monobanky".

Jinym pohledem na bankovni systemylgnéni podle toho, zda banky mohéunemohou
vykonavat celou Skalu jak klasickych obckiockbmegniho bankovnictvi, tak i produkty
investiniho bankovnictvi. Podle tohoto hlediska se ro#lisasledujici modely uspadani

bankovni soustavy:

* model univerzalniho bankovnictvi- je zaloZzen na tom, Ze banky mohou poskyto-

vat celou paletu bankovnich prodaiKklasické produkty komeéniho bankovnictvi
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i produkty invesiiniho bankovnictvi). Tento systém newyie ukitou specializaci

nékterych bank a je typicky pro evropské zewietrs Ceské republiky; [18]

* model oddleného bankovnictvi- je zaloZen na strikinim odéni komeéniho a
investiéniho bankovnictvi. Komeéni banky mohou prové&t vesSkerétinnosti kro-
m¢ emise bankovek. Za typickyiglad byvaji ozn&ovany Spojené staty. Ririo
v3ak platilo pouze pro obdobi po hospia#fé krizi v roce 1929; [4]

* smiSeny model je zaloZen na odteni komeéniho a investinino bankovnictvi,

hranice v3ak nejsou tak striktni. [18]

1.3 Druhy bank

V kazdé zemi fisobi zpravidla ity pocet bank, které séleni nap. podle rozsahu a dru-
hu vykonavanych bankovnich obcliggravni formy, velikosti, Gzemniapobnosti a ji-

nych hledisek.

1.3.1 Obchodni banky

Obchodni banky jsou podniky, jejichZz podstatiést klientely tvei velké a stedni podni-
ky, kterym tyto banky poskytuji vSechny bankovnizly, zejména od nich nakupuiji krat-
kodobé vklady a prodavaji kratkodobésty zprostedkuji platebni styk a na zakkagri-

jimanych vklad a poskytovanych @va vytvéeji zirové (&etni) penize.

Nejdiive byly ozn&ovany jako Zirové, nelvgejich funkce spéivala v zaloZeni vkladoveé-

ho (tu, provadni piijmu a vyplaty peéez a ve zprosedkovani Zirového platebniho styku.

Na zaklad vlastniho kapitalu a soust’ovani vkladi se zirové banky femenovaly na
banky depozitni. Depozitni banky se&aly vénovat gijimani vkladi za &elem jejich ij-
¢ovani. Postupem doby ro#8i své sluzby i pro soukromé osoby, menSi podnsgtgt a
jiné subjekty.

Obchodni banky maji vysoky podil kratkodobych vkladvySSi podil na provédi plateb-
ni ho styku. Dale je zde vyrazwysSi podil kratkodobych &t a vysoky podil na emisi

Zirovych pegz.
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1.3.2 Sparitelny a spditelni Zirocentraly

Spditelny provozuji vSechny druhy bankovnich obciod pasivnich operacich se z&m
fuji na souged’ovani uspor obyvatelstva a v aktivnich obchodealjimaji nej\&tsSi vy-

znam dlouhodobéipcky obyvatelstvu, samospravnym cétl a statu.
Spaitelny mizeme z hlediska jejich zakladatélenit na:

» komunalni spaitelny (méstské, obecni, okresni ap.) - vznikaly jako lokdistavy
z podreétu samospravniho celku. Ten poskytujeiiptné vlastni kapital a vykona-

va nad ni dozor; [13]

» statni spditelny - maji celostatni sobnost. Vznikaji zpravidla centralizaci mist-

nich pobdek a dozor nad jejictinnostmi vykonava stat;

* postovni spditelny - vychazeji ze sitpost, ktera jim umaiije minimalizovat

raizné naklady a poskytovat rychly a levny platebyi;st

» zaméstnanecké spéitelny - mohou vzniknout na Uzemékterych stai. Jejimi za-
kladateli jsou pibuzné profese nebo spéhy zajem zakladatél VétSinou maji

charakter pe¢zniho a U¢rového druzstva.

Spaitelny mely v nékterych obdobich figbytek zdra} a jindy zase jejich nedostatek. Aby
se zjednodusil a zrychlil platebni styk mezi jedingi spaitelnami, vytvdily se tzv.

Zirocentraly Zirocentrala tedy plni Glohu zétovaci a G¥rové centraly pro svéleny. [9]

Stavebni spditelna predstavuje samostatny typ s$pelny. Tyto spéitelny sousted’uji
Gcelové uspory n&eSeni bytovych péeb olgani, které jsou statemizné podporovany.
[13]

1.3.3 Penézni a Uwrova druzstva

,Druzstvo je spolénost s vlastni pravni subjektivitou (pravnicka aspob neuzakenym

poctemclen, kterd sleduje cil hospo#gké podpory svyatieni.” [9]

Vznik druzstev je spojen s&eti osobnostmi, které nezavisle na&sabgsre realizovaly
myslenku poskytovat @v na z&klad svépomoci a solidarniho deni. V Nemecku to byl
Herman Schulze Delitsch V RakouskuFridrich Wilhelm Raiffeisen a vCechéach pak

Cyril Kampelik .
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Druzstva tedy vznikala s cilem poskytnout sv§tenim (zejména Zivnostnikn a zens-

délcam) Uwery k provozovani drobné podnikatelskénosti. [9]

S usgsSnym rozvojem druZstev byloéeba, aby svépomoc byla organizovana i mezépen
nimi a O¥rovymi druzstvy navzgjem. Proto dochézelo ke kdéwmstiéni druZzstevnich

usteden.

Uvérova druzstva nesla u nas nazev zalozny. Na veénsewzné v Evrop nazyvaly ,re-
iffeisenky” podle kmeckého zakladatele. d¢skych zemich se roz#d oznaeni ,kampe-

licky" podle Cyrila Kampelika jako jejich propagatofa3]

Nektera peszni druzstva se zénila v klasicky bankovni subjekt zaloZeny na dregstm
zaklack. V prabéhu 20. stoleti se ugpne pretransformovaly fedevSim v Rakousku aéN

mecku Volksbank a Raiffeisenbank. [9]

1.3.4 Hypoteéni banky

»JSOU to specializované éroveé instituce, jejichz jiednmetem podnikani bylo poskytovani

dlouhodobych fjcek, které byly zajidhy nemovitym majetkem[9]

V sowasné dob se hypoteni uwry poskytuji gredevsSim na bytovou vystavbu, na nakup
pozemk: pro pifimyslovou vystavbu a také pro komunalni stavby (vody, kanalizace,

nemocnice, atd.).

Komunalni banka je specialnim druhem hypotekarni banky. Zakladépiavidla ndsto,
obec, apod. Komunalni banka pak poskytujéryigtatu, mistnim samospravnim aetkk
vystaw novych podnik nebo na kolektivni investice (Skoly, nemocniceal.Jatkomuna

pak za tyto Usry ruci svym majetkem aimy ve svém rozpéu.

V sowasnosti z dvodu udrZzeni své konkurenceschopnosti poskytujotaypi a komunal-

ni banky celou paletu bankovnich sluzeb. [9]

1.3.5 Investi¢ni banky

.Investicni banky jsou podniky, které nakupuji odeyeosti, jinych bank a dalSichrast-
niki financniho trhu dlouhodobé vklady, emituji dluhopisy &tdashroméazéhé zdroje

umisuji do stedredobych a dlouhodobychipek podnikm.” [13]
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Vznikly v 19. stoleti v souvislosti s rozvojemupmnyslové revoluce a jsou znamyepe-
v8im ve Francii, USA, ltalii a Japonsku. Specialay se na obchody s cennymi papiry,

které byly odgiaty obchodnim bankam po velké hosps#é krizi v roce 1933.

Kvili univerzalizaci bank, kdy je cilem uspokoijit ki ,pod jednou $é€chou”, vyznam
klasickych investinich bank v satasnosti klesa. Proto gada z nich transformovala na

investini spolé&nosti. [9]

1.3.6 Splatkové banky

»JSOU to specializované pémni Ustavy, jejichz hlavninmrgdnmetemcinnosti je poskytovani
spotebnich G¥ruz obyvatelstvu."Nekdy k jejich ¢innosti pati i poskytovani malych @va
drobnym podnikatéim. [9]

Podrétem pro jejich vznik byla masovaigpnyslova vyroba v 19. stoleti, ktera patiovala
pro odbyt svych vyrobk masovou sp#ébu. Tim tedy vznikly fedpoklady pro splatkovy
obchod, ktery z&aly organizovat pimyslové podniky a velké obchodni firmy.

Prodej na splatky viakipaSeliadu problém. Slo napiklad o velké ztraty ze splatkovych
obchodi, které byly zfisobeny nedostateym zkoumanim bonity sp@bitele. Nebo o

dodaténou praci spojenou s evidenci pohledavek a jejjchahanim.

»Tak vznika myslenka vienit funkce splatkového obchodu Zmyslu a obchodu asp-

nést je na pefkni Ustavy.[13]
Podle zakladatele |ze tyto pgmi Ustavy¢lenit na:

» spotitebni banky zaloZzené obchodemzakladali je obchodnici ze svych geénich
piebytki. Ze soudtedinych zdrofi pak poskytovali dalSi sp@bni U¥ry a tim pod-
porovali spatebu obyvatel;

* spotirebni banky zalozené pimyslem - velké pfimyslové podniky podporovaly
odbyt své produkce lehce dostupnynijgkami. Tento typ banky je znam i dnes

piedevsim v automobilovémipnyslu;

» spotrebni banky zalozené &kterymi bankami - matdéska banka Wlenila svou
na tutocinnost specializovanou organéra ¢ast do samostatné banky, ktera je sou-

¢asti mateského holdingu. Splatkovych bank tohoto druhu gmwasnosti ¥tSina.

[9]
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1.3.7 Banky se specialnimi funkcemi

,V bankovni soustavkazdého statu existuji pg&mi Ustavy, které maji za Ukol podporovat
nekteré specialni oblasti statniho zajmu. K tomueld maji gesre vymezenou naplsvé

dnnosti.”

Banky se specialnimi funkcemi vykonavénosti, které nejsou pro ostatni banky vyhod-
né nebo pesahuiji jejich moZznosti. DalStdod jejich vzniku je ten, Ze pro stat neni vhodné
poskytovat na tyto bankovni produkty univerzaloéfici dostupnou kterékoliv bance. Tyto
banky \tSinou zaklada stat, ktery je jejich majoritnim aelkyhradnim vlastnikem. Na

prednEt své hlavnEinnosti maji obvykle monopol.
V narodni bankovni soust&ge |ze setkat mito specializovanymi penimi Gstavy:

* banky pro obnovu - jejich Ukolem je financovani obnovy hospestai, které bylo

zni¢eno valkou;

* banky pro podporu exportu - podporuji vyvozce tim, zZe jim poskytuji zvyha@dn
né O\ry;

» zemeédélské banky - podporuji zergdélskou vyrobu, jeji zasoby a odbyt&kdy i
financuji zneény v zengdélské politice statu (zalésvani, atd.). Kuli rostouci kon-

kurenci vSak v posledni ddlposkytuji univerzalni bankovni sluzby;

» ekologické banky - sousted’uji zdroje k financovani akci ke zlepSeni zivotniho
prostedi;

» likviditni banky - poskytuji nezbytné finami vypomoci jingym bankam v obdobi
jejich hospod#skych tzkosti;

» konsolidaéni banky - piebiraji Spatné vy od jinych bank hlavatehdy, kdyz do-
Slo k nesplaceni @wu vlivem negativniho zasahu statu;

* rozvojové banky - financuji Zivnostniky, malé atsdni podniky zvyhodimymi
pujckami; [9]

e zaruéni banky - zari&uji se za poskytnuté @y na vymezené dely a vybranym

klientam. Tim zvySuiji jistotu bankovniho obchodu a ochHmdnk Uwrovat. [13]
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2 BANKOVNIi PRODUKTY

Finalnim vysledkem bankovnich aktivit je poskytraltizby klientovi, pro niZ se v posled-

ni dok& vZilo ozn&eni bankovni produkt.
Obvykle se uplatuji dvé variantyclenéni bankovnich produft

e Tradini piistup vychaziz pohledu banky. Sleduje odraz realizovaného produktu

v bankovni bilanci. Bankovni produkty paldigne na:

- aktivni — jejich realizaci se banka dostava do pozigiéele (produkt se

promitne v aktivech);

- pasivni— jejich realizaci se banka stavi do role dluzr{fk@dukt se odrazi

v pasivech);
- neutralni— nesouviseji ani sttitelskou ani s dluznickou pozici banky.

* NowgjSi pristup zdiraziuje pohled klienta, resp. del, k imuz bude konkrétni

produkt vyuzivat:
- zajiseni financovaniziskani prosedki);
- finan¢ni investovani;

- realizace platebniho styk[16]

Platebni karty

Platebni karta je vyznamnym pomocnikem v hospmdas klientovymi petri. Platebni
karty nefasgji vydavaji banky, ale vydavat je mohou i druzstezaloZny nebo Gsrové

spole&nosti. [12]
Dle zpisobu zdtovani mizeme platebni karty ro#fit na:

* debetni- touto kartou Ize platit u obchodnika nebo vytbir@ankomatu, pokud je
na &tu, ke kterému byla vydana, dostatek gerBanka odé&e danou sumuifimo

Zz Wtu klienta;

e kreditni — jedna se o kartu, kterouttteme nakoupit zbozi nebo sluzby na&niv

Uvér secerpéa prosednictvim revolvingového limitu, ktery se obnovajatomatic-
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ky po splaceni dluzn&stky. Banky stanovuji minimalni vysi splatkycay a O-
rovy limit;

charge — funguji podoba jako kreditni karty, charge kartou se vSak nenajaipa
avér. Fri zictovani se musi splatit jednorazoseld dluzni suma, z které newfai
van zadny arok;

nakupni avérové — jedna se o kreditni karty, které vydavaji neloamik instituce;

[5]

piredplacené— nejprve se vlozZi na kartu finari prostedky a teprve poté s ni Ize

platit. Mohou byt i anonymni a neni nutné k nim G¢t v bance. [12]

Podle pouzitelnosti Ize platebni katfgnit na:

domaci (tuzemskeé)— pro vykEr v bankomatech a platby v obchodech na Uzemi

doméci zeré Od jejich vydavani se viak v posledni &b upousti;

mezinarodni—maji platnost jak v tuzemsku, tak i v zahgdni

Podle zfisobu provedenidime karty na:

embosované- jsou to platebni karty s tzv. reliéfnim (plakfia) pismem. Umoz-
nuji nakupovat i v prodejnéach, které nejsou vybavelektronickym terminalem.
Obchodnik pouziva tzv. Zebku (imprinter - mechanicky snirg ktery sejme
otisk vSech uddjvyrazenych na kafta zakaznik Udaje potvrdi svym podpisem. Na
zaklad toho pak obchodnik Ztuje platbu. Embosované karty Ize pouZzivat na vice

mistech nez karty elektronické;

elektronické — jedna se o n&stji pouzivané karty. Banky jeétSinou vydavaji k
U¢tu zdarma. Jsou &eny gedevSim k vyBram z bankomatu a pro platby u ob-

chodnila, ktefi maji elektronicky platebni terminal; [5]

virtudlni — jsou utené k platbam na internetu nebo k transakcim biéanpnosti
karty. Nefastji klient dostane pouzéislo platebni karty, které iie byt vytiSéno
nag. jen na page, gijde formou SMS zpravy nebo jej Ize ¥idpouze v ndhledu

internetové aplikace. [12]
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Podle typu zabezpeni Ize karty dlit na:

karty s magnetickym prouzkem — na zadni strankarty je magneticky prouzek,
ktery slouzi jako médium pro zaznam identifikech Gdaj pri elektronickych
transakcich. Je slozen zé s$top a u kazdé z nich jegsreé uréena struktura dat a
acel pouziti;

karty s ¢ipem — obsahuji zabudovany mikroprocesor, dhat Ize bezp@¢ ulozZit
informace paiebné k o¥ieni osobniho kédu klienta. Tento typ karty je mmohe

bezpengjsi, ale je mé&obchodnich mist, na kterych s ni Ize platit;

hybridni karty — obsahujiip i magneticky prouzek. Maji tedy vyhody oboieg-
chozich karet, tudiz je Ize pouZzit na vSech obclabdmistech aijtom jsou bez-

viv s

ko hybridni; [5]

bezkontaktni karty — je zde pouzita bezkontaktni technologie, kteréoifimje

prenaSet na dalku transai Gdaje. [12]

Mezi nejznansjSi spol€nosti, které karty vydavaji, gat

Eurocard / Mastercard,;
Maestro;

VISA;

American Express
Japan Credit Bureau,

Diners” Club International .

Platebni karty nabizeji spoustu vyhod:

jednoduché a rychlé pouZziti;

prostedky uloZzené nadfu jsou kdykoliv k dispozici — kartou Ize platit mé&nych

obchodnich mistech a vybirat hotovost z bankomatu;

vySSi bezpénost — s kartou odpadava noSeni vysolkyastek v hotovosti. Karta je

navic chragna PINem a podpisovym vzorem,;

celostatni nebo mezinarodni pouZiti;
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* Uspora p cestach do zahrafii— @i platbe kartou v zahragi nemusime chodit do

smenarny,¢imz lze usdit cas i sménarenské poplatky;
* dophkové sluzby — nap cestovnii Urazové pojidini;

* nouzoveé sluzbyip ztrd& nebo kradezi — karta jde téfrokamzit zablokovat, takze

nehrozi vybrani vSech p&n Nasleda nam nmize byt vydana nahradni karta;
e Uwer — s rekterymi druhy karet riizeme nakupovat nebo vybirat hotovost nériv

V zahranti je vyhodrjSi kartou platit nez si vybirat z bankomaZia platbu u obchodnika
si banka zpravidla nic nétuje, zatimco p vybéru pergz z bankomatu v zahratise plati
dosti vysoky poplatek, ktery je mnohem vy3si neZeské republice. Tento poplatek se

sklada ze dvodasti — z pevnéastky a zZastky dané procentni sazbou z vySeswib[5]

Pojisténi vkladia
Pojiseni vkladi v bankach a bankovnich institucich jdefitou sodasti ochrany klienta.
[6]

V moznostech bankovni regulace a dohledu v trzpimthminkach neni zabranit krachu
kazdé banky. Aby tato situacesla minimalni dopady f@devSim na drobné klienty bank,
byl ztizen Fond pojisténi vklada. Vytvari financni rezervy z pispevka bank a pobéek
zahranénich bank, které jsou pouzity pro vyplatu vikdadpripad krachu rkteré banky z

duvodu jeji nesolventnosti.

Pojis€ny jsou vSechny neanonymni vklady fyzickych a piékgych osob vedené v koru-
nach i v cizi mn¢. VySe nahradygini 100 % z celkového objemu pojigch vklad jed-
notlivého vkladatele u dééné banky, maximatvsak do vySe ekvivalentu 50 tisic EUR

pro jednoho vkladatele u jedné banky. [2]

RPSN

RPSN, tedy réni procentni sazba nakiadam udava procenta z dluzedstky, které musi
spotebitel zaplatit za obdobi jednoho roku v souvislesiwrem ¢i pujckou, jejich spra-

vou a dalSimi vydaji spojenymi s jejicterpanim. Zobrazuje tedy veSkeré néklady, které
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jsou s danou fg¢kou spojeny. Rozdil mezi urokem a RPSN je tedy ¥enjrok ukazuje

pouze cenu vyijcenych pedz.

Zde je gehled rkterych naklad souvisejicich sigckou ¢i Uvérem (krong aroku, ktery je

tim nejvy$Sim néakladem):
* poplatky za uzaeni smlouvy (administrativni poplatky);
* poplatky za spravu @w;
* poplatky za vedenidu;
» poplatky za pevody pesznich prostedki;
* pojisteni schopnosti splacet apod.

RPSN umozni sptbiteli 1épe vyhodnotit vyhodnost nebo nevyhodnpeskytované

pujcky ¢i tveru. [1]

2.1 Pasivni obchody bank

.Pasivni obchody bank jsou ty obchody banky, kieeév bankovni rozvaze projevi na

strare pasiv ve forri cizich zdraj.”

Jsou primarnim obchodem bank, protoZze bez jejiskéni by banky nemohlyipovat
pergzni kapital dalSim subjeln.
Cizi zdroje bank vystupuji ve dvou formach:

e primarni zdroje — jsou ziskanéifmo od obyvatelstva, podnikatelsamospravnich
celki a jejich podnik, od statu a od jinych organizaci. Banka z nichirbegura-
n¢ drZetpovinné minimalni rezervy u centralni banky;

» sekundarni zdroje — tyto zdroje banka ziskava od jiného @gariho Ustavu, ktery

je neni schopen optim&@mumistit do vlastnich aktivnich émovych obchod, proto

je za gimeieny Urok poskytuje jiné bance. [9]

2.1.1 BéZné Gty

Bézny et pati mezi tzv. vklady na vithou. Klient miZze kdykoliv disponovat

s prostedky na gm uloZenymi, bez vypadni lhity. Banky gijimaji na &Zny (et pe-
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nézni prostedky v hotovostni i bezhotovostni fofne kEzného dtu provadi domaci i za-

hranini platby, také vyplaty v hotovosti.

Bézné &ty jsou uteny pro pravnické osoby, pro podnikatele i fyzidsdby. Jsou klien-

tam vedeny Weskych korunach i v cizichdnach.

K prostedikiim na EZném @tu lze gistupovat prosednictvimiady produki, jako jsou

nag. platebni karty nebo internetové bankovnictvi. [7]

Z davodu zajiséni absolutniho stugnlikvidity, které je spojeno s vysokymi naklady ban
Ky, je ura@eni na tomto &u velmi nizké. Resto je klienty velmi obliben. Hlavninmido-
dem je vyuziti bezhotovostniho platebniho stykenktSeti vlastnikovi &tu spoustu na-
kladd. [9]

V piipac nedostatku volnych prastdki na tomto Gtu mize banka poskytnout klientovi

aveér, tzv. kontokorent.

Bézné &ty nabizeji svym klieritm vSechny banky. [7]

2.1.2 Terminované vklady

Jsou to vklady sitené bance nargsré stanovenou dobu. Vkladatel sétpm zavazuje, ze
béhem sjednané doby s timto vkladem nebude disponOdmtykle se jedné oetsi castky,

n¢které banky si stanovi minimalni vysi terminovangkiadu. [9]

Jsou vhodné pro ty, kiemaji volné prosedky a chiji je zhodnotit, protoZe jsou feny

vyhodrgji nez k&zné &ty. Mohou byt vedeny jak v tuzemské&ma, tak i v cizich nénach.
Terminované vklady fZou vyuzit fyzické osoby, podnikatelé i pravnicledby. [7]
Rozeznavame dva druhy terminovanych vidad

» vklady na pevré stanovenou dobu ta mize byt viadu dni, misial i roki. Klient

zde nendZe uplatnit peccasny vylsr;

* vklady s vypowdni lhitou - dispozice je zde omezen&gem sjednanou vypo-
veédni Ihatou. [9]

Banky nabizeji bdi jednorazové, nebo revolvingové (automaticky obnvawn@) termino-

vané vklady.
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Zistatek z jednorazovych terminovanych vkigel po dols, na kterou byl zaloZenjgve-

den na jiny det nebo vyplacen v hotovosti.

Revolvingové terminované vklady se automaticky ofifiopo uceném datu splatnosti

vkladu, pokud klient bance nesi] Ze tento terminovany vklad rusi. [7]

Pro urokové sazby z terminovanych vkigd charakteristicke, z&m tSi je vySe vkladu
a ¢im delSi je doba splatnosti, tim jsou Urokové sag®gi. U vklad na pevnou latu je
arokova sazba&sSinou stanovena fixnpo celou dobu splatnosti, u vkiad vypowdni

Ihatou se obvykle i béhem trvani vkladu. [18]

2.1.3 Spa¥ici ucty

Drzet &tSi finartni ¢astky na BZzném @tu neni vyhodné. Jednim zeigphi jak tyto éast-
ky zhodnotit je spiici Gcet. Casto je zakladan jako dogkk béznému dtu, oviem lIze jej
zridit i jako zcela nezavisly fin&ni produkt. Spiici U¢ty nabizi takka vSechny banky a

fada druzstevnich zalozen.

Finaréni prostedky jsou na &m zhodnocovany vysSi Urokovou sazbou neZ ¢amdm
Uctu. VySe urokové sazby je ztré& rozdilna a zavisi na délce vypaowi lhiaty a vysi Zi-
statku. Nekteré banky nabizeji zhodnocenfadu desetin procenta, jiné nabizeji urok ko-
lem 2% p. a. a navic bez vygmini lhaty. Druzstevni zalozny nabizejtipdelSich vypo-

védnich lhitdch a vySSich vkladech zhodnoceni az kolem 5% p. a
Spdici Ucet tedy niize byt veden ve dvou formach:

* spaFici Uéet s vypokdni lhitou - vypowdni Ihita trva od skolika dnici tydna az
po jeden rok. Jeji poruseni se tresta gaimki poplatky;
e spoFici Ucet bez vypo¥dni lhity - zde je mozné vybrat penize &tul okamzi¢
bez jakychkoliv sankci. Jeho vyhodou je vysokaitika vioZzenych prosedki.
Mezi dalSi vyhody pat bezpénost spéiciho (Etu, ktera je velmi vysoka, jelikozZ je sté&jn
jako bizny et ze zéakona poji&. VetSina bank také nabizi moznogsistupu pomoci

elektronického bankovnictvi.

Jako nevyhoda by se mohlo jevit nizSi zhodnocemdtoinym investtnim produkém.

Nékteré banky vyZzaduji také vederZbého dtu a minimalni astatek na spicim &tu.

[5]
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2.1.4 Vkladni knizky

Pati k nejstarSi formd spdeni u nas. V poslednich letech ztraci na atraktipitesto e-
devsim starSi generace ng neda dopustit. Vkladni knizka slouzi k hotovostropera-

cim, kdyZz umo#uje libovolné vkladani a vybirani finamich prostedka. [5]

VKkladni knizky jsou vydavany na jméno. Byly vydayama doruitele, tuto variantu vSak
nase legislativa jiz négpousti. Disponovat s prastdky na kniZzce na jménotire pouze
majitel a jim zmocéné osoby. DalSideni je na vkladni knizky s vypégni Ihitou a bez
vypowedni lhaty.

VySe uroku roste s dobou, po kterou ma banka 2apsvolné disponovani s vkladem.
Vkladni knizky bez vyposdni doby tedy maji nejnizsi vynos a naopak. Vkladyklad-
nich knizkach jsou ze zakona pajist. [12]

2.2 Aktivni obchody bank

Uvérové obchody jsou nejvyznarjii ¢asti bankovnich aktivnich obchigdkteré jsou

Gcetrg zobrazeny v rozvaze na stéaaktiv.

,Uveér je mozné definovat jakéaso¥ omezené, Uplatné zgpeni pedz k volnému nebo

smluvré vazanému pouziti [7]

Banky pijcuji tyto penize za Uplatu, kterotegstavuje urok. Zakladni urokova sazba vy-
chazi z diskontni sazby centralni banky. DalSidaktkteré ovliwiuji cenu pe#z, jsou
sazby konkurence, vySe naklatbanky, charakter @wu a dalSi ekonomické podminky

(nag. mira inflace). [10]

Banky standardn pouzivaji pi poskytovani Ggra dva druhy arokovych sazelPevna
arokova sazbaje stanovena pe¥rurcitym procentem. Naopaohybliva Urokova sazba
se sklada ze dvou slozek. Jedna se o zakladni ,sktdvau vyhlaSuje centralaiplusné

banky, a odchylku, které je dohodnuta s klienténupavirani smlouvy. [14]
Uvéry se¢leni podle mnozstvi hledisek, k nejvyznaijdim z nich paf:
* podle délky obdobi, na které je G¥r poskytnut
- kratkodobé- jsou splatné do doby 1 roku od jejich poskytnuti

- stredredobé-— trvaji 1 - 4 roky;
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- dlouhodobé- maji Ihitu splatnosti 4 - 15 let, v osobitychipadech i 20 let.
» podle druhu disponovani s fijéenymi penéZznimi prostiedky

- perezni pijcky — ¢asto maji formu kontokorentniho &, eskontniho Gsru
nebo gimé pij¢ky. Jsou poskytovany jak v hotovostni, tak i benkiostni

formg;

- poskytnuti G&ru — miZe byt v klasické pod@baveru, ale také ve fornga-

rance nebo akceptace &my;

- zboZové Wwry — obvykle jsou ve forthdodavatelskych @i, leasingu nebo

spotebnich G¥ra obyvatelstvu.
» z hlediska subjektu, ktery Ovr pFijima
- mezibankovni;
- firemni;
- obyvatelstvu;

- jingym pravnickym osobam, at@]

2.2.1 Kontokorentni Uveér

Kontokorent kombinuje ¢Zny (et s moznostéerpat U¢r. Kontokorentni Gr je cerpan
tak, Ze klient, ktery si ho s bankou dohodnézenz EZného étu cerpat i v pipack, Ze na
ném uz nema vlastni prasdky. BiZny (£et tedy nfize klesnout do zapornych hodnot, nej-

vySe vSak do urownstanoveného limitu.

Jde o netelovy Uwr, tudiz jej klient nize pouzit na cokoliv, co uzna za vhodné. Banky
nabizeji kontokorent na neito acasto je nabizen ,automaticky” v ramci tzv. bkii slu-

~

zeb.

Vyse limitu, do které rize klientcerpat, se stanovi na zaktaspolehlivosti klienta. Banka
si owiuje, zda klient dostava natg\wbezny (et dostatek prostdki a zda ma dobrou pla-
tebni disciplinu, tj. jestli splaci éky v dohodnutych terminech i u jinych bank. Noveht
ti se tak nizou setkat s nizkym stanovenym limitem, a to dddBy, neZ si banka ki,

zda jsou spolehliui nikoliv.
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Urokové sazby z kontokorentnich &iir byvaji zpravidla porrné vysoké. Je poeba si
hlidat, aby nedoSlo kipkrateni Uwrového limitu, protoze si za to bankytdji vysoké

sankni aroky.

Kontokorentni (gr se splaci automaticky jakoukoliv platbou, ktegjdeé na dany &et.
Dulezité je dodrzet termin, do kdy se musi kontokbsgtatit. Poté |ze ajp do stanovené-

ho limitu a po stanovenou dobarpat U¥¢r. [6]

2.2.2 Spotiebitelsky Uwr

Spotebitelské G¥ry poskytuji banky viznych podobach klieim naieSeni jejich finatr
nich poteb. Slouzi pedevSim k nakupu sgebniho zbozi, k financovanianych sluzeb
(Skolné, dovolend) a mohou také slouzit k finanodvaakupwi rekonstrukci nemovitosti.
[19]

Spotebitelské t¥ry nabizi jakkomekni banky tak také nebankovni instituce (splatkové
spole&nosti). Jsou lehce dosazitelné témpro kazdého a jejich vizeni je zpravidla jedno-

duché a rychlé. Spiabitelské Ugry se mohoulenit podle rkolika hledisek:
1. podle Kelovosti

e Ucelové Gvry — jsou poskytnuty iimo na konkrétni igdem stanovenycel

(nap. ndkup spdtbniho zbozi, automobilu, atd.);

* neWelové Uvry — zalezi na klientovi, na co poskytnutyetipouZzije. Charakte-

ristick& je vysSi urokova sazba.
2. podle typu vyplaty
* hotovostni Gary — poskytnuté finaini prostedky jsou vyplaceny v hotovosti;
* bezhotovostni @y — penize jsou zaslany klientovi na jeho bankovet.u
3. podle zajis@ni
e zajiS¥né uvry — banka vyzaduje ji&hi véci movitouci nemovitosti;
* nezajiStné Ovry.
4. podle doby splatnosti

» kratkodobé uary;
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» stredredobé avry;
e dlouhodobé tdry. [5]

Poskytnuti gkterych spatebitelskych O¥ra maze byt vdzano na vedenéZmého dtu v
bance, u které oéhklient Zada. Pokud chce klient pozadat o sgtaitelsky G¢r, megl by se
hlavré zajimat o hodnotu RPSN (i procentni sazbu nakl&d [6]

2.2.3 Uvér z kreditni karty

Pri vydani kreditni karty stanovi banka svému kliemiavérovy ramec, do jehoz vySeim

Ze O\r ¢erpat. [6]

Nekteré kreditni karty jsou vazany na vedeétulu banky, ktera tuto kartu vydava. Potom
mohou byt splatky ru primo inkasovany z tohotoitu. Fi pouziti kreditni karty seéerpa
avér, ktery je revolvingovy. To znamena, Ze s kazdsWut&€nénou splatkou W&ru se

avérovy limit automaticky obnovuje.

NejvétsSi vyhodou kreditnich karet je beztn@ obdobi, které je vialaso¥ omezené. Po-
kud je tedy do witého data zaplacena cela vySé€enpaného G&ru, byl tento U¥r cerpan s
nulovym arokem. V fipac, Ze se U v daném terminu splatit nestihne, bude jiz nespla
cenacast Uvru uraiena. Nekteré karty vSak bezkné obdobi nenabizeji, proto jéleZité

dukladre se gedem informovat.

VySe aroku z G¥ru éerpaného pomoci kreditni karty byvé&sinou udavana v % za&sic
(tzn. od 0,87% p. m. do 2,46% p. m.). Na prvni pdhb sice nevypada néjh ale pokud
prevedeme msicni Urok na réni, mohou Uroky dosahovat i vice nez 20%n&o(neboli
p.a.).

Kreditni karty jsou ufeny gedevsim k nakupu zboZi a sluZzeb u obchadritiada z nich
vSak umo#uje i vybir hotovosti z bankomatu. Pokud je kreditni kartewpana hotovost,
tak wtSinou nelze na tento wbuplatnit vyhody bezimého obdobi. Urok je tedy {ie
tan ode dneerpani az do splaceni. Proto je lepSi naéwybbankomatu pouzivat rgd

debetni platebni kartu. [5]
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2.3 DalSi produkty poskytované bankami

2.3.1 Zivotni pojisténi

Zivotni pojis&ni mize mit rtkolik podob. Jeho zékladni prioritou je ochrarig nasled-
ky neaekavaného umrti poji&ié osoby. Mimo to rize pisobit i jako sptici nebo inves-
tiéni nastroj.

Zivotni pojiséni je zejména vhodné pro Zivitele rodin, kdyiippd jeho smrti zbytek

rodiny @ijde o podstatnodast gijma.

Zivotni pojiséni nemize uzavit kazdy. Pojifovna své klienty p#ivé vybira podle zdra-

votnich rizik, které klient uvedetipuzavirani smlouvy.

VySe splatky pojistného je kazdému klientovi vma poji§ovnou individualg podle
vySe pojistn&astky, ¥ku a zdravotniho rizika klienta. Zpravidédm je klient starsi, tim

ma vySSi splatku.

Kapitalové Zivotni pojisténi (KZP) v solé zahrnuje pojidni pro gipad smrti (nebo doZi-
ti) a spdeni.Cést z placeného pojistného jeéema na pokryti rizika smrti &st je pipiso-
vana ve prosich klienta a tvé tzv. kapitalovou hodnotu. Tu pofidvna investuje a zhod-
nocuje. V pipad smrti klienta je pojiovna povinna vyplatit jak kapitalovou hodnotu
pojistni, tak i pojistnou¢astku pro pipad smrti. Kdyz se klient doZije konce pajist,
vyplati mu poji§ovna kapitalovou hodnotu poj@ti. Cim vy3si je sjednané pojistiiastka
pro gipad smrti, tim drazsi bude gpai. Proto je fed uzavenim smlouvy vhodné zvazit,
zda spiSe spit, nebo zajistit svou rodinu. Pokud je kapitalataotni pojistka uzatena

s trvanim minimald péti let a po jejim ukoteni bude klientovi vice nez 60 letupe si
roéné odetist od zakladu danz pgijmt az 12 000 K zaplaceného pojistnéhoftipsany
vynos je garantovany podle tzv. technické urokovéynu starSich smluv jsou to az 4%,

v souwasné dob maximali 2,5%.

Investiéni Zivotni pojisténi (IZP) je ukeno vice odvaznym klietn. Poji¥ovny nabizi
neékolik internich podilovych foniii mezi kterymi se iiize klient rozhodovat, kam své po-
jistné vlozi. Ma tedy &sSi volnost, ale zaroviepodstupuje #tSi riziko, které mize ginést
ztrétu, protoze zde neni jistota minimalniho zhasmd jako u KZP. Z toho vyplyva, Ze
riziko za své rozhodnuti na sebe bere klient. Ndnélrstraty diky odvazjsi strategii lze

dosahnout vyssiho zhodnoceni svych investic.
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Rizikové Zivotni pojisténi (RZP) je klasické pojighi pro gipad smrti, jehoz tkolem je
predevsim omezit ekonomické dopady smrti p&jie na jeho okoli (rodina, émujici
banka atd.). Je le¥j$i nez KZP¢i IZP, protoze se zde plati jen cena rizika. Neddjd

k pojistné udalosti, neni na konci pojist narok na Zadné vyrovnani. U tohoto typu pojis-
téni si klient nespb, ani neinvestuje a narke uplatnit daové vyhody. Proto je vhodné

pro lidi, ktei si cheji pouze pojistit riziko a zhodnocuji své penizg/ini zpisoby. [12]

2.3.2 Stavebni spd@eni

Vs

tomu tak pedevSim kuli podpae statu. Kazdy atan mize sice uzait vice smluv
s rekolika stavebnimi sp@telnami, ale narok na statni podporu ma pouzesday smlou-
vu. Z hlediska jistoty vynosu Ize stavebni o oznait jako bezrizikovy spiici produkt.
[20]

Stavebni sp@ni je vhodné pro vSechny, ktenaji na piStich 6 let jasno, Ze usfemé fi-
nance nebudou pabovat. Tento produkt je poskytovany vyhraditavebnimi spitelna-
mi. Vedle vyhodné urokové sazby, ktera je vySSi nejinych spécich produktech, je
navic podpeeno statni podporou a urokové vynosy jsou osvobonehdar z prijmda.
Statni podpora fedstavuje vzdyl5% z usptené ¢astky v gislusSném kalendéaim roce
pii¢emz jeji maximalni vyse fite dosahnoud 000 K za rok Uspory jsou poji&ny a po

6 letech je Ize vyuzit k libovolnémuéiu. Stavebni sgeni nabizi i moznost vyhodného
avéru, avSak penizefjlélené jeho prosednictvim Ize pouZit pouze n&aly souvisejici
s bydlenim. K jejich ziskani je dale pelva splnit minimal& dvouleté obdobi sgeni, (¥i-
padré i daldi podminky, které si kazda sipelna stanovuje individuadn Uroky zaplacené

pii splaceni G¥ru ze stavebniho speni jsou odé&tatelné z dani.

V piipact potreby finargnich prostedki pred Ihitou Sesti let Ize smlouvu vypedét diive,
avSak statni podpora vyplacena nebude a klient bugket zaplatit sadki poplatek za

prediasné vypovzeni smlouvy. [12]
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3 PREDSTAVENI VYBRANYCH BANK

3.1 Ceska spdaitelna

Zahéjila svojicinnost v roce 1825 jako Sptelnaceska, nejstarsi pravnfqachidceCeské
spdaitelny. Na tradiciceského a pozji ¢eskoslovenského sptelnictvi navazala v roce
1992 Ceska spiitelna jako akciova spataeost. Nateském trhu ma pevné postavenicaio
jeji klienti ¢ini témest 5,3 milioni, coZ z ni dla v tomto ohledu nejsi banku WCeské
republice. Od roku 2000 j€eska sptitelna élenem Erste Group, jednoho regnich po-
skytovatetl financnich sluZzeb ve gdni a vychodni Evrap V ¢ervenci roku 2001 usgns
dokortila svou transformaci, ktera se z&ita na zlepSeni vSech kbivych sodasti banky.
Ceska sptitelna se orientuje na drobné klienty, malé fedni firmy a na rsta a obce.
Nezastupitelnou roli hraje také ve financovani yetkkorporaci a v poskytovani sluzeb v
oblasti finagnich trhi. Pati téZ mezi vyznamné obchodniky s cennymi pagisska spo-
fitelna jiz vydala vice nez 3 mil. platebnich kamisponuje siti 660 pobek a provozu-
je vice nez 1 200 bankontat

V sou€Zi Fincentrum Banka roku 2009 ovladla hlavni katégm po hlasovani odborné
poroty ziskala titul Banka roku. V hlasovanitej@osti byla zvolena Nejdéryhodrejsi
bankou roku a obhéajila tento titul jiz poSestéask. Generalniteditel Ceské spiitelny

Gernot Mittendorfer ziskal titul Banké&oku, kdy o tom rozhodli nejvysSirqustavitelé

jednotlivych bank.

Ceska sptitelna podporuje charitativni neziskové sgolesti a organizace, ¢anska sdru-
Zeni, obecé prosgsné organizace, nadace a raddondy. Svou spotenskou zodpasd-
nost na finatnim trhu prezentuje iniciativou politiky zodp@mného U¢rovani. V lednu
2008 stala u zrodu Poradnii financni tisni, coZ je nezavisla organizace, prvni swvifus

hu vCR. Ceska spiitelna dlouhodod pati mezi informa&né nejvsticrgjsi spolénosti. [3]

3.2 Komeréni banka

Komerni banka je satasti skupiny Société Générale idjgha 2001. Tato skupina je jed-
nou z nej¥tSich finaknich skupin v euroz@ Komekni banka nabizi sluzby v oblasti

drobného, podnikového iinve&tiho bankovnictvi. Spobaosti finargni skupiny Ko-
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merini banky nabizeji dalSi specializované sluzby, nkézié pati penzijni gipojistenti,

stavebni sp@ni, factoring, spoebitelské Ggry a pojiseni.

Sluzby samotné Komeémi banky vyuZzivalo v roce 2009 téfril,63 milioni zakaznik pro-
sttednictvim 394 pobgek a 673 bankomatpo celéCeské republice a také formou telefon-
niho, internetového a mobilniho bankovnictvi. Batde vybudovala 20 specializovanych
business center prorstini podniky a municipality a 4 centra pro velké@mpiay. Kreditni
rating Kometni banky byl v gkterych gipadech vy3si neZ ratingeské republiky, coz

odrazi kapitalovou silu, vybornou likviditu a zdéalwospod#eni této instituce. [8]

3.3 Raiffeisenbank

Raiffeisenbank poskytuje od roku 1993Ceské republice Siroké spektrum bankovnich
sluzeb soukromé i podnikové klientele. V roce 2@@8lo ke spojeni Raiffeisenbank a
eBanky. Raiffeisenbank mat'siitajici vice nez 100 pobek a klientskych center. Ro¥h

poskytuje sluzby specializovanych hypoteh center, osobnich a firemnich poradc

Po laiském vikzstvi v hlavni kategorii sogéte Banka roku ziskala v roce 2009 Raiffeisen-

bank v této kategorii 3. misto.

Majoritnim akcion&éem je s 51 procenty rakouska figaninstituce Raiffeisen Internatio-
nal Bank Holding AG. DalSimi akciotidbanky jsou Raiffeisenlandesbank Niederdsterre-

ich — Wien AG s 24 procenty a RB Prag-Beteiligu@gsbH, ktera drzi 25 procent.

Raiffeisenbank nabizi sluzby sirdzem na zohle@ni specifickych paeb klienti v raz-
nych regionech. Banka se také angaZuje v soulad4@etou tradici jména Raiffeisen v
fadk verejné prosgsSnych aktivit, zahrnujicich napoblast kultury, vzéavanici charita-

tivni projekty. [17]

3.4 mBank

mBank je divizi polské BRE Bank SA, kteragenem skupiny Commerzbank. Jedné se o

internetovou banku, ktera vstoupiladesky trh v listopadu 2007.

Internet pouziva hlawnz toho divodu, aby byly naklady, které musi zékaznici zépleb
nejnizsi. Nabizi jednoduché &epledné sluzby, kde neni nutné dohledavat a dtipat,

kolik presre stoji kterd operace.
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Obchodni g mBank VCR je tvaena finadnimi centry a mKiosky, ficemz se stéle pracu-
je na roz&iovani této sé Finartni centra jsou budovana vét§ich néstech, mKiosky jsou
situovany do negtSich obchodnich center. Na&ik v nich najde terminaly se stalym
piistupem na internet k obsluze svydttill telefony s imym spojenim na call centrum
banky (mLinku) a v neposledrad také finagni poradce. Hlavnim distriinim kanalem
vSak Zistdva internet a telefon, s jejichZz pomoci |ze mejtretrzity prehled o svych finan-

cich.

mBank chce znét nadzory &4pi lidi, proto na svych webovych strankach pouniaderni
nastroje komunikace jako je mFérum a mBlog, kde ouoktavajici i potencialni klienti

diskutovat jak mezi sebou, tak i se speciaksamsstnanci banky. [11]
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4 SROVNANI PRODUKT U

4.1 Bézné ity

Kazdy klient ma nadzny (et jiné pozadavky a kazdy jej bude vyuZivat v jiniée. Proto
banky nabizeji &kolik variant gchto &ta, ¢asto zahrnutych v ramci békiovych produki,
kterym se také&ika konto. Tyto batky ¢asto zahrnuji kroghbézného étu také platebni
kartu, moZznostcerpat povoleny debet, internetové bankovnictvi, hodiené vylery
z bankomat, zvyhodriné ceny zaifichozi a odchozi platby, atd. Aby bylo mozné tyttyu
(konta) mezi sebou diéd porovnat, bylo by vhodné radd klienty do nikolika skupin.

Z toho divodu jsem util tii skupiny klienti (pasivni, mirg aktivni, aktivni), picemz kaz-
da skupina ma své specifické pozadavky. Na zékt&chto pozadavk jsem od kazdé
banky vybral takovy produkt, aby co nejlépensplal klientovi naroky za rozumnou cenu a

potom jsem tyto jednotlivé produkty porovnal mezibsu.

V nésledujici tabulce (Tab. 1) jsou srovnany jetivdtpolozky EZnych &ta u vybranych
bank. Jedna se o zakladni sazebnikové ceny, v gkt byvaji casto zvyhodované a

n¢které dokonce zdarma.
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Tab. 1. PorovnanidZnych gt u vybranych bank [vlastni zpracovani]

Banka Ceska spditelna KB Raiffeisenbank mBank
Nazev i#tu Osobnljfet Ceské Bézny (et Bezny,kvorunovy mKonto

spdaditelny Ucet
Urogeni v % p. a. 0,01% 0,01% 0,01% 0,00%
Ziizeni @&tu 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Mésicni vedeni dtu 29 K¢ 50 K¢ 50 K¢ 0 K¢
ZruSeni dtu 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
:Q{Jp's elektronicky /POS1 g ke 71450k |0Ke/20 Ke| nelze /20 K | O Ke/30 K
Vklad na fepazce 8 K& 0 K¢ 10 Ke nelze
do 15 tis. a nad 500
Vybér na fepézce tis. 53 K, jinak 23 60 K¢ do 500 tis. 60 K nelze
K¢
Vybér z vlastniho ban- y y 2 vykery/mesic 0
komatu 6 Ke SKE ke pak19,00 k| MeiZe
3 vyhbs-
Vybér z ciziho bankomat 25 K¢ + (,)15,/0 Z vybi 35 K& 39, 90 K ryV/meS|c 0
tu ranéecastky K¢, pak 35
K¢
.. 6 K¢ bank.skupiny | 1% z vyks- y 0
;’;’ﬁgéiba”komat” V' | Erste, jinak 100 K+ | ru, min. 100 10%,':;;?5;{2 2 ok
0,5% z vykru K vy Y

Ptikaz k uhrad v rdmci
banky - gepéazkd inter- 45 Ke /2 K¢ 29KeE/4Ke| 38Ke/3Ke nelze /0 K
net
Ptikaz k uhrad do jiné
banky - gepéazkd inter- 47 Ke 1 4 Ke 31KE/6KE| 40Ke/5Ke nelze /0 K
net
Prichozi platby v ramci 5Ke /7 Ke 5KS/TKS| B5KE/TKE | OKE/OKS
banky/ z jiné banky
Zr!zenl trvalého fikazu 0 K& 0 K& 0 K 0 K
k Uhradt
Provedeni trvaléhoifka-
zu v rdmci banky / do 5Ke/7Ke 6 K& /8 Ke 6 K& /6 Ke 0 Ke/0Ke
jiné banky
Ziizeni SIPO 0K 0 Ke 0 Ke 0 Ke
Provedeni SIPO 7K 8 K¢ 6 K¢ 0 Ke
Povoleni inkasa 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Provedeniinkasa v rami 5 ./ 7 6KE/8KE| 7KE/TKE | OKE/OKS
banky/ do jiné banky

Z tabulky je patrné, Zze mi€isi obnos finaénich prostedki na BzZném @tu neni efektiv-

ni. U vSech hodnocenychkttd je raini Urateni téng mizivé. Z toho vyplyva, Ze by tyto

acty mély slouzit spiSe k platebnimu styku nez k uséhewych Uspor.
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Dale je vidt, Ze vSechny dotyné banky nabiziizzeni i zruSeni svychénych &ta zdar-
ma. Horsi je to pak s vedeninitd, kdy se misicni naklad pohybuje v rozmezi 29 - 50.K

Jedind mBanka si za vederituinetuje ani korunu.

Co se tye vypidi, tak skoro vSechny banky poskytuji elektronickyigy ktery je zdarma.

Za vypis poslany postou si naopak vSechny nechgjasit od zhruba 15 po 30K

Kromé mBanky pak ostatni banky nabizi ¥§8i vklad pfimo na pepézce. Zatimco vip
pact vkladu se nejedna ajaké horentni sumy, za vibuz si klient celkem slugnpripla-

ti. Tento Ukon se totiz ike vySplhat az na 60K

Kdyz piejdeme k vybram z bankomadi, dostaneme se k zajimavému porovnani. RB nabizi
ve vlastnich bankomatech (plati i u bankoimeBanky) prvni dva vy v mesici zdarma,
poté si @tuje celkem vysokych 19,908KCeska sptitelna i KB nam napita sice ,jen” 6
respektive 5 K, ale @jaky vybér zdarma by se uit¢ také hodil. mBanka sice Zadné vlast-
ni bankomaty nema, ale to nenibec na Skodu, protoZe Ize vybirat v jakémkoliv piné
(cizim) bankomatu zadarmo, co seeyprvnich tech vylEra za nésic. Poté musime piat

s 35 K za vylEr. Podobnaastka za vyér v cizim bankomatu je docela standardni i u zby-
lych bank. Vylér z bankomatu v zahratfiise obvykle prodrazi. Tedy ne u mBanky, kde nas
to vyjde zdarmaCeska spiitelna ma oproti ostatnim také vyhodu, v bankonfatdapiny
Erste zaplatime pouhych &KV ostatnich fipadech cena st a klient tak zaplati mini-

malné 100 K& a obvykle i 0,5% z vybiran&stky.

Podéavat pikaz k uhrad na gepazce bank se takéipdre prodrazi. Mimo mBanky, kde
takto nelze tinit, zaplatime zhruba od 30 do 5@.KToto cenoveé rozfti plati jak pro pi-
kaz k uhrad vytizeny res internet, kde zaplatime od 2 do 6. Ktady ovSem vyhrava

mBanka se svymi nulovymi poplatky.

V piipact prichozich plateb, se nam krérmBanky, kde oft nic neplatime, poplatky¢g-
né srovnaly. V rdmci banky zaplatime sheédhn K¢, z jiné banky nas to vyjde na K

vSech ostatnim analyzovanych bank.

Ztizeni trvalého fikazu, SIPO a povoleni inkasa nam vSechny bankizeatzdarma. Na-

sledné provedeni se obvykle pohybuje v rozmez83Ke.
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4.1.1 Pasivni klient

Pasivni klient je ten, ktery na sveérgtui provadi jen par malo operaci. Tento klient vyazi

svij Ucet hlavrgé pro @ijem perznich prostdki (mzda, dchod, atd.). NevyZaduje inter-
netové bankovnictvi, ale nebrani se mu (zalezg jedrianta je pro & levngjSi). Vypis

Z (tu si chce nechat posilat poStou, aby si ho mohadpalozit a mit ho ve fyzické podo-
b¢. Jednou za #sic si své penize vybere pomoci bankomatu, takifelpge platebni kar-

tu. Prostednictvim @tu bych chél realizovat platbu SIPO.

V néasledujici tabulce (Tab. 2) jsou vybrany nejulig&i konta pro tento typ klienta od
urcitych bank.

Tab. 2. Porovnani kont pro pasivniho klienta [vidstpracovani]

Banka Ceska spdii- | Komeréni Raiffeisen- mBank
telna banka bank

Nazev @tu Osokér; et Ideal konto eKonto mKonto
Uroceni v % p. a. 0,01% 0,01% 0,01% 0,00%
Vedeni @tu - mesicné 29 K¢ 22 K¢ 50 K¢ 0 K¢
Vypis postou - issicné 14,50 K 20 K¢ 20 K¢ 30 Ke
Sprava eVIe'IV(trvonlcke platebni 0 K& 0 K& 25 K 0 K&
karty - nesicné
1 vy_b§r z vlastniho bankomatt 6 K& 0 K& 0 K& 0 K&
(z ciziho u mBanky)
1 prichozi platba vramei banlty o ./ 7 x| 5 ke /7 ks 0 K& 0 K¢
/ z jiné banky
Platba SIPO 7K 8 K¢ 3 Ke 0 Ke
Mésiéni naklad CELKEM 615-635K| 55-57 K 98 K¢ 30 Ké

Poznamky k jednotlivymdiam:
Osobni @et CS (CS)

» vybran 1 produkt STANDARD (platebni karta).
Ideal konto (KB)

e 1 vykér mésicné z bankomat KB zdarma.
eKonto (RB)

o 2 vykery mésiéné z bankomat RB zdarma.
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NejvyhodrgjSim tem je mKonto od mBanky, kde klient zaplati pouaevgpis poslany

e

> v

Naopak nejdrazsi je eKonto od Raiffeisenbank ddwork diky vysokému poplatku za ve-
deni &tu. U tohoto konta je také nutnost platit za spralatebni karty. U ostatnickttii je

tato sluzba poskytovana zdarma.

V tabulce neni p&itdno s Urokem, protoze by byl tak zanedbatelnypyzeyslednou sumu

naklad: témst vabec neovlivnil.

4.1.2 Stredné aktivni klient

Klient chce @et, ktery by mohl obsluhovatgs internetové bankovnictvi. Vypis si necha
posilat elektronicky na mail. Préstinictvim platebni karty bude vybirat hotovost n-ba
komatu a platit v obchodechid® &et také zaplati SIPO. Sluzby vyuZije v nasledujicim

rozsahu:
» 3 vykeéry z bankomatu vlastni banky, 3 platby kartou viait;
» 3jednorazovéifkazy k uhrad, 3 grichozi platby.
Vhodné konta pro tohoto klienta najdeme v nasledtgibulce (Tab. 3).

Tab. 3. Porovnani kont prosgidre aktivniho klienta [vlastni zpracovani]

Banka Ceska spdi- Komeréni Raiffeisen- mBank
telna banka bank

Nazev @tu Osobni et CS| Perfekt konto| eKonto Extra [ mKonto
Uroceni v % p. a. 0,01% 0,01% 0,01% 0,00%
Vedeni @tu - mésiéné 69 K¢ 49 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Vypis elektronicky - misiéné 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Sprava eilglftrPnlcke platebni 0 K& 0 K& 0 K& 0 K&
karty - nEsicné
3 platby kartou v obched 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
3 vy_b?ry z vlastniho bankomatu 0 Ké 5 K& 9.90 K 0 K&
(z ciziho u mBanky)
3 prichozi platby v ramci banky | 15 /o1 ks | 15 ke /21 ke 0 K¢ 0 K&
Z jiné banky
3 prikazy k thrad v ramei bankyl ¢ /90 ks | a ke /6 Ke 9 Ke 0 Ke
/ do jiné banky
Platba SIPO 7K 8 K¢ 3 Ke 0 K¢
M é&siéni naklad CELKEM 97 - 109 K¢ 81-89 K& 21,90 K& 0 K¢
Mésiéni naklad CELKEMpo | g7 3 9516 | 81-89kt | 1,90 ke 0 K&
uplatnéni slev a bonugé
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Poznamky k jednotlivymdiam:
Osobni @et CS (CS)

» vybrané 3 produkty STANDARD (platebni karta + imetové bankovnictvi + ne-

omezeny vybr z bankomat CS zdarma);
* lze uplatnit slevu 10% pro aktivniho klienta (minprichozi a 2 odchozi platby).
Perfekt konto (KB)
» 2 vykery z vlastniho bankomatu zdarma,iZkpzy zdarma.
eKonto Extra (RB)
» 2 vykery z vlastniho bankomatu zdarma;

* nutnost spinit podminku&mostnich vyhod EXTRA (saet ichozich plateb za

mesic je min. 20 tisic K), kazdy nésic gipsan na et bonus ve vysi 20 K

| pro tohoto klienta je nejlepSi volbou mKonto odamky. P@et pfichozich a odchozich
plateb zde nehraje Zadnou roli. Diky 3 &gm z bankomatu zdarma ho i taianost né-

si¢né nic nestoji.

Velmi dobrou alternativou je i eKonto Extra od Rei$enbank, kteréipdaném vyuZziti
sluzeb a obdrzeni bonusu vyjde klienta takéétémalarma. Oproti mKontu méa ovSem tu

nevyhodu, ze klient musi mit nata minimalni ngsicni obrat 20 tisic K

U zbylych dvou bank zaplati v rozmezi 81 az 38 Knany vliv ma na tom poplatek za

vedeni @tu, ktery si tyto banky diuji.

4.1.3 Aktivni klient

Tento klient pozaduje jakébny (et véeské ming, tak i podédet v cizi néné. VSe chce
samozejm¢ spravovat jednodusdgs internet. Krord elektronické platebni karty pebu-
je i kartu embosovanou. Déle vyZaduje moZznost vieklemtokorentu. Bhem nésice vyu-

Zije nasledujici ptet sluzeb:
* 6 vykera z vlastniho bankomatu, 6 plateb kartou v obé&hod

* 6 prichozich plateb a provede 8knzi k Ghrad, zidi si 6 trvalych pikazi;
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» platba SIPO a 3 provedené inkasa.
Tab. 4. Porovnani kont pro aktivniho klienta [visistpracovani]
Banka Ceska spdi- KB Raiffeisen- mBank
telna bank

Nazev @tu Osobni @etCS| Extra konto eKonLomPreml- mKonto
Uroceni v % p. a. 2,50% 0,01% 0,01% 0,00%
Vedeni @tu - mssicng 268 K& 125 K& 0 Ke 0 Ke
Ve@e,rvn ?ﬂu ve vediejSi ng 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ nelze
- mésiéné
Vypis elektronicky - misicng 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Sprava eVIe'IV(trvonlcke platebn 0 K& 0 K& 0 K& 0 K&
karty - nesicné
Sprava evm'?ovsovane platebryi 0 K& 0 K& 0 K& 0 K&
karty - nesicné
6 plateb kartou v obchéd 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
6 vyberii 2 viastniho banko- 0 K¢ 0 K& 39,60 K 105 K
matu (z ciziho u mBanky)
6 mchom_qh,plateb V ramci 0 Ké 0 K& 0 K& 0 K&
banky / z jiné banky
6 prikaz k Ghrad v rdmci y y y y
banky / do jiné banky oKe oKe 18K oKe
6 plateb trvalym fikazem v y y y y
ramci banky / do jiné banky Oke Oke 18 ke Oke
Platba SIPO 0K 0 Ke 3 Ke 0 Ke
3 provedené inkasa v ramci y y y y
banky / do jiné banky ke OKe oK OKe
Povoleni kontokorentu 0K 0 Ke 200 K& nelze
Xéedenl kontokorentu - &sic- 0 K& 0 K& 0 K& nelze
Roeni urok z kontokorentu 18,90% 16,5% (19%) 19,90% lzene
M ésiéni naklad CELKEM 268 K¢ 125 K¢ 87,60 K& 105 Ke
Mésiéni naklad CELKEM 201 K¢ 125 K& 67,60 Kt 105 K
po uplatnéni slev a bonus

Poznamky k jednotlivym diim:

Osobni Get CS (CS)

» vybrano 6 produki STANDARD (internetové bankovnictvi + 1 elektronéckla-

tebni karta + 1 embosovana platebni karta + koméskor vylery z bankomat CS

zdarma + éistatkové SMS zdarma);

 vybrany 2 produkty PLUS (platby v ram€R zdarma + zvyhodmé dr@eni):;
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e zvyhodréné ur@eni 2,5% za rok — jen do 50 tisi¢K
e zustatkové SMS zdarma a zvyha&dé Ur@eni sice klient nepoZadoval, aleibe

tyto produkty vyuzit v rdmci ceny, ktera by bylajet i bez&chto produki;

* lze uplatnit slevu 25% &astky za vedenidiu, pokud je kreditni obrat nati min.
25 tisic K.

Extra konto (KB)

* pfii oteveni tu mozno ¥dit povoleny debet START s limitem 10 tisi€ Ka ra-
ni rokovou sazbu 16,5% a se splatnosti 3 do 6 nEsicich vedeni diu Ize na-

stavit maximalni limit az 100 tisicdza ra@ni Urokovou sazbu 19%.
eKonto Prémium (RB)

« nutnost splnit podminku&mostnich vyhod PREMIUM (s@et piichozich plateb

za mesic je min. 25 tisic K), kazdy ngsic gipsan na &et bonus ve vysi 20 K

Aktivni Klient by si n&l vybrat eKonto Prémium od RB, protoZe to mu nabig&echny

poZadovaneé sluzby za nejnizSi cenu.

mKonto od mBanky by vySlo jako druhé nejlgjai, ale nenabizi vSechny sluzby, které by
klient vyZzadoval (kontokorent, vedendtu v cizi mén¢). Konenou cenu v podstatovliv-

nily jen dodateéné vylEry z bankomatu nad ramec &b zdarma.

Nejvice by klient zaplatil u osobnih@ta CS. Diky zvyhod&nému Gréeni by se v3ak cel-
kovy naklad mohl snizit z 201&ha 112 K (mésicni arok z¢astky 50 tisic K po odéteni
srazkové dan15%¢ini 89 K¢). PrestoZze ostatni banky nazmych &tech takovy arok ne-

nabizeji, ¥tSinou lze u nich sjednat gfici Ucet zdarma.

4.2 SpoFici ucty
Spdici Wty jsou velmi oblibenym a hajrvyuzivanym produktem. Banky je nabizi také ve

vice variantach, které se obvykle liSi &gaim, ale i podminkami, které klient musi splnit.
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Pro srovnani jsem vybral vhodné #po Uty do ¢astky 50 tisic K. Pro klienty, co maji

k dispozici tSi finaréni obnos, ktery cliji zhodnotit a boji se rizika, které vyplyva z in-

vestice do jinych produfst jsem util sparici Gcty do vkladu 700 tisic K

4.2.1 Porovnani spdricich G¢ta do vySe vkladu 50 tisic K

Tab. 5. Porovnéni sgiwich (¢t do vkladu 50 tisic K[vlastni zpracovani]

Banka Ceska spd@i- | Komeréni ban- | Raiffeisen- mBank
telna ka bank
Nazev @tu Slkovpev Spee- Spadici konto Efe[dk_onto eMAX Plus
ni CS Prémium
Nutnost viastnit BZzny et NE ANO NE NE
Per_eznl prpsledky kdykoliv ANO ANO ANO ANO
k dispozici
Poplatek za zaloZenttiu 0 Ke 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Poplatek za vedenitu 0 K¢ 22 Ke* 0 K¢ 0 K¢
Zakladni vklad paebny pro| 1 o s 5000 K 5000 K | neni uteno
zalozeni
Min. zistatek paebny pro |4 ggq i 500 K 5000 K | neni uteno
vedeni
Min. vySe ngsicniho vkladu 300 K neni u¢eno neni ufeno | neni uteno
Max. vy3e ndsi¢niho vkladu 5000 K neni uteno neni ufeno | neni ueno
Max. vyse mimeadneho 100 000 K* neni ugeno neni uteno | neni uteno
vkladu
S, - 50% z aktual- . . .
Min. vySe vyléru z Gtu niho Histatku neni ugeno neni ureno neni ureno
Urokovéa sazba z vkladu do ok ok o o
50 000 K p. a. 1,35% 1,70% 0,50% 1,00%

Poznamky k jednotlivymdiam:

Sikovné spgeni CS (CS)

» *pfi zaloZeni spiiciho (Etu Ize vlozit i mimdgadny vklad;

e ** 1. pasmo do 9999 K(1%), 2. pasmo 10 000 - 29 99% K1,2%), 3. pasmo
30 000 - 59 999 K(1,35%).

Spaici konto (KB)

e *urceno pro majitele balkovych produkt, v tomto gipact v ramci Ideal konta

(22 K¢ je poplatek za vedeni tohoto konta);
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e ** 1. pasmo do 50 000 K(1,7%), 2. pasmo od 50 000,01¢K0,1%).
Efektkonto Prémium (RB)

e *1. pasmo do 499 999&0,5%).
eMAX Plus (mBank)

e *1.pasmo do 599 999K 1%).

Kromeé Spaiciho konta (KB) Ize vSechny ostatni $jpd ¢ty ziidit samostat&ibez nutnosti

vlastnit @EZny (et dané banky.

Sikovné spteniCS klade na klienta nejvice pozadaykteré musi spinit a podle kterych
se musitidit. To miZze byt dost svazujici a ne kazdému by to mohlo vghat. V tomto
ohledu jsou na tom konkuré&m ¢ty mnohem lépe, protoze poskytuji klientovi vicd-vo

nosti.

U vétSiny analyzovanych spigich (tta je nutnost viozit p&ateini vklad a také udrzovat

minimalni Zistatek, ktery je nezbytny pro vedegtui

KdyZz se podivame na d¢oi urokové miry z vkladu do 50 tisiccKzjistime, Ze nejvysSi
sazbu nabizi Spiei konto od KB (1,7%). Toto konto ovSiem kraluje jdo vySe tohoto
vkladu, poté se urokova mira propada az na velmpgponérnych 0,1%, coZ je pro speni
krajné nevhodné. Sikovné speni CS nabizi druhou nejvy3si sazbu (1,35%), i kdyZatout
sazbou neni utena cel&astka (viz vysSe — jednotlivé pasma). NejnizSi asakomiru ma
Efektkonto Prémium od RB (0,5%).
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4.2.2 Porovnani spdicich Géta do vySe vkladu 700 tisic K

Tab. 6. Porovnani spxich (rtiz do vkladu 700 tisic &K[vlastni zpracovani]

Banka Ceskanzpwltel- Komeréni banka | Raiffeisenbank mBank
Nazev @tu Sikoyne speni Top spd@ici konto eKonto Plus eMAX Plus
CS Plus
Nutnost viastnit NE ANO ANO NE
bézny et
Perézni prostedky ANO ANO ANO ANO
kdykoliv k dispozici
I,Df)platek za zalozeni 0 K& 0 K& 0 K& 0 K&
uctu
Poolatek za vedeni cena za vedeni| cena za vedeni
U‘tﬁ 0 K¢ osobniho dtu osobniho dtu 0 K¢
¢ Perfekt konto* eKonto*
%aklagnl vkiad po-, 20 000 K 5 000 K neni uteno neni ureno
trebny pro zalozeni
M"]'mal,m Zstatek 20 000 K 500 K& neni uteno neni ufeno
potrebny pro vedeni
Min. vySe ngsiéniho 5000 K& neni uteno neni ufeno neni ufeno
vkladu
Max. vySe misicni- 20 000 K neni uteno neni ufeno neni ufeno
ho vkladu
[\/llax.'vyse mimo- 300 000 K neni uteno neni ufeno neni ufeno
fadného vkladu
- ——— 5 ——
I}/{m. vyse vytru z | 50% z aktualnih neni ugeno neni ufeno neni ufeno
Uctu zastatku
Urokova sazba z 0 0 0 0
vkladu 700 tis. K 2,20% 1,00% 1,00% 1,85%

Poznamky k jednotlivymdiam:

Top sp@ici konto (KB)

» *uréeno pro majitele balki, v tomto gipad v ramci Perfekt konta.

eKonto Plus (RB)

* *uréeno k osobnimudiu eKonto.

Pro Zizeni spéiciho &ttu u KB a RB bychom museli vlastnit &ny et u €chto bank.

Tato podminka se pak promitne do poplatku za vesledgiiciho (tu, ktery je pateba za

7

bézny (et zaplatit. Tudiz se déct, Ze tyto produkty jsou vhodné pro stavajicekty
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téchto bank, kt# jiz béZzné Gty vlastni a vyuZzivaji. Naopak sfici Gty u CS a mBanky

tuto podminku nemaiji, a tak vyjde spragehto (&t zdarma.

Tak jako v pedchozim pikladu je i Sikovné sgeni CS Plus nejvice zatizenéznymi
podminkami. Kromd zakladniho vkladu p&gbného pro zalozeni a ministatku patebné-
ho pro vedeni je zde i min. vySessitniho vkladu a podminka min. v§tu, ktery musi

¢init aspai 50% z aktualnihotstatku.

ProtozZe ¥tSina bank pouziva u spoich (£ta pasmove argeni, které je znatipdevsim u

vySSich vklad, nasledujici tabulka (Tab. 7) nam odhali, jak plahiraenacastka 700

tisic K.

Tab. 7. Pasmové Uteni u speicich Wt [vlastni zpracovani]
Pasma 1. pasmo 2. pésmb 3. pésrlpo 4, péslfmo 5. paatkem
Nazev @tu Sikovné speeni CS Plus
PomErnacast | 49999k | 50000 K | 150 000 K | 250 000 K | 200 001 K | 790
vkladu 000 K¢
grgko"a sazbal ) 0o 1,30% 1,80% 2,00% 2,20%
Nazev @tu Top spdici konto
Pongrnagast 700
vKladu 700000 K - - - - 000 K&
Urokova sazba 1.00% ) i i i
p. a.
Nazev @tu eKonto Plus
Pontrmacast | 149 999 1k | 300000 K | 200 001 K ; ; 700
vkladu 000 K¢
grgko"a sazbal ) 5o 0,60% 1,00% ; ;
Nazev @tu eMAX Plus
Pongrnagast 700
vkladu 599 999 K | 100 001 K - - - 000 K&
FL)Jrz)lkova sazba 1.00% 1.85% ) i )

Nejvy3si Grokovou sazbu by klient ziskal u Sikowmépdeni CS Plus, 600 001 K by
bylo drateno sazbou 1,8 — 2,2%. Na druhou stranu je teteb niejvice komplikovany a
pro klienta svazujici. Také je gebarict, Ze na to nejvyhodji Gro¢ené pasmo by se klient
nedostal hned, protoZze maximalni prvni vklad (niadoy vklad)cini 300 tisic K a poté

by mohl kazdy masic idat max. 20 tisic K
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Druhy nejlépe uréeny vklad nabizi sgi Gcet eMAX Plus, ktery navic neklade na klienta

Z&dné pozadavky.

NejmensSiho zhodnoceni by bylo dosazeno u eKonts, Rtle by pevaznaast vkladu byla

arocena pouhymi 0,5 — 0,6%.

4.3 Spotiebitelské Uvry

Tab. 8. Srovnéni spfbitelskych iz u vybranych bank [vlastni zpracovani]

Banka Ceska spditelna | Komeréni banka | Raiffeisenbank mBank
Nazev G¢ru Spofebitelsky G¢r Garant Rychla gij¢cka | mP¥ij¢ka Plus
onvﬁe,bz’av vlastnit NE ANO NE NE
béZny et
Ucelovy Gwr ANO NE NE NE
Poplatek zaii- 1% z pozadované 6 000 K 1% z poZadované 1,5% z poZa-
zeni hodnoty U¥ru hodnoty U¥ru* | dovanétastky
vedent @tu - 59 Kz 150 K 99 K& 0 Ke
mésicné
Min. vySe Uv¥ru 100 000 K 200 000 K 20 000 K 10 000 K
Max. vy3e U¥ru individudlni 1 000 000 K 500 000 K 500 000 K
r'\]/'oi);' doba splat- 150 msia 120 nésioi 72 msici 60 mesici
Min. drokova 6,50% 5,11% 7,30% 10%
sazba
PoZadavky na do 500 000 K bez | zajis&ni nemovi- | do 200 000 K bez .

o O . RS nejsou
zajiseni zajiseni tosti rucitele
Predtasné spla- | 4% z mimdéadné y 4% z mimdgadné y

. . 0 K¢ . 0 K¢

ceni splatky* splatky***

W _ 0, z s
Zmena sml'uv 0,2/? z aktualniho 2 000 K 1 000 K 300 K
nich podminek zastatku **

Poznamky k jednotlivymdiam:

Spotebitelsky t¢r (CS)

* *min. 500 K&, max. 5 000 K;

* **min. 100 K¢, max. 1 500 K.

Garant (KB)

* *az 70% obvyklé ceny této nemovitosti.

Rychla pij¢ka (RB)

« *min. 500 K&, max. 5 000 K;
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e ** pfi spInéni bankou stanovenych podminek az do 300 080pkKiskytne-li klient

e

e **moZnost az po 6 résicich.

Z tabulky (Tab. 8) je patrné, Ze se gpbitelské U¥ry nabizené od jednotlivych bank
v ledagem odliSuji. \&tSina z nich nevyZaduje vlastniézny (et u dané banky. Pokud si
klient vezme spdebitelsky Uér od CS, nentize pijéené penize utratit dle libosti. Tento
avér je totiz &elovy, a tak musi bance dolozit, na dggené prostdky pouzil. U ostat-

nich bank se jedna o nalové spatebni Uvry.

Odlisnosti najdeme také u poplatka poskytnuti Gra. CS i RB vyzaduji 1% z celkové
sumy U¥ru, mBanka pak 1,5%. U KB klient zaplati zézeni 6 000 K. Pro srovnani
mejme piklad, Ze si klient vyfj¢i 100 000 K. Poplatky za poskytnuti &k jsou potom

nasledujici:
» Spotebitelsky Ger (CS) a Rychla pj¢ka (RB) —1 000 K& (100 000 x 0,01);
* mPijcka Plus (mBank) 4 500 K& (100 000 x 0,015).

KB nabizi min. vysi Ggru 200 tisic K, proto v gedchozim fikladk neni z#azena. Obec-
n¢ jsou tedy procentualni poplatky vyhagsi pro menséastky. U ¥tSich polozek se spiSe
vyplati pevie danacastka. | kdyZz ma& mBanka nejvyssi % z poZzadovanédtgdivru,
kompenzuje to tim, Ze nabizi vedenémwveého @tu zdarma. Ostatni banky sitdji 59 —
150 K& mesicné.

Nejvy3si dobu splatnosti sgebniho Gv¥ru, ktera trva 10 let, Ize ziskatdS a KB. Nej-

kratSi dobu pakdZi aveér u mBanky — 5 let.

Dale jsou v tabulce zobrazeny min. Urokové sazlppzadavky na zaji&bi Owru. Tyto
dva udaje spolu jednozéva& souvisi, protoze nejnizsi trokovou miru (5,119DinaKB,
ovSem U¥r chce zajistit nemovitosti. Naopak mBanka zadnigtzai nevyZzaduje, ale jeji
min. sazba z (ru (10%) je dvakrat tak&tSi jako u KB. Také je p&eba zminit, Ze min.
sazby, které jsou uvedeny v tabulce, jsou nabipenge ¢m nejvice bonitnim klierdim.

Ostatni musi péitat, Ze za vyfijcené finagni prostedky zaplati vice.
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Zajimavé srovnani pak vyplynulo z poplatka gediasné splaceni éw. CS a RB si strh-

nou 4% z mim#adné splatky, coz seirthe gkné prodrazit. Naopak u KB a mBankyite

Klient Uwr splatit freccasre a dodaténé uz ho to nic nestoji.

VSechny banky si pak¢tuji poplatky za zrénu smluvnich podminek ze strany klienta. Ty

se pak pohybuji v rozmezi 300 az 2 000 K

4.4 Uvéry z kreditni karty

Tab. 9. Srovnani kreditnich karet u vybranych bfateéstni zpracovani]

Banka Cestléellnzpm- Komeréni banka | Raiffeisenbank mBank
Typ karty MasterCard Visa Electron Visa Classic ~ a/@8lassid
l}lvutnost vla}stnlt BZny NE ANO NE NE
Gcet u dané banky
Spréava karty - réené 199 K& 0 K¢ 420 K& 290 K&
Sprava kartovehodu - 228 K 360 K& 0 K¢ 0 K¢
ro¢ng
Blokace (stoplistace) 0 K& 0 K& 0 K& 0 K
karty
Vydani duplikatu karty 200 K 130 K& 500 K& 150 K&

19,08%, vylsry
Bézny urok p. a. v hotovosti 21,60% 22,68% 19,80%
23,88%
Max. paet dni bezlr@-
ného obdobi o5 45 45 >4
B,ezvurocne obdo_bl i pro NE ANO NE NE
vybéry hotovosti
Minimaini vySe aerove- | 5 1 1 10 000 K 10 000 K 20 000 K
ho ramce
Maximalni vySe adro- | 54 55 i 60 000 K 150 000 K | 150 000 K
vého ramce
lIi/l{;nlmalnl nmesiéni splat- 3.20% 5.00% 5.00% 3.00%
Vyber z viastniho ban- 4KS 1%, min. 30 K 50 Ks nelze
komatu
:{beer z ciziho bankomay 1 i« 1 0506 | 19, min. 50 K 70 K& 49 K&
Vyber z bankomatu v | 454 ks 4 0.506| 19, min. 100 K | 50 Ke + 1% 49 K
zahranti
Cash Back 4K 0 K¢ 10 K¢ 0 K¢
Platby u obchodnik 0 K¢ 0 K¢ 0 Ke 0 K¢
- - 5 Z

Pvevnlgewlze imvvest na NE 1% zvpfev_edene NE NE
béZny et v K& casti
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Predchazejici tabulka (Tab. 9) nam ukazuje, jak giougjednotlivé kreditni karty od vy-
branych bank. K &Sin¢ kreditnich karet neni zagebi vlastnit BZny (tet u dot¢né ban-
ky. Pouze u KB musi byt tato podminka spla, aby bylo mozné kartu vydat. Za to ale

karta nabizi sluzby, které u konkugerch karet nelze provést (viz. dale).

Co se t¢e poplatk za spravu rového @tu ke karé a za spravu samotné karty, tak u
vétsiny bank se plati jen jedna poloZka, druha bylgrma. Jen @S se plati ofy a tak nas

sprava vyjde nejdraz.

V piipact kradezedi ztraty karty nam vSechny banky nabidnou blokagirma. OvSsem za
vydani duplikatu karty si klient musi uz zaplaMejlevrgji nas obnoveni karty vyjde v KB
(130 K&), naopak nejvice zaplatime v RB (500)K

Vyhoda kreditnich karet tkvi v tzv. bezdr@m obdobi. TakZe pokud &véerpany pro-
strednictvim kreditni karty splatime do konce tohobal@bi, neplatime zépzadné uroky.
OvsSem pozor, bezi&né obdobi obvykle neplati pro Wibhotovosti, je ufeno gevazr

pro bezhotovostni transakce (platby u obchoinike srovnani vyplynulo, Ze toto obdobi
se obvykle pohybuje od 45 do 55idfmax. mozna hranice). KB jako jedina pak poskytuje
bezur@né obdobi i pro vyry hotovosti. Pokud tedyipkratime bezurdné obdobi nebo

vybereme penize v hotovostijigeme dekavat, Ze si banka strhne Grok v &z 9-24%.

Nejvétsi rozmezi Ggrového ramce nabi£iS (5 000 K — 500 000 K), nejmensi pak KB
(10 000 K — 60 000 K). Min. mesi¢ni splatka se pak pohybuje od 3 do 5%empaneho

Uvérového limitu.

| kdyZ kreditni karty nejsou primatrurceny k vylEru hotovosti z bankomat [ze s nimi
tuto ¢innost provadt, ale vyjde to na nemalé penize. ZatimoOSs zaplatime za vy
z vlastniho bankomatu jen £Ku jinych bank je to jiz min. 30 K JeSt s &tSimi poplatky
musime poitat u vylkeru z cizich bankomat kde nas to vyjde zhruba od 50 do 78. K
V zahranéi se pak dostaneme na poplatky okolo 1@0Mejlevrgji nas vyjde vylr z ban-

komatu v zahradi u mBanky, kde zaplatime stejnou sumu jakoR/— 49 K.

Platby u obchodnik na které jsou kreditni karty z&eny, jsou nabizeny zdarma. U vSech
karet také Ize vybrat hotovost na pokladnobchodnika (Cash Back). U KB a mBanky
zdarma, \CS a RB za 4 K, resp. 10 K.

KB jeSt& jako jedina nabizifpvést penize z éwového @tu na BZny (tet, ale dtuje si za

to 1% z pevedeng&astky.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 52

ZAVER A DOPORUCENI

Moje analyza jen potvrdila, Ze dobré informovanogiroduktech, které banky nabizi, se
urcité vyplati. Dol¥e informovany klient tak fize r@né uSetit nemalé penize, protoze
jednotlivé poplatky, které si bankytiji, se v mnohaijpadech zn&é liSi. Fitom v dnes-

ni dok® je cesta, jak se dostat k informacim, mnohem keat8ér trnit¢jSi, nez tomu bylo
diive. Klient jiz nemusi pro informace chodit az rabgku banky. Dnes se e na vse,
co ho zajima, zeptat prostnictvim telefonwi mailu. Kazda banka ma i své internetové
stranky, kde Ize zjistit také spousttleFitych informaci. Klient se zde ihe podivat do
ceniku, kde si zjisti, co kolik stoji a za jakychdminek. BohuZzel ne vSechny banky maji
cenik gehledny a mnohdy nenajdeme vSe, co bychorfepovali ¥dét. Z vlastni zkuSe-
nosti miZu tict, Ze vSechny analyzované banky napisobily vsticnym dojmem a odpo-

védély mi na vSe, co mne zajimalo, do 1 dne (Kotnébanka vzdy tégt okamzit).

V dnesni dob banky zpravidla nabizitizeni¢i zruSeni dtu zdarma. Za jeho vedeni si
v8ak ¥tSina uz necha zaplatit. Banky také §adoskytuji sluzby na poltoe, jako je nap
vklad a vykr peréz na gepazce, fijimaji piikazy k uhrad na gepazce, atd. Obe€lsem
tyto sluzby velmi drahé, protoZe jsou pro bankuladké. KonzervativgjSim lidem se jist
vyplati opustit své zabrany a viechny opetaéé es internet fipadré pres telefonCas-
to je to vyjde totiz az ¢kolikandsoba levrgji. To samé plati i pro vypisy zétu. Banky
nabizi vypisy jak v elektronické podblzdarma), tak i v klasické ti8té podob. Za ty si
vSak klient taky dost slusrpriplati. Vykery z vlastnich bankomatsoucasto zvyhodova-
ny tim, Ze Wity jejich patet v neésici je nabizen zdarma. HorSi je to pak séwylz cizich
bankomait, které pro svou vysokou cenu nelze dopibruNejdrazsi jsou vSak vy

v zahranti, kde cend&asto pekona hranici 100 &K

Banky nabizi fedevSim konta, cozZ je v podstailicek sluzeb. Obeenze konstatovat, Ze
¢im vice sluzeb balek obsahuje, tim se stava naklgdmm. Ri vybéru konta je velmi d-
lezité zvazit, které sluzby budu chtit vyuzZivatoteze i nevhodném vyéru balitku kli-
ent zbyténé plati za sluzby, které ani nevyuzije. Ve své prgem zvolil typo¥ téi odlisSné
klienty, vybral jsem pro & nejvhodrjSi konta, které jsem nasleddmezi sebou porovnal.
U vSech kont jsem pak sgital jejich meEsicni ndkladovost. V praxi si ji fize klient ovliv-

nit sam, pedevsim vybrem vyuzivanych sluzeb a jeji¢etnosti.
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Pro pasivniho klienta, ktery m&et hlavreé pro gijem vyplaty a dale jej vyuziva ke stan-
dardnim operacim, je nejvhog§i mKonto od mBanky. Spravata i platebni karty, 3
vybéry v mesici z bankomatu, vSechnyighozi a odchozi platby, platba SIPO — to vse
zdarma. Msi¢ni vypis poslany postou vyjde sice na 30, ldle je to jedina cena, kterou
klient mésicné zaplati. V pipac, Ze si necha posilat vypisy elektronicky na maelzaplati

za &et a sluzby s nim spojené ani korunu.

Pro klienta, ktery j¢geknime stedre aktivni, Ize doportit dvé konta — opt mKonto, ale i
eKonto Extra od Raiffeisenbank (RB). U tohoto tylienta se da &ekavat, Ze bude vyu-
Zivat internetové bankovnictvi, elektronické vypigsstji provadt vybéry z bankomatu,
ocekavat vice fichozich plateb, zadavat vickazi k uhrad, platit SIPO a platit platebni
kartou v obcho&l VSe zmigné mu nabidne mKonto zdarma. eKonto Extra siceéupln
zdarma nevyjde, ale i tak nabizi velntizmivé ceny oproti konkurénim analyzovanym
bankam. Navic i splréni vérnostnich podminekipiSe RB klientovi kazdy &sic na det

20 Ke.

Pro nejnaronéjSiho klienta, ktery krokvSech vySe zmimych sluzeb bude chtit vyuzivat
i Ucet v cizi néné, embosovanou platebni kartu, kontokorent, inkaswvalé gikazy
k uhrad, bych doportil eKonto Prémium od RB. Toto konto poskytne klmntvSechny
mesicné. U tohoto @tu ovSem zalezi na p vyuzivanych sluzeb zaasic. Pokud by Kili-
ent provedl vice jak 6 vyini z bankomatu, 6ifkazi k uhrad, 6 plateb trvalym fikazem
a 3 inkasa (polozky ovliwijici celkovou cenu), celkova cena by se bliziekdm konku-

rence.

ProtozZe jsou konta nevhodné pro spravovétsiilio obnosu pea, porovnal jsem i sgi
Gcty jednotlivych bank. Zde by si klientdhvSimat gedevsSim podminek, které se dkte-
rym étam vazou. FedevsSim se jedna o min. d@eni vklad, min. zstatek, min. résicni
vklad. To jsou ¥ci, které by pi nedostaténé informovanosti mohly klienta zaskb Casto
je konkrétni typ spiaciho (ftu vhodny jen do wité sumy pe#z. Proto jsem zkoumal vy-
hodnost &chto &ttt pro dw rozdilnécastky. Jednalo se o vklad do 50 tig. &o vklad do
700 tis. K.

Do vkladu 50 tis. K bych doportil Sparici konto od Komemi banky, protoZe nabizi nej-

vySSi r@ni urokovou sazbu (1,7%). Jedinou nevyhodou je ositnlastnit Bzny (et u
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KB, tudiz je tento produkt vyhodny hlavipro stavajici klienty banky. Pro ostatni klienty,
ktefi by uprednostiovali vy3si Grok na tkor ,volnosti“du, Ize doportit Sikovné spgeni
od Ceské sptitelny. To nabizi i pes pasmové tieni druhou nejvy3si ¢ai sazbu, ale ma
mnoho podminek, které musi klient dodrZet. Prorkiektei by nechéli byt zatizeni zad-

nymi podminkami, je vhodny sfioi Gcet eMAX Plus od mBanky.

Do vkladu 700 tis. K jsou nejlepsi volbou Sikovné seniCS ve variant Plus a eMAX
Plus od mBanky. Sikovné sfemi nabidne ve svém pasmovémeard nejvyssi sazby, ale
opet je zatizenétznymi podminkami. eMAX Plus pro tak vysoky vkladcoid druhy nej-

vySSi Urok a je naprosto bez podminek.

U spotebitelskych Gurt Ize ziskat slusné podminky u Rychigdky od RB. Nabizi dobry
avérovy ramec, ktery se hodi jak pro mal@dky, tak i pro ty velké. NevyZaduje vlastnit
béZzny (et u RB a je to W& nelelovy, tudiz Ize ziskané penize pouzit dle libd3td
castku do 200 tisic Knevyzaduje reitele. Poplatky zaizzeni a vedeni @ového @tu
nijak nevyb@uji z praméru. Uvsr se v3ak nevyplati splacetkasre, banka si za todfuje

4% z mimdadné splatky.

Co se ty¢e kreditnich karet, dopotil bych kartu Visa Classic od mBanky. Nevyzaduje
vlastnit EZny (et a jeji sprava vyjde nejledin Nejmin také zaplatime vifpad ztraty i
odcizeni karty, kdy je pegba vydat jeji duplikat. Tato karta také nabizimes)Si poplatky
za vylEry z bankomatu jak v tuzemsku, tak i v zahtanOproti réekterym konkuretnim
kartam lze zadarmo vybrat hotovost u pokladny obofia (Cash Back). V ostatnich

ohledech je na tom velmi podabjako karty od dalSich analyzovanych bank.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK
CS  Ceska sptitelna, a.s.

IZP  Investéni Zivotni pojiséni

KB Komerni banka, a.s.

KZP  Kapitalové Zivotni pojigni

p.a. Raéni arokova sazba

RB Raiffeisenbank, a.s.

RZP  Rizikové Zivotni pojigni
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. Porovnani spicich (ta do vkladu 50 tisic K [vlastni zpracovani] .................
. Porovnani spicich (ta do vkladu 700 tisic K[vlastni zpracovani] ...............
. Pasmoveé Gfeni u spéicich (Eta [vlastni zpracovani] ..........cooeeeevviv e e
. Srovnani spi@bitelskych U¥ra u vybranych bank [vlastni zpracovani] .........:

. Srovnani kreditnich karet u vybranych batdstni zpracovani] ......................
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