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ABSTRAKT

V této bakalaiské praci se zabyvam ortopedickymi pomickami (konkrétné
ortopedickou obuvi a stélkami do obuvi), jejich rozdélenim a specifickymi pozadavky.
Blize vysvétluji, pojmy jako jsou ,zdravotnicky prostfedek®, ,marketingovy vyzkum
a ,,dotaznikovy prizkum®. Déle uvadim systém thrad ortopedickych pomticek zdravotnimi
pojistovnami v Ceské republice. Pomoci dotaznikového Setfeni sbiram informace
0 tom, jak se vyviji vyroba téchto ortopedickych pomucek a také uhrady zdravotnimi
pojistovnami na ceském trhu. Nasledné¢ provaddim analyzu a vyhodnoceni ziskanych

informaci.

Kli¢ova slova:

Marketingovy vyzkum, dotaznikové Setfeni, ortopedickd obuv, ortopedické stélky,

zdravotni pojistovny.

ABSTRACT

In dieser Bachelorarbeit beschiftige ich mich mit orthopddischen Hilfsmitteln
(ndmlich orthopéddischen Schuhen, Einlagen und Korrekturen fiir Schuhe), der Einteillung
sowie spezifischen Anforderungen. Ich erklidre ndher die Begriffe wie ,,Sanitdtsmittel®,
,Marketingforschung und ,Fragebogenumfrage“. AuBlerdem beschreibe ich hier
das System der orthopadischen Erstattung durch die Krankenkassen in der Tschechischen
Republik. Mit der Erhebung erhalte ich Informationen iiber die Entwicklung
der Herstellung von orthopadischen Hilfsmitteln und die Erstattung von medizinischen
Versicherung. Dann fiihre ich eine Analyse und Bewertung der erhaltenen Informationen
durch.

Stichwort:

Marketingforschung, Fragebogenumfrage, orthopéadische Schuhe, orthopadische Einlagen

fiir Schuhe, Krankenkassen.
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UvVOD

Tématem této bakalaiské prace je ,,Analyza vyroby ortopedickych pomucek a jejich
tihrad zdravotnimi pojisfovnami v Ceské republice”. Toto téma bylo zadano Ceskou
obuvnickou a kozedélnou asociaci, ktera sdruzuje podnikatele v obuvnické a kozedéIné

vyrobé a obchodu s mistem ptisobeni v Ceské republice.

Prace je rozd€lena na dvé ¢asti, teoretickou a analytickou. V teoretické ¢asti definuji
pojem ,zdravotnicky prostfedek® a predepisovani zdravotnickych prostredki. Dale
se zabyvam rozdélenim ortopedickych pomticek a marketingovym vyzkumem. V soucasné
dobé patii marketingovy vyzkum neodmyslitelné k ¢innostem firmy, ktera potiebuje znat
informace o trhu, na kterém se pohybuje, o konkurenci a zakaznicich. Jeho financovani
neni levnou zalezitosti, proto byva jeho vyznam a nutnost ¢asto zlehcovan a jeho provadéni

zpochybniovéno.

V analytické casti popisuji specifick¢é pozadavky na ortopedickou obuv a stélky
do obuvi. Zaméfuji se jednak na rozdéleni téchto ortopedickych pomucek podle ¢iselniku
Vseobecné zdravotni pojistovny, a jednak podle thrad z vefejného zdravotniho pojisténi.
Také zde uvadim nékteré organizace, jejichz ucelem je pomdhat pacientim pii feSeni
konkrétnich problémi. V zavéru této prace se zabyvam problematikou marketingového
pruzkumu, ktery jsem provedla prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Toto dotaznikové
Setfeni se tyka firem zabyvajicich se vyrobou ortopedické obuvi a stélek a také zdravotnich
pojistoven pisobicich v Ceské republice. Po ditkladném zpracovani dotaznikového Setieni
uvadim zjisténé vysledky a doporuceni pro Ceskou obuvnickou a kozed&lnou asociaci

a jeji dve sekce.

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je ziskat piehled o situaci na ceském trhu
v oblasti vyvoje ortopedické obuvi a stélek do obuvi. DalSim cilem je zmapovat situaci
mezi zdravotnimi poji§tovnami ptsobicimi v Ceské republice ve vztahu K pfedepisovanym
poukaziim na tyto ortopedické pomicky, nebot’ tyto poukazy jsou hrazeny zdravotnimi

pojistovnami v rizné vysokych ¢astkach.



| TEORETICKA CAST
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1 ZDRAVOTNICKE ORTOPEDICKE POMUCKY

1.1 Definice zdravotnického prostiedku

Ortopedicka obuv a ortopedické stélky jsou fazeny mezi zdravotnické prostredky
(ZP). Diive se misto oznaceni ,,zdravotnické prostiedky* pouzivalo oznaceni ,,prostiedky
zdravotnické techniky* (PZT). ,,Zalezitosti spojené S problematikou ZP fteSi zakon
¢. 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostiedcich a o zméné nékterych souvisejicich
zakonll, jak vyplyvd ze zmén provedenych zakonem ¢. 130/2003 Sb. a zdkonem
&. 274/2003 Sb. a zikon ¢&. 346/2003 Sb., uplné znéni zakona &. 123/2000 Sb. Udelem
tohoto zdkona je zajistit poskytovani zdravotni péce vhodnymi, bezpe€nymi a G€innymi
zdravotnickymi  prostfedky tak, aby pfi jejich spravném pouziti Kk Gcelim,
pro néz jsou uréeny, nedoslo k poskozeni zdravi lidi. Dale bylo vydano k této problematice

nafizeni vlady €. 336/2004 Sb., kterym se stanovi poZadavky na zdravotnické prostfedky

a jez nabylo ucinnosti od 1. 1. 2005.*

Pojmem zdravotnicky prostfedek se rozumi nastroj, pfistroj, pomucka, zafizeni,
programové vybaveni, material nebo jiny pfedmét ¢i vyrobek pouzity samostatné nebo
v kombinaci spolu s jakymkoli pfislusenstvim véetné programového vybaveni uréeného
jeho vyrobcem ke specifickému pouziti pro diagnostické vybaveni nebo lécebné ucely

a nezbytného k jeho spravnému pouziti, ur€eny vyrobcem pro pouziti u ¢lovéka za ucelem:

e Stanoveni diagndzy, prevence, monitorovani, 1é¢by nebo mirnéni nemoci

e Stanoveni diagn6zy, monitorovani, 1écby, mirnéni nebo kompenzace poranéni nebo
zdravotniho postiZeni

e VySetfovani, nahrady anebo modifikace anatomické struktury nebo fyziologického
procesu

e Kontroly poceti [1]
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1.2 Predepisovani zdravotnickych prostiredku

»VIada muze stanovit nafizenim zdravotnické prostiedky, které mohou piimo nebo
nepfimo ohrozit zdravi ¢loveka, a to 1 pfi dodrzeni urceného ucelu jejich pouziti, jestlize
se pouzivaji bez dozoru lékafe nebo jejichz pouziti predpoklada poradu s Iékafem,
stanoveni diagnozy lékarem, poptipadé 1écbu podle pokyni a dohledu Iékafe anebo
jsou Casto pouzivany ve znacném rozsahu v rozporu s urenym ucelem jejich pouziti.
Tyto prostitedky se piredepisuji na tiskopise poukazu na zdravotnicky prostiedek

nebo na objednavku.” [1]

1.3 Rozdéleni ortopedickych pomiicek

Ortopedické pomuicky mulzeme rozdélit podle oborit ortopedické protetiky,
které reprezentuji, a to na protézy (pomulcky nahrazujici ztratu koncletiny), ortézy
(pomuticky ovliviyjici funkei pohybového ustroji), epitézy (kosmetické nahrady),
adiuvatika (berle, hole, voziky, madla apod.), ortopedickou obuv a stélky do obuvi.
Cast ortopedické protetiky, ktera se zabyva indikaci, zhotovenim a aplikaci pomuticek
pro nemocnou nebo vadnou nohu se nazyva kalceotika. Jejim tkolem je kompenzovat

chybu nohy, zbavit postizeného problémi a také zakryt kosmeticky defekt. [2, 3]

Ja se v této praci budu zabyvat pouze ortopedickou obuvi a ortopedickymi stélkami
do obuvi. Tento sortiment patii mezi zakazkové zdravotnické prostiedky, které

se zhotovuji na zdklad€ vystaveni poukazu odbornym ortopedickym nebo rehabilitaénim

cvwr

,»Lyto ortopedické pomiicky mohou byt po predepsani vyhotoveny bud’ na oddéleni
ortopedické protetiky, nebo ji pacientovi aplikuje odborny lékai piimo v pfislusné
ambulanci. Anebo si ji pacient mize vyzvednout na zakladé poukazu ve vydejné
zdravotnickych potieb. Ve vydejnach zdravotnickych potieb jsou vétSinou dostupné
jen sériové vyrabéné pomiicky. Ty se zhotovuji tovarenskym zpisobem v urcitém
velikostnim sortimentu, aby vyhovovaly pievazné vétSin€ pacienti. V mnohych piipadech
vSak neni mozné oSetfit pacienta sériov€é vyrobenou pomickou, proto se musi
ortopedicko-protetické pomucky zhotovovat podle piesnych mémych podkladu,

individualng. [2]
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1.3.1 Ortopedicka obuv

»Svymi vlastnostmi mize ortopedicka obuv vady korigovat, kompenzovat, a pokud
je to mozné, tak je také kosmeticky zakryt. Ortopedicka obuv zahrnuje Sirokou skalu tvara
a provedeni. Materialovd skladba musi byt v souladu se zdravotnimi atesty. Volba
konstrukce a pouzité materialy jsou urCujici ve vztahu k poskozeni pacientovy nohy
a funkénimu pouziti obuvi. Ortopedicka obuv mize na vadu nohy pusobit také specialnimi

upravami a opravami svrSku i spodku obuvi.* [1]

Sérioveé vyrabéna je tzv. lehka ortopedicka obuv. Vyrabi se pro tfi druhy nejcastéji
se vyskytujicich vad nohou (vbocené palce, kladivkové prsty a kombinace téchto vad).
slozité ortopedické obuvi je velmi naro¢nd €asove i financné, a proto se piedepisuje pouze

tam, kde ji nelze nahradit sériové vyrabénou lehkou ortopedickou ¢i zdravotni obuvi. [4]

1.3.2 Ortopedické stélky a korekce do obuvi

Ortopedicka stélka je ve své podstaté ortéza, tj. pomicka ovliviiujici funkci
pohybového aparatu. Jeji ulohou je kompenzovat chyby a poméhat 1é¢it onemocnéni nohy.
Tyto stélky se pouzivaji zejména na ovlivnéni lehCich deformit. Pti vyraznéjSich
postizenich je tfeba zhotovit ortopedickou obuv. Podminkou k tomu, aby stélka mohla
spravné plnit svou funkci je zapotiebi pouziti vhodné obuvi. Stélka nesmi byt také piili§
mala, aby v boté neklouzala. Stélky jsou Cislovany stejné jako obuv, ale bez mezistupné

puléisla. [2]

Sériové ortopedické stélky se vyrabi v riznych provedenich napt. kratké, dlouhé,
meékke, tvrdé. Kromé sériovych typl stélek se vyrabé&ji stélky zhotovované na miru bud’
podle sadrového odlitku, nebo podle naslapu obrysu nohy — plantogramu. Dale existuji
také stélky specidlni s prodlouzenym opatkem a riizné jiné stélky se zvlastnim tvarem
K vyrovnani délek i tvarGi nohy. Tyto stélky individualni vyroby a specialniho zameéteni

predepisuje vyhradn¢ 1ékar. [4]
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Dalsi druhy stélek a korekci do obuvi:

Rovnoslapky

Podpaténky

Nalepovaci plsténé chranice

Korektory (klinové stélky a chranice vbocenych palct)
Elastické ndkotniky

Elastické puncochy [4]
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2 MARKETINGOVY VYZKUM

Marketingovy vyzkum se pivodné zaméfoval spiSe na nalezeni technik vedoucich
ke zvySeni trzeb, ale postupem Casu si marketingovi pracovnici stale vice uvédomovali,
jak je dulezité porozumét nakupujicim. Dnes tito pracovnici vyuzivaji spoustu rtiznych
metod marketingovych vyzkumt, aby porozuméli zakaznikGm, trhim i své vlastni

marketingové efektivnosti. [6]

»Marketingovy vyzkum spocivd ve specifikaci, shromazdovani, analyze
a interpretaci informaci, které umoziuji:
e porozumét trhu, na kterém firma podnika nebo na kterém hodl4 podnikat,
e identifikovat problémy spojené s podnikdnim na tomto trhu a identifikovat
prilezitosti, které se na ném pro podnikani vyskytuji nebo mohou vyskytnout,
e formulovat sméry marketingové ¢innosti

e ahodnotit jeji vysledky.“ [7]

2.1 Techniky sbéru informaci

2.1.1 Pruzkum od stolu

Pokud se provadi prizkum od stolu, informace jiz existuji (byly jiz zjistény
a zpracovany pro jiny ucel). Tyto dfive zjisténé informace se nazyvaji sekundarni.
Vyhodou sekundarnich informaci je uspora c¢asu, niz$i naklady a jejich snadnéjsi
dostupnost. Mezi nevyhody patii rychlé zastaravani informaci, neptfesnost, neobjektivnost

a neuplnost.

2.1.2 VyzKkum v terénu

Jestlize nejsou k dispozici potiebné informace, tak se musi pofidit na zakladé ,,styku
s trhem®. Pak mluvime o vyzkumu v terénu. Takto se ziskavaji primarni informace.
Vyzkum v terénu je ¢asové nakladny a narocny, proto si jej podniky nechavaji ¢asto délat

na objednavku ve specidlnich agenturach.
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Vyzkum v terénu se rozdéluje na:

¢ Kvantitativni

Cilem kvantitativntho vyzkumu je postihnout dostatecné velky
a reprezentativni vzorek jednotek. Metody, které tento druh vyzkumu pouziva, jsou

metody pozorovani, Setfeni a experimentalni.

Ja se v této bakalarské praci budu podrobnéji zabyvat pouze metodou
Setfeni. Metodou Setfeni se ziskavaji informace od zkoumaného objektu
dotazovanim (tzn. pomoci zamérné kladenych otazek). Mezi vyhody patii to,

ze se da ziskat mnoho informaci o respondentovi najednou.

Setfeni se miize rozélenit na vyGerpavajici a vybérové. V piipadg,
ze se provadi vycerpavajici Setfeni, ziskavaji se informace od vSech jednotek
zékladniho souboru (soubor musi byt relativné maly a musime v ném znat
vSechny prvky). Pfi realizaci vybérového Setfeni se informace ziskavaji pouze
od casti jednotek zakladniho souboru (od jednotek, které byly vybrany).
Zde se odhaduji hodnoty celého zakladniho souboru.

Setfeni nejcastéji vyuziva metody pisemného, osobniho a telefonického
dotazovani. Pisemné dotazovani je relativné ¢asto pouzivana technika dotazovani.

Tato forma dotazovani se piedklada respondentovi v podob¢ dotazniku.

Vyhody pisemného dotazovani:
o Dotazovany mize vénovat zodpovézeni otdzek hodné asu
o Nizsi finanéni ndro€nost nez u jinych typl Setfeni

o Je mozné kontaktovat i osoby jinak tézko dosazitelné

Nevyhody pisemného dotazovani:
o Delsi doba Setfeni (musi se ¢ekat na vraceni pottebného mnozstvi dotazniki)
o Je omezena formulace otadzek, otazky musi byt jednoduché a snadno
zodpovéditelné

o Existence rizika, Ze dotazovany otdzku nepochopi
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Pfi osobnim dotazovani se jedna o rozhovor mezi tazatelem a dotazovanym

nazivo. Ziskavame tak bezprostiedni a cenné poznatky pro prizkum.

Vyhody osobniho dotazovani:

O

O

Setieni se dé realizovat v pomérné kratkém Gase

Tazatel mize u respondenta vyvolat zajem, proto je mozné pouzit i delsi
dotaznik

Je zde moznost klast delSi otazky, pifipadné objasnovat a pouzivat
obrazky/vzorky

V osobnim styku je vétsi spontannost odpovéedi

Doba rozhovoru mize byt flexibilni

Nevyhody osobniho dotazovani:

o

o

o

Zpusob prezentace otazek mize ovlivnit respondenta
Nékteti dotazovani mohou mit pti osobnim rozhovoru zabrany

Pti vétsSim vzorku populace roste finan¢ni i Casova naro¢nost

Velmi efektivni technikou sbéru informaci je telefonické dotazovani.

Vyhody telefonického dotazovani:

o

o

o

Snadné a rychlé kontaktovani Siroce rozptyleného vybéru
Dotaz Ize kdykoliv opakovat

Rozhovor se miize zaznamenat pro pozdé&jsi pouziti

Nevyhody telefonického dotazovani:

o

o

Vybér se omezuje pouze na ucastniky telefonni sité
Nelze pouzit nazorné prostiedky
Nemoznost ziskani informaci pfimym pozorovanim

Rozhovor musi byt kratky
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e Kovalitativni

Diky kvalitativnimu vyzkumu se daji zjiStovat predevsim ditvody chovani
lidi, jejich pfi¢iny a motivy. Tento druh vyzkumu casto slouzi jako doplnék
kvantitativnich poznatki a provadi se individudlnimi hloubkovymi rozhovory,

skupinovymi rozhovory, nebo pomoci projekénich technik.

,» Vybér metody sbéru informaci zavisi na tom, k ¢emu maji informace slouzit, kolik

jich ma byt, jaka ma byt jejich kvalita a podobné.* [8]

2.2 Dotaznikovy prizkum

Dotaznik sestdva ze souboru otdzek, davanych respondentim. Diky své flexibilité
je nejbézngjSim nastrojem, ktery se pii pouziva sbéru dat. Pii piipravé jakéhokoliv
dotazniku je velmi dilezitd volba jednotlivych otazek a jejich formy, slovni podoby
a sledu. Forma otazek mize ovlivnit odpovédi respondentli. Marketingovi vyzkumnici
rozliSuji mezi uzavienymi a otevienymi otazkami. Uzaviené otazky specifikuji vesSkeré
mozné odpovédi a odpoveédi na né€ je snadnéj$i interpretovat a zatfazovat do tabulek.

Oteviené otazky umoznuji respondentim odpovidat vlastnimi slovy a ¢asto odhali

vice o tom, co si lidé mysli.

KdyZz se stanovi postup vyzkumu a nastroje, které se pouziji, je tfeba ulinit
rozhodnuti 0 souborech respondentt. Toto vyzaduje rozhodnuti o dotazovaném jedinci,

velikosti souboru a postupu pfi vybirani souboru.

¢ Dotazovany jedinec:
Zjistuje se, koho se budeme dotazovat. Marketingovy vyzkumnik musi definovat

cilovy segment populace, ze kterého bude vybran soubor respondentd.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 20

e Velikost souboru:
Rozhoduje se o tom, Kolik respondenti by mélo byt soucasti dotazovaného souborul.
Velké soubory poskytuji spolehlivéjsi vysledky nez soubory malé. K ziskani
spolehlivych vysledk vsak neni nutné podrobit vyzkumu celou cilovou populaci,
ani jeji podstatnou ¢ast. Vzorky mensi nez jedno procento populace mohou byt ¢asto

znacn¢ spolehlivé, v ptipad¢, ze se dodrzuje spravny postup.

e Postup pfi vybirani souboru:
Pfi vybéru souboru je dulezité rozhodnout, jak budou vybirani respondenti. K ziskani
reprezentativniho souboru by mél byt vybran pravdépodobnostni vzorek populace.
JestliZze je cena nebo Cas potiebny pro pravdépodobnostni vybér ptili§ vysoké, zvoli

se nepravdépodobnostni vzorky. [9]
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3 HISTORIE CESKE OBUVNICKE A KOZEDELNE ASOCIACE

Ceskd obuvnickd a kozed€lnd asociace (COKA) je zaméstnavatelské a profesni
sdruzeni podnikatelt v obuvnické a kozed€lné vyrobé a obchodu s mistem plisobeni

v Ceské republice.

Clenem sdruZeni se mize stat kazda fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera ma
s COKA stejny predmét ¢innosti nebo spoleéné zajmy. COKA sdruZuje v sou¢asné dobé
cirka 55 firem, fyzickych osob a dalSich instituci, zabyvajicich se jak vyrobou,
tak 1 prodejem obuvi a obuvnickych materialii a komponentt, ale 1 védecko-vyzkumnou,

zkuSebni a testovaci ¢innosti, vyukou a vzdélavanim s mistem piisobeni v Ceské republice.

COKA vznikla jako dobrovolné sdruzeni, a proto haji zijmy svych ¢&lend,
zprostiedkovava jejich jednotny a koordinovany postup a vystupuje jako hlavni garant

obuvnického a kozedéIného primyslu Ceské republiky pfi jednanich s centralnimi organy.

COKA navazala kontakty a spolupracuje s obdobnymi sdruzenimi v evropskych
zemich, napt. Rakousku, Némecku, Mad’arsku, Polsku, Italii apod., ale i v zemich mimo
Evropu. Ceska obuvnickda a kozedélna asociace je také ¢&lenem Evropské

konfederace maloobchodnikti s obuvi a Mezinarodniho svazu obuvnickych technikd.

Vyznamna je také skuteénost, Ze v roce 2008 vznikla pfi COKA sekce vyrobcti
pro tyto vyrobce a jednd jak s Ministerstvem zdravotnictvi, tak 1 se zdravotnimi
pojistovnami. SnaZi se navazat kontakty s obdobnymi sdruZenimi vyrobct ortopedické

obuvi v ramci zemi Evropské unie.
Zakladni rozsah poskytovanych sluzeb pro ¢lenské firmy:

e 7zajiStovani spolecné UcCasti na vystavach a veletrzich v tuzemsku i1 zahranici
za zvyhodnénych podminek

e zprostifedkovani obchodnich kontakti v tuzemsku i v zahranic¢i

e poskytovani informaci z databazovych soubord prodejci a vyrobci obuvi,
kozené galanterie a doprovodnych sortimentt

e Dbezplatnd inzerce v Informa¢nim bulletinu Ceské obuvnické a kozedéIné asociace
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e vydavani ¢eského a cizojazycného katalogu ¢lenskych firem

e bezplatna distribuce tohoto katalogu v tuzemsku i zahranic¢i

e feSeni problémovych oblasti obuvnické vyroby ve spolupraci s odbornymi
pracovisti

e poradani odbornych prednasek a Skoleni. [10]



Il ANALYTICKA CAST
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4 SPECIFICKE POZADAVKY NA ORTOPEDICKOU OBUV
A STELKY

,»Aby ortopedicka pomiticka slouzila pacientovi co nejspolehlivéji, musi spliiovat
jisté pozadavky. PredevSim musi v maximalni mozné mife nahrazovat nebo dopliovat
funkci ztracené ¢i poSkozené (nevyvinuté) casti téla. Navic by meéla také priméfené
tento defekt zakryvat. VSeobecnym pozadavkem je, aby pomucka plné vyhovovala
poticbam pacienta, aby co nejvic zohlednovala druh jeho télesného postiZeni,
S tim souvisejici onemocnéni, obratnost, energii a piizpusobivost postizeného.
Jeji konstrukce musi byt Umérna fyzické kondici pacienta, jeho typu zaméstnani

i okolnimu prostiedi.“ [2]

Rozdily mezi obuvi ortopedickou a ostatnimi typy obuvi (napi. vychazkovou,
pracovni, spolecenskou) najdeme predev§im ve zplisobu zpracovani, vnitinim vybaveni,
zapracovanymi nebo vyjimatelnymi vyrovnavacimi stélkami, zvolenym vzorem
a zpusobem zhotoveni. Zpiisob zpracovani by mél umoziovat korekci vadné nebo
nemocné nohy, pokud je to ze zdravotnich divodi mozné. Dale by m¢l zmirnit bolest
a usnadnit chlzi. Vnitini vybaveni by meélo zamezit dal§Simu zhorSovani vady nebo
onemocnéni nohy V ptfipadné, Ze korekce jiz neumoznuje vadu udrZzovat v daném stavu.
Vyrovnavaci stélky zlepsSuji predev§im stabilitu pii chtuzi. Diky zvolenému vzoru

a zhotoveni se esteticky ortopedicka obuv podoba obuvi standardni. [5]

4.1 Ortopedicka obuv a stélky vyrabéné sériové

Ortopedicka obuv sériové vyrabéna vétSinou neni hrazena zdravotnimi
pojistovnami. Vyjimku tvofi profylaktickd obuv pro diabetiky. Jestlize spliiuje podminky
pro zatazeni do skupiny zdravotnickych prostiedkll a je zaregistrovana u Ministerstva
zdravotnictvi, mize byt uvadéna na trh se sniZzenou sazbou DPH. Od 1. ledna 2010

¢ini tato snizena sazba DPH 10 procent.
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411 Ortopedicka obuv détska s pevnym vedenim paty

Tento druh obuvi je charakteristicky zvySenou patni ¢asti (mé vysoky fixacni
ucinek zabezpecujici spravné postaveni nohy v obuvi) a také vkladaci stélkou, ktera mize

byt bud’ bézna, nebo individualni. Individualni stélka se pacientovi vyrabi piesn¢ na miru.

4.1.2 Ortopedické stélky

Ortopedické stélky sériové vyrabéné jsou charakteristické svymi pevné danymi
korekturami (napf. maji pevné umisténé ,,srdicko®, které je soucasti stélky). Tyto stélky
pravé diky svym vlastnostem nemusi vyhovovat v§em pacientiim. Sériové vyrabéné stélky
byly dfive soucasti ¢iselniku VZP, a tim i systému uhrad z vefejného zdravotniho pojisténi.

Nyni jsou vSak ze sazebniku vynaty.

4.1.3 Obuv pro diabetiky

Samostatnou skupinou sériové vyrabéné ortopedické obuvi je profylakticka obuv
pro diabetiky. Tato obuv by méla byt vyrobena tak, aby volbou materialu, konstrukénim
feSenim a rozméry byla schopna zabranit dal§imu nezddoucimu vyvoji nemocnych nohou
diabetikl nebo jej omezit. Mlize byt hrazena z prostiedkl vefejného zdravotniho pojisténi,
pokud je klinicky testovana a certifikovana podle CSN 79 5600. Obuv pro diabetiky

piedepisuje diabetolog a predpis musi byt schvédlen reviznim Iékafem dané pojistovny.

Klinické testy 1 certifikaci obuvi pro diabetiky musi provadét akreditovana
pracovisté. Seznam akreditovanych pracovist’ vydavéa ministerstvo zdravotnictvi. Klinické
testy zdravotnickych prostredkii provadeji vétSinou zdravotnickd zatizeni, pro diabetickou
obuv je to napf. diabetologické centrum Fakultni nemocnice v Praze — Motole.
Certifikaci provadi tzv. autorizované osoby, coz jsou vétSinou rizné zkuSebni
ustavy. Certifikaci diabetické obuvi provadi napi. Institut pro testovani a certifikaci
Zlin — Louky. Tento institut stanovuje shodu vlastnosti certifikovaného vyrobku obuvi
urené pro pacienty s cukrovkou s urCenymi piedpisy. Certifikat na zdravotni obuv
ma mit pouze U€inek v podpoie prodeje, v deklaraci vyssi uzitné hodnoty této obuvi
pro zakaznika, respektive vyssi ochrany nohy pied nezadoucimi zménami na noze

a pred onemocnénim nohou. [1]
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4.2 Ortopedicka obuv a stélky vyrabéné individualné

Individudlné vyrabénd obuv a stélky se vyrdbi pacientovi na miru podle jeho
deformity nebo vady nohy. Zde jsou velmi dilezitd méteni, kterd provadi 1ékat, odborné
Skoleny pracovnik protetického pracovist¢ nebo piimo odborny pracovnik smluvné

dohodnutého vyrobce, ktery bude posléze tuto pomuiicku zhotovovat.

Me¢éteni probiha na zakladé mérnych podkladii, odlitki (ze sadry, ptfipadné jiného
materialu) anebo tupravou diive zhotovenych kopyt. Pfed skute¢nou vyrobou obuvi
¢i stélek se odeberou ptfesné miry pomoci tradi¢niho mérného listu anebo pomoci
specialniho scanneru. Tyto scannery mohou byt dvojiho druhu a to bud’ 2D nebo 3D.
2D scannery stoji nékolik statisic korun. V praxi jsou jiz dost roz$ifené. VyuZivaji
se nejen na vyrobu kopyt, ale také pro vyrobu korekci do stélek. Jejich nevyhoda spociva
vtom, Ze jsou schopny naméfit pouze nékteré hodnoty. Zbylé tudaje se musi
doméfit ruc¢né. Naproti tomu 3D scannery stoji fadové miliony korun. Jejich
vyhodou je, Ze umi naméfit vSechny udaje potiebné pro vyrobu pozadované

ortopedické pomucky. Ale diky své vysoké cen¢ se u nas témef nepouzivaji.

Rozsifeni modernich technologii, jako jsou napftiklad tyto scannery, brani predev§im
jejich vysoka pofizovaci cena. MenS$i podniky, které se zabyvaji vyrobou ortopedickych

pomucek, Si proto nemohou tyto nové technologie pofidit.
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5 ROZDELENIi ORTOPEDICKYCH POMUCEK PODLE TYPU
A ZARAZENI DO CISELNIKU VZP

Ortopedicka obuv (jeji Upravy a opravy) a také ortopedické stélky do obuvi patii
mezi zdravotnick¢ pomitcky, které jsou predepisované na ,poukaz na léCebnou
a ortopedickou pomicku“. Poukaz na zdravotnické prostiedky plati 30 kalendainich
dnti ode dne jeho vystaveni. Tato obuv a stélky jsou pln€ nebo ¢astecné hrazeny zdravotni
pojistovnou. Podminky hrazeni jednotlivych zdravotnickych pomtcek zdravotni

pojistovnou upravuje zakon ¢. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojiSténi o zméné

a doplnéni nekterych souvisejicich zakont.

Seznam vsech prostiedkt zdravotnické techniky (PZT) ptedepisovanych na poukaz
je kdispozici v ,,Ciselniku VZP Ceské republiky“ (dale jen ¢iselnik). Soudasti tohoto
Ciselniku jsou zavazné metodiky k poskytovani PZT, odpovidajici specifikaci dané
podskupiny, seznam vyrobct, profesnich omezeni, pouzitych zkratek a regulované ceny
jednotlivych PZT. Podle ¢iselniku VSeobecné zdravotni pojistovny spada ortopedicka
obuv do 16 podskupiny. Do této podskupiny jsou zatazeny také ortopedické stélky. [1]

5.1 Ortopedicka obuv

5.1.1 Obuv ortopedicka - pfima soucast protetické pomiicky nebo obuv nahrazujici
pristroj (kod 00959)

Obuv pii vrozené malformaci (pozn. jedna se o vyvojovou uchylku tvaru nohy)
nebo amputaci nohy v metatarzech (kost) a vySe, obuv pfes vnitini sandal, pies Stitovou
protézu, dale ortopedicka obuv jako soucast vybaveni koncetiny ortézami, pii aplikaci
vnitiniho sandalu nebo tifmenu k ortéze. Jedna se o obuv charakteru nosné protézy a obuv
pii realizovaném zkraceni dolni koncetiny nad 8 centimetrd. Lze pouzit i pro détské

pacienty. Poukaz podléhd schvaleni reviznim 1ékatem.
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5.1.2 Obuv ortopedicka détska — individualné zhotovovana (kod 00961)

Obuv vyzadujici upravu ortopedického kopyta korekci a vybér materialt

odpovidajici vad¢. Vycet odpovida celému spektru postiZeni jako u dospé€lych pacientd.

5.1.3 Obuv ortopedicka jednoducha - individualné zhotovovana (kéd 00962)

Vyzaduje vybér vlastniho tvaru, je uréena pro kombinované postizeni tii a vice
uvedenych vad. Jedna se napt. o kladivkové prsty, zkiizené prsty, vbocené palce, ztuhly

palec, podéIn¢ a pti¢né plochou nohu pii realizovaném vyrovnani dolni konéetiny do 2 cm.

5.1.4 Obuv ortopedicka sloZitéjsi - individualné zhotovovana (kod 00964)

Obuv vyzadujici tpravu ortopedického kopyta korekei a vybér vadé odpovidajiciho
materiald. Je ur€ena pro kombinované postizeni tii a vice vad. Tézké kladivkové deformity
prstl, zkiizené prsty velkého rozsahu, vbocené palce nad 45°, ztuhly deformovany palec,
fixovana podélné a pti¢n¢ plochd noha, dale potom u pooperacnich a pourazovych stavii
s veétsim rozsahem postiZzeni, dale u podstatné porusené¢ funkce a anatomickych
pomért nohy, u artritickych deformaci nohy, u edému rtizné etiologie, pfi realizovaném

vyrovnani zkraceni dolni koncetiny od 2,5 do 4 centimetrt.

5.1.5 Obuv ortopedicka velmi slozita - individualné zhotovovana (kéd 00966)

Obuv, pro kterou je nezbytna vlastni tvorba ortopedického kopyta podle modelu
nohy. Slouzi zejména pro vady s velkymi deformitami, deformovanou nohou svislou,
kososvislou, svislou a vbocCenou, hakovitou, lukovitou, kontrahovanou, revmatické
deformity velkého rozsahu, pii rozStépech a vrozenych deformitich nohy tézkého
charakteru. U amputaci vSech prstll po hlavicky metatarzl a také pfi realizovaném zkraceni

dolni koncetiny od 4,5 do 8 centimetrt.

5.1.6 Upravy obuvi standardni — ortopedické wipravy (kéd 00960)

Ortopedické tUpravy a prestavby standardni obuvi, zvySeni podeSve, vystaveni

podesve, zabudovani vnitinich korektorii a podobné.
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5.1.7 Opravy obuvi ortopedické (kod 22626)

Opravy casti obuvi, které slouzi jako 1é¢ebné Casti, a to i u obuvi slozité a velmi

slozité a obuvi jako pfimé soucasti protetické pomucky.

5.1.8 Upravy obuvi ortopedické (kod 22627)

Veskeré upravy, které jsou provadény pti zmeéné zdravotniho stavu a tvaru nohy.

5.2 Ortopedické stélky

5.2.1 Stélky ortopedické individualni (kéd 00969)

Stélky dle sejmutych mérnych podkladi pro korekci pficné klenby, podélné klenby,

pro odlehéeni defektil, eventudlné jejich kombinace.

5.2.2 Stélky ortopedické specialni (kod 00971)

Stélky podle sejmutych mérnych podkladli eventudlné¢ s korekci pro slozité
vady, lodickové, jazyckové, s klinky, se zarazkami, plastické, regulacni, extencni apod.
Upravou obuvi ma byt dosazeno stabilizace chodidla, korekce vadného postaven,
odlehCeni rigidni deformity, odlehCeni bolestivych afekci, zlepSeni odvalu chodidla
pii chizi, korekce zkratu. Je dulezité uvést pokazdé stranu (za uréeni velikosti korekce

zkratu je zodpovédny indikujici 1ékar). [1]
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6 ORTOPEDICKE POMUCKY S UHRADOU Z VEREJNEHO
ZDRAVOTNIHO POJISTENI

Zde uvadim vycet ortopedické obuvi a stélek do obuvi, které jsou hrazeny
Vseobecnou zdravotni pojistovnou Ceské republiky. Ostatni druhy ortopedické obuvi

a stélek, které nejsou nize uvedeny, nejsou do systému thrad VZP zatazeny.

Obuv ortopedicka détska individualné zhotovovana

Vseobecnd zdravotni pojistovna hradi maximalné tfi pary ro€né, nejvyse vSak
do 2000 K¢. Predpis na tuto détskou ortopedickou obuv podléha schvaleni reviznim

lékafem.

Obuv ortopedicka détska sériové vyrabéna

Hradi se maximalné tfi pary ro¢n¢, nejvySe do 1 000 K¢. Predpis podléha schvaleni
reviznim 1ékafem. Nelze predepsat jednordzové tii pary, ale pouze postupné V prubéhu

roku podle zmény velikosti nohy, nebo zmény stavu vady.

Obuv ortopedicka individualné zhotovovana — jednoducha

Pojistovna hradi maximalné jeden par za dva roky pojisténci od 18 let. Uhrada

zdravotni pojistovny ¢ini 50 procent z ¢astky.

vvvvvv

Zdravotni pojistovna hradi pojisténci maximalné jeden par za dva roky od 18 let.

Tato uhrada dé¢la 90 procent.

Obuv pro diabetiky

Hradi se maximalné jeden par za dva roky, nejvyse vsak do ¢astky 1 000 K¢. Piedpis

podléha schvaleni reviznim 1ékatem.
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Stélky ortopedické individualné zhotovované pojisténci do 18 let véku

Hradi se maximalné dva pary ro¢n¢, nejvyse do ¢astky 300 K¢.

Stélky ortopedické individualné zhotovované pojisténci od 18 let véku

Hradi se maximalné jeden par ro¢né, nejvyse do 100 K¢.

Stélky ortopedické specialni

Hradi se maximalné dva pary ro¢n¢ a thrada pojistovny ¢ini 80 procent. [11]

6.1 Preskripce

Pojem preskripce znamena zplsob predepisovani ortopedickych pomiicek.
Ortopedickou obuv na poukaz piedepisuje smluvni 1ékaf pojistovny a tim mize
byt ortoped (ORT), diabetolog (DIA), rehabilitacni 1ékat (REH) nebo odborny protetik

(OP). V nékterych pfipadech je nutné schvaleni reviznim lékarem.

6.2 Kod v &iselniku VZP CR

Kazda zdravotnickd pomicka ma v ¢iselniku VZP pfifazen svij sedmimistny kod.
Tento kod zacina vZdy nulou a slouzi k tomu, aby se kazdd pomicka zafadila do pfislusné

skupiny.

Vyrobei ortopedickych pomticek, ktefi chtéji mit své vyrobky hrazeny zdravotni
pojistovnou, musi mit své vyrobky uvedeny v nabidce Ciselniku VZP Ceské republiky.

K zatazeni pomiicky a k ziskéni kédu v Ciselniku, musi podniknout nésledujici kroky:

e Zajistit certifikaci svého vyrobku, jako zdravotnického prostiedku a jeho Klinické

hodnoceni (pokud je toto hodnoceni vyzadovano).
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e Vypracovat kalkulaci vyrobku, ktery firma zasle na Ministerstvo financi
Ceské republiky. Ministerstvo financi poté na zakladé dodanych podkladii uréi cenu

vyrobku, ktera se uvadi v ¢iselniku VSeobecné zdravotni pojistovny.

e Uzaviit smlouvy s ceskymi zdravotnimi pojisStovnami. Na zakladé¢ dodanych
technickych podkladii (jedna se predevSsim o certifikat s klinickym hodnocenim
zdravotnického prostiedku a stanovenou cenou od Ministerstva financi CR),
ziska vyrobek svij KOD (kod ZTP) pro zafazeni do ciselniku. Vzhledem
k velkému poctu zdravotnich pojistoven na naSem uzemi je vhodné uzaviit

smlouvu s kazdou zdravotni pojistovnou zvlast. [1]
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7 ORGANIZACE PACIENTU A JEJICH AKTIVITY

7.1 Nada¢ni fond ProPohyb

Nadace ProPohyb je sdruzeni vzniklé z iniciativy odbornikll ptisobicich v oblasti
ortopedické obuvi a protetickych pomtcek. Poslanim této nadace je formou bezplatnych
konzultaci a finan¢nich pfispévkt pomahat jak jednotlivcim, tak i rodinam s opravnénym
narokem na zdravotni obuv nebo na ortopedickou pomucku, pokud nejsou tito skrze
obtiznou osobni anebo finan¢ni situaci schopni je ziskat vlastnimi silami. Pro pacienty
1 lékafe poskytuji odbornici bezplatné konzultace a poradenstvi, pomahaji s nalezenim
nejvhodnéjsiho feSeni konkrétniho problému. Na zakladé konkrétniho pozadavku je mozné
nalézt nejvhodnéjsiho dodavatele, ktery doda pomicku v nejvyssi kvalité a v nejkratSim

mozném case. [12]

7.2 Svaz pacientii Ceské republiky

Svaz pacientdl Ceské republiky je Glenem Mezinarodni aliance pacientskych
organizaci (IAPO) se sidlem v Londyn¢. Tento svaz se podili na ptipravé zakont, vyhlasek
a predpisti ve spolupraci s Ministerstvem zdravotnictvi. Prosazuje zastoupeni pacientl
v dozorCich radach zdravotnickych zafizeni a volbu zdstupcli organizaci pacientl
ve spravnich organech zdravotnich pojiStoven. Dale se ucastni jedndni Zdravotniho
a socidlniho vyboru Poslanecké snémovny a v zajmu pacientll pfedkladd doporuceni

k navrhiim zakont. Svaz pacienti CR vede také bezplatnou poradnu pro pacienty. [13]

7.3 Svaz diabetiki CR

Svaz diabetikii CR je humanitarnim ob&anskym sdruzenim diabetiki a vSech, kteii
chtéji diabetikiim pomahat. V soucasné dobé ma néco kolem 10 803 c¢lent sdruzenych
ve 121 tzemnich organizacich v ramci celé Ceské republiky. Uzce spolupracuje s Ceskou
diabetologickou spole¢nosti, SdruZzenim rodi¢l a ptatel diabetickych déti a dalSimi
spole¢nostmi. Spolupracuje s diabetologickymi ordinacemi, se statnimi organy, s firmami
vyrab&jicimi potfteby a produkty pro diabetiky, se zdravotnimi pojiStovnami
a také sdélovacimi prosttedky. Tento svaz porada pro diabetiky edukacni (vyukové) kurzy,

motivaéni programy, programy setkani mladych diabetiki, sportovni akce a jiné. [14]


http://www.pacienti.cz/
http://www.pacienti.cz/
http://www.patientsorganizations.org/
http://www.patientsorganizations.org/
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7.4 Diabeticka asociace

Diabeticka  asociace  Ceské republiky  sdruzuje  subjekty, jako  jsou
Ceska diabetologicka spole¢nost, SdruZeni rodi¢t a piatel diabetickych déti, Spole¢nost
vseobecného 1ékarstvi a Svaz diabetikd. Tato asociace koordinuje pozadavky na poskytnuti
odpovidajicich piileZitosti pro 1é¢bu a prevenci diabetu v CR. Cilem Diabetické asociace
je sjednotit piistup ke zlepSeni péCe o pacienty, vytvofit vhodny legislativni ramec
pro opatfeni ve prospéch diabetikll a klast diiraz na dodrzovani pravidel v rdmci 1écby,

a to jak smérem k odborné vetejnosti, tak smérem K pacientiim. [15]

7.5 Obcanské sdruzeni na ochranu pacienti

Obcanské sdruzeni na ochranu pacientli bylo v poloviné 90. let zaregistrovano
u Ministerstva vnitra s cilem napomoci v Ceské republice takovym zménam
zdravotnickych zakonil, které by Ceské zdravotnictvi ptiblizily k pravné vyspélym zemim.

Jednou z mnoha ¢innosti tohoto sdruzeni je také poradenstvi pro pacienty. [16]
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8 SBER A VYHODNOCENI ZISKANYCH INFORMACI

8.1 Metoda Setieni

Dotaznikové Setfeni probihalo od 15. listopadu 2009 do 26. biezna 2010.
V sestavenych dotaznicich jsem pouzila pouze uzaviené otazky, kde respondenti méli

moznost zakfizkovat nebo vypsat jednu ¢i vice z nabizenych odpovédi.

Dotaznikovy prizkum jsem provadéla mezi firmami vyrabé&jicimi ortopedické
pomuicky, konkrétng obuv a stélky do obuvi. V Ceské republice se zabyva vyrobou tohoto
sortimentu 21 firem. Dotazniky mi vyplnilo 10 firem. Udaje o dalsich 6 firmach jsem

doplnila z jinych zdrojti a 0 zbylych 5 firmach se mi nepodafilo ziskat zadné informace.

V Ceské republice existuje celkem 10 zdravotnich pojistoven. Z 6 pojistoven, které
odpovédély na mé dotazniky, mi 2 pojisStovny zaslaly pozadovand data, 2 pojistovny tyto
ukazatele vibec nesleduji, z nichz 1 je teprve kratce na trhu, proto je nema k dispozici.
Dalsi 2 pojistovny nevyplnily dotazniky z casovych divodd, z nichz jedna pojistovna
si za poskytnuti informaci Gétuje pomérné vysoké Castky. Zbylé 4 vibec nereagovaly.
Vzhledem k velmi nizké névratnosti vyplnénych dotaznikli jsem vyhleddvala a nasledné
zpracovavala poZzadované udaje z vyro¢nich zprav jednotlivych zdravotnich pojistoven

a z dalSich dostupnych zdrojt.
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8.2 Dotaznikovy prizkum

8.2.1 Vyrobci ortopedické obuvi a stélek do obuvi

Situace ve vyrobé v jednotlivych kategoriich ortopedické obuvi a stélek do obuvi
v roce 2009.

Graf 1. Podil jednotlivych druht ortopedické obuvi na objemu vyroby. Zdroj:

Vlastni.
Ortopedicka obuv
o m détska obuv zhotovovana individudlné
15% 30 %
7 %‘ B détskd obuv zhotovovand sériové

obuv pro dospélé
7% zhotovovana individualné

B obuv pro dospélé zhotovovana sériové
bez uhrady

41 %

m obuv pro diabetiky zhotovovana sériové

Z evidovanych 16 firem vyrdbi ortopedickou obuv celkem 14 firem. Nejvétsi podil
zaujima ortopedickd obuv individudlné vyrabéna se svymi 41 procenty a obuv détska

s 30 procenty. Sériove vyrabénd obuv tvoii celkem 29 procent na trhu ortopedické obuvi.
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Graf 2. Podil jednotlivych druhti ortopedickych stélek na objemu vyroby.
Zdroj: Vlastni.

Ortopedické stélky

M individualné zhotovované
33% pojisténci do 18 let v&ku

M individualné zhotovované
pojisténci nad 18 let véku

specialni

37 %

Z 16 evidovanych firem vyrabi ortopedické stélky 11 firem. Nejvice se vyrabi
stélky individualné zhotovované pojisténci nad 18 let, které zaujimaji celkem 37 procent.

Dale jsou to s 33 procenty stélky do 18 let a nakonec stélky specialni s 30 procenty.
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Cenové relace ortopedické obuvi a stélek pro konecné spoti-ebitele za rok 20009.

Graf 3. Cenové relace ortopedické obuvi. Zdroj: Vlastni.
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Nejcastéji se pohybuji ceny ortopedické obuvi vSeobecné v cenovych kategoriich

od 1 500 K¢ do 2 900 K¢ a od 5000 K¢ do 7 900 Ké.

Graf 4. Cenové relace ortopedickych stélek. Zdroj: Vlastni.
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Ceny pro konec¢ného spotiebitele se v této kategorii produktli nejcastéji pohybuji
v rozmezi 0d 400 K¢ do 1 200 K¢.
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Od 1. ledna 2010 doslo ke zmén¢ sazby DPH z 9 procent na 10 procent, ptic¢emz
se tato zména se dotyka také oblasti zdravotnickych prostredkd. V Ciselniku
VZP je pro uhradu zdravotnickych prostftedki z vefejného zdravotniho pojisténi
smérodatnd cena ke konecnému spotiebiteli a vySe thrady z vefejného zdravotniho
pojisténi. Tyto hodnoty vSak nelze v ciselniku VZP plosné navysit, protoze vyrobci
zdravotnickych prostfedki maji s VZP uzavieny smlouvy na urcitou dobu,
kde jsou tyto hodnoty uvedeny a jsou platné po celou dobu trvani smluv. I kdyz
se v ramci zvysSeni sazby DPH vyrobcim zdrazi jejich ndklady na vyrobu téchto

zdravotnickych pomucek, tak cena vici kone¢nému spotiebiteli musi ziistat beze zmény.

Situace na trhu ortopedické obuvi a stélek do obuvi za poslednich 5 let.

Graf 5. Ortopedicka obuv détska. Zdroj: Vlastni.
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Ze 16 firem se zabyva vyrobou ortopedické obuvi pro déti 9 firem. Zde bylo zjisténo,
7e v obdobi poslednich péti let se zvysila vyroba u 22 procent firem. Stagnace byla
zaznamenana u 11 procent firem. Snizeni vyroby se projevilo u 34 procent a u 33 procent

firem vyvoj nebyl zjisteén.
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Graf 6. Ortopedicka obuv pro dospélé. Zdroj: Vlastni.

Ortopedicka obuv pro dospélé
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Vyrobou ortopedické obuvi pro dospélé se zabyva 13 firem ze 16. V kategorii
ortopedické obuvi pro dosp€lé 31 procent firem uvedlo zvySeni vyroby, 23 procent
stagnaci, 15 procent sniZzeni a 31 procent firem neuvedlo informace o vyvoji tohoto

sortimentu.

Graf 7. Ortopedické stélky. Zdroj: Vlastni.
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Ze 16 firem se zabyva vyrobou ortopedickych stélek 12 firem. Mezi ortopedickymi
stélkami doslo ke zvySeni i stagnaci mezi vyrobci za poslednich pét let ve 25 procentech,
7adna z firem v této oblasti neuvedla, Ze by vyrobu v pribéhu poslednich péti let snizila.

Informace o vyvoji ortopedickych stélek nebyly zjistény u 50 procent firem.
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8.2.2 Zdravotni pojistovny

Graf 8. Zastoupeni zdravotnich pojistoven na trhu. Zdroj: Vlastni.
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VZP na ¢eském trhu zaujima uz tadu let nejvétsi podil, a to kolem 63 procent.
Druhou nejvétsi zdravotni pojistovnou je ZP Ministerstva vnitra se svymi 10 procenty.
Dale jsou to Oborova ZP se 6 procenty a Vojenskd ZP s 5 procenty. Revirni bratrska
pokladna a ZP Metal-Aliance se drzi na trhu se 3,5 procenty. Hutnickd zaméstnanecka
pojistovna a Ceska primyslova ZP v poslednich letech mély také kolem 3 procent,
v roce 2009 vsak doslo k jejich spojeni. ZP Skoda zaujima 1 procento

a ZP Média je na cCeském trhu teprve jeden rok, takZze méa velmi nizky podil.
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Vyvoj poctu predepsanych poukazii na ortopedickou pomiicku a naklady

na tyto poukazy hrazené zdravotnimi pojistovnami v pribéhu poslednich péti let.

Graf 9. Vyvoj po¢tu poukazi na ortopedickou obuv. Zdroj: Vlastni.
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Zdravotni pojistovny hradily v poslednich péti letech nejcastéji

poukazy

na obuv pro dospé€lé zhotovovanou individualné a to v poétech od 12 000 do 13 500 kusi

ro¢né. Pocet poukazi na obuv pro diabetiky se pohyboval mezi 10 500 az 11 500 kusy

za rok. Na tfetim mist¢ jsou poukazy na obuv détskou zhotovovanou individualné

v poctech od 9400 do 10500 kust. Nejmensi pocet poukazi hrazenych zdravotnimi

pojistovnami od roku 2005 do roku 2009 se vztahuje na obuv détskou zhotovovanou

sériove V rozmezi od 4 500 az po necelych 6 500 kusii.
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Graf 10. Vyvoj nakladti na hrazené poukazy na ortopedickou obuv. Zdroj:
Vlastni.
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Na tomto grafu jsou opét uvedeny jednotlivé druhy ortopedické obuvi,

ale jiz ve form¢ nakladl, které zdravotni pojisStovny mély v souvislosti s thradou

téchto poukazli. Od roku 2005 néklady pojistoven na uhrady poukazl stile rostou.

Nejvyssi ¢astky pojistovny vynalozily na obuv pro dospélé zhotovovanou individudlné,

a to se vzristajici tendenci od 51 miliond K¢ v roce 2005 az k 71 milioniim K¢, které byly

vynalozeny vroce 2009. Naopak nejmensi suma penéz byla vyplacena v souvislosti

S poukazy na obuv pro diabetiky. Tyto néklady jsou za poslednich pét let veelku stabilni

a pohybuji se kolem 11 milionti K¢ ro¢né.
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Graf 11. Naklady na 1 poukaz na ortopedickou obuv. Zdroj: Vlastni.
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Néklady na 1 poukaz od roku 2005 u jednotlivych druhti ortopedické obuvi se mirné
zvySovaly. U obuvi pro dospélé zhotovované individualné se ndklady zvysily od roku
2005 do roku 2009 o 1 000 K¢. Naklady na poukazy na détskou obuv zhotovovanou
individudlné, sériové a na obuv pro diabetiky zlstaly téméf stejné. Tyto ndklady

se pohybovaly kolem 1 000 K¢ na jeden pfedepsany poukaz.
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Graf 12. Vyvoj poétu piedepsanych poukazti na ortopedické stélky. Zdroj:

Vlastni.
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Zdravotni pojistovny uhradily v prubéhu péti poslednich let nejvice poukazl
na ortopedické stélky individudlné zhotovované pojisténci do 18 let. Pocet téchto
hrazenych poukazti se pohybuje kolem 50 000 kusti za rok. Na stélky specialni byly
uhrazeny poukazy v pruméru 33 000 kust ro¢né. Nejméné téchto poukazii zaujimaji

individualné zhotovované stélky pojisténci nad 18 let, a to primérné 13 000 kust za rok.
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Graf 13. Vyvoj nakladi na hrazené poukazy na ortopedické stélky. Zdroj:

Vlastni.
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Zdravotni pojistovny vynalozily za poslednich pét let nejvice penéz na poukazy

na specialni stélky. Tyto ndklady se od roku 2005 do roku 2009 pohybuji v rozmezi

od 20 milioni K¢ do 25 milioni K¢. Néklady na individualné zhotovované stélky

pojisténci do 18 let se ro¢né pohybuji na hranici 15 miliont K¢ a na stélky pro pojisténce

starSi 18 let kolem 1 milionu K¢&.
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Graf 14. Naklady na 1 poukaz na ortopedické stélky. Zdroj: Vlastni.
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Stejné jako u ortopedické obuvi se i naklady na 1 poukaz na ortopedické stélky
mirné zvySovaly. Nejvice se od roku 2005 zvySily naklady na stélky specidlni,

a to cirka o 100 K¢&. U ostatnich druhii stélek zistaly naklady na 1 poukaz konstantni.

Graf 15. Pomér poétu hrazenych poukazi v roce 2009. Zdroj: Vlastni.

Pomér poctu poukazti v roce 2009
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B Ortopedicka obuv
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Zdravotni pojistovny v roce 2009 z celkového mnozstvi poukazd uhradily
o polovinu vice poukazli na ortopedické stélky nez na ortopedickou obuv. Domnivam se,
ze je to diky tomu, Ze tyto stélky mohou byt jednak soucasti ortopedické obuvi, a jednak
mohou byt vyrdbény samostatn¢. Dal§im diivodem by mohlo byt to, Ze se détska noha
do 18 let vyviji, a proto by na korekci leh¢ich vad a deformit nohou mohly postacit pouze

tyto stélky.
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8.3 Vyhodnoceni

Marketingovy prizkum probihal na zdkladé dotaznikového Setfeni u vyrobcl
ortopedické obuvi a stélek a také u zdravotnich pojistoven. V dotaznikovém Setfeni, které
probihalo mezi vyrobci s mistem ptisobeni v Ceské republice jsem zjistovala, jak se vyviji
vyroba téchto ortopedickych pomtcek v pribéhu poslednich péti let, jaky podil na trhu
zaujimaji jednotlivé kategorie té€chto ortopedickych pomticek a v jakych cenovych relacich
jsou dostupné pro konecného spotiebitele. V dotaznikovém prizkumu provadéném mezi
zdravotnimi pojistovnami v Ceské republice se zjistovalo, jaky je systém uhrad
zdravotnich pojistoven na poukazy na tyto ortopedické pomuicky a jak se v poslednich péti
letech vyviji jednak mnoZstvi pfedepsanych poukazii, a jednak naklady zdravotnich

pojistoven na tyto poukazy na ptedpis.

Z dotaznikového Setfeni jsem zjistila, ze jak firmy, tak i zdravotni pojistovny nejsou
ptili§ ochotné sdélovat informace, co se ty¢e vypliovani dotazniki. Je to piredevsim kviili
obavam ze zvefejnéni internich dat, ¢asové vytizenosti a malému piinosu pro jejich

podnikéni ve vztahu ke kompletaci pozadovanych dat.

Z 16 firem, o kterych jsem ziskala podklady pro vypracovani dotaznikového Setfeni
jich 9 vyréabi ortopedickou obuv a soucasné ortopedické stélky, 4 firmy vyrabi pouze obuv
a zbylé 3 firmy pouze stélky do obuvi. Nejvétsi podil na vyrobé ortopedické obuvi
zaujimaji obuv individualné zhotovovana pro dospé€lé a pro déti. U ortopedickych stélek

se jedna o stélky specialni.

Ceny ortopedické obuvi pro konecného spotiebitele se v roce 2009 nejcastéji
pohybuji v cenovych kategoriich od 1 500 K¢ do 2 900 K¢ a od 5 000 K¢ do 7 000 K¢.
Domnivam se, Ze v nizsi cenové relaci se prodava obuv détské a ve vyssi obuv pro dospélé.

Ceny ortopedickych stélek se nejcasteji pohybuji v rozmezi od 400 K¢ do 1 200 K¢.

Vsechny druhy ortopedické obuvi maji od roku 2005 v oblasti vyroby rostouci
tendence. Jednou z moznych pfi€in stoupajicich trendi v této oblasti mlze byt to,
7e populace v Ceské republice rok od roku starne, coz se mize odraZzet ve vys$sim podtu
vyskytu riznych vad a deformit nohou. Dal§imi pfi¢inami mohou byt zejména noSeni

nevhodné obuvi, cukrovka nebo urazy nohou.
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Co se tyka systému thrad piedepisovanych ortopedickych pomitcek, tak vSechny
oslovené zdravotni pojistovny vychdzi z ciselniku VSeobecné zdravotni pojistovny.
Je to dano tim, ze VZP zaujima na ¢eském trhu jiz fadu let nejvetsi podil mezi zdravotnimi

pojistovnami.
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ZAVER

Bakalai'ska prace byla rozdélena na dvé ¢asti, a to na ¢ast teoretickou a analytickou.
V teoretické Casti jsem na zakladé studia odborné literatury definovala pojmy jako
»zdravotnicky prostiedek®, ,marketingovy vyzkum® a ,,dotaznikovy prizkum®, popsala

zpusoby rozdé€leni ortopedickych pomticek se zaméfenim na ortopedickou obuv a stélky

do obuvi.

Analytickou &ast jsem zpracovavala na zakladé informaci poskytnutych Ceskou
obuvnickou a kozed€lnou asociaci, déale informaci ziskanych dotaznikovym Setfenim
a z riznych internetovych zdrojii. V této ¢asti jsem rozdélila ortopedickou obuv a stélky
z podle toho, jak jsou uvedeny v &iselniku VSeobecné zdravotni pojistovny, a také podle
toho, jak jsou hrazeny z vetejného zdravotniho pojisténi. V neposledni fad¢ jsem provadéla
dotaznikového Setfeni u vyrobcii ortopedické obuvi a stélek a u zdravotnich pojistoven
pisobicich v Ceské republice. Vysledky Setfeni jsem analyzovala a znazornila pomoci

grafli.

Hlavnim cilem této bakalairské prace bylo ziskat informace jednak o aktualni situaci
ve vyrob¢ ortopedické obuvi a stélek, a jednak 0 moznostech thrad téchto ortopedickych
pomucek zdravotnimi pojisStovnami. Co se tykd systému thrad, odpovéd najdeme
v Ciselniku VSeobecné zdravotni pojistovny, kde jsou piesné¢ uvedeny jednotlivé typy

ortopedickych pomticek a zptisob jejich thrady.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vyroba ortopedické obuvi vSeobecné
ma rostouci trend a vyroba ortopedickych stélek od roku 2005 spiSe stagnuje. Pokud

by firmy chtély rozsifovat svoji vyrobu, doporucila bych toto:

e Navazat spolupraci s 1€kati a protetickymi pracovistémi, protoZe na zakladé téchto

vztaht (referenci) mtze podnik ziskat rychle a jednoduse nové zakazniky.

e Navézat spolupraci pokud mozno se vSemi zdravotnimi pojiStovnami kvili

uhradam ptedepisovanych poukazi.
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e Pro zvyseni objemu zakazek zaskolit odborného pracovnika pro métfeni nohou
a jiné ¢innosti, ktery by se zabyval pacienty se vzdalengjSich mist, piipadné zalozit
pobocku firmy v oblasti se zvySenym vyskytem pacientll nebo naopak v miste,

kde neptisobi zadna konkurecni firma.

Ceska kozedélnd a obuvnickd asociace sdruzuje celkem pét sekci. Vysledky
této bakalaiské prace budou zajimavé predevsim pro dve z téchto sekei. A to sekci vyroby
sériové a zakazkové ortopedické obuvi a stélek a sekci pro Skolstvi, védu, vyzkum

a certifikaci.
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RESUME

Diese Bachelorarbeit wurde in zwei Teilen, und zwar einen theoretischen
und analytischen unterteilt. Den theoretische Teil wurde von mir aufgrund des Studiums
der fachlichen Literatur verarbeitet. Den analytische Teil ist auf der Grundlage
von Informationen der Tschechischen Schuhen wund Lederwaren Association,
die Informationen mittels Fragebogenumfrage und von ver- schiedenen Internetquellen
verarbeitet worden. In diesem Abschnitt habe ich die orthopadi-sche Schuhe und Einlagen
fiir Schuhe unter dem Zifferblatt der Allgemeinen Versicherungs- anstalt und auch durch
die Erstattungssystem der Krankenversicherung geteilt. Im weiteren habe ich eine
Fragebogenumfrage bei den Herstellern von orthopddischen Schuhen und Einlagen
fir Schuhe und auch unter Versicherungsanstalte in der Tschechischen Republik

durchgefiihrt.

Das Hauptziel dieser Arbeit war die Informationen iiber die aktuelle Situation
bei der Herstellung von orthopéddischen Schuhen und Einlagen fiir Schuhe zu erhalten,
und tiber die Moglichkeiten der Erstattung diesen orthopadischen Hilfsmitteln

von Versicherungsanstalten.

Aus der Fragebogenumfrage fand ich, dass die Produktion von orthopéddischen
Schuhen ein wachsender Trend aufweist und die Herstellung von orthopadischen Einlagen
fir Schithe seit dem Jahr 2005 stagniert. Zur Erweiterung der Erzeugung wiirde

ich empfehlen:

e Ankniipfung einer Zusammenarbeit mit den Arzten und prothetische Abteilungen,
da auf der Grundlage dieser Beziehungen eine Firma schnell und einfach neue
Kunden erwerben kann.

e Ankniipfung einer Mitarbeit mit Versicherungsanstalten fiir Verglitungen
der Gutscheine.

e Ein professionelles Personal fiir die Messung von Beinen und zugleich andere
Aktivititen fiir Erhohung das Volumen der Auftrdge einzuschulen oder Filiale
im Gebiet mit erhdhtem Anzahl der Patienten oder im Gebiet ohne Konkurrenz

Zu errichten.
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SEZNAM PRILOH

Pl Seznam zdravotnich pojistoven

PIl  Ciselnik PZT — 16. skupina — Individualni ortopedicka obuv a vlozky

P Il Uzivatelsky ¢iselnik PZT — 16. skupina — Sériova ortopedicka obuv a vlozky



PRILOHA P I: SEZNAM ZDRAVOTNICH POJISTOVEN

Cislo ZP Zdravotni pojistovna ZKkratka
111 Vseobecna zdravotni pojistovna VZP
201 Vojenska zdravotni pojistovna VozZP
205 Ceska pramyslova zdravotni poji§tovna HZP
209 Zaméstnanecké pojistovna Skoda ZP Skoda
211 Zdravotni pojitovna Ministerstva vnitra CR ZPMV
213 Revirni bratrské pokladna RBP
217 Zdravotni pojistovna METAL - ALIANCE ZPMA
222 Ceska narodni zdravotni pojistovna CNZP
228 Zdravotni pojistovna Média ZP Média

Zdroj: Vlastni.


http://www.vzp.cz/
http://www.vozp.cz/
http://www.hzp.cz/
http://www.ozp.cz/
http://www.zpskoda.cz/
http://www.zpmvcr.cz/
http://www.rbp-zp.cz/
http://www.zpma.cz/
http://www.cnzp.cz/

PRILOHA P II: CISELNIK PZT — 16. SKUPINA — INDIVIDUALNI
ORTOPEDICKA OBUV A VLOZKY

Nézey Kéd | Maximélni | UZitn4 doba Srzh.wﬂ?:l‘
VZP uhrada (1 paru) SviZ
lékarem
OBUV - VYROBA
Obuv ortopedicka — jako pfima soudast | 0000959 1%1;}6 hrazeno | 5 o1y ano
Obuv ortopedickd détské — individudlni | 0000961 ﬁfage?]%()zléc Amésice | ano
Obuv ortopedicka — jednoducha pacient 50%
individualné zhotovovana 0000962 ZP 50 % 2 roky ne
i 0,
Obuv ortopedické  slozitéj3i indiv. zhot. | 0000964 DI /:O R 2 roky ne
Obuv ortopedicka — velmi slozita pacient 10 %
individuélng zhotovovana 0000966 75 9 g4 2 roky ne
OBUV - OPRAVA
Obuv ortopedicka — opravy 0022626 1%136 hrazeno | ¢\ cic ne
Obuv ortopedickd — opravy protet. ¢asti | 0000967 I;Fr)l ¢ hrazeno 6 mésic ne
OBUV - UPRAVA
Obuv ortopedickd — tprava 0022627 EIF?G hrazeno | 1) ssicn ne
Obuv standardni — ortopedické upravy 0000960 I;Fl,le hrazeno 6 mésica ne
ORTOPEDICKE VLOZKY
Vlozky ortopedické détské 0005250 ﬁfaigr?olgp 6 mésict ne
Vlozky ortopedicks individuslni 0000969 ﬁ?a;gr?och 12 mesich ne
i 0,
Vlozky ortopedické specialni 0000971 gaPCISe(;l 2/50 % 6 mésict ne

Zdroj: Vlastni.

Pozn.: VSechny tyto ortopedické pomiicky predepisuje 1ékat s odbornosti REH, ORT, OP.




PRILOHA P III: UZIVATELSKY CISELNIK PZT — 16. SKUPINA —
SERIOVA ORTOPEDICKA OBUV A VLOZKY

Maloobchodni cena LS
Kod | Nazev Doplnék Uhrada N doplatek Vyrobce | Stat
s 10% DPH .
pacienta
0023539 | Bota anatomicka 019 Velikosti M,S,V,EV | 541.40 721.87 541.4 HAN cz
0039973 gfg“B"‘“mmwka s previsem typ - 42131 | 56175 4213 oTP | Cz
0039972 | porc anatomickd standardn p : 40359 |  538.12 4036 ot | cz
0078633 | Bota pooperacni ortopedicka - 402.97 537.29 403.0 MSO Ccz
Bota pooperaéni Semika . .
0062906 793137131000 Velikosti 1 485.28 647.04 485.3 ERG CzZ
Bota pooperacni Tota )
0062907 793137130010-040 ST 403.73 538.30 403.7 ERG cz
0140195 | Bota terapeuticka Amsterdam Velikosti 33-50, UN | 682.31 909.74 682.3 FGZ
0140199 | Bota terapeuticka Bordeaux Velikosti 35-46, UN | 985.55 1314.07 985.6 FGZ
0140200 | Bota terapeutické Bordeaux Velikosti 3546, UN | 1227.02| ~ 1636.03 1227.0 F6z | D
S oblozenim paty
0140192 | Bota terapeuticka Erfurt Breit Velikosti 35-48, PR | 645.80 861.07 645.8 FGZ D
0140191 | Bota terapeuticka Erfurt Standart Velikosti 35-48, PR | 614.92 819.89 614.9 FGZ D
0014019 | Bota terapeuticka Madrid Velikosti 35-49, UN | 657.04 876.05 657.0 FGz D
0140197 | Bota terapeuticka Mailand Velikosti 33-50, UN | 682.31 909.74 682.3 FGZ D
0140201 | Bota terapeuticka Marseil letni Velikosti 35-46, UN | 951.86 1269.14 951.9 FGZ D
0140196 | Bota terapeuticka Oslo Velikosti 32-49, UN | 682.31 909.74 682.3 FGZ D
0140198 | Bota terapeuticka Stockholm Velikosti 32-49, UN | 682.31 909.74 682.3 FGZ D
0140194 | Bota terapeuticka Tokio Velikosti 34-50, UN | 758.12 1010.82 758.1 FGZ D
0017171 | Obuv korekéni Hallux Valgus - - 10000 | 54822 1000 WD | cz
Pantolety damské do
0017172 | OPuv korekéni Hallux Valgus - - 10000 |  599.38 1000 WD | cz
Pantolety panske od
0062946 | OPuv odlehCovaci zdrav. s ortop. - 67013 | 89351 6711 FWK | D
stélkou- pro tlakové odlehceni
0062947 | OPuv odlehCovaci zdrav. s ortop. - 67013 | 89351 6711 FWK | D
stélkou- pro tlakové odlehéenti
0062948 | O0uv odlehCovaci zdrav. s ortop. - 67014 | 89351 6711 FWK | D
stélkou- pro tlakové odlehceni
0000959 Obuv Vortc[)pedicﬂké piima soucast ) 0.00 0.00 0.00 cz
protetické pomticky
0022627 | OPuV ortopedicki lpravy - - 0.00 0.00 0.00 cz
provadéno pii zméné
Obuv ortopedicka détska - [ iovs
0000961 individuaIng zhotovens ptispévek pojistovny | 2000.00 0.00 2000.0 Ccz
0000962 Obuv ortopedicka jednoducha - 05 0.00 0.00 cz

individualni




Maloobchodni cena

Max.

Kod | Nazev Doplnék Uhrada s 10% DPH dop_latek Vyrobce | Stat
pacienta

0000967 | Obuv ortopedickd opravy - 0.00 0.00 0.00 cz
protetické - pouze opravy obuvi

0000964 | Obuv ortopedicka slozitjsi- 0.9 0.00 0.00 0.00 cz
individualni

0000966 | Obuv ortopedické velmi sloZité- 0.9 0.00 0.00 0.00 cz
individualni
Obuv pro diabetiky damska -vzor

0062995 | 7o e a080 - 1000.00 |  1959.26 1000.0 BAU | D
Obuv pro diabetiky panska -vzor )

0062994 | oreet o681 1000.00 |  1873.55 1000.0 BAU | D
Obuv pro diabetiky Harmonie - )

0022682 | - & \zor TMO 401 1000.00 |  1244.64 1000.0 oco | cz
Obuv pro diabetiky Harmonie -

0023551 | 4 - vzor TMO 0402 - 1000.00 |  1392.48 1000.0 oco | cz
Obuv pro diabetiky Harmonie -

0023852 | 1o o MO 0405 - 1000.00 |  1152.68 1000.0 oco | cz

0140189 | Obuv pro diabetiky profylaktick ; 100000 |  1980.00 1000.0 SAT | cz
-modely panské GAL

0140190 | OPuY pro diabetiky profylakticka - 100000 |  1880.00 1000.0 SAT | cz
-modely damské ISIT

0140187 | OPuV pro diabetiky profylakticka ; 100000 |  1980.00 1000.0 SAT | cz
-modely panské FOR

014018 | OPu pro diabetiky profylaktickd - 100000 |  1880.00 1000.0 SAT | cz
-modely damské ENE
Obuv pro diabetiky profylakticka )

0011451 | ot e el 1000.00 |  1399.00 1000.0 ZLl | ¢z

0011452 | OPu pro diabetiky profylaktickd - 100000 |  1599.00 1000.0 21 | cz
- MEDI damska zimni

0011453 | OPuv pro diabetiky profylaktickd - 100000 |  1499.00 1000.0 71 | cz
- MEDI panska celoro¢ni

0011454 | OPuv pro diabetiky profylakticka - 100000 |  1599.00 1000.0 21 | cz
- MEDI panska zimni

0000960 Qbuv standardni - ortopedické ) 0.00 0.00 00 cz
upravy

0063686 | OPuY zdrav. pooperatni pro - 60158 |  802.10 601.6 DAR |PRC
odleh¢eni predni ¢asti nohy

0063687 | Obuv zdrav. pooperacni pro - 65834 | 87778 658.3 DAR |PRC
odlehceni zadni ¢asti nohy

0063688 | Obuv zdrav. pooperaéni APB Velikosti XS - XL | 567.53 756.70 567.5 DAR | PRC

0093610 | Obuv zdrav. pooperani pro Velikosti XS - XL | 883.10 |  1177.47 883.1 DAR | D
odleh¢eni

0063685 gﬂ’%vicﬁra"' pooperaéni Medical | \joostis x| 37004 | 4933 370.0 DAR |PRC
Obuv zdravotni détska s pevnou

0093539 | patou - TYP 800 polobotka - 1000.00 1012.79 1000.0 PER PL
kotnikova
Obuv zdravotni détska s pevnou

0093540 | ot ” TYP 801 sandilovd - 902.30 902.30 902.3 PER | PL
Obuv zdravotni détska s pevnou

0093545 | patou - TYP 400 polobotka - 1000.00 1307.42 1000.0 PER PL

kotnikova




Maloobchodni cena

Max.

Kod | Nazev Doplnék Uhrada 5 10% DPH doplatek | Vyrobce | Stat
pacienta
Obuv zdravotni détskd s pevnou
0093546 | patou - TYP 402 polobotka - 100000 | 1381.07 1000.0 PER | PL
kotnikova
Obuv zdravotni détskd s pevnou
0093547 | patou - TYP 104 polobotka - 100000 | 1233.76 1000.0 PER | PL
kotnikova
Obuv zdravotni détskd s pevnou
0003541 | ot 2 samins - 100000 | 1123.27 1000.0 PER | PL
Obuv zdravotni détské s pevnou
0083542 | ot e - 100000|  1160.10 1000.0 PER | PL
Obuv zdravotni détské s pevnou
0003543 | b 2 e - 100000 | 1104.86 1000.0 PER | PL
Obuv zdravotni détskd s pevnou
0093544 | patou - TYP 100 polobotka - 1000.00 1270.59 1000.0 PER PL
kotnikova
0019983 | Obuv zdravotni détska vzor 002 - - 100000|  1108.09 1000.0 oco | cz
sandalova s pevnym vedenim paty
0021645 | OPuv zdravotni déiskd vzor 005 - : 87492 |  874.92 874.9 oco |cz
sandalova s pevnym vedenim paty
0021644 | Obuv zdravotni détskd vzor 006 - - 89418 |  894.18 894.2 oco | cz
kotnikova s pevnym vedenim paty
0021643 | OPuY zdravotni détskd vzor 007 - - 1000.00 |  1144.70 1000.0 oco | cz
kotnikova s pevnym vedenim paty
0021640 | Obuv zdravotni détska vzor 008 - - 100000 | 11543 1000.0 oco | cz
kotnikova s pevnym vedenim paty
0011571 g’rﬁv zdravotni détskd vzor O11 - |\ octi 3541 | 100000 | 148421 1000.0 DzO | cz
0078853 I(thn”l," zdravotni détska vzor O11 - |\ /o oci18-34 | 1000.00|  1360.39 1000.0 pzo | cz
0011572 g?;‘rvogi?""mi détskd vzor 012- | \jolikosti 35-41 | 1000.00 |  1563.86 1000.0 Dzo | cz
0078854 Se‘;;‘rvogil?a"om‘ detskd vzor 012- | \jolivosti 23-34 | 1000.00|  1412.00 1000.0 pzo | cz
0011573 Sigfnvl, zdravotni détskd vzor 013- 1\ jopivocti 35-41 | 1000.00|  1580.65 1000.0 pzo | cz
0078855 ggﬁ; zdravotni détskd vzor 013- |\ /o octi o334 | 1000.00|  1430.99 1000.0 pzo | cz
0011574 g?;‘rvogi?""mi détskd vzor O14- | \joiioti 35:41 | 100000 | 1728.64 1000.0 Dzo | cz
0078856 Se‘;;‘rvogil?a"om‘ detskd vzor O14- | \joliiosti 23-34 | 1000.00|  1459.97 1000.0 pzo | cz
0011575 Sigfnvl, zdravotni détskd vzor 015- 1 \jopivosti 35-41 | 1000.00|  1794.81 1000.0 pzo | cz
0078857 ggﬁ; zdravotni détskd vzor 015- |\ oy octinz-34 | 1000.00|  1509.74 1000.0 pzo | cz
0078858 CB’E\“V zdravotni détskd vzor 016- | \jopiocti 1822 | 1000.00|  1009.46 1000.0 Dzo | cz
0078859 gzx zdravotni détskd vzor O17- 1 \jopivocti 18-22 | 1000.00| 104438 1000.0 pzo | cz
0093290 g’l’;‘rvogg?a"om" détskd vzor O18- | \jolikosti 35-41 | 1000.00|  1604.05 1000.0 pzo | cz
0093293 gﬁrvogif“"m‘ détskd vzor O18- | \joriosti 23-34 | 1000.00|  1484.87 1000.0 pzo | cz
0093291 Coe'igrvogilf“"mi détskd vzor 019- | \jaliosti 35-41 | 100000 |  1636.31 1000.0 Dzo | cz
0093294 | Obuv zdravotni détskd vzor 019- | \joriocti 23:34 | 1000.00 | 1565.53 1000.0 pzo | cz
celoro¢ni
0093292 | Obuv zdravotni détska vzor 020- | \/oioctizs.41 | 100000 |  1639.90 1000.0 pzo | cz

vychazkova




Maloobchodni cena

Max.

Kod | Nazev Doplnék Uhrada s 10% DPH dop_latek Vyrobce | Stat
pacienta

0093295 | Obuv zdravotni détska vzor 020- Velikosti 23-34 | 1000.00|  1568.21 1000.0 DZO | cz
vychazkova

0011949 Obuvvzdravotni détska vzor 210 -s ) 994.08 994.08 994.1 LEH cz
vyztuzenou patou

0011950 | Obuv zdravotni détskd vzor 210 -s - 100000 |  1090.00 1000.0 LEH | cz
vyztuzenou patou

0011951 Obuvvzdravotni détska vzor 220 -s ) 994.08 994.08 994.1 LEH cz
vyztuzenou patou

0011952 | Obuv zdravotni détska vzor 220 -5 - 100000 |  1090.00 1000.0 LEH | cz
vyztuzenou patou

0011953 | Obuv zdravotni détskd vzor 239 -5 ; 97010 |  970.10 970.1 LEH | cz
vyztuzenou patou

0011954 | Obuv zdravotni détska vzor 239 -5 - 100000 |  1000.08 1000.0 LEH | cz
vyztuzenou patou

0011956 | Obuv zdravotni détskd vzor 259 -5 - 100000  1000.08 1000.0 LEH | cz
vyztuzenou patou

0011957 | Obuv zdravotni détska vzor 279 -5 - 100000|  1050.22 1000.0 LEH | cz
vyztuzenou patou

0011788 | Obuv zdravotni pooperacni typ - 25003 | 33337 250.0 DAR |PRC
OPS -pro tlakové odlehéeni ' ' '

0011789 | Obuv zdravotni pooperacni typ ; 137.87 183.82 137.9 DAR |PRC
OPS -pro tlakové odlehceni ' ' '

001179 | QPuv zdravotni pooperacni typ - 15511 | 20681 155.1 DAR |PRC
OPS -pro tlakové odlehéeni ' ' '
Vlozky ortopedické- détské ey o

0005250 individualni ptispévek pojistovny | 300.00 0.00 300.0 Cz

0000969 | Vlozky ortopedické-individualni | pfispévek pojistovny | 100.00 0.00 100.0 Cz

0000971 | Vlozky ortopedické-specialni 0.8 0.00 0.00 0.0 Ccz




