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,Nebudete bez chudych v zemi vasi,

protoz pifikazuji tob¢,

abys ochotné otviral ruku svou bratru svému,
chudému svému a nuznému svému v zemi své*

(Pata kniha MojZiSova 15,11)
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Uvod

Bezdomovectvi povazuji za velmi vyznamny spole¢ensky problém, a proto jsem
se rozhodl na tento socialné - patologicky jev zaméfit.

Domnivam se, ze v dneSni Vv mnoha smérech vyspé€lé spolecnosti neni tomuto
faktu vénovana dostatecnd pozornost, a to 1 pres skutecnost, ze do spolecenského zivota
veétSiny z nas zasahuje. Za absurdni povazuji, ze Ize spatfit clovéka na okraji spolecnosti
Casto s velmi zanedbanym zevnéjskem a v téméi likvidaénim zdravotnim stavu,
a pritom vétSina Clenl spoleCnosti povazuje tento obraz za bézny jev, ktery je az se
zarazejici samoziejmosti piehlizen. Tento zplsob pohledu nésledné jen velmi stézi
evokuje né&jakou myslenku ¢i snahu sméfujici k mozné pomoci takto postizenym
jedinciim. Hovofim zde o zjevném bezdomovectvi, které je vétSin€ z nas dobie znamé,
ale problematika tohoto jevu je mnohem rozsahlejsi a hlubsi. Existuji zde také lidé, ktefti
jsou timto patologickym jevem rovnéz dotCeni, jen se zatim neprojevuji vetejné, ¢imz
mam na mysli, Ze prespavaji u svych blizkych, pratel, vyuzivaji azylové domy
a nocleharny.

Bezdomovectvi je bezesporu vyznamnym tématem pro oblast socidlni
pedagogiky, kterd se mimo jiné také zabyvd vychovnym plsobenim na socialné
znevyhodnéné skupiny, a neméné¢ vyznamnym tématem je pro socidlni praci, kterd
mimo jiné zkouma moznosti, které by vedly ke zlepseni kvality Zivota lidi a socialnich
skupin. Prostiednictvim kvalitativniho prizkumu, ktery bude soucasti mé prace, se budu
snazit objektivné zjistit predevSim pfi¢iny vzniku stavajici situace lidi bez domova a na
zaklad¢ zjisténych poznatkl a zpétné vazby hodlam prezentovat navrhy, které by mohly
vést k moZznym feSenim, piipadné by jeji vysledky mohly poslouZit jako upozornéni na
urcité nedostatky v dané oblasti a mohly by byt podnétem pro strany pomahajicich
subjektii. Chtél bych rovnéz zjistit, zda je ze strany bezdomovcii vnimana pomoc ze
strany spolecnosti jako dostacujici, pfipadné v ¢em jsou z jejich strany v dané oblasti
shledavany nedostatky. Ze ziskanych skutecnosti bych chtél vyvodit kroky vedouci
k zefektivnéni motivace a entuziasmu u téchto jedincu tak, aby byli schopni a ochotni
opétovné se =zaradit do spolecnosti. S pfibyvajici mirou tolerance vuc¢i tomuto
patologickému jevu si mnozi z nas ani neuvédomuji zavaznost problému vylouceni ze
spolecnosti, tzv. socidlni exkluze, a to 1 navzdory skutecnosti, Ze se dotyka nemalého
poctu lidi, ktefi prozili trauma ze ztrdty majetku, domova, blizkych ptatel a v tomto

dusledku tak dulezitych socialnich vazeb. Pfitomnost téchto osob je poté omezena na



minimum. VétSinou takové osoby budu nazyvat terminem bezdomovci. Lidmi na okraji
spole¢nosti v§ak nemusi vzdy byt pouze oni. Mohou jimi byt napf. jedinci propusténi
Z vykonu trestu odnéti svobody, drogové zavisli, nebo minoritni skupiny obyvatel,
kterymi mohou byt Rémové, seskupeni cizincii apod., pficemz osoby oznaCované za
bezdomovce Casto integruji i zastupce vSech téchto skupin.

Pocatky vzniku bezdomovectvi v nasi spolecnosti lze stézi urcit, ale nartst byl
zaznamenan po roce 1989, a to v disledku politickych zmén. Expanzivni ekonomika
smefovala k trznimu hospodafstvi, coz se nutné projevilo v bytové oblasti a v fadé
zasadnich zmén socialniho systému. Vlivem téchto kroki pak bezdomovectvi nabylo
soucasnych rozméra a stalo se celospolecenskym socidlnim problémem. Tento jev se
vyskytoval v mensi mife i dfive, avSak komunisticka strana jej potlacovala, jako by
neexistoval. I to mlze byt jednou zpfi¢in, pro¢ spoleCnost casto nevnima
bezdomovectvi jako existujici celospolecensky problém, ktery se zéaroven dotyka
kazdého jedince ve spole¢nosti. Pokud jiz pfece jen majoritni spolenosti problém
vniman je, pak piedpojaté a negativné. Mnoha autory jsou vydavany publikace
vénované bezdomovectvi, ale jen n€kolik malo studii se podrobné vénuje vztahiim mezi
bezdomovci a vefejnosti.

V kazdé ze zapadnich zemi Evropy nebo ve Spojenych statech ma patologicky
jev bezdomovectvi odlisny vyvoj, podobu & rozmér nez v Ceské republice.
Bezdomovectvi je nutné vénovat patfinou pozornost proto, Ze by mohlo dosahnout
mnohem vétsiho rozsahu a bylo by jesté obtiznéjsi jej efektivné fesit podobné jako je

tomu ve zminénych zemich.



1 Zakladni pojmy a teoreticka vychodiska

1.1 Pojmy souvisejici s danou problematikou

Pojem bezdomovec, je podle Hradeckého slovnim obratem pro vefejnost velmi
znamym a ji samotnou casto uzivanym. V mnoha lidech vysloveni tohoto oznaceni
evokuje predstavu Cloveka, ktery preziva na ulici €1 na vefejné pristupnych prostorach
a nema moznost fadného ubytovani. Svym vzhledem se velmi vyrazné odliSuje od
obvykle béznym zplsobem vnimanych a pro svou primérnost nevyraznych clent
spole¢nosti.t

Nemit domov vSak nutné¢ nemusi znamenat byt neupraveny a Spinavy. Takovéto
projevy je Casto moZné zaznamenat i u clovéka, ktery fadné bydleni ma. Uvedena
predstava je mnohdy jen jakymsi stereotypem ufednich ¢i odpovédnych osob. Nemusi
byt proto pozdéji snadné takové osoby piesvédCit o tom, ze ¢loveék bez domova miize
byt clovékem cCistym, upravenym a dokonce spolecensky odénym. Presvédcit je o tom,
ze jeho jedind niance od vétSinové spolecnosti spociva pouze v tom, Ze nema vlastni
domov. Navzdory této skuteCnosti, spoleénost vnima vyraz bezdomovec jako
spolecného jmenovatele vSech téchto jedinch a tim vrha stin ptredpojatosti na vSechny
svédomité, pracovité a Cisté lidi bez domova.

Je nutné zduraznit, Ze slovo bezdomovec neni interpretovano pouze z hlediska
socialniho, ale rovnéz z hlediska pravniho. To je v8ak hledisku socialnimu pomérné
vzdaleno a bezdomovec se v tomto pojeti snadno stane jedincem bez statni pfislusnosti.
| vpravnim pojeti je vSak mozné se s vyrazem bezdomovec a se vSemi dalSimi
obsahovanymi skute¢nostmi setkat, nikoliv v8ak v pravnim systému ceském. Museli
bychom jej hledat v pravnich fadech jinych zemi.

Bezdomovci mohou byt lidé bez tadného a stdlého bydleni, Casto lidé bez
trvalého zaméstnani. Tito jedinci jsou obvykle exkludovani ze socidlni sité, kterd je
poskytovéana Sirokému okruhu obcantl, a kterd méa zabezpecit ptekondni neptiznivych
disledkt tzv. socidlni uddlosti. Tou muze byt napf. porucha zdravi, invalidita,

nedostate¢ny financni piijem, dlouhodoby neptiznivy zdravotni stav apod.

! Hradecky, I. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007, s. 29


http://cs.wikipedia.org/wiki/Soci%C3%A1ln%C3%AD_ud%C3%A1lost

»Dle pracovni definice evropské federace narodnich sdruzeni pracujicich
S bezdomovci se za bezdomovce povazuji:
= [ide, kteri nemaji stiechu nad hlavou,
» [idi zZijici v institucich, protoze nemaji kam jit,
= [idé Zijici v nejistéem ubytovani,

7 veer ’ ’ s ror e 2
= [idé Zijici v nehodném a standardu neodpovidajicim ubytovani.*

Jev bezdomovectvi pak dle vykladu evropskych statii nezahrnuje pouze osoby
bez pfistiesi, ale i osoby, kterym ztrata ptistfesi hrozi z nejriznéjsich divodl, mezi néz
muze kupiikladu patfit neplaceni najjemného. Rovnéz pamatuje na osoby, které neziji
v distojnych podminkéach, nedokdzi si opatfit vlastni bydleni. Ne&kteti jako volbu
docasného bydleni uzivaji socialni zafizeni ¢i ustavy. Osoby, které se bezdomovci staly
at’ uz vlastnim pfi¢inénim ¢i vlivem okolnosti, se shromazd'uji ve vétSich méstech. Jsou
to mista s velkou fluktuaci osob, kde maji idealn¢jsi moznosti ke svému byti. Na téchto
mistech jsou rovnéz obvykle situovany nejriznéjsi charitativni organizace poskytujici
bezdomovcim pomoc. Ta nejcastéji spociva v podani stravy nebo zajisténi zakladni
hygieny.

Pfidam se k Hradeckému, kdyz zminuje, Ze pro bezdomovectvi mizeme jen
velmi t€zko nalézt jedinou, spravnou, ¢i tento jev presné vymezujici definici. Tato
skute¢nost je potvrzovdna i ve velmi nizké schopnosti organt vefejné moci na tuto
problematiku adekvatné reagovat. *

Pravni uprava, ktera se vztahuje K vykonu vefejné spravy, nabizi celistvé,
zobecnéné a podle typovych znakil uttidéné projevy, které se k bezdomovectvi vztahuji
formou nejriznéjSich definic. Ty vSak mohou mit za nésledek, Ze nckterym
bezdomovctim pak neni pfiznana tolik potiebnd a opravnénd pomoc. Zkratka vymezeni
téchto definic s jejich zivotnimi poméry a individualnimi okolnostmi jednoduse

nepocita.

2 .
Hradecky, 1., Nedélkova, M. Sbornik ze semindre na téma Bezdomovstvi v Evropé. Praha: Nadgje, 1998, s. 27
3 Hradecky, I. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007, s. 10



Jako policista mohu z vlastni zkuSenosti konstatovat, ze pfevazna Cast téchto
lidi bez domova nedisponuje zddnymi osobnimi doklady. O tyto v disledku ztraty,
odcizeni ¢i z jiného davodu piisli. RovnéZ mohu potvrdit skutecnost, ze vétSina
bezdomovcu se statnimi organy nekomunikuje.

V dusledku neplnéni zdkonem stanovené povinnosti platit zdravotni pojisténi
Casto byva pro osoby bez pristiesi 1ékarska péce velmi obtizné dostupna. Jejich zptisob
zivota je Cini velmi zranitelnymi a pravidelna zdravotni péce, které se jim nedostava,
zpusobuje a prohlubuje jejich mnohdy zubozeny stav. K jejimu beziplatnému
poskytovani dochazi jen v pfimém ohrozeni Zivota. Naklady spojené s touto 1écbou
jsou nevymahatelé, coz je dal$im velmi $patné vnimanym faktem v nasi spolecnosti.

Kazdy ob¢an dle naSich platnych zakont je povinen mit v registru obyvatel
uvedeno misto trvalého pobytu. Zda se na tomto misté zdrzuje ¢i nikoliv jiz neni
podstatné. Tedy z pohledu legislativy ob¢ané bez pristtesi de facto neexistuji, a proto je
bezdomovectvi oznaCovano jako stav lidi bez statni ptisluSnosti.

Hradecky rovnéz uvadi, Ze vefejné instituce jako predstavitelé statni moci by
mély poskytovat kvalitni sluzby pro pfipady bezdomovectvi jiz vzniklého, sméfujici ke
zmirnéni jeho nasledkt. Jisté nutnou slozkou téchto sluzeb je rovnéz plisobeni
preventivni, které predchdzi jeho samotnému vzniku. Poskytované sluzby jsou zavislé
na poznatcich ziskanych shromazd’ovanim dat, informaci a poznatki, které se k tomuto
jevu vztahuji. Zde se rovnéz projevuje hodnotnost téchto podkladl, nebot’ nemuseji byt
vyuzivany pouze mistnimi, regionalnimi, ¢i centralnimi organy. Mohou slouzit jako
nezbytny zdroj informaci pro socidlni zaclefiovani v ramci Evropy, jehoZ cilem je
prvotné bezdomovectvi predchéazet, hledat jeho mozna feSeni a v neposledni fad€ miru
bezdomovectvi snizovat. Lze sem z pochopitelnych diivodli zafadit rovnéz snahu
o minimalizaci nepfiznivych ucinkd na rodiny jevem stizenych jedincli a poskytnuti
alespon zakladni podpory pro udrZeni trvalého samostatného bydleni.”

Typickou ukézkou rozmanitosti jednotlivych definic pravniho pojeti
bezdomovce je zadkon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, ktery
uziva vyraz osoba bez pristresi ¢i 0S0ba V nNepriznivé socidlni situaci spojené se
ztratou bydleni. Jiz z této koncepce je vSak patrné, ze jde o umély teoreticky koncept,

ktery je odtrzen od skute¢né reality. Nepiehlédnutelnym plusem je jiz samotna existence

4 Hradecky, 1. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007, s. 10



téchto definic v zdkoné o socidlnich sluzbach, kterd je vSak pravdépodobné jedinou
pozitivni skutecnosti obsazenou mezi prevazujicimi nedostatky. Pokud budu blize
hovofit o téchto nedostatcich, musim zminit napiiklad naprostou absenci vykladu pojmu
pristiesi. O jaky stav se jedna? Co je to byt bez pfistiesi? Zavedena definice osoba bez
pristiesi je pak pric¢inou vyvolani jesté intenzivnéj$iho dojmu, Ze se jedna o pozici lidi,
ktefi existuji pouze na ulici. Ze sviij Zivot prozivaji na vefejnych zastfeSenych a proti
povétrnosti chranénych prostranstvich a naprosto vylucujici myslenku ubytovani. Svou
prilisSnou obsahovosti jsou pak v zdkoné uzité definice pfedurceny k odmitnuti ze strany
nas, Clent Siroké vefejnosti. I pfes ptvodni kritiku naprostého nedostatku patfi¢ného
objasnéni vyrazu pfistiesi je jeho explanace piece jen obsazena v obCanském zakoné
¢. 40/1964 Sb., v platném znéni. Zde jej vSak nalézame v diametralné¢ odliSném pojeti,
nez jaky ptredpoklada zakon 0 socialnich sluzbach. Vyraz osoba bez pristiesi je pak
nahrazen korektnéj$im pojmenovanim oznacenym jako osoba bez domova, které je
rovnéz o poznani mén¢ deprivacnim obratem nez-li bezdomovec. I ptes jista pozitiva se
vSak u vefejnosti nesetkdvad s uspéchem, nebot se jednd o slovni slozeninu. Jako
extrémni by se v socidlnim chépani pojmi mohlo zdat pravni uZiti vyrazii obcané
spolecensky neprizpiisobeni, ¢i obcané spolecensky neprizpiisobivi. Ty jsou ale pak
spolecnosti  percipovany jako ze spoleCnosti naprosto vylucujici, persekucni
a diskrimina¢ni. V moderni socidlni spolec¢nosti se to vSak mulZe jevit pfinejmensSim

jako neuspokojivé.”

1.2 Pojem socialni vylouceni

V soucasné dobé se bohuzel nevSedni termin socidlni exkluze stava terminem
bézn¢ uzivanym. Jedinec, ktery je ze spoleCnosti pro nejriiznéjsi pfi¢iny vytésnén, se
pak bez zpusobilé a kvalifikované pomoci neni schopen sam vratit k G€asti na bézném
zivoté a participaci na spoleCenskych procesech. V souvislosti s témito aspekty pak
muze dochdzet k zdvaznym psychickym porucham jedince, které mohou vést az jednak
k pifimému ohrozeni struktury jeho osobnosti ale i k samotnému riziku destrukce

stranky fyzické.

> Hradecky, 1. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007, s. 30



Proces vylucovani jedincii ze spolecnosti je procesem dynamickym, ktery
dozajista narusuje soudrznost spolecnosti a soucasné vyviji tlak na zvySeni pravni
ochrany lidi. Je paradoxni, Ze socialné vylouceni jedinci, dlouhodob¢é nezaméstnani
a nemocni ¢i invalidni jedinci jsou Castokrat zbaveni vyhod, které piindsi socidlni,
ekonomicky a technologicky pokrok. V dusledku toho pak dochazi ke zvySovani
ekonomické nejistoty stale vyssiho poctu lidi. Pro kazdy profil spolecnosti je nutna
rozvinuta socialni soustava, nebot’ nartist chudoby a nezaméstnanosti kazdou spolec¢nost
vycerpava a pauperizace je moznému rozvoji a konjunktute prekazkou.

., Spolecenské vylouceni se projevuje riznymi formami chudoby. Bezdomovstvi je
jejim extrémnim projevem a je dnes povazovano dokonce za subkulturu spolecnosti.
Subkulturu  opovrhovanou, deformovanou,  diskriminovanou,  segregovanou
a marginalni.* °

Proces vylouceni dale uzce souvisi s nizkymi piijmy ¢asto na hranici preziti.
Dale s nerovnostmi mezi muzi a zenami, destrukci rodinného zivota, nizkym vzdélanim
a nizkou kvalifikovanosti, stejné¢ jako s nedostatkem moZznosti a pfilezitosti, které jsou
obecné ¢leniim spole€nosti nabizeny.

Bezdomovectvi je ovliviiovano riznymi zdkonitostmi, Usudky a obménami,
stejné jako vécnymi 1 osobnimi rysy. V jednotlivych zemich je pak jejich vliv odlisSny
zejména protichidnymi proménami a rozdilnymi vysledky. Neménnym symbolem
bezdomovstvi ve vSech oblastech svéta, pokrocilych i rozvojovych statech je fakt, ze
vSichni jedinci bez rozdilu pohlavi ¢1 véku existuji a prezivaji v interakci s vyrazné
chudobnym Zivotnim stylem, napadné nepomérnym s Zivotem ostatni populace.
Hovotim pochopitelné o jedincich, ktefi Ziji Zivotem bezdomovce.

Hradecky mj. uvadi, ze specifické podoby tohoto jevu zahrnuji diferencovany
objem a intenzitu jednotlivych forem bezdomovectvi a bez pochyb jsou ukazkou
a dokladem socialniho vylouc€eni ¢lovéka. Je tedy jisté prospésné tuto skutecnost, ktera
je soucasné ovéfenym jevem, zvazit. Riziko spojené se spoleCenskym vyloucenim a jeji
samotna existence je neoddiskutovatelnou skutecnosti stejné jako fakt, ze clovek
nemuze zUstat sam, nebot’ je tvorem spolecenskym, citlivym, vnimavym, uvédomujicim
si uroven své spolecenské existence a osamocenost vede k oslabeni schopnosti obrany

proti zat€zovym situacim, zoufalstvi a mize dospét k nevratnym psychickym poruchdm

6 Hradecky, I. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007, s. 12



a nasledné celkové destrukci &loveka v podobg, jak jej zname.”’

1.3 Pojem chudoba a jeji projevy

Vyrazna pficina problémovych socialnich ukazl, kterou bezesporu chudoba je,
tvoti spole¢né s bezdomovectvim vzajemné provazanou dvojici skute¢nosti a pojmi.

O vzajemné propojenosti uvedenych jevu tedy neni pochyb. Pojem chudoba je
podobné jako bezdomovectvi fenoménem, ktery v sobé zahrnuje nejen materialni
nedostatek a stradani, ale soucasné i zafazeni na zebficku socialniho statutu a naslednou
osamélost a odsunuti na okraj zajmu. I pies uvedenou obtiznou odd¢litelnost obou jevi
neni na poli védeckého a politického diskurzu problému bezdomovectvi neni prikladana
takova vaha, jako je tomu v piipadé chudoby. Je tedy patrné, ze koncept chudoby je
nadiazeny pojmu bezdomovectvi, ktery je povazovan spiSe za krajni formu chudoby.

O neoddg¢litelnosti téchto pojmti hovoii rovnéz Prudkova a Novotny, ktefi
shodné uvadi, Zze chudoba je nejen v Ceské republice, ale i mnoha bohatych zapadnich
zemich jednim z divodi ptindSejici bezdomovectvi. V ramci pojednani o nemajetnosti
pak tuto Cleni na subjektivni a objektivni. Subjektivni chudobou je mozno rozumét
vnitini psychicky stav jedince, ktery si svou chudobu vnitin€ vyvolava vlivem
komparace s majetkovymi poméry jinych osob. Takovi lidé asto projevuji tendenci se
vétSinou srovnavat s jedinci, ktefi vystoupali na Zebficku miry majetnosti velmi vysoko,
coz nasledné musi negativné pusobit pii koneéném hodnoceni jejich majetkovych
poméri a chudoba je pak ¢asto velmi preceniovana. Naproti tomu realny nedostatek
vychazejici ze znaleckého hodnoceni, pfiblizeni se hranici tzv. zivotniho minima, které
je vysledkem socialné-ekonomickych rozbori, je mozno chépat jako chudobu
objektivni. V navaznosti na piedlozené clenéni mlzeme toto déle diferencovat
predestienim chudoby absolutni, ktera vystihuje ¢lovéka, ktery nedisponuje a neni
schopen si opatfit prostfedky zajist'ujici jeho vlastni preziti. V ramci tohoto ¢lenéni je
pak nutné uvedeni chudoby relativni. Ta lze jednoduse charakterizovat v mife odklonu
uritych majetkovych standardii uréenych jedincii od poméri béznych v té které

spole(:nosti.8

! Hradecky, I. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007, s. 12 - 50
8 Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 30-32
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Relativitu chudoby pak osobné¢ vnimdm v dostateCnych piijmech daného
jedince, se kterymi je vSak naklddano neuvazené, realizovanim nepotitebnych vydaji.

V kazdé¢ historické éfe bylo na potfebné a nemajetné jedince nahlizeno rozdilné
I pfesto, ze v jednotlivych etapach lidského vyvoje byl tento pohled modifikovan.
V zadné z nich pak nenalezneme pfistup k pé¢i o bezdomovce. Toto pojeti bylo
vystihovano péci o chudé a potiebné lidi. Tedy i z pohledu historického je evidentni
dodnes trvajici izké propojeni obou jmenovanych patologickych spolecenskych jevi.
Takika nepopirateln¢ 1ze konstatovat, ze nemajetnost se dotyka kazdého bezdomovce.
Neni vSak mozné se ztotoznit s tvrzenim, ze kazdy chudy ¢i nemajetny je a priori
bezdomovcem. Chudobu tak Ize tedy oznacit za kolektivniho jmenovatele vsech
bezdomovci.

,Je v radu lidské prirozenosti, Ze kazda spolecnost se vyznacuje urcitou mirou
socialni nerovnosti reflektujici riiznou miru osvojovani si bohatstvi, prestize a moci.

Koncepty pomoci lidem bez domova se v mnoha pfipadech stavaji cilem
ziidkakdy oprédvnéné kritiky. Osobné povazuji za pfinosné upozornéni na fakt, Ze
nebude-li ze strany spole¢nosti lidem bez domova vénovana dostate¢na pozornost ¢i
obycejny lidsky zajem, hrozi, Ze jedinec, ktery bude po delsi dobu bez pomoci ponechan
Vv socialni izolaci, bude nucen se témto podminkam pfizptusobit. TO je pozdé&ji vsak
vniméano vétSinovou spolecnosti jako zahal¢ivost nebo nevilile na svém Zivoté cokoliv
zmeénit. I to se poté podili na vesmés negativnim hodnoceni bezdomovce vefejnosti,
jemuz byla nabidnuta eventualita pro radikdlni zménu Zivota, ale ktery tuto mozZnost
odmita.

~Hmotnd a socialni nouze je negaci dustojnosti c¢loveka. Tam, kde jsou lidé
odsouzeni k zivotu V chudobeé, jsou porusovana lidska prava. Zapas s chudobou, nouzi
v§eho druhu teprve ceka na své viteézstvi. Prozatim je jeho boj pouze okrajovy,

’ r s ’ . 7«10
provazeny nasilim, nepochopenim a lhostejnosti.*

9 Sekot, A. Sociologie v kostce. 3. Vyd. Brno: Paido, 2006, 258 s. 141
10 Hradecka, V., Hradecky, 1. Bezdomovstvi - extrémni vylouceni. Praha: Nadgje, 1996, s. 33
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1.4 Dil¢i zavér

Vymezeni zakladnich pojmil je nedilnou soucasti kazdé snahy o porozuméni
urcitému problému, coz v ramci patologického jevu bezdomovectvi pro jeho nesmirnou
slozitost plati dvojnasob. Od obecnéjsiho pojeti popisovaného fenoménu, ktery praveé
pojmy vystizné predstavuji, mizeme nésledn¢ do tohoto pronikat. Blize jej poznavat

a nasledné tak nalézat mozna feSeni.

2. Bezdomovectvi a jeho formy

Pfi snaze kategorizovat bezdomovectvi musim konstatovat, ze se témét vzdy
bude jednat o zjednoduSeni velmi slozité¢ho, proménlivého a vyvijejiciho se procesu.
,,Pro naplnéni strategickych zaméru v oblasti socidalnich véci a bydleni je
potieba mit relevantni informace:
-udaje monitorujici pocet lidi spicich venku,
-udaje o poctu uzivatelii sluzeb pro bezdomovce a poctu dostupnych ubytovacich mist,
-udaje presné monitorujici celkovy pocet domdacnosti bez domova,
-udaje o poctu potencionalnich bezdomovcii nebo osob bezdomovstvim ohrozenych,
-udaje o poctu osob, kterym hrozi vystehovani,
-udaje o poctu oso, které maji byt propusténi z instituci a nemaji domov.
Prevence bezdomovectvi, také vyzaduje zajisteni udrzitelného trvalého bydleni
pro byvalé bezdomovce. K tomu je treba mit informace o poctu bezdomovcu, kteri

setrvavaji v azylovych domech, protoZe neziskali pristup k podporovanému bydlent. “ **

2.1 Bezdomovectvi zjevné

Stejné¢ jako Pruidkova a Novotny se domnivam, ze zdkladni formou
predestfeného patologického jevu je bezdomovectvi zjevné. To zahrnuje asi vSechny
jedince bez domova, které obecné zname. S témi se kazdodenné setkdvame. Pro jejich
Casty zapach, zpustlou vizaZz spojenou s prosbou o finan¢ni vypomoc, polehdvanim ¢i

posedavanim na dlazbé, lavickdch nebo obratnou manipulaci pomocnymi nastroji

1 Hradecky, 1. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadg&je, 2007, s. 11
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u kontejnert jej neomylné identifikujeme. Ziidkakdy jsou bez velkych igelitovych tasek
¢i batohd, které pro né Casto znamenaji veskery majetek. Nemusi byt pocetni, a pfesto
v lidech mohou vyvolat strach a odpor, ktery se nasledn¢ odrdzi v negativnim
hodnoceni. Zjevné bezdomovectvi lze 1 dale c¢lenit do podkategorii. Ty zastupuji
jedinci, ktefi socidlni pomoci vyuzivaji a pak také ti, kteti svou svobodu a zptisob Zivota
nehodlaji omezit za zddnych okolnosti. To pak neucini ani za cenu mozného ohrozeni,
které je szivotem na ulici spojeno. Déale miizeme hovofit o tzv. dobrovolnych
bezdomovcich. Ti by méli byt definovani jako jedinci, ktefi na navrat do spole¢nosti,
zivotni cile a hodnoty jiz rezignovali a zvoleny zpusob zivota je tim jedinym, 0 CO
usiluji. A to i pfesto, ze jim dokazi naplnit pouze své zakladni potteby.

Podle tfady odbornikli a pracovnikli organizaci, ktefi se popisovanym jevem
zabyvaji, dobrovolné bezdomovectvi vSak neexistuje. Nikdo si pfeci nepieje byt
bezdomovec. Je nutné zohlediiovat miru vile a moznosti, které jsou témto lidem
piistupné.*?

Vlastimila a Ilja Hradecti zjevné bezdomovstvi spojuji s extrémnim nedostatkem
finan¢nich prostfedkil. Ten cloveéka dostane do situace, ktera je pak cely Zivot ovliviuje.
Velmi Casto je pak tato situace spojena se ztratou duvéry v sebe sama, ve vlastni
schopnosti a moZnost uspét. Spolecnym jmenovatelem lidi bez domova miize byt
zptetrhani rodinnych vazeb. Jejich nizkd informovanost a adaptabilita rovnéZ muliZe
vyUstit ve vytvofeni propasti mezi jimi samotnymi a nutnou administrativou.
Vyznamnou roli pfedevsim sehrava ztrata duvéry v sebe sama, kterd se u zjevnych
bezdomovcli mize zvnéjsku projevit bloudénim po méstech. Hledajic penézni pomoc,
potraviny ¢i oSaceni. Nalezli bychom nespocet mist, které slouzi ke spole¢nému
setkavani osob, jeZ nesou znaky zjevného bezdomovectvi. Nejcastéji je vS§ak mozné tyto
jedince nalézat na nadrazich. Ta jakoby je pfitahovala jakousi tajuplnou moci.
Vysvétleni miizeme nalézt v samotnych potiebach jedincti bez domova, které jsou od
potieb b&zného ¢lena spoleénosti podle Maslowa mirné odklonény. Clovék bez domova
uspokojuje své zakladni fyziologické potieby na riznych mistech, kde si dokdze zajistit
jidlo. Avsak potiebu bezpeci a zvIast’ nezbytnou potiebu socidlni mu zajistuji prave

nadrazi, kterd jsou odjakziva povaZovana za jakousi kFizovatku obchodnich cest.*®

12 Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 13-14

13 Hradecka, V., Hradecky, 1. Bezdomovstvi - extrémni vylouceni. Praha: Nadéje, 1996, s. 36-39
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2.2 Bezdomovectvi skryté

Jako dalsi ¢lenéni zékladni formy bezdomovectvi se nabizi bezdomovectvi
latentni, nebo-li skryté. AC se to muze zdat mén¢ vérohodné, zdaleka prevysuje formu
bezdomovectvi zjevného. Nezahrnuje jen jedince bez domova, ktefi odmitaji
Z nezjisténych pficin socidlni pomoc, ktera jim se prostfednictvim nejriznéjSich nadaci
nabizena.

Tykd se 1 populace putujici, ale také jedinct pfezivajicich v nevhodnych
podminkach pro bydleni, kterymi jsou kabiny dopravnich prostfedkiti, kontejnery ci
objekty uréené k demolici.**

Pradkova s Novotnym shodné uvadéji, ze skrytymi bezdomovci jsou také lidé,
u kterych by nds to nikdy nenapadlo, nebot' své trapeni a potize s bydlenim
z pochopitelnych diivodii ped svym okolim taji. Jsou to lidé, kteid jsou upraveni. Casto
S pésténym zevnéjskem, kteti se s bezdomovci zjevnymi nijak neztotoziuji a mnohdy
jimi sami opovrhuji.’®

Tito lidé pak nejsou a nemohou pro jejich nezjistény pocet byt zohlednéni ve
vytvafenych statistikach. Pfi zfizovani kapacit organizaci poskytujici pomoc do téchto
pak nemohou byt zahrnuti. Pokud se tito lidé odhodlaji vyuzit nabidnutou podporu,
vytvaii to slozitou situaci pro rozhodovani, ktery ¢lovek je vice zubozeny. Kterému
Z nich jako potfebnému by mély byt poskytnuty sluzby, které vS§ak maji pouze omezené
moznosti a zdroje. 16

Posun vpted v problematice skrytého bezdomovectvi jisté znamena pojmout do
svého prozivani a vnimani okolnosti zivota lidi, ktefi dnes a denn¢ existuji v naprosto
nevyhovujicich podminkéach. Tyto faktory by pak mély byt ocividné a nepochybné
zejména pro autory pravnich norem a provozovatele nabizenych sluzeb, které ke

zkvalitnéni Zivota lidi byly zfizeny. '

14 Hradecka, V., Hradecky, 1. Bezdomovstvi - extrémni vylouceni. Praha: Nad¢je, 1996, s. 40-41
15 Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 14

16 Hradecka, V., Hradecky, 1. Bezdomovstvi - extrémni vylouceni. Praha: Nad¢&je, 1996, s. 40-41
o Hradecky, 1. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nad&je, 2007, s. 11
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2.3 Bezdomovectvi potencionalni

Jako posledni kategorii zakladniho Clenéni uvedu bezdomovectvi
potencionalni. Do této kategorie zahrnuji vSechny vékové skupiny lidi, ktefi sice
domov zatim maji, ale vzhledem k jejich svizelné zivotni situaci se mohou ze dne na
den na ulici ocitnout. Ackoliv podle statistik je za potenciondlni bezdomovce
povazovano pouze 10 % populace zemi Evropské unie, domnivam se, Ze riziko ztraty
domova je mnohem vyS$8i. Jsem piesvédCen, Ze se muze nahle a bez sebemensiho

, py , 18
varovani dotknout kazdého z nas.

2.4 Typologie bezdomovstvi dle ETHOS

Podle Evropské typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni ETHOS je

mozné pojmenovat jednotlivé podskupiny jedinct bez domova.

Operacni kategorie jedince preZivajiciho venku - soucasti této kategorie
mohou byt lidé, ktefi nemaji moznost pobyvat po delsi dobu na ur¢itém misté. Nemaji
prili§ moznosti se skryt pred nepiizni pocasti a témét vSechen svij Cas travi na ulici.
Noc &asto travi pfimo V parcich, sklepech ¢inzovnich domi, garazich apod. Casto timto
svym jednanim porusuji platny pravni fad Ceské republiky a vystavuji se riziku

zékonného postihu.

Operacni kategorie jedince v nocleharné - i tuto skupinu neni mozné piiblizit
bez jist¢ého zékladniho Cclenéni, které spociva v ro¢nim obdobi, po kterou je
poskytovano. Do podskupiny prvni zaclefiujeme osoby vyuzivajici noclehdren. Ty
nabizeji své sluzby pro nepfiznivé klimatické podminky, jez znemoziuji lidem bez
domova spanek mimo chranény a vytapény prostor. Hovotim zde ptredev§im o zimnim
obdobi. Pobyt bezdomovcii tak neni v rozporu se zakonem, jak tomu bylo uvedeno
vyse, a nabizi moznost kvalitniho odpocinku. Tyto sluZzby ptedstavuji zajiSténi lizka,
fadné hygieny a tepla. Pobyt je vSak omezen pouze na pfenocovani. Druhou
podskupinu pak tvofi jedinci pozivajici sluzby poskytované opét nocleharnami. Ty jsou
vSak upraveny pro permanentni poskytovani noclehu. Nezavisle na vné&jSich

klimatickych podminkéch.

18 Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 14
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Operacni kategorie jedince v ubytovné pro bezdomovce - jedna se velmi
rozsahlou skupinu osob vyuzivajicich pestrou nabidku sluzeb, které se k této kategorii
vztahuji. Tuto skupinu pak mohu dale selektovat na jedince, ktefi vyuzivaji sluzeb
azylovych domi. To je v8ak mozné az poté, cozZ jiz projevili vice usili k inkluzi do
spole¢nosti, nez jen potiebu pienocovat. Mohu zminit také osoby bez vlastniho bydleni,
které pro absolutni nedostatek jinych moznosti, pro neo¢ekavané vystéhovani z bytu
apod., piijimaji bydleni v podobé ubytoven s kratkodobym ubytovanim. Tyto sluzby
jsou ztélesnény béznymi ubytovnami, penziony apod., ¢i se muze jednat o docasné

podporované bydleni, jez je legislativné upraveno.

Operacni kategorie jedince v ubytovné pro imigranty - Osoby oznacované za
imigranty, povazuji rovnéz za dilezité uvést. Pii selhani pomoci v podobé piijimacich,
pobytovych a integratnich azylovych stfedisek se mnohy zimigrantd

s nekompromisnim procesem bezdomovectvi utkava.

Operacni kategorie jedince pred opusténim vefejnopravnich dstava - tato
skupina zahrnuje jiz zminéné osoby propousténé z vykonu trestu odnéti svobody,
kterym se v zavislosti na délce trestu imérné sniZzuje mozZnost zajiSténi bydleni po
propusténi. To se pochopitelné tykd rovnéz jedinc propusténych ze zdravotnickych
instituci typu nemocnic, psychiatrickych léceben, detoxikacnich center nebo léceben
dlouhodobé nemocnych. Jim pak moznost bydleni jesté vice ztézuje jejich kognitivni
uroven. Nemizeme vSak zapominat ani na jiz dosp€lé déti, loucici se se zafizenimi
V podobé nejrizngjsich détskych instituci (détsky domov, vychovny ustav, diagnosticky

ustav apod.).

Operacni kategorie jedince uZivajiciho dlouhodobéjsi podpory - témito
jedinci miZeme minit seniory ¢i télesné postizené. Vyuzivaji sluzeb obvyklych ¢i
specializovanych azylovych domu z divodii, Ze jevem bezdomovectvi jiz postihnuti

byli, nebo jim pro vzniklé okolnosti bezprostiedné hrozi.

Operacéni kategorie jedince Zijiciho v nejistém bydleni - jsou rdzné
eventuality ¢lenéni lidi v této kategorii. Jako prvni se nabizi pfiblizeni osob, které
Vv souvislosti se ztratou domova nalézaji alternativu v bydleni u kamarada, znamych,
nebo Casto také Casto u vzdalenéjSich Clent rodiny. Jedna vSak vétSinou o kratkodobé
feSeni bez dlouhodobé&jsi perspektivy s narusenim oboustranného soukromi a osobnich

vztahl. Dalsi, byt pro nedostatek moZznosti nucenou eventualitou je piebyvani
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Vv podnajmech. To vsak za jistych okolnosti mlze znamenat vytvofeni spiraly,
nekompromisné zakoncené vznikem chudoby. Ta pak obvykle izce souvisi s naslednym
socidlnim vyloucenim.

Dalsi moznost ¢lenéni pak ptredstavuji lidé, ktefi v touze po vlastnim bydleni,
nebo jeho nutnosti protipravné okupuji ur¢ité budovy. Ty, ackoliv jsou delsi dobu
opusténé, jsou vazany ochranou vlastnickych prav, které jsou jednoznacné timto
obsazenim poruseny. Uzce s touto problematikou pak souvisi neopravnéné obsazeni
pozemku jedincem nebo skupinou lidi. Ti si pak na tomto pozemku vytvofi vlastni
provizorni bydleni a to bez souhlasu vlastnika pozemku, ¢imz v§ak dochazi ku skod¢ na

majetku ¢i zdkonem chranénych zajmech majitele.

Operacni kategorie jedince ohroZeného vystéhovanim - Vv dne$ni velmi
nekompromisni trzni ekonomice se jedincem ohroZenym vystéhovanim miiZze snadno
stat kdokoliv z nas. Jeden z diivodli pak muize byt vypovéd z ndjemniho bydleni pro
neplnéni zavazki, které z najemni smlouvy vyplyvaji. Pak pfichadzi na fadu pravni
feSeni, které se socidlnimu piistupu k cloveku v takto slozité situaci piili§ nepodoba.
I dalsi podkategorie lidi ohroZenych vyst€hovanim souvisi s financemi. Pro nesplaceni
poskytnutého tvéru ¢i jiné zadluzeni, mizZe dojit k odejmuti vlastniho bytu. O to horsi
je pak fakt, ze nemusi byt zohlednéna vazna situace tohoto ¢lovéka a nahrady se mu

nedostane.

Operaéni kategorie jedince zijictho v provizorni neobvyklé stavbé -
nejcastéji se bude jednat o ¢loveka, ktery k bydleni uziva nevhodnych pfenosnych nebo
pojizdnych konstrukci. MlZeme jimi rozumét napi. stan, maringotku, karavan apod.
Jako nevhodné pro bydleni této skupiny osob se nakonec jevi i1 bydleni v garazi nebo
jiném pfistavku i s ohledem, Ze timto jednanim nedochazi k poruSovani pravnich norem.
RovnéZ musim uvést i jedince, ktefi svou komplikovanou bytovou situaci fesi
pobyvanim na pracovisti, kde by se jiz o poruseni zakona jednat mohlo.

Operacni kategorie jedince Zijiciho v nevhodném bydleni je situace osob,
které nejsou schopny zajisténi fadného stavu svého obydli. Nej€astéji pro nizké piijmy
¢1 jiné negativni socialni okolnosti nebo ptirodni pohromy. Jejich diive funkéni bydleni

se tak stava pro Zivot nevhodnym.
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Operacni kategorie jedince Zijiciho v prelidnéném byté mohu charakterizovat
jako jedince, ktefi i za cenu naprosté likvidace vlastniho soukromi a ¢astecné
1 distojnosti sdileji bydleni s celou skupinou osob. VétSinou je to zdivodnéno
zachovanim kontroly nad alesponi ¢asteCnou socidlni jistotou, jejiz ztrata by mohla
znamenat ztratu i tohoto typu bydleni. To samo sebou byva spojeno s rizikem vytésnéni

y , . w19
az na samy okraj spolecnosti.

2.5 Vnéjsi a vnitini priciny vzniku bezdomovectvi

Ackoliv jsou lidé bez domova velmi riznorodi, v mnohych piipadech se
muzeme setkat s identickymi pfi¢inami, které¢ k vyvolani zminované obtizné Zivotni
situace sméfuji.

Ve vyssi mife je pak ztrata bydleni zplsobena spoluptisobenim celé tady
vnitinich a vné&jsich Ciniteld. Za vnéjSi pri€iny bezdomovectvi mizeme oznacit
ptedevsim ekonomickou situaci, kterd v té které zemi panuje a vytvari tak specifickou
spoleenskou atmosféru. Tento ekonomicky stav zemé Ize vyhodnotit podle miry
nezaméstnanosti, nedostateCnou ekonomickou jistotou obcanii ve stafi a nemoci
a neadekvatnim honorovani bydleni. Je to rovnéz nespravny institucionalni systém, diky
némuz se mohou bezdomovci stavat i lidé, kteti jsou do samostatného Zivota vypusténi
Z nejriizngjSich typll zafizeni Ustavni vychovy, pravé pro absenci dalsi podpory ¢i
zajmu. Bez piipravy, bez rady, bez pomoci ve vztahu k odpovédnosti, ktera je se
samostatnym rozhodovanim spoj ena.”?

Vnitinimi pri¢inami pak chdpeme predevsim stejné jako podminky materilni,
které jsou pro udrzeni zivotniho standardu naprosto nezbytné, podminky vztahové. Ty
mohou v mnoha ptipadech vzajemného zpietrhani ¢i naruSeni rodinnych, osobnich nebo
1 pracovnich vazeb byt iniciatorem pomyslného kolotoce, jehoZ jizda kon¢i na samém
spole¢enském a osobnim dn&. Clovék disponuje jistymi navyky, které si v ,,b&zném*
zivoté mnohdy neuvédomuje, ale které se pii své dlouhodobéjsi absenci jen velmi tézko

obnovuji. Néktefi z nés, je pak renovovat jiz nedokazi. Casto pak ve spojeni s vlastnim

- v 1% v s . e ey / rv 21
pfesvédcenim, Ze difive zaZitou ¢innost jiz vykonavat nedokéze.

19 Hradecky, 1. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007, s. 35-45

20 Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 15-16
21 Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 15-16
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2.6 Diléi zavér

Mnohym z nds se miize zdat bezdomovectvi jako stejnorody spolecensky
problém. Pod vlivem piedsudkl a bezdomovecké kultury, jez je bezdomovci vytvaiena,
se nam miuze jevit kazdy z nich v podstaté stejny.

., Existence okrajovych kultur dokazuje nejen rozmanitost lidského Zivota, ale také
to, Ze lidské spolecnosti netvori celistvd uspordddani “*

To jednoznacné bezdomovectvi potvrzuje, nebot’ jedinci bez pristfesi si vytvari
svou vlastni okrajovou kulturu zivota na ulici. Na prvni pohled mozna celistvé kulturni
uspotadani vSak musi délit jednotlivé podoby bezdomovectvi. Ty mohou souviset jak se
samotnym vznikem, tak jsou vytvafeny ryze specifickym a osobnostnim piistupem
kazdého jedince, kterého se problém s bydlenim dotyka. Jedni se bezosty$né potuluji
v oblastech s velkou fluktuaci osob, jini se lidi strani, o nékterych ani nevime, Ze
bezdomovci jsou. Kazdad forma bezdomovectvi je né€im specifickd. VSechny vSak maji

jedno spolecné. Tim je bezesporu zoufald Zivotni nejistota, tizce spjata s kazdodennim

ohrozenim zivota dotéenych jedinct, jez by v ocich vefejnosti neméla byt podcenovana.

3. Aspekty podilejici se na vzniku bezdomovectvi

Znalost aspekt, které se na bezdomovectvi podileji, je dle mého néazoru
nezbytnou soucasti snahy o uc¢inné oslabeni popisovaného jevu. Pricin bezdomovectvi
je pochopitelné mnoho a neni vzdy jednoduché urcit, co je vlastné onou pfticinou a co
nasledkem. Jednim z vlivl, které s fenoménem bezdomovectvi mizeme spojovat je,
napft. patologické piisobeni socidlnich jevil. Stejné tak se ale miize jednat o vliv rodiny,
Skoly, fyzicky ¢i psychicky handicap. Ackoliv jsou lidé bez domova v mnoha smérech
velmi odlisni, jejich obtizna Zivotni situace muize byt paradoxné vyvolana identickou

e 23
pficinou.

22 Girtler, R. Okrajové socidlni kultury. Brno: Masarykova univerzita, 2001, s. 22

23 Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 15-16
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3.1 Dédicnost a jeji vliv na vyvoj jedince

V otdzce dédiCnosti, mizeme byt mnohdy svédky celé fady odliSnych nazora
a neutuchajicich diskusi. Otazkou je, zda osobnost ¢lovéka je urovana predevSim
biologickymi, ¢i zkuSenostnimi faktory. Jistou miru nazorového smiru lze nalézt v tom,
ze oba Cinitelé, tedy dédicnost 1 zkuSenost jsou pro vyvoj ¢loveéka zasadni. Musi se vzdy
jednat o vzajemné piisobeni zkuSenostnich 1 biologickych ¢initel. Dédicnost je faktor,
ktery Zivot jedince velkou mérou ovlivituje a ve spojeni s jakoukoliv jinou poruchou
mize pad do svéta bezdomovectvi velmi podstatné ovlivnit. At uz jsou pro zmény
Vv psychice lidi bez domova pticiny jakékoliv, je bezpochyb, ze pod vlivem specifického
zivotniho stylu dochazi k utlumu emoc¢niho citéni a emoc¢nich projevi. Tito jedinci jsou
Casto v depresi spojené s pocity neteSitelnosti situace a velkého mnozstvi casto
fiktivnich problémii.

Cerny charakterizuje &lovéka jako jedine¢nou, individualni bytost, ktera je
ovlivnéna celou fadou faktord, jez jsou ¢astecné ¢i zcela determinovany spolecnosti. Je
vSak nutné tyto intenzivné plsobici faktory ,,naSeho stoleti* podrobovat ptisné kontrole,
nebot’ mohou mit i katastrofalni disledky a mohou rovnéz ovlivnit biologicky zaklad
celé populace.24

U zdravého jedince v ,,bézné* spolecnosti by méla jeho psychika mit charakter
vyvoje pozitivniho. U vétSiny bezdomovcil je tomu vSak spiSe naopak. Jeho zivot se
stava staje jednodussim. V popiedi jeho smyslu je predevSim bezpodnétné Zivoteni.
Casto na nejnizsi trovni dochazi k uspokojovani zejména zakladnich Zivotnich potieb.

Na ostatni lidské potteby se z divodi rezignace nedostavd. Tim dochazi
k pretvateni Zebticku hodnot od vzoru bézné populace.

»Potreba seberealizace byva potlacena nebo zcela schazi. Bezdomovec socialné
selhal a nema ani velkou nadeéji, Ze by mohl ziskat lepsi postaveni nékdy v budoucnosti.
S tim souvisi nizké sebevédomi a sebeticta“.®

Jiz jen samotny fakt, ze z urcitého divodu ve svém Zzivoté hluboce selhali
a dostali se tak do situace spojené s bezdomovectvim, je hlavnim cinitelem dalsiho
nezajmu. MlzZe byt 1 zdrojem pro dal§i obavy napf. z nezvladnuti situace, ¢imz dale

dochazi k oslabeni potteby ziskavani novych zkusSenosti.

24 Semy M. Rodina a dédicnost. Praha: Avicenum, 1971, s, 216-222
25 Vagnerova, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2002, s. 413
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V ramci uvadéného zivotniho selhdni pak dle nazoru Vagnerové dochazi k témer
uplnému potlaceni potieby oteviené budoucnosti, kterd je tvorena piredevsim zivotnimi
plany, hodnocenim vlastniho Zzivota a moznych dosazitelnych cili. Tyto Zivotni
moznosti kazdého znas jsou pak zastinény zminovanou rezignaci a podlehnuti
negativnimu vnimani vlastniho obrazu.?

Clovék bez domova bez jakéhokoliv soukromi nema v této souvislosti
uspokojovany ani citové potieby. Bez jejich stimulace pak tyto pozvolna vyhasinaji.
Uspé&$nou obranu proti uplné citové depravaci nalezli bezdomoveci, ktefi tuto uspokojuji

alespon skrze citové vazby se zvifetem. Tim je nejcastéji volen pes, kterého je u nich

mozné ¢asto spatfit.

3.2 Piisobeni rodiny

,»Rodina je zakladem spole¢nosti.“ Toto je asi vS§em dobie znamé tvrzeni, ale je
nutno rovnéZ upfesnit, Ze zékladem spole€nosti je rodina dobfe fungujici. Jen ta se totiZ
stava jednim z nevyznamnéjSich socializa¢nich Cinitelt.

LRodina a rod ma svou vnitini charakteristiku, individualitu, ktera se miize
projevit vyrazné u vSech prislusnikit rodiny nebo jen u nékterych jejich clenii “. 27

Na zékladé uzkych rodinnych vztahii jedinec ptejima vse, co pfipravené rodici
vnima. Sam je pak odrazem urovné jeho psychosocialniho vyvoje, ktery zohlednuje
jeho vnitini vztah ke svétu, druhym lidem, ale pfedevS§im k sobé samému. Vychovnou
zkuSenost a zazit¢ vzorce chovani si dospély Cloveék pozdéji prendsi do své vlastni
rodiny, coz plati i v pfipadé vytvofenych negativnich navykd. Z rodin, ve kterych
z nejriznéjSich divodl selhavaji vychovné, ochranné, emocionélni nebo jiné podstatné
funkce, si jedinci odndSeji vady a poruchy. Ty jsou nejcastéji tvofeny nepatficnymi
podnéty a jsou diive €1 pozd¢ji jednim z faktorti bezdomovectvi. Jiz déti z takovych
rodin inklinuji k Gtékiim z domova nebo vychovnych ustavili, kam byly pro nefunk¢nost
rodiny umistény. Maji ¢asto blizky vztah k potulkdm, lhani ¢i uvdZenému Zebrani. Cely
vyznam vlivu rodiny na bezdomovectvi je o to slozitéjsi, Ze stale pfibyva mladych
bezdomovcu, kteti pochazeji z financné dobie zajisténych rodin. Zde byva uték téchto
jedinct projevem nezavislosti, samostatnosti a respektu, ktery potiebuji dokézat nejen

svym rodi¢iim, ale pfedev§im sami sobg.

26 Vagnerova, M. Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha: Portal, 2002, s. 412-413
2t Cerny M. Rodina a dédicnost. Praha: Avicenum, 1971, s. 22
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Nasili v rodin€ je dalSim velmi vyznamnym atributem vzniku bezdomovectvi.
Jedna se o oblast kriminality, jejiz vysledem nejsou mnohdy jen lid¢, kteti byli vyhnani
ze svych domovi. Mohou byt doprovazeny vznikem trvalého psychického narusSeni,
jako je panicka uzkost, zoufalstvi, bezmoc nebo ztrata smyslu Zivota.

V poptedi pfic¢in zrodu bezdomovectvi je nezalozeni vlastni rodiny, nebo jeji
zanik vlivem nevratnych rozvratl zptisobenych nejen socidlné patologickymi jevy. Dale
se muze jednat i o dlouhodobé neuspokojeni zakladnich potieb, nevyhledové tfeseni
vznikajicich problémil, nezpilisobilost uplatnéni nebo uspeSnosti v zaméstnani.
V neposledni fad¢ je to neschopnost vytvaret a udrzovat pozitivni spolecenské ¢i uzké
osobni vazby.

Vznik bezdomovectvi rovnéz Uzce souvisi se skute¢nosti, Ze takto disfunkéni
rodiny pak nejsou zpusobilé, i pro neustalou depravaci potieb ¢lovéka nabidnout
kompetence pro vytvoreni alespon zdkladnich forem adaptability. Ty jsou piitom tolik
potfebné v neustale se ménicim spolecenském prostiedi.

»Deprivanti jsou lidé, kteri z biologickych, psychologickych nebo socio-
Kulturnich ditvodii nedosahli lidské normality, ¢i o ni prisli. Ve vztahu k normalité jsou
to lidé v ruzném stupni a rozsahu nepovedeni nebo zmrzaceni, nikoli nemocni*. 28

Mnozstvi deprivaci, kterych se mulze jedinci v nevhodné vychové dostat, je
bezpocet. S ohledem na vznik bezdomovectvi se pak nejcastéji jedna o depravaci
citovou. Je to napi. détsky Zivot bez lasky a pocitil bezpeci a dale depravace socialni,
kterd je vyvolana izolaci ditéte od mezilidskych vztah. Vzijemné pisobeni pak
negativné ovliviiuje osobnost jedince natolik, Ze se Casto stava pficinou nejriiznéjsich
anomalii. Témi miZe byt tieba nedlivéfivost, naprostd absence sebevédomi, pietvoreni
hodnotové stupnice. Zvyseny stupen agresivity nebo neschopnost ovladani zde pak
rovnéz neni vyjimkou.

Je nutné o dobfe fungujici rodinu pecCovat. Pravé ta je totiz nejdilezitéjsi
prevenci pfed podlehnutim nékterého z jejich €lenti fenoménu bezdomovectvi. Pro
obrovskou silu socidlnich vztahli a vzajemné solidarity, které jsou jejim spravnym

fungovanim vytvofeny, tak muize byt i nenahraditelnym nastrojem a pomocnikem

v procesu resocializace jiz vy¢lenéného jedince.

28 Koukolik, F., Drtilova. J. Vzpoura deprivantii. Praha: Makropolus, 1996, s. 44
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3.3 Vliv Skoly a vzdélani

Détem je od jiz od zakladni Skoly vstépovana myslenka, ze pokud se budou
dobie ucit, budou v zivoté uspésni. V pripadé bezdomovectvi vSak toto tvrzeni
neobstoji. Mezi lidmi bez domova totiz nachazime jak ty, kteti fadné vzd¢lani neziskali,
tak 1 ty, ktefi zdkladni nebo stiedoskolské vzdélani maji. Vyjimkou bohuzel nejsou ani
velmi uspésni absolventi vysokych $kol. Obecnou skutecnosti vsak je, ze vzdélanost
bezdomovct je spiSe niz§i. Odhadem tvoii nejveétsi skupinu lidi bez piistiesi
vystudovani stfedoskolaci ¢i lidé vyuceni v ur¢itém oboru.”

Z uvedeného vyplyva, Ze mira dosazeného vzdélani neni sice vzdy garanci
uspéchu a ochrany pfed zasazenim bezdomovectvim, ale jist¢ tuto hrozbu vyznamné
snizuje, tj. ¢im niz§i vzdélani, tim vétsi riziko. Je nutné si uvédomit, Ze nejen rodina,
ktera je v procesu socializace nezbytnou, ale i $kola, je velmi vyznamnou instituci. A to
sice nejen v procesu vzdélavani lidi, ale rovnéZz vlivem svého plisobenim v procesu
socializace. Jeji ptisobeni se vedle piedavani, pro zivost podstatnych a mnohdy
nezbytnych informaci odrazi i v celé osobnosti ditéte. VSechny tyto stimulujici podnéty
spole¢né se samotnymi zkuSenostmi, které¢ dit€¢ ziskavda mimo Skolu, se pak nutné
odrazeji v kvalité Zivota vychovavaného jedince.

Mira samostatnosti je pak pfimo umérna vysi vzdélani, které v ¢lovéku formuje
jeho schopnost pozdéjsiho uplatnéni ve spolecnosti. Tot’ jest dokladovano faktem, Ze
i kdyz se ve spolecnosti bezdomovct urcité procento vysokoskolsky vzdélanych lidi
objevuje, je ve srovnani s nizSim vzd€lanim mizivé, nebot u jedinclh bez tadného
vzdélani cCastéji dochazi k psychosocidlni kapitulaci a neschopnosti se spoleCensky
uplatnit. Skola byva mnohdy jednou alternativou, jak alesponi ¢asteéné zajistit fadny
vyvoj jedince a jeho budouci spolecenskou uplatnitelnost v ptipadé, ze k vyvoji dochézi

v nefunkénim a nepodnétném rodinném ¢i socialnim prostredi.

3.4 Existence socialné patologickych jevii

Socialn¢ patologické jevy se stejné jako ve vSech oblastech lidského Zivota
objevuji 1 v souvislosti s bezdomovectvim. Téchto negativnich jevl je cela fada,

pfi¢emz na zakladn¢é nejobecngj$iho déleni je mozné je strukturovat do skupin. Od

29 Pridkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 18
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socialn¢ patologickych jevli v souvislosti s rodinou, pfes patologické zavislosti
a asocialni jednani az k makrosocialnim projeviim patologického chovani.

I ptes skutecnost, ze bezdomovectvi se mohou byt jen okrajové dotykat vSechny
formy a druhy patologickych jevi, budu se vénovat oblasti zavislosti. Domnivam se, ze
na vzniku jevu bezdomovectvi se zasadné¢ podileji praveé zavislosti.

Vykopalova definuje vznik zavislosti v souvislosti s ur¢itou latkou, nebo
skupinou latek, na zaklad¢ jejichz pravidelného uzivani dochazi ke vzniku zavislostniho
syndromu. Ten se projevuje klesajici €1 zvysujici se intenzitou nutkavosti, takovou latku
déle uzivat. S dlouhodobégjsim uzivanim téchto latek, kterymi mohou byt napt. tabak,
alkohol, opioidy apod., dochéazi pochopitelné k postupnému zvysSovani davek s ¢astéjsi
intenci. Vedle objevujicich se poruch fungovani lidského organismu dochazi i ke zméné
ur¢itych hodnot, zejména z4jmu, které byly pfed uzitim latky v Zivoté daného jedince
v poptedi. Ty museji ustoupit nutnosti si zajistit dal$i davku latky, na niz se zavislost
vytvari i ptes vnimatelny fakt jeji Skodlivosti. Dalsi a dalsi zajisStovani takové latky je
mnohdy finanéné narocné. To je pak prvnim krokem do propasti, kterd spolehlivé zajisti

ztratu vSech lidskych hodnot a vztahli v podobé bezdomovectvi.*

3.3.1 Patologické hradstvi

Patologické hracstvi je jednou z nejcastéjSich pficin rozpadu dobie fungujici
rodiny a pocatkem ztraty vlastniho bydleni. Podle mezinarodni klasifikace nemoci, je
patologické hracstvi, nebo-li gamblerstvi navykovou chorobou a dusevni poruchu
zaroven. Podstatou je zaujeti pro hru, neustalé zvySovani penéZznich Castek a 1 pres
zietelné neuspéchy V provozované hie. To pokracuje navzdory dluhim a s nimi
zpisobenym socialnim ¢i pracovnim potizim. Mnohdy ssebou pfinasi kriminalni
jednani nejen vaci svému okoli, ale také vic¢i své rodin€, coZz je v pocatcich
doprovazeno bezradnou snahou prohrané penize ziskat zpét. Pod tihou nezvlddaného
zivotniho stylu mnohdy dochazi k pachéani zavaznych nésilnych trestnych ¢inti.

Vykopalova rovnéz rozliSuje jednotliva stddia patologického hracstvi, které

oznacuje jako jednotliva kritéria:

30 Vykopalova, H. Socidlné patologické jevy v soucasné spolecnosti. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2002, s. 6-154
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e Faze vyher je zprvu nendpadnd, bez vétSich problémi, piicemz castéjsi
drobné vyhry a vidina mozného zbohatnuti hrace spiSe povzbuzuje, coz vede
k Castgjsi hie s vyssimi sazkami.

e Faze ztrat je spojena s pokusy o regulaci hry ¢i jeji ukonéeni. Hra¢ se za¢ina
to¢it v nekone¢ném kruhu pijcek, proher a dluhd. Aby splatil jeden dluh,
musi si udé€lat jiny. Pocinda pachat drobnou trestnou c¢innost spole¢né
sumérnym zvySovanim bezohlednosti k rodin€, kterou vice zanedbava,
odndsi a prodava rodinné cennosti. Pro potize v zaméstnani byva uzavieny,
neklidny a mnohdy podrazdény.

e Faze zoufalstvi je fazi, v niz jiz hra¢ zcela zanedbava vSechny dulezité
oblasti zivota, jako je spanek a piijem stravy. Trpi fyzickymi i psychickymi
potizemi, které se projevuji depresivnimi stavy. Finan¢ni prostfedky na hru
jsou opatfovany vSemi zakonnymi i nezakonnymi prostfedky. Negativni
disledky hry jiz nelze pted rodinou a pracovni sférou utajit zejména pro

VR . 1
prudké sniZeni Zivotniho standardu.?

3.3.2 Alkoholova zavislost

Ptestoze se jedna o psychoaktivni latku, je tato spoleCnosti az s piekvapivou
samoziejmosti pfijimana, tolerovdna a bohuZel vyznamné podcenovdna, Cehoz je
projevem 1 velmi snadna dostupnost. Pfi hodnoceni dopadii alkoholu musime nutné
rozliSovat mezi spoleCnosti béZznym wuzivanim alkoholu a mezi chronickym
alkoholismem. Pfi¢iny pozivani alkoholu jsou opét nejriznéjsi. Od pftilezitostnych
oslav, pfes manualni profese, kde je popijeni alkoholu soucasti stravovaciho rezimu, az
po vzniklou rodinnou zatéz, zptisobenou silnym pozivanim alkoholu ptedeslou generaci.

Dle Vykopalové ma alkoholova opilost vice riiznych projevli a psychiatricko-

neurologickych komplikaci. NejcastéjSim projevem opilosti je pak abnormni opilost,
kterou mizeme dale dle konkrétnich podob roz¢lenit na:

e opilost komplikovanou, ktera se nejCasteji projevi i pii velmi mirnych podnétech
velkou vzruSivosti az afektivnosti opilého, casto spojenou s deficity
vzpominkovych obsahil,

e opilost patickou, doprovazenou navaly vzteku, bludy bez zjevnych pii¢in. Sama

se pak projevuje nejcasteji mrakotnymi stavy.

8 Vykopalova, H. Socidlné patologické jevy v soucasné spolecnosti. Olomouc: Univerzita Palackého, 2002, s. 6-154
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Asi nejznaméj$im métitkem alkoholovych fazi, je tzv. Jellinkova stupnice, ktera
pojednava o fazi pocdatecni (postupné zvysSovani menSich davek alkoholu), varovné
(Castéjsi opilost, vyhledavani alkoholu), fazi rozhodné (ztrata kontroly nad pozivanim
alkoholu) a fazi konecné, charakterizovanou celodennim popijenim spojenym se ztratou

w ;o . v v 7 r 32
zamé&stnani, rozpadem rodiny a moznym pocatkem bezdomovectvi.

3.3.3 Drogova zavislost

Bohuzel i tento patologicky jev s bezdomovectvim tzce souvisi, a proto bych jej
rad uvedl. Vnimam jej spiSe jako pfi¢nu bezdomovectvi, nez jeho dusledek.

. Drogy se staly pruvodnim katalyzatorem rady negativnich ekonomickych,
politickych, socialnich, zdravotnich jevii, které hluboce poznamenaly Zivoty lidi. 33

Vlivem uzivani drog se tedy na ulici mohou ocitnout i lidé, kteti pfed zapocetim
jejich brani byli lidmi velmi uspé€$nymi, vzdélanymi a majetnymi. O drogach mizeme
hovotit jako o pfirodnich, nebo syntetickych latkach. Ty jsou pro svij obsah
halucinogennich latek schopny ovlivnit prozivani a chovéni ¢lovéka. Je nutno uvést, ze
praveé drogy nesou nejvyssi riziko vyvolani zavislosti.

o Fyzicka zavislost — jeji uskali spoCiva vtom, Ze pfijimanou latku lidsky
organismus piijme do své latkové vymeény, ¢imZ s jejim odeznénim vyvolava
abstinenc¢ni pfiznaky.

e Psychicka zavislost — jedna se o psychicky stav nutkavosti k pfijeti dalsi davky
drogy.

Jisté bych mohl jmenovat celou fadu zavislosti, které vedou K psychické ¢i
fyzické depravaci cloveéka. Ve vztahu k fenoménu bezdomovectvi povazuj zminéné za
nejpodstatnéjsi, nebot’ alkoholici jsou mezi bezdomovci zastoupeni asi v nejhojnéjsi
mife. Pfevazné jde o Casove starSi generaci nez jsou toxikomani. Lidé bez domova vSak
Casto uzivaji 1 jiné zpusoby, jak dosdhnout stavu podobnému opilstvi. I ¢ichani toluenu,
fedidel nebo vypitim okeny urciti jedinci dosahuji touzebného stavu euforie, kterého by

bez uziti téchto latek pii zvoleném zivotnim stylu dosahovali jen velice obtizné.

82 Vykopalova, H. Socidlné patologické jevy v soucasné spolecnosti. Olomouc: Univerzita Palackého, 2002, s. 6-154
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3.5 Fyzicky a psychicky handicap

Ptestoze se to mize zdat nepravdépodobné, zdravotni stav souvisejici s fyzickou
strankou je u vétSiny bezdomovcl s piihlédnutim na podminky, ve kterych ziji,
piekvapivé dobry. Bylo zjisténo, ze vétSina bezdomovci netrpi civilizaCnimi
chorobami. V dob¢ epidemii se jim rovnéz vyhyba chiipka, angina apod. Je az
s podivem, ze pravé v interakci s naroénymi zivotnimi podminkami, ve kterych by
vétSina zdravych socializovanych jedinci svadéla boj o holy zivot, jsou lidé bez
domova vice mén& zdravi.**

Neni ojedinélym jevem spatfit na ulici bezdomovce na vozicku. U mnohych
z nich je bezdomovectvi bohuzel spojeno s piedchozi tragickou udalosti, kterou mohla
byt zavazna dopravni nehoda, tirazy zavinéné cizi ¢i vlastni neopatrnosti, nebo zkratka
shodou negativnich udélosti. Rada z t&chto osob vlivem zmifiovanych okolnosti pfisla
o zaméstnani a finan¢ni pfijem, ktery by fadny Zivot mohl zabezpecit.

Na invalidni vozik se vSak casto dostane i jedinec bez domova, ktery podceni
povétrnosti vlivy. Pasobenim nizkych teplot miize dojit k omrzlinam a tak nasledné
amputaci koncetin. DalSi cestou na vozicek pro jedince bez domova je lezérni pojeti
zivota spojené s uzivani navykovych latek. Vysledkem mohou byt i dosti tragické
udalosti, jako jsou dopravni nehody, pady z jednotlivych pater neobydlenych budov
apod. Bohuzel jsem byl sdm svédkem udalosti, kdy se bezdomovec stal invalidou po
nezakonném a protipravnim jednani jinych osob. Jedna se nejcastéji o cilené Gtoky na
Casto neozbrojené jedince s cilem tyto ze spole¢nosti nadobro odstranit. Na uvedené
snahy pachatelt trestnych ¢inli pak ¢asto jedince bez domova jiz nikdy nezapomene.
Hovofim napft. o ptipadech, kdy vlivem vysokého stupné popaleni musely byt mnohym
Z nich amputovany koncetiny.

Dalsi skupinou jsou pak ti, jenz rezignovali na dal$i mozny zptsob zivota. Jsou
to jedinci, ktefi nedokazali v sob€ najit chut’ a silu bojovat a svljj zivot, ktery se sami
neodvazi ukoncit, se rozhodli tzv. dozit na okraji spole¢nosti. Takto zlomend osobnost
je pak velmi blizko od vzniku psychickych poruch, které jeho stav jesté opovazlivéji
zhorsuji.

Psychicky handicap bezdomovci je v mnoha smérech spojen s negativnim
ovlivnénim ze strany rodiny pii jeho vyvoji, ktery si s sebou trvale nesou v podobé

psychickych defektt.

3 Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 20
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»Mezi bezdomovci se setkavame opakované s mentalne retardovanymi,
oligofrennimi jedinci, s neurotiky, s jedinci riznych psychotickych onemocnéni
schizoidnich ¢i cyklidnich psychéz.“®

Takto postizeni jedinci se pak pro spolecnost stavaji dalSim, pfili§ nefeSenym
problémem. Instituce poskytujici péci lidem bez domova nejsou Casto bezbariérovym
pristupem vybaveni a rovnéz neni v silach jejich pracovnikl vénovat nesamostatnému ¢i
psychicky narusenému ¢lovéku dlouhodobéjsi péci.

Z uvedeného vyplyva, Ze aspekty, kterymi bezpochyby miizeme rozumét Spatny
fyzicky nebo psychicky stav ¢asto spojeny s nejriznéj§im onemocnénim ¢i poruchami
osobnostniho vyvoje, vyraznou merou prispivaji k neuspesnosti v zivote. Jsou piic¢inou
niz§tho mozného uplatnéni takto postizené¢ho jedince ve spolecnosti. Plisobi tak piitéz
nejen jemu samotnému v uspokojovani zivotnich potieb a idedll, ale i lidem, ktefi tvofi
jeho rodinu ¢i je spojuji velmi blizké vztahy. Bez jejich pomoci se pak mnohdy jedinec
s takovym zatizenim neni schopen vyrovnat a smétuje milovymi kroky vstiic fenoménu
bezdomovectvi.

Handicap, ktery pfedstavuje dusevni nemoc ¢i porucha, pfindsi jedinci stejné
jako predchozi snizeni schopnosti vykonavat plnohodnotnou roli ve spole¢nosti
a smysluplné se v ni uplatnit. Psychicky handicap nej€astéji v podobé duSevni poruchy
¢i nemoci s sebou pfinasi socialni zatizeni ve zvysené mife. Casto tak byva diivodem
izolace jedince. SpoleCnost totiz z mnoha pfi¢in, kterymi muze byt naptiklad
nedostacujici mira empatie, neni schopna tento handicap akceptovat. Tato skute¢nost se
pochopitelné odrazi 1 v oblasti zaméstnanosti. Pracovni navyky, pokud jsou alespoinl
Castecn¢ zachovany ¢i vytvoreny, jsou nedostaCujici. Takto postizeny jedinec totiz
mnohdy neni schopen organizovat a ovladat ani vlastni Zivot a jednani. Pocty lidi bez
omezenym vnimdnim a projevy citl. Ty jedince vyté€siiuji 1 ze samotného okruhu
bezdomovci na uplny okraj.

Bohuzel je prokdzano, ze i u duSevné¢ a fyzicky zdravych jedinci mohou
negativné pusobici jevy vyvolané bezdomoveckym zptisobem zivota prispivat k rozvoji

osobnostnich pfemén depriva¢niho charakteru ¢i fyzickych handicaptu. Z tohoto tedy

® Pradkova, T., Novotny, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008, s. 59
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vyplyva, ze neuspokojivy psychicky a fyzicky stav nemusi byt jen faktorem, ktery tento

patologicky jev pfinasi, ale zarovent mize byt i jeho pficinou.

3.6 Dilci zavér
Nazory vétSiny ¢lent spolecnosti tykajici se otazky bezdomovectvi mohou byt

mnohdy neobjektivni. Rychlé¢ soudy jsou casto neuvazené a mohou vychdzet
Z neznalosti celé problematiky. Jist¢ je pravdou, ze mnozi z lidi bez domova sviij
neblahy stav velmi podstatn¢ ovlivnili zejména svym zasadnim zavinénym zivotnim
selhanim. MuZeme sem zahrnovat napfi. jedince, ktefi pted ztratou bydleni nadmérné
uzivali alkohol, drogy, ¢i se dopoustéli protipravniho jednani. Mezi lidmi bez domova
jsou vsak také ti, ktefi situaci, v niz se pusobenim negativnich vlivii ocitli, mohli
ovlivnit zcela miniméalné. Hovofim o tragickych udélostech v Zivoté Cclovek
a o negativnich vlivech plsobicich v rdmci rodiny a spolecnosti. Aspekti podilejicich se
na vzniku bezdomovectvi je celd fada je nutné je vramci individualniho pfistupu

a pusobeni smérem k dotcenému ¢lovéku zohlednovat.

4, Organizace zamérené na problematiku bezdomovectvi

V této kapitole bych rad pohovotil o n¢kterych z moznych feSeni, nebo alespont
adekvatni pomoci v tizivé Zivotni situaci, kterou bezdomovectvi nepochybné je.

Jistou miru podpory a s ni tolik spojované nad¢je na opetovny navrat do bézného
Zivota poskytuje cela soustava sdruzeni pracujicich s bezdomovci. O nékterych z nich,
at’ uz je jedna o mezindrodni, statni ¢i nestatni neziskové organizace bych rad pojednal.
Jisté neuvedu vSechny subjekty, které se pomoci lidem bez domova zabyvaji, a ani to
neni mym cilem. Chci spiSe pfiblizit ¢innosti, péci a obrovské usili, které vynakladaji

pfi pomoci tém, pro které je jejich pomoc mnohdy otazkou preziti.

4.1 Nadéje

Nadéje je prvni organizaci, kterou bych rad zminil. Byla zfizena zakonem
¢. 83/1990 Sb., vplatném znéni, o sdruzovani obcanli. Jedna se o charitativni,
nepolitické sdruZeni s platnymi kompetencemi na celém tizemi Ceské republiky, které
nema vyhranéno nabozenské vyznani. Pisobi od roku 1990, pficemz samotny vznik byl
velice spontanni. Jisté souvisi s tvrdou praci, kterd z po€atku byla vykonavana formou
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poskytovani stravy v nddraznich halach pro utecence z nejriznéjSich zemi. Déle se
vyvijela formou dobrovolnictvi pii pomoci v zajisténi ubytovani a stravovani v hlavnim
meésté Praze. Potfebna pomoc se zacala presouvat i do dalSich mést, ve kterych byly
ziizeny uprchlické osady. Az pozdéji se zacCinaji formovat zaklady pro pozdéjsi
vybudovana vlastni centra pomoci lidem. Mottem, které Nadé&ji provazi od prvopocatku,
je ,pomahame lidem®, které myslim dostatecné vystihuje filozofii této tolik potiebné
organizace.
Do soucasné doby se podafilo z pouhého prvotniho nadSeni pro péci o lidi
Vv nejruzngjSich smérech znevyhodnéné, vybudovat fungujici socidlni sit’ zastoupenou
nejruznéjSimi pobockami. Ty nalezneme v napi. v Praze, Brné, Roudnici nad Labem,
Klasterci na Ohti, Litomysli, ale 1 ve spousté dalSich ceskych mést. Mezi tyto sluzby
muizeme zaclenit nejen socidlni, potravinovou, ubytovaci ¢i lékafskou pomoc, ale
rovnéz tak pomoc duchovni, informacni, vyukovou. Dale také nespocet dalSich druht
hmotné ¢i nemateridlni pomoci. DalSim prvkem ¢innosti Nadé&je je i ¢innost publikacni,
kterd nabizi charakter preventivni, informacni a snim spojeny mozny charakter
rozvojovy. Povazuji za nezbytné nékteré z nabizenych programi letmo pfibliiit.36 Vedle
dalSich téchto naplni jako prvni a stéZejni uvedu Integracni program, ktery vedle prace
S lidmi bez domova zahrnuje i pisobeni ve vyloucCenych lokalitach. Zahrnuje pomoc
vSem lidem, jeZ se vlivem vlastniho pfic¢inéni, ¢i souhrou negativnich okolnosti stali
jedinci v nepfihodném stavu, jejich ziti doprovazejici. Jsou to osoby, které jsou po delsi
dobu na ulict vlivem ztraty svého bydleni, domova a rodiny. Idedlnim zobrazenim
funk¢nosti tohoto programu je pak vznik vnitiniho pfesvédceni jedince o mozné zméné
jeho dosavadniho Zivota a jasné€j$i obraz o moznostech a piedstavach dalSiho byti.
Sluzby jsou koncipovany tak, aby dokazaly byt flexibilnimi a odrazely potieby
konkrétniho jedince s konkrétnim nedostatkem.*’
,, Soucdsti programu jsou:

o terénni sluzby: terénni programy (streetwork, mobilni terénni prace,

o ambulantni sluzby: nizkoprahova denni centra, nocleharny,

e pobytove sluzby: azylové domy,

e posileni zameéstnatelnosti: job klub, vytvareni pracovnich prileZitosti (verejné

prospéesné prdce, verejna sluzba, obecné prospésné prdce),

3 Hradecka, V., Hradecky, 1. Cile a poslani. Praha: Nadégje, 1996, s. 3-63
37 .
http://www. nadeje.cz
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e zdravotni péce: ordinace praktického lékare v Praze,
e duchovenska a pastoracni péce,

o frizove sluzby: zejména zimni ukryty a nocleharny, potravinova pomoc,
v r v .7 roer 4 Le (‘38
e doplnkoveé sluzby: socialni jidelna, Satnik.

K vedlejsi ¢innosti z mého pohledu a v zavislosti na vybrané problematice patii
komplexni péce vénovana mladym i dospélym jedincim se zdravotnim postizenim
fyzickym, duSevnim ¢i jejich vzajemnou kombinaci. Tuto zahrnuje Program pro lidi
S handicapem, stejn¢ jako program pro seniory, déti a mladez, rodiny ¢i program
vzdelavaci.

Dulezitym a v mnoha smérech spolecnosti neocenénym programem je dle mého
minéni ¢innost misijni, kterou zastupci nadace Nad¢je popisuji jako zvéstovani radostné
zpravy o Bohu a Jezisi Kristu. Nesmi mit a nema formu nasilného pfejimani nazord
a hodnot Nadg¢je, ale jde bok po boku, s do tohoto projektu vloZzenym usilim a je jeho
soucasti.

Ptic¢iny bezdomovectvi spocivaji dle manzelti Hradeckych - zastupct charitativni
iniciativy Nad¢je predevSim ve faktorech materidlnich, osobnich, vztahovych
a Vneposledni tad¢ ve faktorech instituciondlnich. Kombinace jednotlivych téchto
faktort pak vyrazné zvysuje pravdépodobnost socialniho vylouceni. %9

Z mého pohledu velmi vyznamnou slozku odborné pomoci tvofi pomoc
psychologicka. Sestava predevSim z krizové intervence, profesniho poradenstvi,
poradenstvi v oblasti mezilidskych vztahti a predbézné diagnostika psychiatrickych
a mentalnich postizeni. Cilem je pomoci témto lidem vratit se do standardni spole¢nosti,

ziskat doklady, praci, bydleni.

4.2 Centrum socialnich sluzeb Praha

Tato instituce byla zfizena jako pfispévkové centrum v hlavnim mésté. Je
vyuzivana jedinci z celé Ceské republiky a je tedy poskytovana rozsihle vymezenym
cilovym seskupenim. V aktivitach, které jsem castecné zminil, Centrum socidlnich
sluzeb Praha kooperuje s celou fadou nevydéle¢nych sdruZeni a statnich organi. Jejim

vysledkem je pak obsaznost organizaci, mezi které patii zejména Krizové centrum

38 http://www. nadeje.cz

39 Hradecka, V., Hradecky, 1. Cile a poslani. Praha: Nadgje, 1996, s. 17
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RIAPS. To je schopno pojmout osoby ve slozitych zivotnich situacich, narusujicich ¢i
ohrozujicich dusevni vitalitu ¢lovéka. Specializace pracovist spo¢ivd VvV odborném
legislativnim poradenstvi, kratkodobém poskytnuti zazemi, Iékaiské pomoci, ale
i poskytovanim informac¢niho servisu. Mezi tyto pracovisté je mozno zafadit rovnéz lod’
Hermes. Tato byla zfizena a zprovoznéna v Gnoru roku 2007. Za dvacetikorunovy
poplatek slouzi jako nocleharna pro jedince bez stfechy nad hlavou, kde je mozno
obdrzet potraviny. Rad bych v této souvislosti uvedl jesté ubytovnu pro muze bez
pristresi, ktera pfijima muze bez domova s trvalym pobytem v Praze a to po uhrazeni
zalohy ve vysi 200 K¢ na dobu cca 1 az 3 mésice. Dale poradnu pro obcany ve financni
tisni, Triangl, terénni programy, programy realizace a integrace jedincii, Intervencni

centrum a linky divéry.

4.3 Diakonie CCE

Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické je jednou z nadaci, kterd rovnéz
vyznamné pfispivd v oblasti pomoci jedincim v nesnadné Zivotni situaci, osobam
stizenym duSevni ¢i té€lesnou poruchou a seniorim. Pomaha pfedevsim provozovanim
poradenskych, socidlnich sluzeb a vzdélavanim a to skrze svd vybudovana stfediska.
Efektivni socidlni pomoc naplituje v Cechach jiz dvacet let prostfednictvim pomoci,
ktera spociva v moznostech poskytnuti akutni ¢i dlouhodobé péce.

Zejména se jednd o sluzby pro osoby oznacované jako bezdomovci, kterymi
jsou:

- nizkoprahova denni centra - zajiStuji moZnost pravni pomoci pii ochrané vlastnich
opravnénych zajmi. Zabezpecuji podporu pfi obstardvani stravy ¢i samy umoziuji jeji
dostupnost a jsou jakymi garantem fadné osobni hygieny. VSe jako fadné fungujici
instituce pro zlepSeni kvalita lidi bez domova.

- azylové domy — slouZi k naplnéni potfeb docasného bydleni podle pozadavka
zakaznikll a vytvaii zivotné nutné zazemi. V téchto zafizenich jsou pak muzi a Zeny
odd¢€lené, rovnéz tak zeny s détmi. Nabizi rovnéz celistvou subvenci v sobéstacnosti
a v neposledni fad¢ sluzby instruktazni.

- domy na pil cesty - tyto lze charakterizovat jako prevenci popisované¢ho jevu

bezdomovectvi. Zajistuji pomoc pii bydleni mladych lidi, kteti po navratu z vykonu

40 http://www.csspraha.cz
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trestu odnéti svobody, ustavni ¢i ochranné vychovy apod. v téchto domech nachazeji
zakladni jistotu bydleni, Gizce spjatou s procesem resocializace.

Spoleénym jmenovatelem téchto poskytovanych sluzeb je pak zajisténi
docasného ¢i dlouhodobéjsiho bydleni pro osoby v tizivé, neptiznivé socidlni situaci,

ktera s sebou prinasi deficit stiechy nad hlavou. **

4.4 Armada spasy

Armada spasy tvofi rozsahlou sit’ socialni pomoci. Tato kiestanska organizace je
utvarena polo - armadni soustavou. V soucasné dobé¢, je zastoupena pobockami ve
vétsich Ceskych méstech jako je Praha, Brno, Havifov, Karlovy Vary, Opava, Ostrava,
Pierov a Sumperk. Arméada spasy vznikla ve Velké Britanii a v roce 1919 zapogala svoji
¢innost i v tehdejsim Ceskoslovensku. S nastupem socialismu takika ukonéila svou
&innost, ktera se opdtovné zrodila s nastupem demokratické vlady.

O dnesnim fungovani a naplni armady spasy v realném zivoté jsem osobné
hovotil s feditelem na poboc¢ce Praha 7, p. Bc. Miloslavem Pipalem. Ten mi ochotné
sdélil, Ze Armada spasy spojuje duchovni i socidlni pomoc. Uvedl, Ze zahrnuje nespocet
socialnich sluzeb realizovanymi prostiednictvim komunitnich center a sbord,
nizkoprahovych center atd., v zavislosti na lokalit¢ a kraji. Na Praze 7 pak stiedisko
Armady spasy kazdy den nabizi 42 liZek v nocleharn€, 49 mist k sezeni
V nizkoprahovém dennim centru a 152 lizek v azylovém domé. Tyto sluzby jsou
doplnény ostatnimi sluzbami, za které¢ mohou byt povaZzovany napftiklad terénni sluzby,
které byl Bc. Pipal nucen vroce 2009 omezit pro nedostatek financi. K otdzce
psychologické pomoci jedincim bez domova jsem zjistil, Ze je oznaCovana za tzv.
nastavbovou sluzbu. Neni bézné poskytovdna, ale jsou evidovany kontakty na
odborniky a spolupracujici centra. V ptipadé potieby urcitého bezdomovce a dle
uvazeni pracovniku stfedisek jsou pak k odborné pomoci odesilani. Je potieba, aby se
zivot jedince v poskytovanych sluzbach co nejvice podobal zivotu beznému.

Hierarchii sluzeb tak jak jsem ji popisoval, tedy nocleharnu, nizkoprahové denni
centrum a azylovy dim, mizeme povaZovat nejen za péci materialni, ale 1 za jistou

laickou psychickou podporu, ktera je lidem bez domova vénovana. Nizkoprahova denni

41 http://www.diakoniecce.cz

42 Watson — Jones, E. Vyrocni zprdva 08 - Srdce Bohu, ruce lidem, Armady spasy, 2009, s. 1-75
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centra jsou poskytovana pouze lidem, ktefi fadn¢ plni své zavazky. Vztahuji se
k naplnéni ptedchoziho stupné, kterym je vtomto zebficku pravé nocleharna.
Samoziejmé je zde naprosto nezbytna odhodlanost dotceného klienta ucinit dalsi krok
k navratu do spole¢nosti. Poté, co splituje vSechny uvedené podminky, se klient mtze
dostat az do azylovému domu. Timto je ¢lovéku bez domova pteddvana rovnéz jista
odpovédnost, kterou se opét uci nést. Tak dochédzi k postupné psychické piiprave

jedince na samostatny odpovédny zivot.

4.5 Ministerstvo prace a socialnich véci CR

MPSV je ustiednim organem vetejné moci, ktery se pomoci lidem bez domova
takika nezabyva. Naprostd vétSina z nich totiz zkratka nezapadd do tabulek a pfisné
nastavenych standardii, které jsou pradvnimi normami vytvafeny. Tim padem na
socialni davky nedosahne. Ptesto bych se vSak o této instituci rad zminil.

Systém spolecenské pomoci mtize spocivat v zajistovani davek hmotné nouze,
které je upraveno zakonem o pomoci v hmotné nouzi ¢. 111/2006 Sb., v platném znéni.
Ten novodobymi metodami reflektuje vybrané zatézové situace. Poskytuje podporu
jedinctim, ktefi maji nedostacujici zisky, jez by zabezpecili jejich Zivotni potieby.
Zaroven se jednd o snahu o ovlivnéni pohnutek jedince, sméfujici ke zvySeni
efektivnosti pfi obstaravani prostfedkll k zajiSténi fadného Zivota. Samotny fakt, ze
osoba bez domova nespliluje ani pojmova kritéria pro vyplaceni hmotné nouze,
potvrzuje pojem vymezujici osobu v hmotné nouzi: ,,Jde V zdsadé o stav, kdy osoba ci
rodina nema dostatecné prijmy a jeji celkové socidalni a majetkové poméry neumoznuji
uspokojeni zakladnich Zivotnich potreb na urovni jesté prijatelné pro spolecnost.
Soucasné si tyto prijmy nemiize z objektivnich ditvodu zvysit (viastni praci, uplatnénim
narokit a pohledavek, prodejem nebo vyuzitim majetku) a vyresit tak svoji nelehkou
situaci vlastnim pricinénim.* 43

Pomoc potiebnym, jejiz zakladni mySlenka je vytvafena politikou
zameéstnanosti a trhu prace, je z ustiedniho statniho orgdnu, pifendsena pomoci organt
uzemni samospravy C¢i organi statni spravy. Témi jsou napi. organy socidlniho
zabezpeceni - provadéji samotné vypocty a vyplaty dévek statni socidlni podpory,

dachodovych déavek v invalidité ¢i stafi apod. A dale jsou to urady prace - soustavné

43 http://www.mpsv.cz
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sleduji a vyhodnocuji situaci na trhu prace, pfijimaji opatfeni na ovlivnéni poptavky
a nabidky prace. Spolupracuji s organy socialniho zabezpeceni, organy pomoci
V hmotné nouzi, organy statni zdravotni spravy, zaméstnavateli a dalSimi subjekty.
PredevSim obstaravaji  zprostfedkovani zaméstnani zijemcim a uchazeClim

v . , « . 44
0 zaméstnani a vyplaci podporu v nezaméstnanosti.

4.6 Dilci zavér

Nadace, socidlni centra a organizace jsou jist¢ v mnoha piipadech obrovskym
pfinosem a pomoci pro lidi, ktefi pfisli o stfechu nad hlavou. Jejich piisobeni je jisté
tteba ocenit. Je zfejmé, Ze jejich absence by pro jedince bez pfistiesi znamenala

vyznamné zhorSeni jejich uz tak zoufalé¢ho a témét bezpodnétného zivota.

5. Empiricka ¢ast

5.1 Stanoveny cil prizkumu

Za ucelem objektivniho zjisténi a zarovenl potvrzeni poznatki, ke kterym jsem
dosel v ramci teorie, jsem provedl osobni setkani s lidmi bez domova. U nich jsem
prostiednictvim kladeni otdzek zjistoval, jaké jsou jejich individualni aspekty, které se
na vzniku jejich $patné situace podilely. Rovnéz jsem se zaméfil na skutenosti tykajici
se fungovani organizaci a nadaci, které za timto ucelem byly zfizeny, stejné jako na

mozna feSeni bezdomovectvi z pohledu samotnych bezdomovct.

V ramci své bakalatské prace jsem si stanovil dvé pracovni hypotézy a to:
1. Stezejnimi  faktory podilejicimi se vzniku bezdomovectvi je rozpad rodiny
a ziskani patologickych zavislosti, napr. na omamnych latkdch.
2. Bezdomovciim je ze strany spolecnosti vénovana dostatecnd pozornost a je zde
vyvijena snaha pomoci, kterd vede k jejich resocializaci.

Svymi ziskanymi teoretickymi poznatky a fakty ziskanymi z vlastniho Setfeni,

tak budu schopen objektivné tyto zvolené hypotézy potvrdit ¢i vyvratit.

44 http://www.mpsv.cz
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5.2 Vybér a klasifikace prizkumného souboru

V uskute¢néném pruzkumu Slo o vybér, ktery byl zdmérny, nebot’ zde byl nutny
souhlas osob, které¢ byly ochotny se prizkumu ucastnit. Cilovou skupinou byly
pochopitelné 1idé bez domova. K setkani s bezdomovci dochéazelo v priibéhu asi ¢trnacti
dnli a to na uzemi hlavniho mésta Prahy v mistech, kde je vyskyt téchto jedinct
nejcasté)si.

Bylo rovnéz samoziejmosti, ze jsem jim zaru€il naprostou anonymitu. Prubéh
rozhovoru jsem si zaznamenaval vlastnimi poznamkami. Respondentim jsem sdélil, ze
jsem policista. Tento fakt nebyl z jejich strany nikterak negativné vniman ani
pocitovan, prestoZze jsem si zprvopocatku nebyl jisty, zda mam tento fakt vibec

sdé€lovat.

5.3 Prizkumna metoda - rozhovor orientovany na problém

Ziskana data jsem shromazd’oval metodou rozhovoru, ktery byl zaméfen na
problém. Za ten povazuji aspekty vzniku bezdomovectvi a jeho mozna feseni. Osobam,
jez se rozhovoru Ucastnily, jsem pokladal sondujici otdzky, jejichZz zodpovézeni umozni
vymezeni dané problematiky. Forma otazek byla stanovena pfedem, ovSem nevyhnul
jsem se ani otazkam ad-hoc, které vyplynuly z kontextu.

V ramci co moznd nejvétsi objektivity mych teoretickych poznatkli jsem
povazoval za nezbytné zjiSténi skuteénych nézorh, pocitdh a psychického stavu
bezdomovci.

Na rozhovor jsem byl pfedem piipraven pravé vypracovanymi otazkami, které
byly pii rozhovoru opérnym bodem a na néz dotazovani lidé bez domova spontanné
odpovidali.

Struktura otazek:

e Co je podle Vas pricinou Vaseho bezdomovectvi?

e Domnivate se, Ze jste selhal Vy nebo se jedna o selhani spole¢nosti?

e Mate pocit, Ze se 0 Vas spolecnost dostatecné stara?

e Vytvaii spole¢nost podminky k tomu, abyste se vratil do bézného zivota?

e Co je ve spolecnosti v postoji k bezdomovcim nejhorsi? (pfip. co byste zlepsil

a co si chvalite?).

e Jak zvladate bezdomovectvi po psychické strance?
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e Vyuzivate pomoci okoli? Vénoval se nékdo VaSemu psychickémo stavu?
e Myslite si, ze Vas psychicky stav nedovoluje navrat do bézného zivota?
e Co Vy sam dé¢late proto, abyste se vratil do spole¢nosti?

e Jste o fungovani a moznostech organizaci pro pomoc bezdomovct informovan?

e V¢fite, ze se vratite k normalnimu Zivotu? (proc¢ ano, ¢i ne)

Kazdy rozhovor jsem poté zpracoval formou samostatné kazuistiky.

5.4 Kazuistiky

Piipadova kazuistika €. 1 - Lukas

1) Osobni udaje

Vek: 39

Rodinny stav: svobodny

Rodinné poméry: matka - bez styku, otec nezije, dva sourozenci- bez styku, déti nema
DosazZené vzdélani: sttedni odborné ucilisté hornické

Doba stravena v bezdomovectvi: 1,5 mésice

2) Charakteristika respondenta a pribéh vzniku bezdomovectvi

Luka$ je muZ o vySce asi 175 cm, je stfedni postavy o vaze asi 75 kg. Na hlavé
ma tmavé krat§i vlnité vlasy. Jemné nacervenaly oblicej caste€né zakryva kratky
plnovous. Zuby, které jsou pii Usmévu velmi ztetelné, se zdaji byt v dobrém stavu. Jeho
celkovy vzhled neplisobi vyrazné zanedbang. V dobé¢ setkani na sobé mél tmavsi dziny
a Cervenou mikinu. V soucasné¢ dobé je Luka$ bez zaméstnani, nemé Zadny trvaly
piijem a jeho stravovani zajist'uji preplnéné kontejnery.

S LukaSem jsem se setkal v Praze 7 na nddrazi HoleSovice, kde travi vétSinu
casu. Nezaznamenal jsem, ze by byl pod vlivem alkoholu, ale jak uvedl, rad se napije.
Piedevsim pro zahtati. Sdélil mi, ze se narodil ve Spisské Nové Vsi na Slovensku, kde
vyrlstal s obéma sourozenci az do roku 1985, kdy se spolecné se svou matkou
prestéhoval do Prahy. Umrti jeho otce mohlo byt jednim z diivodi piesidleni. Pozdgji
vystudoval odborné ucilisté¢ ve Stochove, okr. Kladno, Po vyuceni mu bylo nabidnuto
vykonavat profesi hornika v Plzni, coz pfijal. Nekolik let poté vysttidal celou fadu
zaméstnani, jejichz soucasti bylo vzdy poskytované ubytovani. Jeho poslednim
zaméstnanim byla bezpe¢nostni agentura v Mélniku, kde vykonaval funkci straznika
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staveni$t’ ¢i obchodi. V meésici tnor roku 2010 byl vSak bez konkrétnich divoda
propustén. Uvadi, Ze zaméstnavatel mu jeste dluzi urcitou sumu penéz za velké
mnozstvi odpracovanych hodin. Ukonceni pracovniho poméru se bezprostiedné dotklo
i bydleni, kterym byla podnikova ubytovna. Tu musel opustit a bez stalého ptijmu nebyl
schopen platit nahradni bydleni. Tak skoncil na ulici. Zacal pfespavat v autobusech,
tramvajich nebo vSude tam, kde se zrovna dalo. Jednozna¢né uvadi, ze jeho pad do
fenoménu bezdomovectvi je vinou spole¢nosti. Sam pracoval, ale i pfesto byl
propustén. Organizace zabyvajici se pomoci lidem bez domova zné, ale jejich péci
hodnoti jako nedostatecnou vzhledem k velkému poctu Zadateli o pomoc. Sdm téchto
sluzeb proto nevyuziva, nebot’ vzdy kdyz se pokusil sluzby vyuzit, ¢ekal pftili§ dlouho
na odbaveni a poté po ném byly vyZadovany doklady totoznosti, které nema. Ty mu
byly odcizeny jinymi bezdomovci pti spanku. Tvrdi, Ze sdm se trestnou ¢innosti nezivi.
Nové doklady si do budoucna chce zatidit ptes spolecnost, jejiz ndzev nezna a kde se
rovnéz bude moci zdarma vykoupat a najist. Dle jeho ndzoru jej spole¢nost nechava
jeho osudu. Statu je vse jedno a vratit se do spolecenského Zivota zalezi jen na kazdém
z bezdomovcil. Tvrdi, Ze neni problém se do béZného Zivota vratit. Ze strany vefejnosti
se citi byt perzekuovan, zejména Castymi kontrolami policii, naddvkami lidi, at’ jde
pracovat, a dalSimi projevy netcty. Kdyby mél tu moznost, zlepS$il by péci o lidi bez
domova zvlasté¢ vetsi informovanosti. Zkvalitnil by poskytovani obleceni. To sice
provozovano je, ale bezdomovec nedostane to, co potiebuje. Zvysil by rovnéz pocet
pracovnich pftilezitosti v zimé. Také by b&hem zimnich obdobi zvétsil kapacitu
noclehdren. Na dosavadni pé¢i o bezdomovce ze strany spolecnosti chvali podavani
polévky na armadé spasy. Jeho psychicky stav se po ztraté bydleni zhorsil a s dalSimi
dny na ulici se urcité bude déle zhorSovat. Jde pfedev§im o pocit bezradnosti. Navrat do
spolecnosti planuje a tvrdi, Ze je mozny. Pokud bude prace. Vse je jen o praci, o kterou
zajem jevi. O jeho psychicky stav se nikdo nezajima. Pro névrat do spolecnosti je dle
jeho tvrzeni nutné vyftizeni dokladd, nebot’ bez nich si nemulze najit zaméstnani.
Informace k zajiSténi doklad méa. Byly mu piedany kamarady a tdaje si zapsal.
Veftejné o téchto moznostech informovan nebyl. Bezdomovcem byt nechce a navrat do

bézného zpusobu Zivota vita.
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Pripadova kazuistika ¢. 2 - Petr
1) Osobni tdaje

Vek: 20

Rodinny stav: svobodny

Rodinné poméry: rodi¢e - bez styku, sourozenec (mladsi bratr) - bez styku, déti nema

Dosazené vzdélani: zakladni, nedokonéené odborné uéilisté

Doba stravend v bezdomovectvi: 2 roky

2) Charakteristika respondenta a pribéh vzniku bezdomovectvi

Petr je muz o vysce asi 180 cm, je hubené postavy o vaze asi 70 kg. V dobé
rozhovoru mél delsi vinité tmavé vlasy, bez vousi, svétle hnédé o€i. Oblicej ovalny,
s vyrazn&j$imi licnimi kostmi, umounény. V soucasné dobé je Petr bez zaméstnani.
Nema zadny trvaly piijem, disponuje osobnimi doklady a zkousi ob¢asné brigady, které
se mu ale spiSe nedafi. V piipad¢ uspésné brigady si zakladni potraviny kupuje. Ostatni
dny stavu zajist'uje Zebrani.

Petra jsem nalezl spiciho na betonové zidce u pfistavu HoleSovice. Nebyl pod
vlivem alkoholu. Uvedl mi, Ze jako dit€ Zil spole¢né se svou matkou a otcem a mlad$im
bratrem v méstském byte v Praze. Do svych Sestnécti let zil vcelku spojené 1 pies
vyrazné narusené vztahy rodict. Od tfinacti let uZival drogy, kdy od mékkych postupné
presel na uZivani pervitinu. To mohlo byt asi v Sestnacti letech. Poté, co nezaplatil
opakovan¢ elektfinu, na kterou mu jeho otec poskytl penize, doSlo k odpojeni
domadcnosti od dodavek elektrické energie. Z téchto divodl rodinu navstivila socidlni
pracovnice, kterd dosla k zavéru, Ze mladsi bratr nemd rodinou zabezpecenu fadnou
péci. Proto s nim matka odesla do azylového domu. Petr zlstal v byté sdm, nebot’ jeho
otec si nasel novou pfitelkyni, ke které se odstéhoval. Nasledné se rodi¢e rozhodli pro
prodej bytu, ktery méli jiz né€jaky ¢as v osobnim vlastnictvi, a Petrovi sdélili, aby jej
opustil. Do osmnécti let mu pak otec ptedplatil ubytovnu. Po dovrSeni osmnécti let pak
tuto musel opustit, nebot’ jiz nemél financni prostiedky na dal$i ubytovani. Né&jakou
dobu se zivil trestnou ¢innosti, pticemz po celou dobu uzival navykové latky. Po dobu,
kdy byl jiz bez domova, se mu podatilo sehnat zaméstnani. VZdy vSak jen kratkodobé.
Za trestnou cinnost byl podminéné odsouzen k trestu odnéti svobody. V zimnich
mésicich pak vnikl do chaty, kterou po celou zimu uZzival k bydleni. Pfi tomto jednani
byl vSak pfistizen policii a ndsledné odsouzen k nepodminénému trestu odnéti svobody

v délce trvani Sest mésicli. V dobé& rozhovoru byl Petr na svobod¢ teprve 10 dni. Jako
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pri¢inu svého bezdomovectvi vidi jednani svych rodicl, kteti prodali byt, ve kterém
vyrustal. Rodice se s nim nijak finanén¢€ nevyrovnali. Selhani vidi spiSe na své strané
tim, ze zacCal uzivat drogy. Svij soucasny stav spole¢nosti za vinu neklade.
Poskytovanych sluzeb organizaci pracujicich pro bezdomovce vyuziva jen v zimnich
mésicich, protoze mu moc nevyhovuje. Chtél by se vratit do bézného Zivota. Dokonce
ma pocit, ze by zvladl poskytnuté bydleni udrzet. Nema zadnou ptedstavu, jaké kroky
ma Cinit, aby se k bytu dostal. Informace o mozné metodice, jak se z ulice dostat, ¢i kde
ma odbornou radu hledat, nevi. Organizace pomoci mu nabidly vzdy jen ubytovani.
Uvadi, ze pravdépodobné odcestuje do zahrani¢i, nebot’ v Ceské republice se nedaji
vyd¢lat penize na bydleni. Na bezdomovectvi mu nejhorsi pripadd opovrzeni, které ze
strany spole¢nosti vnima. Uvedl, Ze jeho psychicky stav je dobry, stejny jako kdyz
bydlel doma. V ptipadég, Ze vyuZil sluzeb n&jaké z organizaci pro bezdomovce, nikdo se
jeho psychicky stav nezajimal. Do bézného zivota se chce vratit, ale predpoklada, ze to

jeste fadu let potrva.

Pripadova kazuistika ¢. 3 — Jana

1) Osobni udaje

Vek: 54

Rodinny stav: rozvedena

Rodinné poméry: rodice - jiz neziji, bez sourozenci, déti (synové) - bez styku

Dosazené vzdélani: stitedni odborné ucilisté - obor pekarka

Doba stravena v bezdomovectvi: 1 rok

2) Charakteristika respondenta a prubéh vzniku bezdomovectvi

Jana je Zena o vySce asi 165 cm, siln€jSi postavy. Na prvni pohled ptsobi
vyrazné zanedbanym dojmem. Na Spinavém obliceji ma velké mnozstvi vrasek, je
castecné shrbend. V dobé setkani mé na sobé mnoho vrstev Spinavych a zapachajicich
odévii. Ma delsi, castecné proSedivelé hnédé vlasy. Jana nepracuje. Nezkousi
vyhledavat ani brigady, jen obCasné nalezne néjaké kovové soucasti, které¢ odnese do
vykupu.

Jana k bydleni uZiva chladné mistnosti opusténého objektu v arealu Ceskych
drah. Mistnost je o velikosti asi 3 x 3 m. V rohu mistnosti ma vytvoieno provizorni

lizko sestavajici ze staré, velmi Spinavé matrace. Na ni se nachdzi velké mnozstvi
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zapachajicich piikryvek. V dalSich rozich mistnosti se pak nachdzeji dalsi dvé luzka,
ktera k prespani slouzi Janinym ptatelim. Tito se zde v dob¢ setkani s Janou
nenachazeli, nebot’ praveé oni jsou Janou urceni k zajistovani ptijmua skupiny. Jana se mi
bezesporu jevila jako vid¢i a mirné agresivni osobnost. Vyrtistala se svou rodinou na
Jizni Moravé. Odtud se po rozvodu a preruseni kontaktl se svym dospélym synem
odstéhovala do Prahy, kde ziskala kratkodobé praci jako uklizecka. V Praze bydlela na
ubytovng, kde se seznamila se svym pfitelem z Cedenska. S timto pak na ubytovnd
uzivala po n€kolik let spole¢ny pokoj. Mezitim pfisla o praci a ubytovnu tak byl nucen
platit jeji pfitel, jehoz jméno odmitla uvést. Asi v poloviné roku 2009 byl jeji ¢ecensky
pritel uvéznén, a tak skoncila na ulici. Delsi dobu piespavala v nadraznich halach, nez
objevila popisovanou neobydlenou mistnost. Tu pojala za svou. Dalsi noclezniky pak
pfisné vybirala, zejména s ohledem na jejich ochotu zajiStovat prosttedky pro preziti.
V dobé¢ rozhovoru byla Jana pod vlivem alkoholu a jak sama uvadi, ma nejradéji
krabicové vino. To si dopiava kazdy den. Jako pficinu ztraty bydleni vidi jednoznacné
selhani spolecnosti, nebot’ ji policie odvedla pfitele do vézeni a sama pak pro nedostatek
finan¢nich prostiedkd nemohla bydleni udrZzet. Nabizenych sluzeb statnich i nestatnich
organizaci nevyuzivd. Nejsou ji o jejich Cinnosti znamy zadné informace. Hygienu
provadi v fece Vltave, od které je jeji novy domov vzdalen jen nékolik desitek metri.
Uvadi, Ze jeji psychicky stav je velmi Spatny, citi se sama, bez opory. Sam jsem jeji
nevyrovnanost pocitoval v projevech jejiho chovani, kdy obcasné zvySujici se hlas
sttidal pla¢. Odbornou pomoc nikdy nevyhledala, dle svych slov radéji vSe zaspi. Do
bézného zivota se chce vratit az se svym pfitelem. Kdy vSak bude propustén na
svobodu, ji neni zndmo. Z jejich slov a chovani jsem nabyl dojmu, Ze na fadny zivot bez
partnera rezignovala. Sama se snaZi jen preZzit a pfeckat Spatné zivotni obdobi, které se

vSak v souvislosti s jejim pfistupem miize snadno stat trvalym.

Piipadova kazuistika €. 4 - Milan

1) Osobni udaje
Vek: 59
Rodinny stav: rozvedeny

Rodinné poméry: rodi¢e zemfeli, sourozenci (mladsi bratr) - Zije v zahranici, bez styku

Dosazené vzdeélani: zakladni
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Doba stravena v bezdomovectvi: 16 let

2) Charakteristika respondenta a pribéh vzniku bezdomovectvi

Milan je muz, ktery je hubené postavy, vysoky asi 168 cm. Jeho zdravotni stav
je od pohledu alarmujici. Na obliceji a hibetech rukou jsou patrné bolaky zasazené
pravdépodobné pisni. Na tvaii ma delsi prosedivély plnovous, stejné barvy jako delsi
vInité vlasy, které ukryva pod cepici. O¢i ma svétle hnédé. Chodi velmi shrbeny,
pricemz dokaze nést velké mnozstvi igelitovych tasek a batoh. Je odén do nejriznéjsich
svrsk, jejichz pavodni barvy jsou velmi t€zko rozeznatelné.

Milan se v dobé naSeho spole¢ného kontaktu nachazel na Hlavnim nadraZi
v Praze, kde pospaval na lavicce naproti hlavni hale. Praci Milan nema4, ale zivi se
sbérem zeleza. Obcasné brigady nedostava pro jeho Spatny zdravotni stav. V minulosti
zil se svou Zenou v Praze, kde bydlel v ¢inZovnim domé. Poté, co se se svou Zenou
rozvedl, opustil byt, ktery patfil ji. Pfed rozvodem pracoval 26 let na Sachté, kde byl
i vlivem nestastné udalosti zavalen a nasledné¢ mu byl pfiznan cCastecny invalidni
diichod. Po rozvodu, na jehoz pficinu si jiz nevzpomina, z bytu své zeny odesel.
Povazoval to za spravné, nebot’ byt nebyl jeho majetkem. Protoze nemél dostate¢né
finan¢ni prostfedky, odesel na Armadu spasy a pfijal socidlni roli bezdomovce. Selhani
spatiuje v mezilidskych vztazich, které vedly k rozvodu. Tedy i svou vinu na rozpadu
manzelstvi pfipousti. Pomoc organizaci vyuzivd predev§im ke stravovani, hygiené
a prilezitostnym brigddam, které vykonavd u organizace Nadéje. Tam dochazi za
ucelem vykonani méné obtiznych praci, za coz je vyplacen ¢astkou 140 K¢. Tuto péci
oceniuje. Presto si vSak mysli, Ze neni dostate¢nd. Sdm by prosazoval vice pracovnich
ptilezitosti pro lidi bez domova. Dle jeho ndzoru jen finan¢ni pfijem miZe situaci
bezdomovcti zménit. Jak uvadel, sam alkoholické néapoje nepozivd. Ke spanku
v dennich i noénich hodinach vyuziva nejvice laviéek. Rika: ,.Zivot je tvrda $kola.”
Stale doufd, Ze se do spolecnosti dokdze vratit. Nejhorsi na bezdomovectvi spatiuje
vysméch ze strany okoli, zejména mladych lidi. Svlij psychicky stav oznacuje za dobry.
Je ptesvédcen, ze bézné bydleni by dokazal pfi finan¢nim ptijmu udrzet. Pfi navstévach
organizaci byl na sviij psychicky stav dotazovan, ale nabizené pomoci nikdy nevyuzil.
Osobni doklady nemd, ale v nejbliz§i dob& se je pokusi vytidit prostfednictvim
nada¢niho centra. Poradil mu to znamy. Jinak by o této moznosti nevédél. Na trad by
nikdy neSel. Cestu k vlastnimu bydleni hleda, ale neni schopen tuto aktivitu

konkretizovat.
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Piipadova kazuistika €. 5 - Jan

1) Osobni tdaje

Vek: 55

Rodinny stav: rozvedeny

Rodinné poméry: rodice zemfeli, sourozenci (sestra, tfi bratfi) - s t€émito se obCasné
styka, déti (dcera) - bez styku

Dosazené vzdélani: stiedni odborné udilisté - obor zednik

Doba stravena v bezdomovectvi: 6 let

2) Charakteristika respondenta a pribéh vzniku bezdomovectvi

Jan je star$i muz stiedni postavy, vysoky asi 178 cm. Ve vrasc¢itém obliceji, na
tvaiich porostlém vousy kastanové barvy, jsou jasné vyrazné modré o¢i. Usmév zdobi
jen n€kolik mélo nevzhlednych zubt. Po celou dobu naseho setkani uzkostlivée stezil
cely svlij majetek, tedy dva preplnéné batohy. Jeho zdravotni stav se pohledem nejevi
jako $patny, 1 kdyz jej sdm jen t€Zko posoudim. Jevil zndmky podnapilosti, pficemz se
m¢é dotazal, zda mu nemohu zakoupit néjaké vino.

K setkani s Janem doSlo v Praze 1 na Viaclavském ndmésti. Zaméstnan neni.
I pfesto Ze je vyu€eny zednik, praci v oboru nesehnal, nebot’ jiZ po dlouhou dobu obor
nevykondva. V soucasné dobé se zivy odpadky z kontejnert, obCasné jde na brigadu,
ktera spociva v pomocnych stavebnich nebo vykopovych ¢innostech. Mé&si¢né si dokaze
vyd¢lat az 1500 K¢&. Nez se stal bezdomovcem zil s jeho zenou, ktera byla o dvanact let
star$i. Tu si vzal i se tfemi détmi, se kterymi mél v pozdéjsich letech Casté konflikty. Ty
pozdéji vyustily az k rozchodu. S Zenou se nepiel o byt, ve kterém spole¢né Zili
a dobrovolng odesel i pfes skutecnost, ze nemél kam jit. Slozitou situaci, ktera ztratou
bydleni vznikla, zjednoduiuje slovy: ,.Clovék si zvykne.” Psychickou podporu
a kratkodobé ubytovani po odchodu mu zajistovali kamaradi. V dob& od pocatku do
konce roku 2008 odjel za praci do Anglie, ale protoZe mu nebyla fadné€ vyplacena mzda,
opét se vratil do CR. Sviij sou¢asny psychicky stav oznaduje za dobry. Zarovei ale
pfipousti, Ze mnohdy jej napada, Ze by snad bylo lepsi, kdyby ¢lovék uz nebyl. Jedna se
vSak vzdy jen o kratké obdobi a poté ,,jde dal“. O sebevrazdu se nepokusil. Sluzeb
spolec¢nosti pro bezdomovce obcas vyuzije, ale jen velmi ziidka. O téchto sluzbach se
dozvédél od kamaradt z ulice. Zadnou informaéni kampait o jejich Cinnosti

nezaznamenal. Kde by si mohl vyftidit doklady, mu neni zndmo. Na jeho psychicky stav
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se nikdo nedotédzal, jen byl poucen o existence moznosti psychologické pomoci. Sam
uvedl, Ze 1 kdyZ mu nebylo po dusevni strance nejlépe, nikomu se s tim nesvétoval. Péci
ze strany spoleCnosti hodnoti jako dostatecnou. Dle jeho ndzoru nemusi byt
bezdomovcem nikdo z téch, ktefi jimi jsou. Kazdy, kdo se takto ocitl, udélal Zivotni
chybu. Ta se ale da vzdy napravit. Kazdy, kdo by mél opravdovy zdjem by, zaméstnani
nasel. Ze strany vétSiny bezdomovct o to ale zajem neni. Sam by aktivitu projevil, ale
ma silné¢ poskozenou levou nohu a to je skutecnost, ktera mu zajiSténi zaméstnani
podstatné ztézuje. Jako nejhorS$i na bezdomovectvi vniméa zimni mésice a kradeze ze
strany jinych bezdomovct v piipadé spanku na volném prostranstvi. Sam se jiz do

spole¢nosti vratit nechce. Citi, ze pro tento ndvrat nema silu.

Piipadova kazuistika €. 6 - Peter

1) Osobni udaje

Vek: 56

Rodinny stav: rozvedeny

Rodinné poméry: rodi¢e zemieli, sourozenci (sestra) - zije na Slovensku, bez styku,
déti (syn) - bez styku

Dosazené vzdélani: zakladni

Doba stravena v bezdomovectvi: 3 mésice

2) Charakteristika respondenta a priabéh vzniku bezdomovectvi

Peter je Stihly, zjevem nenapadny muz. Je vyssi Stihlé postavy, tvaf ma hladce
oholenu, nosi knir. V dobé Setieni ma nasazeny dioptrické bryle s tenkou kovovou
obrouc¢kou. Vlasy ma kratsi, prosedivélé s vysokym Gelem. Setieni probiha na Hlavnim
nadrazi v Praze. Pod vlivem alkoholu pii rozhovoru nebyl, ale sdm uvadi, ze ma
nejradéji ostré piti, jako je vodka.

Jedna se o ob&ana Slovenské republiky. V nas v CR je od svych 18 let, kdy pfijel
za praci, nebot’ na Slovensku nemohl zaméstnani sehnat. S drobnymi ptestavkami byl
v Cechach zaméstnavan vét§inou na stavbach az do vanoc roku 2009, pficemZ s jeho
zaméstnanim bylo vzdy spojeno sluzebni ubytovani. S pfichodem nového roku préace
skoncila, a tak byl nucen v zimnich mésicich vyuzivat sluzeb charity. Poté co se
oteplilo, zlstal na ulici. Se statutem bezdomovce neni spokojen a tento stav se snazi

zménit ¢astymi brigadami spocivajicimi pfedev§im ve stavebnich pracich, tesafiné apod.
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Nevyhne se vSak ani pojidani odpadki odhozenych do popelnic v centu mésta. Jako
pri¢inu svého bezdomovectvi spatfuje v tom, ze mu zaméstnavatel neuhradil mzdu, na
kterou mél narok. Poté jej propustil z divodi financni krize. Tedy vinu vidi ve
spolec¢nosti. Sam své pochybeni neshleddva. Nedokaze posoudit, zda spole¢nost nabizi
bezdomovctim kvalifikované sluzby, protoze téchto nevyuzivd. Domniva se, Ze tyto
sluzby jsou urceny jen Ceskym obCaniim a tedy on jako Slovak jich vyuzivat nesmi.
Informace o moznostech ptivydélku, ubytovani ¢i rozsahu sluzeb pro bezdomovce nema
a neni mu znamo, kde si je mtZze opatfit. Po psychické strance se citi dobfe. Odborna
pomoc mu nabidnuta nebyla, nebot’ dennich center ¢i jinych sluzeb nevyuziva. Sam je
presvédcen, ze do bézného Zivota se vrati a tento stav zméni. Podstatné je podle ného
uzaviit trvaly pracovni pomér, ktery muize pii fddném hospodaieni s penézi pocet

bezdomovci vyrazné zestihlit.

5.5 Shrnuti a interpretace ziskanych dat

Teoretické poznatky mé prace potvzuje poprovedenym Setfenim zjistény fakt, ze
pfi¢iny bezdomovectvi jsou u jednotlivych dotazovanych odlisné. Nejcastéjsi je pak
rozpad rodiny a ztrata zaméstnani. BohuZzel se neopomnéla projevit ani skutecnost, Ze na
ztraté bydleni se podili 1 uzivani drog nebo napf. ztrata druha, ktery mél zaoptatovaci
funkci.

V otéazce selhani jedince ¢i spolecnosti se toto jevi jako vyrovnané. Polovina
respondentll vidi vinu na stran€ své, druha pak na strané Spatného fungovani
spolecnosti. Nabizené pomoci socidlnich organizaci vyuziva asi polovina dotazovanych.
Zbytek urcité sluzby, jako je poskytovani stravy a pracovni piilezitosti, hodnoti kladné.
I ptesto vsak vrozek dotazovanych vnima sluzby jako nedostate¢né. Negativné jsou
hodnoceny i moznosti pro navrat bezdomovce do spolecnosti vzhledem
k nedostatecnému vytvoreni optimalnich podminek. Jako nejhorSi na bezdomovectvi
vétSina dotdzanych hovofi o agresivité ¢i posmeSkach ze strany spoluobcanti, krutych
podminkdch v zimnim obdobi, castych policejnich kontrolach a kriminalit€¢ mezi
samotnymi bezdomovci. Asi polovina dotazovanych hovoii o zhorSeni psychického
stavu po padu do bezdomovectvi, nejCastéji spojeného s pocity beznadéje. Nikdo
z dotazovanych neuvedl, Ze jeho psychika je ve velmi Spatném stavu. Naopak polovina

sdélila, ze je jejich psychika je v dobrém stavu.
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Pouze asi jedné tietiné lidi bez domova byla nabidnuta péce o psychiku ze strany
celé sité socialnich sluzeb. Nikdo z nich ji v§ak nevyuzil. Dle vlastnich tvrzeni Zzadnému
z dotazanych jedinct jejich psychicky stav nebrani v navratu do bézného zivota. Osobné
s timto tvrzenim vSak nemohu zcela souhlasit. Nemyslim, ze by mi dotazovani védom¢
Ihali. Snad si jen tézko uvédomuji nebo v ramci obrannych mechanismi nepfipousti
realny dopad vlivh bezdomovectvi na svou psychiku a obrovskou néarocnost
samostatného bydleni, intergrujici celou fadu povinnosti. I pifes slozitost mozného
feSeni bezdomovectvi celd polovina dotdzanych uvedla, ze toto lze feSit zejména
vystavenim osobnich dokladi. Ty maji dle jejich slov dozajista zajistit staly piijem,
nebo alespon brigady. Bez bez dokladu je nikdo nezaméstna. VétSina z dotdzanych vSak
témito doklady nedisponuje. Reseni ve vycestovani do zahrani¢i spatiuje pouze jediny
ze viech dotazovanych. Uvedl, Ze v Cechach se penize na vlastni byt vydélt nedaji. Dva
dotazani pak pro navrat do spolec¢nosti ned¢€laji nic.

Naprosta vétsina z oslovenych bezdomovct se chce vratit k béznému zpisobu
zivota. Jen jen jediny dle svych slov jiz rezignoval a je smifen, ze do konce svého byti
bude Zit timto Zivotnim stylem, ktery mu ale nevyhovuje. Naprosto zdsadni nedostek
jsem nalezl v otazce informovanosti lidi bez domova. Nikdo z dotazanych zadné
informace k mozZnostem, které¢ mu spole¢nost do urcité miry nabizi, nemél.

V ramci teoretickych poznatki a vlastniho provedeného Setfeni se tak mohu
vyjadiit k hypotézam, které jsem si stanovil v ivodu své prace. Jako prvni hypotéza
bylo stanoveno, ze ,.stéZejnimi faktory podilejicimi se vzniku bezdomovectvi je
rozpad rodiny a ziskani patologickych zavislosti, napf. na omamnych latkach.”

Tuto hypotézu na zdkladé¢ vSech ziskanych poznatkl lze potvrdit. Zejména
S ohledem na zjisténi uvadéna ve ctvrté kapitole mé prace, vénované praveé aspektiim
podilejicim se na vzniku bezdomovectvi.

Dalsi, v potfadi druhou hypotézou pak bylo tvrzeni, ze ,,bezdomovcim je ze
strany spole¢nosti vénovana dostatecna pozornost a je zde vyvijena snaha pomoci,
ktera vede k jejich resocializaci.“. V tomto ptipadé mohu pfednesenou hypotézu
potvrdit jen castecné, nebot’ skutecné byla zjiSténa vysokd mira snahy o komplexni
pomoc lidem bez domova v ramci jejich opétovného zaclenéni do spolecnosti. Zaroven
jsem vSak zjistil i skuteCnosti, které péci a snahy o reintegraci jedinct bez stiechy nad
hlavou zcela nenapliuji, a které je tfeba v rdmci ¢innosti socidlnich organizaci neustale

zlepSovat.
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6. MoZna reSeni a vychodiska bezdomovectvi

Navrhovani teoretickych vychodisek ¢i samotnych feSeni tak vyznamného
a slozitého problému, jakym bezdomovectvi bezpochyby je, se mize zdat neredlné.
Domnivam se vSak, Zze je mozno ucinit jisté kroky, které tento fenomén mohou
podstatn¢ oslabit.

Uvodnim krokem, byt i jen pro &asteéné feSeni otizky bezdomovectvi, je
nutnost hlubsi znalosti vyvoje a dé&ji, které bezdomovectvi mohou vyvolavat ci
usmérnovat. Pro slozitost tohoto jevu je evidentni, ze neni mozné nalézat jednoducha
feSeni a tizivou otdzku ptehlizet, nebot’ vyjma své komplikovanosti je pro spolenost
podstatné zat&zujici. *

Dle mého nazoru je nutné vytvoreni fadné a efektivné fungujici koncepce, ktera
bude schopna proniknout do podstaty tohoto patologického jevu. Pravé na zaklade
poznani tohoto jevu je mozno nasledné nalézat Gi¢inna feSeni.

Musim rovnéz souhlasit s [ljou Hradeckym, ktery ve své publikaci uvadi, ze je
nutné vymezit a popsat konkrétni individualni kategorie bezdomovectvi a pokusit se
o zjisténi skuteCnosti, ze kterych bychom mohli vychdzet a které by byly spojeny
s naslednym vznikem druhového vymezeni. Pro vytvofeni a mozné akceptovani
settidénych vybranych a jiz védecky zobecnénych jevl tykajicich se bezdomovectvi je
nutno vést celou fadu rozsahlych dialogi v ramci nejriznéjsich porad, konferenci ¢i
odbornych posudkll. Touto cestou tak lze dospét k vzajemné soucinnosti a nalezeni
spole¢ného postoje. V piipadech, kde konsenzus nalézt mozné neni, je nutno vynalozit
usili k dosazeni dohody na zakladé¢ vzajemnych ustupkd. Bohuzel i pfes vsechna
uvedend uvédoméni, do soucasné doby vSak v této podobé nebyla zddna konkrétni
koncepce zformovéna. 4°

Tedy 1 pfes skutecnost, Ze metodika feSeni bezdomovectvi, kterd by jej pojimala
vcelé jeho S§ifi, zohlediiovala nejrizngj$i individudlni aspekty a fenomén
bezdomovectvi tak G€inné teSila, fakticky neexistuje. Pokusim se alespont vymezit

nekolik zakladnich krok, které se jako mozna vychodiska bezdomovectvi jevi.

45 Hradecky, 1. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadéje, 2007, s. 9

46 Hradecky, 1. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadé&je, 2007, s. 7
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6.1 Preventivni opatreni

Jako jedno z prvnich a zakladnich vychodisek v boji proti bezdomovectvi se
logicky nabizi prevence. Je velmi obtizné urcit konkrétni preventivni kroky, které by
popisovany socialné¢ patologicky jev ustalily, ¢i piedesSly jeho samotnému vzniku.
Presto vSak urcitd voditka ve smyslu prevence preci jen existuji. Miize jimi napi. byt
omezovani praveé téch faktorti, které se na vzniku bezdomovectvi nejvice podileji
(dlouhodobé neplaceni najemného, jedinci opoustéjici vychovné ¢i jiné instituce,
nezameéstnanost, jedinci u nichz vyvstaly nezvratné a zasadni zivotni zmény). Déle je to
snaha a kroky sméfujici k inkluzi do bézné spolecnosti téch jedinct, kteii se s timto
problémem mnohdy bez sebemensi pomoci ¢i z4jmu potykaji. Onou snahou sméfujici
k inkluzi postiZzenych jedinci je nepochybné kvalitni a v¢asna reakce instituci, jejich
vzajemna kooperace a kvalitni rozhodovani ve smyslu dal§iho postupu. Neni vSak
mozné jen doufat ve spasnou cinnost téchto organizaci, které jsou k boji proti
bezdomovectvi pifimo zfizeny. Je rovnéz nutno piihlédnout k moznostem a rozhodovani
majitelll bytd, ptedevs§im v podobé& pravnickych osob, kterou je naptiklad obec. Mnohdy
nekompromisni rozhodnuti o odejmuti uzivaciho prava k bytu ¢asto spojené s exekuci
pro vétsinu dotéenych rodin znamend konec vlastni existence. Alespon v takové
podobé, jaka jim byla do té doby znama. Jisté neni mozna pfiliSna tolerance pfi neplnéni
zavazku a povinnosti, ale snizeni miry byrokracie a uplatnény lidsko-pravni pfistup by
Jisté v prevenci bezdomovectvi znamenal vyrazny posun. RovnéZ projeveny zajem obci
pri poskytnuti sociadlniho byt pro bezdomovce, ktefi jiz prosli uritym resocializacnim
procesem, vnimam jako absolutné nedostatecny. Jedinec Zijici V azylovém domé, kde si
fadné své povinnosti plni a projevuje skute¢ny z4jem o vlastni bydleni, se bez pomoci
obce k vlastnimu bydleni prakticky nedostane. Krokti prevence bezdomovectvi je
pochopitelné cela fada, ale vySe popisované povazuji za nejzasadné;jsi.

Jako vyznamny subproblém bezdomovectvi vyvstdva nemoznost prokazat svou
totoznost, nebot’ naprosta vétsina lidi bez domova nedisponuje z nejriznéjsich divodi
svymi osobnimi doklady. Pomoc muize spoc¢ivat v zadosti o vydani nového obCanského
prikazu bezdomovce, ozndmeni o jeho ztraté, pomoc pii zajisténi prikazu zdravotni
pojistovny apod. Osobné tyto kroky povazuji za zasadni pro vytvofeni pracovniho

pomeéru, piivydélku nebo moznych vyplatach socidlnich davek.
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6.2 Psychologicka péce

Lidem bez domova je vSak nutno vénovat vyrazné vét§si pozornost, nez je jen
poskytnuti materiadlni podpory. Hovoiim o podpore psychické. Jist¢ neni tajemstvim,
ze s prichodem slozité zivotni situace nastupuji i dalsi Cinitelé, ktefi jedince v mnoha
smérech ovliviiuji. Rad bych se zaméfil predev§sim na smér psychologicky, protoze dle
mého nazoru je psychika bezdomovce pro jeho dalsi konadni a prozivani vyraznym
determinantem. I piesto je vSak Casto podcenovana a opomijena. Se ztratou domova,
ktery vytvaielo alespon ¢astecnou zivotni jistou, ¢lovék mnohdy propada beznadéji,
zoufalstvi a pocitu totalniho osamoceni. Dlouhodobégjsi ptisobeni téchto pocitii miize
sméfovat az ksilnym depresivnim stavim ¢i sklonim k sebevrazdam. V ramci
ptipadovych studii jsem se u jednoho z dotazovanych bezdomovct setkal s myslenkami,
ze by snad bylo lepsi na tomto svéte nebyt.

S pfipadem pokrocilého psychického onemocnéni jsem se sice u ¢loveka bez
piistiesi osobné nesetkal, ale tyto nasledky spojeny s destrukci osobnosti mohou nastat,
jak ve své publikaci shodné uvadi Matousek, Kolackova a Kodymova. Tento fakt se
poté¢ musi nutné projevit v zevné&jSku kazdého, takto postizeného jedince, o néhoz
nepecuje jiny Glovek. ¢’

Uvedené, ale 1 méné zavazné osobnostni zmény pak ve vétSiné piipadl vytvareji
nam vSem dobfe znamy specificky zplsob zivota bezdomovcl. Ziidka kdy nejsou
bojacni €i hypersenzitivni. Mohou mit potize se sebeovladanim, ztraceji navyky
utvorené béhem celého zivotniho vyvoje a sebevédomi. Dilezitou oblasti je pak velmi
nizka uroven pravniho védomi, které je pro fungovani a orientaci v dnesni spole¢nosti
nezbytnosti.

V ramci teoretické casti jsem zjistil, Ze jistd psychologickd pomoc ze strany
ncékolika organizaci pro podporu bezdomovcl nabizena je a je fadné dostupnd.
Nicméné, provedenym Setfenim mezi samotnymi bezdomovci formou ptipadovych
studii jsem dosel k zavéru, Ze z mého pohledu velmi podstatna soucast pomoci je
nabizena spiSe okrajové. Neni na ni kladen dostate¢ny diraz. Nékolika mélo jedincm,
se kterymi jsem hovofil, sice nabidka podana byla, ale ani jeden z nich ji nevyuzil. Asi

neni nutné zminovat, ze by nékterym z nich péce psychologa vyznamné prospéla.

47 Matousek, O., Kolackova, J., Kodymova, P. Socidlni prace v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 315-320
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., Zivot v chudobé byva popisovdn jako permanentni deprivace (mnohondsobna
a hlubokd). “*®

Pomoc psychologa a jeho fadna péce je tedy jednim z prvnich navrhit mého
feSeni tohoto problému, nebot’ slova ,,pokud se necitite dobfe, ddme vam adresu, kde
najdete psychologa‘, jsou jednoduse vyrazné nedostatecna.

Psychice lidi bez domova je nutné vénovat zvySenou pozornost. Dusevné
nevyrovnany C¢loveék neni schopen piijmout ztracenou zivotni odpovédnost, sebetictu
a hledat si trvalé zaméstnani, kde by uplatnil své dovednosti. Dusevné nevyrovnany
a naruseny ¢lovek pak témeét okamzité konci opét ulici i v ptipadé, Zze se mu skutené

pomoci v podobé vlastniho bydleni dostane.

6.3 Zajisténi pracovnich prilezitosti

Osobn¢ povazuji zajiSténi pracovni prilezitosti pro jedince bez domova za
zéasadni v otazce feSeni bezdomovectvi. Jak uvadi Matousek, Kola¢kova a Kodymova,
pracovni nabidka by m¢la byt vyusténim kooperace organizaci ziizenych pro pomoc
lidem bez pfistiesi a ufadi prace. Jedna se vsak jen o n€kolik malo vybranych jedinct,
ktefi jsou klienty organizaci a dostanou pfileZitost se stat jejich samotnymi zaméstnanci.
Timto zptsobem tak dochazi k usnadnéni navratu do beézného zivota jedinci bez
kvalifikace nebo jedinct, ktefi by nejspise na trhu prace hledali své uplatnéni marng.*®

Takto zprosttedkované zaméstnani se vSak logicky dotykd pouze velmi
omezené¢ho poctu lidi bez domova a jist¢ by v komplexnim pojeti nemélo Sanci na
vyraznéj§i zménu nezaméstnanosti bezdomovcl. Proto existuji jesté dalsi alternativy
zamé&stnanosti, které jsou promitnuty formou chranénych dilen a tréninkovych
pracovist. Podstata takovéto podoby zaméstnani musi pfedev§im zohlediiovat potieby
zaméstnavanych jedincli, coz se promitd piedevSim variabilitou pracovni doby.
Pochopitelné se nejedna o klasické zaméstnani, ale ve sniZené naro¢nosti se mu snazi co
mozni nejvice piiblizit, napt. formou tréninkovych kavaren. VSichni klienti, kteti nejsou
Vv jiném prostfedi schopni své dovednosti uplatnit, pak paveé této alternativy vyuZivaji.
Cilem je pokud mozno se pfiblizit realité a pfipravit tak své neformalni zaméstnance na

pozadavky realného a nelitostného pracovniho trhu.

48 Mares, P. Sociologie nerovnosti a chudoby. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999, s. 70
49 Matousek, O., Kolackova, J., Kodymova, P. Socidini prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 324-328
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Jako dalsi varianta mozného zaméstnani, pak muze byt tzv. Socidlni firma. Ta jiz
nevytvari jen umélé prostiedi, které se realit¢ pouze podoba. Jedna se o skutecné
fungujici spolecnost, ktera byla zfizena za ucelem zisku v ramci neziskové organizace.
Zde se jiz klient stava zaméstnancem. Je povinen se fidit platnymi normami zakoniku
prace. Za odvedenou praci mu je pak vyplacena Fadnd odména.”® Za podstatné rovndz
povazuji zminit jisty zpusob ptivydélku, ktery je zndm 1 Siroké vefejnosti. Jedna se
0 prodej casopisu Novy prostor. Tento druh piivydélku je zaloZen piedev$im na
osobnim z4jmu kazdého z bezdomovci, ktery je spolecné s urcitou mirou odpovédnosti
velmi zadouci. Casopis je vydavan dennim centrem a redakci Novy prostor se sidlem
v Praze 1 a Brné, kterd rovnéz slouzi jako vydejna Casopisii pro zaregistrované
bezdomovce - prodejce. V ramci registrace jsou budoucimu prodejci vysvétlena vSechna
pravidla spojena s prodejem casopisu. Splnénim zakladnich podminek je pfijat jako
prodejce ve zkuSebni lhité. Je mu vystavena registracni karta, kterou ma registrovany
prodejce fadné¢ umisténu viditeln¢ na odévu. Ziskané financni prostiedky pak mohou
pokryt zakladni Zivotni potteby.

Drobnéjsi pracovni uplatnéni ve formé nejriznéjSich brigad je pak mozno ziskat
piimo kontaktem v nadacich a organizacich o jedince bez domova pecujicich. Tyto
pracovni ¢innosti pak nej€astéji sestavaji z plnéni tkoll na useku vetejného potradku, za

coz je 1 v tomto pfipad€ vyplacena financni odmeéna.

6.4 Pomoc prostirednictvim podani informace

V potadi ¢tvrtym velmi podstatnym krokem v ramci zapoleni s jevem
bezdomovectvi je poskytovani informaci. K pfedavani informaci klientim by mélo
dochazet prostfednictvim socidlniho poradenstvi. To miZe probihat bud’to piimo
v interven¢nich centrech, nebo prostfednictvim socialnich pracovnikim v prostiedi
dotéenych osob, tedy na ulici. Takovéto Sifeni informaci je pak casto nazyvéano
terénnimi pracemi. V ramci této ¢innosti méa pak dochdzet k navazovani kontakti mezi
terénnimi pracovniky a rovnéz jedinci, ktefi sluzeb intervencnich center nevyuZivaji.
| jim jsou poskytovany potiebné informace tykajici se pfredevsim jejich moznych
narokil, opravnéni. RovnéZ se jim pracovnici center snazi pfibliZit praci a vyznam

nadace. Terénni prace jsou vyuzivany zaroven ke sbéru dat, kterd jsou nasledné

50 Matousek, O., Kolackova, J., Kodymova, P. Socidini prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 324-328
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vyhodnocovana a v souladu s nimi pak dochazi k pfijeti pottebnych rozhodnuti.

Podle Matouska se pak specifickd dobrovolnd ¢innost spojena s poskytovanim
nejriznéjSich variant socialni pomoci zamétené jak na jednotlivee, tak na celé skupiny
jedinct nazyva streetwork. Ta ma zastavat jakysi ¢inny element v aktivnim pfistupu
k lidem bez domova. >

V ramci provadéné piipadové studie vSak musim opét konstatovat, Ze bylo
zjisténo, ze poskytovani informaci lidem z ulice je na velmi nizké trovni. Osobné se
domnivam, ze sila informace mé obrovsky vliv a vyznam pro zivot bezdomovcil.
Vsichni dotazovani si vSak pravé na pienos informace stézuji. Nemaji ponéti o svych
pravech. Moznosti vyfizeni tolik potfebnych dokladti ¢i zprostfedkovani brigad si
pfedavaji vzdjemné pouze Ustné, nebo témet necitelné na kousku papiru. V Praze
pracuji. Piesto vSak musim konstatovat, Ze jsem nikdy nezaznamenal vylepeny reklamni
letak, ktery by alespont zdkladni informaci podaval. S terénnim pracovnikem se
dotazovani jedinci nikdy nesetkali. Domnivam se, ze pokud by pfenos zasadnich
informaci fungoval fadné, podstatnym zplsobem by se to ve formé moZzného
vychodiska bezdomovectvi projevilo. Vétsina dotazovanych bezdomovcll o vyfizeni

dokladt projevovala zajem.

6.5 Krizova intervence

Mam-li charakterizovat krizovou intervenci, pak musim dat za pravdu Supkové,
kterd uvadi, Ze se jednd o Cinnost pracovnikll nejriznéjSich socialnich organizaci.
Spociva v co mozna nejmensi mife zastupovani klienta pii jakékoliv jeho ¢innosti. To je
jejim ucelem, ktery spociva ve vytvoreni odpovédného a samostatného ptistupu k feseni
vzniklé situace. Je samoziejmé nutno takto pfistupovat prudce individualné, nebot’
stejnd naro¢nost pozadavkl miize na kazdého z jedinct plsobit vyrazné odliSné. 52

Velky piinos krizové intervence spatfuji predevSim v tom, ze vytvaii jakysi
odrazovy mustek, kterého kazdy zjedincii bez domova miiZze ¢i nemusi vyuzit.
Poskytuje velmi potiebné informace o vlastnich moZnostech bezdomovct. Jak jsem
zminil, ty totiZ patii v boji S popisovanym fenoménem k zasadnim. Jisté se tedy jedna

o velmi dalezitou formu socialni pomoci v zavazné zZivotni situaci.

51Matou§ek, O. Slovnik socidlni prace. Praha: Portal, 2003, s. 242

52 gupkové, D., et. Al. Zdravotni péce o bezdomovce v CR. Praha; Grada, 2007, s. 1-62
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6.6 Efektivni ptlisobeni instituci

Statni neziskové organizace, sdruzeni, nadace a dalSi organizace zfizené za
ucelem pomoci lidem jsou rovnéz bezesporu dal$im krokem, ktery tfeba ucinit na cesté
k navratu do bézného zivota. Jednotlivé konkrétni typy organizaci, jejich sluzby
a pomoc zde jiz nechci uvadét, nebot’ této problematice jsem se jiz v predchozich
kapitolach vénoval. Rad bych spiSe ve smyslu mozného a redlného feSeni
bezdomovectvi upozornil na nedostatky, kterych jsem si vramci provadénych
pfipadovych studii nemohl nevSimnout. Musim bohuzel konstatovat, ze vétSina
organizaci neni do sou¢asné doby pfipravena poskytovat odbornou a kvalitni péci.

Z jednotlivych vypovédi lidi bez domova vyplyva, ze jim urcitd péfe ze strany
nadaci vénovana je. Jednd se vSak jen o poskytnuti zdkladnich sluZzeb bez
vypracovanych specialnich programii, do kterych by dle svych konkrétnich potieb
mohli byt jednotlivci individualng zatfazovéni.

Co vSak povazuji za zdsadni problém, je neindividudlni pfistup. Dle mého
nazoru je nutno se jich samych zeptat, jakou pomoc by kazdy konkrétni bezdomovec
potfeboval. Jen naplnénim konkrétni potfeby tohoto kterého jedince mu nejlépe
miZeme pomoci v navratu do spoleenského Zzivota. Zasadni problém spatiuji
Vv pfistupu nadaci k vyfizovani osobnich ¢i jinych velmi podstatnych osobnich dokladi.
Socidlni pracovnici sice skutecné v misté¢ organizace klientovi podaji informaci
k moznému vyfizeni dokladt, ale je naprosto mylné se domnivat, Zze se
bezdomovectvim postizeny jedinec skute¢né na urceny ufad k vyftizeni dokladi vyda.
Dlivody mohou byt nejriznéjsi. Od laxniho pfistupu aZz po prosty strach z Gfednikl
a pravniho jednani. Mnozi z nich zkratka celému procesu nerozumi. Byrokracie s timto
ukonem spojend jej ovlivni natolik, Ze tolik potfebné doklady nevyftidi, a to i pfesto, Ze
jejich piivodni zamér byl dobrovolny. I ptfesto, ze vychézel z osobnich potieb a zajmu.
Proto bych rad opakované upozornil na nedostate¢nou individudlni péci a pfistup, ktery
muze mnohdy v jedinci nachazejicim se ve velmi slozité situaci znamenat zazehnuti

pomysIného plaminku nadéje, sebedlivéry, samostatnosti a predevsim vlastni aktivity.

6.7 Sluzby zamérené na reintegraci a sobéstacnost

Jako nepostradatelnd se jevi pomoc V podobé sluzeb zamétenych na reintegraci
a sobéstacnost lidi bez domova. Na procesu reintegrace se asi ponejvice podili ¢innosti

provadéné v azylovych domech. Zde reintegrovany jedinec Vramci plnéni svych
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dennich povinnosti s bydlenim v azylovém domé souvisejicich pfejiméa urcitou miru
odpovédnosti za své jednani.

Za dalsi sluzby zaméfené na piipravu ke znovu zafazeni do spole¢nosti, jak
uvadi Matousek, Kolackova a Kodymova, by mohly byt povazovany nejriznéjsi
vzdélavaci a rekvalifikacni kursy. S témi se vSak v rdmci nabizenych sluzeb socidlnich
organizaci taktka nesetkame.>

Pomoc ve formé& opétovného vytvareni a posilovani pracovnich navykd,
socidlnich obratnosti a rekvalifikace povazuji za dilezity meznik v socidlnim vyvoji

jedince ptipravujiciho se k navratu do fadného spolecenského zivota.

6.8 Pomoc v procesu opétovného navratu do spolecnosti

Poslednim krokem v ramci teoretickych vychodisek a moznych feSeni jevu
bezdomovectvi je pomoc zaméfend na vlastni resocializaci. Tu osobné chapu predevsim
jako pozvolnou opétovnou socializaci a do jisté miry rovnéz jako komplex opétovného
vychovného a vzdélavaciho plsobeni na jedince, u néhoz byla plisobenim nejriznéjSich
negativnich vlivll nastavena socializa¢ni Groven sniZena. Podstatou je navrat jedince ke
zpusobu zivota, jez vétSinova populace oznacuje za normalni.

Hradecky a Hradecka ve svém dile Bezdomvstvi - extrémni vylouceni pak
upozoriiuji na nutnost nastupu dalsi péce o jedince v podobé resocializa¢nich programi,
hned po vyuziti sluzeb zakladnich. Tyto resocializa¢ni programy by se mély projevovat
zejména v podobé piiméefenych pracovnich narok. Od odpovédnostné jednodusSich
praci, které se postupnym vyvojem stanou trvalym pracovnim Uvazkem. Mnoho lidi
béZné spolecnosti naléza smysl Zivota v zaméstnani ¢i pravé skrze zaméstnani tento
smysl objevuje. Nejinak je tomu i u lidi bez domova. V §ir§i podobé& zahrnuje také
vytvoieni novych rodinnych vztahti, pratelstvi a zajiSténi nezavislého bydleni. >

Kazda uspésna resocializace cCloveka, ktery v ur€itém pochmurném obdobi
svého Zivota ztratil své pro clovéka tolik potfebné zdzemi v podobé bydleni, je
obrovskym tuspéchem nejen jeho samého. Je rovnéz vitézstvim spolecnosti, které za
jejiho drobného pfispéni bude byvaly bezdomovec opét jako sebevédomy a distojny

clovek prospesny.

53 Matousek, O., Kolackova, J., Kodymova, P. Socidlni prace v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 325

54 Hradecka, V., Hradecky, 1. Bezdomovstvi - extrémni vylouceni. Praha: Nadégje, 1996, s. 81-83
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Zavér

Svou bakalatskou praci na téma Socidlni aspekty podilejici se na vzniku
bezdomovectvi - teoreticka vychodiska a mozna reseni jsem rozlozil do Sesti kapitol.

V uvodni kapitole své prace jsem se snazil o pfedstaveni a vysvétleni zakladnich
pojmu, které s danou problematikou tzce souvisi. Rovnéz jejich alesponn Caste¢né
osvétleni povazuji pro dalsi postup za nezbytny.

Druha kapitola je vénovana formédm bezdomovectvi, nebot’ jich tento jev skyta
celou fadu, coz se na prvni pohled muze zdat spiSe nepravdépodobné. Popis
jednotlivych forem ndm ma napomoci pochopit, Ze ¢loveék bez domova nemusi byt vzdy
jen otrhanym, zanedbanym a pachnoucim individuem posedavajicim v nadrazni hale.
Snazim se priblizit skute¢nost, ze se tento jev tyka i jedinct, ktefi se popisovanému
modelu bezdomovce absolutné vymykaji. Predev§im vsak chci upozornit na skute¢nost,
ze jednim z opovrhovanych se mize za ur€itych negativnich okolnosti stat kazdy z nés.

Témito okolnostmi mize byt kuptikladu ptisobeni socialné patologickych jevi,
neocekavané tragické udalosti casto vyvolavajici zavazny fyzicky ¢i psychicky
handicap. Muze to byt také nevhodny vliv spolecnosti a rodiny, ktery i pfes svou astou
nendpadnost milze byt ve své konecné fazi o to vice skodlivy. O téchto aspektech proto
povazuji na nezbytné pojednat ve tieti kapitole své prace.

Nedilnou soucasti feSeni problematiky bezdomovectvi jsou nepochybné socialni
organizace a jejich sluzby. Prave na tyto jsem se zaméfil v ramci ¢tvrté kapitoly. V této
souvislosti jsem pak chtél upozornit nejen na uslechtilou ideu jejich posldni, ale rovnéz
na tvrdou praci a nepostradatelnou pomoc jejich jednotlivych pracovnikd.

Ma prace obsahuje rovnéz Cast praktickou, kterou jsem pro fadné zjiSténi
skutkového stavu véci povazoval za nebytnou. Tu jsem provedl pfimo mezi lidmi bez
domova zijicimi v Praze. Jeji dileZitost se ukazala pfedevSim ve zjiSténi, Ze
V poskytovani socidlnich sluzeb jsou znatelné nedostatky, které se v ramci teorie jevili
jako dostatecné. NardZim predevSim na poskytovani psychologické pomoci
a informovanost bezdomovcil.

Za nejpodstatnéjsi, ale zaroven neproblematictéjsi ¢ast své prace povazuji
kapitolu Sestou. V této se snazim piedestiit mozna feSeni a vychodiska bezdomovectvi.
V dané problematice nejsem odbornikem a touto problematikou se dlouhodobé
nezabyvam. Piesto se vSak domnivam, ze se mi prostiednictvim né€kolika drobnych

postieht zaclenénych do oddilu feSeni problematiky bezdomovectvi podatilo upozornit
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na ur¢ité nedostatky. Pravé tyto skutecnosti by v ptipadé zvyseného zajmu o jejich
naplnéni mohly nejen usnadnit zivot prazskych bezdomovci, ale pro mnohé z nich by
znamenaly jejich pfiblizeni K zivotu bézné spoleénosti. To za jistych okolnosti mize byt

velky posun na cest¢ k jejich uplné resocializaci.
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Resumé

Ve své bakalarské praci se zabyvam problematikou lidi, jenz se vlivem urcitych
okolnosti dostali do zdvazné situace spojené se ztratou bydleni. Timto vSak jejich potize
mnohdy nekon¢i. Trnitou cestou lemovanou mnohdy ztratou vlastni distojnosti je pak
dotéeny Cloveék vytésnén na okraj spoleCnosti. Zde se jiz na ného mnohdy jako na
¢loveka nehledi.

Bakalafska prace je proto zaméfena nejen na zjisténi aspektll, které nejcastéji
k vzniku bezdomovectvi vedou, ale taktéZ na mozna feSeni bezdomovectvi. Pfedev§im
feSeni neblahého byti nékterych z nds a s tim spojené poskytovani pomoci, poukazuje
na miru empatie, solidarity a spolecenské trovné nasi zeme.

Teoretickou ¢ast jsem vénoval kapitolam, jeZz nam pomohou se s danou
problematikou blize seznamit. Uvedeni forem, kterymi Se tento jev nejcastéji projevuje,
jsem povazoval za podstatné. Samotné aspekty, které se na vzniku bezdomovectvi
podileji, jsou v mé préci stézejni, stejn¢ jako Cinnost instituci, které byly pro snizeni
nasledkl popisovaného fenoménu zifizeny.

Do prace jsem rovnéZ zahrnul vlastni terénni Setfeni, které jsem provadél osobné
mezi prazskymi bezdomovci, abych tak mohl vyvodit objektivni zavéry, ve kterych se
neopirdm pouze o teorii.

Cilem celé prace bylo svymi zejména praktickymi zjiSt€énimi v souladu s teorii
skute¢né nalézt mnohdy opomijena vychodiska a feSeni otazky bezdomovectvi. To se
myslim podafilo ptedev§im tim, Ze na zjiSténé nedostatky jsem ve své praci dovedl

upozornit.
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