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ABSTRAKT

Ciel'om diplomovej prace je analyzovat’ sucasny stav riadenia zasob v spolo¢nosti TOP
DRINKS, s. r. 0. anavrhnit' projekt so zameranim na zlepSenie komlexného riadenia
zasob. Teoretickd Cast’ vysvetluje zakladné pojmy z tedrie zdsob a moznosti ich riadenia.
Prakticka cast je zamerana na konkrétnu spolo¢nost, v ktorej boli vykonané viaceré
analyzy zasob s cielom zistenia sti¢asného stavu. V zéavere tejto Casti si identifikované
hlavné nedostatky spojené s riadenim zasob. Navrh projektu na zlepSenie riadenia riesi

vzniknuté nedostatky.

Klicova slova: zasoba, riadenie zasob, analyza ABC, objednaci systém.

ABSTRACT

The aim of this thesis is to analyze the current state of the inventory management in the
company TOP DRINKS, Ltd. and the proposed project with a focus on compact improving
of inventory management. The theoretical part explains the basic concepts of the theory of
stock and options aof their management. The practical part focuses on the particular com-
pany in which were made concreate analysis of stocks in order to establish the status quo.
It concludes that identified major shortcomings associated with stock management. The
proposal to improve the inventory management deales with the with this exact shortco-

mings.

Keywords: inventory, inventory management, ABC Analysis, purchase system.
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UvVOD

Podnik v trhovej ekonomike je pod silnym tlakom konkurencie a Gspech patri tym, ktoré
dokazu flexibilne reagovat’ na poziadavky trhu, popri kvalitnom marketingu spojit’ nizku
cenu produktov s vysokou kvalitou, rychly, efektivnym a kompletnym zakaznickym servi-
som. To znamena ziskat’ zékaznika, byt’ schopny prispdsobovat’ sa jeho poziadavkam, a to

uzko suvisi s prudkym narastom zasob.

Tento fakt niti podniky zamysliet’ sa nad zmenou systému riadenia skladovanych poloziek,
ktora vyzaduje vypracovanie vhodného systému sledovania kritickych hladin zéasob
Vv spolo¢nosti, planovania a riadenia objednavania zasob, vypracovanie metodiky kontinu-

alneho zlepSovania a systém ostatnych opatreni, veducich k redukcii ndkladov zasob.

Riadenie zasob je v poslednom ¢ase jednou z najvyznamnejSich a najdélezitejSich zloziek
logistického systému. Vyber témy tejto diplomovej prace bol podmieneny dlhodobou pra-
Xou a spolupracou so spolo¢nostou TOP DRINKS, s. r. 0., pocas ktorej sa vyskytli prob-
lémy spojené s objemom skladovanych poloziek a systémom ich riadenia. Hlavnym cielom
prace je zlepsit, resp. zaviest’ do pristupu k riadeniu zasob isty systém. Praca bude rozde-
lena do teoretickej a praktickej Casti. V teoretickej Casti bude spracovand problematika
zasob, spdsoby ich riadenia a nasledne potom moznosti a teoretické vychodiska, ktoré po-
skytuji jednotlivé analyzy sluziace na hodnotenie stavu zasob v spolo¢nosti. V praktickej
Casti budu tieto poznatky uplatnené v analyzovani sucasné stavu riadenia zasob vo vybra-
nej spolo¢nosti. Tato analyza spolu s analyzou a hodnotenim zloZenia Struktury skladovych
zasob povedu k identifikacii hlavnych nedostatkov v riadeni zasob. Na ich zéklade bude

nasledne navrhnuty projekt, ktorého cielom je odstranit’ popisané nedostatky v spolo¢nosti.

V diplomovej praci autor vychadza hlavne z praktickych poznatkov a konkrétnych situacii
Vv sledovanej spolo¢nosti, ktora poskytla informacie a podklady potrebné pre spracovanie

a samotny navrh projektu.
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. TEORETICKA CAST
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1 TEORIA ZASOB

V tejto kapitole budi uvedené zakladné teoretické poznatky o zasobach na zaklade spraco-

vanej odbornej literatury.

1.1 Charakteristika zasob a zasobovania

Zasobovanie predstavuje subor cinnosti, ktorych cielom je na zéklade poznatkov
o vyrobkoch, ich odbytovej politike, dostupnosti materialovych zdrojov, a v navdznosti na
prognozovanie dopytu, pripravit’ najvhodnejsi sposob zabezpecenie hlavnych zasobovacich
¢innosti.

Zasoby su vyznamnou a nevyhnutnou sucastou majetkovej Struktiry a hospodarenia
vo vyrobnych, a aj v distribuénych organizaciach. Zasobami rozumieme tu Cast’
pouziteI'nych hodnoét, ktoré boli vyrobené alebo nakupené, ale eSte neboli spotrebované.
[4]

Predmetom riadenia zasob su:

e zasoby surovin, zakladnych a pomocnych materidlov, paliva, polotovarov, naradia,

nahradnych dielov a obalov,
e zasoby polotovarov vlastnej vyroby a zdsoby nedokoncenych vyrobkov,

e zasoby hotovych vyrobkov.

1.1.1 Vyznam zasob
Pozitivny vyznam zasob spociva v tom, Ze:

e rieSia casovy, priestorovy, kapacitny a sortimentny nestlad medzi vyrobou

a spotrebou
e zabezpecuju objem technologickych procesov v dostato¢nych davkach

e kryji nepredvidané poruchy vo vyrobe a tlmia vykyvy v procese dopytu
a ponuky.

Negativny vplyv zasob spociva predovSetkym v tom, Ze:

e viazu kapital - investicie do zasob v sucasnosti predstavuj v mnohych podnikoch

jednu z najvacsich finan¢nich poloziek.

e spotrebovavaji d’alsiu pracu a prostriedky
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e VicSina zasob zasob so sebou nesie taktiez riziko znehodnotenie, nepouzitelnosti ¢i

nepredajnosti.

Kombinacia tychto negativnych faktorov méze viest k znizovaniu likvidity podniku,
znizovaniu jeho doveryhodnosti V pripade Ziadosti o poskytntie tveru a mézu ohrozovat’

samotné fungovanie podniku. [5]

1.2 Klasifikacia zasob

Zasoby mozeme Clenit’ podl'a roznych kritérii a hl'adisk. Jedno z priméarnych uloh je zistit,
ktorych ¢innosti v podniku sa dané zasoby dotykaji. Potom mézeme hovorit’ o zasobach

vo vyrobnom procese alebo zasobach v logistickom ret’azci.

1.2.1 Druhy zisob podla funcie vo vyrobnom procese

Clenenie zasob z hl'adiska predovsetkym vyroby a nakupu podla funkcie, ktor plnia,

rozoznava tieto druhy zasob:

e Vvyrobné zasoby — znamenaju zdsoby vSetkych produktov nakupovanych od
dodévatel'ov. Tym rozumime materidl, polotovary alebo vyrobky, ktoré budu
stcastou vyrobného procesu, od ich prijatia do skladu az po ich zapojenie do vyroby.

e zasoby nedokoncenej vyroby — znamenaju zéasoby polotovarov vyrobenych vo
vlastnej rézii v prechadzajiacich fazach vyroby. Taktiez sem patria zasoby vyrabané
vramci jednej firmy dodavané do vyrobnych medziskladov alebo do priru¢nych
skladov jednotlivych stredisk v pripade prerusenia vyrobného procesu.

e zasoby hotovych vyrobkov — do tejto skupiny patria zasoby dokoncenej vyroby,
ktoré presli vystupnou kontrolou a si urCené na vykrytie odbératelskych

objednavok.[11]

1.2.2 Druhy zasob podl’a funkcie v logistickom ret’azci

Z pohladu operativneho riadenia zasob, taktieZ chédpané jako ¢lenenie zasob podla funkcie
V podniku. Je potrebné stanovit’ ucel, pre ktory su tieto zdsoby v podniku drzané. Podl'a
toho hladiska rozoznavame nasledujice kategorie zasob.

BeZné zasoby — alebo aj cyklické zasoby

Su také, ktoré vznikaju pri dopliiovani vo vyrobe spracovanych alebo predanych zésob.

Slazia na krytie objednavok medzi dvoma dodavkami. Rovnaji mnoZstvam, ktoré by boli
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V podniku potrebné pre vykrytie dopytu za predpokladu stabilniho chovania trhu — teda v
podmienkach istoty. V pripade, Ze dopyt po vyrobkoch je konstantny a pozname dobu

doplnenia zasob, nebolo by potrebné udrziavat’ v podniku ziadne iné druhy zasob.

Za predpokladu konstatného dopytu a doby doplnenia zasob, je mozné dobre pochopit

vplyv objednaciecho mnoZstva na priemerny stav zasob a na viazané kapitalové prostriedky.

A. Objednaci mnoZstvi je 400 jednotek

Zasoby Prichod objednaného zboZi Pichod objednaného zboZi
400
Podéni Podani Primérna
objednévky objedndvky b&Zna
/ zasoba
200
0

Dny 10 20 30 40 50 60

B. Objednaci mnoZstvi je 200 jednotek

Zasoby Podéni Pichod objednaného zboZi;
) objednavky podani dalsi objednavky i
200 Primérna
béZna
zasoba
100 w
0
Dny 10 20 30 40 50 60
C. Objednaci mnoZstvi je 600 jednotek
Zasoby
600 < Piichod objednaného zboZzi
55 Primérna
Fodinty bézna
objednévky 7asobil
300 /
0
Dny 10 20 30 40 50 60

Obr. 1. Viiv objednaciho mnozstvi na primérny stav zdsob
V podminkadch konstatni poptavky a konstatni doby doplneéni zdsob
[7,s.117]

Zasoby na ceste

Mali by byt vo svojej podstate radené¢ k beznym zdsobam, aj napriek tomu, Ze nie je

mozné s nimi pocitat’ pri vykryvani objednavok pocas doby prepravy, pokial nedorazia do



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 15

miesta urcenia. K tymto zdsobam radime tak tovary prepravované medzi jednotlivymi

skladmi, ako aj tovary na ceste od dodavatel’a, a to hlavne v pripade dlhsej doby dodania.
Poistné a vyrovnavacie zasoby

Su to zasoby, ktoré st stanovené nad objem beznych (cyklickych) zasob, a to hlavne kvoli
neistote v dopyte a dobe doplenia zasob. Ich podstatou je vykryt vykyvy ¢&i neplnenie

dodavok od dodavatelov ale aj v ramci organizacie z predchadzajucich faz vyroby. [7]

Poistnad zdsoba je Cast zasob, ktoré kryji rozdiely v planovanej spotrebe, od planovane;]
dodavky, a to tak z Gasového hladiska (dizka dodacieho cyklu) jako aj z mnoZstevného
hladiska (nedostatecné vykrytie objednavky do dodévatela). Vo vSeobecnosti ma poistna

zasoba viacsinou rovnaku vysku a jej objem je zavisly od noriem. [12]
Vypocet poistnej zasoby

Pri vypocte poistnej zasoby, treba brat do tivahy vplyv variability dopytu a dodacieho

cyklu. Na to je nutné ziskat’ subor informacii potrebnych pre vypocet pomocou vzorca:

Z,=ko )
Kde:
Zp ... poistna zasoba (v ks)
kK ... hodnota poistného faktora
o ... smerodajna odchylka (v ks)

Smerodajna odchylka

vyjadruje kolisanie, resp. rozptyl hodnot od ich celkového priemeru:

o /Zf*d2 (2)
n-1

Kde:
f ... pocetnost vyskytu hodnoty v normalnom rozdeleni
d ... odchylka od celkového priemeru (v ks)

n ... pocet pozorovani
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Technologické zasoby

Medzi tieto zésoby radime také druhy skladovanych poloziek, ktoré pred procesom
vyroby, pocas neho popripade pred expediciou musia byt z technologickych dévodov
urcity casovy interval skladované, aby dosiahli pozadovanych vlastnosti, ktoré su
nevyhnutné na uspokojovanie potrieb zdkaznika. (vysusanie dreva, zrenie ur¢itych druhov
potravin ai.) Do tejto zasoby mozZeme zahrnut vicSie zasoby skladované z dovodu
udrzania homogenity skladovanych poloziek a tym vyhnutiu sa zmieSavanim niektorych

druhov zasob z vicSieho poctu objednavok.
Strategické zasoby

St zasobami drzanymi v podniku za ucelom zabezpec€enia fungovania podniku v pripade
prepredvidatelnych kalamitach v zasobovani, napriklad prirodné katastrofy, Strajk ai.
Nepodlichaji normalnemu riadeniu zasob. O ich tvorbe a drzani rozhoduje vrcholovy
management, nie vSak na zéklade beZnych kritérii. Ddlezita je ich obmena a zabezpecenie

proti znehodnoteniu a vzniku ,,mftvej zasoby*. [5]
Spekulativne zasoby

St typom zéasob, ktoré su objedndvané z iného diavodu, jako je uspokojovanie dopytu od
odberatel’'ov. Ide hlavne o z4dsoby nakupované z diivodu ziskavania mnozstevnych zliav pti
nakupe, zabezpeCovania materialovych z4sob z divodu mozného rastu cien alebo z diitvodu
predpokladaného nedostatku tohoto typu zasob na trhu. Dal§im dovodom mézZe byt snaha
0 usporu vo vyrobe, v pripade produkcie na sklad z dovodu predpokladaného neskorSieho

zvysené¢ho dopytu.
Sezonné zasoby

Dali by sa vo svojej podstate povazovat za Spekulativne zasoby, pretoze K ich
objednavaniu dochadza hlavne kvili vplyvom sezonnosti. To znamend, ze je oCakdvany

rastaci dopyt po tovarech ¢i sluzbach z dovodu bliziaceho sa specifického obdobia. [7]
Sezonna zasoba je vytvarand na krytie dopytu v pripade, Ze:

e spotreba prebieha pocas celého roku, ale zasobu je mozné dopriovat’ len v uréitom

obdobi,

e spotreba je sezonna (narazova), ale zdsobu je nutné vytvarat pocas dlhsieho

obdobia, tzn. postupne,
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e spotreba aj vytvorenie zasoby st sezonne. [11]

Okrem vyssie spominanych druhov zasob, je ddlezité v pripade riadenia zasob sledovaz
niekol’ko, sice zakladnych, ale vel'mi dolezitych funkénych stavov. RozliSuje dve takého

zakladné hladiny zasob:
e okamzZita zasoba,
- fyzicka (realna) zasoba, ktora je k dispozicii v sklade k ur¢itému casovému
okamziku;
- dispozi¢nia (pohotovd) zasoba - skutocnd vyska objemu skladovanych
zasob, bez poloziek, na ktoré st uz uplatiované poziadavky, ale tieto

polozky este neboli spotrebované;

- bilan¢na zasoba — je dispozicna zasoba, navySena o objem nevykrytych, ale

uz potvrdenych objednavok.

e priemerna zasoba — plni svoju hlavnu ulohu pri sledovani a analyzach viazanosti
finanénych prostriedkov v zasobach. Idedlne predstavuje aritmeticky priemer za

uréité obdobie.

1.2.3 Druhy zasob podl’a pozZite’nosti
Z tohoto pohl'adu rozliSujeme zasoby pouziteI'né a nepozitecné.
PouZzitel’né zasoby sa sklada z viacerych zloziek.

Primerané zasoby - patria sem zasoby bezne spotrebovavané, pii ktorych predpokladame,
ze buda v o¢akdvanom cCase spotrebované alebo predané. VySka primeranej zasoby zavisi

od sposobu riadenia zasob. Ide va¢§inou o normu zasob.

Nadbytocné zasoby — objem zdsob, ktory je vypocitany jako rozdiel celkovej priemerne;j
zasoby a primeranej zasoby. V pripade zistenia vyskytu nadbytocnej zasoby na sklade je
prvorad¢é zabranit’ d’alSiemu doplnovaniu takejte zdsoby a naslednymi prepoctami Zzistit,
¢1 je efektivnejSie ponechat’ tuto zasobu na sklade, alebo sa ju snazit’ znizit' na minimum

a pokusit’ sa prebytocné zasoby vypredat’.
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NepouZite'né zasoby alebo aj tzv. ,,mitve zasoby*.

Zahriuju predovsetkym zasoby s takmer nulovou obratkou zasob. Je nepravdepodobné, ze
by bolo mozné tieto zasoby spotrebovat’ alebo predat’ normalnou distribu¢nou cestou za

primerané ceny. Tato zasoba vznikd va¢sinou zmenou v sortimente ponukanom na trhu.
Medzi nepouzitel'né zasoby mdzme taktiez radit’ zasoby, ktoré boli poskodené, alebo inak
znehodnotené pocas procesu skladovania. Nedosahuju pozadovanu kvalitu a vlastnosti.
Z tohoto dovodu s nimi nemdzeme ratat’ vo vyrobe alebo na vykryvanie objednavok. [5]

1.3 Optimalizacia zasob

Podmienkou optimalizicie zasobovacich procesov je ur€itd moznost’ riadenia procesu

cerpania a dopnovania zdrojov. OptimaliZzané postupy preto predpokladajt, ze:
e Cerpanie zasob prebieha (vac¢Sinou) rovnomerne,

e pozadovany zdroj prichddza (vac¢Sinou) pravidelne v dodavkach rovnakej velkosti

v okamziku kedy je zasoba nulova,
e doba skladovania i vel'kost’ objednavky su v podstate neobmedzené.

DalSou podmienkou je existencia optimalizacného kritéria. Za toto kritérium sa da
pokladat minimalizdcia néakladov, ktoré vznikaju v suvislosti so zasobovacimi

procesmi.[4]

Celkové naklady, ktoré vznikaju v stvislosti s tvorbou, udrzovanim a ¢erpanim zasob su

tvorené:
e nakladmi na zasobu,

¢ nakladmi na objednavku.

1.3.1 Naklady na zasoby

Jednym z najhlavnejSich sledovanych faktorov spojenych s riadenim z4sob st ndklady na

zasoby, ktoré ovplyviiuji hospodarenie kazdej podnikatel'skej jednotky.

Clenenie nékladov, ktoré st spojené s tvorbou a vyuzivanim zasob:
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a) Naklady na objednanie

Zahrnuji naklady spojené s urenim vysky spotreby, riadenim dopytu, pripravou
a vybavenim objednavky, dopravou a finanénym vyrovnanim s dodavatelom. Tieto

naklady mo6zu mat’ dve zlozky, a to fixna a premenliv.

Fixnou zlozkou byva vi¢sinou cena prepravy, ktord je nezavisla na vyske objednavky.
Premenlivou zlozkou st zase naklady na volbu dodavatela, komunikaciu

s dodavatel'om, kontrolu pri preberani tovar, zavedenie do evidencie a I..
b) Naklady na udrzovanie a skladovanie zasob

Zahriiuju predovsetkym néaklady spojené s priemernou zasobou. Skladaji sa z r6znych
nakladovych poloziek a vo vicSine pripadov predstavuju najpodstatnejSiu, rozhodujicu

zloZku logistickych nakladov.

Do tejto skupiny nékladov patria hlavne mzdy skladovych pracovnikov a naklady na
prevadzkovanie skladovacich priestorov (njjomné, energie, poistné) alebo naklady
spojené s poskodenim ¢i znehodnotenim skladovanych poloZiek. Vyznamni zloZku

tvoria naklady, ktoré su sposobené viazanim kapitalu v skladovanych zadsobach
c) Naklady z vyerpania ziasob

St néklady spdsobené zlou progndézou dopytu a nizkym stavom poistnej zasoby.
Vznikaji z dovodu predc¢asného vycCerpania zdsob. V pripade, ze skladova zasoba
klesla na nulovll uroven, poistna zasoba bola vyCerpana a nova objedndvka danej
polozky este nebola dodand je nutné vo vyrobnych organizaciach zastavit' vyrobu
alebo montaz a okamzite vznikaji straty z uSlych trzieb, zisku a v dlhodobejSom
pohlade to moze viest' az k strate zékaznika. V obchodnych organizaciach dochadza
K nevykrytiu objednavky, k meskaniu dodavky pre odberatela ¢o mdze viest nielen
k strate z usleho zisku, strate zakaznika, ale v niektorych pripadoch aj k vysokym

sankciam od odberatel’a.
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Produkt
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Dulleaqlen
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A
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Zakaznického
servisu \
Naklady na <« ‘ » Prepravné nakla-

udrziavanie za-

EX11S100]

Mnozstevné | > Skladovacie
naklady naklady
\ \4 /
Naklady na in-
formacny systém
a riadenie /

Obr. 2. Nakladové vizby medzi zloZzkami marketingu a logistiky, ktoré je nutné res-
pektovat’' v systéme riadenia [10, s. 133]
1.3.2 Naklady na objednavku

Naklady objednavky zahfnaju tie polozky zlozenia ndkladov, ktoré su zavislé na pocte
objednavok (dodavok). Ide o ndklady na proces spojeny s objedndvanim, evidenciou
a likvidaciou faktir, prevzatim, uloZzenim a zaistenim stavu zdsob. Daju sa rozdelit

na mzdové a vecné néklady.
Mzdoveé naklady — mzdova sadzba multiplikovana:
e Casom na zadanie objednavky,
e Casom na sledovanie plnenia — pripadnou urgenciou,
e casom na prijatie objednavky na sklad,

e Casom na spracovanie faktir a finanénym vysporiadanim s odberatel'om. [8]
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1.3.3 Normy zisob

Ak chceme aby nastavenie noriem na zasoby bolo ¢o najpresnejSie, musi brat’” do tivahy

nasledujuce faktory:

Dodavkovy cyklus — je rovny Casovému intervalu medzi dvoma objedndvkami, ktoré
nasluduju bezprostredne po sebe. Je vyjadreny Vv diioch a jeho stabilitu uréuje smerodatna

odchylka od priemerného cyklu dodania objednavky.

Velkost’ dodavky — je mnoZstvo individudlne dodanej materidlovej polozky. Je vyjadrena
vV hmotnych mernych jednotkach. S tymto faktorom je spojena aj frekvencia dodavky,

ktora uvadza pocet dodavok za urcité sledované obdobie.

Priemerna denna spotreba — vyjadruje sa na zéklade skutocnej spotreby za urcité
sledované obdobie. Mo6ze byt vyjadrend v hmotnych mernych jednotkach alebo

Vv penaznych jednotkach.

Dodacia lehota — je Casovy interval od zadania objednavky po dodanie materidlove;]
polozky na dohodnuté miesto urCenia. Mdéze byt vyjadrend v diloch alebo vopred

stanovenym dohodnutym dilom, mesiacom alebo Stvrtrokom. [12]

Objednavacia hladina — je takd uroven zéasob, pri ktorej musi byt zadana nova
objednavka zasob. Musi pokryt’ nielen potrebu zasob pocas objednacej lehoty, ale aj

nepredvidané vykyvy. [5]

1.4 Ocenovanie zasob

Zasoby vlastnej vyroby sa ocefiujii na urovni vynaloZenych vlastnych nakladov. Ciastka sa

urcuje podl'a vysky nakladov alebo podl'a operativnych kalkulacii.

Zasoby nakupované sa ocefuju obstaravacimi cenami. Obstardvacou cenou sa rozumie
cena, za ktorll je zdsoba nakupend, vratene ndkladov, ktoré suvisia s jej obstaranim.
Obstaravaciu cenu je mozné rozdelit’ na cenu obstarania a naklady stvisiace s obstaranim.

V praxi sa pouziva niekol’ko zpdsobov ocefiovania zasob.

e ocenovanie v skutonych obstaravacich cenach — pri tomto sposobe je nutné viest
analyticki evidenciu, najmd ak nakupujeme ten isty druh materidlu od ro6znych
dodavatelov, alebo ak cena na trhu koliSe, pretoZze je ddlezit¢é mat’ prehl'ad o cene

kazdej jednotlivej dodavky.
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e ocenovanie v priemernych cenich - cena zasoby sa vypocita ako aritmeticky priemer
Z obstaravacich cien vSetkych dodavok. Je taktiez mozné pocitat’ cenu v urcitych

intervaloch a potom ocenovat ubytky zasob takto vypocitanym sposobom.

e ocenovanic metédou FIFO (First In — First Out) — tato metéda funguje

za predpokladu, ze dodavka, ktora do skladu prisla ako prva tak jako prva zo skladu aj
odchadza.

e ocenovanie metédou LIFO (Last In — First Out) — tato metoda je zalozena
na predpoklade, ze ako prva sa spotrebuje dodavka, ktord do skladu prisla ako

posledna. AvSak podl'a poslednych platnych dafiovych predpisov sa nesmie pouZzivat’.

e ocenovanie pevnou skladovou cenou — vzhladom k néarocnosti a pracnosti
ocenovania materialov je podnikom umoznené, aby si stanovili pevnu skladova cenu.
V uctovnictve je mozné sledovat’ a ocenovat’ zasoby len jednym z uvedenych

sposobov. Alternativnym rieSenim je analyticka evidencia.[14]

1.5 Ukazovatele aktivity zasob

Jednym z parametrov, na zdklade ktorého je mozné riadit’ zasoby je rychlost’” pohybu
zasob. Pri riadeni, analyze a hodnoteni zasob ndm pomézu tic ukazovatele, ktoré sthrnne

nazyvame Ukazovatele aktivity. Medzi najdoleZitejSie patria:
e obratka zasob,
e doba obratu zasob.

1. rychlost’ obratky zasob (obratovost)— je definovana ako pomer celkovej spotreby
a priemerného stavu hodnotenej skladovej polozky. Teoreticky je mozné pouzit’ aj pomer

trzieb a celkovej priemernej zasoby.
CS

0Z=—
/%4

©)
Kde:

OZ . .. obratka zasob

CS. .. celkova spotreba (MJ alebo €)

@Z . .. priemerna zasoba (MJ alebo €)

Vysledkom je absolitne ¢islo, ktoré znamena pocet obratok. V inom vyjadreni méZeme

povedat’, Ze toto ¢islo ndm hovori, kol’ko krat sa premeni priemerna zasoba na trzby.
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2. doba obratu zasob — ukazovatel, pomocou ktorého je vyjadrené obdobie, za ktoré
prejdi zasoby celym logistickym retazcom od prijmu na sklad az po opitovni premenu
zasob na kapitalové prostriedky. Cim kratsia doba je na to potrebnd, tym mensie mnoZstva
zasob su viazané V logistickom retazci. Stym je spojené aj mnozstvo financnych
prostriedkov viazanych v zasobach.

_ 360 %

DO=—
0z

Kde:
DO . .. doba obratu zasob (v diioch) [2]

Vysledkom je opit absolutne ¢islo, ktoré nam ukaze ako dlho su tovary a materidly
viazané vo firme vo forme zasob. Tento ukazovatel’ sa povazuje za ukazovatel’ intenzity
vyuZitia zasob.

Vseobecne plati, ze ¢im je vysSia obratovost’ a kratSia doba obratu, tym lepSie. Ale len do
urcite] miery, a to, ze zasoby materialu zaistuji plynulost’ vyroby, a dostatok hotovych

vyrobkov zabezpec€uje pruznu reakciu podniku na poziadavky odberatelov. [13]

1.6 Evidencia zasob

Na sledovanie stavu a pohybu zasob si vedia kazdy podnik skladovu evidenciu. Ide hlavne
o uctovné, Statistické a operativne zaznamy o stave a pohybe zdsob v skladoch. Bez vcas-
nej a presnej evidencie nie je mozna kontrola zasob a nie je mozné sledovat’ hospodarnost’
skladovania. Spdsob evidencie je rdzny, zavisi od velkosti podniku, od sortimentu, mnoz-

stva tovaru, od technického vybavenia podniku.

Metody evidencie:

e  Operativna evidencia — vedie sa na skladovych kartach zasob.

o Uttovna evidencia — vedie sa v hodnotovom vyjadreni na ii¢toch materialovej uétarni.
o Statisticka evidencia — vedie sa na skupinovych kartach zasob — supiskach.

V sucasnosti sa evidencia zasob vo vicsine pripadov robi pomocou vypoctovej techniky.

Evidovanie zasob akymkol'vek spdsobom mé velkym vyznam z pohladu Statistiky
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2 RIADENIE ZASOB

Riadenie zasob je metdda, pomocou ktorej riadime tok vyrobkov v dodavatel'skom retazci
a dosahujeme pozadovani Uroven sluzieb za ekonomicky vyhodnych podmienok. Pohyb

a tok vyrobkov st kI'i¢ové koncepty v riadeni zasob. [3]

Riadenie zasob sa ako stubor riadiacich ¢innosti (analyzy, rozhodovanie, kontrola a i.) snazi
najst’ a zaistit’ taku tiroven zasob jednotlivych skladovanych poloziek, aby bol zabezpeceny
plynuly priebeh vyrobného alebo distribucného procesu za predpokladu optimalne;j
viazanosti kapitalovych zdrojov, ekonomickej spotreby dodato¢nej prace a prijatelného

Stupna rizika. Riadenie zasob je predovSetkym ovplyviiované tymito faktormi.
Vonkajsie:

- nakupny marketing,

- doprava,

- geografické umiestnenie podniku,

- pruznost’ a poCet dodavatelov.
Vnutorné:

- technické priprava vyroby,

- uroven logistickych procesov,

- charakter vyrobného procesu,

- sortiment vyrobkov,

- charakter spotreby,

- kvalita urovne riadenia. [11]

Hlavnym cielom riadenia stavu zdsob je zvySovat rentabilitu podniku prostrednictvom
efektivnejSieho riadenia zasob, presnejSicho predvidania dopadu podnikovych stratégii na
stav zasob a minimalizovat’ nadklady vynakladané na logistické Cinnosti pri dostatocnom

uspokojovani poziadavkov na zakaznicky servis. [7]

Okrem samotnéj existencie zasob a ich vyvoji je dolezité dbat’ na Struktiru zasob, ich
uchovavanie, vyuzivanie a efektivne hospodarenie s nimi. Dobré riadenie zasob na
vsetkych trovniach logistického retazca moze postatnym sposobom prispiet’ k zlepSeniu

hospodarskeho vysledku a postavenia spoloc¢nosti na trhu. [5]
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2.1 Sposoby riadenia zasob

V stcasnosti vzrasta dolezitost’ zasob a ich riadenia. Su kladené Coraz vicSie poziadavky
na optimalizaciu stavu zasob a kapitalovych prostriedkov, ktoré si do zasob investované.
Néklady vsak nie $i jedninym hl'adiskom, ktoré sledujeme v pripade optimalneho riadenia
zasob. Pre kazdi organizaciu je nutné posudzovat’ sposob riadenia zasob individudlne.
Kazdy podnik ma iné ekonomické podmienky a podstatny vplyv v riadeni zasob taktiez
zohravaju ekonomické podmienky a platné legislativne normy zeme, v ktorej je
ekonomicka ¢innost’ vykonavana.
Okrem respektovania individualnych poziadaviek kazdého podniku ako aj dalSich
podmienok (zdkony ai.) je dolezité sledovat aj nasledujice hl'adiskd pre stanovenie
vhodnej stratégie:

e sStupent spracovania polozky (o aky druh zasoby ide; napr. zasoby vyrobné,

rozpracovanych alebo hotovych vyrobkov),
e druh dopytu (zavisly, nezavisly, s trendom, so sezonnym charakterom),
e Mmiesto zadsoby v materidlovom toku dané¢ho podniku (poloha bodu rozpojenia),

e Kkategorie zasob podla klasifikacie ABC (XYZ) analyzy. [5]
Riadenie zdsob je v podniku vykonavané na dvoch trovniach:
e strategické riadeni,

e QOoerativne riadenie.

2.1.1 Strategické riadenie zasob

Je subor rozhodnuti managementu v navdznosti na stanovené stratégie spolo¢nosti, ktoré

ovplyviiuju zésoby, ich objem a Strukturu.

Ulohou strategického riadenia zasob je stanovenie maximalneho moZného objemu
finanénych prostriedkov, ktoré bude mozné investovat na pokrytie zasobovacich

poziadaviek, s ohl'adom na celkovu stratégiu spolo¢nosti. [15]

2.1.2 Operativne riadenie zasob

Hlavnou tlohou operativneho riadenia zasob je zabezpecenie a udrZovanie dostatocnej
zasoby na sklade, ako aj dodanie poZadovaného mnozstva zasob, v potrebnej Struktire,
v danom Case na urcené miesto (vyrobny sklad, sklad odberatel’a). Sticastou operativneho

riadenia je dodrzovanie resp. minimalizovanie limitu uréeného na krytie zasob. [2]
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Operativne rozhodovanie pri riadeni zasob sa zameriava na jednotlivé polozky individual-

ne, teda nie na zasoby ako celok na rozdiel od strategického riadenia. [5]

2.2 Metody riadenia zasob

Aby sme mohli zasoby v spolocnosti riadit’ a pokusit’ sa o zoptimalizovanie Struktury

a stavu zasob je nevyhnutné analyzovat’ sicasny stav zasob.

Celkove riadenie zasob je mozné zlepsit’ pouzitim niektorej z nasledujiicich metdd:
- ABC analyza zasob
- Objednacie systémy

- Stanovenie optimdlneho obiednacieho mnozZstva

2.2.1 ABC analyza zasob

Z dlhodobejSieho hl'adiska je neekonomické venovat’ rovnakll pozornost’ vSetkym druhom
zasob. Uzito¢nym krokom je analyza zasob prostrednictvom metéody ABC, a to tak z po-
hl'adu podielu na dosiahnutom obrate, ako aj vo vztahu k Struktare skladovanych poloziek.

Zaobera sa skimanim objemov a hodnét skladovanych analyzovanych poloziek. [9]

Zakladom analyzy ABC je tzv. ,Paretovo pravidlo®, alebo taktiez pravidlo ,,80/20%
z ktoré¢ho vyplyva, Ze priblizne 20% vSetkych pri€in spdsobuje az 80% ddsledkov.
Uvedeny pomer a ¢isla nevyjadruju absolitne hodnoty, predstavuji pojmy ,,vel'a® a ,,malo*

a pre kokrétnu situaciu sa pravdebodobne budu odliSovat’.

Tab. 1. Paretovo pravidlo v analyze ABC. [17]

Podiel Pocet poloziek Objem za§ob ve
v % (kumulovane v %) (% z celkovej hodnoty
skladovanych zasob)
100 C
90 B
80
70 C
60
50
40 A
30 B
20
10 A




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 27

Tieto zakonitosti platia aj v podnikoch:

malé % skladovanych poloziek predstavuje najvacsi podiel spotreby,
malé % sortimentu tvori vel'ky podiel celkovych skladovych zasob,
velké % nakupu je realizovany s malym po¢tom dodavatelov,

velké % trzieb je od malého poctu odberatelov,

malé % z celkového poctu vyrobkov vytvara najvacsi podiel na zisku. [5]

., Z Paretovy zdkonitosti vyplyva, Ze pri Fizeni je treba soustredit pozornost na omezeny

pocet najdilezZitejSich objektii (skladovych polozZek, dodavatelu, odberatelii, vyrobku

apod.), které maji rozhodujici viiv na celkovy vysledek.* [5, str. 192]

To znamena, Ze pri sledovani ur¢itého suboru skladovanych poloziek nemaji vSetky

zlozky rovnaky vplyv na hodnotu, ktordt budeme sledovat. V takom pripade je

najefektivnejSie zoradit’ sledované polozky do postupnosti, podl'a toho aky velky podiel na

ne pripada zo sledovanej hodnoty. Prave na percente podielu pripadajucom na jednotlivé

sledované polozky je zaloZena analyza ABC.

Vseobecny postup pri aplikacii analyzy ABC:

stanovit’ sledovanu hodnotu, parameter (objem trzieb, @ zasoba, obratka atd.),
o Z hladiska riadenia zasob je najvhodnejsim parametrom celkovy obrat;
stanovit’ % podielu jednotlivych zloZiek na celkovej hodnote,

zoradit’ vypocitané % zostupne, aj kumulovane (posledna hodnota kumulované¢ho

radu musi byt 100%),
Zostavit’ grafické zndzornenie:
o Osa X - % podielu na celkovom pocte poloziek,
o OsaY - % podielu na celkovej hodnote sledovaného parametra;

rozdelit’ sledované polozky do skupin A, B, C.

Grafické znazornenie analyzy ABC je zobrazovand prostrednictvom tzv. ,Lorenzove;]

krivky*.
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Obr. 3. Grafické znazornenie analyzy ABC — Lorentzova krivka [16]

Diverzifikacia poloziek na obrazku (Obr. 3) do skupin:

Skupina A — zoskupuje 10 — 15 % vsetkych poloziek, ktoré majia 70 — 80 % podiel na
celkovej hodnote sledovaného parametra. V riadeni zdsob sem patria polozky s najvacsim
podielom na celkovom obrate, ktorym by mala byt venovana najvécsia pozornost. Pri ich
riadeni by mali byt podrobne prepocitané a kontrolované dodacie podmienky ako aj
skladové podmienky (poistnd zasoba). Aj nepatrny pokles v stave zasob mdze prispiet

vel'’kou usporou.

Skupina B — zoskupuje 15 — 25 % vsetkych poloziek, ktoré maja 15 — 20 % podiel na
celkovej hodnote sledovaného parametra. Patria sem polozky s priemernym prinosom na
sledovanom parametre. V riadeni zasob st objednavané vo vicsich cykloch, lebo zvySenie
priemernej zdsoby nemd taky vplyv na hospoddrenie a viazanost’ kapitalu ako u poloziek

skupiny A. Pre buducu potrebu je zvicsa postacujici Statisticky odhad (forecasting).

Skupina C — zoskupuje 75 — 80 % vsetkych poloziek, ktoré maju 10 — 15 % posiel na
celkovej hodnote sledovaného parametra. Polozky s nizkym prinosom, nizkoobratkové,
ktoré su dopliované nepravidelne, vi¢sinou na zéklade priameho poziadavku. Dalo by sa

povedat,, ze ide o tzv. ,,doplnkovy sortiment®. [16]

Rozdelenie skladovaného sortimentu na skupiny A, B a C ma vel’ky vplyv na rozhodnutie

0 nasledujucich opatreniach:
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e zameranie sa na najdolezitejSie skladované polozky,

e frekvencia objednavania u jednotlivych skupin,

e minimalizacia poistnych zasob u najddlezitejSich poloziek,

e zlepSenie progndzovania dopytu u menej obratkovych poloziek,

e climinacia nizkoobratkovych poloziek resp. ,,mftvych zasob*,

aky zvolit’ objedndvaci systém u jednotlivych poloziek.

2.2.2 Objednavacie systémy zasob

Objednacie systémy s zaloZené na riadeni toku skladovanych poloziek podla vysky zaso-
by. Pozname niekol'ko druhov objednavacich systémov, ktoré sa liSia stanovenim bud’ vel-

kosti objednavky alebo frekvencie stanovovania objednavky.

Zakladné veliCiny pri riadeni zasob pomocou objednavacich systémov:

e priemerna dizka vybavenia objednavky (tp),

e ocakavana velkost dopytu za jednotku ¢asu (p),

e velkost dodavky (Q),

e poistna zasoba (Zp). [16]

Tab. 1. Objednacie systémy [1]

Pevné  objedndvacie

mnozstvo - Q

Premenlivé objednavacie

mnozstvo — doplnenie do S

Objednavanie v premenlivych

okamzikoch - B

Systém BQ

Systém BS

Objednavanie v pevnych oka-

mzikoch - S

Systém sQ

Systém sS

Q — systém riadenia zasob

Systém riadenia zasob, ktory je zaloZeny na vopred stanovenej vel'kosti objednavky a me-

niacou sa frekvenciou objednavok. Je stanovena uréita vyska zasoby, ktora sluzi na krytie
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dopytu medzi dvoma objedndvkami. V momente, kedy objem zasob dosiahne tuto troven,

je realizovand nova objednavka.

Vopred stanovena optimalna velkost' objednavky tzv. ,.Qopt™ je vypocitana pomocou

vzorca EOQ (Economic Order Quantity), ktory je znami ako Harrisov — Wilsonov vzorec.
[2*P*D
QOPT - C*T ()

D ... spotreba v Case, alebo vyska ro¢ného dopytu (v MJ)

Kde:

P ... ndklady na jednu objednavku (v €)
T ... sledovany ¢asovy usek (v diloch)

C ... denné N na udrZovanie zasob (v €)

Tento systém je vhodny pre riadenie v pripade relativne konstantného dopytu. Z pohl'adu
klasifikacie vyrobkov prostrednictvom analyzy ABC, je vhodny pre riadenie poloziek zo

skupiny A, ktorych stav na sklade je neustale monitorovany.

Metoda BQ — zaloZena na uvol'neni objednavky pod pokles hladinu B (premenlivy objed-
navaci moment). Objednavacie mnozstvo Q je fixné. NajlepSie aplikovatel'né v pripade

rovnomernej spotreby.

Metoda sQ — objednavka je podobne ako pri predchadzajucej metode uvolnena v pripade
poklesu stavu zasoby Vtomto pripade na uroven S, je dana skladova polozka doplnena
vopred stanovenym objednavacim mnozstvom. Pouzitelné hlavne v pripade nerovnomer-

nej spotreby.
Objednavacia hladina (hladina B alebo S)
Mobze byt vypocitana vzorcom:

X =@, *p)+Z, (6)
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P — systém riadenia zasob

Systém riadenia zalozeny na pravidelnom intervale zadavania objednavok. Vel'kost’ objed-

navky je pri kazdom novom zadani r6zna — kolise.
Velkost’ davky je v tomto pripade dana vzt'ahom:
Q=(t, +t)*p+Z, (7)
Kde:
tp . . . interval dodania (dni)
tk . . . interval kontroly (dni)
p ... predpokladany denny dopyt (ks)
Zp . . . poistna zasoba (KS)

Z pohladu klasifikacie skladovanych poloziek na zéklade analyzy ABC, je tito metdda
vhodna pre polozky skupiny B. Je zabezpecena dostatoéna pohotovost” dodavok a nie je

nutnd nepretrzita kontrola a prehnand pozornost’.

Metoda BS — objednavka je uvolnovana v premenlivych intervaloch, neobjednava sa pev-
ne stanovené¢ mnozstvo a dana skladova polozka je vzdy doplnend na maximalnu mozni
uroven S. Teda objednavacie mnozstvo Q je premenlivé. Pouzitené hlavne v pripade spl-

nenia nasledujicich podmienok:
- skladové polozky maji vel’ku odbytovi hodnotu,
- vo vicsine pripadov ide o nepravidelny odber,
- doba spotreby je podstatne dlhsia ako interval objednanie (az niekol'’kondsobne).

Metoda sS — systém zaloZeny na pravidelnych kontrolach skladovanych poloZiek. V case
pravidelne vykondvanej kontroly st doplinované vSetky polozky, pri ktorych bol zisteny

vydaj. Dopliiované je len také mnozstvo, ktoré sa rovna zistenému pohybu.[2]

V pripade aplikécie jedného z objedndvacich systémov, je nevyhnutné prognézovat’ budtci
dopyt. V sucasnosti je vdésina logistickych ¢innosti vo vaésej miere riadena predpoveda-
nim neZ samotnym dopytom. Z dovodu nestabilnosti trhu je ale ¢oraz t'azSie predpovedat’
buducu potrebu a z toho dovodu sa riziko z pre- alebo podzasobenia stale zvysuje. Preto je

dolezité venovat’ Forecastingu naleziti pozornost’. [6]
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2.3 Zakaznicky servis

Zakaznicky servis méze byt definovany rézne v odliSnych spolo¢nostiach. Tak isto moze
byt pohl'ad na zakaznicky servis rozdielny v pojati odberatel’a a dodavatel'a. V SirSom slo-

va zmysle ide o to ako funguje cely logisticky systém. Z tohto hl'adiska ide o kritéria ako:
e kontrola skladovanych poloziek,
e jednoduchost’ objednavania,
e schopnost’ krytia objednavok,
e ai

Zakaznicky servis je nutné sledovat’ z viacerych hl'adisk. Z toho nésledne vyplyva sposob,

akym je vnimany v konkrétnej spolocnosti.

e ako ¢innost, ktoru je treba riadit’ (vybavovanie objednavok, spracovanie staznosti

od odberatel'ov resp. zakaznikov),

e ako skuto¢ny vykon, stanoveny parametrom (napr. schopnost’ vykryt” objednavky

do urcitého casového intervalu, a to U vopred stanoveného % (96) objednavok),

e ako sucast’ celkovej podnikovej filozofie.
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3 ZHRNUTIE POZNATKOV Z TEORETICKEJ CASTI

V teoretickej Casti tejto diplomovej prace boli spracované zakladné teoretické poznatky
Z tedrie zasob a moznosti ich riadenia v navédznosti na celkovy ciel tejto prace. Zakladné
informécie o typoch zasob, sposoboch ich riadenia a moznostiach ich analyzovania budu

slazit’ ako podklad pre naslednt analyticka cast’ zasob.

Po zhodnoteni uvedenych odbornych teoretickych poznatkov bol pre navrh projektu zlep-
Senia zasob zvoleny postup zavedenia samostatného riadenia zdsob. Ten bude zalozeny na
sledovani kritickych hladin identifikovanych v teoretickej Casti, ako aj pouzitia objednava-

cich systémov, ktorych moznosti boli podrobne popisané.

Na zéklade stadia odbornej literatiry budt v nasledujticej Casti vypracované analyzy, ktoré

st zamerané na zhodnotenie stavu zasob a pristupom k ich riadeniu.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA SPOLOCNOSTI

V tejto kapitole bude predstavend spolocnost TOP DRINKS, s. r. o. jej dodavatel'ska
a odberatel'skd zakladna a taktiez organizac¢na Struktura spolo¢nosti. Z dévodu, ze vedenie
spolo¢nosti nesthlasilo so zverejnenim realnych tidajov, ktoré sa tykaju predajov, nakladov
a obratov, su tieto informacie upravené suborom koeficientov zndmich len autorovi prace

a vedeniu spolocnosti.

4.1 Zakladné informacie

Obchodné meno: TOP DRINKS, s.r. 0.

Pravna forma: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
Sidlo: Ul 1. maja 834/29, 020 01 Puchov
Prevadzka: Nimnicka cesta, 020 01 Puchov
I1CO: 36346993

DIC: 2022046367

Deii zapisu do OR:  20. 08. 2005
Predmet podnikania: - vel’koobchod v rozsahu volnych Zivnosti,
- maloobchod v rozsahu vol'nych Zivnosti,
- sprostredkovatel'ska ¢innost’ v rozsahu vol'nych Zivnosti,

- reklamné ¢innosti.

Statutarny organ: konatel’ — Petr Zdrazil
Vznik funkcie: 20. 08. 2005
Spoloc¢nici: Petr Zdrazil

Vyska vkladu: 6638,78 €

Zakladny kapital: 6638,78 €
Cislo povolenia na:
e dovoz liehu SK 666530600268

e predaj liehu 666530600286 [18]



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 36

4.2 Historia spolo¢nosti TOP DRINKS, s. r. o.

TOP DRINKS, s. r. 0. je pomerne mlada, ale dynamicky sa rozvijajica spolo¢nost’, ktora

pocas niekol’kych rokov dosiahla vyznamné tispechy na slovenskom trhu.

Bola zalozena v auguste roku 2005 a od novembra toho istého roku zacala prevadzkovat
ekonomickt ¢innost’. Poc¢iato¢né problémy boli spojené hlavne s vysokym rizikom ako aj
s vel'kou kapitalovou narocnostou. Od zaciatku prevadzkovania obchodnej ¢innosti sa
spolo¢nost TOP DRINKS, s. r. 0. dokazala presadit’ v silnej konkurencii a po uspesnom
zavedeni do jednej =z najvdacSich sieti maloobchodov, vroku 2005, pokracovala
Vv nasledujucich rokoch v upeviiovani a rozs§irovani svojej posobnosti najmi ¢o sa tyka

volného trhu a drobnych nezavislych obchodnikov po celom tizemi Slovenskej republiky.

Ked’ze hlavnou c¢innostou je vyhradna ditribicia alkoholickych vyrobkov konkrétne;j
zna¢ky na ohraniceny trh, bolo z pociatku vel'mi naro¢né prepovedat’ buduci dopyt. Z toho
dovodu, ako aj zdovodu =zacatia rokovani s novymi vyznamnymi odberatelmi, sa
spolo¢nost’ TOP DRINKS, s. r. o. dostala v prvych dvoch rokoch do straty. Navezené
pociatocné zasoby tovaru, tvorili prili§ vel’kti nakladova polozku. Této situacia bola

spdsobena taktiez rozsirenim skladovych priestorov o d’alsi sklad hotovych vyrobkov.

Tato stratégia sa ale ukazala ako neefektivna a vysoké investicie do zasob boli takmer
likvida¢né na konci roku 2006 z dovodu okamzitej straty platobnej schopnosti u dovtedy

najvacsieho odberatela.

Uspesné rokovania s novymi vyzamnymi odberatel’'mi na trhu ale vyriesili &rtajicu sa krizu
a zaCiatkom roku 2007 sa spolo¢nosti TOP DRINKS, s. r. o. podarilo presadit vo
velkoobchodnych retazcoch KAUFLAND a BILLA. Doélezitym krokom bolo taktiez
zrusenie skladu s hotovymi vyrobkami z dovodu posSkodenia velkej Casti zdsoby zlym
zabezpecenim skladu proti vplyvom pocasia. Problémy s Uplnym vysporiadanim tychto
~mitych® zasob boli kvolu pracovnej ndrocnosti a legislativnym problémom vyrieSené az

v roku 2009.

Spolo¢nost TOP DRINKS, s. r. o. zisala stabilné postavenie na trhu a svoju poziciu

upevnila v roku 2008 spolupracou s d’al§imi vyznamnymi retazcami: METRO a TESCO.

Rok 2009 bol charakterizovany vytvaranim Spekulativnej zasoby z dovodu ocakavaného
zvySenia spotrebnej dane na alkohol z pdvodnych 9 393,80 € na hekotoliter absolutneho

alkoholu na planovanu hladinu 10 800,-- €. Z tohto dovodu je opédt’ prenajaty dodatocny
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sklad avsak v inej lokalite a s dostatoénym zabezpeCenim proti vplyvom pocasia. Je vsak
vedeny ako sklad nehotovych vyrobkov. V tomto roku sa taktiez podarilo spolo¢nosti

presadit’ v poslednom vyznamnou retazci: AHOLD (Hypernova, Albert).

Postupné presadenie sa na trhu, udrziavanie dosiahnutych pozicii a pozitivne vysledky
poslednych rokov radia spolo¢nost TOP DRINKS, s. r. 0. medzi vyznamnych dodéavatel'ov

.....

konkurenta slovenskym vyrobcom alkoholu. [18]

4.3 Organiza¢na Struktura

Organizac¢na Strukttra spolo¢nosti TOP DRINKS, s. r. 0. je pomerne jednoducha. Vrcholné
vedenie predstavuje konatel' spolo¢nosti, ktory je sucasne aj jedinym spolo¢nikom a vy-
hradnym vlastnikom. Ako jediny ma pravo rozhodovat, konat’ a podpisovat’ za celua spo-
lo¢nost’. Je priamo nadriadeny vSetkym d’alsim usekom. Zastupovanie konatel’a v ¢ase jeho
nepritomnosti ma na starosti obchodny manager, a to vo vSetkych pripadoch okrem ¢innos-

ti spojenych s colnymi a danovym tradom, ktoré ma na starosti pracovnik Gctarne.

Prevadzkovy usek sa deli na dve Casti, a to: vyrobu a sklad. Skladovanie a vychystavanie
objednavok ma na starosti skladovy manipulant. Medzi jeho d’alSie povinnosti patri pripra-
va vyrobkov pre vyrobu. Na useku vyroba je vykonavané technické upravovanie produktov

tak, aby splnali legislativne normy SR.

Kontrolny usek ma na starosti, spolu z ¢innostami na podporu predaja, obchodny zastupca.

[ Konatel’ ]
[Externé pravne sluiby]—
1

[ Ekonomicky tisek ] [ Prevadzkovy usek ] [ Kontrolny usek ]

( (

Vyrobné ¢innosti ] _[ Podpora predaja ]
.

-

Uctaren ]

S

Ve

Obchodny ttvar ] Skladovanie ]

(S .

Obr. 4. Organizacna struktura spolocnosti. [18]
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4.4 Odberatelia

V stcasnosti ma spolo¢nost TOP DRINKS,; s. r. 0. 31 odberatel'ov. Vo vSetkych pripadoch

ide 0 odberatel'ov na uzemi Slovenskej republiky.

V 5 pripadoch ide o velkoobchodny retazec.

V 2 pripadoch ide o siet’ maloobchodnych predajni.

Zvysni odberatelia st bud’ nezavislé velkoobchodné sklady, individualny obchodnici alebo

v 3 pripadoch st to prevadzkari pohostinskych zariadeni.

Prehlad najdolezZitejSich odberatel'ov za rok 2009

Tab. 2. Prehlad najdélezitejsich odberatelov za rok 2009. [viastny]

Nézov Tvp Odber MJ Odber € % Podiel % podiel celk.
(ks) sortimentu trzieb
Billa VOO 474099 | 1634 833,22 55,56 37,88
Kaufland VOO 286 413 855 351,60 4444 19,82
Metro VOO 194 025 680 627,86 72,22 15,77
Tesco VOO 58 890 174 137,72 13,89 4,03
Limex NS 35712 165 010,87 8,33 3,82
Labas SMP 52 905 138 073,13 44,44 3,20
J. B. MOO 28 278 126 691,49 33,33 2,94
AHOLD VOO 46 813 113 420,56 16,67 2,63
M. M. NS 16 203 71 434,39 55,56 1,66
J.B. M. NS 15414 64 857,93 33,33 1,50
Zdroj Vopo | SMP 21 683 58 405,53 58,33 1,35
Ostatni (20) 59 940 232 405,92 94,44 5,40
p 1290375 | 4315813,22 - 100
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Podiel na celkovych trzbach v roku 2009
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Graf 1. Percentudlny podiel odberatelov na celkovych trzbdach. [viastny]

Z vyssie uvedeného grafu (Graf ¢. 1) je zrejma dolezitost’ troch hlavnych odberatel'ov pre
spolo¢nost’ TOP DRINKS, s. r. o.. Prejavili sa tu hlavne dlhodobé dobré obchodné vztahy
s odberateI'mi: Billa a Kaufland. Odberatel’ Metro sa dostal do skupiny vel'mi vyznamnych
obchodnych partnerov najmi vd’aka Sirke pontkaného sortimentu (72,22 % z celkového

sortimentu).

Dolezitost’ tychto troch odberatel'ov je najpreukdzatelnejSia na fakte, ze trzby za produkty

dodané do tychto retazcov tvorili az 73,47% z celkového objemu trZieb.

4.5 Dodavatelia

Pri riadeni zasob zohrava vyber dodavatela vyznamnu tlohu, ato hlavne z hladiska

schopnosti véasného a dostatocného vykrytia objednavok.

KedZe je vSak spolo¢nost TOP DRINKS, s. r. 0. vyhradnym distributorom konkrétne;j
zna¢ky LD, je tento ddlezity krok v riadeni zadsob vynechany. Velkou vyhodou je ale uzka
spolupraca a nadsStandardné vztahy vd’aka zainteresovanosti samotného dodévatel’a na roz-
Sirovani odbytovych trhov. Na zaklade tychto faktorov a relativne malej vzdialenosti doda-

vatela sa zatial’ podarilo vyriesit’ vSetky krizové situacie v zasobovani. [18]
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5 EKONOMICKA SITUACIA

Hospodarenie spolo¢nosti bolo z pociatku ekonomickej ¢innosti spolo¢nosti v ¢ervenych
¢islach. To bolo spdsobené v zaciatkoch obchodovania zlym odhadom odbytu a prili§ vy-
sokymi poc¢iatoénymi zasobami v prvych rokoch po vzniku spolo¢nosti. Ako vSak vyjadru-
je tabulka (Tab. 3) firma v poslednych rokoch zaznamenala narast celkového vysledku

hospodarenia.

Tab. 3. Prehlad hospodarenia spolocnosti za rok 2007 — 2009. [viastny]

Rok Naklady Vynosy HV

2007 2713524,-- € 2727 464,-- € 13 940,-- €
2008 3642522,-- € 3674 003,-- € 31481, €
2009 4 440 491,-- € 4 398 232,-- € 42 259,-- €

Z nasledujuceho grafu (Graf 2) je zrejmé, ze spolo¢nost TOP DRINKS, s. r. 0. v posled-
nych troch rokoch rastie ekonomicky rovnomerne. Z ¢asového hl'adiska mézeme vidiet
rovnomerny narast nakladov a vynosov, ako aj fakt, ze celkovy HV je v porovnani vyna-

kladanych zdrojov a dosahovanych obratov nepomerne mensi.

4500000 -

4000000 -

3500000 -

3000000 -
2500000 - = Vynosy
2000000 - | Naklady
1500000 - HY
1000000 -
500000 -
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Graf 2. Vyvoj vynosov, ndikladov a HV za rok 2007 — 2009. [vlastny/
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6 RIADENIE ZASOB

Tato kapitola bude zamerand na zhodnotenie sucasného stavu zasob v spolo¢nosti
TOP DRINKS, s. r. 0., sposob riadenia skladovanych poloziek a pristupov managementu

k sposobu a stanoveniu objednavaciecho mnozstva.

6.1 Uvod do problematiky obchodu s alkoholom

Na uvod tejto kapitoly je ddlezité uviest’ niekolko podstatnych faktov. NajdolezitejSim
Z nich je upresnenie hlavné¢ho predmetu ¢innosti. Spolo¢nost” TOP DRINKS, s. r. o. je

zamerand vyhradne na dovoz a distribiciu alkoholickych vyrobkov.

Ako distribu¢na spolo¢nost’ sa zameriava hlavne na udrzovanie dostato¢nych objemov
skladovanych poloziek z dovodu dosahovania vysokej urovne vykrytia objedndvok

a zabezpecCovanie maximalnej spokojnosti zédkaznikov.

Ide 0 obchodnti spolo¢nost’, preto je mozné povazovat' vSetky skladované polozky za
tovar. Avsak kompletny sortiment, ktory je ponikany spolo¢nstou TOP DRINKS, s. 1. 0.,
je dodavany od jediného vyrobcu a pochidza ziného ¢lenského $tatu EU. Je teda
nevyhnutné, aby produkty dodané spolo¢nosti TOP DRINKS, s. r.o. presli urcitymi
operaciami na urovni prevadzkového useku. Tieto ¢innosti mézeme nazvat’ vyroba, aj ked’

VO svojej podstate nejde o vyrobu finalneho produktu.

Vo svojej podstate tato ¢innost’ nedava findlnemu produktu ziadnu pridani hodnotu, len

zabezpecuje dodrzovanie pravnej legislativy daného Statu.

Importované produkty st oznacené kontrolnymi znamkami krajiny povodu, ale legislativa
Slovenskej republiky umoziuje predaj alkoholickych napojov len s kontrolnymi znamkami
platnymi pre Gzemie Slovenska. Tieto potom sliZia na kontrolu subjektov vyrabajicich

alebo dovazajucich vyrobky, ktoré podliehaju spotrebnej dani z alkoholu (SPD).

Kedze spolocnost TOP DRINKS, s. r. 0. nema danovy sklad, pri ktorom je platend SPD
len za predané vyrobky, musi byt’ vzdy do 25. Dia v nasledujicom mesiaci zaplatena SPD

vyplyvajica z objemu dovezeného alkoholu a platnej sadzby dane.

Pre umoznenie takéhoto sposobu dovozu a nésledného vykazovania daniovej povinnosti je

dany subjekt povinny zloZit tzv. ,,danovl zabezpeku®.

Danova zabezpeka — je objem finan¢nych prostriedkov importéra drzany na zvlaStnom

ucte, aby vpripade platobnej neschopnosti daného subjektu bolo zabezpecené
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vysporiadanie daifiovej povinnosti. Pradvna legislativa Slovenskej republiky dovoluje
importérovi doviezt tovar len vtakej hodnote, akii ma zlozena danova zabezpeka.
V niektorych pripadoch je povolené precerpanie 20%. Tym sa kapitalové zat'azenie na

zasoby alkoholu v podstate zdvojnasobuje.

6.2 Zhodnotenie sucasného stavu riadenia zasob v spolo¢nosti

V stcasnosti nie je v spolo¢nosti TOP DRINKS, s. r. o. aplikovany ziadny z konkrétnych

pristupov pre riadenie zasob.

6.2.1 Informacny systém v spolo¢nosti

Pre riadenie a kontrolu zasob ako aj tvorbu prepravnych dokumentov a faktar je pouzivany
informacny systém Cézar. Jeho vyhodou je schopnost’ exportovat kompatibilné zostavy
s programom Microsoft Excel. Tieto zostavy su pouzivané pri zadavani objednavky.
Dal$ou vyznamnou vyhodou tohto informaéné systému, je zlugitelnost’ so servermi, ktoré
odberatelmi prostrednictvom systému EDI (Electronic data interchange). Vyuzivanie
tychto systémov je v stéasnosi vel'mi ziaduce, a to aj z dovodu znizovania investicii do
zasob, ktoré¢ sa deje pomocou rychlej vymeny udajov o stave a budiicom pldnovanom

objednanom mnozstve.

Nevyhodou pouzivania informacného systému Cézar je jeho komplikovanost’ a zloZitost'.
Dovodom toho je aj fakt, ze pracovnik, ktory absolvoval Skolenie na jeho obsluhu uz pre

spolo¢nost’ nepracuje.

6.2.2 Objednavaci a nakupny proces

Objednavaci systém taktiez nepodporuje optimalizéciu stavu skladovanych poloZziek. Pri
dopliovani zasob je pouzivana tabul’ka objednavania z programu Microsof Excel, ktora ale
nepresne predpoklada buduci dopyt na zaklade predaja v bezprostredne predchadzajucom
obdobi (1 mesiac). Dalsou nevyhodou je prilisna zlozitost vypodtu potrebného
objednacieho mnoZstva na zdklade suhrnych vzorcov, do ktorych st aplikované zastaralé
neaktualizované koeficienty vychadzajice z predajov minulych obdobi. Tieto vypocty st
vykondvané automaticky v tabul’ke. Povodna verzia bola vytvorend pracovnikom, ktory uz
pre spolocnost TOP DRINKS, s. r. o. nepracuje, apreto je dalSie dopliiovanie

a upravovanie zlozité. Objednavanie je zaloZené na sledovani:
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e mesacného predaja bezprostredne predchadzajuceho obdobia,
e aktualneho stavu zasob na sklade,

e predajovych koeficientov,

e minimalnych stavov.

St zistené tabul'kou navrhované objednavacie mnozstva, ktoré ale nie si vzdy akceptované

a Casto zalezi na individudlnom hodnoteni pracovnikom, ktory tabul’ku spracovava.

Najvacsim nedostatkom je nestabilnost’ daného systému. Viaceré poloZzky st variabilné,
a to hlavne predajovy koeficient a minimalne stavy. Taktiez je zle nastaveny vplyv skladu,

ktory je vedeny ako sklad nehotovych vyrobkov.

V informacnom systéme je tovar vedeny na jednej skladovej karte aj za predpokladu, zZe je
uskladneny v inom sklade. V objednavacej tabulke je vSak sklad nehotovych vyrobkov
vedeny samostatne a nastavené koeficienty nebert ohl'ad na mnoZstvo vedené v inom

sklade.

Dal§im problémom je zla prepojenost ekonomického a prevadzkového tiseku. V pripade
prevozu niektorych poloziek zo skladu nehotovych vyrobkov, do hlavného skladu, kde su
vykondvané vyrobné operacie, je nutné nahlasit’ tento prevoz. Zlou komunikaciou byva
sposobené, Ze niektoré prevozy nie su zaznamenané na ekonomickom useku. Z toho na-
sledne po vyplneni objednavacej tabulky vznikaji nezrovnalosti v informa¢nom systéme

a nespravne objednané objemy zasob.
Naklady na jednu objednavku

Su tvorené objemom nakladov, ktoré nie su zavislé na objeme dodavky. Objednavané

mnozstvo nema vplyv na tieto naklady.

Tab. 4. Ndklady na vybavenie jednej objednavky (v €.) [viastny]

Néklady na zadanie objednavky 3,-- €
Néklady na dopravu 100,-- €

Naklady na prijem a uskladnenie 6,- €
Néklady spojené s thradou 2,50 €

Celkové ndklady na vybavenie jednej objednavky st: 111,50 €.
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Tato suma je tvorena:
e Naklady na zadanie objednavky — tie tvori hodinovd mzda pracovnika
z ekonomického useku. Z dévodu zlozitosti tvorby objednavky je Cas na jej vytvo-

renie stanoveny na 1 hodinu.

e Naklady na dopravu — Vv tabul’ke (Tab. 4) st uvedené minimalne naklady na dopra-

vu, ktoré musi podnik zaplatit’.

e Naklady na prijem a uskladnenie — tvorené hodinovou mzdou pracovnika ekono-
mického useku. Je nutné vyplnit’ prepravné dokumenty a evidovat’ dovoz alkoholu
na vnutrozemskej colnici. Nasledne po prebrati a uskladneni tovaru, zaevidovat’ to-
var do informa¢ného systému. Dalej su tieto naklady tvorené hodinovou mzdou

skladového manipulanta pri samotnom prevzati a uskladneni tovaru.

e Naklady spojené s tthradou — tvori mzda pracovnika uctarne. Aj napriek tomu, Ze
uhrady prebiehaju v elektronickej podobe, je nutné najskor previest’ financné pro-
striedky na devizovy tucet, sledovat’ dany prevod a az nasledne prebicha samotna

uhrada.

Dalsie naklady spojené s jednou objednavkou boli nevyznamné a preto nie st uvedené.

6.2.3 Skladovanie a expedicia zasob

Skladovy manipulant vykonava pri preberani a uskladiiovani prvotnu kvantitativnu a kvali-
tativnu kontrolu. Kvantitativna kontrola prebieha pri vykladani dodavky vysokozdviznym
vozikom. Nasledna kvalitativna kontrola prebieha nahodnym vyberom jedného balenia

Z kazdého dodaného druhu.

Po uskuto¢neni uvedenej kontroly a po postdeni zhody s dodacim listom, je prisluSnym

pracovnikom potvrdeny prijem tovaru.

Po uskladneni a pocas prebiehajucich ¢innosti zna¢enych ako — vyroba — st vykondvané
d’alsie kontroly. Kvalitativne aj kvantitativne nedostatky su zaznamenavané v evidencii na

skladovych kartach a nasledne su tieto nedostatky napravené dodanim nadhradného tovaru.

Expedicia tovaru prebieha na zdklade pripravenych dodacich listov. Nie je moZné presne
identifikovat, ktord z metdd je pouzivana, ked’Ze tovar je pocas uskladnenia prestivany, nie
vzdy je vyskladneny ako prvy tovar, ktory bol ako prvy prijaty. Dané presuny v sklade st

sposobené tym, Ze je mozné skladovat’ tieto vyrobky len v dvoch radach paliet na sebe



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 45

z dovodu krehkosti vyrobkov. Pri skladovani v dvoch radach je riziko z rozbitia cca. 14%,

ale pri skladovani v troch radach toto riziko narasta az na 65%.

6.2.4 Evidencia zasob

Zo zékona vyplyva spolo¢nosti obchodujucej s alkoholom povinnost’ viest skladovu
evidenciu, pravidelne pri kazdom prijme alebo vydaji tovaru. V skladovej evidencii ale nie
st ziadne kontrolné mechanizmy, podla ktorych by pracovnik, ktory ma tuto evidenciu
viest, mohol posudzovat tUroven astav zdsob na sklade. Jedinym okamzitym
sledovatel'nym udajom, ako uvadza priloha (Priloha P II), je aktudlny stav zéasob
sledovanej polozky v kusoch. Z uvedenej prilohy je taktiez mozné sledovat poslednych
odberatelov dané¢ho produktu a taktiez posledny zavoz konkrétnemu odberatel'ovi. Tieto

udaje st vyuzitelI'né v predpovedani budiceho dopytu.

Absencia kontrolnych mechanizmov, ako je napriklad poistna zasoba alebo objednacia
hladina, Ziadnym spdsobom nenapomaha obmedzovaniu vzniku prebytocnych zasob
skladovych poloziek. Tieto zasoby nielenZze viazu vysoké kapitalové prostriedky, ale pri

vysokych dovozoch zvySuju aj danova zabezpeku.

TaktieZ nie je stanovena ani minimalna zdsoba, ¢o modze v pripade nulového predaja
Vv predchadzajicom obdobi v spojeni s nulovou poistnou zasobou vyustit az do poklesu

zasoby danej poloZky na nulovl uroven.

6.3 Analyza stavu zasob

Po zhodnoteni literarnych poznatkov spracovanych v teoretickej casti, ato hlavne
moznosti, ktoré ponukaju jednotlivé analyzy a po prehodnoteni podmienok v spolo¢nosti
TOP DRINKS, s. r. 0. boli zvolené dva pristupy pre €o najpresnejSie zhodnotenie stavu

zasob a ich riadenia. Zvolené metody:
e analyza ABC,
e analyza pohybu zasob.

Na zéklade uvedenych analyz buda identifikované najdolezitejSie vyrobky pre sledovani
spolo¢nost. Medzi nimi budu nasledne uréené polozky, ktoré treba sledovat z dovodu

neuspokojivych hodnot u sledovanych parametrov.
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6.3.1 Analyza zasob ABC

Ked'Ze v sledovanej spolocnosti neexistuje v sucasnosti ziadny identifikovatelny systém

riadenia zasob, bola ako zakladnd analyza na zhodnotenie stavu zvolena analyza ABC.

Ako bolo zmienené v teoretickej Casti (vid. kapitola 2.2.1) je neekonomické a taktiez aj

Casovo naro¢né venovat’ vSetkym skladovanym polozkam rovnaku pozornost. Pre riadenie

zasob je najlepsSie sledovat’ prinos jednotlivych poloziek k celkovému HV. Preto budu

zhodnotené podiely jednotlivych skladovanych poloziek na celkovom obrate a na zaklade

,Paretovho pravidla“ budu diferencované do troch zakladnych skupin. Aplikovany postup:

bol vyhodnoteny celkovy predaj v kusoch za sledované obdobie,

priradenim predajnych cien a vynasobeni s po¢tom predanych kusov bolo ziskané

hodnotové vyjadrenie predaja za sledované obdobie (trzby),
polozky boli zoradené zostupne podla objemu trzieb (v €),

bol vypocitany percentualny podiel kazdej polozky na celkovom obrate spolo¢nos-

ti, ktory bol nasledne zostaveny aj kumulativne,

naslednou klasifikaciou poloziek, podla kritérii uvedenych v teoretickej Casti

(vid'. kapitola 2.2.1), boli skladované polozky rozdelené do troch skupin.

Podklady pre klasifikaciu vyrobkov touto analyzou st uvedené v prilohe (Priloha P 111).

Na zaklade vykonanych vypoctov bolo zistené, Ze pouzivana klasifikacia nie je presne ap-

likovatel'na, preto boli zvolené kritéria, podl'a ktorych boli polozky rozdelené do skupin.

Tab. 5. Vysledky klasifikacnej analyzy zdsob pomocou metody ABC. [viastny]

Skupina Pocet poloziek | Obratv € Obrat v % % poloziek
DA 5 5037 499,92 62,34 13,89
B 8 2 085 028,92 25,80 22,22
,C* 23 957 756,21 11,85 63,89

¥ 36 8 080 285,05 100 100

Podla vysledkov analyzy zasob ABC, uvedenych v tabulke (Tab. 5), kde hlavnym sledo-

vanym parametrom je obrat za dva roky, by boli skladované polozky diverzifikované na-

sledovne: Hlavny parameter (obrat za dva roky) = 8 080 285,05 €
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»okupina A“ — do tejto skupiny patri 5 poloziek z celého sortimentu, ¢o je 13,89 %. Tieto
polozky sa podielali na celkovom obrate sumou 5 037 499,92 €, ¢o tvori 62,34%
z celkového obratu. Pocet predanych vyrobkov patriacich do ,,skupiny A*“bol 1 391 327

kusov.

Patria sem polozky, ktorym by mala byt venovana najvéc¢sia pozornost’. Pri ich nakupe by
mali byt’ detailne sledované podmienky dodania a pouzité analytické metody. Aj malé zni-

Zenie zasob mozZe sposobit’ vyrazné znizenie nakladov.

»Skupina B*“ — do tejto skupiny patri 8 poloziek, ¢o predstavuje 22,22 % z celého sorti-
mentu. Percentudlny podiel na celkovom obrate bol 25,80 % t.j. 2 085 028,92 €. Pocet
predanych vyrobkov ,,skupiny B bol 674 266 kusov.

Patria sem polozky s priemernym prinosom na celkovom obrate. Pri stanovovani objedna-
vacie mnozstva vac¢sinou sta¢i Forecasting, objednavka vo vicsich cykloch, pretoze zvyse-

nie priemerného stavu zasoby nie je také kritické ako u skupiny A.

Skupina C*“ — zoskupuje zvySnych 23 poloziek, ktoré tvoria 63,89 % z celého sortimentu.
Obrat pripadajici na tieto polozky bol 957 756,21 € ¢o tvorilo 11,85% z celkového obratu.
Pocet predanych vyrobkov spadajucich ,,do skupiny C* bol 365 821 kusov.

Polozky charakteristické nizkym poctom obratok a dlhou dobou obratu. Objednavané by-
vaju vacsinou na zaklade konkrétneho poziadavku.

Zahtna aj polozku Kyselé Jablko 16% 1,0 L s nulovym predajom. (mozna ,,skupina D*)

Analyza zasob ABC s ohlfadom na dosiahnuty obrat
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Graf 3. Grafické zobrazenie vysledkov analyzy zasob metodou ABC. [viastny]
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Na klasifikaciu skladovych poloziek bola zvolenad analyza ABC, ktord znazornuje vplyv
zasob na celkovom obrate pomocou Lorentzovej krivky ako je mozné vidiet’ na predché-
dzajicom grafe (Graf 3), kde je prakticky aplikovana tato metoda podl'a prinosu jednotli-
vych skladovanych poloZziek k celkovému obratu v spolo¢nosti TOP DRINKS, s. r. 0. Gra-
fické zobrazenie vychadza z podkladov uvedenych v prilohe (Priloha P 111).

Pomocou uvedenej analyzy boli klasifikované skladované polozky. Na zaklade danej klasi-
fikacie, boli identifikované najddlezitejSie produkty z pohladu objemu dosahovanych tr-

zieb a tym aj najvacSieho prinosu k celkovému hospodarskemu vysledku.

e Original Fernet Citrus 30% 1,0L,
e Origindl Vodka Jemna  40% 0,5L,
e Original Fernet Citrus ~ 30% 0,5L,
e Original Borovicka 40% 10L,
e Original Vodka Jemna  40% 10L
e Origindl Vodka Jemna 37,5% 10L
e Origindl Tuzemak 40% 05L
e Original Borovicka 40% 05L
e Original Borovicka 38% 10L
e Original Gin 40% 05L
e Original Tuzemak 40% 10L
e Origindl Tuzemak 37,5% 05L

Tieto produkty, ako je uvedené v prilohe (Priloha P I1l) patria do skupin A a B. Produkty
patriace do skupiny C boli klasifikované ako doplnkovy sortiment, ktorému nie je nutné

venovat tol’ko pozornosti ako vys§ie menovanym vyrobkom.

Analyza skladovych zasob ABC ma v spojeni s analyzou obratkovosti hlavny podiel
v nahl'ade na zhodnotenie doterajSieho riadenia zasob v spolo¢nosti, ktoré je v spolo¢nosti

TOP DRINKS, s. r. 0. na kritickej urovni, a ako podklad pre mozné buduce zlepsenie.
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6.3.2 Analyza Struktiry zisob

Analyza Struktiry zésob je taktiez analyzou ABC, no na rozdiel od analyzy, ktord je uve-
dena na zaciatku analytickej Casti (vid. kapitola 5.1) analyza Struktiry zasob nie je zaloze-
na na podiele jednotlivych skladovanych poloziek na celkovom obrate spolo¢nosti. Za-
kladnym sledovanym parametrom je hodnotové vyjadrenie priemernej zasoby sledovanej
polozky. Ked’ze sledovany udaj nie je v spolo¢nosti vycisleny, bola priemerna zasoba vy-

pocitana ako aritmeticky priemer poc¢iato¢nych a kone¢nych stavov.

Tato analyza bola spracovana rovnakym postupom ako analyza ABC s ohl'adom na celko-
vy obrat v podniku, ale s tym rozdielom, Ze boli spracované dve samostatné analyzy pre
kazdy rok tj. 2008 a 2009 zvlast’. Toto rozdelenie bolo zdmerné z dovodu moZnosti pouka-
zania na zmeny objemov investovanych financnych prostriedkov do jednotlivych druhov
zasob. Nasledujuce grafické zobrazenie bolo vytvorené na zéklade udajov uvedenych

v prilohe (Priloha P V).
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Graf 4. Porovnanie vyvoja priemernej zasoby v rokoch 2008 a 2009. /viastny]

Z vyssie uvedeného grafu (Graf 4) je zrejmé, Ze rozdelenie skladovych zasob podla vel'ko-
sti priemernej zasoby je v sledovanej spolo¢nosti nerealne. To potvrdzuje aj tabulka uve-

dena v prilohe (Priloha P 1V), z ktorej nie je mozné rozdelit’ sledované polozky podla pri-
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stupov ,,Paretovej analyzy“. Z tejto prilohy je ale zrejmé kolko z celkovej priemernej za-
soby pripadalo na jednotlivé druhy skladovanych poloziek. Na zéaklade tychto udajov sa
spolo¢nost’ méze zamerat’ na polozky, ktoré si vyznamné pre obchodovanie a velkost ich
zasoby nie je dostacujuca, ako aj na polozky, ktoré viazu vysoké finan¢né prostriedky aj

napriek tomu, Ze ich priemerna ro¢na spotreba je nepomerne nizsia.

Z analyzy Struktiry zasob uvedenej v prilohe (Priloha P IV) je zrejmé, ze v roku 2008 bolo
najviac finan¢nych prostriedkov viazanych polozkou Tuzemak 37,5% 0,5L aj napriek to-
mu, Ze tato polozka podla analyzy ABC patri do skupiny C. Druhym extrémom je menej
ako 2% podiel na celkovej priemernej zasobe v pripade polozky skupiny A. Ide o produkt
Fernet Citrus 30% 0,5L. V roku 2009 sa v spolo¢nosti zvysil podiel na celkovej priemernej
zasobe u vyznamnych poloZiek, no aj navzdory tomuto pozitivnemu zlep$eniu, neboli naj-
vicsie zasoby drZzané v najdolezitejSich produktoch. VysSie spominana polozka skupiny C
stale viazala prili§ vysoké mnozstvo finanénych prostriedkov, no znizenie stavu zasob toh-

to druhu bude mat’, z dévodu nizkeho zaujmu, dlhodobejsi charakter.

6.3.3 Analyza obratkovosti zasob

Jednou z d’alich analyz vhodnych na klasifikaciu zasob a stanovenie uprednostiiovanych
poloziek, ktorym je treba venovat’ va¢siu pozornost’ je analyza pohybu zésob. Zakladom

pre takto orientovanu analyzu je vypocet dvoch zékladnych ukazovatel'ov aktivity:
e Obratky (x-krat/rok)
e Doby obratu (dni)

Dolezitym je sledovat’ nizkoobratkové resp. neobratkové druhy skladovanych poloziek,

pretoze v ich pripade je mozné, alebo skor pozadované, dosiahnut’ ur¢ité zlepsenie.

Pri riadeni zé&sob a sledovani obratky jednotlivych druhov v sklade je podl'a rozhodnutia
spolo¢nosti rozdeleny sortiment do $tyroch katergorii. Tabulka (Tab. 6) popisuje jednotli-

vé kategorie podla frekvencie premeny zasob v trzby.

Tab. 6. Rozdelenie obratkovosti. [viastny]

Nulova obratka

Podpriemerné obratka

Priemerna obratka

Nadpriemerna obratka
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Nulova obratka — do tejto kategorie patri sortiment, ktory viaze v spolo¢nosti kapital naj-
dlhsie. Je dblezité sledovat’ druhy zasob spadajuce do tejto kategorie a snazit’ sa zvySovat’
ich obratku. Cielom je minimalizovat’ mnozstvo zasob tohto druhu a hlavne predist’ zvyso-

vaniu skladovaného mnozstva u tychto druhov zasob.

Podpriemernad obratka — do tejto kategérie patria skladované polozky, ktoré patria podla
spolo¢nosti z ¢asového a financného hl'adiska do problémovej skupiny. Premena skladova-
nych zasob na trzby sa uskutocni 1 — 4 krat. Z pohl'adu spolo¢nosti to nie je dostacujuce.

Cielom je zvysit’ obratku u tychto zasob.

Priemerné obratka — zasoby, ktoré patria do tejto kategorie su pre spolocnost’ dolezité. Vy-
znacuju sa vysokou rychlostou obratky a neblokuju finanéné prostriedky, ktoré by mohla

spolo¢nost’ pouzit’ efektivnejsie. Snahou je udrzovat’ vysoku obratku zasob.

Nadpriemerna obratka — je posledna a zaroven najvyznamnejSia kategoria zasob. Sledova-
né polozky, ktoré spadaju do tejto kategorie sa v sklade vymenia viac ako 8 krat za rok.
Z finan¢ného pohladu st pre spolo¢nost’ vel'mi vyhodné, no z hl'adiskd zdsobovania s
najrizikovejSie. Je dblezité sledovat’ nepretrzite stav tychto zasob na sklade, aby nevznikali
naklady z nedostatku zasob. Z dlhodobého hl'adiska je ziaduce udrzovat’ tato vysoku ob-

ratku u ¢o najvacsieho poctu poloziek.

Obratka 2008 - Podiel na sortimente v %o

Eimenej ako |
1-4
4-§

mviac ako 8

27,78%

Graf 5. Struktiira zdsob podla poctu obratok v r. 2008. [viastny]

Z uvedeného grafu (Graf 5) vyplyva, ze az 52,78% z celkového sortimentu zasob sa otoci
v sklade podpriemerne krat. Z toho skoro az 28 % tvoria zasoby s tzv. ,,nulovou obratkou®.

Oproti tomu v roku 2009, ako uvadza (Graf 6), sa podarilo Znizit mnoZzstvo zasob s ,,nulo-
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vou obratkou* o viac ako 11%. Avsak mnozstvo skladovanych poloziek v skupine s pod-
priemernou obratkou sa zvysilo v roku 2009 az o 30 %. Z prilohy (Priloha P VI) je zrejmé,
ze narast podpriemernej obratky bol spdsobeny zniZzenim poctu obratok. Toto sa tyka viac

ako polovici poloziek, ktoré mali v roku 2008 priemerny pocet obratok.

Z uvedenej analyzy vyplyva, Ze v spolo¢nosti sa podarilo udrzat nadpriemerna obratku
u 19,44 % z celkového poctu skladovanych poloziek. Z prilohy (Priloha P VI) je vSak
zrejmé, ze Struktura zasob, ktoré tvorili nadpriemernti obratku sa zmenila. Podarilo sa ju

udrzat’ len v pripade 4 vyrobkov:
e Original Fernet Citrus 30% 0,5 L,
e Original Fernet Citrus 30% 1,0 L,
e Original Borovicka 40% 1,0 L,

e Original Vodka Jemna 40% 1,0 L.

Obritka 2009 - Podiel na sortimente v %
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Graf 6. Struktiira zasob podla poctu obratok v r. 2009. [viastny]

Z prilohy (Priloha P V) je zrejmé, Zze v roku 2008 bol stav zasob z pohl'adu obratky velmi
ziaduci. Z pohl'adu klasifikacie zasob pomocou metédy ABC vSetky polozky, ktoré boli
zaradené do skupiny A patrili do kategoérie nadpriemernej obratky. Do tejto kategorie
patrili aj dve poloZky skupiny B. Ostatné polozky skupiny B patrili do kategorie
S priemernou obratkou s vynimkou poloZzky Tuzemak 40% 0,5L, ktora bola zaradend do

kategorie s podpriemernou obratkou. ZvySné kategoérie obratky zasob tvorili polozky
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patriace do skupiny C. V roku 2009 bol zaznamenany pokles poctu poloziek s tzv.
»hulovou obratkou®, no zlym riadenim nakupu a nepresnym predpovedanim dopytu bolo
privela finanénych prostriedkov viazanych vo vel’kom mnozstve poloziek s podpriemernou
obratkou. Do tejto kategérie boli preradené aj dva vyrobky patriace v roku 2008 do

kategorie zasob s nadpriemernou obratkou.

Z grafu (Graf 7) je zrejmé, ze napriek poklesu poctu skladovych poloziek s ,,nulovou
obratkou®, vzrastol objem finanénych prostriedkov viazanych v tejto kategorii. Najvacsi
narast viazanosti kapitdlu, zaznamenala kategoria s podpriemernou obratkou, z coho
vyplyva, Ze tieto prostriedky st v uvedenych skladovych polozkach viazané nadpriemerne
dlho. Napriek tomu, ze do kategdrie s nadpriemernou obratkou bolo zaradenych 19,44%
sortimentu v oboch sledovanych rokoch, moéZeme pozorovat narast viazanosti

kapitalovych prostriedkov v roku 2009 o takmer 20%.
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Graf 7. Porovnanie priemernych zdasob v rokoch 2008 a 2009 podla objemu viaza-
nych kapitdalovych zdrojov. [vilastny]

Z uvedenej analyzy vyplyva, Ze ignorovanie potreby zavedenia systematického riadenia
zasob by mohla v buducnosti viest’ k predlzovaniu viazanosti kapitalu v zasobach a nasled-

nym moznym finanénym problémom v spolo¢nosti.
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6.3.4 Vyhodnotenie

Na zéklade predchadzajucich uskuto¢nenych analyz boli zo stic¢asného sortimentu sklado-
vanych poloziek spolo¢nosti TOP DRINKS, s. r. 0. vybrané najddlezitejsie polozky, ktoré
je dolezité sledovat’ a zlepsit' sicasny stav ich riadenia. Vybrané skladovana polozky su
uvedené v nasledujucej tabulke (Tab. 7). Tieto polozky boli zoradené podl'a primarneho
kritéria. Ako hlavné kritérium bola v spolo¢nosti vybrana klasifikacia zdsob pomocou me-

tody ABC na zaklade podielu na celkovom obrate spolo¢nosti.

Tab. 7. Prehlad najdolezitejsich produktov podla sledovanych kritérii. [vilastny]

2008 2009
Klasifikécia Podiel na Podiel na
Nazov produktu ABC Obratka | O zasobe |Obratka| O zasobe
(%) (%)

Fernet Citrus 30% 1l A 16,8 4,55 13,9 3,2
Vodka 40% 0,5l A 20,2 3,96 2,4 17,5
Fernet Citrus 30% 0,5l A 30,7 1,99 8,3 3,7
Borovicka  40% 11 A 15,5 4,26 33,6 1,4
Vodka 40% 11 A 11,4 5,52 13,1 3,21
VVodka 37,5% 1l B 5,3 4,74 2,4 4,93
Tuzemak 40% 0,51 B 2,4 8,73 1,4 10,46
Borovicka  40% 0,51 B 10,1 2,52 1 10,61
Borovicka  38% 11 B 6,2 3,23 8,2 1,47
Gin 40% 0,5l B 8,8 2,29 1,5 8,01
Tuzemdk  40% 11 B 5,5 3,97 11,2 0,94
Tuzemdk 37,5% 11 B 6,4 2,89 10,5 1,09
VVodka 37,5% 0,5l B 4 4,66 1,9 4,44

Na zaklade d’al$ich kritérii uvedenych v tabulke (Tab. 7), ktorymi st obratka zasob a po-
diel skladovej poloZky na celkovej priemernej zdsobe boli vybrané najkritickejSie vyrobky

z kazdej skupiny.

V skupine A je to produkt Vodka 40% 0,5L, z dovodu velkého poklesu obratky a narastu
viazanosti kapitalu a produkt Borovitka 40% 1,0L z dévodu nizkej priemernej zasoby

a moznosti vzniku nedostatku zasob na sklade.

V skupine B boli za kritické oznacené az tri sledované skladové poloZky.

Borovicka 40% 0,5L z dovodu zniZzenia obratky a narastu priemernej zasoby a produkty
Tuzemak 40% 1,0L a Tuzemék 37,5% 1,0L z dovodu nizkej zasoby a z toho plyntiiceho

rizika z nevykrytia objednavok.
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6.4 Hlavné problémy spojené s riadenim zasob

Na zéklade vypracovanych analyz tykajicich sa sucasného stavu a riadenia zasob boli

identifikované hlavné nedostatky:

Systém riadenia zasob — je hlavnym a zakladnym problémov v pristupe k zdsobam
a nasledne potom v snahe o ich optimalizovanie a efektivne riadenie. Samotné ria-
denie zasob v spolo¢nosti TOP DRINKS, s. r. 0. je len tazko mozné nazvat’ systé-
movym. Nedostato¢né sledovanie dolezitych faktorov, chaotické objednavanie

a neodborné odhady vedu k vzniku:

o  problémov s nedostatkom skladovych priestorov,
o  problémov z nevybavenia objednavok,

o rastucich investicii,

o rastuceho mnoZstva zastaralych poloZziek.

Poistna zasoba — z vysSie uvedenych analyz sa mdze poistnd zasoba javit’ ako ne-
podstatna hladina, ktorej nie je nutné venovat’ prili§ vel'ka pozornost’, ked’ze prob-
lémom je velky objem skladovanych zasob. AvSak v pripade vysokoobratkovych
poloziek je vel'mi dolezitym, az kritickym faktorom. Je tomu tak hlavne z dévodu
snahy o dosahovanie kvalitného zakaznickeho servisu a uspokojovanie odberatel-
skych potrieb na ¢o najvysSej moznej trovni. Ked’ze v podniku nie je stanovena,
mobze dojst’ k vzniku dodato¢nych nékladov z dovodu vycerpania skladovych za-

sob.

Objednavacia hladina — chybajlice nastavenia tejto hladiny zasob, mézu v spojeni

s nepresnou prognozou dopytu a zlym odhadom okamihu objednavania sposobit’
o nedostatok zasob — néklady z vycerpania zasob,
o prebytok zasob — viazanie finanénych prostriedkov.

Investicie do zasob — kombinacia vysSie uvedenych faktorov vyustila do prehna-
nych investicii nielen do samotnych skladovanych produktov, ale aj narastu nakla-
dov spojenych s ich obstaranim. Hlavnl zloZku tychto pridruZenych nakladov tvori

danova zabezpeka, ktort bolo nutné tvorit’ pri vel'kych dovozoch.
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7 ZHRNUTIE ANALYTICKEJ CASTI

Spolocnost’ TOP DRINKS, s. r. 0. je obchodna firma zaoberajuca sa distribuciou alkoho-
lickych vyrobkov konkrétneho vyrobcu na slovensky trh. Velky doraz spolocnosti je kla-

deny na dosahovanu uroven poskytovaného zakaznickeho servisu.

Riadenie zasob je Sirokd oblast’ logistickych ¢innosti. Analyticka Cast’ bola ale zamerana
hlavne na zhodnotenie suc¢asného stavu zasob a pristupov k ich riadeniu. V jednotlivych
bodoch predchadzajucej Casti (vid. kapitola 6.2) boli zhodnotené zakladné poznatky, ktoré
st vyznamné pre riadenie zasob v spolo¢nosti obchodujticej s alkoholom, a nasledne boli
zhodnotené konkrétne pouzivané spdsoby a postupy pri jednotlivych ¢innostiach tykajua-

cich sa riadenia zasob. Na zaklade vykonanych analyz:
e analyza ABC (so zameranim na prinos k obratu a na strukttiru zasob),
e analyza obratkovosti;

bolo pre spolo¢nost’ vybranych niekol’ko najdolezitejSich vyrobkov, ktoré maji pre uvede-

ny podnik existenény vyznam.

Silnou strankou v ich riadeni je dosahovanie vysokej urovne zédkaznickeho servisu, ¢o vSak
ide na tkor vysokého objemu kapitalovych zdrojov, ktoré st kvoli objemu zasob viazané
v hodnote skladovanych poloziek ako aj v hodnote dafovej zabezpeky, ktora v podstate

zdvojnasobuje tato hodnotu viazanosti kapitalu.

Ohrozenim u najobratkovejSich druhov zasob je fakt, ze tirovenn dosahované servisu moze

byt’ ohrozena nedostatkom zdsob z dosledku absencie zakladnych sledovacich hladin:
e poistna zasoba,
e objednacia hladina.

V zéavere analytickej Casti boli zo spracovanych poznatkov v spojeni s teoretickymi pod-
kladmi identifikované hlavné nedostatky v pristupe riadenia zasob. Tieto nedostatky boli
hlavnym podkladom pre vypracovanie navrhu projektu, ktorého cielom bude zlepSenie

riadenia zasob implementéciou konkrétneho jednoduchého systému riadenia zasob.
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8 PROJEKT ZLEPSENIA KOMPLEXNEHO RIADENIA ZASOB

V nasledujucej kapitole bude navrhnuty projekt, pomocou ktorého bude zlepsené¢ kom-
plexné riadenie zasob v spolo¢nosti. Projekt vychadza z pokladov uvedenych v analytickej

Casti.
8.1 Zdovodnenie projektu

Na zaklade vykonanych analyz (analyza ABC, analyza obratkovosti) boli identifikované
nedostatky v riadeni zasob. Hlavnym nedostatkom je absencia identifikovate'ného systému
riadenia zasob v spolo¢nosti. Pristup k riadeniu zasob z pohl'adu jednotlivych pracovnikov
a ich individualneho hodnotenia nutnosti drzania zasob bol zhodnoteny ako nedostatocny.
Dal§im dolezitym faktorom je avizovana zmena dodacieho cyklu od vyhradného dodavate-

l'a. Tato zmena by mohla spdsobit’ problémy v uspokojovani odberatel'skych potrieb.

8.1.1 Ciel projektu

Hlavnym ciel'om projektu bude vytvorenie samostatného jednoduchého modelu riadenia
z4sob v spoloc¢nosti, na zéklade ktorého by mali byt optimalizované stavy zasob a znizené
finanéné prostriedky investované do zasob. Ciastkovymi cielmi v projekte bude nastavenie

potrebnych sledovanych hladin zasob:
e poistna zasoba,
e objednévacia hladina.

Na zdklade stanovenia uvedenych objemov zasob bude optimalizované objednavacie
mnozstvo. Z toho vyplyva d’alsi Ciastkovy ciel, ktorym je znizenie danovej zabezpeky,
ktora v sticasnej dobe viaze vel'ké mnozstvo financnych prostriedkov. Tieto zdroje by

mohla spolo¢nost’ vyuzivat’ efektivnejsie.

8.1.2 Obmedzenia projektu

Projekt ako jedine¢ny uzatvoreny stibor ¢innosti, ktorého cielom je dosiahnutie konkrétne-
ho ciela, v tomto pripade zlep$enia, ma pocas doby uskuto¢iovania projektovych ¢innosti

konkrétne obmedzenia:
e Casové obmedzenie,

e persondlne obmedzenie,
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e finan¢né obmedzenie,
e kritéria tispesnosti projektu.
Casové obmedzenie

Kazdy projekt je Casovo ohrani¢eny. Na zhodnotenie casového tiseku nutného pre zavede-
nie navrhovanych zmien, reps. zavedenie nového systému do spolo¢nosti bola zvolena
metoda CPM (Critical path method). Pre ucely pouzitia metody CPM bol zvoleny program
spolo¢nosti Microsoft — WinQSB.

Projekt pozostava z deviatich faz, ktoré boli stanovené v spolupraci s vedenim spolo¢nosti.

Fazy projektu su uvedené v nasledujtcej tabul’ke (Tab. 8).

Tab. 8. Casovy harmonogram projektu. [viastny]

Faza | Cinnost’ | Popis ¢innosi Trvanie Vygzzoz‘;ie

1. A Analyza sucasného stavu 8 1. 1.-28.2.
2. B Néavrh projektu 6 1. 3.-15.4.
3. C Schvalenie projektu 2 16.4.-30. 4.

4, D Stanovenie sledovanych hladin 3 1. 5.-21.5.
5. E Kontrola velkosti dodavok 9 22.5.-31. 7.

6. F Skasobny rezim 11 1. 5.-21.7.

7. G Vyhodnotenie skiiSobného rezimu 2 1. 8.-15.8.

8. H Implementacia projektu 13 16.8. - 21. 11.
9. I Vyhodnotenie kritérii ispesnosti 3 22.11. -15. 12.

Spracovanie Casového harmonogramu projektu prostrednictvom programu WinQSB
umoziiuje jednoduché planovanie a sledovanie projektu vo vietkych fazach. Dizky trvania
jednotlivych faz projektu boli stanovend v tyzdnoch. Ked'Ze 1. faza uvedené¢ho projektu
bola naplanovana na zaéiatok roka 2010, mdzeme chapat’ zadiatky a konce jednotlivych
¢innosti, ktoré st uvedené v nasledujtcej tabul’ke (Tab. 9), ako konkrétne kalendarne tyzd-
ne. To zjednodusuje kontrolovanie priebehu projektu, najmi &o sa tyka celkovej dizky tr-

vania.
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Tab. 9. Programové spracovanie dizky trvania projektu. [viastny]

05-06-2010( Activity | On Cntical | Activity | Earliest | Earliest | Latest | Latest| Slack
18:57:06 Mame Path Time Start | Finish | Start | Finish [ [L5-ES]
1 A Tes g 0 8 0 8 ]
2 B Tes [ 8 14 8 14 ]
3 C Tes 2 14 16 14 16 ]
4 D Tes 3 16 19 16 19 ]
h E no 9 19 28 21 30 2
b F Yes 11 19 30 19 30 ]
¥ G Yes 2 30 32 30 32 ]
L] H Yes 13 32 45 32 45 ]
9 I Yes 3 45 48 45 48 ]
Project Completion Time = 48 weeks
Mumber of Crtical | Paths] = 1

Celkova doba trvania projektu na ziklade programového spracovania, spifia poziadavky
spolo¢nosti na ukoncenie projektu v prvej alebo druhej dekade posledného mesiaca v roku.
Pouzitie programu WinQSB taktiez umoziiuje jednoduché a rychle zistenie kritickej cesty.
Tym spiiha predpoklad pre vyuzitie metody CPM. Cinnosti, ktoré s sadastou kritickej
cesty st uvedené v tabul’ke (Tab. 9). Ide o ¢innosti, ktorych prediZenie alebo omeskanie by
sposobilo prekrocenie ¢asového obmedzenia projektu. Na nasledujucom obrazku (Obr. 6)
je zobrazena kriticka cesta projektu, z ktorej je zrejmé, Ze ¢innost’ E nie je kritickou ¢in-

nost'ou pre dany projekt, tzn. ma urcitu rezervu.

=k Project: Project Problem (Deterministic Activity Time)

rt 1 | 2 | 3 | 4 | 5 Project Completion Time = 48 v

Obr. 5. Zobrazenie CPM pomocou sietového grafu. [viastny]

V prilohe (Priloha P VII) je kriticka cesta zniazornena pomocou Ganttoveho diagramu.
V uvedenej prilohe je velmi jednoduché identifikovat’ celkovii rezervu &innosti E. Dizka
tejto rezervy je 2 tyzdne, o ktoré moze byt oddialené vyhodnotenie skiiSobného rezimu,
a tym aj jeho dlhsie pozorovanie. Druhou moznost'ou je dlhsi casovy interval na samotné

hodnotenie, pokial’ by to bolo nutné. Tieto varianty neohrozia dobru trvania projektu.
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Personalne obmedzenie

Zlepsenie komplexného riadenia zasob v spolo¢nosti je stanovené na projektovej Grovni.
Nie je teda zalezitostou jednotlivca, ako bolo povodne pozadované vedenim spolo¢nosti.
Projekt ako taky by mal riesit’ kompletny projektovy tym. V pripade uvedenej spolo¢nosti,
ktord ma maly pocet zamestnancov, je dolezité zapojit do uvedeného projektu kazdého

pracovnika, ktory by mohol byt prinosom v dosahovani stanovenych cielov.

Treba komplexne prepojit’ vSetky irovne pracovnikov v spolo¢nosti, od pracovnikov, vy-
kondvajacich vyrobné ¢innosti, cez skladovych manipulantov, ekonomicky usek az po sa-
motny vrcholovy management. Dobrd komunikécia medzi jednotlivymi Grovitami je zakla-

dom kvalitného spracovania projektu.
Finan¢né obmedzenie

V snahe o0 dosiahnutie hlavného ciel’a, nie je nutné vynakladat’ Ziadne vynimo¢né naklady,
ked’ze uvedeny projekt riesi tym zloZzeny z podnikovych zamestnancov. V pripade zadania
daného projektu externej spolo¢nosti by ndklady vyrazne vzrastli. AvSak s vyuzitim teore-
tickych poznatkov autora prace, ako aj praktickych skuisenosti ostatnych zamestnancov by
realizacia projektu nemala vyrazne zvySovat financné vydaje spolo¢nosti. Efekt implemen-

tacie projektu by mal byt tplne opacny.
Kritéria GispeSnosti projektu

Hlavnym kritériom tspesSnosti je samotné zavedenie systému riadenia zasob po schvaleni
vedenim spolo¢nosti. Vyuzivanim novych nastavenych hladim zasob (poistna zasoba, ob-
jednavacia hladina) a ich aplikdciou do vypoctu optimalneho objednavacieho mnozstva,
bude dosiahnuté druhé kritérium uspesnosti — znizenie objemu skladovanych zasob. Po-
slednym kritériom, ktoré taktiez navézuje na objednadvané mnozstva zasob, je dosiahnutie

znizenia danovej zabezpeky.

8.1.3 Implementace projektu

Zavedenie nového systému riadenia zasob je vyraznym zasahom do nakupnej a skladovej
politiky spolo¢nosti. Z toho dovodu je navrhovany systém zavedeny v spolo¢nosti v sku-
Sobnom rezime. Ten zahffha pouZzivanie nastavenych hladin a snahu o optimalizaciu objed-
navacieho mnoZstva na teoretickej tirovni. Po zhodnoteni skiiSobného reZimu a dosiahnuti

pozitivnych vysledkov bude systém implementovany do redlneho chodu spolo¢nosti.
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8.2 Tvorba systému riadenia zasob

Nasledujuca cast’ sa bude zaoberat’ vytvorenim konkrétneho jednoduchého systému riade-
nia zasob. Vytvorenie uvedené¢ho systému by malo zefektivnit’ riadenie a optimalizovat’
stav zasob sledovanych poloziek. Na nasledujucom obrazku (Obr. 6) je zobrazeny priebeh

tvorby systému riadenia zasob.

[ Zadanie projektu }
( )
Definovanie ciel'ov
- J
I
( h Navrh systému
Analyza sucasného stavu ] ]
L ) riadenia zasob
|
| |
[ Analyza ABC } [ Analyza obratkovosti }
4[ Identifikacia nedostatkov ]7
|
| |
Navrh urcovania vysky Navrh urcovania vysky
poistnej zasoby objednavacej hladiny
( )
Navrh systému objedndvania
- J
|
|
( )
Vyhodnotenie
- J

Obr. 6. Grafické zndzornenie priebehu projektu. [vlastny]

Z vyssie uvedeného obrazku (Obr. 6) je zrejmé, ze navrh na vytvorenie riadenia zasob je
zalozeny na adekvatne spracovanych analyzach st€asného stavu riadenia zasob v spoloc-
nosti. Samotnym analyzam vSak predchadzalo uvedomenie si nutnosti zmeny v pristupoch
k riadeniu zasob. Identifikaciou hlavnych nedostatkov a problémov v riadeni zasob, ktoré
st uvedené v predchadzajucej kapitole (vid. kapitola 7.4), bola ukon¢ena analyticka faza
projektu. V nasledujicej ¢asti budi navrhnuté postupy vypoctov a odhadov dolezitych fak-

torov, ktoré su potrebné pre zlepsSenie sucasného stavu.
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8.2.1 Navrh urcovania vysky poistnej zasoby

Spolocnost” TOP DRINKS, s. r. 0. je obchodnd organizacia zamerana na distribiciu pro-
duktov. Vo svojej ekonomickej ¢innosti sa snazi hlavne o dosahovanie ¢o najvyssieho per-
centa urovne zakaznickeho servisu. Pre zabezpecenie plnenia zékaznickych objednéavok,
v ¢o najvyssej moznej miere sa pri vypocte poistnej zasoby vyuziva poistny faktor - K.
Hodnoty poistného faktoru je mozné dohl'adat’ v Statistickych tabul’kach. Pre potreby urce-
nia vysky poistnej zasobe v sledovanej spolo¢nosti je nutné najskor stanovit’ pozadovanu
uroven uplnosti krytia odberatel'skych objednavok - a. V nasledujicej tabul’ke (Tab. 10) su

uvedené hodnoty poistného faktoru zavislé na réznom stupni krytia.

Tab. 10. Koeficient uplnosti dodavky a (v %) a poistny faktor. [viastny]

o k o k o k
50 0,000 80 0,842 98 2,054
55 0,126 85 1,036 99 2,326
60 0,253 90 1,282| 99,5 2,576
65 0,385 95 1,645 99,9 3,090
70 0,524 96 1,751 99,99 3,720
75 0,625 97 1,881| 99,9999 4,760

V spolocnosti boli stanovené tri rovne uplnosti krytia objednavok. Na zaklade analyzy
ABC (vid. kapitola 7.3.1) boli produkty rozdelené do troch skupin a pre kazda skupinu

pozaduje vedenie spolo¢nosti odliSni uroven zabezpecenia.

Tab. 11. Pozadovand uroven uplnosti krytia objednavky. [viastny]

™ o
Skupina podla lr’ozadm_fane ./0 Hodnota poistného
analyzy ABC iplnosti krytia faktoru
yey objednavky
Skupina A 95 1,645
Skupina B 90 1,282
Skupina C 80 0,842

Po stanoveni pozadovanej Grovne uplnosti krytia objednavok a vy¢isleni hodnoty poistné-
ho faktoru mézeme stanovit’ vysku poistnej zdsoby pomocou vypoctu hodnoty smerodajne;j

odchylky.
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Tab. 12. Smerodajna odchylka pre sledované polozky roku 2009. [viastny]

. M Celkovy O mesacny
Skladov4 polozka oredaj oredaj y c
Fernet Citrus 30% 11 129 769 10 814,1 2172,3
Vodka 40% 0,5l 171 401 14 283,4 3037,3
Fernet Citrus 30% 0,5l 99 304 8 275,3 3480,4
Borovicka 40% 11 78 009 6 500,8 2 204,1
Vodka 40% 1l 100 202 8 350,2 2 202,2
Vodka 37,5% 1l 56 979 4748,3 15914
Tuzemak 40% 0,51 97 951 8 162,6 1584,1
Borovicka 40% 0,51 98 374 8 197,8 2301,9
Borovicka 38% 11 41 053 3421,1 1421,8
Gin 40% 0,5l 74 035 6 169,6 21745
Tuzemak 40% 1l 61 910 5159,2 1207,9
Tuzemak 37,5% 11 31715 26429 339,4
Vodka 37,5% 0,5l 34 484 2 873,7 1229,3

V tabulke (Tab. 12) st uvedené smerodajné odchylky pre vsetky sledované polozky. Pre
vypocet tychto udajov boli pouzité podklady uvedené v prilohe (Priloha P VIII). Na zakla-
de prehl'adu mesacnych predajov bolo mozné spocitat’ smerodajné odchylky od priemerné-

ho mesa¢ného predaja vycisleného vo vyssie uvedenej tabul’ke.

Pre upresnenie vypoctu smerodajnej odchylky, je v tabulke (Tab. 13) uvedeny cely postup
pre jednu z kritickych poloziek stanovenych v analytickej Casti (vid. kapitola 7.3.4). Vo
vacsine pripadov je nutné taktiez stanovovat pocetnost’ vyskytu jednotlivych porovnava-
nych hodnét. Ale ked’Ze sa nejednd o normalne rozdelenie dopytu pre trh je faktor pocet-
nosti vyskytu hodnot eliminovany a kazdy mesacny predaj je hodnoteny individudlne aj

napriek zhode v celkovom mesa¢nom obrate.
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Tab. 13. Smerodajna odchylka polozky Vodka 40% 0,5 L. [viastny]

Mesiac (n) Predaj Odchylka od | Stredné hodno-
(d) ty (d?)

Januar 17490,00 3206,50| 10281 642,25
Februar 10646,00 -3637,50| 13 231 406,25
Marec 17490,00 3206,50| 10281 642,25
April 14805,00 521,50 271 962,25
Maj 18600,00 4316,50| 18632 172,25
Jin 13035,00 -1248,50 1 558 752,25
Jul 17490,00 3206,50| 10281 642,25
August 12675,00 -1608,50 2 587 272,25
September 11550,00 -2733,50 7472 022,25
Oktober 13455,00 -828,50 686 412,25
November 9210,00 -5073,50| 25740 402,25
December 14955,00 671,50 450 912,25
171401,00 101 476 241,00

Prvym krokom bolo zhromaZzdenie udajov potrebnych pre vypocet smerodajnej odchylky.

Nasledne bola spoéitana hodnota d — aritmeticky priemer sledovanych udajov.

d= =14283,41 (8)

2. predajov 171401
n 1

Dal§im krokom bolo stanovenie absolitnych odchylok od priemernej hodnoty — d. Umoc-
nenim zistenych odchylok ziskame podklad pre dosadenie vypocitanych hodnoét do vzorca

uvedeného v teoretickej Casti (Vid. kapitola 1.2.2):

o [T 0

Uvedené vypocty st realizované na zaklade udajov zistenych z predchadzajuceho obdobia.
Ucelom tychto vypodtov je viak stanovit' poistnii zasobu na nadchadzajice obdobie. Na
zéklade vyvoja trzieb uvedenych v tabulke (Tab. 3) mdzeme predpokladat rast aj
V nasledujucom obdobi. Po zhodnoteni minulorocného rozSirovania sortimentu u stcas-
nych zakaznikov, ako aj zhodnotenia odberatel'skych moznosti novych zdkaznikov a po
preskiimani mesac¢nych vyvoj predajnosti jednotlivych skladovanych poloZiek, bolo v spo-

upraci s ostatnymi pracovnikmi spolo¢nosti, ktori sa podiel’aji na riadeni nielen zasob, ale
| tat ik 1 t1, kt diel’ d 1 b, al
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fungovania celej spolo¢nosti stanovené nasledovné ocakavanie rastu v predajnosti jednot-
livych skupin produktov. K uvedenej progndze pristupilo vedenie spolo¢nosti po prvykrat,

ked’ doteraz bolo predpokladanie predajnosti zalozené hlavne na intuitivnej zlozke.
Predpoklad rastu predajnosti:

e skupina A —18%,

e skupina B — 13%,

e skupina C — nebola ohodnotenad percentudlnym rastom, ked’ze sledovaniu tychto

poloziek nebude venovana taka pozornost’ ako v predchadzajucich rokoch.

Uvedené progndzy boli aplikované do vypoctu smerodajnej odchylky a poistnej zasoby pre
rok 2010. Vysledky  vypoltov a stanovenia vySky poistnej zdsoby su uvedené

Vv nasledujucej tabul’ke (Tab. 14).

Tab. 14. Vyska poistnej zasoby na rok 2010 (v ks). [viastny]

. Progné.za O mesac- o Zp
Skladova polozka |Skupina| predaja | ny predaj k

2010 (ks) (ks) (ks)
Fernet Citrus 30% 1l A 153128| 12760,7| 2563,3| 1,645| 4217
Vodka 40% 0,5l A 202 254| 16854,5| 3584,0] 1,645| 5896
Fernet Citrus 30% 0,5l A 117 179 9764,9| 4106,9| 1,645| 6756
Borovicka  40% 11 A 92 051 7670,9| 2600,9| 1,645 4278
Vodka 40% 11 A 118 239 9853,3| 2598,7| 1,645 4275
VVodka 37,5% 11 B 64 387 5365,6| 1798,4| 1,282| 2306
Tuzemak 40% 0,51 B 110 685 9223,8| 1790,1| 1,282| 2295
Borovicka  40% 0,51 B 111 163 9263,6| 2601,2| 1,282 3335
Borovicka  38% 11 B 46 390 3865,8| 1606,7| 1,282| 2060
Gin 40% 0,5l B 83 660 6971,7| 2457,2| 1,282| 3150
Tuzemak 40% 11 B 69 959 5829,9| 1364,9| 1,282| 1750
Tuzemak  37,5% 11 B 35838 2986,5| 383,6| 1,282 492
Vodka 37,5% 0,5l B 38 967 3247,3| 1389,2| 1,282| 1781

Pri uvedenych vypoctoch boli pouZzité progndzy budiceho predaja (Progndza predaja
2010) a poziadavky vedenia spolo¢nosti na uroven zakaznickeho servisu (poistny faktor k)
uvedené v tabul’ke (Tab. 11). Na zaklade stanovenych odhadov bola uréena minimalna

zasoba najdodlezitejSich poloZiek pre obchodnu ¢innost’ spolo¢nosti TOP DRINKS,; s. r. o.
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8.2.2 Navrh urcovania vySky objednavacej hladiny

Po stanoveni vysky poistnej zasoby je mozné v projekte pristipit’ k navrhu urovania ob-
jednavacej hladiny. V pripade, ze objem zasob na sklade dosiahne danu uroven je nutné
zadat’ novi objednavku. Stanovenie okamihu objednania nebude riadené intuitivne, v hor-
Som pripade nasledkom uz vycerpanej zdsoby. Ale bude sa dat’ predpokladat’ podla redlne-

ho stavu zasob a Grovne novo nastavenej objednavacej hladiny.

Nastavenie Grovne objednavacej hladiny je dolezité aj z dovodu avizovaného predizenie
dodacej lehoty. Dodavatel’ oznamil predizenie z dovodu legislativnych zmien a vyrobnych

postupov z pévodnych 5 dni na 14 dni.
8.2.3 Vyber objednavacieho systému

Navrh vySky objednavacej hladiny je zavisly na type objedndvacieho systému. AvSak po
zhodnoteni teoretickych poznatkov o bezne pouzivanych systémoch riadenia a po vykonani
analyz tykajacich sa stavu zasob v spolo¢nosti bolo zistené, ze Ziadny zo systémov nie je

pre dant spolo¢nost’ absolitne pouzitelny.

Z objednacich systémov uvedenych v teoretickej Casti (vid'. kapitola 2.2.2) je zrejmé, Ze

nie je mozné riadit’ vSetky skupiny zadsob rovnakym sposobom.
Vyrobky skupiny A

Z predchadzajicej analytickej Casti vyplyva, ze uvedené vyrobky su pre spolocnost’ vel'mi
dolezité. Tvoria vacsiu Cast’ celkového obratu a tento podiel sa pravdepodobne v roku 2010
eSte zvySi z dovodu UspeSného presadenia 40% vyrobkov skupiny A vo dvoch vyz-
namnych odberatel'skych retazcoch. Z toho dovodu je vel'mi dblezité sledovat’ stav tychto

zasob nepretrzite a zabezpecovat’ dostatok zasob na sklade.

Ako najvhodnejsi sa pre riadenie tejto skupiny javi objedndvaci systém Q. Doélezitym
predpokladom pre pouzitel'nost’ daného systému je kvalitne vedena evidencia zasob. Stav
zasob na sklade musi byt kontrolovany vzdy pri poziadavke na vydaj. Tento aktualny stav
je porovnavany s urovilou objedndvacej hladiny. V pripade dosiahnutia danej urovne je
okamzite zadand nova objednavka. Ked'Ze si vedenie spolo¢nosti uvedomuje ddlezitost’
tychto produktov, pri stanovovani poistnej zasoby bol zvoleny vyssi koeficient zabezpece-

nia Uplnosti krytia objednavky.
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Objednavacia hladina — Xo

Objednavacia hladina je zavisld na dobrom prognozovani dopytu, ked’ze je dana vzorcom,
uvedenym v teoretickej Casti (vid. kapitola 2.2.2), z ktorého je zrejmé, Ze vel'kost’ objed-

navacej hladiny je zavisla na prognéze predaja.

Kedze bola objednavka v doterajsom systéme taktiez zavisld na progndze predaja, bude
vyuzivanie prognozovania prevzaté do nového systému. Podstatnou zmenou vSak bude
fakt, ze nové objednavacie mnozstvo je pevne stanovené ako je uvedené v nasledujicej
tabul’ke (Tab. 15). Progndézovanie bude vyuzivané na stanovenie objednavacej hladiny.
Nové nastavenie prognozy nebude brat’ do uvahy absolutny predaj za predchadzajici me-
siac, ale bude vyuzivat' kizavé priemery vzdy za posledné tri mesiace predchadzajiiceho

predaja. Pomocou tychto priemerov stanovime prognoézu dopytu na dva nadchadzajice

tyzdne.
Tab. 15. Stanovené objednavacie mnozZstva — skupina A. [viastny]
Prognéza
Skladova polozka predaja EEQ ks/pal ECIJQ

2010 (ks) (palety)
Fernet Citrus 30% 1l 153 128 2702 384 8
Vodka 40% 0,5l 202 254 4066 660 7
Fernet Citrus 30% 0,5l 117 179 3095 660 5
Borovicka 40% 11 92 051 2095 384 6
Vodka 40% 11 118239 2374 384 7

Celkové uvedené objednavacie mnozstvo je zaokruhlené na celé palety nahor, ked’ze nie je

mozné objednavat’ produkty v presnom pocte kusov.

Vypocet pevne stanoveného objednavaciecho mnozstva pomocou modelu EOQ pre poloz-
ku Vodka 40% 0,5L na zaklade progndzy predaja. Vzorec pre tento vypocet je uvedeny
v teoretickej Casti (vid’ kapitola 2.2.2).

* *
E0Q - \/2 202254*1115 _ A0B6KS 10)

360*0,00758

Néklady na zadanie jednej objednavky boli vykalkulované na hodnotu: 111,50 €. Sposob

ich stanovenia je uvedeny v analytickej Casti v tabul’ke (Tab. 4).

Néklady na skladovanie vyrobkov st stanovené na zdklade ndkladov vynaloZenych na

skladovanie jednej palety za mesiac. Tie si nasledne vydelené poc¢tom dni v mesiaci a poc-
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tom kusov vyrobkov na palete. Z toho vyplyva, ze nadklady na skladovanie objemovo roz-

nych produktov st rozdielne z dovodu odlisného poctu kusov na palete.
Vyrobky skupiny B
V pripade vyrobkov skupiny B sa javi ako vhodnejsi objednavaci systém — P.

Aj ked maju pre spolo¢nost’ vel'ky vyznam, ich kazdodenné sledovanie by bolo neefektiv-
ne. Z tohto dovodu, ako aj kvoli ¢astym objednavkam a dodavkam vyrobkov skupiny B, je
vopred stanoveny okamih objednavania vyrobkov. AvSak kontrola sledovanych hladin
zasob bude prebiehat’ u poloziek skupiny B pravidelne kazdy tyzden. Toto je mozné len

z dovodu malého poctu vyrobkov patriacich to tejto skupiny.

V pripade riadenia objedndvania zasob pomocou systému P nie je stanovena objednavacia

hladina, je stanoveny konStantny pocet dodavok za rok.

Uvedeny systém bol prisposobeny potrebam podniku. Kontrolny interval ostava stanoveny
na 7 dni, ale nie je nutné objednavat’ d’alSie vyrobky v pripade, ak je na sklade dostatok
zasob. Aj v pripade riadenia zasob skupiny B pomocou upraveného systému P je vyuziva-
né planované progndzovanie dopytu uvedené v predchadzajucej Casti. Toto planovanie
progndzy pomocou priemerov z troch po sebe idiacich obdobi, ktoré predchadza okamihu

kontroly sluzi ako stanovenie objednavacej hladiny:

X, =t,*p+Zp (11)
Nastavenie uvedenej hladiny zasob, by malo obmedzit’ zbyto¢né dovozy uvedenych polo-
ziek.
Vyrobky skupiny C
Na zéklade zhodnotenia prinosu vyrobkov zaradenych do skupiny bolo vedenim spoloc-
nosti rozhodnuté, ze cielom v riadeni tychto poloziek je minimalizidcia poctu dovozov,
resp. zastavenie objedndvania. U tychto poloZiek nebola nastavend Ziadna poistna zésoba,

pretoze vedenie spolo¢nosti rozhodlo na zaklade spracovanych vysledkov z analytickej

Casti v objednani uvedenych poloZziek urobit’ zmenu.
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Skladované polozky skupiny C budu objednavané len niekol’kokrat do roka, a to az v pri-
pade poklesu stavu zasoby pod objednavaciu hladinu, ktord bola na zaklade skusenosti

vedenia spolo¢nosti v spolupraci s vysledkami diplomovej prace stanovena na Groven:
Xo= 2 palety

8.2.1 Znizenie investicii do zasob

Poslednym nedostatkom, ktory bol identifikovany v analytickej Casti (vid. kapitola 6.4)

a ktory bude rieSeny v projektovom navrhu st vysokeé investicie do zasob.

V projekte bude zamerané zniZenie tychto investicii na zaklade Ziadosti o znizenie darnovej

zabezpeky.

Podkladom pre podanie uvedenej ziadosti je sledovanie celkovych mesa¢nych dovozov
a nasledne z nich vypocitany objem SPD. O uvedenych konkrétnych informéciach je vede-
ny podrobny prehl'ad v internej evidencii spolo¢nosti. Po zhodnoteni konkrétnych legisla-
tivnych noriem a po konzultacii s pracovnikmi Colnej spravy Slovenskej republiky bol

navrhnuty nasledovny postup.
Sledovanie mesa¢nych dovozov

Prostrednictvom internej evidencie sledovat’ mesa¢né dovozy spitne za mesiace, ktoré na-
sleduji bezprostredne po sebe a celkovy dovoz v nich obsiahnuty neprekro¢i 80% zlozene;j

danovej zabezpeky na Zabezpekovom ucte Colnej spravy.

Po dosiahnuti celkovych dovozov pod 80% celkovej zabezpeky v piatich po sebe nasledu-
jucich mesiacoch podat’ oznamenie o pldnovanom znizeni uvedenej zabezpeky. Celkova
hodnota SPD dovezeného tovaru nesmie presiahnut’ uvedent hodnotu ani v mesiaci ozna-

menia a nasledne ani v mesiaci podania Ziadosti.
Podanie Ziadosti o zniZenie dafiovej zabezpeky

Po dosiahnuti znizenych dovozov za $est po sebe nasledujicich mesiacov je podana Zia-
dost’ o znizenie datiovej zabezpeky. Na jej prehodnotenie ma Urad colnej spravy Sloven-
skej republiky 30 kalendarnych dni, ¢o zabezpecuje dostatocne dlhé obdobie, aby mohol
byt zhodnoteny dovoz aj v mesiaci podania Ziadosti, ked’ze vSetky prepravné dokumenty

st evidované na Colnom urade odo dinia dovozu tovaru na tizemie Slovenska.
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Stucasny stav danovej zabezpeky: 1 148 290,55 €.

Na zaklade zvolenych systémov objednavania, zlepSeného prognoézovania predajov a na-
stavenych objemov objednavacicho mnozstva u poloziek skupiny C boli vypocitané pred-

pokladané objemy zasob nutné na doplnenie v roku 2010.

Tab. 16. Objem planovanych platieb SPD v 1. % roku 2010. [viastny]

Nazov produktu Januar | Februar |Marec | April M3j Jun
Fernet Citrus 30% 1l 3530,00 2973,60| 3343,18| 4 689,79 2570,75| 3 989,93
Fernet Citrus 30% 0,51 1263,78| 971,73| 159831 112572| 311697 1 124,84
Vodka 40% 11 2916,96| 4373,55| 315390 | 523354 | 3 715,58 | 4 460,40
Vodka 40% 0,51 4127,64| 2512,46| 4 127,64| 349398 | 4 389,60 | 3 076,26
Borovicka  40% 11 1585,92| 1670,88| 3614,10| 3981,79| 2509,15| 3 548,50
Tuzemik  40% 11 1898,40| 1354,19| 1914,67| 2853,02| 3 037,44 2 476,06
Tuzemik  40% 0,51 2322,15| 1431,94| 2088,24| 1342,44| 1939,08| 162584
Tuzemik  37.5% 11 1080,56| 1360,66| 922,93| 1128,87| 1088,61| 1 207,69
Vodka  37,5% 11 1301,76| 259844| 626,73| 2522,16| 2 278,08| 2 715,39
Vodka  37,5% 0,5l 507,49| 117,59 62927| 864.45| 969,12| 460,83
Borovicka  38% 11 989,34| 2390,00| 355,54| 1942,61| 1715:88| 2 061,12
Borovicka  40% 0,51 2514,93| 959,37| 233571| 1878,06| 2 423,85 1502,00
Gin 40% 0,51 1417,02| 475,96 | 1864,50| 1315:32| 1417,02| 896,54
Objem alkoholu 25546,03 ] 23191,26 | 26574,72 | 32371,75 | 31171,14 29145,39
Hodnota SPD za 1 L AAL 10,80 €

Predp(’klada%h(’dmta SPD | 275 897 | 250 466 | 287 007 | 349 615 | 336 648 | 314 770

Priklad vypoctu SPD na jeden kus produktu: Vodka 40% 0,5 L.

Hodnota SPD za jeden vyrobok je vypocitana vzorcom:

SPD = (40%*0,5)*10,8=0,2*10,8=2,16 (12)

Po zhodnoteni planovanych predajov, zahrnuti novo nastavenych objednédvacich systémov
a pevne stanovenych objednavacich mnozstiev boli vypocitané planované dovozy, na za-

klade ktorych boli stanovené predpokladané objemy splatnej SPD.

Z uvedenej tabulky (Tab. 16) je zrejmé, ze spolo¢nost’ ani zd’aleka nebude dosahovat’ 80%

hodnoty stcasnej zabezpeky ani v jednom zo sledovanych mesiacov. Po verifikacii danych
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udajov bude teda podané oznamenie v mesiaci maj 2010 a v nasledujicom mesiaci bude

podané Ziadost’ na znizenie celkovej zabezpeky.
Nastavenie ponechanej tirovne dafovej zabezpeky - DZ

Pre ucely vypoctu uvedenej irovne bol pouzity najvacsi planovany dovoz, a teda aj najvac-

Sia danova povinnost’ vyc¢islena v tabul’ke (Tab. 16).

Avsak z dovodu optimistickych o¢akavani konatel’'a spolo¢nosti, s ktorym vSak autor prace

nesuhlasi, bol nastaveny bezpecnostny koeficient stanovenia irovne danovej zabezpeky.
Bezpecnostny koeficient bol stanoveny na hodnotu 1,2.

Novy objem kapitadlovych prostriedkov viazanych na analytickom ucte Colnej spravy pre

spolo¢nost TOP DRINKS,; s. r. 0. je dany vypoctom:
DZ =Plan. _dovoz _ April *10,8* koeficient =349615*1,2 = 419538

Nova hladina danovej zabezpeky bola vypocitand na 419 538,-- € ¢o znamena zniZenie

63,47% ¢o je v absolutnom vyjadreni 728 752,55 €.
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9 KVANTIFIKACIA PROJEKTOVEHO NAVRHU

Ako bolo uvedené v tivode projektovej Casti diplomovej prace (vid. kapitola 8.1.2) spolo¢-
nosti TOP DRINKS, s. r. 0. nevznikali ziadne vyznamné ndklady na realizaciu projektu.
Nizke investicné naklady do projektu boli sposobené vytvorenim projektového tymu zo

sucasnych pracovnikov.

Narast ndkladov je spdsobeny len vys$Sou pracnostou riadenia zasob pri ich evidencii
a objednavani. Uvedené zvySenie nakladov ma vsak pre spolo¢nost’ zanedbatel'ny charak-

ter v porovnani s prinosom daného projektu.
Prinos daného projektu je vyjadreny v nasledujice;j tabul’ke:

Tab. 17. Uspora plyniica z projektu. [viastny]

Hodnotové vyjad-
renie celkovej 1475 718,05 €
priemernej zasoby

Hodnota daftovej 1 148 290,55 €

zébezpeky
)y 2 624 008,60 €
Uspora roku 2010 728 752,55 €
Znizenie 27,77%

Z uvedenej tabul’ky (Tab. 17) je zrejmé, Zze zavedenim systému riadenia, hlavne vSak sys-
témov objednavania a progndézovania bolo dosiahnuté celkové zniZzenie investicii do zasob
0 27,77% Co je v absolitnom vyjadreni 728 752,55 €, ktoré modze spolocnost’ vyuzit’ napri-

klad na vystavbu vlastného skladu.
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ZAVER

V sucasnosti, kedy je obyvatel'stvo zahriiované obrovskym mnozstvom sortimentu, najmé
jeho rozsiahlost'ou, ato hlavne zo strany velkoobchodnych retazcov je pre distribu¢nt
organizaciu vel'mi dodlezité predavat’ svoje vyrobky prave v tychto velkoobchodnych
sietach. Preto je vel'mi dolezité riadit’ zasoby kvalitnym a vhodnym systémom. Nedostatky
V systému zasob, moézu spdsobit’ vypady V dodavkach, ktoré mozu viest k pokutam,

dokonca az k strate zakaznika.

Cielom tejto diplomovej prace bolo zlepSenie komplexného riadenia zasob v spolo¢nosti
TOP DRINKS, s. r. o. tak, aby boli optimalizované naklady investované¢ do zasob. Navrh

jednoduchého riadenia zasob bol nevyhnutny krok k dosiahnutiu celkového zlepSenia.

V teoretickej Casti prace boli spracované poznatky z odbornej literatiry zamerané hlavne
na klasifikaciu zasob a ndsledne na moznosti analyzy zasob. Tato Cast’ bola vyznamna

hlave z pohl'adu spracovana analytickej Casti.

V analytickej Casti boli aplikované poznatky spracované v Casti teoretickej. Ddlezity faktor
mali taktiez osobné poznatky a sklisenosti autora, ako aj spolupraca s vedenim spoloc¢nosti.
Bol zhodnoteny sucasny stav riadenia zasob jeho prepojenie s informaénym systémom
a uroven ich spoluprace. Dany stav bol klasifikovany ako nedostato¢ny, pretoze venoval

rovnaku pozornost’ vSetkym druhom skladovanych polozie.

Aplikovanim analyzy ABC a analyzy obratkovosti, ktoré neboli doteraz Vv spolo¢nosti
nikdy spracované boli skladované polozky rozdelené do skupin sréznym vplyvom
dodlezitosti. Na zaver analytickej Casti boli vybrané zakladné polozky, na ktoré je potreba
zamerat’ pozornost spolo¢nosti v budicnosti. Rovnako boli identifikované aj hlavné

nedostatky spojené s riadenim zasob.

V projektovom navrhu boli vykonané napravné opatrenia pre identifikované nedostatky.
Prostrednictvom konzultacii s firmou bol vytvoreny jednoduchy model (systém) riadenia
zasob, na zaklade stanovenia novych sledovacich hladin: poistnej zasoby a objednacej
hladiny. Pristupy k skupindm zasob boli odliSené hlavne v spdsobe objedndvania na

zaklade doleZitosti jednotlivych poloZiek pre sledovanu spolo¢nost.

V zavere prace boli sformulované prinosy vyplyvajuce pre spolo¢nost zo zavedenia

navrhovaného systému.
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ZOZNAM POUZITYCH SYMBOLOV A SKRATIEK

AAL

MJ

MOO

NS

SMP

VOO

Absolutny alkohol (100% alkoholu v 1 L — nemozné, sluzi len pre vypocet SPD).
Merné jednotka.

Maloobchod.

Nezavisly sklad.

Siet’ maloobchodnych predajni.

Velkoobchod.
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PRILOHA P |: TABULCKA OBJEDNAVANIA - FRAGMENT

A B C ] E F G

10 | Nazov R1 40% RO540% |R1375 |RODS537.5%Wkapd,5  |V1 40%
11 | hatove 12078 107259 5763 35537 So82 13960
12 31,45 16,26 15,01 53,84 5,03 36,35
13 |ew of 31357 52| @258 of 8930
14 0,00 47 51 0,14 12,51 0,00 18,05
15 |=k 15 0 0 0 0 0
16 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17 Vyjrobalpalety " zopkaz! [ #opKaz | #oDKAz [ #20DKAZ [#0DKAZ! [#0DKAZ!
18 prodej 0,43 2,11 0,00 138 0,00 179
19 | koef.prod min2 1,60 minZ 2,00 minZ 1,80
20 | koef.prod 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
21 | koef.prod 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
22 | koef.prod 0,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
23 | koef.prod 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
24 KOEFICIENT mind 1,60 min2 2, | min2 1,80
25 min.stay 2,00 4,80 2,00 3,00 2,00 3,60
25 min. stav na sklade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
27 | =stav na skluct. ?:-“I,#EIFr 65,66 15,14 66,36 9,03 54 40
28 objednavka 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
29 tovar na ceste 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
30 |vadné 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
31 | minuky invent. Rozdiel

32
33

34 | Rocny predaj

35
35
37

Sklad+Malkyta+Carat

porovnanie

3& | objednat dlg koef

39 | objednat

40 | objednat

41 | objednat

42 | objednat

43 | objednat

44 |objednat

#ODKAL

45 Objednavka

#ODKAS

45 | |Uriite
M 4 » M| pbjednavka

#FODKAS
predaj

#ODEAA
stav

#ODKAS FODKAS | AR

inv.DATA-30.9.00

Vyroba

Konsi
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SKLADOVA KARTA - FRAGMENT
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PRILOHA P I11: ANALYZA ZASOB ABC

oy , Predanych Trzb % % .
Cislo |Nazov tovaru Ks Y € y 2 obratu | kumul. Skupina
417 | Fernet Citrus 30% 11l 241325| 1270286,54| 15,72| 15,72
355 | Vodka 40% 0,5l 413850 983597,30| 12,17| 27,89
455 | Fernet Citrus 30% 0,5l 338881 947985,71| 11,73| 39,63 A
816 |Borovicka 40% 11 204951 946 996,59 | 11,72 51,35
317 |Vodka 40% 1l 192320 888 633,79| 11,00| 62,34
318 |Vodka 37,5% 1l 66627 292 226,02 3,62| 65,96
256 | Tuzemak 40% 0,51 121047 287 692,40 3,56 69,52
854 |Borovicka 40% 0,51 113875 271 295,80 3,36| 72,88
119 |Borovicka 38% 11 58648 259 974,85 3,22| 76,10
659 |[Gin 40% 0,51 108802 258 589,71 3,20 79,30
218 |Tuzemak 40% 11 55218 255 140,29 3,16| 82,45
212 | Tuzemak 37,5% 11 56949 249 778,31 3,09| 85,55
356 |Vodka 37,5% 0,5l 93100 210 331,52 2,60 88,15
454 | Merutika 35% 0,5l 46230 99 029,28 1,23| 89,37
611 |[Gin 40% 11 19241 88 904,96 1,10| 90,47
055 |Griote Likér 25% 0,51 38622 84 871,85 1,05| 91,52
379 | Vodka 40% 0,71 22440 78 391,90 0,97| 92,49
250 | Tuzemak 37,5% 0,5l 33180 74 960,26 0,93| 93,42
352 | Ofiskovy Likér  20% 0.51 39363 69 306,43 0,86| 94,28
416 | Merufika 35% 11 16405 68 095,51 0,84| 95,12
322 | Moravska Svestka 40% 0,51 16716 50 271,70 0,62| 95,75
851 | Bylinna Hoi'ka 35% 0,51 21063 49 656,02 0,61 96,36
308 | Moravska Svestka 40% 11 8124 47 462,03 0,59| 96,95
553 |Peach 21% 0,51 25775 44 294,34 0,55| 97,50
451 | Peperm.lik. 25% 0.51 19255 37 160,22 0,46| 97,96 ‘
865 | Merufika 40% 0,51 13660 32 465,72 0,40| 98,36
515 |Peach 21% 11 9712 30 249,00 0,37| 98,73
713 |Rezna 35% 11 6153 25 540,49 0,32 99,05
157 |Borovicka 38% 0,51 8494 19 390,10 0,24| 99,29
413 | Pepermint.lik. 25% 11 5078 18 185,84 0,23 99,51
973 | Golden Napoleon  40% 0,71 4174 17 981,59 0,22 99,73
155 | Kyselé Jablko 16% 0.51 8077 12 475,73 0,15 99,89
257 | Tradi¢ni Kapitansky 35% 0,51 2606 5582,31 0,07| 99,96
751 |Rezna 35% 0,51 1285 2 752,60 0,03 99,99
550 |KonzumniLih 80% 0,51 168 728,31 0,01| 100,00
117 | Kyselé Jablko 16% 11 0 0,00 0,00| 100,00

[vlastny]



PRILOHA P IV: STRUKTURA PRIEMERNEJ ZASOBY V ROKOCH
2008 A 2009

2008 2009
Nazov produktu P,Odlel Nazov produktu P,O diel
zasoby zasoby
Tuzemak 37,5% 0,51 9,61% Vodka 40% 0,5l 17,50%
Tuzemak 40% 0,51 8,73% Borovicka 40% 0,51 10,61%
Vodka 40% 11 5,52% Tuzemak 40% 0,51 10,46%
Vodka 37,5% 1l 4,74% Gin 40% 0,5l 8,01%
Vodka 37,5% 0,5l 4,66% Tuzemak 37,5% 0,51 6,64%
Fernet Citrus 30% 1l 4,55% Vodka 37,5% 1l 4,93%
Borovicka 40% 11 4,26% Vodka 37,5% 0,5l 4,44%
Tuzemak 40% 11 3,97% Fernet Citrus 30% 0,51 3,70%
Vodka 40% 0,5l 3,96% Vodka 40% 11 3,21%
Meruiika 35% 11 3,72% Fernet Citrus 30% 1l 3,20%
Borovicka 38% 1l 3,23% Rezna 35% 0,51 1,80%
Vodka 40% 0,71 2,92% Meruiika 35% 11 1,71%
Tuzemak 37,5% 11 2,89% Meruiika 35% 0,51 1,56%
Rezna 35% 0,51 2,83% Rezna 35% 1l 1,48%
Borovic¢ka 40% 0,51 2,52% Borovicka 38% 11 1,47%
Moravska Svestka 40% 11 2,47% Borovicka 40% 11 1,40%
Tradi¢ni Kapitansky 35% 0,51 | 2,39% Tradi¢ni Kapitansky 35% 0,51 1,36%
Konzumni Lih 80% 0,51 2,33% Griote Likér 25% 0,51 1,34%
Borovicka 38% 0,51 2,31% Peach 21% 1l 1,32%
Gin 40% 0,51 2,29% Kyselé Jablko 16% 11 1,15%
Gin 40% 1l 2,17% Vodka 40% 0,71 1,14%
Fernet Citrus  30% 0,5l 1,99% Konzumni Lih 80% 0,51 1,13%
ReZna 35% 11 1,86% Tuzemak 37,5% 11 1,09%
Oriskovy Likér 20% 0.51 1,55% Moravska Svestka 40% 11 1,07%
Kyselé Jablko 16% 11 1,50% Tuzemak 40% 11 0,94%
Peach 21% 11 1,30% Borovicka 38% 0,51 0,92%
Griote Likér 25% 0,51 1,24% Gin 40% 11 0,91%
Pepermint.lik. 25% 11 1,20% Orfiskovy Likér  20% 0.51 0,86%
Kyselé Jablko 16% 0.51 1,17% Peach 21% 0,51 0,86%
Merurika 35% 0,51 1,15% Pepermint.lik. 25% 11 0,84%
Golden Napoleon  40% 0,71 1,00% Meruika 40% 0,51 0,67%
Merurika 40% 0,51 0,97% Peperm.lik. 25% 0.51 0,53%
Moravska Svestka 40% 0,5l 0,93% Golden Napoleon  40% 0,71 0,52%
Bylinna Hor'ka 35% 0,51 0,81% Moravska Svestka 40% 0,5l 0,50%
Peach 21% 0,51 0,70% Kyselé Jablko 16% 0.51 0,46%
Peperm.lik. 25% 0.5 0,57% Bylinna Hoika 35% 0,51 0,28%

[vlastny]



PRILOHA P V: PREHECAD OBRATKOVOSTI V ROKU 2008 A 2009

2008 2009
Nazov vyrobku Obratka | ABC | Nazov vyrobku Obratka | ABC
Fernet Citrus ~ 30% 0,5l Borovicka 40% 11
Vodka 40% 0,5l Fernet Citrus 30% 11
Fernet Citrus 30% 11 Vodka 40% 11
Borovicka 40% 11 Tuzemak 40% 11
Vodka 40% 11 Tuzemak 37,5% 11
Borovicka 40% 0,51 Fernet Citrus 30% 0,51
Gin 40% 0,5l Borovicka 38% 11
Merunka 35% 0,51 1,7 C | Bylinna Hotka  35% 0,51 6,9 C
Tuzemak 37,5% 11 6,4 B | Moravska Svestka 40% 0,51 5 C
Borovicka 38% 11 6,2 B | Gin 40% 11 45 C
Tuzemak 40% 11 55 B [ Merunka 40% 0,51 3,8 C
Vodka 37,5% 11 5,3 B | Otiskovy Likér  20% 0.5l 3,6 C
Peperm.lik. 25% 0.5l 53 C | Griote Likér 25% 0,51 3 C
Bylinna Hotka  35% 0,51 5,1 C [ Peperm.lik. 25% 0.51 2,6 S
Peach 21% 0,51 45 C [ Merunka 35% 0,51 2,6 C
Griote Likér 25% 0,51 4,2 C | Vodka 40% 0,51 2,4 A
Vodka 37,5% 0,5l 4.0 B | Vodka 37,5% 1l 2,4 B
Vodka 40% 0,71 3,8 C | Golden Napoleon 40% 0,71 2,4 C
Moravska Svestka 40% 0,51 3,6 C [ Merunka 35% 11 2,1 C
Gin 40% 11 3,1 C [ Peach 21% 0,51 2,1 C
Ofiskovy Likér  20% 0.51 2,9 C | Vodka 37,5% 0,51 1,9 B
Tuzemak 40% 0,51 2,4 B | Gin 40% 0,51 15 B
Moravska Svestka 40% 11 2,4 C [ Borovicka 38% 0,51 1,4 C
Peach 21% 11 1,4 C [ Tuzemak 40% 0,51 1.4 B
Merunka 35% 11 1,2 C | Pepermint.lik. 25% 11 1,4 C
Tuzemak 37,5% 0,51 1,2 C | Peach 21% 1l 1,2 C
Kyselé Jablko  16% 0,5l Moravska Svestka 40% 11 1,1 C
Rezna 35% 11 Rezna 35% 11 1,1 C
Pepermint.lik. 25% 11 Kyselé Jablko 16% 0.51 1,1 C
Merunka 40% 0,51 Borovicka 40% 0,51 1 B
Golden Napoleon 40% 0,71 Vodka 40% 0,71
Borovicka 38% 0,51 Tradi¢ni Kapitan 35% 0,51
Rezna 35% 0,51 Tuzemak 37,5% 0,51
Tradi¢ni Kapitan 35% 0,51 Konzumni Lih 80% 0,5l
Konzumni Lih 80% 0,51 Rezna 35% 0,51
Kyselé Jablko 16% 11 Kyselé Jablko 16% 11
Viac ako 8 obratok za rok Nadpriemerna obratka
4 — 8 obratky za rok Priemerna obratka
1 — 4 obratky za rok Podpriemerna obratka
Menej ako 1 obratka Nulova obratka

[vlastny]



PRILOHA P VI: PREHIEAD ZMIEN V POCTE OBRATOK A DOBY
OBRATU V ROKU 2009 OPROTI ROKU 2008

2008
Nazov vyrobku Obratka (B)r%
Fernet Citrus 30% 0,5l
Vodka 40% 0,5l
Fernet Citrus 30% 1l
Borovicka 40% 11
Vodka 40% 1l
Borovicka 40% 0,51 1 365,0
Gin 40% 0,5l 1,5 243,3
Meruiika 35% 0,5l 7,7 47,4 2,6 140,4
Tuzemak 37,5% 1l 6,4 57,0
Borovicka 38% 1l 6,2 58,9
Tuzemak 40% 11 5,5 66,4
Vodka 37,5% 1l 5,3 68,9 2,4 152,1
Peperm.lik. 25% 0.5l 5,3 68,9 2,6 140,4
Bylinna Hotka 35% 0,5l 51 71,6 6,9 52,9
Peach 21% 0,5l 4,5 81,1 2,1 173,8
Griote Likér 25% 0,5l 4,2 86,9 3 121,7
Vodka 37,5% 0,5l 4,0 91,3 1,9 1921
Vodka 40% 0,7I 38| 96,1 | 06| 6083]|
Moravska Svestka 40% 0,5l 36| 1014 5 73,0
Gin 40% 11 3,1 117,7 4,5 81,1
Oriskovy Likér  20% 0.51 2,9 125,9 3,6 101,4
Tuzemak 40% 0,51 2,4 152,1 1,4 260,7
Moravska Svestka 40% 11 24| 152,1 1,1) 3318
Peach 21% 11
Merunka 35% 11
Tuzemak 37,5% 0,51
Kyselé Jablko 16% 0.51
Rezna 35% 11
Pepermint.lik. 25% 11
Merunka 40% 0,51
Golden Napoleon  40% 0,7I
Borovicka 38% 0,51
Rezna 35% 0,51
Tradi¢ni Kapitansky 35% 0,51
Konzumni Lih Jemny 80% 0,51
Kyselé Jablko 16% 11
Viac ako 8 obratok H Nadpriemerna
4 - 8 obratka za rok Priemerna
1 - 4 obratky za rok Podpriemernd
Menej ako 1 obratka Nulova [vlasnty]




PRILOHA P VII GRAFICKE ZOBRAZENIE CASOVEHO
OBMEDZENIA PROJEKTU - GANTTOV DIAGRAM
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[vlastny]
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PRILOHA P VIII PREHCAD MESACNYCH PREDAJOV

r

(V KS)

A2

SLEDOVANYCH POLOZIEK V ROKU 2009

4
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