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ABSTRAKT

Teoreticka bakalaiska prace si klade za cil shrnout zékladni principy a pravidla terminu
web 2.0, charakterizovat fungovani socidlnich siti a letmé nahlédnuti do pfedpokladané
budoucnosti internetu a zvlast zkoumanych aspektli. Zaméfim se zejména na socialni,

technické, designové a okrajové poté na marketingovo-ekonomické oblasti.

Klicova slova: web 2.0, principy a pravidla webu 2.0, kritika webu 2.0, socidlni sit¢,

webdesign, socidlni pozadi, historie, social networking, socialni sluzby na siti, budoucnost

ABSTRACT

This theoretical bachelor’s thesis aims to summarize the basic principles and rules of the
Web 2.0, to characterize the functioning of social networks and to provide a brief insight
into the anticipated future of the Internet as well as the aspects discussed in the paper. I
will focus primarily on social, technical and design aspects of the topic, and secondarily

also on its marketing and economic aspects.

Keywords: web 2.0, principles and rules of Web 2.0, Web 2.0 critique, social networks,

webdesign, social background, history, social networking, social network services, future



Touto cestou bych rdd podékoval internetu za jeho nevycerpatelné zdroje informaci a jeho

uzivatelim za hodiny stravené jeho uzivanim a plnénim daty.
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UVOD

Vybér tématu mé praktické i teoretické bakalaiské prace neni v mém piipadé¢ nahodny.
Graficky design se pro m¢ stal postupem ¢asu nejen praci, kterou se zivim, ale zejména
koni¢kem a naplnénim mych osobnich a kreativnich potfeb. Co mé oslovilo jiz zpocatku,
je Siroky zabér, ve kterém se graficky design jako obor pohybuje. Skloubi se a pracuje
s rozdilnymi specializacemi jako je typografie, fotografie, tiSténa grafika, obalovy design, i
webdesign. Jelikoz je mi konkrétni specializace v ur¢itém oboru cizi a rad objevuji nové
problémy a moznosti v grafickém designu, ma orientace na webdesign je nasnadé. Clovek,
nebo spise zkuSeny, vystudovany graficky designér, by si fekl, ze webdesign je jen dalsi
disciplina podobna tisténé grafice, sazbé knih i prace s fotografii. Prestoze se pracuje
s podobnym materidlem jako je pismo, sazba, fotografie, logotyp, rozvrzeni ¢i koncept,
ptesto, ze koncovy divak zlstava stejny, je tato piedstava o webdesignu velmi zrddna a
Casto konc¢i bezradnosti pfi redlném zpracovavani konkrétni zakazky. Tim rozdilem je
médium, se kterym designér pracuje. Principy a pravidla webdesignu se od ostatnich
odvétvi grafického designu 1i8i SirSi a piisnéj$i kooperaci s technickou podporou a
koncetraci na srozumitelnost u koncového uzivatele. To se zdkonité projevuje v naro¢nosti

propojeni konceptu, technické a designové roviny do jednoho funkéniho celku.

Webdesign je stale pomérné mladym odvétvim, které se vyviji neustale, kontinudln¢ spolu
s technickym pokrokem, ktery je v pfipadé pocitacové technologie, potazmo internetu
nesmirné pulsujici, rychly a téZzko dlouhodobé doptedu piedvidatelny. To klade na osobu
webdesignéra vysoké naroky na neptetrzit¢é kazdodenni sebevzdélavani. Nelze pocitat
s tim, Ze v jeden Cas nabyde vSechny znalosti, ze kterych Cerpa po zbytek kariéry. a to ani
v ptipad€ nékolikaleté praxe. Narozdil od tisténé, propagacni grafiky ¢i sazby knih, kde
jsou pravidla pro graficky design vice ustalena s ohledem na historii v oboru. Stale se da
mluvit, zejména v naSi geografické poloze, o raném obdobi vyvoje webdesignu.
Teoretické, pedagogické a praktické zaklady se na vytvarné zamétenych vysokych skolach
u nas prakticky nevyucuji s vyjimkou né€kolika malo pofddanych workshopii. Vzhledem k
technicky zamétenym Skoldm, které se zamétuji na programovani webt a jejich technickou
podporu, je to vyraznd nevyhoda. Jednoduse — zkusSenych, teoreticky i prakticky
vybavenych webdesignérti je u nas poskrovnu a nejsou motivovani k pedagogické ¢innosti
kvtli platovym 1 jinym podminkédm, které tuzemské vysoké Skoly nabizi ¢i nenabizi.
Nejstarsi generaci zkusenych webdesignéra je néco kolem Ctyficeti let a vékovy primér se

pohybuje okolo dvacetipéti az tficetipéti lety. Tito lidé jsou zaméstnani, nebo sami vlastni
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agentury specializujici se na tvorbu webovych stranek, interaktivnich aplikaci a her.
Pracuji ve specializovanych oddélenich vyznamnych reklamnich agentur. Z toho logicky
plyne i maly z4jem o lektorskou ¢i pedagogickou €innost a osvétu. V zahranici, zejména na
zapadg, je vsak situace jind. Obory v dvétvi webdesignu a tvorbé interaktivnich aplikaci se
pomalu, ale jisté, stdvaji na vysokych vytvarné zaméfenych Skoldch samoziejmou

moznosti vybéru v cileni a formovani vlastni kariéry grafického designéra.

M) zajem o webdesign s plynoucim ¢asem roste. Zpocatku jsem k nému mél, jako
tradicné zaméteny graficky designér pohybujici se v oblasti tisténé grafiky a obalového
designu, mirny despekt a vyvolaval ve mné spiSe neutrdlni emoce. Zjistil jsem, Ze
webdesign je pro mne velka vyzva a byl to krok do neprobadané oblasti, ve které jsem se
zpocatku velmi t€zko orientoval. Tak jako graficky design, tak ani zaklady webdesignu
nelze vycist jen zchytrych knih, ale je potieba obétovat drahno c¢asu k zakladnimu
uchopeni problematiky s nim spojené. Je tieba ziistat neustale v pozoru, zdokonalovat se a
sledovat chovani uZzivatell, technicky pokrok i vizualni inovace. Webdesign je nekoncici

vyzva.
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I. TEORETICKA CAST
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1 HISTORIE

Potfeba komunikace, neboli dorozumivani, je jedna znejzakladnéjSich charakteristik
lidského druhu. Od zvifat se liSime zejména formou, jakou si vzajemné informace
pfedavame. Dorozumivani je zakladnim prostfedkem k navazovani vztahli jak
spolecenskych tak citovych, je pfedpokladem spoluprace, vytvareni skupin zdjmovych ¢i
profesnich, jednoduse dilezitou podstatou v zivoté cloveéka, jeho potfeby sebeprezentace,
reflektovani svého vlastniho ja s okolim a soupéfenim s ostatnimi. Ostatné samotné slovo
komunikace je ptivodem z latinského jazyka (communicare, sdilet, radit se, od communis,

spolecny).

Historie mezilidské komunikace stoji na pocatku zejména na vyuzivani gest, zvukd,
signalii, pouZivani znafek. Postupnym vyvinutim lidské fe¢i az po vynalezy
jednoduchych znakovych abeced a pisem se dostdvame ke zlomové etapé v historii lidské
komunikace a koneckonct ziskavani informaci, vynalezem knihtisku. Vse jde ruku v ruce

s technickym pokrokem, stejné jako u vztahu webdesignu a technologické podpory.

1.1 Vynalez tiskarského lisu

Gramotnost spolu s informovanosti byla do vynéalezu knihtisku omezena na okruhy ucené
inteligence a Slechty, kterd ptedavala uceni pomoci velmi pracné manuélné zhotovenych
knih. Tyto knihy vznikaly ve velmi malém mnoZstvi otrockym piepisovanim a mély

mnohdy hodnotu mensiho statku.

Vynalezem knihtisku se zjednodusila reprodukce tisku knih a spolu s ni i informovanost a
celkova gramotnost. To souviselo s celkovou sociadlni zménou ve spolecnosti, kterd se
stavala méné zavislejsi na despotickych vladcich a wvzristaly pocty protestd a
protirezimnich akci. Od Martina Luthera, kritizujiciho dobovou cirkev a zpochybnujiciho
samotnou postavu papeze, po rozlicné protesty a vzpoury, jakou byla i Velka Francouzska
revoluce. Do rukou lidu se masové dostavaly tisténé pamflety, broZury i noviny — nové
prostredky ¢i ,,zbrané“ v boji proti vyS$$i moci. Zacala se formovat Zzurnalistika a
zpravodajstvi, v tehdejs$i dobé vlastné predchiidci masmédii. Komunikace mezi lidmi se
zacala vymanovat ze svazujicich okovil prostorovych a casovych omezeni a postupnym
vylepSovanim lisu s prispénim technické revoluce a vynalezu parniho stroje se i lis stal

wrwe

masovejsi rozsifeni 1 mezi prosty lid.
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1.2 Vzestup masmeédii

o 24

Vznikaly nejrtiznéj$i noviny, ¢asopisy a s tim i obory spojené s timto odvétvim. Potieba
grafického designu se stavala aktualngjsi. Nové specializace v zurnalistice, jako
investigativni zurnalistika, postupem Casu zapfticinily nejeden pad vyznamnych spole¢nosti
a monopolizujicich moci. Rozhodovaly i o politickych a vojenskych sporech. Jako reakce
na moc novin stavé¢jicich se za zajmy prostych lidi vznikl primysl vztahl s vefejnosti, tzv.
»public relations*“. Touto cestou se velké spolecnosti, firmy a vlady snazily vyrovnat sily
s ptibyvajicim vlivem spoleenského ohlasu na zminéné zpravy. Lidé z branze public
relations byli béhem vale¢nych konflikti najimani vladou pro propagandistické provalecné
zapojeni lidi do valky. Pomoci grafického designu, propojeni malby, ilustrace a udernych
napisovych pisem a hesel formovaly velmi silné nacionalistické provalecné smysleni

vetejnosti.

Noviny byly typickym ptedstavitelem komunikace ,,one-to-many*“ (jedinec hovoti
k mnoha jinym) ¢ili masového média komunikujicim pievazné jednim smérem bez realné
moznosti odezvy vefejnosti s vyjimkou nékolika mala pfispévkl, které samoziejmé
prochdzely sitem redakce urcitého deniku. Staly se tak velmi mocnym néstrojem

manipulace velkého poctu lidi, ale zapfi€inily i rozvoj informovanosti.

V kontrastu se zminénou moci novin se diky vyvoji kopirek — tzv. mimeografii na
pocatku dvacéatého stoleti a masovéjSim rozsifenim v prubéhu padeséatych let dvacatého
zaCaly objevovat undergroundové a amatérské casopisy, broZury, letiky ¢i pamflety

nejriiznéjsiho zamétreni. Od politickych az po zajmové oblasti. A to vSe za zlomek ceny

bézného tisku.

Obr. 1. Mimeograf
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1.3 Pocatky elektronické komunikace

Technologicky pokrok byl nezadrzitelny a k novindm, jako dosud jedinému masovému
médiu, se béhem dvacéatého stoleti pridalo radio a televize. Paralelné se v tomto vyvoji
objevil telegraf a poté telefon. Tyto nové vyndlezy daly vzniknout novym profesim a
obortim. Stale v§ak mluvime o jednosmérném, asymetrickém komunika¢nim modelu ,,one-
to-many“. Na pocatku sedmdesatych let se po rozvoji mainframi — salovych pocitaci —
vSak otevird nova cesta formy komunikace. Operatofi mainframt vyuzili telefonich linek
k vzajemnému propojeni, spojeni mezi pocitaci, vymenovali si data a telefonovali. Prvni
z téchto salovych pocitaci byly schopny mezi sebou vyménovat i elektronickou postu, tzv.
emaily, které se vSak s dneSnimi standarty srovnavat nedaji. Jejich posilani a doruceni bylo

daleko komplikovangjsi a trvalo mnohem déle, neZ je dneSnim zvykem.

Svétové valecné 1 politické konflikty mezi narody a staty vzdy znamenaly zvySenou
koncentraci vyzkumné a védecké aktivity. Vyjimkou nebyl ani konflikt mezi byvalym
americké arméadni vyzkumné agentury ARPA (Advanced Research Projects Agency,
v soucasnosti znamé pod zkratkou DARPA). Tato vyzkumnd agentura, ktera méla po
uspésném vypusténi Sputniku Sovétskym Svazem béhem studené valky zajistit zpét
vysadni technologické postaveni Spojenych Stati Americkych, stala za vznikem sité
ARPANET vroce 1969, jez byla zarodkem dne$niho internetu. Sité, propojené mezi
Ctyfmi uzly univerzitnich pocitaci na riznych mistech USA. Tato piivodné experimentalni
sit’ byla decentralizovand, coz znamenalo, ze neméla zadné lehce znicitelné centrum,
narozdil od telefonniho spojeni, zaroven byla pfedchiidcem rodiny protokold TCP/IP
(Transmission Control Protocol/Internet Protocol), ktery je v soucasnosti hlavnim
protokolem pro komunikaci v pocitatové siti a celosvétové sité internet. Odpojena byla az

v roce 1990.

1.3.1 USENET

NS4

instituci a univerzit, kde se 1 navz4jem propojovaly. Vznikaly kolem nich socialni struktury
jako mailinglisty a profesionalni, pozdéji i osobni, diskuzni skupiny na elektronickém
systtmu USENET. S napadem pfisli v roce 1979 Tom Truscott a Jim Ellis, absolventi
Duke University v Severni Karoliné. UZivatelé¢ tohoto systému si mezi sebou mohou

posilat a Cist tzv. ,,newsy* — pfispévky, clanky a reakce do kategoriich zvanych skupiny.
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Tyto diskuze ve skupindch se poté rozdéluji na vldkna a fadi se podle chronologického

systému.

Usenet se ve spousté aspekti podoba BBS (Bulletin Board System) a je pfedchidcem
Internetovych for. V dne$ni dob¢ na n€¢j mizeme pohliZet jako na hybrid mezi diskuznimi
fory, dostupnymi na www a e-mailovou komunikaci. V devadesatych letech se USENET
integroval i do stdle masivngji rozsifen¢ho internetu a zacatkem roku 2010 obsahoval
Usenet 5.42 TB dat. Mnozstvi dat sice stale pozvolna stoupd, ale je ¢im dél vic vytlacovan
do Ustrani nov¢&jSimi sluzbami, jako jsou fora, blogy, mailing listy a v neposledni fadé také

socialni sité.

[ESC]

You don't use ssh. I Menu [I]

Welcome to [N]

the new enu [T]

version of Menu [E]
Monochrome! M [C]
(version 1.101w) [R]

Obr. 2. Graficka podoba BBS
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Storage Devices

Several types of IBM stomge are presently avatlable:  strip data cells ( Figure 43). Scenetimes magnetic tape
corw, magnetic drum, magnetic disk, and magnetic- is thought of as storage rather than as an input/outpeat
edivm,

18M 2303 Drum Storage

1BM 2321 Data Cell Drive Model 1

16M 2361 Core Storage 1BM 2311 Disk Stoeage Drive

Flgare 43, [DM stoeage devices

Obr. 3. starické mainframy IBM

1.4 Rozmach internetu

V roce 1989 ptisel Tim Berners-Lee, britsky inzenyr, matematik a pocitacovy védec, v té
dobé zaméstnanec Evropské organizace pro jaderny vyzkum (CERN), s revolu¢nim
projektem vytvoreni distribuované¢ho hypertextového systému ¢imz byl zahajen i projekt
WWW (World Wide Web). Tim Bernens-Lee se tak stal i historicky prvnim
webdesignérem, nutno podotknout, Ze tento pojem lze brat v tomto kontextu s rezervou.
Koncem roku 1990 spustil prvni webovy server na svété na adrese info.cern.ch, ktery

dnes$nim rokem oslavuje své jubilejni dvacaté vyroci.

World Wide Web, lze volné prelozit jako ,celosvétovou pavudinu® a znamena
oznaceni pro aplikace internetového protokolu HTTP, kde jsou mezi sebou propojeny

hypertextové dokumenty.
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Od této doby se dd mluvit o raketovém vzestupu internetu. Pro pfipominku v roce 1984
bylo ksiti internet pfipojeno néco kolem tisice pocitacti a mainframi, do pocatku
devadesatych let se vSak toto Cislo vyznamné nezvySilo. Vroce 1992 je k internetu
pfipojeno vice nez jeden milién pocitacii a mizeme mluvit o rozmachu nové, moderni-
internetové doby a formy komunikace. V roce 1993 je pfedstaven i1 prvni graficky
prohlize¢ Mosaic, vytvofeny Marcem Andreessenem a Ericem Binaem, ktery se masivné
rozs$itil do celého svéta na operacni systémy Apple Macintosh, Microsoft Windows i do té
doby znaméjsi UNIX. Byl barevny a graficky se jiz velmi podobal soucasnym
prohlizeciim, obsahoval toolbar se zdkladnimi tlacitky, stavovy fadek i menubar.
V Mosaicu nebylo mozné nastavit fonty, a proto se objevovaly problémy s jazyky
vyuzivajicimi jiné znakové sady, jako je i CeStina. Gré jeho uspéchu spocivalo zejména
v dostupnosti, byl zcela zdarma a byl kompaktibilni v té dob¢€ na jiz dominantni operacnim

systému Microsoft Windows.
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Obr. 4. Podoba internetového browseru Mosaic béhem let 1993-1994

1.4.1 Boom po roce 1993

Pocatkem roku 1993 se na internetu zacaly objevovat instituce, banky, firmy, piibyva stale

vice novych uzivateli (v roce 1996 se pocet uzivateli internetu pohybuje kolem
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padesatipéti miliond, v roce 2000 je to jiz dvéstépadesat miliont a ke konci roku 2009 je to
jedna miliarda osmsetmilioni uzivatel). Internet se postupné¢ komercionalizuje, pro
zajimavost, vroce 1994 Pizza Hut, znama fastfoodova firma pivodem z Ameriky
zprovoznuje na svych strankdch moznost objednani své pizzy a jeji doruceni, ve stejném
roce potom spousti prvni internetové bankovnictvi instituce First Virtual. V roce 1994
vznika instituce, kterd se stard o rozvoj sluzby WWW, WWW Consorcium (W3C) a
jejim feditelem neni nikdo jiny nez samotny tvirce WWW Tim Berners-Lee. Od této doby

1ze hovofit o redlném rozvoji webdesignu.

1.5 Pocatky webdesignu

Webdesign jako naprosto nova disciplina se po komplikovanych zacatcich dostdva i mimo
kruhy technologicky obdatenych nadSencii. Spolu s vyvojem novych webovych standardi,
protokolti a programovacich jazyku se prace s layoutem webové stranky stava svobodnéjsi.
Prace s pismem, rozmisténim jednotlivych prvkii, zména barev, prace s fotografii a posléze
samoziejmé i videem oteviraji moznosti tvorby nové specializace v grafickém designu.
V3se Slo ruku v ruce s problematikou jednoticich standardi a kompaktibilit jednotlivych
internetovych prohlizec¢i. Da se mluvit z pohledu designéra o limitujicim faktoru co se
tvorby tyce, v tomto ohledu se neda webdesign srovnavat naptiklad s tiskovym grafickym
designem.

Rok 1998 znamenal pro webdesign fadu novinek a technicky a vyvojaisky pokrok dovolil
komfortnéjsi Gpravy designu stranek. Na internetu byla uvedena nova verze prohlizece
Internet Exploreru, ktery po nepovedenych piedchozich verzich prokazal znacny krok
vpifed a odstartoval tak jeho UspéSnou cestu, na které prakticky odstavil doposud
nejrozsirenéjsi internetovy prohlize¢ Netscape, ktery v témze roce kupuje spolecnost AOL,
coz pfedznamenava jeho pozvolny upadek do zapomnéni. Zaroven vSak Netscape

zvetejiiuje svilj zdrojovy kod, ktery inspiruje v t€ dobé neznamou firmu Mozilla ke tvorbé

jejiho vlastniho prohlizece.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 18

W&%‘Qﬁ“ﬁg‘fﬁ\w'{wﬁ% %%\@. -p,xm,, zﬁygr‘m .,

Flle Edit Vnew Favontes Help

sl || RE| olw &ls] s

Address Ihttp Nwww msh.het/

New to the Internet? ~— :

@:ﬂ*- Click here i

the g
Inte

Sea AlhAans 1 iawlias AndAd TAaaslA~

& history =] B3
File Edit Miew Help

I Windowsos | 5 (aim.geo.nst.gov) =
On-Line Launch Event @%Dﬂindex.lxt [ftp.seagate.com)

LL] 05 (gopher.novell.com)

Help Index Search Mici &]32 bit Development Kits
o o ’ ) El:']AboutMlcrosoftlnternel Central

td:'].&bout the Microsoft Developer Network

f;i%.&bout This Site
© 1995 Microsaft Corporation -";i‘-s”]ATLAS XP343005 XP321505 XP31 ?ms M
4 »

R (N S Ty

Obr. 5. Internet Explorer v roce 1995

Webdesign se v této dobé tvofil nejcastéji pomoci WYSIWYG editoru (What You See Is
What You Get) typickym procesem roziezani, kdy se design stranky, nakresleny jako
bitmapovy obrazek, separuje na systémy obdélnikl vypliujicich celou plochu stranky a je
pfeveden do identickych, ¢asto i mnohonasobné vnofenych HTML tabulek. Jednotlivé
casti designu pak tvoii pozadi bunck tabulky, jejich rdmecky a vétSinou textovy obsah

téchto bunék.

Mezi nejoblibengjsi WYSIWYG editory pro editaci a spravu webovych aplikaci té doby
patfily programy GoLive a v t¢ dobé zaCinajici DreamWeaver, které se roku 2005 sloucili

pod taktovkou softwarového gigantu Adobe, ktery oba dva tyto editory zakoupil.
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Obr. 6. Graficka podoba startovaciho okna editoru Gonet GoLive Pro 1.0, rok 1996

Spole¢na nekompaktibilnost prohlizecti vSak stale limituje editaci a zapojeni novych
systéml a programovacich jazykd do tvorby webdesignu jako byly kaskadové styly,
pouzivajici se v této dob¢ prevazné na editaci pisma a barev pozadi a rAmecku. Stejné jako
Javascript, objektové orientovany skriptovaci jazyk se spiSe vyuziva ziidka na malych

webovych aplikaci a vinima se spise jako néco extravagantniho.

Situace kolem nekompaktibility webovych technologii v zasadnich prohlizecich se na
pfelomu tisicileti ukazuji jako nadale neunosné, kdy se webové stranky posklddané
z ptemiry znakl pouzitych bez ohledu na jejich plivodni vyznam a obsah stranky stavaji
smetistem kodl a dat tykajicich se pouze vizualni podoby. Toto znemoZiovalo orientaci
v kédu stranky a jeji naslednou editaci a spravu, taktéz obtizné vyhledavani v rdmci
internetovych vyhledavact bloudicich v kddech stranek. Na tuto problematiku upozornil
kdo jiny nez Tim Berners-Lee v roce 2001, kdy poukazal na skute¢nost, ze tehdejsi web je
pouze zmét webovych stranek, ktera neustile roste a ve které je stile sloZzitéj$i nalézt
relevatni informace. Takto vznikla myS$lenka sémantického, neboli vyznamového webu.
Podle Berners-Leeho je rozsifenim webu, v némz se informace pfidéluji na zdkladé dobie
definovanych vyznaml umoziujicim pocitacim a uzivatelim lépe spolupracovat. Na

specifikacich sémantického webu pracuje World Wide Web Consorcium (W3C). Tato
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mySlenka sémantického webu je nicméné dodnes spiSe vizi budoucnosti. Viz. Kapitola

Budoucnost.

Jednou z technologii, vyznamnych v feseni problematiky snadn¢jsi administrace, datovych
objemt, oddé€leni prezentacni a obsahové slozky ¢i Cist§i sémantiky webu a v neposledni
fadé snadngjsi editace stavajicich podob designu stranek, byly, spolu s novymi generacemi
internetovych prohlizecti, kaskadové styly CSS (Cascading Style Sheets), coz je jazyk
pro popis zpuisobu zobrazeni stranek napsanych v jazycich HTML, XHTML ¢i XML.

Vramci snahy o dodrzovani webovych pravidel a standardd vznikla na ptdé
mezinarodniho konsorcia W3C (World Wide Web Consortium) myslenka validniho kodu,
ktery znamenal ve zkratce pristupnost webovych stranek na vSech pocitacich pro zdravé i
handicapované lidi, i na mobilnich telefonech ¢i PDA, které jsou limitovany velikosti

displeje.

Da se tak fici, Ze od roku 2001 dochdzi k osvété a rozvoji modernéjSich technologii a

postuptl pti tvorbé webdesignu, které jsou dnes jiz béznym folklorem
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2 WEB2.0

Termin Web 2.0 si za dobu, kdy se objevil na internetové scéné, vydobyl zvlastni pozici,
kdy polarizuje na jedné stran¢ své zastance, ktefi radi vidi na jeho konci ¢islovku dva,
zejména z ekonomicko—marketingovych diivodi, a na stran€ druhé skeptikti, poukazujicich
na uméle vytvoreny pojem, ktery ve svém duasledku neznamena zadnou revoluci, nybrz
spiSe pfirozené tendence vyvoje webu. Nutno fici, Ze od roku 2004, kdy byl tento pojem,
termin ¢i fraze uveden na internetové konferenci Timem O'Reillym, se vryl do paméti
zejména ziskuchtivym marketérim, ekonomtim, podnikatelim, ale postupné i faddm
webdesignért a laické vefejnosti, ktefi tento termin uchopili v mnoha piipadech svojsky,
bez ohledu na pozadi jeho vyznamu ¢i historicky kontext. Dodnes se vedou horlivé debaty,
pisi knihy, ¢lanky a potéadaji prezentace, konference na problematiku uchopeni a charakter-
izovani tohoto terminu, ktery mize mit fadu specifickych vyklad. Pojem Web 2.0 se stal
jednoduse skutecnosti, kterou nelze v dnesni dob€ ignorovat, at’ se nam to 1ibi nebo ne.

Vice k tomuto tématu v kapitole “Kritika webu 2.0”.

Jednotlivi pfedstavitel¢ internetového primyslu se pfedhani v co mozna
nejcharakteristi¢téjsi definici terminu Web 2.0. Budu citovat Tima O'Reillyho a Johna
Battelleho, ktefi tento koncept roku 2004 nastinili: “Web 2.0 je revoluce podnikani v
pocitacovéem primyslu zpiisobena presunem k chdpani webu jako platformy a pokus
porozumeét pravidliim vedoucim k uspéchu na této nové platformé. Klicovym mezi témito
pravidly je toto: tvorte aplikace, které budou diky sitovému efektu s pribyvajicim poctem

uzivatelii stale lepsi”.

Tato definice srozumitelné popisuje jak je tento pojem mozné chéapat. Nelze na web 2.0
nahliZet jako na technologickou revoluci, novou sluzbu ¢i produkt. Jde o postupnou ori-
entaci na osobu uzivatele internetu. Z pasivniho uzivatele se stava interaktivni u€astnik tzv.
“prosumer”, moderator a spolutviirce obsahu stranek, a to jak v oblasti editace vzhledu

stranky, tak ve vytvareni skupin nebo moderovani diskuzi samotnych.

V souvislosti se svétoznamou konferenci porddanou O'Reilly Media v roce 2004 ,,Web
2.0 nelze ani opomenout ¢lanek Darcy DiNucci s nazvem ,,Fragmented Future, ktery
napsala o pét let diive a kde s pfedstihem popisuje nadchdzejici zmény i tendence vyvoje
webu, které tato konference pojmenovava a shrnuje. DiNucci mimo jiné pise: ,, Web, jak ho
zname ted, ktery se jako staticky text nacte do okna prohlizece, je jen zarodek webu, ktery

prijde. Prvni zablesky Webu 2.0 se jiz zacinaji objevovat a my sledujeme, jak se toto
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embryo zacina vyvijet. Web bude chapan ne jako obrazovky plné textu a grafiky, ale jako
prostredi, jako éter, jehoz prostrednictvim dochazi k interaktivite. Objevi se na obrazovce
pocitace, na televiznim prijimaci, na palubni desce, na mobilnim telefonu, na herni

konzoli, a mozna, Ze i na vasi mikrovinné troubé“.

Je otazkou, jak by vypadala situace na soucasném internetu bez uvedeni myslenky webu
2.0. Je vSak vice nez zfejmé, Ze hlavnim motivem pro ustaleni tohoto pojmu byla snaha o
znovu nastartovani a rozvifeni internetového byznysu, kdy se po prasknuti tzv.
»internetové bubliny*“ v roce 2001 ocitly akcie a jejich hodnoty na dn€¢ a mnoho firem
zbankrotovalo, coz mélo za nasledek upadek do té doby raketové se rozvijejiciho internetu.
V obdobi hromadného rozkvétu internetu tzv. ,internetové horecky* (dot-com bubble
nebo také I.T. bubble), internetové firmy nemély promysleny obchodni model, avSak
dokazaly ptitdhnout mohutné investice. Mezi lety 1998 az 2001 vSak i tato bublina
praskla.

To, co pravdépodobné stdlo za pozadim myslenky, se naplnilo dokonale a beze zbytku.
Koncept pojeti jakéhosi druhého internetu, mladSiho, dokonalejSiho, vyspélejSiho i
investovateln¢jSiho pokracovatele zastaralého Webu 1.0, zaznamenal Gspéch a internet tak

naplnil slova Tima O'Reillyho o piedstavé ,,druhého dechu®.

2.1 Charakteristika Webu 2.0

Struéné vymezeni konceptu pojeti Webu 2.0 je nemozné z diivodu Sirokého zabéru, ktery
zastteSuje. Nejde o revoluci technickou ¢i designovou nybrz spiSe o zménu zplisobu
chépani prace sinternetem a zménu komunikacniho modelu. Jde o pfirozeny vyvoj
internetu a nelze fici, Ze principy, které shrnul Tim O'Reilly v roce 2004 se objevily nahle a
naraz. Nékteré sluzby star§tho webu se automaticky “pielily” i do koncepce chapani jeho

“néstupce” a postupem casu vylepsily.

Vymezeni charakteristiky sluzeb a aplikaci webu 2.0 se opird o teze Tima O'Reillyho a

dal$ich autort, ktefi pozdéji tyto charakteristiky doplnili a revidovali.
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Obr. 10. Typicky “cloud tag”, ktery zobrazuje charakteristické soucasti Webu 2.0

2.1.1 Web jako platforma

Web jako platforma (Web as Platform) byl ptivodné¢ obchodni model navrzeny spole¢nosti
Netscape, jednou z typickych spolecnosti, které ovlivitovaly vyvoj internetu v dobé Webu
1.0. Netscape se snazila se svym (tenkrat velmi pouzivanym) prohlizeCem ptevzit kontrolu
nad tim, jaky obsah a aplikace budou uzivatelé pouzivat pii navigaci internetem — stejné
tak, jako m¢l Microsoft pod kontrolou PC trh desktopovych aplikaci. Jejich ,,webtop* mél
nahradit klasickou uzivatelskou ,,plochu® (desktop), kterou nabizel opera¢ni systém. Tento
,webtop® by nabizel informace a aplikace od poskytovateli obsahu, ktefi by si nakoupili

vysokorychlostni servery od spole¢nosti Netscape.

O’Reilly dava do kontrastu k tomuto modelu pfistup spolecnosti Google. Ta zacala nabizet
nativni webové aplikace poskytované jako sluzba zdkazniklim platicim jak piimo, tak
nepiimo. Google je také jasnad ukazka pfistupu ,,vééné betaverze — perpetual beta* — jeho

aplikace nemaji zadné pevné verzovani nebo pravidelné vydavani a jejich funkcionality
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jsou aktualizované pribézné. Takovy druh aplikaci nevyzaduje portovani na jiné
systémové platformy a diky webovému prostiedi nevyzaduje ani klasickou distribuci ve
form¢ instalacnich souborti, jak je zname u tradi¢nich desktopovych softwart.
Neékteti vizionafi si dokonce mysli, Ze by casem bylo moZzné programové vybaveni

instalované na dnesnich PC zcela nahradit pravé webovymi aplikacemi.

Zcasti je tento proces piesunu prace z desktopu na web viditelny jiz dnes, naptiklad balik
kanceléiskych aplikaci Google Docs and Spreadsheets (s mnohymi alternativami), sada
nastrojii Microsoft Live nebo nedavno uvedeny ,,webovy Photoshop* spolecnosti Adobe
na upravu fotografii. Byl by to v jistém slova smyslu navrat ke klientim a terminaltm.
Kritici Casto namitaji, Ze provozovat na webu plnohodnotné aplikace s mnoZstvim
funkcionalit, jak je zname z desktopl, neni mozné. Novatorska firma 37signals vSak
dokazuje, Ze ne vzdy je podstatné nabidnout plnou sadu funkcionalit. Na zéklad¢ vyzkumii
postupii, které lidé pfi praci nejvice pouZzivaji, nabizi aplikace, které ,,d¢laji pfesné to, co

potiebujete, a nic navic*.

O’Reilly dale tika, ze v minulosti Microsoft dokazal vitézit nad svymi rivaly praveé svou
platformou — pfi masovém nasazeni Windows nebylo nic jednodussiho nez naprogramovat
balik kancelafskych aplikaci tak, aby fungoval v dokonalé¢ symbidze s operacnim
systémem. Stejny piiklad bychom mohli najit i na poli internetovych prohlizect, kde
celkové zakomponovani do operacniho systému bylo jest€¢ markantné&j$i (viz. princip
,uzamceni® v kapitole o sitovych efektech). V dnesni dob¢ se ale stfet neodehravd mezi
aplikacemi na platform¢ operacniho systému (aplikace vs. konkuren¢ni aplikace), ale o
jednu urovenn vys — tedy pfimo mezi platformami (operacni systém vs. web jako dvé
platformy). S tim také souvisi, Ze internet a www uZ nejsou pouze doménou osobnich
pocitacii, silnymi hraci se stavaji také mobilni telefony, PDA nebo konzole s vlastnimi
operacnimi systémy. A cilem je, aby uzivatelé, diky webovym aplikacim bézicim pouze v
prohlizeci, nepoznali rozdil, at’ uz pracuji na svém osobnim pocitaci nebo mobilnim
telefonu. To bude vyzadovat vétsi diraz na dodrzovani standarda jak na strané webu, tak

na stran¢ klientll, coz dnes rozhodn¢ neni pravidlem.

Jednim ze zakladnich charakteristik pro web 2.0 je modularita a variabilita, ktera se
projevuje v kombinovani dat z riiznych webii, personalizace obsahu a vzhledu stranek

a celkové otevirené prostredi, které uzivatele vybizi k aktivité.
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2.1.2 Nastup komunikaéniho modelu many-to-many

Néstup nového komunika¢niho modelu éry novych médii many-to-many je pfimo zavisly
na technologickém pozadi, narozdil od tradi¢nich modelt jako one-to-one, model
interpersonalni komunikace mezi dvéma lidmi nebo jedince ke skupiné a modelu one-to-
many, typickym pro masova média, jakymi jsou radio, televize a tisk. Tento nastup souvisi
1 s postupnym vyvojem od centralizované sité pies decentralizovanou az po distribuovanou
sit Webu 2.0, kde je propojen kazdy s kazdym bez existence pomyslné centraly. Kazdy je

tak svou vlastni ustfednou podobajici se anarchistické pfedstave vladnuti.

S rozvojem internetu se zvySuje mozZnost oslovovat velké publikum p¥i zachovani indi-
vidualniho pFistupu, web 2.0 toto ¢ini jesté jednodusSim. Diky nastupu osobnich blogt,
respektive téch, které jsou pravidelné aktualizovany a plnény hodnotnym obsahem, je
zaplnéna mezera, které se dosud vénovaly naptiklad uzce specializované ¢asopisy, jejichz
roli na sebe dnes berou v mnoha piipadech webové stranky. Svym obsahem ¢i zaméfenim
se muze jednat o cokoliv, od péstovani kaktust pies fanousky menSinovych hudebnich
zanru az po debaty o filosofii nebo novych obchodnich modelech. Tyto specializované
zdroje sleduji stovky ¢i tisice lidi, ale ve svém konkrétnim oboru se mohou dostat na pozici

respektovaného zdroje.

Rozsah uZzivatelem generovaného obsahu miZe byt od komentafti na zpravodajském
serveru, pres vlozeni videa az k ,,velké“ publikacni ¢innosti, kdy jednotlivci vydavaji
samostatné zpravy (tzv. ob¢ansky Zurnalizmus) ¢i piimo knihy. Zasadni v tomto piipad¢ je
socialni propojenost internetu. UZivatelé maji moZnost navzijem své piispévky

komentovat, pfipadné ,remixovat® do jinych podob. Znaénou roli v S§ifeni hraji
) ) y

vvvvv

Pii publikovani v prostfedi Web 2.0 aplikaci je tfeba zminit jesté jeden aspekt, a tim je
urcité potlaceni autorské pozice. V piipadé blogh nemusi byt totiz z hlediska Ctenaie
nejhodnotnéjsi vzdy primarni zdroj, ale kuptikladu komentéi pod ¢lankem nebo navazujici
ptispévek na jiném blogu, obohaceny o dalsi informace (napf. video z YouTube). OvSem
autor sam muze byt zaroven tim, kdo je schopen jako Ctenat objevit dalSi informace,

ptipadné jiny pohled na véc. Z autora se zaroven stava i konzument.

Uzivatelem generovany obsah byva ter¢em Kritikit Webu 2.0, ktefi tvrdi, Ze uzivatelé toho

vlastné moc nevytvareji (tzn. ze se kifivky ve vysSe zobrazeném grafu ve skutecnosti
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nepiiblizuji a polet pifjemcti vyrazné pievysuje pocet producentil). Rada vyzkumil to

potvrzuje, nékteré ale uz méné vyrazné.

2.1.3 Stirani hranice producent-konzument

Nastup blogt, komunitnich serverti a komunikacni model many-to-many zvyraznil trend,
ktery zacal uz s rozsifenim osobnich pocitacli a jejich snadnéj§im ovladanim pro laiky.
Pocitate znamenaly po dlouhé dobé€ zvrat v do té doby pifevladajici tendenci, ktera stale
zvySovala dulezitost profesionali a odsouvala amatéry maximalné do role fanouskd, kteti
ale nemohou svym vkladem nijak ptispét do tviréiho procesu.

Osobni pocitace daly amatériom k dispozici profesionalni néstroje a moznosti. Od
hudebnich programt, ptes oteviené softwarové projekty, publikacni nastroje, domaci DTP
studia, grafické editory az po digitalni upravu fotografii. Od poloviny 80. let neustéle
pfibyva moznosti a zvySuje se kvalita vystupu, dnes napf. jiz existuji domaci zatizeni
umoziujici tisk knih v nékladu jednoho kusu, stéZi rozeznatelné od sériového vyrobku.
Problémem byla az do rozSifeni internetu distribuce. Vzhledem k tomu, ze konzumenti
neméli komunikacni ani marketingové moznosti profesionalnich producenti, moZnost
uspésné rozsifit svou tvorbu byla limitovana. Vznik a rozvoj internetu je v tomto kontextu
zcela zasadni, protoze umoznuje velmi jednoduchou cirkulaci a davd moznost komukoliv

zapojit se do komunika¢niho procesu (demokratizace distribuce).

Remixers — uzivatelé, ktefi vytvaii nové hodnoty pouzitim stavajicich dat, at’ uz jsou to
tvlirci mashupli nebo autofi machinima videi (filmy vytvofené v enginech pocitacovych
her). Entuziasti jsou novodobymi ,,gatekeepers®, tfidi a hodnoti informace, které k nim
pfichazi a déli se o své poznatky. Sem patii blogefi, recenzenti, nebo ,,diggefi“, ktefi se z
pozice lokalnich ,,opinion makers* dostali dal, protoZe nyni mohou ovliviiovat vyraznéji a
maji veétsi dosah. Nelze se ovSem domnivat, Ze se ze vSech konzumentl stali prozumenti,

viz. podkapitola vyse.

2.1.4 Wiki systémy

Na davéte jsou zalozeny i publikaéni systémy typu wiki, soubory stranek, jejichz obsah
mize byt editovan samotnymi uzivateli (spravu systému lze fidit i pfidélenymi pravy). Pti
kazdé upravé je ulozeno, kdo a kdy upravu provedl, a zaroven je zachovana i ptivodni
verze, takze uzivatel ma moznosti prochdzet celou retrospektivu vyvoje a piipadné se vratit

k piivodnimu znéni. Zde je patrna paralela s vyvojem komunitnich projektt zaloZenych na
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otevieném zdrojovém koédu — open source, kdy mame moznost sledovat postup
programovacich praci v CVS1 aplikacich a systémem prav je urc¢eno, kdo jaké programové
koédy mize editovat. K dispozici je celd fada wiki softwar pro mnohé platformy, vétSina z

nich je k dispozici zdarma.

Nejzndméjsim wiki systémem je bezesporu internetova encyklopedie Wikipedia, ktera
podle udajii z dubna 2008 obsahuje ptes deset miliond ¢lankti ve vice nez 253 jazycich,
které byly zadany a editovany pouze dobrovolnymi pfispévateli. Ceska verze Wikipedie

zapocala svou ¢innost v roce 2002 a dosavadnimu datu obsahuje na 169 404 ¢lank.

Velka svoboda a otevienost je pfedmétem nejvetsi kritiky systému. Panuje velkd obava, Ze
moznost volné editace vede ke snizeni odborné Grovné publikovanych hesel a k diktatu
masového vkusu. S tim souvisi i zdmérny vandalizmus nebo zamlZeni, které ohrozuji
nejen pro Wikipedii, ale vSechny Web 2.0 aplikace, na nichz se mohou podilet sami

uzivatelé.

Vandalizmus dokazuje ptiklad z pomérné nedavné doby, kdy student Virgil Graffith napsal
program Wikiscanner, ktery dokdze dle rozsahii IP adres urcovat, z jakych mist jsou
jednotlivé ¢lanky na Wikipedii upravovany. Vyslo kupiikladu najevo, ze zdhadné¢ mnoho
vymazl kritiky u hesel tykajicich se scientologie pochdzi z pocitaci této cirkve atd.
Seznam nejpovedenéjsich odhaleni se zvetejituje na blogu casopisu Wired. Ukazuji se tak
nejvetsi slabiny otevieného pfistupu. Ale u velmi ¢asto navstévovanych hesel nebyva
zamérny vandalizmus, diky nastavenym pravim, tak ¢asty a u méné populdrnich byva

velmi rychle odhalen a napraven.

Wiki systémy vsSak nejsou pouze jen encyklopedie typu Wikipedia. Zna¢né uplatnéni
nalézaji také v korporatni sféfe firem, kde byvaji nasazeny pro intranetové aplikace nebo

spravu dokumentace.

2.1.5 Web 2.0 jako zasobarna dat

Zasadni vyznam pro Web 2.0 sluzby ma prace s daty, ktera pfi jejich pouzivani poskytu;ji
uzivatelé. Tim O’Reilly dava ve své praci za ptiklad spole¢nost Google, o které tika, ze jeji
hlavni kompetenci je pravé sprava obrovské databdze — fikd, Ze systém ma o to vétsi
hodnotu, ¢im je vétsi Sife dat a schopnost je spravovat. Dal§im piikladem vytéznosti datové
zakladny je Amazon (a mnohé dal$i obchody) a jeho schopnost doporucovat dalsi produkty

k nakupu. Systém uklada vSechny nakupy a je schopen pomoci agregace a jakéhosi ,,data
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miningu“ doporucovat uzivateli jiny vhodny nadkup (pokud se vam libi toto, tak by se vdm
mohlo také hodit toto). Zde se automaticky otevira otazka, jak mohou spolecnosti s témito
daty nakladat. Kupftikladu webové aplikace pro spravu elektronické posty Gmail vyuziva
automaticky analyzovand data z uZzivatelovych e-mailii k zobrazovani kontextové a
,personalizované reklamy. Pravni otdzkou je také, komu vlastné uzivatelem vytvofena
data patfi. UZivatelé proto pted pouzitim vétSiny sluzeb musi potvrdit zékladni pravni
ujednani. Problémem jsou pak rozdilné pohledy na legislativu v jednotlivych zemich, které
vznikaji diky globalni povaze internetu, pro ktery hranice neexistuji (napf. server je

umistén v USA, ale uzivatel je z EU).

2.1.6 Long Tail — dlouhy chvost

Long Tail je termin zavedeny S$éfredaktorem casopisu Wired Chrisem Andersonem,
ktery si pov§iml toho, do jaké miry na se na internetu uplatiiuji pravidla mocninného
rozdéleni.

Impulsem k zahajeni vyzkumu dlouhého chvostu bylo pro Andersona zjisténi, ze diky
internetu je mozné nabizet produkty, které by diive nemohly byt uspésné, protoze poptavka
po nich je pfili§ mala. Dava celou fadu piikladii: plivodni televizni vysilani bylo omezeno a
divak si mohl vybrat jen mezi n¢kolika stanicemi. Nasledovala kabelova televize, a pozdéji
satelitni vysilani a trh se zacal drobit. Anderson vidi internet jako jasné pokracovani tohoto
trendu, ktery nazyva ,,smrt hitu®“. V hudebnim primyslu dokazuje, ze proces vyroby hitli
byl doveden do marketingové dokonalosti a dosahl vrcholu v roce 2000: od té doby klesa
kopii, v roce 2005 jen 19,7 milionu kopii). Podle néj je to dédno tim, Ze posluchac¢tim
(divaktm, uzivatelim) je déna daleko vétSi moznost volby. Zatimco bézny Wal-Mart
nabizi tisice riznych CD, internetové obchody mohou bez zvysenych nakladi prodavat v
fadu miliont rGznych skladeb (napf. katalog Rhapsody.com jich v prosinci 2005 obsahoval
témét milion a jejich pocet stale roste). Podle dat za prosinec 2005 skladby z ¢ela grafu
tvofily 60% obratu, skladby mezi 25 000 a 100 000 si stahlo v priméru ptes 250 lidi, coz
dohromady znamenalo necelych 25% prodeje — a cast od 100 000 do 800 000 (s
primérnym poctem stazeni kolem 25) se zaslouZzila o vice nez 15% prodeje. Konkrétni
ptiklady s grafy, které se zabyvaji knihami, Casopisy, vyskytem jmen, hudbou a filmy
(v€etn¢ matematickych vypocti) shrnuje velmi dobie napi. Kalevi Kilkki. Platnost toho
modelu se ukazuje i na fad¢ jinych oblasti. Je-li nabidka rozsitena, vzdy ji nasleduje rast

poptavky po diive nedostupnych polozkach. Stejné tak se nevyplati uvadét indické filmy



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 30

nebo dokumenty v kinech, protoze jejich publikum je ptili§ rozptylené. Nabizet DVD pies
internet je jiz rentabilni. Long Tail publikovani jsou blogy, v oblasti inzerce je na tomto
principu postaven uspéch Googlu, ktery ddva moznost zadavat inzeraty malym firmam,
které doposud mély jen omezenou moznost proniknout do médii, jez se pfili§ staraly pouze
o velké hraCe, a zaroven nabizi svij systém AdSense provozovatelim malych stranek,
které mohou vydé€lavat sumy pouze v desitkach dolart: ale jinak by se svou malou
navstévnosti nemély piijmy zadné.

RHAPSODY [ AMAZON.COM [  NETFLIX |

Onfine services carry far more inventory than traditional retailers. |0|Al mm P TOTAL INVENTORY: 2 'OW -mnnn
Rhapsody, for example, offers 19 times as many songs as : 23 million books H
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more obscure tunes (charted below in yellow) o8 Up the
so-called Long Tall. Measnwhile, even as consumers flock to
mainstream books, music, and films (right), there is real demand
for niche fare found only online. “-‘.” : n.‘.-—
- :lu—-- v (0060 bonks S O,
6,100

OBSCURE PRODUCTS YOU CAN'T GET ANYWHERE BUT ONLINE

TOTAL SAL TOTAL AL TOTAL s

H
g
&
§
=
B
3
|
£
E

000
Titles ranked by popularity

Obr. 11. Anatomie teorie Dlouhého chvostu (Long Tail)

2.1.7 Mashup a API

Mashup Ize volné pielozit do CeStiny jako mix, michanici, slepenec, ale vzhledem ke
slangovému ptivodu slova z angli¢tiny je vhodnéjsi zlstat u pouzivani origindlni verze
pojmenovani. V piipadé internetového pojmu jde o kombinaci voln¢ editovatelnych a jiz
naprogramovanych rozhrani API (Application Programming Interface), nejcastéji
zhotovovanych internetovymi giganty a jejich projekty jako GoogleMaps, YouTube,

Amazon nebo Flickr.

Tyto fakta dovoluji sebeprospésnou spolupraci na bazi velkych a malych vyvojari, z které
profituje i koncovy uzivatel vysledného mashupu. Velci vyvojaii zpfistupni sviij projekt
skrze API a mali vyvojafi tak mohou vyuzivat vyhody velkych projekti v rdmci svych
malych projekt. Dostavaji k dispozici naptiklad mapové podklady Google Maps, na jaké
by se mensi vyvojaf jinak nezmohl. Skvélym zdrojem volné pouzitelnych API rozhrani i

mashup projekti je stranka Programmable Web (www.programmableweb.com).
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Popularita mashupii v poslednich letech roste a jsme svédky tradi¢nich vyhlaSovani anket
nejlepSich mashupt na internetovych forech a specializovanych strankéch. Je potieba fici,
ze nékteré znich plsobi spiSe jako vyplod pocitacovych nadSencii nez smysluplna
aplikace, ale najdou se svétlé vyjimky, které mnohdy obohati nase kazdodenni surfovani
po internetu a nabidnou pfijemnou alternativu. Mezi popularni mashupy patii naptiklad
,LivePlasma®, po vizualni strdnce povedend aplikace, kterd kombinuje rozhrani API
Amazonu a informuje o vztazich mezi filmy, hudebnimi kapelami, herci apod. Na zaklad¢
této aplikace se muizeme dostat i k samotné koupi alba ¢i filmu. Diky aplikaci
,Musicmash® je mozné vizualné vyhledavat alba interpretii a sledovat jejich hudebni klipy
prostfednictvim YouTube. Nejen pro metereology je vhodny mashup ,,WeatherBonk®,
ktery kombinuje Google Mapy se zdroji pro predpovédi pocasi z celého svéta a stava se tak
nejlepSi internetovou aplikaci pro predpovéd pocasi. Weathebonk také poskytuje

informace o dopravé s moznosti naplanovat vlastni cestu s ohledem na pocasi.

Odnozi klasickych mash—upi jsou takzvané widgety (v pojeti spolecnosti Microsoft
gadgety). To jsou jednoduché aplikace pro umisténi informaci (zdrojem dat neni nutné
web) na pracovni ploSe operacniho systému pomoci specialni aplikace (Sidebar ve
Windows Vista, Yahoo Widgets anebo Dashboard v MacOS) ¢i v prostiedi webu
(naptiklad specidlni widgetové Sablony pro systém WordPress). Widget slouzi ¢asto pro
pobaveni uZzivatele, miize jim tak byt i minihra pro rozptyleni dlouhych chvil stravenych u
aktualizovani socidlnich profilii (nej¢astéji na socidlnich siti typu Facebook apod.) nebo
mini MP3 piehrava¢. Ne nadarmo proto internetové firmy jako Facebook investuji nemalé

¢astky do vyvoje téchto malych programk.

Widget mé nejriznéjsi grafické podoby v zavislosti na jeho pouziti. Jeho souc¢asti mohou
byt ikony, tlacitka, grafy, okna, posouvaci tlacitka, formuléfe, tabulky a v neposledni fadé¢
informace v textové podobé¢, které maji uZivateli zajistit bezproblémovou orientaci a

uzivani dané¢ho widgetu.
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Obr. 12. Srovnani charakteristickych principit Webu 1.0 a Webu 2.0
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2.2 Tendence souc¢asného webdesignu

Soucasny webdesign se od dob hijeni a seznamovani s novym médiem od pocatku
devadesatych let vyviji kazdym rokem — soucasné s jeho technickym pozadim. Reflektuje
zmeény, které s ptichodem Webu 2.0 zapocaly a posouvd moznosti uzivatelské podpory.
Nové technické standardy umoziuji svobodnéjsi praci s layoutem stranky, jako i rozvoj
novych pfistupti a konceptt, ¢imz se v n€kterych piipadech vice pfiblizuje k principim a
pravidlim tradi¢niho grafického designu. Prace s pismem, prostorem, fotografii, animaci,
ilustraci i videem se vSak od tradi¢niho grafického designu v jistych smérech lisi.

Podoba stranek se vylepSuje a dava zapomenout starym, nevzhlednym tabulkovym webim
zobdobi pfed zafatkem milénia. Obsah stranek je uZivatelovi prezentovan v daleko
ptirozenéjsi 1 pfehlednéjsi mife a jsme svédky rozmanité a pestiej$i podoby stranek.
Zakladem kvalitniho designu stranky se stdva silnd myslenka, propracovanost a
propojenost prvkil stranky, jednoducha orientace, smérovani smérem k uzivateli, technicka
progresivita, zapojeni prvkl socialnich siti a v neposledni fad€ také vzajemnd interakce
mezi uzivatelem a strankou. Centrem pozornosti designéra se stava obsah, jednoduse

feceno bez absence obsahu stranky nelze zapocit tvorbu samotného designu.

Soucasné a potazmo budouci tendence webdesignu Ize shrnout do nékolika okruhii:

- navrat k rozmisténi prvki stranky podle miizky, pomoci které je zachovéna snadna
vertikalni orientace na strance jako i uzivatelsky komfortni itelnost textu
pro webdesignéra jako voditko fesi dilema s velikosti jednotlivych elementt, tento
systém tak zavadi fad a je jednim ze zdkladnich principti i v klasickém grafickém
designu
za léta uzivani je provéfenym postupem predevSim u stranek s velkym mnozstvim
textu, informacnich portalt, kde je ndrocnost na uZzivatelsky snadnou orientaci
vysoka
narocnost spoc¢iva v aplikaci tohoto systému nejen na domovskou stranku, ale i
ostatni podstranky, coz je technicky, designérsky, ¢asové a potazmo i financné
narocné

- soucasny webdesign se uZivatele nesnazi zahltit mnozstvim informaci a grafickych

elementi na domovské strance, nybrz se snazi zaujmout stiidmou distribuci
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informaci s interaktivnimi prvky a obsah stranky odleh¢it prazdnym mistem — s o to
vétsi silou vtahnout pozornost k jednotlivym prvkiim vizualu a tim komunikovat
obsah webu
zde se uplatituje dals$i nepsané pravidlo z tisténého grafického designu — ,,mén¢ je
n¢kdy vice*

- pted rokem 2001 jsme se setkdvali s weby nalevo orientovanymi, v soucasnosti
vzhledem k technologické vyspélosti hardwareu, kdy zac¢ind byt standardem full
HD rozliSeni obrazovky, se setkdvame v pfevazné vétSin€ s pozicove
centralizovanymi weby a tzv. ,fullscreen® weby (zejména prostiednictvim
technologie flash), které se pfizptisobi rozliSeni obrazovky casto bez nutnosti
scrollovani stranky v horizontalnim i vertikalnim sméru
tohoto potencidlu lze vyuzit ke kreativné orientovanym webim a pracovat
s velkoformatovymi fotografiemi, ilustracemi, grafickymi vizudly jako i videem
centralizované orientovany design pisobi vyvazené, Cist¢ a ma kolem sebe vice
prostoru, ktery odlehcuje jednotlivé prvky stranky

- renesance paticky stranky, prvku, ktery v minulosti nehral diilezitou roli v designu
stranky a plnil spiSe funkci nepodstatného dopliiku s odkazem na kontakty a
informace o strance a u obsahové vétSich stranek s nutnym vertikdlnim rolovanim
duplikuje naptiklad hlavni navigaci
toto vnimani paticky (footeru) se vSak méni a hraje jako prvek designu stranky
diilezitéjsi ulohu, kdy horizontalné vétsinou po celé §ifi stranky oddéluje hlavicku
stranky s navigaci a nasledny textovy a vizudlni obsah
po precteni hlavniho obsahu tak funguje jako pomyslna ,.tfesnicka na dortu* kterd
vyvazuje design stranky

- moznosti komfortn&j$i prace s pismem dovoluje webdesignérim vyuzivat pisma
témet jako v tiSténém grafickém designu a je jen otazkou Casu, kdy se rozsiii
technicka podpora a kompaktibilnost pouzivani kteréhokoliv fontu, v souc¢asnosti
tento problém fteSi napiiklad technologie Flash sIFR (Scalable Inman Flash
Replacement), kterd substituuje takzvané bezpecné, systémové fonty, které¢ jsou
soucasti vétsiny operacnich systémt (Arial, Garamond, Times New Roman a jiné),
mezi nevyhody jejiho uZzivani patii delsi nacitani stranky, nutnost podpory Flashe a

Javascriptu
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pokud chceme vyuzit libovolného pisma v designu stranky bez uziti podobnych
technologii, nezbyva ndm nic jiného, nez vloZeni pisma jako bitmapového obrazku
bez mozZnosti nasledné editace, pfepsani v redakénim ¢i administratorském
prostiedi stranky
prace s pismem se stava kreativnéjsi pro designéra a Citelnéjsi a srozumitelngjsi pro
koncového divéka, jsme svédky uzivani velkych velikosti pisem odliSujicich se
v fezu pisma jako i stiidani rodin pisma, ¢asto kombinujici serifova i bezserifova
pisma na jedné strance, typografie se tak stava jednim ze zékladnich vizuélnich
aspektll webdesignu ¢imz se pfiblizuje bliZze tradicnimu grafickému designu

- od roku 2007, kdy byl na trh uveden multimediélni telefon iPhone se spole¢nosti
zabyvajici se mobilnimi komunikacemi a technologiemi ptfedhani v uvedeni
dokonalejsiho pfistroje s co mozna nejvice multimedidlnimi funkcemi, mezi které
patfi dnes jiz bézné frekventovany mobilni internet, jez se diky nepietrzité
zdokonalujicim technologiim a rozvoje podpory pfiblizuje internetu béziciho na
pocitacich
limitujicim faktorem tak zlstava pouze rozliSeni obrazovky urcitého telefonu nebo
jiného zatizeni a hardwarova naro¢nost

- diky rozvoji vysokorychlostniho pfipojeni k siti internet mize byt obsah stranky
doplnén ftadou interaktivnich, multimedidlnich aplikaci jako jsou videa, Flash
animace, obrazky nebo hry, v n¢kterych piipadech se setkdvame s navratem audio
podkladii integrovanych na strance

- se vzristajici oblibou a poctem uzivateli pouZzivajicich socidlni médii dochézi
k procesu integrace stranek se socidlnimi sitémi a komunitami formou sdileni,
hodnoceni nebo komentovéani obsahu
od zpravodajskych servert a ¢tenatskych blogl se trend sdileni se socidlnimi sitémi
rozviji 1 mezi instituce, firmy i prezentacni portfolia designérq, ilustratori a dalSich
umeéleckych obort

- implementace novych technologii pouzitelnych ve webdesignu jako CSS3
(Cascading Style Sheeds) a HTMLS (Hyper Text Markup Language), které se

stanou postupné kompaktibilni se v§emi prohlizeci

Vyse zminéné body se snazi charakterizovat soucasné a budouci tendence webdesignu
bez ohledu na vizudlni trendy, které podléhaji modé a Casto jen slepé a nekoncepéné

nasleduji prazdné poselstvi, pokud jsou nevhodné zpracovany.
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2.3 Kritika Webu 2.0

Za dobu od ,,oficidlniho* uvedeni tohoto pojmu v roce 2004 Timem O’Reillyem na jiz
zminéné konferenci kritiky, polemiky a vasnivé diskuze o platnosti, vyznamu a vykladu
webu 2.0 stale ziji. Po pocatecni nedlvéte a Castého nepochopeni se vSak situace posouva
dale a tak se web 2.0 stava pfi nevoli jeho odplircli a na druhé strané jeho zastancti prostym
faktem, ktery nelze ignorovat. Nelze jej shrnout jednou zastieSujici definici a vykladem,
ktery by tento pojem pfiblizil vice laické vefejnosti. Pocet tthli pohleddi na vyklad je
rozmanity, urcité charakteristiky se vSak za dobu od uvedeni ustalily nebo kristalizovaly, a
tak pfi odbourani urcité uzivatelské pasivity a pohodlnosti pfi pouzivani internetu lze tuto

problematiku uchopit a ud¢lat si vlastni nazor.

Pomineme-li kritiku pojmu Web 2.0, zmény, které po splasknuti internetové bubliny
zapocaly, ovlivnily nejen zménu uZzivani internetu, ale maji také neoddiskutovatelny vliv
na prosté¢ zivoty spolecnosti v rozvinutém svété. Jiz t€zko si dnes dokazeme piedstavit
zivot ,,offline* jakkoliv tuto tezi chceme ignorovat ¢i nikoliv. Jsme ve fazi, kdy se internet
stal obycCejnou soucasti nasich dni a nutno fici, Ze tato transformace ptichazi velmi rychle
v porovndni s ostatnimi revolucemi v minulych letech a desetiletich. Tato problematika se
tak stava tématem diskuzi napfi¢ celym spolecenskym spektrem od ekonomiky, sociologii,
pedagogiky, filozofii pfes technicky vyvoj az po design, zejména ten graficky. Mezi
nejznaméjsi kritiky patii naptiklad Andrew Keen (The Cult Of The Amateur) a Nicholas
Carr (The Shallows, The Big Switch, Does IT Matter?).

Z pohledu designéra lze vysledovat n€kolik okruht, které jsem vypsal niZe. ,,Nové* a svézi
nalepky, kterd prodava se ziskuchtivy jedinci a firmy radi chopi a jsme svédky vzniku fady
internetovych projekt s atraktivnim ptidomkem ,beta, které sni o brzkém odkoupeni
z fad nékterych velkych firem jako Google, Yahoo! nebo Microsoft. Téchto negativnich
neduhl neni uSetfen ani webdesign a jsme svédky rozSifujicich se grafickych klis¢ a
samoucelnych trendl, jako jsou imitace sklenénych efektli tlacitek navigace, logotypt
imitujicich prostor s pfemirou zbyte¢nych efektl tak aby pisobily co nejvice neexistujici
predstavé o dokonalém logu ,,2.0“. Tento trend web 2.0 logotypd, ale i jinych prvka
grafického designu se rozsifil jako mor i do tiskové grafiky, kde parazituje svym vizualnim

poselstvim bez jakékoliv vazby a opodstatnéni.
Mezi nejrozsifenéjsi a nejoblibenéjsi Web 2.0 klisé z pohledu webdesignéra patfi:

- bezmyslenkovita honba za trendy
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- pouzivani kontrastnich svétle zafivych barev

- obleni roht, a to jak u tlacitek, tabulek tak i navigace stranky

- naduzivani ptfechodt, svételnych efektl, stind, povrchovych leskt, efektl ,,mokré
podlahy* — reflexivnich efektd, sklo imitace

- pouzivani elementu odznacku, ozubeného kola

- implementace diagonalnich ¢ar v pozadi, tabulkach a navigacich

- velké logo, nejlépe zhotovené pomoci tuéného fezu pisma ve stylu vyse popsanych
efektd s napisem ,,BETA*

- uzivani voln¢ stazitelnych setii socidlnich ale i naviga¢nich ikonek

- pozadi stranky tvoiené pomoci velikého, plnobarevného obrazku

- obrazkova galerie ald ,,Apple*

- opakujici se vyskyt zanrov€ i vizualné stejnych fotografii z fotobank, pievazné

usmivajicich se a spokojenych lidi

V rukou samozvanych webdesignért se tyto prvky kombinuji neztizené¢ dohromady a tvoii
faleSnou predstavu o podobé kvalitniho visudlniho standartu Webu 2.0. Problémem je
uzivani téchto prvki bez rozmyslu, kontextu a koncep¢ni rozvahy bez ohledu na obsah a
zacileni stranky i uZivatelské bezproblémovosti a vysledkem je ky¢ . Casto je to i berlicka
pro webdesignéry, kteii absentuji vlastni napady bez Spetky originality, coz mé za nasledek
Sifeni téchto velmi podobnych schémat po celém internetu i pomoci tzv. ,tutoridlti“, coz
jsou navody na postup pfi tvorbé grafickych elementli, pozadi a jinych prvki designu. Tyto
myty se za dobu od ustaleni tohoto konceptu bohuzel vryly do ptedstav marketérd, ale 1

zakaznikl a je Casto slozité jim tyto pfedstavy vyvratit i za pouZiti rozumnych argumenti.
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3 SOCIALNI SITE

Potfebu komunikovat, integrovat se, reflektovat svou osobu s ostatnimi mame v sobé
pfirozené¢ zakofenénou. Z pohledu sociologie 1ze socialni sit’ stru¢né definovat jako sit’
navzajem propojenych bodu, kdy sttedobodem jsme my sami, uzly mezi body piedstavuji
vzéjemnou komunikaci mezi nimi. Do jaké miry je naSe socidlni sit’ velkd a pevna zalezi
jen na nas. V dob¢ internetu, kterému vladne abstraktni pojmenovani 2.0 se socializace
bleskovym tempem piesouva pied obrazovky nasich monitorii, PDA zafizeni, ,,chytrych*
mobild a do budoucna patrné vSech elektronickych zafizeni, v€etn¢ kuchynskych vaftict.
Vskutku Silena predstava, pomyslime si, ale kdo pied deseti lety ocekaval, ze se socialni
sit¢ stanou naSim druhym virtudlnim svétem, bez kterého si mnozi nedokazi traveni
volného i pracovniho ¢asu? Ona predstava tzv. ,,potfeby* je v nds vzbuzovana za pfispéni
masmedialni spolecnosti od dob vynalezu radia a televize, diky modernimu internetu vSak
nastdva doba decentralizace a moznost volby. V roce 2010 jiz nelze hovofit o boomu
socialnich siti jako o modnim ,,hype* fenoménu, ktery lze ignorovat pouhym mavnutim
ruky. I ja se vtomto ohledu spletl, i kdyZ jsem byl do procesu internetové socializace
vtahnut jiz ptiblizné pied deseti lety prostfednictvim, z dneSniho pohledu, stafického
Xchatu a nasledné jedné z prvnich socidlnich siti u nds Qhodnoceni (2003), sité, kterad
kolem sebe soustfedila uZivatele s potfebou prezentovani svych fotografickych pokusi.
V pfipadé Qhodnoceni lze mluvit o regulérni socialni siti splitujici vSechny kritéria
definice internetové socialni sité.

Internetovou socialni sit’ 1ze definovat jako internetovou sluzbu, ktera umoziuje uzivateli
vytvofit vlastni profil a publikovat jej vrdmci dané sit¢ i mimo n¢j, vytvaiet seznam
sptiznénych uzivatelii (pratel), mezi kterymi je mozné sdilet idaje a byt v interaktivnim
propojeni (chat, osobni zpravy, reputac¢ni hodnoceni, hry, sdileni obrazkt a videi, diskuzni
fora a jiné sluzby lisici se dle zaméteni urcité socidlni sit¢) a sledovat, potazmo listovat
v jejich osobnich profilech vytvofenych jimi nebo jejich prateli. Na zdklad¢ téchto aktivit
se tak uzivatel socidlné integruje v ramci internetové sité. Od pasivnich centralizovanych
registri typu Lidé.cz se liSi potiebou aktivniho pfistupu v dané siti, stejné jako
v obyCejném zivoté. V socidlni siti je stfedobodem sdm uzivatel a jeho profil, lze tak
hovofit o rozvoji tzv. ,,egocentrickych® siti. Cim vice je uZivatel v této siti aktivni tim vice
se v dané siti integruje a ziskava urcité ,,postaveni. V tomto sméru dostava slovo sit’ svého
vyznamu a tvoii téméf nekonecné propletence relativné vzdalenych vazeb. Jednim z prvki,

které €ini socialni sit’ jedine¢nou, neni mimo jiné moZznost poznavat a seznamovat se
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s novymi lidmi, nybrz spiSe moznost prezentovat sebe a svou socidlni sit’ ostatnim. Timto
se mohou vytvofit kontakty, které by bez ptfispéni socialni sit€ nikdy nevznikly, Casto vSak
jde o kontakty vytvofené jen na bazi internetové pozvanky a svlij vyznam v redlném Zivoté
maji velmi omezeny. Uzivatelé jsou timto motivovani k aktivité¢ prostfednictvim sdileni
informaci o osobnim zivote, ktery prozivaji pfevazné mimo pocitacové obrazovky. Jde o
komfortni a velmi jednoduchou formu prezentace vlastni osoby a vzhledem k piesunu lidi
pfed monitory vyplituje mezeru potieby komunikace nebo vytvaii novou formu socialniho
uspokojeni. Uzivatelé tak maji moznost idealizovat sebeprezentaci vlastniho ja a narozdil
od redlného Zzivota vytvaret alternativni identity, coZ je pro mnohé vitanym pozitivem,
nebo ,.exibovat™ své alternativni ja, které by vetejné patrn€ nikdy nebyli schopni odkryt.

Je tfeba rozliSovat pojmy ,social network® a ,social networking*“. Zatimco social
network popisuje vySe popsany fenomén, social networking popisuje spiSe samotnou
socializaci, seznamovani mezi uzivateli, ¢asto cizimi. Toto specifikum tak nemusi nutné
byt soucasti socidlni sité, jako i1 rozdilem mezi jinymi prvky vzajemné komunikace

prostiednictvim tradi¢nich forem komunikatorti v naSich pocitacich.
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3.1 Historie socialnich siti

Na zaklad¢ vySe zminéné charakteristiky lze datovat prvopocatky spusténi prvnich
socialnich siti kolem roku 1997. SixDegrees.com umoznovala uzivatelim vytvaret vlastni
profily a seznamy pratel a po¢atkem roku 1998 také moznost prochdzeni seznamu pratel.
Kazda ztéchto moznosti existovala separatné jiz pred spusténim SixDegrees, jako
napiiklad sluzby AIM ¢i ICQ, které podporovaly tvorbu seznamu ptatel bez moznosti
listovani v seznamu druhych. Socidlni sit’ Classmates.com (Cesky klon Spoluzaci.cz) se
zamétila na vyhledavani a nasledné sdruzovéani byvalych nebo soucasnych spoluzaki
stiednich a vysSich skol. SixDegrees nabidla jako prvni socidlni sit’ kombinaci zminénych

socialnich prvki, Classmates pfiSel az rok poté.

Socialni sit” SixDegrees prezentovala sebe samu jako sluzbu, kterd pomaha vytvaret vazby
mezi lidmi a umoziuje textovou vyménu mezi nimi. Prestoze tato sluzba dokazala
pfitdhnout miliony uzivateldi, jeji byznys plan a ekonomicky model se jevil jako
neudrzitelny a v roce 2000 byl projekt SixDegrees ukoncen. Zakladatel této sit¢ Andrew
Weinreich pfipisuje netuspéch této sluzby jednoduse tomu, ze predbehla svou dobu. Staci si
uvédomit, v jakém technickém zdzemi tehdej$i uzivatelé internetu pracovali. Nejen prace
s pomalymi pocitaci, ale i vzhledem k omezenému pfistupu na internet a pomalé rychlosti
prace snim, vté dobé prosté nebyla zralda na kazdodenni socialni interakci v ramci
internetové socialni sité jakou byla SexDegrees.com. Mnozi uzivatelé si také stézovali na
omezenost funkci vramci této sité, kdy po vytvofeni vzdjemného kontaktu s druhym
uzivatelem neméla sit’ jiz co nabidnout a mnoho z nich nemélo z4jem sbliZzovat se s cizimi
osobami.

Mezi lety 1997 az 2001 vznikaly nové komunitni sluzby, které nabizely fadu moZznosti jak
upravovat vlastni profil a navazovat kontakty s ostatnimi. AsianAvenue, BlackPlanet a
MiGente dovolili uzivatelim vytvéiet osobni, profesni a seznamovaci profily, které byly
pfistupné ke shlédnuti ostatnim uzivatelim bez nutnosti vytvofeni vzéjemného kontaktu.
Béhem této doby lze jest¢ zminit sluzbu jako LiveJournal, kdy lidé vytvareli kontakty
prostiednictvim jimi vydanych ¢lankt a méli moZnost nastavit uroven zabezpeceni.

Dalsi etapou v ramci vyvoje internetovych socialnich siti byl rok 2001, kdy byla spusténa
sit Ryze.com, ktera byla zamétena na vytvaieni kontaktl v byznysu. Jeji zakladatel uvadi,
ze tuto sluzbu nejprve predstavil pied svymi kolegy a znamymi z technologické a byznys
komunity v San Franciscu vcetné¢ podnikatelti a investorii stojicich v pozadi budoucich

socialnich siti, jako Tribe.net, LinkedIn a Friendster. Pfes viru, Ze si do budoucna
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nebudou konkurovat vSak Ryze.com na tuto divéru doplatil a nikdy se masové nerozsifil,
zatimco zminéné sluzby po nabyti know-how od Ryze ano. VSechny tfi socidlni sité
dodnes funguji. LinkedIn se stala nejvyznamnéj$i profesni socidlni siti sdruzujici
profesiondly z celého svéta a nyni Cita vice nez sedmdesat milionti uZzivatell. Nebyt
zavahani sluzby Friendster, kdo vi, jak by dnes vypadal dnesni internet, v némz v rdmci

socialnich siti jednoznaéné dominuje Facebook, ktery narostl do obfich rozméri.

O Friendsteru se dokonce mezi né€kterymi hovofi jako o jednom z nejvétsich zklamani
v historii internetu. V roce 2002 byl Friendster spustén spise jako socidlni dopliek sité
Ryze. Byl navrzen tak, aby soupefil s konkurenci v podobé sit¢ Match.com, v té dobé
profitujici online seznamky. Friendster pfiSel s unikatnim pfistupem smérem k uzivatelim.
Do té doby se ostatni sluzby zamétovaly na seznamovani cizich lidi na zaklad¢ spole¢nych
zajmu, Friendster Sel cestou navazovani kontaktd prostfednictvim seznamovani pratel
jinych ptatel s myslenkou, ze si uzivatelé mezi sebou dokdzi navazat vzajemny kontakt 1ép,
nez v ramci anonymni a cizi skupiny lidi. Friendster tak zanedlouho zastfeSoval vice nez
tiistatisic uzivatelii. Servery a databaze Friendsteru nedokazaly celit raketoveé vzrustajici
popularit¢ a musely fesit technické i1 socialni problémy uvnitf sit€. Vzrustajici pocet
uzivateli byl vSak dilezity pro rozvoj komunity. Népor novych uzivateli zapfiinil
nestabilitu v rdmci socidlni a kulturni rovnovaze a sit’ na tyto okolnosti nebyla pfipravena.
Uzivatelé se dostavali do konfliktu s jejich nadiizenymi ¢i byvalymi spoluzaky v ramci sité
svych blizkych ptatel. Friendster tak zacal s restriktivnimi opatfenimi, které se dotkly
zejména jeho nejveérnéjSich uzivateli. Mezi nejvyznamnéj$imi omezenimi bylo omezeni
prohlizeni profilt lidi, ktefi se nachazeli v rdmci socidlni hierarchie az za ¢tvrtym stupném
(ptatelé-pratela-prateld-pratel). Zacala tak honba za co nejvétSim poctem pratel v urcitém
profilu a tato Cinnost byla siti i nepiimo podporovana ziizenim statusu ,,nejpopularné;si
profil®“. Dusledkem této ¢innosti bylo vytvaieni nes¢etného mnozstvi faleSnych profill tzv.
,Fakesters®, vyptjcujicich si jména znamych a populdrnich lidi. Tyto aktivity vzedmuly
fadu prostestd uvnitt sit€¢ volajicich po zruseni nalepky ,,nejpopuldrnéjsi profil“. Tyto a
jiné signaly naznacovaly, Ze socidlni sit’ Friendster neporozuméla z4jmim svych uzivatelt
a v kombinaci s technickymi potizemi, socidlnimi kolizemi a narGstajici vzdjemnou

neduvérou zapficinila odchod mnoha svych uzivateld.

O boomu a novodobé éfe socialnich siti zamétenych na centralizaci osobnich profilti 1ze
hovotit po roce 2003. Mnohé znich se snazily vytézit néco zuvadajiciho uspéchu

Friendsteru a kopirovaly jeho principy nebo se zaméfovaly na konkrétni demografické
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podminky. Namatkou Ize zminit odborné, profesni sit¢ zamétené na budovani profesnich
kontakti LinkedIn, Visible Cesta, a Xing na stran¢ druhé¢ potom komunity sdruzujici
Cleny konkrétnich zajmu, etnik ¢i pfisluSnosti k ur¢ité vire (MyChurch, CouchSurfing,
Dogster, Care2). V ramci zmény piistupll v uzivani internetu se mnohé specializované
stranky jako Flickr, YouTube $i Last.FM postupem casu preménuji na samotné socialni
sité, implementace socialnich prvki se tak zdd byt nepostradatelnd, pokud ma byt stranka
v soucasné dobé konkurence schopna a vydélecna. Se svymi pokusy pfisli i dva giganti,
spolecnost Google predstavila Orkut, ktery se vSak netuspésné pokusil vytvofit ,,zakladnu*
v USA, zatimco v Brazilii se stala nejvyznamnéj$i socidlni siti, coz plati dodnes. Microsoft

vytvoftil Microsoft's Windows Live Spaces alias MSN Spaces.
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Obr. 15. Casova osa zobrazujici spusténi nejvyznamnéjsich socialnich siti na internetu
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3.2 MySpace

V roce 2010 socialni sit’ MySpace.com stdle patfi mezi nejvyznamnéjsi hrdce na poli
komuniktnich webtli se zaméfenim na ty kreativnéjsi jedince. Zejména z tohoto diivodu je
mi sympatickd a budu ji vénovat par fddkli v mé bakalarské praci.

MySpace vznikla vroce 2003, kdy se zaméstnanci spolecnosti eUniverse rozhodly
chyb Friendsteru a vyuzili odchodu jeho uzivatelll ve sviij prospéch. Na téchto pevnych
zakladech béhem kratké doby vytvofili nejvétsi socidlni komunitu na internetu a byli prvni

socialni siti, kterd se uspésné€ uchytila na celém svété. V roce 2005 spolecnosti eUniverse a

MySpace odkoupila medidlni spole¢nost Ruperta Murdocha.

Komunita kolem MySpace se oproti plivodnimu zdméru zacala formovat kolem indie-
rockovych kapel a nésledné jejich fanouski, tato symbidza byla vzajemné prospé$na a

profitovala z toho i samotnd MySpace.

Jednou z funkci, kterou se MySpace odliSuje od ostatnich komunit, je moznost uplné
editace vzhledu uzivatelského profilu. To je umoznéno diky zptistupnénim HTML a CSS
kédu stranky, a tak si ti zkuSenéj$i mohou editovat podobu pozadi, rozmisténi prvki
stranky, pfidani audio pfehrdvacl, vytvareni playlistt, vkladani videi, interaktivnich
aplikaci a klasickych funkci socialnich siti, jako vytvareni alb a moznost blogovani, dalsi
cestou je mozny vyber jiz pfipravenych podob profili. MySpace je vSak zaméfen spise
multimedialné nez jako blogovaci sluzba. Diky témto moznostem se tak kazdy profil stava
origindlem a reflektuje osobnost uzivatele. Mnohdy se vSak vrukou méné esteticky
obdafenych jedinct stdva navstéva profilu bolestnym a traumatizujicim zazitkem pro nasi
pravou hemisféru. Vzhledem ktémér neomezenym variacim editaci profild, poctu
uzivateld, vyborné ochrané bezpecCnosti, variabilitou moznych aplikaci a widgeti se
MySpace tadi mezi nejzdbavnéjsi socialni sité, presto se posledni dobou (2010) potyka

s klesajicim poctem uzivateld.
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Obr. 16. Jedna z podob uzivatelského profilu na MySpace.com

3.3 Facebook

Zatracovany a strané¢ druhé zboznovany Facebook je nejvyznamnéjsi, nejvetsi a
ekonomicky nejhodnotnéjsi socidlni siti na svété. Facebook se od doby svého spusténi
nafoukl do gigantickych rozmért a jeho raketovy rast popularity nema v historii internetu
obdoby. Tato sit’ se stala jednou z nejsilnéjSich internetovych spole¢nosti formujicich
podobu soucasného internetu a zdaleka tak piesdhla plivodni zdmér jeho zakladatele,

studenta Harvardu Marka Zuckerberga.

Facebook vznikl roku 2004 na pidé¢ Harvardu jako projekt socidlni sit€¢ vyhradné pro
studenty této univerzity. Béhem dvou mésict byl rozsifen na nckteré dalsi, které patii do
tzv. ,,Ivy League® a jiz do konce roku byly pfipojeny dalsi univerzity. Nakonec byl pfistup
otevien pro vSechny uzivatele s univerzitni e-mailovou adresou (.edu, ac.uk, ...) nebo pro

nékteré zahrani¢ni schvéalené univerzity, v Cesku k prvnim otevienym vysokym Skoldm
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patfila Masarykova univerzita. Od 27. inora 2006 se zacaly do systému ptipojovat nékteré
nadnarodni obchodni spole¢nosti a od 11. srpna 2006 se mulze dle licence pouzivani
pfipojit kdokoli, star$i 13 let. Uzivatelé se v systému mohou pfipojovat k rlznym
skupindm uZzivatell, které pisobi napiiklad v ramci jedné Skoly, firmy nebo geografické
lokace. Zacatkem prosince 2007 se stal Facebook se svymi 57 milidony aktivnich ¢lent
strankou s nejveétSim poctem uZzivatelll mezi studentskymi weby. Od zati 2006 do zati 2007
se Facebook dostal z Sedesaté na sedmou pozici mezi nejnavstévovangj$imi strankami

svéta.

Facebook se liS§i od ostatnich socidlnich siti pFistupem a viditelnosti uZivatelskych
profili, jednoduse pokud si chceme prohlédnout fotografie, videa ¢i jiné informace o
doty¢né osob¢, musime se do této sluzby zaregistrovat. Tato skutecnost tak dava lidem
urity pocit intimity a relativni bezpe¢nosti. Druhou skutecnosti je fakt, ze Facebook
poskytuje verejné API, ¢ehoz mohou vyuzit nezavisli vyvojafi pfi tvorbé nescetnych
aplikaci, které d¢laji Facebook atraktivnéjsi a zabavnéjsi sluzbou (hry, Zebticky oblibenosti

filmi, hudby, historie cestovani atp.).

Profil uZzivatele facebooku ma stfidmy az konzervativni vizudlni charakter, graficka
personalizace je velmi omezend a na rozdil od MySpace lze editovat pouze profilovy
obrazek a textova pole. Design stranky a profilu ma tradi¢ni tfisloupcovou centralizovanou
podobu s minimem ruSivych grafickych elementid a zbyte¢nych dekoraci. Tyto aspekty

napomahaji k rychlému sezndmeni a brzskou orientaci v profilu uzivatele.

Facebook se stal zavislosti mnoha lidi diky mnozstvi aplikaci které nabizi. Od klasickych
sluzeb typu sdileni obrazki, statusti, videi, odkaz, jako i struénych zprdv po moznosti
komer¢ni propagace firem, vladnich subjektti, celebrit, politickych stran, vyrobki i
prezentace profesniho a zdjmového zaméteni, prodeje na internetovém bazaru nebo her
zalozenych na socializaci uzivateli, a to vSe pod jednou stfechou, kterd uzivatelim
neustale nabizi ¢lenstvi ¢i jakykoliv jiny zptisob interakce. Tento komplexni balik sluzeb a
moznost traveni naseho casu je chytfe namichany koktejl, ktery bez slitovani po prvni

degustaci vytvoii pocit zavislosti.
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login register about faq

[ Welcome to Thefacebook ]

Thefacebook is an online directory that connects people through social networks at colleges.

‘e have recently opened up Thefacebook at the following schools:

Alabama A&M « Alabama Huntsville « Aquinas « Art Chicago
Bellarmine « Belmont Abbey « Bethel KS « Bethune Cookman
Brevard « Brookdale « Caldwell » Catawba « Cedar Crest « Central College
Clarke « COE College » Concord « Concordia MN « Concordia NY
CSU East Bay » CSU Mont. Bay « CUNY Lehman « Delaware State
Delaware Valley « Detroit Mercy « Dowling  Erskine « Evergreen
Fayettevile « FL Southern « Fort Hays  Francis Marion
Franklin  Franklin CH « Franklin Pierce « Full Sail « Georgian Court
Houston Baptist « Incarnate Word « Johnson CC « Juilliard
Juniata « L& Monroe e Lander « Lasell « Lawrence Tech « Lesley
Lincoln MO « Lincoln PA  Marietta « Maryland Art « Maryland Eastern
Marywood « McKendree » Mesa State « Mills College « Monroe
Mount Ida « Muskingum « N.E. Ilinois « Nebraska Kearney
New College FL « NJ City « Oakwood « Oglethorpe « Ohio Dominican
Oklahoma Baptist « Oral Roberts « Ouachita Baptist « Peace
Pitt. State « Prairie View A&M « Queens Canada « Queens Charlotte
Quincy » Randolph-Macon « Ringling « Robert Motrris « Roosevelt
S. Polytechnic « Santa Monica « Shaw « Shenandoah « St. Ambrose
St. Josephs NY « St. Peters « St, Thomas TX « St. Xavier
SUNY Old Westbury « SUNY Suffolk « Tallahassee « TAMU Corp. Chr,
Texas Lutheran « Transylvania « Tuskegee « UMass Boston
WTAMU  Xavier LA

For a complete list of supported schools, click here,
Your Facebook is limited to your own college or university.

You can use Thefacebook to:

e Search for people at your school

o Find out who is in your classes

e Look up your friends' friends

e See a visualization of your social network

Obr. 17. Graficka podoba homepage socialni sité Facebook z roku 2005, tedy pred global-

nim rozsirenim

3.4 Behance

Behance network (www.behance.net) je komunita slouzici ke spolupréci, prezentaci a
navazovani novych profesnich i fanousSkovskych kontaktd. Sama sebe prezentuje jako
platformu napomédhajici kreativnim profesiondlim a jejich tymim k ziskani novych
kontaktli a tim realizaci jejich ndpadl a projektl, jako i inspirani zdroj napomahajici
k osobnimu ristu. Je zaméfena na profesiondly a poloprofesiondly pohybujici se
v oblastech grafického designu, reklamni fotografie, primyslového designu, architektury,
ilustrace, animace, produktového designu nebo i uméni. Tym lidi pracujici pro Behance
dokumentuje metody a prostiedky, které lidem z tviir¢ich profesi pomahaji se zapojenim

do pracovniho procesu.

Behance byl zalozen Scottem Belskym v roce 2007 se sidlem v New Yorku. Scott Belsky

pted zalozenim této stranky pracoval v tymu Goldman Sachs Pine Street jako koordinator
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vzdélavani vedoucich pracovnikll a organizaci a stravil témér pét let studiem tvirci
odborné vefejnosti. Presto, ze je Behance.net pomérné mladou sluzbou, za svoji kratkou
dobu dokazal vytvofit mezinarodné respektovanou platformu s velkym renomé, o ¢emz
svédci exponencialni riist jeho novych uZzivatell a spoluprace s vyznamnymi organizacemi,
firmami a sitémi soustfed’'ujicimi se kolem kreativnich profesionalii (LinkedIn, AIGA,

ADC Young Guns nebo MTV Playground).

Sluzba Behance v sob¢ zastfesuje nejen socidlni sit’ s tradicni moznosti vytvoteni profilu a
prezentace praci, ale i internetovy obchod (www.creativesoutfitter.com) prodavajici
zapisniky, notesy ¢i nactrtkové tabule pro zaznam toku kreativnich myslenek a napadi, od
roku 2009 portal 99% (the99percent.com) koncipovany jako tzv. ,.think tank* zabyvajici
se problematikou uvedeni kreativnich napadi do praxe prostfednictvim ¢lankt, vyzkum,
prezentaci a rozhovort s piednimi predstaviteli kreativnich oborti az po zpoplatnénou
sluzbu Action Method (www.actionmethod.com), zaméfenou na feSeni problematik v
kreativnim managamentu s cilem zvySeni produktivity v ramci specifickych projekt, toto
feSeni je nabizeno nejen tradicni online-formou, ale také jako aplikace na iPhone ¢i
prodejem tisténé metodologie. V ramci doplikové prezentace praci Behance.net vytvoril
specializované portaly se selekei téch nejlepSich praci v ramci celé komunity s ndzvem
The Served Sites (www.theserved.com). ZkuSeni kuratofi vybiraji prace v kategoriich
primyslovy design, méda, fotografie, motion grafika a typografie. V neposledni fadé¢

Behance.net funguje jako databaze pracovnich nabidek v rdmci vSech obort z celého svéta.

Béhem nedavné doby proSel Behance preménou do verze beta. Celkovy design této
socialni sit¢ a architektura webu je na velmi vysoké tirovni. Homepage stranky je zamétena
na prezentaci vybranych praci a projektii v ramci vSech obord, jde pievazné o selekce
nejzajimavejSich praci, které kuratofi aktualizuji kazdy den. Vzhledem k ristu vyznamu

této sit€¢ se tak stdvd nepsanou nutnosti vytvoreni profilu a prezentovani praci v této

komunité s jednim z cili o uvefejnéni na prvni strdnce. Diky poctu milionli navstévnika,

ktefi na stranky zavitaji kazdy den, se uvefejnéni stavd nedocenitelnou reklamou pro
prezentaci vlastni tvorby. Nutno podotknout, ze vybér nékterych praci je ponékud
diskutabilni a jejich kvalita je kolisava, pfesto se homepage stranky stavaji kazdodennim
zdrojem inspirace. Tvorba vlastniho profilu je na velmi sofistikované trovni s moznosti
grafické editace. Editace portfolia je velmi jednoducha a intuitivni, diky graficky vydatené
prezentaci praci 1ze profil na Behance povazovat za plnohodnotné internetové portfolio bez

nutnosti zfizeni vlastnich webovych stranek. Pokud pfiCteme moZnosti organizovani
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vlastnich diskuznich for, zpétnou odezvu ve formé komentait, prateleni mezi ostatnimi
kreativci, vytvafeni tématicky zaméfenych skupin, nebo aplikace trividlnich reputacnich
systémt, drazdicich ega kreativci, stdva se Behance vybornym a chytlavym nastrojem pro
prezentaci tvorby. To vSe s orientaci vyhradné na portfolia praci. Behance se tak stava
mocnym nastrojem na poli Kkonfrontace portfélii s amatéry, poloprofesiondly a
profesionaly zcelého svéta. Diky koncepci, spolupraci s ostatnimi profesionalnimi
sdruzenimi ¢i organizacemi, architektufe stranky, vysoké tirovni webdesignu a variabilité
prezentaci se Behance stava socialni siti, ktera ve své kategorii nemda a patrné dlouho

nebude mit vaznéjsi konkurenci.

Béhance NETWORK™ e creatve erofessionsi piattorm e | £
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Obr. 18. Homepage Behance.net po prechodu do beta verze
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4 BUDOUCNOST

Vzhledem k rychlosti, jakou se technicky pokrok a vyvoj komunikaénich technologii ubira,
nelze budoucnost internetu odhadnout v roviné vice nez péti let. Uchopitelnost tohoto
tématu je velmi abstraktni, ale nejjistéji lze predpovédét nadchédzejici implementace jiz
vytvofenych technickych standard. Podle nékolika nazori webovych futurologl se
momentalné nachdzime v prelomové fazi postupného prechodu a pocatku pomalé
transformace k Webu 3.0, pokud ne letos (2010), tak pfisti rok 2011. Na budoucnost
internetu lze nazirat z pohledii sociologickych, technickych nebo i environmentalnich
zmén. Jedno je vSak jisté uz nyni. Pocet uzivatelskych pfipojeni k internetu bude i nadale
vzrustat a internet se bude pfesouvat mimo pocitace smérem do mobilnich a jinych
elektronickych zafizeni, nastane doba kdy témet zadny inteligentni stroj nebude nepfipojen
k siti.

V souvislosti s mobilnim internetem a rozvojem technologii GPS a RFID bude uzivatel
schopen vyuzivat sluzby tzv. ,,augmentované reality* (rozSiFené reality). Pomoci
mobilniho zatizeni bude mozné rozpoznat urcity obraz spolu s uziteCnymi informacemi
v redlném c¢ase pfimo na urcitém misté. Kuptikladu v knihkupectvi, kdy nase o¢i spo¢inou
na nov¢ vyslé knize, bude mozné vyuzit mobil a namifit objektiv na tuto knihu. Mobil
knihu rozpozna (at’ uz podle ¢arového kédu, QR kodu, obrazku nebo OCR) a okamzité
nabidne informace o cendch, dostupnosti, recenzich a souvisejicich titulech, jako i tdaje,

zda n€kdo z nasich ptatel tuto knihu jiz Cetl.

Nejcastéji se v ramci blizké budoucnosti internetu hovoii o tzv. ,,sémantickém webu*, jde
o koncept, ktery ma strukturalizovat web do Cistsi, pfehlednéjsi a uzivatelsky komfortng;si
podoby. Vzhledem k nespocetnému mnozstvi stranek a dat uloZzenych na na internetu je
vize inteligentniho vyhleddvani na misté. Alex Iskold v knize Ther Road Of Semantic Web
popsal zakladni mySlenku sémantického webu jako proces vytvoreni meta dat popisujicich
data, kterd umozni pocitaclim vyhodnotit skute¢né vyznamy véci. Jakmile budou pocitace
vybaveny sémantikou, budou schopny fesit slozit¢ sémantické optimaliza¢ni problémy.
Dtlezitou roli vramci vyvoje internetu bude rozvoj umélé inteligence AI (artifical
intelligence), ktery tzce souvisi s mySlenkou sémantického webu. Prvni vlaStovky se
objevily u firmy Amazon.com s jejich programem ,Mechanical Turk®, umoziujicim
vytvaret ukoly pro zaméstnance. Jind spoleCnost Numeta se zabyva napiiklad

rozpozndvanim biologickych charakteristik.
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Problematiku souc¢asné anonymity na internetu budou v budoucnu fesit nové ovérovaci
systémy. Lze oCekavat, ze budoucnost komunikace v ramci internetu bude neanonymni
nebo Sifrovand. Anonymita a on-line vandalismus jsou stalymi problémy naptiklad
Wikipedie a jinde je situace jesté vaznéjsi. Nejenze se nemtizeme spolehnout na pravdivost
informaci, které se doCteme na forech, v diskuzich, blozich, ¢lancich nebo wikistrankach,
ale neda se ani vyloucit, zda nejde o tmysIné klamani motivované ziskem — v podobé
faleSnych bloglh propagujici konkrétni produkty firmy. Anonymita prakticky vylucuje

odpovédnost a nahrava tak lajdactvi pii ovéfovani informaci i zdmérnému klaméni.

Vzhledem k vyvoji technického pozadi spolu s rychlosti pfipojeni lze ocekavat vétsi
vyuziti video formati, zlepSeni jejich kvality, rozvoj sdileni dat a streamovani,

personalizace. Je otazkou jak se k tomuto postavi vyznamné televizni stanice.

Tendence tzv. ,,Cloud computingu® Ize ocekavat v horizontu n¢kolika pfistich let. Model
internetového cloud computingu je zalozeny na vyvoji a pouzivani pocitacovych
technologii. Lze ho také charakterizovat jako poskytovani sluzeb ¢i programii uloZzenych na
serverech na Internetu s tim, Ze uZzivatelé k nim mohou pfistupovat napiiklad pomoci
webového prohlizeCe nebo klienta dané aplikace a pouzivat prakticky odkudkoliv.
Uzivatelé tak neplati za fyzické vlastnéni urcitého produktu, nybrz za jeho uzivani.
Nabidka aplikaci tak bude riznoroda, od grafickych editori typu sady Adobe Collection

ptes operacni systémy (Google, Microsoft...) az po kancelaiské aplikace (GoogleDocs).

V ramci socidlnich siti 1ze vyvoj odhadovat v podobé projektii virtualnich svéti jako
Second Life, World of Warcraft nebo interaktivni geolokalizace typu Foursquare
(foursquare.com), kterd funguje na bdzi mapovani pohybu v terénu redlného svéta,
uzivatel hodnoti napiiklad navstivené restaurace a na zakladé¢ jeho Cinnosti je odménovan
formou odznakt jako v junackém oddile, prvky mobilni geolokace vSak prevezmou i dalsi

socialni sité véetné Facebooku ¢i Twitteru.

Pies aplikovani jiz vytvofenych technickych standardd (HTMLS, CSS3 apod.) lze
budoucnost webu vidét v Sirokém zorném uhlu. Dulezitou roli bude také hrat stale
aktualn¢jsi otdzka problematiky Zivotniho prostiedi. (Zbytkova energie serverovych
pfistroji, pocitatovych pocesorti vyuzitelnd zpétné¢ vradmci sité, recyklace starych a
nepouzitelnych strojli, uspora energie s vyuzitim nejmodernéjSich technologii apod.)
Budoucnost internetu se bude ubirat smérem kuzivateli vrameci zjednoduseni,

personalizace a jeSté vEtsi integrace.
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Obr. 19. Graf Nova Spivacka z roku 2007 zobrazujici minulé, soucasné a budouct trendy

internetu
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II. PRAKTICKA CAST
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Na mou teoretickou bakalatrskou préaci voln¢ navazuje i prakticka ¢ast. Zvolil jsem tvorbu
komunitniho portdlu zaméfeného na poskytovani sluzeb vramci graficko—designérské
komunity i mimo ni. Jedna se o projekt s ndizvem 101%, ktery reaguje na situaci, kdy na
internetu jen sté€zi najdeme stranku nebo portal poskytujici komplexni nabidku grafickych
elementll, pisem, ikon, Sablon a layoutli, webdesignovych elementli, potazmo vhodnych
fotografii pro komercni i nekomer¢ni ¢innost. Jde o platformu, kterd nabizi vSe vyhradné
zdarma, a to vSe suSlechtilym cilem — povzneseni graficko designerské urovné ve
spoleCnosti. O naplii tohoto webu by se starali nezavisle osloveni graficti designéfi
s moznosti vlastni sebeprezentace tvorby. Mnohdy se totiz stdvd, ze na disku pocitace
spocinou prace, které se ndm komeréné nepodatilo prosadit. Tento portdl vyvede ze slepé
ulicky mnohé koncepty a designy, které by jinak nespatiily svétlo svéta. Webdesign
portalu je zhotoven v minimalistickém stylu za pouziti svétlych barev v centralizovaném
formatu, ktery by v pozdé¢jsi fazi byl aplikovatelny i do mobilnich zafizeni. Stranka
respektuje jiz zazité technicko-grafické standardy webu 2.0 a jejim ustfednim motivem je
prezentace elementl s moznosti jednoduché reputacni odezvy. Aktivni uzivatel bude moci
prezentovat svou osobu nejen pomoci nabidnutych praci, ale také profilu vytvoieného
pfimo na této strance. Stranka je strukturalizovana prostfednictvim kategorii a bude nabizet

prace v riiznych formatech a rozliSenich.

Logotyp 101% je zhotoven Cisté z pisma Geogrotesque Ultralight Italic OT v ¢ernobilém

provedeni bez uziti jakéhokoliv grafického symbolu.

1017

Obr. 20. Logotyp 101%
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ZAVER
Webdesign se stava ¢im dal tim vice respektovanou disciplinou, kterou nelze v dneSnim
vSeobjimajicim internetovém svEété opomijet ¢i ignorovat. Vzhledem k pfesunu pred

obrazovky pocitacii a vyvoji technologii se tvorba webdesignu ¢i aplikacni grafiky bude

stavat nutnosti.

Je to disciplina odliSna od tradi¢niho grafického designu a je tfeba sni drzet krok,
uzivatelsky se vSak odméni zabavnou interaktivitou a propojenim s dal§imi kreativnimi a

technickymi obory, to z webdesignu ¢ini graficko—designérskou specializaci budoucnosti.
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ARPA Advanced Research Projects Agency
TCP Transmission Control Protocol

1P Internet Protocol

BBS Bulletin Board System

WWWwW World Wide Web

HTTP Hypertext Transfer Protocol

WYSIWYG What You See is What You Get
CSS Cascading Style Sheets
XML Extensible Markup Language

XHTML Extensible Hypertext Markup Language

PDA Personal Digital Assistant

DTP Desktop Publishing

CD Compact Disc

API Application Programming Interface
HD High Definition

sIFR Scalable Inman Flash Replacement
GPS Global Positiong System

RFID Radio Frequency Identification

Al Artificial Intelligence
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PROHLASENi AUTORA
BAKALARSKE/DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, ze

e odevzdanim bakalarské/diplomové prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zékona
¢. 111/1998 Sb. o vysokych Skolach a 0 zméné a dopinéni dalSich zakond (zakon o vysokych Skolach),
ve znéni pozdéjSich pravnich predpist, bez ohledu na vysledek obhajoby ¥;

e beru na védomi, Ze bakalafska/diplomova prace bude uloZena v elektronické podobé v univerzitnim
informaénim systému a bude dostupna k nahlédnuti;

e na moji bakalaiskou/diplomovou praci se plné vztahuje zékon €. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
0 pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zékon) ve znéni
pozdéjSich pravnich predpisu, zejm. § 35 odst. 3 2;

e podle § 60 I odst. 1 autorského zakona ma UTB ve Zliné pravo na uzavfeni licencni smlouvy o uZiti
Skolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zékona;

e podle § 60 2 odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — bakalarskou/diplomovou praci - nebo poskytnout licenci
k jejimu vyuZiti jen s predchozim pisemnym souhlasem Univerzity TomaSe Bati ve Zliné, ktera je
opravnéna v takovém pfipadé ode mne pozadovat pfiméfeny prispévek na hradu nakladd, které byly
Univerzitou Toméase Bati ve Zliné na vytvoreni dila vynaloZeny (az do jejich skute¢né vyse);

e pokud bylo k vypracovani bakalafské/diplomové prace vyuzito softwaru poskytnutého Univerzitou
TomaSe Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym celim
(tj. k nekomer&nimu vyuZiti), nelze vysledky bakalarské/diplomové prace vyuzit ke komer¢nim Gcelim.

VerZling il el i s Marek Suchanek e c.ooooelloniforeniriiinan
Jméno, pfijmeni, podpis

1) zékon & 111/1998 Sb. o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (z&kon o vysokych $koléch), ve znéni pozdéjSich prévnich predpist, §
47b Zvefejiiovani zavérecnych pract

(1) Vysoké $kola nevydéle je i, diplomoveé, b a rigor6zni préce, u kterych probéhla obhajoba, véetné posudki op ia
vysledku obhajoby prostiednictvim dalabaze kvahﬂkaémch prac: kterou spravwe Zpusob 2zverejnéni stanovi vnitini piedpis vysoké skoly

(2) Disertacni, dlplomové bakalarské a ngorézm préce ¢em k obhajobé musi byt téZ nejméné pét p ich dnt pred k
obhajoby zvefejnény k nahlizeni vereji v misté ém vnitinim predpisem vysoké $koly nebo neni-li tak uréeno, v misté pracovisté vysoké $koly, kde

se mé konat obhaioba préce. Kazdy si mize ze zvefejnéné préce pofizovat na své naklady vypisy, opisy nebo rozmnoZeniny.

(3) Plati, ze odevzdanim préce autor souhlasi se zvefejnénim své préce podle tohoto zékona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zékon ¢. 121/2000 Sb. o pravu kém, o pravech isejicich s pravem kym a o0 zméné nékterych zakonu (autorsky zékon) ve znéni
pozdéjSich prévnich pedpist, § 35 odst. 3:

(3) Do préva autorského také nezasahuje $kola nebo Skolské Ci vzdélavaci zafizeni, uzije-li nikoli za tcelem piimého nebo neprlmého hospodéfského nebo

obchodniho prospéchu k vyuce nebo k viastni potiebé dilo vytvoiené zakem nebo studentem ke spinéni $kolnich nebo studijnich p yplyvajicich z
Jjeho prévniho vztahu ke $kole nebo $kolskému &i vzdélavaciho zafizeni ($kolni dilo).
3) zékon ¢. 121/2000 Sb. o prévu kém, o pravech isejicich s pravem kym a o zméné nékterych zékonu (autorsky zékon) ve znéni

pozdéjsich pravnich predpist, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo $kolské &i vzdélavac zafizeni maji za obvyklych podminek prévo na uzavieni licenéni smlouvy o uZiti $kolniho dila (§ 35 odst. 3). Odpira-li
autor takového dila udélit svoleni bez véazného divodu, mohou se tyto osoby doméhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho vile u soudu. Ustanoveni § 35
odst. 3 zustava nedotceno.

(2) Neni-li siednéno jinak, mize autor $kolniho dila své dilo uZit ¢i poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opréavnénymi zéjmy $koly nebo $kolského
¢i vzdélavaciho zafizeni.

(3) Skola nebo $kolské &i vzdélavaci zafizeni jsou opravnény pozadovat, aby jim autor $kolniho dila z vydélku jim dosaZeného v souvislosti s uzitim dila &
poskytnutim licence podle odstavce 2 piimérené pnspél na Uhradu nékladu, které na vytvofem dila vynalozily, a to podle okolnosti aZ do jejich skutecné
vyse; piitom se prihlédne k vysi vydélku dosaz $kolou nebo kolskym ¢i vzdél im z uZiti $kolniho dila podle odstavce 1.
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