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Uvod

., Kulturni pluralita spolecnosti je trendem dneska. Vyplyva nejen z dynamiky migraci
posledniho pulstoleti, ale podporuje a konstituuje ji take ideologie multikulturalismu.
Respektovani redalnych kulturnich odlisnosti je pak strategii, jak v takto diverzifikované
spolecnosti zit a vzajemné komunikovat.* (Bittnerova, 2006, s.2) Toto jsou uvodni slova
knihy, ¢i spiSe sborniku, ktery napsala a editovala Bittnerova s nazvem Etnické komunity
v Ceské spolecnosti, cenné¢ho studijniho materidlu k problematice integrace cizinct
v Ceské spolecnosti. Vybrala jsem si tuto citaci jako uvodni ve své praci, nebot’ zminuje
nutnost vzajemné komunikace jinoetnickych a ¢eskych obyvatel Ceské republiky (dale
jen CR), coby jeden z aspektli vzajemného dobrého souZiti a vyrovnani se s faktem, Ze
jsme multikulturni spole€nosti, ktery, zvlasté u casti Ceské populace, stale narazi na
nepochopeni a odmitavy postoj. Zaroveni vSak poukazuje na odpoveédnost cizincti, ktefi,
maji-li o bezkonfliktni dlouhodobé souziti s majoritni spoleCnosti zajem, musi najit
zpusob komunikace v jejim ramci a tim je bezesporu majoritni — tedy ¢esky — jazyk.

Tato prace se teoreticky opira nejen o numericka zjisténi Ceského statistického tfadu
a Ministerstva vnitra CR, co se ty¢e poétu a charakteristik cizinct, kteii se rozhodli pro
dlouhodoby/trvaly pobyt na tzemi CR a zdrzuji se zde legalng, ale i o prizkumy
provedené Akademii véd Ceské republiky, popisujici proces integrace cizincii
a presidlenych obyvatel &eskych minorit ze zahraniéi zpét do CR, jejich predstavy
o integraci a vysledky souziti z jejich uhlu pohledu. Praktické zavéry pak vychazeji
z mého prazkumu provadéného formou dotaznikového Setfeni mezi necelymi dvémi sty
Cechy vybranych profesi, ktefi pracovné piichazeji do styku scizinci — policisté,
zdravotnici, zaméstnanci riznych odborti statni spravy a vzdélavacich instituci
a zameéstnanci soukromych firem a péti desitkami cizincii dlouhodobé/trvale Zijicich
na nasem Uzemi. Mym zdjmem bylo zjistit, nakolik jsou obg strany, tedy Cesi i cizinci,
ptipraveni vzajemné komunikovat jinym nez vlastnim rodnym jazykem. Vysledky jsou
mnohdy, alespoil pro mne, piekvapivé. Zde budu opét citovat Bittnerovou:,, Vypovedi
o postojich a ndzorech ve vztahu k predstaviteliim minoritnich skupin (at' uz
narodnostnich mensin ¢i cizich statnich prislusnikii) jsou i vypovédmi o tolerantnich ci

netolerantnich postojich zdstupcii vétsinové spolecnosti. “ (Bittnerova, 2006, s.11)



V prvni kapitole popisuji problematiku tak, jak je definovana legislativné a statisticky.
Jejim dil¢im cilem je poukazat na nutnost zabyvat se soucasnou situaci, nebot pocty
cizincti, ktefi jsou natizemi CR dlouhodob&/trvale usidleni, nejsou zanedbatelné
a vstupem CR do EU, potazmo pfijetim Schengenského kodexu, jsme se zavazali
uplatiiovat mezinarodné platné zakony a pfijmout opatfeni o ochrané cizincii, zarucujici
jim rGzna préva a ukladajici povinnosti a znesnadnujici jejich diskriminaci.

V oddile vénovaném migraéni a azylové politice CR popisuji piistup vlady k této
otazce, priority a kroky vedouci k podpofte legalni migrace, problémy plynouci z nelegalni
migrace, zpusoby, jakymi lze nabyt vizum nebo povoleni k dlouhodobému/trvalému
pobytu/obéanstvi CR nebo statut azylanta. Cilem je nastinit divody a diisledky migrace
a jak se s nimi nase republika vypotadava.

Treti Cast prace se zabyva jazykovou vybavenosti cizincli dlouhodobé/trvale Zijicich
nauzemi CR, jejich komunikaénimi strategiemi v kazdodennim Zivoté, motivacemi
ke studiu Ceského jazyka, zkuSenostmi s komunikaci pfi oficidlnich jedndnich s organy
statni spravy a v neposledni fad¢ popisuje zadkonem stanovenou jazykovou zkousku
z ¢eského jazyka na trovni Al, povinnou pro cizince z tfetich zemi zadajicich o povoleni
k trvalému pobytu na uzemi CR. V ptiloze je pak uvedena i podoba takové zkousky.
Cilem je zejména na zéklad¢ provedenych prazkumii popsat jazykové preference cizincii
v praci, pii kontaktu srodinou a piateli, snahy o studium ceského jazyka, dosaZenou
uroven a motivace ke studiu, kazdodenni komunikac¢ni zkuSenosti a oCekavani, vnimani
jazykové bariéry a pocitu piijeti/odmitnuti vétSinovou spolecnosti z tohoto diivodu .

Pohled na stejnou problematiku, jen z opacné strany, nabizi posledni ¢tvrta kapitola.
Motivace ke studiu ciziho jazyka jiného neZ ruského u obéanti CR prudce vzrostla po roce
1989 a je zajimavé na zakladé vysledki priizkumu sledovat, jak jsou motivovani dnes a to
v zaméstnanich, kde se pfedpokladd kontakt s cizinci. Nakolik respondenti ohodnotili
svoji praktickou dovednost komunikovat v jiném neZ rodném jazyce, zda je jazykova
piiprava soucasti jejich ptipravy na povolani/vykonu povolani a jaka jsou jejich ocekavani
stran jazykové vybavenosti cizincl. Vice se zaméfim na moznosti studia ciziho jazyka
u policisti. Cilem je zamyslet se nad moZnostmi zlepSeni celkové trovné komunikace
v cizim jazyce ve vybranych povolanich a hledat motivaéni prvky, které by vedly k vétsi

odpovédnosti jedincil — t.j. studia v rdmci celoZivotniho vzdélavani z vlastni iniciativy.



S vyjimkou 8kol, které maji akreditaci MSMT k provadéni zkousek z ¢eského jazyka
se tato prace nevénuje organizacim, at uz vladnim ¢i nevladnim, které maji pomoci
integraci cizincti do Ceské spolecnosti. Toto téma je velmi rozsdhlé a nckteré instituce
jako napt. Centra na podporu integrace cizincii se teprve na zakladé nové legislativy
v krajskych méstech etabluji. Rada bych se této tematice vénovala ve své diplomové
praci, nebot’ mé tato problematika celkové velmi zajima, je to Siroké pole pro plisobeni
socialni pedagogiky a rada bych s timto do budoucna spojila svoji kariéru.

Rovnéz se tato prace nezaobira problémem jazykové bariéry u romské populace.



I. TEORETICKA CAST

1. Problematika znalosti ¢eského jazyka u cizincii

Vzhledem ke stile narQstajicimu poctu imigranti v nasi zemi a s ohledem
na demografické udaje, které jasn¢ hovofi o starnuti populace a nutnosti nahrazeni
ubyvajictho poétu praceschopnych obyvatel CR lidmi z jinych zemi, vyvstava otazka
integrace a uspésné socializace téchto nove prichozich do stavajici vétSinové populace.
Jednim z ptedpokladi uspésného procesu jejich zaclenéni je schopnost komunikovat
v jazyce majoritni spolecnosti, tedy v jazyce ¢eském. A to z nékolika divodu:

e komunikace s ufady statni spravy a Policii CR

- legalizace pobytu, ziskani pracovniho povoleni, shatek, narozeni ditéte, tmrti
e zapojeni se do vydéle¢né ¢innosti

- pohovory se zaméstnavateli, komunikace s klienty/zakazniky
e ziskavani socialnich vazeb

- zapojeni se do zivota komunity v misté bydlisté, ziskdvani pratel, dosazeni

vzdélani/rekvalifikace, porozuméni médiim

Nelze predpokladat, ze se tito noveé ptichozi obcané méli moznost setkat se s eskym
jazykem, popi.se vénovat jeho studiu jesté pied piichodem do CR (z dotaznikového
Setfeni vyplyva, Ze pouze necelé 1% dotazanych studovalo Cesky jazyk pted ptichodem
do CR — viz. Piiloha ¢.6). Je tedy na strand Ceskych organizaci a instituci, statnich
i soukromych, aby poskytly dostatek pftilezitosti a moznosti ke studiu ¢eského jazyka
a rovnéz motivovaly cizince k tomuto kroku. Negativni dopady neschopnosti komunikace
v majoritnim jazyce mohou byt nasledujici:

e pocit vy€lenéni a frustrace

e neschopnost zajistit si prostfedky pro obzivu legdlnim zptisobem

e neschopnost vzdélavat sam sebe a ztiZit 1 podminky pro dosaZeni vzdélani svym

détem

e zavislost na organizovanych skupinach lidi dané mensiny, ktefi jiz na tzemi CR

Ziii



Z vyse uvedeného vyplyva, ze tito lidé mohou byt ohrozeni zvySenym rizikem pachéani
trestné ¢innosti, at’ uz jako sami pachatelé nebo obéti, i nedobrovolné podporovat skupiny
zejména krajand pachajici trestnou ¢innost organizované a nebyt schopni uc¢inné se branit
jejich praktikdm a v neposledni fad¢ se mohou stat zavislymi na davkach statni socialni
podpory. To vSe jsou jevy, které jsou vétSinovou spolecnosti velmi negativné vnimany

a opét ve svém dusledku ztézuji moznost Gspésné socializace.

V nasledujicich oddilech prvni kapitoly si definujeme pojmy, s nimiz se budeme
setkavat, legislativni rdmec, v némz se budeme v celé praci pohybovat a téz dulezité
¢iselné udaje o cizincich i Cesich Zijicich na izemi CR, ke kterym se budeme odkazovat.
V dil¢im zavéru popisu vliv médii na vnimani migracni a integracni problematiky ¢eskou
vétSinovou populaci, ktery nelze legislativné ¢i statisticky postihnout, nelze jej vSak pro

svij velky dopad vynechat.

1.1 Vymezeni pojmu

Dle informaéniho manualu Policie CR Policista v multikulturnim prostiedi (Budilova,
Hirtl, 2005, s.9-11):

Asimilace - kulturni nebo jazykové rozplynuti jedné kultury (obvykle menSinoveé)
v kultute jiné (obvykle vétSinové). Prostfednictvim kontaktu ptislusnici menSiny ztraceji
sva kulturni specifika, prevezmou kulturni vzorce vétSiny a stanou se jeji soucasti.
Asimilace je pti styku dvou rozdilnych kultur velice ¢astym a béznym jevem.

Cizinec - cizincem je podle &eské legislativy kazdy, kdo neni statnim ob&anem CR.
Cizinci maji v nékterych oblastech odli§né pravni postaveni nez ob&ané CR - nejsou jim
piiznana néktera politicka prava a vykonavat néktera povolani. Cizinci rovnéz nemohou
zcela svobodné vstupovat na izemi CR a pobyvat tam. V fadé oblasti, jako je napf.trestni
pravo, ptestupkové pravo, obcanské pravo a obchodni pravo, maji cizinci stejné postaveni
jako Cesti statni obcané.

Integrace - souziti jednotlivell ze dvou ¢i vice skupin s odliSnymi kulturnimi vzorci,

pravidly chovani, stupnicemi hodnot apod., které umoznuje jedincim nalezejicim



do jakékoliv z téchto skupin ponechat si jejich specifika, a zaroven zarucuje ¢leniim vSech
téchto skupin rovnopravné postaveni (nedochdzi tedy k diskriminaci clenli nékteré
skupiny).

Migrace - casové vice ¢i méné¢ ohraniCeny proces piesunu lidi mezi prostory
vymezenymi statnimi hranicemi. Lidskd spolecenstvi se vzdy snazila pfiliv jedinct
z jinych uzemi kontrolovat.

Migrace dobrovolnd — lidé opoustéji svoji vlast za ucelem studia, zaméstnani, slouceni
rodiny ¢i jinych pohnutek osobniho charakteru.

Migrace vynucena — snaha vyhnout se pronasledovani, represi, ozbrojenym konflikttim,
ptirodnim ¢i jinym katastrofam, nebo situacim, které pfedstavuji ohrozeni zivota, svobody
nebo zivobyti jedince.

Narodnostni mensina - spole¢enstvi ob&antt CR Zijicich na uzemi soucasné CR, kteii se
odliSuji od ostatnich ob€anil zpravidla spole€nym etnickym plvodem, jazykem, kulturou
a tradicemi. Tvofi procentni menSinu obyvatelstva a zaroven projevuji vali byt
povazovani za narodnostni menSinu (Zékon ¢. 273/2001, Sb.o pravech pftislu$niki
narodnostnich mengin). Na uzemi CR Ziji dlouhodob& tyto narodnostni mensiny:
bulharska, chorvatska, madarska, némecka, polskd, romskd, rusinska, ruskd, tecka,
slovenska a ukrajinska (Budilova, Hirtl, 2005, s.11).

Rasismus - ideologie, ktera piedstavuje soubor koncepci vychdzejicich ze strachu
z ciziho a tvoficich jeho ideologickou nadstavbu. Ptredpoklada fyzickou a duSevni
nerovnost lidskych ras a rozhodujici vliv rasovych odliSnosti na d¢jiny a kulturu lidstva.
Rasové teorie jsou podloZeny predstavou, ze lidstvo je ptivodné rozdéleno na nizsi a vyssi
rasy. Vys$i rasy jsou tvlr¢i a piedurceny k vladnuti a niz$i nemaji schopnost tvofit a je
tfeba je vést (Valentaa kol.,2003, s.76).

Xenofobie - strach z toho, kdo pfichazi z ciziny, z ciziho prosttedi, mimo vlastni socidlni
utvar. Je zakladem riznych nenédvistnych ideologii jako je rasismus, nacionalismus, apod.,
prameni z ni pronasledovani cizinc. Neni jevem, ale subjektivni, pocitem ¢i postojem

(Valenta a kol., 2003, s.74)



1.2 Legislativni ramec

Z pravniho hlediska se osoby pobyvajici na tizemi CR dé&li na statni ob&any a cizince.
Podminky vstupu a pobytu cizincti na uzemi CR jsou upraveny Zak. & 326/1999 Sb.,
o pobytu cizincii na vzemi Ceské republiky a o zméné nékterych zdkonii, ve znéni
pozdejsich predpisi (dale jen ,cizinecky zakon). Podle cizineckého zdkona je cizinec
opravnén pobyvat na tizemi CR piechodné nebo trvale, pfiemz piechodné zde muZe
pobyvat bez viza, na zékladé viza nebo na zdkladé povoleni k dlouhodobému pobytu.
Déle tento zakon definuje podminky pro ziskdni trvalého pobytu a jednou z nich je
povinnost vykonat jazykovou zkouSku z ¢eského jazyka, o jejim legislativnim podkladé
a dalSich podrobnostech vice v ¢asti prace této zkouSce vénované. Statni obcanstvi lze
udélit osobg, kterd ma na uzemi CR nepietrzity pobyt po dobu nejméné 5 let (dale se
vyzaduje napt.znalost CeStiny a skute¢nost, Ze doty¢néa osoba nebyla v poslednich 5 letech
pravomocné odsouzena za umyslny trestni ¢in. Ud€lovani statniho obcanstvi upravuje
Zakon ¢. 40/1993 Sb., o nabyvani a pozbyvani ceského obcanstvi. Na udéleni obCanstvi

neni pravni narok.

Dne 9. tnora 1994 byl prijat Koncept pristupu vlady k otazkam narodnostnich
menSin (Uherek,2003,s.550), ktery se stal vychodiskem pro narodnostni politiku.
Pracovné vymezil pojem narodnostni mensina a jeji prislusnik témito Ctyfmi znaky:

e trvale Ziji v CR a jsou jejimi ob&any

e sdili etnické, kulturni a jazykové znaky odlisné od vétSiny obyvatel statu

e projevuji spole¢né piani byt povazovani za ndrodnostni mensinu se zdjmem
o uchovani a rozvijeni vlastni identity, kulturnich tradic a matefského jazyka

ey

e maji dlouholety, pevny a trvaly vztah ke spolecenstvi, ktera Ziji na izemi CR

0%

Zakon ¢&. 273/2001 Sb., o pravech prislusniki ndrodnostnich mensin podrobné
upravuje vykon zejména téchto prav (ve vztahu k uzivani jazyka):
e pravo na uzivani jména a pfijmeni v jazyce menSiny
e pravo na vicejazy¢né ndzvy a oznaceni
e pravo na uzivani jazyka narodnostni menSiny v Gfednim styku a pted soudy,
rovnéz tak ve vécech volebnich

e pravo na vzdélavani v jazyce narodnostni mensiny



Toto posledné jmenované pravo je disledné uplatiiované ve finskych skolach, kde se
vyuduje ve 121 jazycich na zékladé individualnich potieb zakt. V CR je situace odlina,
je zde snaha o vyuku vyhradné v ¢eském jazyce (vyjimkou mohou byt néktera soukroma
zafizeni poskytujici predskolni, zékladni, stfedni ¢i vysokoskolské vzdélani v jiném nez
Ceském jazyce, CasteCné¢ nebo upln€). V praxi se postupuje dvéma smeéry, bud pies
tzv.mediacni jazyk, zpravidla anglitinu ¢i rustinu, nebo tzv.pfimou metodou, kde se
vyuluje vyhradné ¢esky. Prikladem takové vyuky v multinarodnostni zdkladni skole je ZS
Stankova v Brné, kde je z celkového poctu 205 zakt 70 cizincii 22 narodnosti. Pro malé
cizince se vyucuji tfi hodiny ¢estiny tydné navic. Pedagogové vydavaji vlastni metodické
listy nahrazujici uéebnici estiny pro cizince-zaky ZS. Jako jedini v CR zde vyuéuji jako
nepovinny predmét ukrajinstinu (http://www.novinky.cz/veda-skoly/).

Maly pocet a rozptylené osidleni ptislusniki narodnostnich mensin mé integracni
a asimila¢ni dasledky ve prospéch ceské majoritni spolecnosti. DEti z menSin navstévuji
ceska predskolni a Skolni zafizeni a seznamuji se tak s jeji kulturou a jazykem Stinnou
strankou vSak zistava Castd zaména multikulturni vychovy a pojmu integrace
za pozadavek asimilace.

Minority a jejich obCanskd sdruzeni maji pravo zakladat a spravovat své Skoly a jina
vzdélavaci zafizeni v souladu s platnym pravnim fadem. Trend je ale Casto opacny
a prislusnici mens$in zadaji nadace o zfizovani kurzti ¢estiny pro dospé€lé a predevSim pro

Skolou povinné déti.

Problematiku migrace a vzdélavani cizinct téz rdmcoveé vymezuji:
Zikon €. 325/1999 Sb., o azylu
Zakon ¢&. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky ve znéni pozdéjsich predpisii
Zikon ¢. 348/2008 Sb., o vyuce a zkouSkdch znalosti ceského jazyka pro ucely ziskani
povolent k trvalému pobytu na vizemi CR
Metodicky pokyn MSMT ¢&.j. 35471/99-22 pro zajisténi povinné $kolni dochazky déti
zadatell o azyl z azylovych zatizeni
Pravy mensin a jejich celkovym postavenim a ochranou se zabyva nékolik vyznamnych
mezinarodnich i1 ¢eskych dokumenti, naptiklad Deklarace o pravech osob prislusejicich
k narodnostnim, nabozenskym a jazykovym mensinam (OSN, 1992), Zakon €. 2/1993 Sb.,

Listina zakladnich prav a svobod.
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1.3. Statistické udaje

Udaje Ceského statistického ifadu a MVCR

Priifez informacemi o cizincich na izemi CR z dat vydanych Ceskym statistickym

urfadem v dokumentu Cizinci 2009. Informace ze statistiky k 31.12.2009. Cilova skupina

integracni politiky ve smyslu Koncepce integrace cizincti na izemi CR: ,cizinci ze tietich

zemi pobyvajici legdiné na vizemi CR, s trvalym pobytem nebo vizem nad 90 dni,

prrechodnym nebo dlouhodobym pobytem, Zijici na vizemi CR nejméné po dobu 1 roku.*

(http://www.cizinci.cz)

Pocty: celkovy pocet cizincu ze tfetich zemi na izemi CR:

e

tj.ze vSech cizinci na uzemi CR:

podil na celkovém poétu obyvatel CR:

295 603
68 %
2,8%

- je zde patrny mirny pokles poctu ve IL.pol.2009 patrné¢ vlivem hospodaiské krize.

S obnovou hospodaiského ristu lze oéekavat opétovny nartist. Udaje o poétu cizinci

s povolenym pobytem na uzemi CR — vyvoj od roku 2000 viz. P¥iloha &. 7.

SloZeni: Ukrajinci 131 977
Vietnamci 61 126
Rusové 30 393
Moldavané 10 049

USA 5941
Mongolci 5745
Citani 5354

Bélorusové

4 427

Srbsko a C.H. 4140

Kazachstanci

3933

RezZim: 1) pfechodny pobyt na zakladé dlouhodobého viza a povoleni k pobytu: 57%

pievazuje u obyvatel: Moldavie 24%
Mongolska 30%
Ukrajiny 33%

2) trvaly pobyt:

zejména u obyvatel:

Srbska a Cerné Hory 76%

Ciny 61%
Vietnamu 59%
Béloruska 57%

43 %
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Vékova struktura: dominuji osoby v produktivnim veéku (19-55 let): 81%

osoby v postproduktivnim véku: 2%

u nezletilct prevazuji predskolaci, z nichz je polovina do 2 let véku

Zdroj: http://www.cszo/csu/cizinci.nsf/kapitola/ciz_publikace

Vice podrobny ve smyslu srovnani s uplynulymi lety a tabulkové strukturovany

piehled lze nalézt téZ na webovych stranaich MV CR. Zprava o migraci za rok 2009

(http://www.mvcr.cz) nabizi ve své tabulkové ¢asti znaéné mnozstvi tematicky

roz¢lenénych tdajl, jejichz zdrojem jsou policejni statistiky. Pro svoji praci jsem pievzala

jen nekteré z nich.

Pteshranicni pohyb na vné;si hranici schengenského prostoru:

- odbaveno celkem (pfilet a odlet) 10 791 975
z toho obcané ttetich zemi bez vizové povinnosti 4 605 291
s vizovou povinnosti 784 201

Pocet Zadosti:
e 0 povoleni k dlouhodobému pobytu: 59 214

- 7adatelé jsou pievazné z Ukrajiny a Vietnamu

e potvrzeni a povoleni pfechodného pobytu obéanti EU a jejich rodinnych
prislusnika: 18 278

- zadatelé jsou prevazné ze Slovenska a Némecka

e 0 povoleni k trvalému pobytu 11 746

- zadatelé pievazné z Ukrajiny a Slovenska

Zaméstnavani, podnikani a studium cizincti v CR:

e cizi statni ptisluSnici a obcané EU/EHP + Svycarska v postaveni zaméstnanci:

- pocet celkem: 230709
z toho ob&ané EU/EHP + Svycarska: 139 315
cizinci bez nutnosti ziskat pracovni povoleni: 17 680

s platnym povolenim: 73 663
drzitelé zelené karty: 51
e podnikatelé — cizinci: 87 753
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e 7ivnostnici — cizinci: 96 402

e cizinci — studenti SS: 7 900
VOS: 349
VS: 35949

Zdroj: http://www.mvcr.cz

Pro srovnani se nabizi narodnostni skladba obyvatelstva CR podle posledniho s¢itani

lidu z roku 2001 — rozvrstveni narodnosti.

Pocet obyvatel celkem: 10 292 933
Deklarovana narodnost:  ¢eska (90%) 9 250 758
moravska (3,6%) 373 294
nezjisténa a jina (3,4%) 353019
slovenska (1,7%) 183 749
polska (0,5%) 50971
némecka (0,3%) 38 321
mad’arska (0,2%) 19 857
romska (0,1%) 11716
slezska (0,1%) 11 248

Zdroj: Uherek, 2003, s.549-551

Pokud se nékterd Cisla zdaji ne zcela odpovidajici skutecnosti, je to zdivodnéno
vysokou prestizi ¢eského obcanstvi a Ceské narodnosti mezi piislusniky mensinovych
komunit, zvlasté mezi Romy, Slovaky a imigranty z Ukrajiny a dalSich byvalych zemi
Sovétského Svazu, stejné¢ jako pro generace potomkul ,,puvodnich® minorit, kteti se jiz

narodili na naSem uzemi

V nadchazejicim censu, planovaném na biezen 2011, se pocita s Gicasti cizincl, nebot’
s¢itdni podléha kazda fyzicka osoba, ktera ma v rozhodny okamzik trvaly pobyt nebo
povoleny piechodny pobyt na tizemi CR, i bez tohoto povoleni, v&etné déti. Z toho
divodu jsou piipraveny sc¢itaci archy s navodem v téchto jazycich: anglickém, némeckém,
ruském, romském, vietnamském, francouzském, ukrajinském a polském. Archy je vSak

tteba vyplnit pouze v jazyce €eském (http://novinky.cz). Nabizi se otdzka, zda osobé,
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jakozto cizinci, pomize precist si navod v rodném jazyce, kdyz se pak bude tézko

orientovat a vyplnovat udaje v jazyce ¢eském, ktery neovlada viitbec nebo jen castecné...

1.4 Dil¢i zavér

Sta¢i se rozhlédnout kolem, neni nutné mit nastudované statistiky CSU, abychom
zaznamenali zvySeny pocet cizincd, kteti tu s nami ziji. Potkdvame je na ulicich, obsluhuji
nas v restauracich, pecuji o nas v nemocnicich..vycet by byl ptili§ dlouhy a nepodstatny.
Podstatny je fakt, ze s nami sdili nas svet a to, jak jsme pfipraveni pomoci jim integrovat
se do ngj. Prisli do Ceské republiky z riznych divodd, ale s jedinym cilem — najit zde
novy domov. Chtéji se zde citit bezpecné, v mnoha ptipadech praveé absence této bazalni
lidské potieby vedla k migraci, pracovat — lep$i pracovni ptilezitosti jsou dalSim velmi
¢etnym divodem pro hledani nového domova, posilat své déti do Skoly, at’ se pofadné
nauci jazyk, najdou si Ceské kamarddy a ,.zapadnou mezi né“ a Zit, poznavat kulturu,
navazovat pratelstvi, uzavirat manzelstvi. Sami citi, Ze pro majoritni spolecnost jsou

a ziejme dlouho zlstanou , i cizi, jini“.

Za ¢Ctyti roky vzrostl pocet legalné€ Zijicich cizinci na naSem tzemi o 63%, a jejich
podil v ramci populace je jeden z nejvyssich ve srovndni s dalSimi postkomunistickymi
zemémi. Zatimco v Cesku tvofi cizinci v ramci populace 4,15 procenta, v sousednim
Polsku jen 0,1 procenta. V zapadnich zemich se toto ¢islo pohybuje kolem 10 procent.
Nejveétsi koncentrace cizincii je v Praze, naopak nejmensi v Moravskoslezském
a Olomouckém kraji. Zaroveti stoupl i poéet cizincti v CR pracujicich. Nejéastéji se jedna
o Ukrajince, Slovaky a Vietnamce. Na konci roku 2010 bylo v CR zaméstnano 215 367
cizincl (http://www.novinky.cz). Interpretace tohoto udaje v sobé skryva jista rizika,
na jedné stran¢ to svédci o pozitivni ekonomické aktivité noveé ptichozich a snaze nebyt
zavisly na systému, ale zejména v dobé krize, kdy pfislo hodn& obyvatel CR o praci a kdy
se nezamestnanost vySplhala na desetiletd maxima, muze vyvolat vinu averze vuci

cizinclim, zvlasté v regionech s vysokou nezaméstnanosti.

Dal§im faktorem, kromé pocitu, ,Ze oni mi berou praci®, ktery negativné ovliviiuje

chovani a pfijimani cizinci vétSinovou spolecnosti, je zptisob, jakym o cizincich referuji
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masmédia a jakym se dotykaji predsudkll ve spoleCnosti rozsitenych. Ovliviiuji tim
vzadjemnou komunikaci a moznost integrace cizinci do Ceské spolecnosti. Pti honbé
za senzacemi se média predhanéji ve snaze upoutat pozornost ¢tenare/divaka/posluchace
a pfi popisu udalosti s kriminalnim, katastrofickym ¢i prost¢ jen lidsky pohnutym osudem
pridavaji irelevantni informaci o etnickém ptvodu pachatele/obéti. Tam, kde v ptipadé
Cecha nepadne jedind zminka o etnické piislugnosti, se ve zpravodajstvi dozvime, Ze
»~Muze napadli tfi nezndmi pachatelé* a dale je oznacovan jako ,muz”, ptipadné ,, obét
trestného cinu®, v prtipad¢ obéti vietnamské narodnosti se bude hovoftit
o ,Asiatovi/Vietnamci/trhovci* apod. Ceho tim lze docilit? Na jedné strané je oslovena
nespokojenost kazdého s mirou kriminality kolem a pak hledani jejiho ,univerzalniho
vinika“. Dozvim-li se, ze obét byla jiného nez ceského puvodu, utvrdi mé to
v piesvédceni, ze ,,mé se to netykd, to je jejich véc, to se mé stdat nemiize, Spatné veci se
stavaji hlavné cizincum ““. Pokud je cizinec vinikem, posiluje to mé negativni (a ve vétSing
piipadii nepodlozené) ocekavani, ze ,,od nich nemuzu cekat nic dobrého, vsichni jsou to
kriminalnici, je treba mit se pred nimi na pozoru “. OhroZeni tedy ptichdzi pouze zvenci,
nikoliv z pivodni spolecnosti, jiz jsem piislusnikem, ale od téch ,druhych, cizich“. Ale
nem¢éli bychom hledat spiSe ty pozitivni informace a najit zptsob, jak vérohodné vytvaret
piiznivéjsi obrazy o cizincich kolem néas? Bohuzel, nejen v tomto sméru ty negativni

prevazuji.

Ptipustime-li, Ze nase chovani, o¢ekavani a predsudky vici cizincim ovlivituje 1 fakt,
nejsme zvykli na multietnické souziti, a vime jen velmi malo o kulturach, zvycich,
tradicich a ndbozenstvi jinych narodd, miizeme se dobrat kofenti xenofobniho chovani.
Jsme plni predsudkid a (nerealnych) ocekévani a to na obou stranich, vzpomenme
medializovany vyrok z Prtivodce Prahou o kapsarich a taxikarich a jejich neutuchajici
snaze kazdého okrast, kolik cizincti si bylo jistych, jak rozeznat kapsafe od bézného
obCana a nehazelo ,jnuds vSechny do jednoho pytle“? Nedélame my vSichni (alespon

obcas) totéz? Predsudky maji tuhy koiinek.

Zacala jsem tuto kapitolu citdtem o nutnosti vzajemné komunikace a na jejim konci
jsem se dostala k témuz. Pokud nenajde majoritni spole¢nost zptsob, jakym komunikovat
s cizinci, nejen ze se vyda cestou diskriminace a ostrakizovani, ale pfedevs§im se ochudi o
rozmanitost, kterou s sebou cizinci pfindsi a o kterou se cht&i délit. Vzajemna

komunikace by neméla byt vniméana jako problém, nybrz jako vyzva.
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2. Migraéni a azylova politika Ceské republiky

S fenoménem uprchlictvi se CR zadala blize seznamovat kratce po Sametové revoluci
v roce 1989. Piiblizng od druhé poloviny roku 1990 za¢ind do CR proudit prvni vina
uprchlikli. Spektrum stat, znichz uprchlici na naSe Uzemi ptichazeli, se neustale
rozsifovalo. V prvnim obdobi tvofili hlavni skupinu zadateli o udéleni azylu uprchlici
z tehdy jest¢ komunistickych zemi, kde vlivem revolu¢nich udalosti v okolnich
evropskych statech dochéazelo k represim a politicky motivovanému nasili — z Bulharska,
Rumunska a byvalého Sovétského svazu. V posledni dobé naopak piibyva zadateld
z asijskych zemi — Indie, Pakistan, Vietnam, ze zemi zasazenych valecnymi konflikty
a ob¢anskymi nepokoji — fran, Irak, Afghanistan, nékteré africké zemé, a v neposledni
fad¢ k nadm pfichazeji migranti z vychodni Evropy, ktefinejsou motivovani obavami
o bezpeci své a svych blizkych, nybrZz ekonomicky — zde pfevazuji zemé& jako Slovensko,

Ukrajina, Rusko a Moldavie.

Od prvni chvile, kdy k ndm zacali pfichazet prvni uprchlici, bylo zapotiebi vytvofit
ptislusnou legislativu, zfidit azylova zafizeni a povéfit vladni 1 nevladni instituce jejich
spravou a péci o uprchliky s kroky vedoucimi k jejich integraci do ceské spolecnosti.
Legislativa se do¢kala zmén vstupem CR do EU a posléze piijetim Schengenského
kodexu. Priority vlady z prvotni koncepce z roku 1994 (citované v oddile 1.2) se
do soucasnosti ptiliS nezménily, uved'me si Sest Zdsad politiky viady v oblasti migrace
cizincii tak, jak je publikovala vlada CR jako pfilohu svého usneseni &.55 ze dne
13.1.2003:
e Zisada 1 — CR sohledem na mezinarodni zavazky, které pro ni vyplynou
z Clenstvi v EU, disledné prosazuje tidici roli statu v oblasti migrace

e Zasada 2 — Migracni politika statu je zalozena na koordinovaném postupu vsech
statnich organii, orgdnli uzemni a zdjmové samospravy a na podpoie ze strany
dalsich subjektii zabyvajicich se migraci.

e Zasada 3 — Migracni politika stadtu je zaméfena na odstraniovani vSech forem

nelegdlni migrace a jinych nelegalnich aktivit a to jak opatfenimi na poli

mezinarodni spoluprace, tak i opatfenimi narodnimi.
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e Zasada 4 — Migracni politika statu neklade prekdzky legalni migraci, a podporuje
imigraci, ktera je pro stat a spole¢nost v dlouhodobé perspektiveé ptinosna.

e Zasada 5 — Realizace migracni politiky statu predpoklada Siroké zapojeni
nevladnich a dalSich organizaci obCanské spolecnosti

e Zasada 6 — CR se spolupodili na usili svétového a evropského spoleenstvi na
feSeni migracnich disledki humanitarnich krizi a na odstraiiovani pficin téchto
jevi.

(http://www.mvcr.cz)

Ministerstvo vnitra CR (MVCR) piipravilo Zprdvu o realizaci Koncepce integrace
cizincu v roce 2009 a navrh dalsiho postupu, schvalenou vladou usnesenim ¢. 224 ze dne
22.3.2010. Hlavnimi prioritami Koncepce jsou opatteni cilend do ¢tyt klicovych oblasti:

e znalost Ceského jazyka
e vzijemné vztahy cizinci a ¢lent majoritni spole¢nosti
e socio-kulturni orientace cizincl ve spolecnosti

e ckonomicka sobéstacnost cizincu

Ze Zpravy vyplyva, ze cilem politiky integrace cizincii bude 1 nadale podporovat
proces zacleniovani legaln¢ zde pobyvajicich cizinci do spoleCnosti a harmonické
bezkonfliktni souziti mezi cizinci a vétSinovou spolecnosti a to zejména zvySovanim
informovanosti vSech zucastnénych v procesu integrace, piimou spolupraci s obcemi
(ptikladem takovéto uspésné spoluprace je napi. Integrani centrum v JM kraji, jehoz
realizdtorem je Krajsky ufad). Cilem vSech aktivit integracni politiky je predchazet
vytvaieni uzavienych komunit imigrantti, spoleCenské izolaci a socidlnimu vylouceni
cizinc. Aktivity by mély byt takové, aby poskytovaly cizincim i majoritni spolecnosti
Sanci k vzdjemnému poznavani a porozuméni. Postupné bude dochazet k budovani
systému regiondlnich Center na podporu integrace cizincti ve vSech krajich (Integracni
centra).

Konkrétni c¢innost Integracnich center je zaméfena na zajiStovani informacni
a poradenské cinnosti v oblasti socidlni a pravni, organizovani sociokulturnich kurzii
a kurzl cestiny. Jednotlivé sluzby zajiStuji vlastnimi silami nebo spolupraci s partnery,

napt. v ramci zlinského centra tyto kurzy zastituje UTB.
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Na naplitovani Koncepce se podileji i jinA ministerstva, napt. MSMT programy
na podporu interkulturni vychovy déti a mladeze, na podporu vyuky ceského jazyka jako
ciziho jazyka (v mnou provedeném prizkumu polovina dotazanych cizinct, kteti ovladaji
cesky jazyk, na otazku ,,Ovladate néjaky cizi jazyk?* uvedla: Ano, ¢eStinu — viz. Ptiloha
¢. 6) a na podporu vzdélavani pedagogickych pracovniki pro préci s zéky-cizinci. MPSV
podporuje projekty sméfujici k usnadnéni pracovniho uplatnéni cizinci a rozvijejici

vztahy a socialni za¢lenéni cizincli v ramci majority.

V nasledujicich podkapitolach si pfedstavime zplsoby, jakymi cizinci pfichazeji na
nase uzemi a roli statu, at’ uz podptrnou (v bodech 2.1 a 2.2), represivni (2.3), liberalni
(2.4) nebo ochrannou (2.5), v dil¢im zavéru se pokusim nastinit odezvu majoritni

spole¢nosti na takto nové ptichozi a jejich integracni snahy.

2.1 Presidlovani krajanskych Cechii ze zahrani¢i

ey

Dle usneseni vlady €. 72/1996 je krajan cizinec s prokdzanym ¢eskym ptivodem Zzijici
v zahrani¢i. Na tuto skupinu cizincl se vSak 1 po navratu pohliZi jako na cizince, pouze
v nize uvedenych piipadech jim byla poskytnuta legislativni vyjimka v procesu udélovani
povoleni k trvalému pobytu, pomoci s ubytovanim a vyplaceni finanéni kompenzace
majetku zanechaného v pivodni vlasti. Nize uvedené dvé repatriatni viny byly
vyjadienim solidarity Ceského statu s obyvateli deskych enklav v oblastech zasazenych
Cernobylskou katastrofou (Ukrajina a Bélorusko) a politickou a hospodaiskou
nestabilitou (Kazachstan, Uzbekistan, Kyrgyzstan, Rusko a Moldavie). Proces probihal
v letech 1990 — 2007, je ukon€en a podobné aktivity jiz neprobihaji. Celkem se tato forma
pomoci dotkla 2 640 osob.

Podrobnéji se budu vénovat pouze ptichozim v prvni ving, s nimiz 1995-96 probihal
vyzkum pod zastitou etnografického tstavu AV CR posuzujici Usp&nost integrace
krajant do Ceské spolecnosti a jednim z hodnocenych kritérii byla i subjektivni existence
jazykové bariéry. Vyzkum byl publikovan v knize Aliens or one’s own people — Czech

immigrants from the Ukraine in the CR, (Valaskova, 1997)
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Piestoze k odchodu Cechii na Ukrajinu dochéazelo od 2.poloviny 19.stol., dochovali si
do soucasnosti znalost ¢eského jazyka, zvyky a tradice, které¢ udrzovali navzdory silnému
ruskému vlivu. Ten je vSak piesto patrny pravé v jazykové vybavenosti krajani. Okamzité
po prijezdu byla vétSina schopna ¢aste¢né komunikace v ¢esting, ovSem se silnym ruskym
prizvukem. Jejich Cesky jazyk, po léta bez kontaktu s rodilymi mluvéimi, byl ponc¢kud
archaicky a chybéjici moderni slova, ekonomické, pravnické a technické vyrazy byly
nahrazeny vyrazy ruskymi. Pro krajany zejména se stfednim a vyS$im vzdélanim nastal
problém pti hledani adekvatniho pracovniho uplatnéni s neznalosti profesni terminologie,
proto vétSina z nich, napfiklad i l€kaii a ucitelé, nasla uplatnéni pouze v délnickych

profesich. A toho jsme svédky dodnes, bohuzel.

V oblastech s vétsi koncentraci krajanti mistni samosprava organizovala bezplatné
kurzy Cestiny. Tam, kde tato moZnost nebyla, si krajané stézovali a poukazovali na to, Ze
bezplatna jazykova priiprava by méla byt soucasti imigracni politiky statu. Nejsnaze se
s jazykovou bariérou vypotradali déti, diky pravidelné Skolni dochazce a socidlnimu
kontaktu s okolim byl u nich brzy patrny velky pokrok a doma ucili své rodice. Podle
vyjadieni uciteld byli déti vysoce motivované vyrovnat se v co nejkrat§i dobé svym
Ceskym spoluzdklim. Problémem bylo vice zvladnuti psani a Cteni nez mluveni, jak
u dospélych tak u déti, nebyli zvykli pouzivat latinku. Hodné tsili také vynalozili
na odbouravani ruského ptizvuku, ktery sami krajané oznaCovali za znak odliSujici je

od vétsinové spolecnosti.

Na druhou stranu se snazili uchovat si kontakt s rustinou a ukrajinStinou sledovanim
ruskych TV programi a ¢tenim tisku, déti byli vychovavany dvojjazy¢né. Mnoho krajanti
se vramci genealogického prizkumu snazilo zjistit plvodni domov svych predkl

a mozn¢ piibuzné.

V zavéru vyzkumu se uvadi, ze Cesky pivod vétSiny imigrantti (n¢kteti presidleni
krajané meli piibuzné jiného nez cCeského etnika) nebyl rozhodujicim faktorem
usnadiiujicim adaptacni proces, tim hlavnim se ukazala znalost ¢eského jazyka a to

alespon na bézné pracovni Grovni.
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2.2 Legalni migrace

Jak vyplyva ze zasad pro migracni politiku, vlada uplatituje politiku podpory legélni
migrace napiiklad tim, ze formou pobidky vyhledava vzdélané odborniky ze tietich zemi
(mimo zemi EU/EH a Svycarska). Cilem je piivést do CR kvalifikované zahrani¢ni
pracovniky schopné pfispivat k rozvoji ekonomiky a spolecné se svymi rodinami se
natrvalo integrovat do cCeské spoleCnosti. Zaroven ma tato snaha napomoci
zaméstnavatelim najit a udrzet odborniky na mistech na ¢eském trhu prace, ktera se
nedaii obsadit obéany CR EU/EH nebo Svycarska.

Projekt Vyvér kvalifikovanych zahrani¢nich pracovnikli byl spustén 28.6.2003 a jeho
pilotni faze byla naplanovana na 5 let. Dne 20.10.2008 se usnesenim vlady ¢. 1316 stal
trvalym nastrojem aktivni migracni politiky. Projekt nabizi u€astniklim a jejich nejbliz§im
rodinnym ptisluSnikiim moznost pozadat o povoleni k trvalému pobytu jiz po 1,5 nebo 2,5
letech namisto péti, jak vyzaduje ¢eska legislativa. Zaroven poskytuje ochrannou lhiitu 60
dni na nalezeni nového pracovniho mista v ptipad¢ ztraty zaméstnani bez vlastniho
zavinéni.

Za obdobi od 28.6.2003 do 30.8.2010 vstoupilo do projektu 1 806 ucastnikl a jejich
1 700 rodinnych ptislugnikid. Trvaly pobyt v CR dosud ziskali na zékladd ucasti v projektu
843 tcastnici véetnd rodinnych piislusnikt. Ugastnici pracuji zejména v oblasti IT,
technickych profesich nebo administrativé, 81% z nich dosahla VS vzdélani.. Projekt je
v soucasné dobé pozastaven, posledni moznost piihlasit se byla 31.12.2010. MPSV jako
predkladatel po uplném ukonceni 1.7.2013, kdy posledni z ptihlaSenych obdrzi povoleni
k trvalému pobytu ve zkracené lhuté, zpracuje a predlozi vladé zavérecnou zpravu
s doporucenimi, co by bylo vhodné zapracovat do jinych aktivit v ramci aktivni migracni

politiky CR.

S legalni migraci je spojena problematika udélovani viz a povoleni k dlouhodobému ¢i
trvalému pobytu (viz. 1.2). Zdkon 326/1999 Sb., déli cizince z pohledu podminek vstupu
a pobytu na uzemi CR do dvou kategorii:

e ob&ané prvni kategorie — jsou ob&ané stati EU/EH, Svycarska a Lichtenstejnska
s pravem volného pobytu a pohybu. Mohou na tzemi CR vstupovat a pobyvat na ném po
neomezen¢ dlouhou dobu, aniz by byli povinni Zadat o jakoukoliv formu opravnéni

k pobytu. Hodla-li ob¢an EU na tizemi CR pobyvat po dobu del§i jak 3 mésice, ma pravo
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pozadat o vydani potvrzeni o pfechodném pobytu. Toto bylo k 31.12. 2009 udéleno
55 246 osobam, nejcastéji ze Slovenska (73 446 osob) a Polska (19 273 osob).

e obcané druhé kategorie — jsou obCané tzv. tietich zemi a jsou povinni o povoleni
vstupu a pobytu zadat a mohou na tizemi CR vstoupit jen na zkladé platného viza, pokud
neni vizova povinnost zrusena. Pobyt do 90 dnii oznacujeme za kratkodoby, nad 90 dni
dlouhodoby, pii splnéni podminek (viz 1.2) lze zddat o vydani povoleni k pobytu
trvalému. Nejcastéj$imi divody zadosti o dlouhodoby pobyt jsou zaméstnani, podnikani

a ucast v pravnické osob¢, ze zemi prevazuje Ukrajina (49% zadosti).

2.3 Nelegalni migrace

CR neni pro vét§inu migrantt cilovou zemi, je i nadale vyuZivana piedev§im jako
zem¢ tranzitni, 1 kdyz v poslednich letech se vyraznéji prosazuje jako zemé cilova.
Po vstupu CR do schengenského prostoru dne 21.12.2007 migranti cestuji do CR nebo
okolnich statti letecky, maji povolen vstup na izemi vybraného statu, a to ziskanim viza
ke kratkodobému nebo dlouhodobému pobytu a dale migruji do dalSich zemi EU

prevazné s vyuzitim kamionové silnicni piepravy.

Zneuzivani viz tak zlstava pal¢ivym problémem. Legalni vizum je ziskano na zaklad¢
piedlozenych nepravdivych informaci, cilem migranta je se pouze dostat do nékteré
ze vstupnich zemi schengenského prostoru a pak migrovat dale. Nejvice se zneuzivaji
viza k pobytu nad 90 dni udélovana za ucelem podnikani, turistiky, studia ¢i slouceni
rodiny. Vynechat nelze ani uzavirani ti¢elovych snatki nebo ucelova prohlaseni otcovstvi,
opét s cilem legalizace pobytu. Tohoto zplisobu vyuzivaji nejvice osoby vietnamské,
Cinské a arabské narodnosti. Dalsi zajimavy zptsob nelegalniho pfekroceni hranic je tzv.
na podobu, kdy osoba, zpravidla vietnamské narodnosti, disponuje platnymi cestovnimi

doklady jiné osoby, které je jen podobna.
Sleduji se dvé zakladni kategorie nelegalni migrace na izemi CR:

e nelegalni prekroceni vnéjsi schengenské hranice (letecky)

e nelegdlni pobyt
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Vroce 2009 bylo celkem zjisténo 4 457 osob, pricemz 190 osob pifi nelegadlnim
prekroceni hranice, zde se jednd predevsim o obCany Syrie, Ukrajiny a Vietnamu.
Zbylych 4 267 osob bylo odhaleno kontrolami piisluinikii Policie CR a Celni spravy pfi
nelegalnim pobytu, opét piedevsim z Ukrajiny, Vietnamu a navic Ruska. Obcané tietich
zemi se na celkovém poctu zajisténych osob podileli 93 %, coz predstavuje 3 956 osob.
U obcanii EU jsou nejéetnéjsi skupinou obcané Slovenska (224 osob). Nadale pretrvava
taktika nékterych cizinct, ktefi misto aby opustili uzemi CR ve stanovené Ihité
po ukonceni viza, zdrzuji se dale na naSem uzemi neopravnéné a dostavujise
do ptijimacich azylovych stfedisek, kde pozadaji o mezinarodni ochranu (226 zjisténych
osob vroce 2009), nebo je zjisténo, ze s nimi probiha azylové fizeni v jinych statech
schengenského prostoru (234 osob). Zadosti o mezinarodni ochranu se snazi legalizovat si
pobyt v CR i cizinci, kterym bylo vydano rozhodnuti o spravnim vyhosténi, z diivodu Ze
aZz do pravomocné¢ho rozhodnuti ve vé&ci mezindrodni ochrany se mohou zdrZovat
na uzemi CR legalné.

Nelegalni pobyt s sebou piindsi tadu negativnich jevi, a to pfedevSim nelegalni
zaméstnavani, odhalované kontrolami ufadi prace a trestnou cinnost (napomahdni
k nelegdlni migraci — zejména padé€latelstvi, obchod s lidmi, prostituce, terorismus,
apod.). Vroce 2009 bylo na uzemi CR trestné stthano 8 362 cizincil, coZ piedstavuje
6,8% 7z celkového poctu stihanych osob. Pro srovnani uvadim, ze celkovy podil cizincii
v populaci je 4,5%. Nejvétsi zastoupeni mezi odsouzenymi cizinci v roce 2009 méli
statni ptisluSnici Slovenska (2 238 osob), Ukrajiny (1 036 osob) a Vietnamu (486 osob).
Vroce 2009 byl patrny mirny narast poctu osob, kterym bylo vydano rozhodnuti
o spravnim vyhosteni (3 064 osob). Prevazujicimi diivody bylo porusovani pobytového
rezimu, nerespektovani rozhodnuti o spravnim vyhosténi a nedovolené piekrocCeni statni

hranice. Nejcastéji zastoupenou skupinou jsou Ukrajinci, Vietnamci a Mongolové.

2.4 Schengensky prostor

Rozhodnutim rady EU 2007/801/ES ze 6.12.2007 byl zavrSen proces piistupu CR
do schengenského bezpeénostniho prostoru, ktery byl stanoven na den 21.12.2007. CR se

tak pfipojila k zemim tzv. schengenského prostoru, za jehoz ochranu a bezpecnost je
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spoluodpovédna. Clenstvi pro CR znamena plné zapojeni do schengenské spolupréce,
ktera zahrnuje harmonizovand pravidla tykajici se ochrany vnéjSich hranic, vizovych
a konzularnich zélezitosti, policejni spoluprdce a ochrany osobnich udaja
(http://www.mvcr.cz). Jednim ze zdkladnich piliftd schengenské spoluprace je
Schengensky informacni systéem (SIS), ktery je vyuzivan pii hrani¢nich kontrolach,
registraci motorovych vozidel, kontrolovani osob apod. Jeho zavedenim se vyrazné
zrychlilo mezinarodni patrani.

Dnem vstupu (21.12.2007) se vyrazné zménily podminky pro vstup cizincli na izemi
CR, ktera timto dnem nema Zadnou pozemni vnéjsi schengenskou hranici. Doslo
k odstranéni nepfetrzitych kontrol cizincii vstupujicich do CR z okolnich stati. Jedinym
mistem pohrani¢ni kontroly cizinct se stala letiSté. A zacal platit rezim zjednoduseného
cestovani cizincl, kdy zastupitelské ufady CR vydavaji kratkodoba viza ve formé tzv.
jednotnych schengenskych viz s platnosti pro cely schengensky prostor. Zadatelim
ze tretich zemi to umoznilo pohybovat se téméf po celé¢ Evropé€ s jednim vizem a pro
drzitele povoleni k dlouhodobému/trvalému pobytu staci pouze toto povoleni a platny

cestovni pas.

2.5 Zadatelé o mezinarodni ochranu

Dne 1.2.2002 nabyla a¢innosti novela zakona ¢. 325/1999 Sb., o azylu a o zméné zdkona
&. 283/1991 Sb., o Policii CR, ve znéni zakona &. 2/2002 Sb., (zékona o azylu). Cilem
novely je dokonceni harmonizace ¢eského azylového prava s pravem EU, zejména pokud
jde o otazku nezavislé odvolaci instance, a feSeni soucasné situace v oblasti azylu v CR.
Situaci rozuméjme zménu oproti 90.1étam:

e prudky nartist podtu Zadatelti z destinaci, které nebyly pro CR v minulosti typické,

e vstup do azylového fizeni s cilem legalizace pobytu na tzemi CR s moZnosti

zaméestnani,
e vstup do azylového fizeni s cilem vyhnout se vyhosténi z uzemi CR,
e vyuziti vstupu do azylového fizeni k nelegalni migraci

e vstupu do prostoru zemi EU, apod.
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Tento zédkon upravuje tézZ podminky vstupu a pobytu cizince, ktery projevi umysl pozadat
CR o mezinarodni ochranu formou azylu &i doplitkové ochrany na tizemi CR a pobyt

azylanta nebo osoby pozivajici doplitkové ochrany na naSem tizemi.

Zadatelem o udéleni mezinarodni ochrany se pro ucely zakona rozumi cizinec, ktery
pozadal CR o mezinarodni ochranu, nebo cizinec, ktery pozadal o udéleni mezinarodni
ochrany v jiném ¢&lenském staté EU, je—1li CR piislusna k jejimu posuzovani
(tzv. Dublinsky princip). Postaveni zadatele méa po dobu fizeni o udéleni azylu a po dobu
soudniho Fizeni o Zalob& proti rozhodnuti MVCR podle zvlastniho predpisu, ma-li tato
zaloba odkladny ucinek.

Azylantem se rozumi cizinec, kterému byl podle zminéného zakona udélen azyl, a to po
dobu platnosti rozhodnuti o udé¢leni azylu.

Osobou pozivajici doplitkové ochrany se rozumi cizinec, ktery nesplituje zakonné
dtavody pro udé€leni azylu, ale byla mu udé€lena doplitkova ochrana, a to po dobu platnosti

rozhodnuti o udéleni dolinkové ochrany.

Imigranti, ktefi se zdrzuji na uzemi CR a nepodali zde Zadost o udéleni azylu, nejsou
z pravniho hlediska zadateli o udé€leni azylu, nemohou byt tudiz ubytovani ¢i bezplatné
vzdélavani v azylovych zafizenich MVCR. Témi jsou ze zakona pfijimaci stiedisko,
pobytové stiedisko a integracni azylové stfedisko (jejich rozliSeni spociva v ucelu, ktery
jednotliva stiediska plni). Zadatelim o udéleni azylu v CR stat poskytuje zakladni Zivotni
potieby a moZznost ubytovani v téchto zafizenich, bezplatnou zdravotni péci, poradenskou
¢innost v oblasti prava pracovniho, rodinného, socialniho, apod., déle jsou dle Pokynu
MSMT k zajisténi kurzd ¢eského jazyka pro azylanty &j. 21 153/2000-35 organizovany
jazykové kurzy skupinové i individualni v rozsahu 100 — 150 hodin a kurzy se socio-

kulturni tematikou umoznujici snadnéjsi integraci cizincii do spole¢nosti.

Cilem vzdé¢lavaciho programu pro déti azylantti a déti osob pozivajici doplnkové ochrany
je zohlednit jejich specifické potieby, nebot’ jsou ve smyslu skolského zakona oznacovani
jako Zaci socidln€¢ znevyhodnéni. Tomu odpovidaji 1 vyukové programy Skol
nachdzejicich se v blizkosti azylovych zafizeni, které maji vytvofeny kapacity k tomu,
aby byly schopné ptijmout déti ke vzdélavani kdykoliv béhem Skolniho roku a ptizptisobit
vyuku jejich potiebam. Podle Pokynu MSMT pro zajisténi povinné $kolni dochazky déti
Zadatell o azyl z azylovych zafizeni ¢j. 35 471/99-22 zde existuji specidlni tfidy vyhradné
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uréené pro zakladni jazykovou pfipravu. V ptistupu k vychové a vzdélavani téchto zaka
se prosazuje tendence k jejich integraci do béznych tiidnich kolektivli, coz pftispiva
k jejich socializaci a pfipravenosti na bézny obcansky zivot a tim k lepSimu piistupu
majoritni spole¢nosti k cizincim. MSMT pracuje na metodickém materialu pro vyuku
zakd s jinym matefskym jazykem, s jehoz vystupem se bude mozné sezndmit jiz

v leto$nim roce.

Co se tyce poctu zadosti a vydanych rozhodnuti, historicky nejvyssi pocet byl evidovan
v roce 2001 (18 094 zadosti), kdy vyvrcholila vzestupna tendence jejich poctu od 90.let.
Od roku 2004 ma nasledny vyvoj poc¢tu zadosti klesajici tendenci a to nejen u nds, ale ve
vSech zemich EU. Pro pfedstavu uvedme, ze pocet rozhodnuti o udé¢leni azylu ci
dopliikkové ochrany ptedstavuje piiblizné 7-10% z celkového poctu vydanych rozhodnuti,

nejéastéji z diivodis vymezenych Zenevskou konvenci (politicky azyl).

Statni integrani program pro azylanty a osoby pozivajici doplitkové ochrany je
realizovan podle nasledujicich priorit:

e vyuka ¢eského jazyka

e 7ajiSténi nabidek bydleni

e pomoc pii vstupu na trh prace

2.6 Dilc¢i zavér

Jak my, majoritni spolecnost, pfijimame imigranty - je pro nas dilezité védét, zda zde
pobyvaji legaln¢ ¢i nelegaln€? Je snadné piecist si zpravu, ze ,,nelegalni migrace mimo
jiné neprimo ovliviiuje vztah verejnosti k integraci dlouhodobé a legalné usidlenych
cizincu* (http://www.mvcr.cz), ale jak pozndme, ktery cizinec spadad do které kategorie?
Alespoit mé nikdy nenapadlo zeptat se ,,mého zelinafe* — Alzifana, ¢i ,,mého prodejce
novin® - Bulhara na pravni divod jejich pobytu. Véci, na které se jich ptdm jsou bézné,
»ceské — nalada, rodina, pocasi..nikdy nezapomenu pochvalit jejich ¢estinu, ¢i Sikovnost
jejich potomkd, které zndm ze sousedstvi nebo z jejich hrdého vypravéni, a 1 kdyz nic
nekupuji, vzdy, kdyz se vidime, usméjeme se a pozdravime. Popravd€, nemdm moc

podobnych ,,svych ...« — Cech, kteii mi dokazi tak milym zptisobem zvednout naladu.
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Myslim, ze v kazdodennim zivoté pro nas neni rozhodujici legalita/ilegalita cizince, ale
to, jak dokazal pfijmout a naplnit nase oCekdvani — zda se domluvi nasi fe¢i, pracuje,
posila déti do skoly, slusn€ bydli a slusné (kulturn€) se chova. Pokud obstoji, ptijmeme
jej, a o tim vic si vazime Clovéka, ktery toto dokazal v cizim prostiedi. Pokud v nékterém
aspektu pokulhdva, zistdvame ostraziti. Tomu odpovida i kladnd odpovéd 65%
dotazanych cizinct na otazku v mém pruzkumu: ,,Citite se byt 1épe pfijiman/a jako cesky

mluvici cizinec, nez kdyz jste ¢esky neumél/a?* (viz. Ptiloha €. 6).

Ne vzdy vSak plati vyse popsany scénaf. V ptipadech, jako hospodarskd krize, kdy
dochazi k propousténi zaméstnancti, jsou cizinci zpravidla jedni z prvnich, kdo praci
ztrati. To vede k jejich vétSi migraci na naSem uzemi smérem do mést, kde je nabidka
prace bohat$i, coz mize piinaset problémy bezpecnostné — imigracni (chybi potfebna
infrastruktura, a tim mZe dochazet k vétsi koncentraci cizincl v gettech). Misto integrace
do spole€nosti dochazi k segregaci cizincli a vznikaji problémy integraéné — socidlni,
jejichZ rizikem je narlst xenofobiich nalad mezi vétSinovou populaci a s tim spojené
extremistické projevy. I z tohoto diivodu se ¢innost MVCR zaméfila na hledani novych
nastrojii integrace na regionalni a mistni urovni. Jednim z téchto nastroji jsou tzv.
emergentni projekty, nabizejici pomoc a feSeni v aktudIné hrozici €1 potencionélni krizové
situaci (nap€ti mezi cizinci a majoritou) ve méstech s vyznamnym poctem cizincl. Do
projekti jsou kromé zastupitelstev zapojeny 1 nestatni neziskové organizace, Skoly vSech
stupnti a dalsi subjekty. Tyto projekty jsou zamétfeny na integraci celych rodin, zejména
zen, déti a mladeze, s dirazem na prevenci vzniku uzavienych komunit. Integracni
aktivity sméfovaly primarné do oblasti

e poskytovani informaci a poradenstvi

e vyuku Ceského jazyka a douCovani

e cilenou interkulturni profesni ptipravu vybranych profesi — ufednici, pedagogové,

zdravotnici

e posileni kontrolni ¢innosti a operativni vyménu dat a informaci
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II. PRAKTICKA CAST

3. Dotaznikové Setireni

Dotaznikové Setfeni k bakalaiské praci bylo provadéno v obdobi 10/2010 - 02/2011
ve dvou cilovych skupinich — obyvatelich CR pracujicich ve vybranych oborech
a profesich, kde Ize ocekavat, ze se mohou pracovné¢ setkat s cizinci: policisté,
zdravotnici, zaméstnanci predskolnich a tercidlnich vzd€lavacich zatizeni, obecnich
samosprav, socidlnich odborG ufadti prace a pro srovnani statni a soukromé sféry
i zaméstnanci soukromych firem. Nepodafilo se mi ziskat zadné respondenty z finan¢nich
ttada (FU), byt v Setieni provedeném mezi cizinci jasné vyplynulo, ze FU patii po Policii
CR k druhému nejéastéji navitévovaném ufadu, neziskala jsem souhlas s oslovenim

zameéstnancu od vedeni FU.

3.1 Metody a cile pruzkumu, stanoveni hypotéz

Metody empirického vyzkumu

S ohledem na velikost vyzkumného vzorku osob, kdy jsem piedpokladala osloveni
150 — 200 osob, a rovnéz vzhledem ke geografickému rozvrstveni oslovenych, jsem pro
své Setfeni vybrala z vyzkumnych metod metodu dotazniku. K vyhodam vyuziti této
metody patii pravé pomérné rychlé ziskani dat od velkého poctu respondentli, pfiCemz
data jsou ve form¢ pisemnych odpoveédi zaznamendna na piedtistény arch. Vytvoftila jsem
dvé formy dotazniku (viz Piilohy €. 1, 2). Prvni byla urena pro ¢esky hovoftici obyvatele
CR pracujici ve vybranych profesich, kteii zde zastupuji majoritni spole¢nost a druh4 byla
uréena pro cizince dlouhodobé/trvale Zijici na Gizemi CR a zahrani¢ni studenty vysokych
Skol, ktefi se zde nehodlaji dlouhodobé/trvale usadit. Tato forma dotazniku byla i
ptelozena do anglického a ruského jazyka, respondenti si volili, jaky jazyk jim vyhovuje

(viz Ptiloha €. 3, 4).
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Vlastni dotaznik se skladal jak z uzavienych otazek, kde variantou odpovédi bylo bud’
pouze ANO/NE, nebo vybér z nékolika moznosti a respondenti oznacovali své odpovédi
X v elektronické podobé a zakrouzkovanim v tisténé. DalSi typ otdzek byly otazky
oteviené, kde respondenti méli doplnit pozadovany tdaj do vymezeného mista v archu.
Pro zpracovani a analyzu dat byly pouzity zakladni postupy popisné statistiky. Odpovéedi
jsou sjednoceny do podoby grafii, v navazujicich dvou kapitolach se pokusim o jejich

verbalni interpretaci.

Cile dotaznikového Setreni

Cilt dotaznikového Setteni bylo nékolik:

e zjistit, jak jsou cizojazyéné zdatni obyvatelé CR pracujici ve vybranych profesich

e popsat jejich pracovni komunikacni strategie a moznosti vyuziti doplikovych
sluzeb

e odhalit motivovanost ob&ani k uceni se cizimu jazyku

e zjistit irovei znalosti CeStiny u cizincl a jejich motivaci ke studiu

e identifikovat komunikacni strategie cizincl v riznych situacich béZného Zivota

e popsat zkuSenosti cizincii s jazykovou bariérou

Hypotézy

Pii studiu literatury mé velmi zaujal vyzkum provadény AV CR v roce 2003 s nizvem
»Role jazykového postaveni v adaptaci studentii z USA v ceské spolecnosti* (Bittnerova,
2006), ktery zjistoval, zda anglicky hovotici studenti VS, kteti pobyvaji na nasem tizemi
pouze po omezenou dobu, se chtéji naucit Cesky, nebo jim ke komunikaci ve Skole i mimo
ni stadi angli¢tina. Cilené jsem oslovila 15 VS studentd a zjistovala totéz. Zadny ze

studentl neni rodilym mluvéim anglického jazyka, jejich vyuka.je vSak vedena v AJ.

e Hypotéza &. 1: Zahranicni studenti VS pobyvajici na vizemi CR méné nez 5 let

nemaji motivaci naucit se cesky.
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Dalsi literatura uvadi zkuSenosti krajanskych Cechii piesidlenych zpét do vlasti
s jazykovou bariérou a jejim vlivem na UspéSnou socializaci. Vysledek prizkumu
provadéného Etnografickym ustavem AV CR byl takovy, Ze pro kladné pfijeti vétSinovou

vvvvvv

puvodu krajanti (Valaskova, 1997).

e Hypotéza ¢.2: Cizinci jsou lépe prFijimani majoritou poté, co se naucili

komunikovat v ceském jazyce.
Co se ob¢anii CR tye, byly mé hypotézy nasledujici:
e Hypotéza ¢€.3: Majoritni spolecnost ocekava od cizincu, kteri se zde chtéji
dlouhodobé usadit, ze se nauci komunikovat v ceském jazyce.
e Hypotéza &.4: Zaméstnanci statni spravy, Policie CR a vybranych profesi, kde se

da predpokladat kontakt s cizinci, jsou schopni komunikovat v cizim jazyce a jsou

ke studiu ciziho jazyka motivovani svym zaméstnavatelem.

3.2 Charakteristika vyzkumného vzorku osob

Priizkum — Dotaznik ¢.1 (viz Piilohy &. 1)- obyvatelé CR vybranych profesi:

Pocet: celkem 155 muzi: 96  Zen: 57
Poéet podle povolani: PCR 108 86 22
vzdélavani 13 1 12
zdravotnictvi 11 3 8
socialni sprava 11 1 10
obecni samosprava 7 2 5
soukromé firmy 5 3 2

Dal§im kritériem byl v€k (v€kova skupina) a pocet let praxe bez mateiské dovolené
(skupiny). U policisti se ukdzalo byt podstatnéjsi druhé hledisko, vzhledem ke zménam
v koncepci jazykové ptipravy policistl, budou tedy posuzovani ve skupindch dle let

praxe, zatimco u ostatnich zaméstnanct zistava rozdéleni podle vékové skupiny.
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PCR: do 10 let praxe: celkem:

10-15 let praxe:
15-20 let praxe:

vice nez 20 let praxe:

Ostatni: vékova skupina 20-30 let  celkem:

30-40
40-50

50 a vice let

44
36
21

19
20

muzu: 34
30
17

zen: 10

zen: 5
17
15

Priizkum — Dotaznik ¢&. 2 (viz. P¥iloha ¢&. 2) — cizinci Zijici dlouhodobé/trvale na uzemi CR

a zahrani¢ni studenti

Pocet: celkem: 48

Pocet podle narodnosti: Ukrajina 10
Vietnam
JAR
Turecko
Slovensko
Rusko
Kazachstan
Mongolsko
UK

8
6
3
3
2
2
2
1
Angola 1
Polsko 1
BosnaaH. 1
Spanélsko 1
Alzir 1
Libye 1
Italie 1
Slovinsko 1
Indie 1
Pékistan 1
1

Egypt

muzl: 28
4
2
4
3
2
0
1
1
1
1
1
1
0
1
1
1
1
1
1
1

zen: 20

e & © O O S mMeae SO S mEm N = NS
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Pro posuzovani pohnutek k migraci a motivace cizincl k uceni se ¢eskému jazyku jsem

respondenty rozdélila do nasledujicich ¢tyt skupin:

Cizinci dlouhodobé Zijici na izemi CR: ukrajinské narodnosti 10 osob
vietnamské narodnosti 8 osob
ostatnich narodnosti 15 osob

Studenti riiznych forem VS studia: 15 osob

3.3 Analyza ziskanych vysledkii

Vyhodnoceni dotazniku ¢.1 — obyvatelé CR vybranych profesi

Odpovédi na nékteré z otdzek jsou vyjadieny pouze jednim, vétSina vSak dvéma c¢i
tfemi grafy. Volila jsem toto barevné rozliSené znazornéni tam, kde je zajimavé pozorovat
odlisnosti dle v€ku respondentli/po¢tu odpracovanych let od obecného srovnani dle

zaméstnani.
bilé podbarveni — respondenti jsou rozdéleni podle zaméstnani

oranZové podbarveni — respondenti bez piislusniktt PCR podle véku

Zluté podbarveni — respondenti — p¥islusnici PCR podle let praxe

Otazka ¢. 1. Jakého jste pohlavi?

90
80
70
60
50
40
30
20
10

OMuzi
@Zeny

Vzdél. Zdrav. Obce Social. PER Soukr.
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35

<20let

181
161 3047
14 254
121 |
101 201
81 OMuz 154
61 B Zena 104
4+ |
24 54
0+ 0+=
20- 30- 40- 50+ >10let 10- 15-
30let 40let 50let 15let  20let
Otéazka ¢.5. Obor, v némzZ pracujete?
50
40
30;
20
10;
0- .
Vzdél. Zdrav. Obce Social. PCR Soukr.

OMuz
B Zena

020 - 30let
@ 30 - 40let
0040 - 50let
0050+ let

Otazka ¢.6. Jak Casto se pri vykonu povolani setkavate s cizimi stat.prislusniky?

90+

80+

70

60

50+

40-

30+

20-

10-

0

Vzdél.

Zdrav.

Obce Social.

PCR

Soukr.

B denné
Otydné
O mécicné

O méné casto
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30

Dtydné

B denné

O mésiéné

O méné ¢asto

10 -
% 25—
8
7 20
6 gl
B denné 15 =
51 O tydné |
4 O mésiéné 10
3 O méné éasto
2 -’ 5 i
1 - 0- : : :
0+ ; ; ; 7 >10let 10- 15-
20- 30- 40- 50+ 15let 20let
30let 40let 50let let
Otazka ¢. 7. Jazykova bariéra je pro mé problém:
100+
80-
60+
40
20
0+ -
Vzdél. Zdrav. Obce Social. PCR Soukr.
14- 30
12 25 l
10
BEbezvyzn. 20
8 & mirny
mirny .
6 O casty
4 Ovelmi ¢asty 10
H paléivy
2 sl 5
i am 0 lodla
20- 30- 40- 50+ >10 10- 15- <20
30let 40let 50let let 15let 20

<20

B bezvyzn.

O mirny

O casty

O velmi casty
M palcivy

B bezvyzn.

O mirny
DOcasty
Ovelmi casty

H palcivy
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Otazka ¢. 8. Kromé ¢eStiny pouZivam nejcastéji komunikacni jazyk:

70
601 B anglicky
50 O némecky
40- O rusky
30- Oslovensky
20 M jiny
10 @ vice
O zadny
o. -
Vzdél. Zdrav. Obce Social. PCR Soukr.
16
14 @ anglicky
12 O némecky
10 O rusky
8 O slovensky
6+ M jiny
4¥ Ovice
2l O zadny
0+
20 - 30let 30 - 40let 40 - 50let 50+ let
25,
204 @ anglicky
O némecky
151 Orusky
10} O slovensky
B jiny
54 Evice
Ozadny
0+
>10 10 - 15let 15 - 20let <20
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Otazka ¢. 9. Moje uroven znalosti ciziho jazyka:

25
20
15
B m. pokroc. E m.pokro¢.
@ sti.pokroé. 10 @ sti.pokroc.
O pokroéila O pokroéila
5
0
20- 30- 40- 50+ >0 10- 15- <20
30let 40let 50let let 15let 20let

Otazka ¢. 11. Byla znalost ciziho jazyka jednou z podminek prijeti do zaméstnani?

120

100

80

60 - OAno
Bl Ne

40

20

Vzdél. Zdrav. Obce Social. PCR Soukr.
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Otazka ¢.12. Byla jazykova priprava soucasti Vasi pripravy na vykon povolani?

14
12
10

©O N b O ©

Otazka ¢. 13. Pokud ano, byla dostacujici?

©S = N W A OO N

90

80

70

60

50

40

30

20

10

Vzdél. Zdrav. Obce

OAno
B Ne

20 - 30 - 40 - 50+let
30let 40let 50let

’ OAno
L B Ne

20- 30- 40- 50+let
30let 40let 50let

Social.

30

Soukr.

OAno
B Ne

>10 let

o N A~ O © O

10 -
15let

15-
20let

<20 let

>10 let

10 -
15let

OAno
B Ne

15 -
20let

<20

OAno
B Ne
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Otazka ¢. 14. Studoval/a jste cizi jazyk z vlastni iniciativy?

90

80

70

60

50

40

30

20
101

Vzdél.

Zdrav.

Obce

Social. PCR Soukr.

16 -

144

12+

© N b~ O O
Ay

20 -
30let

30 -
40let

40 - 50+ let
50let

OAno
B Ne

>10let 10- 15- <20let
15let 20let

O Ano
B Ne

Otazka €. 15. Jste zaméstnavatelem finan¢né ¢i jinak motivovan/a ke studiu

ciziho jazyka?

160 ;

140 ;

120 ;

100

80

60

40 -

20 1

Vzdél.

Zdrav.

Obce

Social. PCR Soukr.

OAno
B Ne

@ Ano
E Ne
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Otéazka €. 16. Jak FeSite situace, kdy s klientem nedokaZete sami komunikovat?

50 -

45

40 B Tlumoénik

35 O 2jaz.mat.

30+ O kolega

25+ — O Tl.+mat.

20 O Tl+kolega

15 O Tl+mat.+k.

10 B zadna moz.
5. A O viastni sily
0+ ﬂl—lj h L : | a,

Vzdél. Zdrav. Obce Socia. PCR  Soukr.

Vysvétleni pouzitych zkratek:

2jaz.mat. dvojjazy¢né materidly

Tl+mat. tlumoc¢nik+dvojjazy¢né materialy
Tl+kolega  tlumoc¢nik+kolega

Tl+mat.+k. tlumocnik+dvojjazy¢né materidly+kolega

Otazka ¢. 17. U cizinci dlouhodobé Zijicich v CR pokladam za samozi‘ejmé, Ze se
nauci Cesky.

140
1201
100+
80+
60
40+
20+

OAno
ONe

Vzdél. Zdrav. Obce Social. PCR Soukr.
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Otazka ¢. 18. U cizinci, ktefi neovladaji CJ, predpokladam, Ze si sami p¥i jednani
s urady zajisti tlumoc¢nika.

120,

100

80

60 OAno
ONe

40

20

Vzdél. Zdrav. Obce Social. PCR Soukr.

Vyhodnoceni dotazniku €. 2 — cizi statni prislu$nici

Odpovédi na nékteré z otazek jsou vyjadieny pouze jednim, Casto vSak dvéma grafy.
Volila jsem toto barevné rozliSené¢ zndzornéni tam, kde je zajimavé pozorovat odliSnosti
v odpovédich podle narodnostnich skupin .

bilé podbarveni —  respondenti jsou rozdé¢leni podle véku
ruzové podbarveni — respondenti rozdéleni podle narodnostnich skupin

Otazka ¢.1. Jakého jste pohlavi?

14

12

10
8 OMuzi
6 B Zeny
4
2
0

0 - 15let 15 - 25let 25 - 35let 35 - 50let 50+ let
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1
1

Otazka ¢

14
121
101

14
12
10

S N A O ©

S N b O

2

0

© N b~ O O

VS stud. Ukrajina Vietnam

. 4. Jak dlouho uZ pobyvite v CR?

25 - 35let 35 - 50let 50+ let

VS stud. Ukrajina Vietnam Riizné

Razné

O>2 roky
W 2-5 let
B 5-10 let
0O0<10 let

OMuz
EZena

@ >2 roky
M 2-5 let
E5-10 let
0<10 let
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Otazka &. 5. Jak dlouho méate v imyslu v CR pobyvat?

14
12
10

o N b O O

12
10

S N » O O©

Otazka ¢. 6. Pro¢ jste se rozhodl/a pFijet a zistat zde v CR?

18

25 - 35let

35 - 50let

50+ let

VS stud.

Ukrajina

Vietnam

Ruzné

16
14
12

SN b~ O

25 - 35let

35 - 50let

50+ let

B >1 roku
B 1-2 roky
B 2-5 let
05-10 let
0<10 let

B >1 roku
E1-2 roky
BE2-5 let
05-10 let
0<10 let

O polit.azyl
B svob.vyzn.
Oziv.podm.
@ prac.moz.
Oprace
Orodina

B studium
DOturista
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16 -
14 ;
12 ;
10

oN O

VS stud.

Ukrajina

Otéazka ¢. 7. Finan¢né jste zajisténa:

164

14

121

104

25 - 35let 35-50let 50+ let

Otazka &. 9. Ovladate i jiné cizi jazyky? (Které?)

Vietnam

B podnikani
B zaméstnani
O nezamést.
O studium

S = N W » O O N O

25

20

Rizné

Ukrajina Vietnam RuGzné

O polit.azyl
HE svob.vyzn.
O ziv.podm.
@ prac.moz.
O prace

O rodina

H studium

O turista

15

25 - 35let

35 - 50let

50+ let

Ozadny

O cesky
Oanglicky
Orusky

B francouzsky

H podnika

Ozaméstnani
Onepracuje
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16
14
12 Ozadny
10 . ?
O cesky
& Oanglicky
2 B rusky
24 B francouzsky
0
VS stud. Ukrajina Vietnam Riizné
Otéazka ¢. 10. Komunika¢ni jazyk — A. doma (s rodinou)
BErodny jaz.
Ocesky jaz.
Ocizi jazyk

Celkem Ukrajina Vietnam Ruzné

Otazka ¢. 10. Komunikaéni jazyk — B. pri praci, v zaméstnani

20
151
Erodny jaz.
107/ e
Ocesky jaz.
Ocizi jaz.
5 Vi
0

Cekem VS stud. Ukrajina Vietnam Ruzné
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Otazka ¢. 10 Komunikaéni jazyk — C. s prateli, ve volném ¢ase

20
15¢
BErodny jaz.
1071 . ..
Ocesky jaz.
ol Ocizi jazyk
0- =
Celkem VS stud. Ukrajina Vietnam Riizné
Otazka ¢.10. Komunikaéni jazyk — D. p¥i jednani s urady
30
251
20+
B rodny jaz.
ik D éesky jaz.
101 Ocizi jazyk
il |
0- -
Celkem VS stud. Ukrajina Vietham Riizné
Otazka ¢. 11. Uroveii znalosti éeského jazyka — A. mluveny projev
16
141
12 —
10 Ozadna
. @ zacatecnik
1 O mirné pok.
6' O st¥. pokr.
=) B pokrogily
2 -
0 J

Celkem VS stud. Ukrajina Vietnam RGzné



Otazka ¢. 11. Uroveri znalosti ¢eského jazyka — B. poslech

141

121

107 Dzadna
81 @ zacatecnik
64 O mirné pok.
4+ O str.pokr.
- Ml pokrogily
0+ -

Celkem VS stud. Ukrajina Vietham Razné
Otazka &. 11 . Uroveii znalosti &eského jazyka — C. éteni
Ozadna

@ zacatecnik

O mirné pok.
O sti.pokr.
B pokrocily
Celkem VSstud. Ukrajina Vietnam RGzné
Otazka ¢. 12. Uroveii znalosti ¢eského jazyka — D. psani
25
Ozadna

B zacatecnik
O mirné pok.

O str.pokr.
B pokrocily

Celkem VS stud. Ukrajina  Vietnam RGzné
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Otazka ¢. 12. Kdy jste se zac¢al/a ucit Cesky?

B pred prijezdem

@ po prijezdu

Celkem VS stud. Ukrajina Vietnam  R(zné

Otazka €. 13. Proc jste se zac¢al/a ucit Cesky?

Orodina,okoli

E prace
B zajem
O arady

Bjiny

Celkem VSstud.  Ukrajina  Vietnam Razné

Otazka €. 14. Kde jste se naucil/a ¢esky?

Osam/a

@ prace
Oskola
BTV

Celkem VSstud.  Ukrajina  Vietnam Rizné
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Otéazka €. 15. Pomohla Vam znalost ¢eStiny najit si:

O partnera

B pratele
O praci

Celkem Ukrajina Vietnam Ruzné

Ve

Otaznik ¢. 16. Citite se byt 1épe spol. prijiman/a jako ¢esky mluvici cizinec?

EAno
ENe
ONevim

Celkem VSstud. Ukrajina Vietnam Rizné

Otazky €. 17, 18, 20. Vite, Ze cizinec, Zadajici o povoleni k TP, musi slozit zkousku
zCJ?
Budete muset takovou zkousku vykonat?
Schvalujete takové opatieni?

30
25117
2017 O Ano, vim.
154 ONe, nevim.
104 OVykonam.
O Schvaluji.
511
04=l

Celkem Ukrajina Vietnam Ruzné
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Otéazka ¢. 21. Jak ¢asto musite jednat s urady?

304
251
20 Otydné
151 Omésicné
10, Orocné
B méné casto
5./
0.

Celkem  VSstud. Ukrajina  Vietnam RGzné

Otazka ¢. 22. Ktery urad navstévujete nejcastéji?

EPCR
BFU
omu
Ojiny

Celkem VS stud. Ukrajina Vietham Razné

Otazka ¢. 23. Je na uradé vZzdy nékdo schopny vénovat se Vam v jiném nezZ ¢eském
jazyce?

35
30
25
20

OAno
ONe

1017

N\

)y =

Celkem VS stud. Ukrajina Vietnam Ruzné
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Otazka ¢. 24. Pokud ne, nabidnou Vam sluZeb tlumoc¢nika, nebo si musite privést
vlastniho?

HAno
B Ne, vlastniho

O Komunikuji esky

Celkem VS stud. Ukrajina Vietnam Rizné

Otazka ¢. 25. Byli Vam policisté p¥i zastaveni/kontrole schopni vysvétlit divod a
opatieni, jaka budou nasledovat?

OAno, rozumim CJ
B Ano, v cizim jaz.
ONe, nebyli

Celkem VS stud. Ukrajina Vietnam Riizné
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4. Jazykova vybavenost cizinci

Pod terminem ,,jazykova vybavenost cizincii* mizeme rozumét nékolika vykladim.

e je vném skryta znalost ¢eStiny ¢i jiného ciziho jazyka, pouzivaného cizincem ke
komunikaci v situacich bézného Zivota

e Dbere vpotaz jazykové znalosti a predpoklady ke studiu Geského jazyka. Cestinu
lze studovat tzv. pfimou metodou, rychleji Ize dosdhnout vysledki studiem skrze
tzv. mediaéni jazyk (,tfeti jazyk, ovladany lektorem i studentem, v némz jsou
vysvétlovana pravidla ¢eské gramatiky)

e popisuje uroven znalosti Ceského ¢i jiného jazyka v ruznych aspektech —
mluveném projevu, schopnosti v daném jazyce Cist, psat a rozumét slySenému.
Toto popisuje a jasné stanovuje tzv. Spolecny evropsky referencni ramec pro

jazyky (http://www.msmt.cz)

V nasledujicich podkapitolach se budeme vénovat jednotlivym aspektim a rovnéz
zkousSce z Ceského jazyka na trovni Al, piredepsané zakonem coby jedné z podminek pro

udéleni povoleni k trvalému pobytu cizincii z tzv. tietich zemi na tzemi CR.

4.1 Znalost jiného neZ rodného jazyka

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze 93% dotazanych ovladd néjaky cizi jazyk,
piicemz 73% povazuje svoji znalost CeStiny za znalost néjakého ciziho jazyka. Ostatni
jmenované jazyky jsou anglictina, rustina a francouzstina, velmi sporadicky slovenstina.
Procentudlni vyjadfeni poctu respondentli ovladajicich anglictinu — 46% - je vyrazné
ovlivnéno studenty VS, kde je znalost tohoto jazyka 100%. Pokud vynechiame tuto
skupinu, je rozSifeni znalosti anglictiny stejné jako rustiny, a to u 17% respondenti.
Francouzsky hovofi necelé 1% dot4dzanych.

Zajimavé je srovnani napfi¢ spektrem narodnosti. U imigrantli z Ukrajiny mimo
ceStinu (100%) jasné pievlada rustina, kterou hovoii 60% dotdzanych, a slovenstina
(20%), u Vietnamské ndrodnosti je uvadéna pouze znalost ceStiny ve 100% ptipadi
a angliCtiny a némciny shodné v 15%. U evropskych narodnosti je kromé znalosti ¢eStiny

u 100% respondentil, uvadéna v 80% 1 znalost jiného ciziho jazyka, pifevazné anglictiny
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(40%) a rustiny (25%). Toto vSak neplati u respondentii, jejichz rodnym jazykem je

anglictina (4 z dotazanych), ti neuvadi znalost zadného jiného ciziho jazyka.

4.2 Studium a znalost ¢eského jazyka

Studium ceského jazyka

Studium ceského jazyka s sebou pifinasi i jeden negativni fenomén, kterym je
zneuzivani tohoto ucelu pobytu nékterymi cizinci z tietich zemi (s platnou vizovou
povinnosti) k ziskani viza a naslednému provozovani ekonomickych aktivit v ramci CR.
Problémovi cizinci vyuzivaji toho, Ze rostouci pocet Skol nevyZaduje znalost jazyka pti
pfijimacim Fizeni (Sasto formalnim) do jazykového kurzu slouziciho jako p¥iprava na VS
studium, po jehoZ absolvovani vsak na VS nenastoupi, ptipadné studuji v ramci
celozivotniho, tedy placeného, vzdélavani bez ptimé navaznosti na VS studium. Otazkou
zustava, nakolik se tito ,studenti vénuji studiu a nakolik ekonomickym aktivitam.
Ponechme vSak tuto skupinu studentii stranou a vénujme se moznostem skutecného studia

cestiny.

Ze statistickych udajt (http://www.mvcr.cz) vyplyva, ze se kazdoro¢né zvySuji pocty
fadné studujicich cizinct na ¢eskych VS. Nejvice zastoupenou statni piislusnosti ze zemi
EU byli studenti ze Slovenska (témét 64% z celkového poctu zahrani¢nich studentil),
Portugalska (1,2%), UK a Némecka (1,1%) a Polska (0,09%). Ze ttetich zemi byli
nejpocetnéjsi studenti z Ruska (6,4%), Ukrajiny (4%), Vietnamu (2,1%), Kazachstanu
a Béloruska (2%). Cast respondentti mého dotaznikovém §etfeni byli studenti nékteré
z forem VS studia a zajimalo mé, jakym zpiisobem se po jazykové strance tito studenti
vypoiadavaji s faktem, Ze jsou na uzemi CR pouze na omezenou dobu, cela vyuka nebo
jeji podstatna &ast probiha v angliGting a vétsina Cechil, se kterymi ptijdou do styku,
ovlada angliétinu (je povinnym studijnim jazykem na viech VS). Hypotéza &.1 se na
zéaklad¢ vysledku Setfeni potvrdila. Z celkového poctu 15 dotdzanych umi cesky pouze 4
respondenti a to na pomérné elementdrni urovni, s jazykem se seznamili jeSté pied
ptijezdem do CR a diivodem jejich studia byl zajem o &estinu jako o ,hezky jazyk®. Dalsi

4 respondenti uvadéji jen n€kterou parcidlni znalost — bud’ mluveni, poslech nebo ¢teni,
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jazyk cilené nestudovali, ,,znaji to od lidi*“. Ve svém Setieni jsem dospéla ke stejnym
vysledkim jako Sieglova, ktera provadéla vyzkum ,Role jazykového postaveni
v adaptaci studentd z USA v Ceské spole¢nosti (Bittnerova, 2006). Pouze jsem se
nesoustiedila primarné na rodilé mluvci anglického jazyka, ale zajimala mé role jazyka

v socializaci zahrani¢nich studentii napfi¢ narodnostnim spektrem.

Znalost ¢eského jazyka

Vzhledem k faktu, ze respondenti mého dotaznikového Setieni byli pouze dospéli lidé,
soustfedim se prvotné na jejich zptisob osvojovani si ¢eského jazyka. 64% z nich se jazyk
naucilo samo, bud’ formou samostudia (35%), pfi praci (17%) nebo sledovanim TV
(11%). Jazykovy kurz navstévovalo jen 0,8% dotazanych. Z vysledkl Setfeni je patrnd
obrovska motivace, kde (s vyjimkou VS studentl) udava 100% respondentii alespoil
¢astecnou znalost ceStiny, divodem je ponejvice pracovni kontakt (42% celkem,
v ptipad€ Vietnamcl 100%), komunikace s okolim a rodinou (21%), komunikace s ufady
(12%) a zajem o jazyk jako takovy (15%). 64% respondenti odpovédélo kladné na
otdzku, zda se citi byt spoleCnosti 1épe pfijimani jako Cesky hovofici cizinci, nez tomu

bylo pfed tim. Timto se hypotéza ¢.2 potvrdila.

Co se znalosti ¢eského jazyka u déti a mladeze tyce, budou mé zavéry vychazet pouze
z literatury a vlastni zkuSenosti, kdy jsem jako SS pedagog pfisla do styku s celou fadou
déti cizincl usidlenych na nasem tuzemi. Jsem vyucujici angliCtiny, neméla jsem nikdy
problém s vysvétlovanim uciva studentim, ktefi anglictinu ovladali natolik, aby byli
schopni pochopit i gramatiku vysvétlovanou v angliéting. Casto jsem jim piekladala
1 pasaze z ucebnic jinych pfedméti do angliCtiny, aby byli schopni pochopit odborné
Ceské terminy (zvlasté z biologie, ekonomiky a prava). Problém nastal u mén¢ zdatnych
studentti, kdy toto vysvétlovani nebylo mozné. Pak ptisla na fadu rustina (studenti byli
pfevazné z Arménie, Ukrajiny a byvalych zemi Jugoslavie) jako dalSi media¢ni jazyk,
Casto s pomoci rodicu, ktefi rustinu ptelozili détem do rodného jazyka a tak se obé
generace ucili nova ceska slova. Pfi béZzné komunikaci se spoluzédky a vyucujicimi vSak
ob¢ skupiny cestinu ovladali velmi dobfe a naopak rodiCe vyuzivali své déti jako
tlumoc¢niky pfi styku se Skolou, na utadech, apod.. Literatura popisuje obdobné zkusenosti
s Vietnamskou komunitou (Bittnerova, 2006). Rodice se snazi, aby dité zvladlo ¢estinu co

nejrychleji, a jsou ochotni investovat do vzdélani mnoho finan¢nich prostiedki.
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Vysledkem pak je, Ze sourozenci mezi sebou i mezi svymi vietnamskymi vrstevniky

komunikuji v ¢estiné.

Uspésnost pii studiu jazyka je ovlivnéna i tim, zda cizinec a je jedno, zda dits,
mladistvi ¢i dospéli, mél moznost absolvovat alespon ¢ast svého vzdelani v Ceské skole
(plati to i1 o jazykovych Skolach a odbornych kurzech). Snaha o UspéSnou socializaci
v kolektivu je velmi motivujici a studenti se jazyk u¢i mnohem sndz a trvaleji. U starSich
osob, které neprosli zddnou skolni zkusenosti a neméli tak prilezitost a motivaci ucit se

Cesky, je znalost ¢eského jazyka velmi nizka.

4.3 Jazykové preference v situacich béZného Zivota

Polozila jsem respondentiim otazku, zda jim znalost ¢eStiny pomohla najit si partnera,
pratele a/nebo lepsi praci. Kladné na otdzku odpovédéli v ptipad€ partnera 3 respondenti,
a ti také uvedli, ze jejich komunikacni jazyk doma s rodinou je Cesky. V ostatnich
piipadech byl komunika¢nim jazykem rodny jazyk respondenta.

V piipadé pratel byla situace jina, znalost CeStiny pomohla najit si pratele 57%
dotazanych, a tomu celkové odpovida i mirnd pievaha cCeStiny coby komunika¢niho
jazyka v této situaci, v mensSi mife jim zlstava jazyk rodny. Toto zjiSténi se vSak 1isi dle
narodnostnich skupin. U studentil VS masivné prevlada cizi jazyk — angli¢tina (74%), pro
rodilé mluv¢i je jazykem rodnym, CeStina je zastoupena 26%. V Ukrajinské a Vietnamské
komunit¢ mirné¢ ptevazuje rodny jazyk respondentli nad ceStinou, Ukrajinci 1 tihnou
k uzivani rustiny, jakoZto ciziho jazyka. U ostatnich narodnosti pfevazuje ¢estina (v 66%
piipadl) nad rodnym jazykem.

Znalost CeStiny pomohla najit si praci 75% dotdzanych a 57% ji v praci aktivné
pouzivd. Rodnym jazykem hovoii v praci 48% a cizim 21% dotdzanych. Opét,
porovname-li situaci podle narodnosti, zjistime, ze Ukrajinci a Vietnamci hovofi v praci
Sesky ve 100% ptipadt, zatimco studenti VS jen 26% (komunikaéni preferenci je

anglictina).
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Pti komunikaci s afady (vCetné post, bank, nemocnice apod.) pouziva Cestinu 58%
dotazanych, ptipadné si s sebou v 73% ptipadech berou vlastniho tltumoc¢nika. Na ¢eskych
ufadech se pouze 31% dotazanych setkalo s nékym, kdo se jim byl schopny vénovat

v jiném nez ¢eském jazyce.

4.4 Jazykova zkouSka Grovné Al

Usnesenim vlady CR ze dne 14.5.2008 ¢&. 538 byl pfijat Systém vyuky &eského
jazyka a zkousek pro cizince jako jedné z podminek pro udéleni trvalého pobytu. Od
1.1.2009 musi cizinci k zadosti o trvaly pobyt ptredlozit osvédfeni o znalosti
ceského jazyka na urovni Al dle Spole¢ného evropského referenéniho ramce pro jazyky.
VyhlaSkou ¢.348/2008 Sb. je stanoven rozsah pozadované znalosti Ceského jazyka,
seznam Skol opravnénych provadét vyuku a zkousku ceského jazyka 1 vzor dokladu
prokazujicitho poZadovanou znalost jazyka. ZkouSku hradi stat, v pfipad€ neuspéchu si
dalsi pokusy hradi cizinec. Cizinec si za ucelem vykonani bezplatné zkousky vyzvedne na
piepazce detasovaného pracovité odboru azylové a migraéni politiky MVCR
poukaz, ktery po uspé€Sném absolvovani zkouSky potvrzeny vrati zpét na detasované
pracovisté. Ta se nachazeji v Praze, Ostravé a Brné. Ptipravu na zkousku si hradi kazdy
cizinec sam a dle vyhlasky ¢. 348/2008 Sb.ji mohou zajistovat jak pravnicke, tak fyzické
osoby. Skoly, kde lze vykonat zkousku, nabizi i pfipravné kurzy. Zkousku je mozné,
vzhledem k nizké urovni znalosti jazyka, slozit 1 bez predchozi navstévy piipravnych
kurzii. Podrobné informace jsou zptistupnény na webovych strankdach www.cestina-pro-
cizince.cz. Pfesto je vSeobecna informovanost o zkouSce pomérné nizka, zvlasté koho se
zkouska tykd, co je obsahem, kde ji 1ze vykonat. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze
dvé tfetiny respondentii o zkousce sice vi, ale z nich vice nez polovina nevi, kam se

obratit pro informace. 90% dot4dzanych zkousku schvaluje jako opodstatnélou.

Podle zakona €. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl na zemi CR, §70 odst.5:
Doklad prokazujici pozadovanou znalost Ceského jazyka podle odst.2 pismene h se
nevztahuje na cizince, ktery:

a) nedosahl véku 15 let
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b)

prokaze, ze v prubehu 20 let predchéazejicich podani zadosti o povoleni k trvalému
pobytu byl nejméné jeden $kolni rok nepietrzitd zdkem ZS nebo SS nebo nejméné
jeden akademicky rok studoval VS s &eskym vyudovacim jazykem nebo studijni
program zaméfeny na esky jazyk na VS

prokaze, ze absolvoval jinou obecné uznavanou zkousku z ¢eského jazyka, ktera
svou naro&nosti dosahuje minimalné irovné stanovené vyhlasgkou MSMT

zada o povoleni k trvalému pobytu podle §66 nebo §67 nebo po zaniku opravnéni
k trvalému pobytu podle §87 odst.7 pismene a bodu 4

prokaze, ze ma télesné nebo mentalni postizeni, majici vliv na jeho schopnost
komunikace, nebo

dosahl 60 let véku

Popis zkousky: ZkouSka se sklada ze dvou ¢asti, pisemné a Gstni.

pisemna Cast trva 75min a sklada se ze tii ¢asti — Cteni, poslechu a psani.Uchazec
vykona pisemnou ¢ast uspéSné, pokud uspéje v kazdé dil¢i casti alespont ze 60%
ustni ¢ast trvd 10min a vychazi z 15 tematickych okruht (kultura, zdravi, nakupy,
posta..) Uchaze¢ uspéje, pokud neni aritmeticky pramér vypocitany z hodnoceni

jednotlivych ¢lenti komise vyssi nez 3,5

Jak uvedly www.novinky.cz dne 28.5.2010, cizinci skladaji jazykovou zkousku

od cervence 2010 podle novych pravidel a to ve stejném terminu a s pouzitim jednotné

sady testl. Pred timto datem bylo mozné zopakovat si po neuspéSném pokusu tutéz

variantu testu, nebot” Skoly mohly nasazovat varianty testii dle vlastniho uvézeni. Pti

neuspésném pokusu dostane cizinec potvrzeni o neslozeni zkousky, kde bude vyznacena

verze, kterou dotyCny skladal a nebude tak mozné ji znovu opakovat. Cena zkousky je

1 500,-K¢ a Ize ji vykonat na 50 mistech CR.
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4.5 Diléi zavér

V poslednich 10 letech jsme svédky boomu angli¢tiny, v mnoha profesich je bézna
pracovni znalost tohoto jazyka nutnosti, stranou nelze nechat ani rozmach turistického
ruchu a to na obou stranach — v poétu vycestovanych Cechd i turistd sméfujicich k nam.
To pifinaSi moznost setkavat se s anglicky hovoficimi cizinci pracovné i neformalné
a procvicovat své Skolni znalosti. Nelze se tedy divit, ze stale vice cizincl vyuziva jako
komunika¢ni jazyk pravé anglictinu, nebot’ se stava, ze cizinec polozi otazku lamanou
¢esStinou a dostane se mu odpovedi v angli¢tiné. Byt ma snahu, ma jen velmi omezené
moznosti zdokonalovat se v komunikaci v ¢eském jazyce. Jinak tomu je pfi komunikaci
s cizincem, ktery nehovoii zadnym evropskym jazykem, od n¢j oekavame, ze se Cesky
nauci.

V takovém postaveni jsou v CR statni piisluinici Vietnamu. Nejen okoli, ale i oni sami
vyviji tlak na své déti, aby co nejdiive a co nejlépe zapadli mezi své Ceské vrstevniky. Ty
tak ziji ve dvou paralelnich svétech. Tento tlak ale mize postupné vyustit v krizi identity,
kdy od kamaradt dostavaji Ceskd jména, celé dny od utlého veéku travi s Ceskymi ,tetami
a/nebo babickami®, protoze rodi¢e jsou v praci a nemohou se jim vénovat. Pfejimaji tak
Ceské vzory jednani, sdili Ceské tradice, Ctou si Ceské knihy..tim v8§im se vzajemné s rodici
odcizuji, nebot’ rodic¢e sice umi Cesky, ale pouze to nejnutnéjs$i v pracovni oblasti, v téch
dalSich jsou odkazani na tlumocnické sluzby svych déti. Vytraci se sdilené hodnoty. Déti
tak mohou zacit misto respektu citit vii¢i rodi¢im rezervovanost, odtazitost, sobectvi a
budou chtit délat vS§echno mozné, jen nebyt jako oni. Takovouto socializaci zahnanou do
extrému vSak mize ¢lovék mnohem vice ztratit nez ziskat. Ale o tom se budeme moci
dozvédst vic, az doroste dnesni mlada generace Cecho - Vietnamct do dospélosti,
kam se ve spolecnosti zaradi a ¢emu bude ucit své déti.

Uroveti osvojeni si jazyka neni piimo zavisla na délce pobytu, ale zalei zpravidla na
tom, v kolika letech doty&na osoba do CR pfisla. V ¢im mlad$im véku, tim snaz si éestinu
osvoji. Druhou dilezitou okolnosti je, jak asto a v jaké kvalitd se setkava s Cechy (zda
pouze pracovng, nebo 1 neformalné, ptatelsky). Dllezité je i sledovani TV, ta ve spojeni
s obrazem pomahd rozSifovat slovni zdsobu a osvojit si ustalend slovni spojeni. Mira
zvladnuti Ceského jazyka je v neposledni fad¢ zévisld na motivaci a na osobnostnich

dispozicich kazdého Clovéka.
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5. Jazykova pripravenost obyvatel CR ve vybranych profesich

Dovolim si mit nevédecky pfistup a zacit lidovou moudrosti o tom, Ze ,dobra
restaurace se pozna podle uUrovné svych zachodki — piesné ikdyz pfenesené vystihuje
fakt, ze prvni a Casto rozhodujici dojem, ktery zanechame jako spole¢nost v cizinci, tvoti
praveé jeho osobni zkuSenost s urovni znalosti cizich jazykl u béznych obcanti v béznych
zivotnich situacich — doptani se na cestu, ubytovani, stravovani, vefejna doprava, apod..
V ptipadé kladné zkusenosti nas bude posuzovat jako narod vstticny, evropsky smyslejici,
bude se chtit vratit (v ptipadé turistll) ¢i zde zit, bude se citit vitany. V opa¢ném ptipadé
budeme za hloupé stddo, arogantni a netolerantni (vzpomenme si mnozi na vlastni
cestovatelskou zkuSenost s Francii, jak jsme se citili doteni, ze se na nas divali pfes prsty

vzdy, kdyZ jsme zacali komunikovat jinak neZ francouzsky).

Vzijme se do situace, Ze v cizi zemi budeme nuceni pobyvat z jakéhokoliv
divodu delsi dobu, budeme potfebovat vyhledat I¢kaie, komunikovat s mistni policii,
zalozit si ucet v bance, najit ditéti Skolku, fesit problémy s mistni samospravou, atd.. Jak?
Jaké budou nasSe ocekavani stran znalosti alespont jednoho svétového jazyka u zastupca
téchto vybranych profesi, s nimiz se setkame a na jejichz praci/pomoci budeme zavisli?
Nakolik budeme automaticky predpokladat, ze tam bude alesponi informacni letdk
v jednom ze svétovych jazykt, ¢i Ze nam budou schopni nabidnout tlumoc¢nické sluzby a
necekat, az si privedeme s sebou na jednani tlumocnika vlastniho? A jak jsme na tom my
sami? Jak jsou zaméstnanci vybranych profesi, kde se da predpokladat pracovni kontakt
s cizinci, jazykové zdatni a zaméstnavatelem v tomto ohledu motivovani? Odpovédi se

pokusim nastinit v nasledujicich podkapitolach.

5.1 Znalost jiného neZ eského jazyka obyvatel CR obecné

V dotaznicich byl ponechan na z&vér prostor pro piipadny komentat (viz. Ptiloha ¢.1,
2) respondenttl, u dotazniku €.1 jsem celkem zaznamenala 6 ndzori. Tykaly se toho, jak
malo lidé ovladaji n¢jaky cizi jazyk a byla zdiraziiovana naSe poloha uprostied Evropy a
s tim spjata nutnost dorozumét se s obyvateli sousednich stati. Ve 4 komentatich byl i

jednoduse popsan fakt, Ze jsme pfili§ mald zemé na to, abychom ptedpokladali, Ze se bude
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nékdo mimo nasi republiku zajimat o studium ceského jazyka, proto se ten vstiicny krok

smérem k uceni se cizim jazyklim oc¢ekava od nas.

Server Novinky.cz vydal komentédi (http://novinky.cz) k prizkumu provadéném
Institutem pro socidlni a ekonomické analyzy (ISEA) na konci loniského roku, na
strankach serveru bylo mozné hlasovat v anketé ,,Kolika cizimi jazyky se domluvite?*
Této moznosti vyuzilo 20 124 ¢tenaiti a zavéry byly tyto:

e jednim jazykem se domluvi 35,4% hlasujicich

e dvéma a vice jazyky 44,1%

e 7idnym cizim jazykem 20,5%

Tyto vysledky viceméné koresponduji s vysledky jiného prizkumu zroku 2003,
provadéného Centrem pro vyzkum vetfejného minéni s nazvem ,,Ekonomicka aktivita a
Jazykovd vybavenost obyvatel CR* (http://cvvm.cas.cz), kterého se ucastnilo 1048
respondentl. Pro srovnani uvadim:

e jeden cizi jazyk ovlada 35,5% dotdzanych

e dvéma jazyky hovoti 24%

e tfemi a vice jazyky 13%

e 7adny cizi jazyk neovlada 27,5%

Vyse zminény ¢lanek vSak cituje jiné zavéry:
o vétsina, tedy 54% Cechii se nedomluvi zadnym cizim jazykem, u respondentii bez
maturity je to celych 72%, u vysokoSkolsky vzdélanych pak 23%
e 27% lidi se domluvi jednim jazykem, nejCastéji je uvadéna anglictina

e 19% respondentli ovlada dva a vice cizich jazyki

Znalost jazykl je vyrazn€ vyS$i u mladych lidi a lidi s vy$§im vzdélanim. Prizkum
dale ukazal, ze zasadni roli v uceni se jazykiim hraje Skola a také nutnost pouzivat cizi
jazyk v zaméstnani. Z hlediska véku se projevuji vyrazné rozdily u anglictiny, kterou se
dle vlastniho vyjadieni domluvi pfedevsim mladi lidé ve vé€ku 15-29let, zatimco rustinu
znaji predevsim lidé ve vékovém rozmezi 30-59let, nejmladsi generace (15-19let) rustinu

prakticky nezna.
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5.2 Znalost ciziho jazyka u vybranych profesi

Oproti prizkumim provadénym fundovanymi agenturami, v mém dotaznikovém
Setfeni a vysledcich z néj vyplyvajicich jsou patrné¢ zna¢né rozdily. Neznalost zZadného
ciziho jazyka uvedli pouze 4 respondenti, coz piedstavuje pouhé 2,5% oslovenych. Jisté,
dalo by se polemizovat nad odpovéd’'mi lidi spadajicich do vékovych kategorii 40-50let a
50+, ktefi cizi jazyk studovali pouze na SS, jak jsou dnes schopni v uvedeném jazyce
komunikovat. V tomto ohledu jsou vysledky prizkumt vzdy zkreslené velkou mirou

subjektivity.

Pro potteby této bakalarské prace jsem oslovila zaméstnance téch profesi, kde lze
predpokladat pracovni kontakt s cizinci. A to:
e zaméstnance piedSkolnich a tercidlnich vzdé€lavacich instituci (nikoliv vSak
lektory)
e zamgéstnance obecnich samosprav
e zaméstnance socialnich odbort Utadu préace
e zdravotnicky personal
e piisluiniky Policie CR

e zaméstnance soukromych firem (pravniky a architekty)

Snazila jsem se o ptiblizn€ stejny pocet respondentli v kazdé profesi, jen u ptislusniki
PCR je pocet mnohonasobné pievySujici ostatni profese a to z divodd, Ze jsou
zuvedenych povolani nejcastéji vystavovani potfebé komunikovat s cizinci a to
s pouzitim specifické slovni zasoby. Druhy diivod je ten, Ze se pozdé&ji, v diplomové préaci,
chystam srovnavat ménici se predpisy tykajici se jazykové ptipravy policisti béhem jejich
zakladni odborné piipravy a s tim souvisejici deklarovanou uroven znalosti ciziho jazyka.
Soucasna situace je, dle sd€leni feditele Stfedni a vysSi odborné policejni Skoly MV
v Brn¢ plk. Musila nasledujici. ,, Jazykova piiprava neni soucasti zakladni odborné
piipravy pro 3. a 4. tarifni tfidu — sluzbu potadkové, dopravni a Zelezni¢ni policie od roku
2008. Vsichni uchaze¢i o ptijeti k policii musi mit maturitni vzdélani. Zde se
ptedpoklada, ze vSichni maji maturitni zkouSku z ciziho jazyka. Jazykové vzdélani lze
ziskat v resortu policie pouze pomoci jazykovych kurzl, jejichz provadéni je vsak

z finan¢nich divodii uz jistou dobu pozastaveno, a jejichz frekventanty byli pfevazné
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pracovnici na vy$§ich funkcich resortu MV, a nebo absolvovanim VOS MV & VS MV .«
Utila jsem 10 let na SS a piipravila k maturité velké mnozZstvi studenttl, nepamatuji si
vsak, ze bych jediného pfipravila na situace, kdy je on sdm policistou a musi popsat
cizinci diivod zadrZeni, vysettit dopravni nehodu ¢i okradeni. Policistim v praxi nezbyva,

nez improvizovat.

Jak jsem jiz zminila v kapitole 3.2, své respondenty jsem pro snaz§i interpretaci
vysledki seskupila podle vékovych kategorii, u ptislusniki PCR dle odslouzenych let
praxe a dale dle vykondvaného povolani. V grafické podobé jsou tedy Casto u jedné
otazky 2, ptipadné i 3 grafy, a to tam, kde bylo zajimavé porovnat vysledky a vysledovat

rozdily. V tomto duchu budu interpretovat vysledky i v pisemné podob¢.

Existenci jazykové bariéry vnimaji respondenti nejcastéji jako problém mirny, a to
v 60,5%, s vyjimkou zaméstnanci v socidlni oblasti, kde je vniman spiSe jako casty
(pouze 26% oproti 47%). Komunika¢nim jazykem je necastéji anglitina pro vékové
kategorie do 40let, u starSich osob je znalost ciziho jazyka vice diverzifikovana a
angli¢tina, némc¢ina 1 ruStina jsou zastoupeny stejnou mérou. U policistli je situace
obdobna, jen s rozdilem Ze ve skupindch s vice nez 15lety praxe je pievazujici znalost

rustiny nad anglic¢tinou a ném¢inou v pomeru 56% ku 32% a 12%.

V otazce studia jazyka jako soucasti piipravy na vykon povolani se nazory ruzni.
Zaméstnanci vzdélavacich instituci a obecnich samosprav neméli zadnou, zaméstnanci
v socialni oblasti, soukromé sféfe a piislusnici PCR uvedli pfiblizné stejny pocet
odpovédi Ano (47%) 1 Ne (53%), pouze pracovnici ve zdravotnictvi ji méli moznost
absolvovat v hojné mife (91%). Kvalita vyuky vSak ne vzdy splnila naroky praxe, u
zaméstnancll vyjma piislusniky PCR v 60%, u policistd ve 44%, u nich navic ma
spokojenost s Grovni pfipravy v zavislosti na odslouzenych letech praxe rapidné klesajici
charakter. Jako jedna z podminek pro pfijeti do zaméstnani se vSak znalost jazyka
vyskytla pouze u 4 respondentli a to témef vyhradné v soukromé sféie. Tento fakt je pro
mé zarazejici. Jesté vice vSak ten fakt, Ze byt 58% zaméstnanct studuje/studovalo cizi
jazyk z vlastni iniciativy, celych 98% zaméstnanct neni svym zaméstnavatelem finan¢né

¢1 jinak motivovano ke studiu ciziho jazyka. Hypotéza ¢.4 se tedy nepotvrdila.
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5.3 Zpusoby praktické komunikace s cizinci

Soucasti mého dotaznikového Setfeni byl i dotaz na zptisob komunikace s cizinci (viz.
Ptiloha ¢.1). S ohledem na vySe zminénou deklarovanou znalost ciziho jazyka u 97%
dotazanych je zarazejici, ze pouze nizké procento, konkrétn¢ 11,6% dotazanych, spoléha
pti komunikaci s cizimi statnimi pfislusniky na své vlastni sily.

Ve svétle odpoveédi na otazky tykajici se studia jazyka jakozto soucasti ptipravy na
vykon povolani se podivejme blize na toto nevysoké Cislo. V oblasti vzdélavani neni
priprava zadnd, je vSak nahrazena vysokym osobnim nasazenim a iniciativou studovat cizi
jazyk u 100% dotdzanych. Svym sildm a znalosti kolegti véii shodné¢ po dvou ze 13
respondentli, v ostatnich ptipadech jsou k dispozici dvojjazy¢né materialy. Obecni
samospravy téZ nenabizi moZnost jazykové pfipravy, svym sildm nevéfi nikdo
z dotdzanych, 71% pfenechd komunikaci s cizincem kolegovi. Zaméstnankyné
informacniho centra (2 respondentky) maji k dispozici dvojjazycné materialy.

U povoléni, které¢ v rdmci své piipravy na vykon alespon CasteCné¢ své zaméstnance
proskoli 1 po jazykové strance, je situace obdobna, jako by k tomu viibec nedochdzelo.
Iniciativa studovat cizi jazyk se jak u policistii tak u zaméstnancli socidlniho odboru
vyskytuje pfiblizn€ u poloviny z nich. Vlastnimi silami komunikovat s cizincem by podle
svého subjektivniho vyjadieni dokazalo 18% zameéstnanci socialniho odboru a 15%
policistl, pficemz na kolegu by se obratil stejny pocet policistli, ale vice nez polovina
pracovnikii socidlniho odboru. V obou piipadech se mohou zaméstnanci obratit na
tlumocnika, u policistli této moZnosti vyziva necela polovina z nich (42%), na socialnim
odboru vice nez ¢tvrtina 27%). Pracovat s dvojjazy¢nymi materidly neni pro zaméstnance
socidlniho odboru mozné, nebot’ vSechny formulafe na davky, které¢ se zde vyplaceji,
existuji vyhradné v Cestin€, cizojazy¢ny manual pro cizince s navodem na jejich vyplnéni
neexistuje. U policistli je situace odlisna, plna pétina z nich pii své praci dvojjazycné
materidly vyuziva.

Ve zdravotnictvi je situace ponckud specifickd. Jak uz bylo zminéno, 91%
zaméstnancl postupuje jazykovou piipravu v rdmci své piipravy na povolani, a
nadpoloviéni vétSina studuje cizi jazyk z vlastni iniciativy, pfesto nikdo z dotdzanych by
nebyl schopen komunikovat s cizincem sam. Nejsem schopna posoudit slovni zasobu
jiného ciziho jazyka vyjma angliCtiny, ale vim, Ze angli¢tina piejala velkou Cast 1ékatskeé

terminologie z latiny a tu studuje kazdy lékai a v zakladech i stfedni zdravotnicky
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persondl. Piesto by se na kolegu obratilo pouze 18% dotazanych, sluzeb tlumocnika

vyuziva 54% a dvojjazycné materialy 81% respondentd.

5.4 Dilci zavér

Vzhledem ke zjisténym a vySe popsanym komunika¢nim strategiim a mife znalosti
ciziho jazyka v Ceské populaci obecné, je predvidatelny pocet pracovnikii ve vybranych
profesich, kteii o¢ekavaji od cizich statnich ptisluinik®i, ktefi cht&ji na uzemi CR
dlouhodobé/trvale pobyvat, ze se nauci cesky. Rovnéz tak, Ze si na jednani s utady zajisti
a privedou s sebou vlastniho tlumoc¢nika. Zvladnuti CesStiny neocekava pouhych 11%
respondentli, v ptipad¢ vlastniho tlumo¢nika jeho zajiSténi neocekdva pouhd Ctvrtina
(26%) dotazanych. Hypotéza ¢€.3 se potvrdila. Myslim, ze vétSina cizich statnich
ptislusnikl Zijicich dlouhodobé/trvale na naSem Uzemi, si je tohoto faktu védoma (viz.
Piiloha ¢.6). Jejich zkusenost pii jednani s ufady, PCR, bankami, apod., je popisovéna tak,
ze v jiném nez Ceském jazyce se jim na zminénych mistech byla schopna vénovat pouze
¢ast pracovnikl, konkrétn€ 31% znich. A 65% cizincl si na jednani muselo zajistit
vlastniho tlumoc¢nika.

Ponckud tristni situace nastane, jedna-li cizinec s ptisluSnikem potadkové nebo
dopravni policie. Podstatu ptestupku/diivod kontroly a naslednd opatteni bylo cizinciim
schopno vysvétlit v cizim jazyce pouhych 14% policisti, vice nez Etvrtin€ (29%) cizinch
toto nebyli schopni policisté vysvétlit vitbec a zbyli respondenti byli schopni pochopit
divod kontroly/zastaveni jen diky své znalosti dedtiny. P¥itom PCR oznaéilo 38%
dot4dzanych cizincl jako tfad, se kterym ptijdou do styku nejcastéji, 18,5% policistli se
pracovné s cizinci setkdva denné, 9% nékolikrat tydné a 36% nékolikrat mési¢né.

Z ostatnich odpovédi pracovnikti vybranych profesi vyplyva, ze denné ptijde pracovné
do styku s cizimi statnimi pfisluSniky 13% z nich, 6,6% nckolikrat tydné, 24% né€kolikrat
mésicné a vice nez polovina pracovnikll (56%) méné cCasto. Cizinci jednaji s Gfady
nejcastéji n€kolikrat rocné€ (55% dotazanych), mésicné (19%), ptipadné méné casto (17%)
a jen 8,5% se s ufedniky setkdvad nékolikrat tydné. Tém asi nezbyvd, nez se naucit

Cesky...
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7Aavér

Socializace jedince ve spolecnosti je pro mne totéz, jako prizpisobeni se kazdého
zivého tvora ménicim se zivotnim podminkdm. Podle Darwina plati jednoducha rovnice -
prizptisobi$ se, adaptuje$, rovnad se prezije§S a tvoji potomci budou zase o néco 1épe
pripraveni obstat v konkurenci jinych v boji o uspokojeni svych kazdodennich potieb.
Ptizpisobovat se musi kazdy zivy organismus, jednotlivec, skupina, spole¢nost. Tato
prace se pokusila popsat jednu z adaptacnich strategii ¢lovéka — osvojeni si jazyka coby

uspésného nastroje socializace - v jedné z jejich mnoha podob.

Nesmime vSak zapominat, zZe proces prizpisobovani se je vzdy dvojcestny. Méni se
jednotlivec 1 prostredi. Vysledkem jejich vzajemného plisobeni by mél byt rovnovazny
stav prosp&$ny pro viechny zucastnéné. Uspéiny zaGatek ekonomického rozvoje a
politicka stabilita naseho statu v 90.letech oteviely stavidla ptilivu imigrantt, to vyvolalo
(a stale vyvolavd) fadu zmén na poli legislativnim, pracovnim i socidlnim. Vyviji se i
postoje obCanli majoritni spolecnosti vii¢i nov€ piichozim, spolecnost se nazorove
rozvrstvila.

V misté trvalého pobytu cizince, ktery se z jakéhokoliv diivodu rozhodl usadit zde
v CR, je mozné rozdglit obéany z jeho okoli do tti zakladnich skupin:

e 1. skupina ob¢ant s kladnym, vstficnym postojem
- do této skupiny zpravidla patii obcané, kteifi meli moznost s cizincem piijit do uzsiho
kontaktu pracovné ¢i socialné a podporuji imigrantovy snahy o bezkonfliktni souziti. Tato
skupina se idealn¢ béhem doby postupné rozsituje. Velkou roli zde ptitom hraje nalezeni
spole¢ného komunikaéniho jazyka, zajem o &estinu kvituje mnoho Cechii s povdékem.
Casto sem mezi prvnimi patii rodi¢e déti — Seskych spoluzaki déti imigrantd diky
pienesené pozitivni zkusenosti svych ratolesti.

e 2. skupina ob¢ant s neutralnim postojem
- nerozhodnuti obCané, vyckavajici imigrantovy kroky a jeho jednéni a pak se subjektivné
zatadi do skupiny ¢.1 nebo €. 3.

e 3. skupina obcanll s negativnim, zamitavym postojem
- je t&zké hovoftit o skuping, jedna se o jedince, které spojuje odmitavy ptistup, ale divody
k nému vedouci jsou naprosto individudlni. Jednim z nich maze byt iraciondlni obava

z kazdého jedince prichdzejiciho z jiné spole€nosti a nesouciho si s sebou pro nés zatim
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neznamé a ,,necitelné* vzorce chovani. Tento pfistup se vSak mize zménit, jakmile zacne
u cizince dochédzet k postupnému piejimanim jazykovych a kulturnich prvki majoritni
spole¢nosti. Dal$im zdrojem obav mtize byt strach o ztratu vlastni pozice na trhu prace,
coZ mize umoctiovat i podpora legalni migrace ze strany vlady. Celit tomuto Ize dle mého
nazoru vytvafenim pozitivniho medidlntho obrazu — prezentaci skute¢nych Zzivotnich
pribéha lidi, ktefi se do tohoto programu zapojili. Samoziejmé do skupiny osob
s odmitavym postojem patii i rizni extremisté a ultranacionalisté, ale jejich ndzory a

moznostmi korekce se tato prace nezabyva.

Zaujal mé prizkum na téma ,,Vztah Cechii k jinym ndrodnostem*, provedeny v zimé
2006 Centrem pro vyzkum vefejného minéni SOU AV CR (http://www.cvvm.cas.cz),
ktery zjistoval postoj obanti CR k vybranym narodnostem. Nejlepsi vztah méame
k narodnosti Ceské potazmo slovenské (rozdily jsou minimalni), za sympatické
povazujeme Polaky a Némce, Vietnamci v nas nevyvolavaji téméf zadné kladné ani
zaporné emoce, k nim zaujimame postoj neutralni, méné oblibeni jsou narodnosti
byvalého SSR a nejméné oblibeni jsou ob¢ané¢ Balkanu. ZjiStoval se i ndzor na miru
piizpisobeni se cizinct, zijicich na nasem Uzemi, naSim Zivotnim zvyklostem. VéEtSina

respondentl (58,9%) si mysli, Ze by se cizinci méli co nejvice prizpisobit mistni kultute.

Uslechtily cil...pro jeho naplnéni je vSak potfeba cizincim naSi kulturu ukézat,
zprostiedkovat, pomoci ji pochopit a ,,uchopit”. Zde se otevira vhodny prostor pro
socialni pedagogiku. A mam na mysli nejen socialné-pedagogicky vzdélané zaméstnance
Integracnich center, kterda jiz vznikaji a méla by byt vybudovana v kazdém krajském

mesté prevazné pro potieby imigrantl z tzv. ,tietich zemi*.

Nutnost vybudovat a UspéSné vést takova centra vyplyva i ze stale rostouciho poctu
cizich statnich ptislusnikti usazenych na nasem tuzemi. Nazoriim ¢eské verejnosti na poCty
cizincti dlouhodobé/trvale Zijici v CR, jestli CR ma &i nema piijimat uprchliky a jaké
davody pro pfijimani imigranti jsou pfijatelné, se v bfeznu tohoto roku vénoval prizkum
Centra pro vyzkum vefejného minéni ,,Postoje ceské verejnosti k cizinciim — brezen
2011 (http://www.cvvm.cas.cz). Z vysledki vyplyvd, Ze polovina respondentli (z
celkového poétu 1306 osob) soudi, ze v CR Zije piili§ mnoho cizinctl, 40% Ze je u nas
cizincli pfiméfené a zbyli respondenti neméli nazor. 64% respondentii si mysli, ze CR by

meéla pfijimat jen nékteré uprchliky, 23% Zadné uprchliky, pouhych 6% vSechny. S t€mito
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piijatelnymi divody souhlasi respondenti nejcastéji - studium (87%), slouceni rodiny
(83%), humanitarni ochrana (72%), ale jen 45% respondentti za pfijatelny divod povazuje
zaméstnani.

Tyto vysledky Ize interpretovat rizn¢, pro mé¢ znamenaji v zasadé potvrzeni
domnénky, ze si stale jeSt¢ dostatecné neuvédomujeme dopad populacni krize
v rozvinutych statech, ke kterym se fadime i my, a z ni plynouci nutnost ptijimat a do

spole¢nosti integrovat nové prichozi cizince.

S problematikou uspésné socializace cizincti do vétSinové spolecnosti dle mého nazoru
mohou souviset i ndsledujici otazky, které by si mohla klast socialni pedagogika:

e Jaky vhodny typ vzdélani mizeme cizinciim nabidnout? Jazykové a socio-kulturni
kurzy mezi prvnimi, dal§im krokem mohou byt vhodna rekvalifikace, poradenstvi
s vybérem vhodné studijni moznosti potomkl imigrantti, apod.

e Je vzdélani vhodnym prostiedkem na feSeni jejich Zivotni situace? Jaké jsou jejich
predstavy a moznosti byt ekonomicky nezavislymi?

e 'V jaké problémové situaci se cizinec nachazi? Neohrozuji jeho osobu nebo rodinu
n¢jakeé patologické jevy, potencionalni ¢i latentni?

e Lze najit spole€nou komunikaéni platformu s okolim?

Cely sviij profesni zivot jsem dosud vénovala vzdélavani — déti, mladeze 1 dospélych,
skrze anglitinu. Jsem si védoma jeho (zatim ne zcela docenéného) formativniho vlivu na
jedince, na véku naprosto nezavislém. To je i jeden z davodi, pro¢ pfinos socialni
pedagogiky v této oblasti spattuji pfedev§im v osvété a vzdélavani - podchyceni cilovych

skupin, motivaci cizinct ke studiu, individualnim piistupem a poradenstvim na miru.

Téma prace je mi velmi blizké, sama jsem dlouhodobé pobyvala v UK, mam tedy
zkusenosti 1 z ,,druhé strany barikady* a chtéla bych své dosavadni zkuSenosti i vize
pozd¢ji zaroCit v praci vtomto oboru. Rada bych vtomto tématu pokracovala i pii
zpracovavani své diplomové prace, nyni jsem se snazila zachytit podstatné aspekty tohoto
problému (Anglicané by to nazvali ,,challenge” — vyzva) a ocenila bych moZnost déle

rozvijet n€ktera z témat vice do hloubky.
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Resumé

Ve své praci nazvané ,,Zvladnuti jazyka majoritni spolecnosti — podstatny aspekt
uspesné socializace jsem se prevazné zabyvala komunikacnimi strategiemi, které voli
cizinci a obyvatelé CR pracujici ve vybranych profesich a jejich znalostmi jiného nez
rodného jazyka. Préci jsem obsahové roz¢lenila do péti kapitol.

Prvni kapitola je teoretickd, usnadiiuje vhled do problematiky znalosti ¢eského jazyka
u cizincl, objasniuje pojmy, se kterymi se budeme v této bakalaiské praci setkavat
a vymezuje legislativni ramec. V ¢asti nazvané Statistické udaje jsou vybrany z hlediska
prace relevantni tidaje ze statistik Ceského statistického tifadu a ze Zpravy o migraci za
rok 2009 publikované na strankiach MV CR. Diléi zavér zmitiuje krom jiného vliv médii
na utvareni vefejného minéni na toto téma a medialni obraz cizinct.

Druha kapitola je rovnéZ teoretickd, ptiblizuje migra¢ni a azylovou politiku CR, kroky
vlady v nedavné historii i soucasné trendy. Vénuje se zasadam politiky vlady v oblasti
migrace a zdvazkim plynoucim z ¢lenstvi CR v EU a Schengenském prostoru. Otevira
problematiku legalni a nelegalni migrace a podminek, za kterych je poskytovana
mezinarodni ochrana osob, objasiiuje roli CR v této oblasti v evropském kontextu. Jeji
uvodni Cast se vénuje jiz skonCenému uspéSnému projektu piesidlovani krajanskych
Cechti zpét do vlasti a jejich socializaci

Tieti kapitola je tivodni k praktické Casti prace, proto vymezuje pouzitou metodu
empirického prizkumu a vlastni podobu pouzitych dotaznikli. Stanovuje cile pruzkumu
a hypotézy, které budou v nasledujicich kapitolach pii interpretaci vysledki bud’
potvrzeny nebo vyvraceny. Charakterizuje vyzkumny vzorek osob. Obsahuje grafickou
podobu analyzy vysledkl prizkumu.

Ctvrta kapitola pojednava o jazykové vybavenosti cizincti dlouhodobé/trvale Zijicich
na Gzemi CR. Zabyva se jejich znalostmi jiného neZ rodného jazyka, popisuje moZnosti,
motivace a problémy spjaté se studiem cCeStiny. Odpovidda na otdzku jakym jazykem
cizinci nejCastéji komunikuji v situacich bézného zivota a piinasi podobu jazykové
zkousky arovné Al.

Posledni, pata kapitola se zabyva znalosti jiného nez ¢eského jazyka obyvatel CR
obecné a ve vybranych profesich, pfindsi srovnani vyzkumi vetfejného minéni se zavéry
vlastniho dotaznikového Setfeni a jejich interpretaci. Popisuje preferované zpusoby

pracovni komunikace s cizinci.
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Anotace

Tato bakalafska prace se zamysli nad nezastupitelnou roli jazyka v otazce uspésné
socializace jedince z jiného socio-kulturniho prostfedi do vétSinové spolecnosti. Popisuje
postup vlady v otazkach migrace, piinasi statistické idaje o poétu cizinci v CR, jejich
komunikaéni strategie v béznych zivotnich situacich. Rovnéz seznamuje s moznostmi

komunikace s cizinci u zaméstnancii vybranych profesi a s jejich znalost ciziho jazyka.

Klicova slova

Migrace, imigrant, azyl, azylant, cizinec, komunikace, rodny jazyk, cizi jazyk, integrace,

komunikacni strategie, vyuka CeStiny pro cizince

Annotation

This undergraduate diploma work deals with the overwhelming role of a language
usage in the course of successful socialization of a person coming from a different socio
and cultural environment into a major society. It depicts the steps taken by the Czech
government in the field of migration, it brings statistics data reflecting the number of
foreigners living in the Czech Republic and further more it shows us their communication
strategies in everyday situations. The work as well describes communication possibilities
between the foreigners and their Czech counterparts — representing chosen occupations

and their abilities to speak in foreign language.

Key words

Migration, migrant, asylum, asylum seeker, foreigner, native tongue, foreign language,

integration, communication strategy, Czech language courses for foreigners
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PRILOHA ¢. 1

Dobry den, jmenuji se Blanka Dvotakova a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a soucasné Institutu mezioborovych studii Brno, oboru Socialni pedagogika. Dovoluji si Vés
oslovit v rdmci Setfeni provadéného pro praktickou ¢ast bakalaiské prace s ndzvem ,,Zvladnuti
jazyka majoritni spole¢nosti — podstatny aspekt uspesné socializace®, kde se zabyvam
problematikou existence jazykové bariéry u trvale/prechodné Zijicich cizinct na izemi CR
(netyka se této problematiky u Romské populace).

Vyplnéni dotazniku je zcela dobrovolné, anonymni, dotazniky budou po zpracovani udaji
zni¢eny. Své odpoveédi, prosim, zakrouzkujte, pti vypliovani elektronické verze oznacte X.
Pokud Vam nebude na odpovéd’ stacit vyznacené misto, pokracujte, prosim, na konci
dotazniku nebo na zvlastni list papiru. Dékuji Vam za poskytnuté informace a cas, ktery
vyplnéni dotazniku budete vénovat.

DOTAZNIK ¢&.1

1. Jakého jste pohlavi?
Muz Zena

2. Do jaké vékové kategorie patrite?

20-30 let 30-40 40-50 50+
3. Jaky je pocet let Vasi praxe bez MD?

do 10 let 10-15 let 15-20 let vice jak 20 let
4. Typ organizace, kde pracujete:

statni sprava statni Grad statni organizace

soukromd organizace = nevladni organizace mezinarodni organizace

5.  Obor, v némz pracujete:

socialni vzdélavani zdravotnictvi agenda ufadu prace
PCR cizinecka policie celni sprava vézenska sluzba
jiny (napiste jaky)

6. Jak casto se pri vykonu svého povolani setkavate s cizimi statnimi prisluSniky?
denné n¢kolikrat tydné nékolikrat mésicné méng¢ Casto

7. Jazykova bariéra je pro mé problém:
bezvyznamny mirny Casty velmi Casty palcivy

8. Kromé ¢eStiny pouzivam nejcastéji komunikacni jazyk:
rusky anglicky némecky jiny:

9. Moje urovein znalosti tohoto jazyka:
mirn¢ pokrocila sttedné pokrocila pokrocila

10. Kde jste tento jazyk studoval/a?
na SS na VS v jazykovém kurzu v zaméstnani v jazykové Skole
jinde:




11. Byla znalost ciziho jazyka jednou z podminek prijeti do zaméstnani?

ANO NE
12. Byla jazykova priprava soucasti Vasi pripravy na vykon povolani?
ANO NE

13. Pokud ano, byla dostacujici?
ANO NE

14. Studoval/a jste cizi jazyk z vlastni iniciativy?
ANO NE

15. Jste zaméstnavatelem finan¢né ¢i jinak motivovan/a ke studiu ciziho jazyka?
ANO NE

16. Jak resite situace, kdy s klientem nedokaZete sami komunikovat?

mam moznost vyuzit sluzeb tlumo¢nika ano ne
mam dvojjazy¢né podklady pro praci, ddm mu je ano ne
mam kolegu, ktery ovlada cizi jazyk a klienta pfevezme  ano ne
jinak:

17. U cizinci dlouhodobé Zijicich v CR pokladiam za samoziejmé, Ze se naudi Cesky.
ANO NE
18. U cizinci, ktefi neovladaji ¢eStinu, predpokladam, Ze si sami p¥i jednani s arady
zajisti tlumoc¢nika.
ANO NE

Chtél/a byste k tomuto tématu jesté néco dodat?

Dé&kuji Vam za ochotu a ¢as vénovany vypliiovani dotazniku!



PRILOHA ¢&. 2

Dobry den, jmenuji se Blanka Dvotakova a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a soucasné Institutu mezioborovych studii Brno, oboru Socialni pedagogika. Dovoluji si Vés
oslovit v rdmci Setfeni provadéného pro praktickou ¢ast bakalaiské prace s ndzvem ,,Zvladnuti
jazyka majoritni spole¢nosti — podstatny aspekt uspesné socializace®, kde se zabyvam
problematikou existence jazykové bariéry u trvale/prechodné Zijicich cizinct na izemi CR.
Vyplnéni dotazniku je zcela dobrovolné, anonymni, dotazniky budou po zpracovani dat
znehodnoceny. Své odpovédi, prosim, zakrouzkujte, pfi vypliovani elektronické verze
oznacte X. Pokud Vam k odpovédi nebude stacit vyzna¢ené misto, pokracujte, prosim, na
konci dotazniku nebo na zvlastni list papiru. Dékuji Vam za poskytnuté informace i za Cas,

ktery budete vypliiovani dotazniku vénovat.
DOTAZNIK ¢&.2
Dovoluji si Vés nejprve pozéadat o nékolik osobnich dat:

1. Jakého jste pohlavi?
Muz Zena

2. Do které vékové kategorie spadate?
0-15 15-25 25-35 35-50

3. Z jaké zemé pochazite?

4. Jak dlouho uZ pobyvate v CR?
meéné nez 2 roky 2-5 let 5-10 let

5. Jak dlouho mate v imyslu v CR pobyvat?
méné nez 1 rok 1-2 roky 2-5 let

6. Pro¢ jste se rozhodV/a piijet a zistat zde v CR?
e chci pozadat o politicky azyl

hledam svobodu vyznani

kvili lepsim zivotnim podminkdm

kvili lepSim pracovnim moznostem

dostal/a jsem konkrétni pracovni nabidku

zije zde moje rodina

e pficestoval/a jsem jako dit¢ do 15 let s rodici

e piijel/a jsem jako turista a uz jsem ztistal/a...

7. Finan¢né jste zajiStén/a:
e podnikate
e jste zaméstnancem
e nepracujete

Jak jste na tom se znalosti jazykt?

8. Vasim rodnym jazykem je:

50+

vice nez 10 let

vice nez 5 let

ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO

ANO
ANO
ANO

NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE

NE
NE
NE




9. Ovladate i jiné cizi jazyky: ANO: NE

10. Jazyk, ktery pouZivate nejcéastéji:
e doma
e v praci
e pfi komunikaci s prateli
e piikomunikaci s ceskymi Gfady

11. Moje uroveii znalosti ceského jazyka v nasledujicich oblastech je:

e mluveny projev zacatecnik  mirné pokro€ily  stfedné pokrocily  pokrocily
e poslech zacateCnik  mirné pokroCily  stfedné pokrocily  pokrocily
e (teni zacateCnik  mirné pokrocily  stfedn€ pokrocily pokrocily
e psani zacateCnik  mirné pokrocily  stfedn€ pokrocily pokrocily

12. Kdy jste se zacal/a ucit ¢esky?

pred pifjezdem do CR po svém piijezdu do CR
13. Prosim, zdivodnéte mi, pro¢ jste se zacal/a uc€it CesKy: ...cccevuiiiiieiiniineniniinnennnns

14. Kde jste se naucil/a Cesky?
Zakladni znalost jsem ziskal/a ..o

15. Pomohla Vam znalost CeStiny najit si:

e Zivotniho partnera ANO NE
e pratele ANO NE
e praci/lepsi praci ANO NE

16.Citite se byt lépe spole¢nosti prijiman/a jako ¢esky mluvici cizinec, nez kdyz jste
¢esky neumél/a?
ANO NE

17. Vite, Ze cizinec, Zadajici o povoleni k trvalému pobytu, musi sloZit zkouSku z ceStiny?
ANO NE

18. Budete muset tuto zkousku vykonat?
ANO NE

19. Vite, kde Vam o zkousce poskytnou vice informaci?



ANO NE
KA e

20. Co si o takové povinnosti myslite?

Vase osobni zkuSenosti s jednanim s ufady v CR:

21. Jak ¢asto musite jednat s Grady?
Ix tydné 1x mésicné nékolikrat za rok mén¢ Casto vice Casto

22. Ktery trad nav$tévujete nejcastéji?

23. Je tam vZdy nékdo schopny vénovat se Vam v jiném neZ ¢eském jazyce?
ANO NE

24. Pokud ne, nabidnou Vam sluzby tlumo¢nika nebo si musite s sebou privést
tlumoc¢nika vlastniho?
Ano, nabidnou mi tlumoc¢nika. Ne, tlumocnika zajist'uji sdm.

25. Byl/a jste nékdy zastaven/kontrolovan Policii?
ANO NE

26. Byli Vam schopni vysvétlit diivod zastaveni/kontroly a jaka opatieni budou
nasledovat?
Ano, rozumim dobfte Cesky. Ano, uméli dostatecné cizi jazyk. Ne, nebyli.

Chtél/a byste jesté k tomuto tématu néco dodat? ....... ...



PRILOHA &. 3

Dear Sir/Madam,

my name is Blanka Dvotdkova and I am a student of the Tomas Bata University in Zlin,
having Social Pedagogy as a field of study. Results of this questionnaire, I dare to address you
with, are a part of my diploma work titled: “Majority society language mastering as a
significant aspect of successful socialization”. The intent of this work is to depict the problem
of the language barrier felt by the foreigners permanently/temporarily living in the Czech
Republic. Filling of the questionnaire is completely on a voluntary basis, anonymous,
questionnaires will be destroyed after the data processing. Circle your answers, please, in case
of electronic version mark them X. If there isn’t enough space for answering, please continue
at the end of the questionnaire or on a separate sheet of paper. I truly appreciate the effort and
time you put into filling in.

QUESTIONNAIRE
Let me ask you for some personal data first, please:
1. What sex are you? Male Female

2. What age group do you belong to?
0-15 15-25 25-35 35-50 50+

3. Would you mind telling me the country you originally come from?

4. How long have you been staying here in the Czech Republic?
less than 2 years 2-5 years 5-10 years more than 10 years

5. How long are you going to stay here for?

up to 1 year 1-2 years 2-5 years 5-10 years more than 10 years
6. Why did you come to CR?

e to seek political asylum YES NO

e to seek religious freedom YES NO

e to seek better living conditions YES NO

e to seek better work opportunities YES NO

e [ was offered a job here by a particular company YES NO

e to join my family already living here YES NO

e with my family as a child under 15 YES NO

e [ came as a tourist and just stayed... YES NO

Other reason:

7. What do you do for a living?

e [ am self-employed YES NO
e [am an employee YES NO
e [ am unemployed YES NO

What is your knowledge of languages?



8. Your mother tongue is:

9. You can speak some other languages:

10. The language I use the most:
e at home
e at work
e while socializing
e while dealing with Czech authorities

11. Your level of skills in the Czech language is:

e speaking elementary pre-intermediate  intermediate  advanced

e listening elementary pre-intermediate  intermediate  advanced
e reading elementary pre-intermediate  intermediate  advanced
e writing elementary pre-intermediate  intermediate  advanced

12. When did you start learning Czech?
before I came here after I had come

13. Please, explain me your reason(s) for learning Czech:

14. Where did you learn Czech?
I got the basic KnoOwledge. ... ..o

15. Has the knowledge of Czech helped you so far to find:

a life partner YES NO
friends YES NO
a job/better job YES NO
16. Do you feel appreciated by the society more as a Czech speaking foreigner than you
had been before you got the knowledge? YES NO
17. Are you aware of the Language Exam for Foreigners who want to obtain the
permanent residence permission? YES NO
18. Will you have to pass the Exam? YES NO
19. Do you know where to seek more details and help? YES NO
Where?




20. What do you think of such regulation?

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Your personal experience with the Czech authorities:

21. How often do you have to deal with any of the Czech authorities?
once a week once a month several times a year less often more often

22. What authority do you visit MOSt Often?.......ccoceeeevercrssricssnisssnnisssanssssnscssssssssssssssssssssssanns

23. Is there always anybody ready to help you in different language than Czech?
YES NO

24. If not, do they offer you the interpreter service or do you have to bring your own?
Yes, there is such possibility. No, I have to bring my own interpreter with me.

25. Have you ever been stopped/checked by the Police?
YES NO

26. Were they able to explain you the reason for that and what procedures would
follow?
Yes, I understood enough Czech. Yes, they could speak foreign language. No, they weren't.

Do you want to add anything to this tOpIC? .......c.oiiiiiii e




PRILOHA ¢&. 4

3npaBcTBYiTE, MEHs 30BYT biaHka J|BopikakoBa U s IBJISIOCH CTYAEHTKONW YHUBEPCUTETA UM.
Tomaie batu B r.311MH 1 0AHOBpeMEHHO MIHCTUTYTa MEXOTpACIIEBbIX UCCIIEIOBAHUI B
r.bpHo, 10 cenmanbHOCTH colManbHas neaaroruka. Paspemmure ooparuthest k Bam no
MIOBOJY MPOBENICHHSI OTIPOCA, KOTOPBIA BXOJUT B MPAKTHUYECKYIO YaCTh OaKanaBpcKOil paboThI
noj Ha3BaHueM «OCBOEHHUE sI3bIKa MAXKOPUTAPHOTO 0OIIECTBA — OCHOBHOM aCHEKT YCIEIIHON
coLIMANIM3aluny, TJIe 1 pacCMaTPUBAIO MPoOIEMaTUKY CYLIECTBYIOLIETO SI3bIKOBOTO Oapbepa y
MOCTOSTHHO/BPEMEHHO JKUBYIINX HHOCTpaHIeB Ha Tepputopun YP. 3amosneHune aHKETHI
SIBIISICTCSI COBEPIICHHO JOOPOBOJIBHBIM, aHOHUMHBIM, aHKETHI OyIyT 1mocie 00paboTKu
JAHHBIX JIMKBUIUPOBaHbl. CBOM OTBETBHI, IOKAIYHCTa, 0OBEAUTE KPYrOM, IIPH 3aNI0JIHEHUH
3JIEKTPOHHOM Bepcuu 0003HaubTe OykBoi X. Eciin, Bam He Oyzner xBarath MecTa JIjisi OTBETA,
TO MPOJI0JIKANTE, MOKaTyICTa, B KOHIIE aHKEThI WM Ha OTJEIILHOM JIUCTE OyMaru.
bnaronapro Bac 3a npenocTaBiieHHy0 HHPOPMALIUIO U 32 BPeMs, KOTOPOE MOTPATUTE MIPH
3aI10JIHEHUH aHKETBHI.

OITPOC Ne 2

Pazpemure y3Hath y Bac HECKOIBKO JIMYHBIX JAHHBIX:

1. Bam mon?
Myxckoi Kenckuit

2. Bama Bo3pacTHas kareropus?
0-15 15-25 25-35 35-50 50+

3. CTpana Bamiero npoucxoKaeHus?

4. Kak naBHo BbI npo:xuBaere B YP?
Menee 2net 2-5ner 5-10ner 6onee 10mer

5. Kak 10Jiro Bbl HaMepeHbl NPoxkuBaTh B UP
Mesee 1roga 1-2 roma 2-5ner Ooiee Sner

6. Ilpuyuna Bamero npue3na B YP

®  XO4Yy IOMPOCHUTH MOJTUTHIECCKOE YOCIKHUIIES A HET
® HIIy CBOOOTy BEPOUCIIOBEIAHUS JA HET
®  13-3a JIYUIIUX YCJIOBUM MPOKUBAHUS OA HET
®  13-3a JIYYIIHUX TPYAOBBIX BO3MOXKHOCTEH OA HET
® s TOJIyYMJI/a KOHKPETHOE pabouee mpeioKeHHE A HET
® 3]IeCh IPOKUBACT MOS CEMbSI JA HET
e g pubbL1/a Kak pedeHOK A0 15meT BMecte poautensmu — JIA HET
e s npubbLI/a KaK TYPUCT U OCTAJICs/Ch JA HET

7. Bale aeHeskHoe o0ecredenue:

® [peAnpUHUMATEID A HET
e paboTaeTe JA HET
e He paboTaere JA HET



Kak y Bac co 3HaHueM s13b1k0B?
8. Bamum poaHBbIM SI3BIKOM SIBJISIETCS:

9. BJ'IaI[eeTe APYIr'iMH HHOCTPAHHBIMH AA3bIKAMM:
JA: HET

10. 53bIK, KOTOPBI MCIOJIb3YeTe Yallle BCero:
e Jo0Ma

Ha pabore

[ ]
e 1pu OOIIEHUHU C APY3bSIMU
e 1pu OOIIEHNUH C YEHICKUMU YUPEKIACHUIMU

11. Moii ypoBeHb 3HAHHS YeLICKOI0 SI3bIKA B CJIeAYIOLINX 00/1aCTSX:
® YCTHOE BbIpa)KeHHE

HOBUYOK CJIeTKa MPOABUHYTHIN CpelHE NMPOABUHYTHIN MIPOABUHYTHIN
e cCJylIaHHe

HOBUYOK CJIeTKa MPOJBUHYTHIN CpeHE NMPOABUHYTHIN MIPOABUHYTHIN
e YTeHHe

HOBUYOK ClleTKa MpOJBUHYTHIN CpeIHE NMPOABUHYTHIN MIPOABUHYTHIN
® IHMCaHue

HOBUYOK CJIeTKa MPOJBUHYTHIN CpeHE NMPOABUHYTHIN MIPOABUHYTHIN

12. Koraa Bol HayaJj/a u3y4aThb YelICKUH A3BIK?
nepen npuesgom B YP nociie npuesaa B YP

13. [Hoxanyiicra, yKakuTe NPUYUHbI, Mo4eMy Bbl Havaj1/a M3y4aTh YelICKU SA3bIK:

14. I'ne Bb1 nu3yun/a yemickui A3bIK?
1012 103:3: 18 ()3 00 16 7 0 01 0)7 (o1 0] 0TV W

15. 3Huanue yenickoro sA3pika Bam momMorio HauTu:

e 1I00MMOTO YEJIOBEKa JA  HET
* Jpy3en A  HET
e paboTy/ mydiiyio paboTy A  HET



16. Bac Jydyuaie NIpuHuMaeT 061[ICCTBO KaK Ha YCHICKOM pa3roBapuBalouiero

HHOCTPaHIla, Y€M Korjaa BrbI yenickuii He 3Ha.11/a?
TA HET

17. Bbl 3HaeTe, 4TO HHOCTPaHEL, 3aNIPOCHBILIHNIL 0 pa3pelleHHe HA MOCTOSTHHOE
KUTEJIHCTBO B UP 10/1:KeH ¢1aTh IK3aMeH 10 YelICKOMY S3bIKY?

JA HET

18. BbI 10/:KHBI Oy/AeTe ¢AaTh ITOT IK3aMeH ?

JA HET

10. Bl 3Haete, rae Bam npenocraBsaT 6osbiue uHpopManum o0 3k3amene?

JA HET

01 (O O TSSOSO PP PU PO PR UPRRPPRP

20. Bame muenue 00 3T0ii 0013aHHOCTH?

Bam coOcTBeHHBIH onbIT npu oO1IeHnn ¢ opranamu YP:

21. Kak yacto Bbl BbIHYKIeHBbI 001IATHCS ¢ OPraHAMM BJIACTH:
Ipaz BHen.  1pas BMec.  HECKOJBKO pa3 B IOJ MEHee 4acTo Oosee 4acTo

22. Kakoe yupe:xaenne Bol mocemiaere yame Bcero:

23. Tam ObIBaeT KTO-TO ClIOCOOHBIN ¢ BamMu 0011aThCSl HA IPYTrOM, HeKeJIU YelICKOM
si3bIKe?
A HET

24. Ecin HeT, mpenocTaBaT Bam yciayru nepeBoayuka, uiau Bbl 1015KHBI €10 MPUBECTH C
co0oii?
Ja, npenocTaBsT nepeBoaYnKa Her, nepeBogunkom obecrnieunBaroch cam/a

25. CayyaJock, 4To Bac ocranoBuia/nposepsiiia Muiaunus?
JA HET

26. Bam cMorid 00bSICHUTD IPUYMHY NPOBEPKY/OCTAHOBKH H KaKHe Mepbl OyayT
cjJenoBarh?
[a, s TOoHMAaro YeIICKUM Ja, onn 3HaM MHOCTpaHHBIN 536K HeT, HEe cMorn

Baaropapro Bac 3a m00e3H0cTh M Bpemsi, KOTOpoe Bbl moTpaTn/in npu 3anoJHeHUH



PRILOHA & 5

Vzor dokladu prokazujiciho poZzadovanou znalost ¢eského jazyka

1C:

Evidenéni ¢éislo dokladu:

OSVEDCENI

o znalosti ¢eského jazyka pro ucely ziskani povoleni k trvalému pobytu na
tizemi Ceské republiky

Jméno a piijmeni:

Datum narozeni:

Misto narozeni:

Statni obCanstvi:

Zkousku znalosti ¢eského

Jazyka vykonal(a) dne:

A dne

Toto osvédEeni bylo vydano v souladu s vyhlaskou €./2008 Sb., o vyuce a zkouSkach znalosti

eského jazyka pro Ggely ziskani povoleni k trvalému pobytu na izemi Ceské republiky

Pozn.: Znalost &eského jazyka pozadovana pro ucely povoleni k trvalému pobytu na tizemi Ceské republiky

odpovida urovni A1l podle Spole¢ného evropského referencéniho ramce pro jazyky.



