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ABSTRAKT

Diplomova prace se vénuje problematice syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogt, ktefti
vyuCuji na zékladnich a stfednich Skolach ve Zlinském kraji. Prace je rozd€lena na
teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast je tvofena péti kapitolami, které se zamétuji
na ucitelskou profesi a jeji charakteristiky, dale na ucastniky vyucovaciho procesu,
nevhodné chovani zaka ve vyuCovani, na Sikanu, kyberSikanu a pfedevSim na syndrom

tyraného ucitele.

Prakticka cast se vénuje vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogt, ktefi vyucuji na
zakladnich a stiednich Skolach ve Zlinském kraji. Hlavnim cilem praktické ¢asti je odhalit,
zda délka pedagogické praxe hraje vyznamnou roli v ptipad€ vyskytu syndromu tyraného
ucitele u pedagogti nebo zda tento syndrom muze postihnout kteréhokoliv pedagoga bez

ohledu na délku praxe.

Kli¢ova slova: syndrom tyraného ucitele, uéitel, zak, rodi¢e, 0sobnost, autorita, motivace,

nevhodné chovani, Sikana, kyberSikana, prevence

ABSTRACT

The diplome thesis devotes to problems of abused teachers who teach at primary and
secondary schools in Zlin region. The work is devided into a theoretical and a practical
part. The theoretical part consists of five chapters which focus on teaching profession and
its profiles, participants of teaching process, inappropriate behaviour of students during
classes, bullying, cyberbullying and mainly on syndrome of abused teachers.
The practical part devotes to incidence of syndrome of abused teacher who teach at
primary and secondary schools in Zlin region. The main aim of the practical part is to
reveal if the duration of pedagogical practice plays an important role in the case of
incidence of syndrome of abused teachers or whether this syndrome can affect any teacher

without regard to length of practice.

Keywords: syndrome of abused teacher, teacher, pupil, parents, personality, authority, mo-

tivation, unsuitable behaviour, bullying, cyberbullying, prevention
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UvVOD

Vyskyt syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagoglh je v soucCasné dobé aktudlni a hodné
diskutované téma. Jedna se o velmi zavaznou, avSak doposud pomérné¢ nedostatecné
prozkoumanou problematiku, které neni podle mého nazoru vénovana takova
pozornost ze strany odbornikd, jakou by si zaslouzila. Toto stanovisko, které zastavam,
potvrzuje také fakt, ze se doposud v odborné literatute, kterd vénuje zna¢nou pozornost
Sikan¢, vyskytuji pouze ojedinélé zminky, které velmi struéné informuji také o takzvané
,hepravé® Sikané€ pedagogl ze strany zakd. Ledy snad tedy prolomi nova publikace naseho
ptedniho odbornika na Sikanu, Kolafe, kterému v nakladatelstvi Portal koncem dubna 2011
vychazi nova publikace s ndzvem Novd cesta k lécbé Sikany, V niz se budeme moci docist
néco vice také k ,nepravé” Sikané uciteld. NedostateCny zdjem o nepiiznivou situaci
pedagogd, ktefi se stavaji Sikanovanymi obét'mi svych zakt, dokazuje také existence témer
nulového poctu vyzkumd, které by zmapovaly jak zavazna je situace pedagogi na Skolach
v Ceské republice. Jedinym oborem, ktery se vyzkumné zaméfil na vzristajici nasilné
chovani zakt vac¢i svym pedagogim, byl vroce 2007 obor kriminologie. Navzdory
nestastnym udalostem (naptiklad Svitavy 2004, kdy ucen pobodal svého ucitele) a jinym
agresivnim slovnim ¢i fyzickym utokiim viaci vyucujicim pedagogim, které se jiz na
ceskych Skolach odehrdly, je to podle mého soudu nedostacujici pocet Setfeni. Agresivni
chovani ze strany z&kd smérem k vyucujicim pedagogim neni aktudlnim problémem
pouze u nas v Ceské republice. Se znanymi obtizemi se potykaji také v zahrani¢i, coz
dokazuji vyzkumy naptiklad z USA, Kanady, Lucemburska ¢i Irska, které jsou popsany
k bliz§imu prostudovani v podkapitole 5.2 pojmenované Viktimizace pedagogii z pohledu

domdcich a zahranicnich vyzkumu.

Nazory na odpoveédnost za vznik ,,nepravé™ Sikany vici pedagogim se rizni. Nekteti lidé
se domnivaji, Zze za chovani zaki jsou odpovédni jejich rodice, jini zase oponuji, Ze si
pedagogové nedokazou ve tfidach zjednat poradek a mohou si za vzniklou situaci
sami. Ja jsem toho nazoru, ze za chovani zakl zodpovidaji predevsim rodice, a do jisté
miry také pedagogové, na nichz je, aby si ve tfidé dokazali zajistit a udrzet kazen.
Je vSak nutné také ptihlédnout k osobnostnim charakteristikam agresivniho jedince, které
se do zna¢né miry podileji na jeho chovani. Svij vyznam m4é také prostiedi, v némz se
jedinec pohybuje. Podle mého minéni se mohou na vzniku syndromu tyrané¢ho ucitele
u pedagogu podilet vSechny ¢tyfi zminované faktory V nejriznéjSich kombinacich, anebo

kazdy faktor zvlast.
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Hlavnim motivem pro vybér této problematiky je ma orientace na vyskyt socidlné
patologickych jevi ve spolecnosti, jejimiz hlavnimi aktéry jsou dospivajici zaci zakladnich

a stfednich skol.
Teoreticka ¢ast diplomové prace se sklada z péti kapitol.

Kapitola prvni se vyjadfuje K ucitelské profesi a kjejim charakteristikdm, vénuje se

definicim ucitele, profesni draze, prestizi i pracovni zatézi pedagogu.

Druha kapitola se zabyva ucastniky vyucovaciho procesu, jejich osobnostmi a vzajemnym

vztahem.

Nasledujici tfeti kapitola se zamétfuje na nevhodné chovani zakd ve vyucovani, dale na
pri¢iny tohoto chovani a na preventivni opatfeni, pomoci nichz maji pedagogové

nevhodnému chovani u zaki predchazet.

Ve c¢tvrté kapitole jsou popsany zakladni informace tykajici se projevi, znaki, dusledkt a

prevence Sikany a kyberSikany.

Posledni, pata kapitola obsahuje nejstézejnéjsi ¢ast, ktera vénuje svou pozornost vyskytu
syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogl vyucujicich na 2. stupni zékladnich Skol a u

pedagogl vyucujicich na stfednich Skoléach.

Navazujici prakticka ¢ast je tvorena vysledky z dotaznikového Setteni, jehoz hlavnim cilem
bylo zjistit, zda v pfipadé vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogu, kteti vyucuji na
zakladnich a stfednich Skolach ve Zlinském kraji, existuji statisticky vyznamné rozdily

mezi délkou jejich pedagogické praxe.
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. TEORETICKA CAST
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1 UCITELSKA PROFESE A JEJIi CHARAKTERISTIKY

V samotném tuvodu této prace bude pozornost vénovana uciteli a jeho narocné profesi,
kterym vzdélavani a vychovavani déti a dospivajicich jedinct bezesporu je. Proto je hned
v uvodu vhodné zminit, Ze ucitelské povolani je fazeno k pomahajicim profesim, jejichz

podstatou je prace s clovékem.

Jak uvadi Urbanek (2005), nedilnou soucasti profesnich aktivit v pomahajicich profesich je
osobni, Casto velmi tésny vztah ke klientovi, k jeho vnitfnim osobnim problémim a
samoziejm¢ také riziko tohoto izkého vztahu. Zasadnim dilematem v kazdé pomahajici
profesi je nalezeni adekvatni hranice mezi profesiondlem a jeho klientem. V ptipadé
ucitelské profese piedstavuje tato pomyslna hranice ochranu mezi pedagogovym vlastnim
& a Zzaky. NejohroZen¢jSim v této vztahové dimenzi pedagoga a Zzadka je podle
vyse jmenovaného autora typ aktivniho, opravdového ucitele, ktery své povolani vnima
jako primarni poslani, realizuje se vném a vydava mu ze sebe uplné vSe. Pravé tento
angazovany postoj pedagoga, ktery byva ze strany vetejnosti bézné ocekdvan, je obecné
vniman jako z&douci a z hlediska efektivity a kvality vyuky je povazovan za optimalni,
s sebou pifinaS§i mnohem castéji pomérné¢ vazna rizika. Tato rizika mohou ve svém
disledku praci pedagogii znehodnocovat nebo také zcela blokovat a pedagog se s nimi
nedokaZe beze zbytku vyrovnat. Profesni tragédie postihuji pfedevS§im obétavé ucitele,
kteti nejsou schopni nalézt vlastni individualni miru odpovidajiciho vztahu ke svym Zakim

a tuto hranici dostate¢né ochranovat.

1.1 Definice udlitele

Nez bude pozornost vénovana profesni draze ucitell, jejich prestizi a pracovni zatézi je

nutné si objasnit, kdo to ucitel je a jak definuje pojem ,,ucitel” odborna literatura.

Jak uvadi Priicha (2002a), pojem ucitel se jevi natolik ziejmy, ze v odbornych pracich
Z oblasti pedagogiky neni viibec definovan. S definici ucitele se vétSinou ¢tenafi nesetkaji
ani v encyklopediich a pedagogickych slovnicich.

NiZe tedy uvadim na ukéazku definice od tfech autora.

Holousova (2002) definuje ucitele jako clovéka, ktery soustavné odborné vzdélava a
vychovava déti, mladeZ nebo dospélé. Ucitel je podle vySe jmenované autorky inicidtorem
vychovného procesu a jeho ukolem je peCovat o rozumovy, citovy, volni a télesny rozvoj

vychovavaného jedince.
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V Pedagogickém slovniku (Pricha, Walterova, Mares, 2009) je uitel popisovan jako jeden
ze zédkladnich Cinitel vzdelavaciho procesu. Jedna se o profesionalné kvalifikovaného
pedagogického pracovnika, ktery je spoluodpovédny za piipravu, fizeni, organizaci a
vysledky vzdélavaciho procesu.

Jinou definici nabizi Education at a Glance (In Pricha, 2002a), ktera uvadi, ze ucitelé jsou
osoby, jejichz profesni aktivita zahrnuje preddvani poznatkd, postojii a dovednosti, které

jsou specifikovany ve formalnich kurikularnich programech pro zaky a studenty, jez jsou

zapsani do vzdélavacich instituci.
Tato definice je zalozena tiech konceptech:
- Aktivita: Mezi uditele jsou fazeni jen ti, kdo vykonavaji pfimo vyucovaci ¢innosti.

- Profesionalita: Z definice jsou vyloueny osoby, které pracuji ve vzdélavacich
zafizenich, avSak nevyucuji.

- Vzdélavaci program: Do programu jsou zahrnuti jen ti, kdo vyucuji zéky, ale ne ti,
ktefi provadéji urcité sluzby tykajici se vzdélavani, jako jsou napiiklad Skolni

inspektofi ¢i psychologové a knihovnici.

1.2 Profesni draha uditela

Priicha (2002a) uvadi, ze podobné jako v jinych profesich 1 v ucitelstvi existuji jisté
vyvojové etapy a typické zivotni drdhy, coz je déno prave staletou tradici tohoto
povolani, v némz se reprodukuji urcité ustalené cykly profesniho vyvoje u vSech jedinct
dané skupiny. V uditelské profesi maji tyto cykly zvlastni vyznam, protoze se obecné
soudi, Ze v ¢im vyssi profesni draze se pedagog nachazi, tim vice je jeho prace kvalitnéjsi.
Vyse zminovany autor ovSem podotyka, ze hypotéza, kterd predpoklada, ze ¢im je pedagog

profesné zkusengjsi, tim je jeho prace kvalitn€jsi, neni jednoznacné prokazana.

Protoze je vyvoj profesni drahy pedagogli dostatecné¢ prozkoumany, je podle Prichy

(2002a) mozné identifikovat jeho jednotlivé etapy, kterymi jsou:

- Volba ucfitelské profese (motivace ke studiu ucitelstvi).

- Profesni start (ucitel zacatecnik).

- Profesni adaptace (prvni roky ve vykonu ucitelského povolani).

- Profesni stabilizace (zkuseny uditel, ucitel — expert).
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- Profesni vyhasinani (vyhoteni).

1.2.1 Volba uditelské profese

Jak uvadi Prticha (2002b), je uznavano, ze kvalita ucitelskych kadri a edukacnich procest
ve Skolach je podminovana tim, jaci lidé se uchazeji o studium ucitelskych obort. Jak dale
uvadi Pricha (2002a), zajem o studium ucitelskych obord je stile velmi vysoky a na
pedagogické fakulty se hlasi kazdoro¢né nékolikanasobné vyssi pocet uchazecl, nez je
mozné piijmout. AvSak Havlik (In Pracha, 2002b), ktery provedl empirické Setieni, zjistil,
ze vysoky zdjem o studium na pedagogickych fakultdch je u zna¢ného poctu uchazect
klamny, coz znamena, Ze ptihlaska na pedagogickou fakultu je pro mnoho student pouhou
pojistkou pro piipad, ze nebudou pfijati na jinou preferovangjsi fakultu. Havlikovo Setieni
dale odhalilo, Ze aZ 59 % studentii se pro studium na pedagogické fakulté rozhodlo ,,na
posledni chvili“, coz znamend, Ze jejich motivace nebyla dlouhodobd a dostate¢né
promyslena. O skute¢ném zajmu studentl pedagogickych fakult o ucitelsky obor vypovida
také dalsi Havlikovo zjisténi, ze pouhych 36 % studentii by si opakované podalo piihlasku
na pedagogickou fakultu, kdyby (hypoteticky) mohli znovu zvolit smér svého studia.

1.2.2 Zacinajici ucitel

Ve vyzkumné literatute, Ceské i zahranicni, je etapa vstupu pedagoga do vykonu povolani
oznacovana shodnym terminem ,zacinajici ucitel” (beginning teacher). Tato etapa
zacingjiciho ucitele je povazovana za velmi dulezitou piedevs§im z praktického hlediska, a
proto se ji jak v pedagogické teorii, tak ve vyzkumech vénuje zna¢nd pozornost. Je
pomérné slozité urcit rozsah obdobi, po jehoZz dobu je uclitel povazovan stale za
zaCinajiciho pedagoga. Jak uvadi Prucha (2002b), fada ceskych, ale i zahrani¢nich
vyzkumnikti oznacuje za zacate¢niky ty pedagogy, ktefi vykonavaji svou profesi po dobu
1 — 3 let. AvSak Veenman (In Pricha, 2002b) uvadi, Ze mnoho vyzkumnikl na Zapadé
vymezuje zacate¢nické obdobi pedagoga na dobu od 1 do 5 let.

Zaéinajici pedagogové u nas, v Ceské republice (dale jen CR), maji sviij profesni start o
zaCinajici pracovnici na jakémkoliv pracovnim misté¢ jsou po nastupu do nového
zameéstnani postupné zaucovani do vykonu své profese a pracovni odpovédnost za

vykonanou préci ptebiraji také postupem casu. Ze zacatku se mohou spolehnout na

kooperaci se zkuSenéj$imi pracovniky, coZz u zainajicich pedagogu neplati. Pedagogové
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od prvniho dne nastupu do Skoly prebiraji veskeré povinnosti ,,normalniho* ucitele a také
plnou odpovédnost za vykonévanou praci, kterou vykonavaji sami, bez jakékoliv pomoci

ostatnich kolegt (Prticha, 2002b).

Toto takzvané ,,hozeni do vody* musi byt pro zacinajiciho pedagoga hodné stresujici,
protoze je v novém zameéstnani zcela bez pomoci. Ve tfid¢ sedi par desitek zaku, ktefti
ocekavaji, ze pedagog bude schopen vykonavat svou praci tak, jak ma. Pokud se zacinajici
pedagog nebude chovat ptirozené a bude vystupovat ze standardu, na néjz jsou zaci od
ostatnich vyucujicich zvykli, mize se setkat s posmésky a s nezaddoucim chovanim ze
strany zakd. Proto je podle mého nazoru vhodné, aby byla obnovena instituce ,,uvadejiciho
uditele®, ktera byla, jak uvadi Mare§ a kol. (In Pricha, 2002b), v CR zavedena v 70. letech
20. stoleti.

Také v zahrani¢i dochazi ke znanym obtiZim v profesnim startu uditeld, kdy jsou
pedagogové vystaveni takzvanému Soku zreality. Vyzkumna literatura predklada

nejruznéjsi priciny Soku z reality, které 1ze souhrnné vymezit takto:

- Priciny spjaté s osobnosti pedagogii: N¢kteii zacinajici ucitelé po nastupu do Skoly
shledavaji, Ze na vykonavani tohoto povolani nejsou dostatecné psychicky vybaveni.
Pedagogové naptiklad zjisti, ze ,,nemaji nervy* na neukdznéné zaky.

- Piiciny spjaté s profesni kompetenci pedagogii: Zacinajici ucitelé zjistuji, ze jim
jejich studium neposkytlo dostatecné védomosti a dovednosti, které potebuji k béznym
¢innostem ve svém povolani, jako jsou napiiklad administrativni prace, o kterych

neméli béhem studia tuseni.

- Priciny spjaté se situacemi ve Skolach: Jedna se o ruzné problémové situace, se
kterymi si zacinajici pedagog nedovede poradit, ¢imZz mulzZe byt napiiklad pfilis
autoritativni a byrokratické vedeni Skoly (Pricha, 2002b).

Jak jiz bylo zminéno, zaCinajici pedagogové se setkavaji s fadou obtiznych situaci, které by

méli byt schopni zvladnout. Simonik (In Priicha, 2002b) diky svému vyzkumu, ktery

probéhl v letech 1990 — 1992 zjistil, které Cinnosti, jeZ sam vytipoval (24) povazuji

vvvvvv

vvvvvv
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Tabulka 1 Obtiznost profesnich cinnosti u zacinajicich pedagogii

Pocet pedagogii (v %) pro které
Cinnost byla ¢innost obtizna
1. Prace s neprospivajicimi zaky 76,6
2. UdrZeni kézné pfi vyucovani 75,2
3. UdrZeni pozornosti zakl 70,2
4. Diagnostika osobnosti zadka 63,8
5. Motivace zaka 59,6
6. Individuélni jednani s rodi¢i zaka 59,6
7. Vedeni schizek s rodic¢i 57,5
8. Adekvatni reakce na neocekévany vyvoj vyucovani 56,7
9. Reseni kazeniskych piestupki 55,3
10. Aktivizace zakt 55,3
11. Uplatnéni individuélniho pfistupu k zakim 54,6
12. Nejen vyucovat, ale 1 vychovavat 53,2
13. Ptizptisobeni vyucovani véku zakt 48,9
14. Komunikace s zaky (navazani kontaktu) 47,5
15. Spravna formulace otdzek (uc¢ebnich tloh) 46,8

Z tabulky 1 jasn¢ vyplyva, ze zacinajici pedagogové maji zna¢né problémy napiiklad
s udrzenim kazné zakl pii vyucovani, s udrzenim jejich pozornosti, s diagnostikou jejich
osobnosti €i s jejich motivaci, coz autorka prace povazuje za rizikové a mozné spoustéci
faktory syndromu tyraného ucitele u pedagogu, jemuz je vénovana 5. kapitola této prace.
Ja se i piesto, Ze vySe uvedena data pochazeji z let 1990 - 1992 domnivam, Ze stejné obtize
mivaji v zacatcich své pedagogické praxe také néktefi soucasni zacinajici pedagogové. Je
toho velmi mnoho, ¢emu se musi zac¢inajici pedagog naucit a co musi zvladnout v pribehu

vyucovani 1 mimo n¢j. Sama jsem meéla moznost si na vlastni kiizi vyzkouSet na pét
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vyucovacich hodin, o jak narocnou praci se jedna a to v pribéhu souvislé praxe ve
stiedisku vychovné péce Domek ve Zlin¢ (dale jen SVP). Bylo velmi obtizné sledovat vse,
Co se Ve tiide, Citajici 8 klienth déje. Napiiklad bylo naro¢né sledovat vyvolaného klienta a
jeho anglicky zépis u tabule a dalsi déni ve tfid€. Dale bylo nesnadné rozhodnout, kdy zéky
napomenout, kdyz vyktikovali v pfipadé, ze znali spravnou odpovéd’ na otazku, ale nebyli
zrovna tazani. Velkym problémem se také ukdzalo ¢asové rozvrzeni vyucovaci hodiny,
kdy jsem pravideln¢ koncila hodiny s né€kolika minutovym zpozdénim, protoze jsem
Vv pribéhu vyucovani nestacila anebo si ani neuvédomila, Ze musim kontrolovat ¢as. Diky
pfitomnosti pana ucitele jsem i pres jisté obtize Skolni den s klienty zvladla. Jsem si

ale védoma toho, ze kdybych byla ve tfidé sama, bylo by mé pisobeni ve tfidé mnohem

o 4

Jak uvadi Simonik (1995), v praci za¢inajicich pedagogii se vyskytuje mnoho nedostatkil,
kterych je podle vySe jmenovaného mnohem vice, nez si sami ulitel¢ uvédomuji a
priznavaji. Existuje fada problémi, s nimiz se potykaji jak ucitelé zaCate¢nici, tak jejich
mnohem zkuSenéjsi kolegové, kteti vSak tyto problémy fe§i mnohem snéze, diky svym
ovéfenym technikdm ¢i své pohotovosti. Zacinajici pedagog musi na plnéni b&znych
povinnosti vynakladat mnohem vice ¢asu a Usili nez jeho zkusengjsi kolegové. Jak ale dale
pokracuje vysSe jmenovany, je potieba také vide to, Ze nékteti ucitelé, at’ uz zacinajici ¢i
zkuSeni piipadné vzniklé problémy nefesi, ale dovedné je zakryvaji nebo se problémovym

situacim rad&ji vyhybaji.
1.2.3 ZkuSeny ucitel (expert)

Vymezit a ohranicit obdobi, kdy se z pedagoga stava zkuSeny profesional, neni mozné
S presnosti na pocet let ¢i mésic. Mezi pedagogy jsou zna¢né interindividualni rozdily ve
Vyvoji, coZ znamend, ze néktefi zacinajici ucitelé se mohou stat zkusenym pedagogem za
vyznamné krat$i dobu nez jejich kolegové. Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozi podkapitole,
fada Ceskych (naptiklad Kalhous a Horak) a zahrani¢nich vyzkumnikti vymezuje obdobi
zacinajiciho pedagoga v rozmezi 1 az 3 let. Veenman (In Priicha 2002b) tvrdi, Ze mnoho
vyzkumnikti na Zapadé vymezuje zacateCnické obdobi pedagoga od 1 do 5 let. S timto
rozmezim ale nesouhlasi Huberman (In Priicha, 200b), ktery konstatuje, ze empirické udaje
svédéi o tom, Ze Casovy usek 3 — 5 let vykonavani ucitelského povolani je obdobim
profesni stabilizace ucitele, po némz ptichazi obdobi ,ucitelského mistrovstvi®, tedy

obdobi, kdy se z ucitele stava expert. S Hubermanem pravdépodobné nesouhlasi Chraska
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(In Priicha 2002b), ktery ve svém vyzkumu oznacil za zkusené pedagogy, ty ucitele, jejichz
primérma délka pedagogické praxe cCinila 22,9 roku. Z vyse uvedeného vyplyva, ze
periodizace profesniho vyvoje pedagogl neni zcela jednoznac¢na. VéEtSinou se vSak obdobi
stabilizace, respektive zacatku nabyvani vlastnosti zkuSeného ucitele, klade do useku

nasledujiciho po péti letech ucitelovy prace (Pricha, 2002b).

Urcité je vhodné osvétlit, co tedy charakterizuje zkuSeného ucitele. Jak uvadi Prucha

(2002b), charakteristika zkuseného ucitele se vaze k teorii profesni kompetence ucitele.

Naptiklad Spilkova (In Pricha 2002b) uvadi nasledujici slozky profesni kompetence

ucitele véetné jejich popisu:

-  Kompetence odbornépiredmétové: (védecké zaklady danych predmétu se stavaji stale

vice nepostradatelnymi).

- Kompetence psychodidaktické: (vytvaiet vhodné podminky pro ufeni — to znamena
motivovat K poznani, aktivizovat mysleni, vytvaret pfiznivé socialni, emocionalni a

pracovni klima, fidit procesy zakova ucenti, a tak dale).

- Kompetence komunikativni: (byt schopen komunikovat s zaky, jejich rodici, kolegy,
nadfizenymi a s jinymi socialnimi partnery skol).

- Kompetence organizacni a Fidici: (planovat a projektovat svou ¢innost, navozovat a
udrzovat jisty fad a systém).

- Kompetence diagnosticka a intervencni: (jak Zaci mysli, citi, jednaji a jaké to ma

pfi€iny, v jaké oblasti maji Zaci problémy a jak jim Ize pomoci).
- Kompetence poradenska a konzultativni: (pfedevs§im ve vztahu k rodi¢im zaka).

- Kompetence reflexe vlastni ¢innosti: (j4 a moje Ginnost jako predmét analyzy, ze

zjisténého dokazat vyvodit dusledky).

1.2.4 ,Vyhasinajici* ucitel

Zavérecna faze profesni drahy ucitelti byva oznaovana jako takzvany syndrom vyhasinani
nebo vyhoteni (burnout syndrom). Jedna se o stav, kdy u starSich pedagogii dochazi
K vétsim ¢i mensim projevim vycerpani. Toto vyCerpani se projevuje napiiklad tim, ze
pedagog ztraci zajem o svou praci, vykonava ji jen rutinng€, bez jakéhokoliv nadSeni,
vykonavéani profese jej unavuje a vycCerpava. U pedagogl je tento syndrom spojen

predev$im s unavou z vyucovacich hodin, s obavami ze styku srodi¢i, snezajmem o
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jakékoliv dalsi sebevzdelavani, se zklamanim z vlastni profesionalni Gispé$nosti, s odporem
k jakymkoliv pedagogickym inovacim a tak podobné. Podle Kyriacoua (In Pricha, 2002b)
se ,,vyhasinani* dava do souvislosti se stresovymi faktory, pod jejichz pisobenim ucitelské

povolani probihé (Pricha, 2002a, Priicha, 2002b).

Jak uvadi Hennign a Keller (1996) autorem nejznaméjsi definice syndromu vyhoteni je
Pines, ktery syndrom vyhoteni popisuje jako duSevni stav objevujici se casto u lidi, ktefi
jsou pracovné v kontaktu s jinymi lidmi. Syndrom vyhoteni podle Pinese ohlasuje cela
fada symptomu, kterymi jsou napiiklad emocionalni, duSevni a télesna unava, pocity
bezmoci, beznadgje, celkova nechut’ k praci v¢etné vytraceni radosti ze zivota. Vyhoteni
nebyva vétSinou dasledkem izolovanych traumatickych zazitkt,, nybrz se objevuje jako
plizivé psychické vycerpani.

Syndrom vyhoteni ma nékolik niZe uvedenych fézi, které jsou disledkem dlouhodobé

pusobiciho stresu a nevhodného vypotadani se s psychickou a télesnou zatézi.

- 1. faze — nadSeni: Ucitel ma pfili§ vysoké idealy a velmi se angazuje jak pro Skolu, tak
pro své zaky.

- 2. faze — stagnace: Nedaii se realizovat ulitelovy idealy a méni se jejich zaméteni.
Pozadavky zak, jejich rodici i vedeni Skoly zacinaji pedagoga postupné obtézovat.

- 3. faze — frustrace: Pedagog vnima své zaky negativné, na nevhodné chovani zaka
reaguje spiSe donucovacimi prostiedky a jeho zaméstnani je pro né velkym
zklamanim.

- 4. faze — apatie: Mezi zaky a ucitelem doslo ke vzniku nepiatelstvi. Ucitel vykonava
jen to nejnutnéjsi, vyhyba se odbornym rozhovoriim a jakymkoli aktivitdm.

- 5. faze — syndrom vyhoieni: Pedagog se dostal do stadia aplného vy¢erpani (Henning,
Keller, 1996).

Henning a Keller (1996), uvadéji rizné pficiny, které u pedagogl zpusobuji vznik

syndromu vyhoteni. Tyto piiiny se projevuji celou fadou symptomui, které autofi roztiidili

do ctyt skupin.

- DuSevni hygiena: negativni postoj k zakiim a rodi¢lm, negativni hodnoceni ptisobeni
Skoly, ztrata zajmu o profesni témata.

- Citova rovina: Pocity bezmoci, sebelitost, pocit nedostatku uznani, nervozita.
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- Télesna rovina: Bolesti hlavy, poruchy spanku, rychla unavitelnost.

- Socialni rovina: Ubytek vychovné angazovanosti a snahy pomahat problémovym
zakim, omezeni kontaktl s kolegy, zaky a jejich rodici, nedostatecna piiprava na

vyucovani, ptibyvani konfliktti v soukromi.

1.3 Prestiz ulitelské profese

19554

Prestiz, jinak feceno, ,,dilezitost®, ,,vaznost* ¢i ,,vyznamnost* je spjata jak s individualnimi
osobami, tak se spoleCenskymi skupinami, ale také s pracovniky jednotlivych povolani.
O tom jak jsou na tom s prestizi pedagogové u nas v CR, existuji jisté poznatky zjistované
pomoci $kaly prestize povolani. Pedagogové se v Ceské Skale prestize povolani z roku 1993
umistili na pomérné vysokych ptickdch. Ze sedmdesati hodnocenych povolani obsadil

3. pticku ,,vysokoskolsky ucitel* (docent, profesor) a na 7. misté se umistil ,,ucitel zakladni

Skoly*.

Z t&chto vysledki by se mohlo usuzovat, Ze pedagogové jsou v CR vazenymi lidmi, coZ se
domniva také Kota (2007), ktery se odvolava pravé na vySe zmiflované poznatky ziskané
pomoci S§kély prestize povolani. Jmenovany autor hovoii o nizké prestizi ucitelského
povolani jako o jednom z nejvice rozsifenych omyli a myti. Zaroven upozornuje na fakt,

ze z opakovanych vyzkum si vetejnost nejvice ceni l€kaid, ucitelt a védct.

Skuteénost je vsak podle mého minéni spiSe opacna. Misto, toho, aby byli pedagogové
respektovani a uctivani za své odborné znalosti, zdci a mnohdy také jejich rodice si
pedagogi nevazi. O uctivém chovani zaku a rodica by se v nékterych ptipadech mohlo
také spiSe polemizovat. Mnozi zaci nepovazuji pedagogy za osobnosti, kterych by si méli
vazit uz proto, ze jsou mnohem zkuSen&jSi a vzdé€langj$i, a mozna také ztoho
divodu si k nim stale castéji dovoli byt drzi, neslusni, vulgarni ¢i agresivni. Aby ucitelé
,,stoupli“ v o€ich svych zakt, méla by k pedagogiim zménit sviij postoj piedevsim Siroka
vefejnost. Zejména by pedagogové méli ziskat podporu ze strany vlady a Ministerstva
Skolstvi, mladeze a t€lovychovy. Pokud nebudou pedagogové hodnotnymi a vazenymi

osobnostmi pro politiky, pak se nemuze ocekavat, ze si uciteli bude vazit zbytek

spole¢nosti véetné zaku.

Dokonce samotni pedagogové v CR jsou v hodnoceni své prestize spise skeptiéti. Na
otazku pro¢ maji pedagogové a studenti ulitelstvi nizké sebehodnoceni, se pokusil

odpovedeét sociolog Havlik (In Pracha, 2002a), ktery na zaklade svych ¢etnych vyzkumi
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objasnil, Ze v posuzovani prestize a v sebehodnoceni pedagogli, sehravd roli mnoho
faktort.. Zejména jde o reakci na nizké platové ohodnoceni ve srovnani s méné naro¢nymi
povolanimi 1 s profesemi vyzadujicimi vysokoskolskou kvalifikaci. K dal§im divodim

nizsiho profesniho sebevédomi podle Havlika (In Pricha, 2002a) patii:

- Zdanlive snazsi studium ucitelstvi (a ndzory o nizké trovni pedagogickych fakult).
- Vysoky stupenl feminizace ucitelstva.

- Osobni zkuSenosti z kontaktl mezi konkrétnimi uciteli a rodici.

- Neexistence objektivnich kritérii pro posuzovani efekti prace pedagogl a s tim spjata
mnohdy nekvalifikovand hodnoceni zvnéjsku ze strany rodi¢t, ufednikii a médii.
Z vyse uvedenych informaci tykajicich se prestize uciteli vyplyva, Ze i piesto, ze se
pedagogové umistili na Skale prestize zroku 1993 pomérné na lichotivych pfickach,
soucasna situace této prestizi podle mého minéni spiSe neodpovida. U¢itelti si mnoho lidi
dostate¢né¢ nevazi a také samotni pedagogové hodnoti prestiz ucitelské profese spise
skepticky. Na rozdil od CR napiiklad ve Vietnamu je situace zcela odli§na. Vietnamsti
ucitelé jsou uctivani mnohem vice nez hlava rodiny a pro zaky jsou vétsi autoritou nez

jejich vlastni otcové, coZ je opravdu velky dikaz pro vyjadieni Ucty.

1.4 Pracovni zatéz ucitelu

Na pedagogy jsou bezesporu kladeny zna¢né naroky. Kyriacou (2004) popisuje ve své
publikaci Klicové dovednosti ucitele ty Cinnosti, které dneSni pedagog musi pii vykonu
svého povolani vykonavat. Jedna se o nésledujici ¢innosti, k nimz jsou uvedeny ptiklady,

toho, co musi kazdy pedagog zvladnout.
- Planovéani a priprava:
Plan ucebni hodiny musi mit vhodné a jasné zdméry a cile.
Obsah, metody a struktura vyucovani musi odpovidat tomu, co se maji Zaci naucit.

Ucebni hodina musi odpovidajicim zpiisobem navazovat na predchazejici a nasledujici

vyuku.
- Realizace vyucovaci hodiny:
Ucitel jednd jiste, uvolnéné se sebedivérou a vzbuzuje svym chovanim zajem o vyuku.

Vyklad a vysvétleni vykladu musi byt jasné, odpovidajici potiebam zak.
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K podpote uceni zaki pouziva pedagog Sirokou skalu vhodnych ucebnich ¢innosti.

- Rizeni vyudovani:
Zacatek hodiny je hladky a rychly, kdy pedagog navodi kladny postoj zaka k
¢innostem, které budou v hodiné vykonavany.
Ucitel udrzuje pozornost, zajem a zapojeni zakd.
Zaktm je poskytovana konstruktivni a uZiteénd zpétna vazba pro podpofeni zaki k
dalsi praci.

- Klima tfidy:

Ttidni klima je cilevédomé orientované na splnéni ukolt, uvolnéné a s jasnym

smyslem pro poradek.

Ucitel zaky podporuje k uceni, dava jim najevo vysoka pozitivni ocekavani, poskytuje

zpétnou vazbu.

Vztahy mezi pedagogem a zaky jsou do zna¢né miry zalozeny na vzajemné ucté a

dobrém, duvérmém a uvolnéném vztahu.
- Kazen:
Ra4d je do znaéné miry zaloZen na vytvofeni kladného klimatu tiidy a na dobré realizaci
a fizeni vyu€ovaci hodiny.
Pedagog ma pfimétenou autoritu, kterou Zaci pfijimaji a uznavaji.

Ucitel Zakim sd€luje vhodnym zplsobem pravidla a pozadavky, tykajici se jejich

chovani.
Pedagog pozorné sleduje chovani zdkid, uskuteciiuje vhodné kroky k predchazeni
nevhodného chovani.

- Hodnoceni prospéchu zakii:

Hodnoceni praci zaki provadi pedagog dikladné a konstruktivné, vyhodnocené prace
vraci zaklim v€as a zpétna vazba o dosazenych vysledcich neslouZi jen k nalezeni chyb
a jejich opravé, ale také jako povzbuzeni k dal$imu usili, k udrzeni a posileni Zakovy

sebedivery, coz zahrnuje radu, pomoc a individudlni praci s konkrétnim zakem.

Ucitel vyuzivd k hodnoceni mnoho typové rtznych ukoll, pokryvajicich oblast

formativniho (pribézného) i sumativniho (finalniho) hodnoceni.
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Ucitel hodnoti ucebni dovednosti a ucebni strategie, které zaci pouzivaji, aby podpofil

dalsi rozvoj metakognitivnich dovednosti.
- Reflexe a evaluace vlastni prace:

Pedagog pravideln€ uvazuje o své aktualni praxi a snazi se rozpoznat ty stranky své

prace, které vyzaduji dalsi rozvoj.
K hodnoceni své praxe uzivéa pedagog Sirokou skalu metod.
Ucitel pravidelné reviduje strategie a techniky, které vyuziva v boji proti stresu.

Vyse popsané piiklady dovednosti, kterych je samoziejm&é mnohem vice dokazuji, jak
naro¢na je kazda vyucovaci hodina s zaky. Naro¢na je zajisté také samotna pfiprava na
kazdou hodinu, které musi pedagogové vénovat urcitou ¢ast ¢asu. Ve vySe uvedeném textu
nejsou popsdny dal§i pracovni povinnosti pedagogl, mezi néz patfi naptiklad
administrativni prace (vedeni tiidni knihy, katalogovych listd, tfidnich vykazii), dale ucast
na pedagogickych a skolskych radach, konzultace s rodi¢i na tfidnich schiizkach a tak dale.
Znacna cast spolecnosti od pedagogl oCekava, ze zéky ve Skole budou nejen kvalitné
vzdélavat a piipravovat na budouci povolani, ale také je budou vychovavat na misto

rodict. Prace pedagogt je tedy opravdu velmi naro¢na a to zejména po psychické strance.

Tato psychicka narocnost, jak uvadi Urbanek (2005) netkvi pouze v nalezeni individualni
miry a v kontrole vztahové slozky ve sméru k zaktim. Charakteristiky ucitelského povolani
vykazuji také v jinych situacich a pfti jinych profesnich aktivitach celou fadu stresogennich
podnétl a nezanedbatelnou zat€z na pedagogovu psychiku. Specificky psychicky tlak
muze v disledku u pedagoglh vyvolavat obcasné, piipadné taktéz chronické nebo
permanentni zatézové stavy tedy stres. Stres, souvisejici se specifickym vykonem
ucitelského povolani byva oznacovan jako "ucitelsky stres" (Urbanek, 2005).

Rehulka (In Urbanek, 2005), uvadi strukturu psychické zatéze pedagogi, zaméfené k
profesnim aktivitim a také na samotny akt edukace. Rehulka psychickou zatéz uditele

kategorizuje do péti skupin, podle osobnostnich oblasti, na kterou zatéz ptsobi:

- Zatéz v oblasti percep¢nich narokii: Permanentni kontrola 74k, prace s vysokymi
naroky na pozornost.
- ZatéZ v oblasti kognice: Naroky na mysleni, vyuzivani odbornych poznatki, rychlé

feSeni problém.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

- Zatéz v oblasti emocionalni: Kontrola emoci, udrzovani emocni atmosféry, osobni

vztah k zakum.

- Zatéz v oblasti socialni: Vnucend uroven socidlniho tlaku, naroky na komunikaci,

povinnost socialniho vedeni.

- Zatéz v oblasti seberegulace: Nutnost introspekce, sebevychova, sebehodnoceni,

sebepojeti.

Kyriacou (In Urbanek, 2005), fadi mezi hlavni zdroje stresu ve Skole vztahy mezi

pedagogy, pracovni kondici, negativni chovani zaku, plat, status a konflikt roli uditele.

Specificky psychicky tlak, ptsobici na ucitele, vyplyva nejen z rozmanitosti jeho
profesnich roli, variability profesnich cinnosti a vnitinich konfliktd, ale také z
dynamického charakteru samotného procesu edukace. Na psychické naro¢nosti procesu
vyuky se podili cela fada konkrétnich faktort, jako jsou naptiklad znac¢na intenzita a rozsah
interak¢nich aktivit pedagoga ¢i specificky druh komunikace s zakem. Prace pedagogt je
pod "trvalou kontrolou" zakti a vyzaduje neustdly vysoky stupen koncentrace a
sebekontroly. V oblasti vyuky lze jen velmi tézko predvidat eduka¢ni situace a tento stav
vyzaduje neustalé regulativni, respektive seberegulujici zasahy, jejichz charakter i
intenzitu lze piirovnat k ¢innosti fidice, ktery musi nepietrzité reagovat na proménlivou

situaci na vozovce (Patizek In Urbanek, 2005).

Prvni kapitola této prace predstavila Ctenafi ucitelskou profesi a jeji charakteristiky.
V tvodu kapitoly bylo ucitelské povolani oznaceno za soucast pomahajicich profesi, v
nichz si pedagogové, stejné jako jini pomdhajici profesiondlové musi stanovit jasnou
hranici mezi sebou a svym klientem. Tato hranice pedagogiim zabrani jejich profesni

tragédii, ktera postihuje zejména velmi obétavé ucitele.

V prvni podkapitole byly predstaveny tfi definice pojmu ucitel. Jak uvadi Pricha (2002a)
s definicemi ucitele se v odborné literatuie Ctenafi setkdvaji spiSe velmi zfidka, protoze

pojem ucitel se obecné jevi zcela ziejmym.

Druha podkapitola se orientovala na profesni dréhu uciteld. Pfesnéji na volbu ucitelské
profese, profesni start zacinajicich pedagogli a na zkuSené a vyhasinajici pedagogy.
Zajimavou informaci v této podkapitole je naptiklad to, Ze podle vyzkumného Setfeni
Havlika (In Pricha 2002b) by si pouhych 36 % studentl ucitelstvi opakované zvolilo pro

své studium pedagogickou fakultu, coz podle mé svéd¢i o tom, ze na zakladni a stiedni
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Skoly prichazeji ucitelé, ktefi nemaji o toto povolani dostateCny zajem, s ¢imz miize
souviset vyskyt urCitych problémi, se kterymi se tito pedagogové v ucitelské profesi

nasledné potykaji.

Dalsi podkapitola se zaméfila na prestiz pedagogl, Kniz jsem se vyjadiila pomérné
kriticky, protoze jsem vychazela ze soucasného déni na cCeskych Skolach. Prestiz
pedagogické profese vnimam jako nedocenénou a samotné pedagogy povazuji na zaklade
postoje spolecnosti za osoby, kterym se nedostava takového uznani a tucty, jakou by si

zaslouzili.

Posledni podkapitola se vyjadiuje k pracovni zatézi pedagogu a K ¢innostem, které musi
ucitelé kazdodenn¢ vykondvat. Je opravdu nutné poznamenat, ze se jedna o velmi
narocnou profesi, v niz dochédzi k vypjatym stresovym a necekanym situacim a také k

postupné ztraté chuti vykonévat toto povolani.
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2 UCASTNICI VYUCOVACIHO PROCESU A JEJICH VZTAH

Ugastniky vyudovaciho procesu jsou uditel a jeho Zaci. Toto spojeni uditele a zaki k sobé
patii jiz od nepaméti. Vzdy tomu bylo tak, Ze zkuSenéjsi, moudiejsi nebo ucengjsi lidé
predavali své zkuSenosti a znalosti svym potomkim nebo svym zakim, kteti se chtéli
nééemu priucit a pokracovat v ucitelovych §lép&jich. Na svété je mnoho lidi, ktefi jsou
lacni po vzdélani, po ziskavani novych informaci a objevovani novych poznatki, aby
mohli posunout lidstvo opét o krok kuptfedu. Na druhé strané mezi nami Zziji ale také lidé,
kteti o $kolu ani vzdélavani zajem nemaji a oboji povazuji za zbyte¢nou ztratu casu. To,
jaky maji lidé vztah ke Skole a ke vzdélani urcité ovliviiuje také jejich vztah k uciteli. Ti,
ktefi cht&ji v zivoté néceho dosdhnout, chtéji pomahat lidem, rozvijet ekonomiku, stavét
domy nebo pickracovat hranice se urCité snazi si ze $koly odnést co nejvice informaci,
které snad v pozdé€jsim zivoté uplatni. Tito jedinci maji pravdépodobn¢ také kladny vztah
ke skolnimu tadu a ke svym pedagogiim. Naopak lidé, vidici smysl svého zivota jen v tom,
ze je dulezité si co nejvice uzivat volnosti, nemit zadné starosti, o nic neusilovat a jen se
,»poflakovat* nebudou mit ke $kole ani ke svym ucitelim podle mého nazoru zadnou uctu.
S timto pristupem zéka by si vSak mél skute¢ny pedagog umét poradit. U téchto déti ¢i
dospivajicich by mél dokazat vzbudit zajem, nadSeni, zvédavost i touhu po tom, snazit se
nékym byt, néco dokazat a Zit tak plnohodnotnym Zivotem, v némz se budou snazit naplnit,
alespon uritou ¢ast svého byti. Protoze jaky smysl ma zivot bez jakéhokoliv cile?
Pedagog, ktery chce byt uspé$ny, musi byt také skutecnou, velkou osobnosti s urcitymi

vlastnostmi, které budou jeho Zaci ocenovat, a kterych si budou vazit.

2.1 Osobnost uéitele

Byt ucitelem neznamena byt pouze nositelem vychovnych ideji a idedlu vzdélanosti, ale
predevSim byt osobnosti. Skutecnym pedagogem miize byt jen ten, kdo sam sebe dokaze
vychovavat, studovat a také ten, kdo si klade otazky, zda je on sdm schopen vykonat to, co
vyzaduje od ostatnich. Byt pedagogem znamend rozumet, poznat a umét poznavat a
rozumét vzdélavacimu prostfedi, zakiim, ale také sobé samému. Pedagog musi umét
scitem reagovat na Skolni situace, navrhovat a realizovat optimalni vzdé&lavaci
strategie a jednat s ostatnimi kolegy. Aby pedagogové mohli spravné pusobit na své zaky,
musi se jim stat vhodnymi kladnymi vzory, z nichZ by si mohli vzit Zaci piiklad. Ti, ktefi
nejsou ochotni nastoupit na cestu celozivotniho vzdélavani, hledani, pochybovani o sob¢

samém, vyhledavani a ovéfovani divodi a argumentd, ti ktefi nejsou schopni sledovat
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vyvoj svého oboru a rozSifovat své obzory a chtéji zit poklidnym ni¢im neruSenym

zivotem, nemaji na Skolni ptidé co pohledéavat (ValiSova, Kasikova a kol., 2007).

Jak uvadi Holousova (2002), pedagogova osobnost prochazi celozivotnim vyvojem, jehoz
pocatky jsou spojeny jiz stypem rodinné vychovy, v niz budouci pedagog ziskava
napiiklad lasku k druhym lidem, vztah Kk praci, dale také dovednost planovat praci,
zachovavat denni rezim a tak podobn¢. Dalsi vyvoj budouciho pedagoga pokracuje jeho
formovani ucitelovy osobnosti ma samoziejmé jeho samostatna pedagogicka ¢innost.
Pedagog si na zéklad¢ dalSiho sebevzdélavani vytvaii soubor vypéstovanych praktickych
pedagogickych a metodickych dovednosti a navykt, diky kterym je schopen prenaset
pedagogické teoretické poznatky do pedagogické praxe.

Vyse jmenovana autorka dale poukazuje na dulezitost osobnich vlastnosti pedagogt, mezi

néz fadi:

- Vlastnosti charakteru a vile: Upifimnost, spravedlnost, zasadovost, vytrvalost,
Cestnost, rozhodnost, cilevédomost.

- Pracovni vlastnosti: Vztah a laska kdétem i Kkpraci pedagoga, duslednost,
svédomitost.

- Intelektualni vlastnosti: Logicnost, tvofivé mysleni, konkrétnost.

- Citové temperamentni vlastnosti: Optimismus, sebeovladani, trpélivost.

- Spole¢ensko-charakterové vlastnosti: Vlidnost, laskavost, srde¢nost, porozuméni,

sluSnost, ohleduplnost.

Na pedagogovu osobnost kladl jisté naroky jiz Komensky (1947, s. 26) a své pozadavky

formuloval nasledovné:

,Na uciteli se zada schopnost vyucovatelskd, aby znal, mohl a chtél
Vyucovati, jinymi slovy: 1. aby sam znal to, cemu ma jiné vyucovati
(ponévadz totiz nikdo nemiize vyucovati tomu, co znd mdlo; 2. aby mohl
jiné vyucovati tomu, co sam znd (jinymi slovy, aby byl nadanym ucitelem,
a aby umeél trpelive sndseti nevedomé Zaky, avsSak aby umél samu
neveédomost ucinné zaplasovati atd.); konecné 3. aby tomu, co zna a miize
vyucovati, také chtel vyucovati, jinymi slovy, aby byl ¢inny a pilny a i jiné
touzil privadeti k zdroji sveétla, z néhoz se sam raduje.
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Stejskal (2009) ptipomina, ze odrazem pedagogovy osobnosti je do zna¢né miry také tiidni
klima, coz je urc€ité citové naladéni zaka, které se projevuje v jejich postoji a v reakcich na
udalosti ve tfidé a také na plisobeni pedagoga. Dobré tiidni klima se pozna tak, Ze zaci 1

ucitelé se na sebe navzajem tési.

Osobnosti pedagogii je mozné rozliSovat také podle nejriznéjsich typologii, o jejichz
vytvoreni se pokusila cela fada autorti jako naptiklad Doring, Lehmann, Anderson, Rezny
nebo Klima. Nejc¢astéji pouzivanou je vSak Caselmannova typologie, ktera ptredpoklada

dva zékladni typy pedagogt a to logotropa a paidotropa.

- Logotrop je zaméfeny piedevsim na obsah a problematiku pfedmétu, ktery vyucuje se
zvyraznénim vzdélavaci stranky vzajemného vztahu pedagoga a zaka.

- Paidotrop je naopak zaméten predev§im na zaka, jeho psychicky vyvoj a na jeho
vedeni a formovani. Mnohem vétsi diraz je kladen na vzdjemny vztah s Zdkem nez na

védomosti (Holousova, 2002).
Caselmann kazdy zékladni typ déle diferencuje, takze vznikaji dalsi Ctyfi typy pedagogii.

- Filozoficky orientovany logotrop: Tento pedagog je charakteristicky vypracovavanim
a prohlubovanim vlastniho svétového nazoru. Cilem pedagoga je vstipit Zadkiim pevny
sveétovy nazor podle svého vlastniho chapani.

- Odborné védecky orientovany logotrop: Pro tohoto pedagoga je charakteristické, ze
se jiz od mladi orientoval na obor, ktery vyucuje. Pedagog umi vzbudit u svych zakt
zajem o ucivo, které dokaze srozumiteln€ vysvétlit a nadchnout Zaky pro sviij pfedmét.

- Individualné psychologicky orientovany paidotrop: Tento typ pedagoga
charakterizuje usili pochopit zdkovu osobnost, vniting ji ziskat a poté utvaret. Pedagog
ma rodiCovsky vztah k zakim, které chape, a kterym davefuje. Ve vyuCovani miva
uspéch, ale i presto disledné dba na kazen a poradek ve tride.

- VSeobecné psychologicky orientovany paidotrop: Tohoto pedagoga charakterizuji
pfedevs§im raciondlni prvky. Sttedem jeho z4jmu neni utvafeni Zdkovy osobnosti, ale
feSeni vychovnych otdzek obecnéjSiho razu jako je naptiklad vzbudit zajem zaki o
obtizné ucivo a tak podobné (Holousova, 2002).

Z vyse uvedenych zakladnich typt logotropa a paidotropa vyvozuje Caselmann dalsi dva

typy, které se vyznacuji urCitym chovanim ve tiid€. Jednd se o autorativni a socidlni typ

pedagoga.
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- Autoritativni pedagog: Tento typ pedagoga se projevuje spise u logotropa, ktery chce
vSe fidit do nejmenSich podrobnosti. Pedagogovi chybi obvykle smysl pro
spravedInost, laskavost a humor. Pokud je vSak vybaven témito vlastnostmi, mize byt
jeho vychovné ptisobeni ucinné.

- Socialni pedagog: Tento typ pedagoga se projevuje naopak spiSe u paidotropa.
Pedagog ponechavd zakiim vétsi volnost, snazi se u zakl vzbudit samostatnost a

odpovédnost. K vedeni zaka vyuziva spiSe pratelskych rad (Holousova, 2002).

Pedagogova osobnost urCité do jisté miry ovliviiuje postoj k zakim k vyucovacimu
predmétu, cilim vyucovaci hodiny a k atmosféte, ktera ve tfidé panuje. Kromée
pedagogovy osobnosti je nutné zaméfit se také na osobnost dospivajiciho zaka. Zaméfeni
na zaky v obdobi dospivani je zvoleno zcela zdmérné z toho diivodu, protoze dotaznikové
Setfeni popsané v praktické casti bylo orientovano na pedagogy vyucujici na 2. stupni

zakladnich kol (dale jen ZS) a na pedagogy vyuéujici na stiednich skolach (déle jen SS).

2.2 Osobnost dospivajiciho Zaka

Obdobi dospivani je pfechodnou dobou mezi détstvim a dospélosti a probihd v rozmezi
mezi 10. a 20. rokem Zivota ¢loveéka. V obdobi dospivani dochazi ke komplexni proméné
osobnosti v oblasti somatické, psychické a socidlni. Dospivani je obdobim hledani a
pfehodnocovani, kdy jedinec musi zvladnout vlastni proménu, dosdhnout pfijatelného
socialniho postaveni a vytvofit si subjektivné uspokojivou, zralejsi formu vlastni identity.
V obdobi dospivani se méni vztah kugiteli. Zaci jsou k pozadavkim pedagogii stale
kriti¢téjsi a jiz nejsou ochotni akceptovat nazory a rozhodnuti pedagogti zcela automaticky.
Také jiz nepfijimaji formalné vymezenou a zcela bezvyhradnou podiizenost. Dospivajici
Zaci jsou schopni jiz zralejSiho zpiisobu uvazovani a maji potfebu se odpoutat ze zavislosti
na autorité. AvSak i pfesto hledaji takového dospélého, ktery by jim imponoval,
predstavoval pfirozenou autoritu a choval se k nim jako k rovnocennym partneram. Od
imponujiciho pedagoga Zaci pozaduji vlastnosti, jako jsou napiiklad stabilita ndzoru a
emoci, prevaha pozitivntho emocniho ladéni, spolehlivost, spravedlnost a profesni
schopnost. Zajem o imponujiciho dosp€lého je mozné vysvétlit jako projev existencialni
uzkosti, jako potfebu najit n¢jakou vnéjsi moc, ktera by dospivajicimu poskytla oporu a

pomohla odstranit nejistotu (Vagnerova, 2005a).

Mezi jednotlivymi zdky a jejich osobnostmi vSak existuji rozdily v mnoha rtiznych

oblastech. Jednou takovou oblasti mohou byt podle Urbanovské (2002) zvlastnosti
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temperamentu, které do znacné miry ovliviiuji veskeré projevy zéka, ale také jeho chovani
a prizptisobeni se pozadavkim, které jsou na néj kladeny. Temperament je popisovan jako
vnitini styl prozivani osobnosti a celkovy zplusob zakova reagovani. Temperament
zahrnuje celkové citové ladéni osobnosti, prevladajici naladu, zplsob citové a volni
vzru$ivosti, reaktivity a aktivity. Za zdkladni stavebni kameny temperamentu jsou
povazovany vrozené vlastnosti nervovych procest, ale nemalou ulohu hraje také ptisobeni

socialnich faktoru.

Existuje nékolik typologii temperamentu. Napiiklad Urbanovska (2002) uvadi tu nejstarsi
a nejznam¢jsi - Hippokratovu typologii, ktera rozliSuje ctyfi hlavni typy lidského

temperamentu:

- Sangvinik je ¢loveék optimisticky, pohotovy, vyfe¢ny, vesely, viely, schopny
rozd€lovat pozornost, ale je také nestaly, ovlivnitelny ¢i pfili$ sdilny.

- Cholerik je nevyrovnany, vybusny, netrp€livy, panova¢ny, naladovy, miva vyssi
sebevédomi a sklony k viidcovstvi, ale je také velmi aktivni, zivy, obétavy, otevieny ¢i
altruisticky.

- Flegmatik je popisovan jako ¢loveék klidny a rozvazny, spiSe pomaly, pohodlny a
lhostejny, ale také spolehlivy se silnymi a trvalymi citovymi pouty.

- Melancholik byva velmi citlivy az ptecitlivély, nevyrovnany, nerozhodny, ostychavy,
plachy, vztahova¢ny, pesimisticky, samotaisky, ale dokaze byt velmi oddany a vérny,
empaticky ¢i svédomity.

Cap a Mare§ (2007) uvad&ji napiiklad Eysenckovu dvojdimenzionalni typologii

temperamentu, které rozliSuje lidsky temperament na néasledujici dimenze:

- Extravertni jedinec je popisovan jako optimista, spoleCensky, hovorny, bezstarostny,
pfistupny a tak dale.

- Introvertni jedinec byva tichy, ndladovy, uzkostlivy, pesimisticky, nespolecensky,
rezervovany ¢i rigidni.

- Stabilni jedinec je obezietny, smiftlivy, spolehlivy, klidny, vyrovnany a rozvazny.

- Labilni jedinec je impulzivni, Gto¢ny, vznétlivy, neklidny neditklivy a vrtkavy.

Vyse popsané typologie temperamentu se vyskytuji nejen u zakil, ale samoziejmé také u
ostatnich jedincti spiSe v nakombinované podob¢. To znamend, Ze se ve spole¢nosti najde
jen velmi ziidka predstavitel ¢istého typu, tedy naptiklad stoprocentni melancholik. Proto

je velmi dulezité, aby pedagog rozpoznal u zaka jejich zakladni temperamentové vlastnosti
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a na zaklad¢ toho pochopil chovani zakli a prizpiisobil tomu své vychovné plsobeni

(Urbanovska, 2002).

Jak uvadi Valenta (2007), osobnost kazdého zaka je nutné chapat komplexné¢. Proto zde

musi zaznit také dalsi slozky, které se podileji na tvorbé osobnosti zakl. Kromé jiz vyse

popsaného temperamentu se na tvorbé osobnosti zakt podili:

Télesna konstituce vcetné télovych pociti, reakci fyzickych i fyziologickych a vazeb
télesné stranky a psychiky (psychosomatika), vnitfniho hmatu, schopnosti téla ,,mluvit*

- vysilat informace a tak dale.

Schopnosti, coz jsou piedpoklady pro vykon konkrétnich aktivit, z nichz Ize vyjmout
predevsim:
Inteligenci jako soubor schopnosti umoziujici v nejobecnéj$im vyjadieni ,,feSit

problémy*.

Tvorivost jako soubor velké fady raznych schopnosti jako jsou napiiklad citlivost pii
vnimani skute¢nosti, pruznost a rychlost produkce napadu, jejich originalita, schopnost

pfetvaret vyznamy véci a vidét je v jiném svétle, schopnost propracovat napad a dalsi.

Pamét jako soubor schopnosti vztaznych k piijmu informaci, jejich selekci, uchovani a

jejich opétovné vybaveni.

Piedstavivost jako specifickd schopnost modelovat realitu (také ,,nerealno*) zpravidla
pfedevsim prostiednictvim vnitinich vizudlnich obrazi, ale 1 pfedstav zvukovych nebo

pocitovych.

Komunika¢ni schopnosti jako soubor schopnosti vnimat, dekodovat, interpretovat
komunikacni signaly a tvofit a vysilat tyto signaly jak v roviné ,,feci t€la“ tak i v roviné
hlasové modulace nebo v roviné skutkd.

Kognitivni, poznavaci styly (t€Z ucebni styly) jsou zplisoby, jimiz si 1idé osvojuji svet
patii zrakovy, pohybové-pocitovy a sluchovy typ, typ orientovany na detaily, typ 1épe

vnimajici celky nebo typ tolerantni vii¢i novym poznatkiim.

Motivace a poti‘eby — jedna se 0 urcitd zaméteni osobnosti vyplyvajici z pocitovaného

nedostatku ¢i nadbytku (potfeby) a vnitini pohnutky k ¢innosti.
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- Charakter jako soubor pifedevsim mravnich zasad, postoji a regulacnich mechanismu,

kterymi jsou fizeny vztahy jedince i okoli.
- Vile, tedy snazeni, autoregulace za uc¢elem uréitého jednani.

- Role (ptedevsim biologické a socidlni) jako formy existence ¢lovéka, v nichz se
prakticky nachazime v jakékoliv piimé interakci s druhymi, ale také, kdyz jsme

,,0 samote*.

- Chovani a jednani, které ,,uskuteciiujeme vaci realité. V chovani se do urcité miry

zrcadli vSe, co bylo popsdno ve vyse uvedenych odstavcich.

Jak dale pokracuje Valenta (2007), tradi¢niho pedagoga operujiciho v takzvané
transmisivni Skole bude primarné zajimat piedev§im zakova pamét, logické mysleni, a
verbalni sloZzka komunikace pfisné vdzané na ucivo a jeho reprodukci. Promysleny pfistup
k dalsim slozkam osobnosti zaka nebude podle vySe jmenovaného nosnym principem

vyucovani.

V piipad¢, Ze se pedagog bude zajimat o vSechny své zaky a bude vnimat jejich osobnost
jako celek mnoha propojenych prvki a slozek, je zde velka Sance, ze se tato pedagogova
vhimavost projevi také v jejich vzajemném vztahu. Vztahem pedagoga a Zéka se zabyva

nasledujici podkapitola.

2.3 Vztah uditele a zaka

Zarukou pedagogova uspéchu je urcité pozitivni bezproblémovy vztah s jeho zaky. Pokud
si pedagog nenajde k zaktm tu spravnou cestu a nezvoli vhodnou strategii, jak s nimi bude
jednat, miize byt jeho plisobeni ve tiidé pomérné narocné. Zaci si pedagoga nebudou vazit,

budou ho povazovat za nepfitele a hodiny S nim za utrpeni.

Idealni vztah jaky by mél byt mezi pedagogem a zakem popisuje Masaryk (1990, s. 63):

., VIiv skoly po strance socialni musi byt posuzovan jesté z hlediska, jaky
je pomeér Zdka k uciteli. K tomu dalo by se mnoho povédet. Ma-li se
v celku jedro pravidlo Fici, tedy bude idedlem ve Skole, aby zZik ucitele
mél rad, mohl mit rad, popripadé aby mu diveroval. To ovsem
predpoklada duverny styk s kazdym jednotlivym Zdakem, - padad zde na
vahu opét preplnéni Skol, - aby ucitel dovedl nahlédnout do dusi deti, aby
mu déti diverovaly. Jestlize toho docileno, pak vie ostatni samo sebou se
Jiz poda. Ne strach, ne bdzen, ne prilisna ucta, ale vzajemna ditvéra ditete
K uciteli a obracené. Jiz Sokrates iekl, Ze se zZak uci od ucitele, kterého ma
rad.
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Osobn¢ zcela souhlasim s tim, jak Masaryk popsal idealni vztah pedagoga a zaka. Kazdy
zak se tési na ty predméty, které uci pedagog, ke kterému ma viely vztah. S takovym
pedagogem se snadno zvladnou i neoblibené predméty. Hodné také zéalezi na tom, jak
pedagog zakim dokaZe ,,prodat své védomosti zdkim. Sama si vzpomindm, Ze na SS
jsem méla rada predméty pravo a déjepis, diky tomu, jakym stylem ho vyucujici pedagog
vyucoval. Informace zakiim zprostfedkovaval prostfednictvim pohéadek, takze kdyz se zaci
ucili na zkouseni, naucili se pohadku, kterou pii zkouseni pred tabuli pfednesli. Kdyz vSak
doslo ke zménam vyucujicich danych predmét, ktefi presli ke stereotypnimu a
nezazivnému vykladu, z oblibenych pfedméti se pro mé staly predméty, pfi nichz jsem
spravny pedagog mit a to ziskat si pozornost Zakli svym osobitym zpiisobem. Nastudovat a
odptednaset latku pted tabuli by dokézala vétSina lidi, ale jen malokomu se podafi Zaky

zaujmout tak, aby mu doslova ,,viseli* o¢ima na rtech.
Karnsova (1995) stanovila ¢tyti zakladni pravidla navazovani dobrého vztahu s zaky.

1. Upoutat Zakovu pozornost.

2. Ukéazat smysl toho, co pedagog nabizi.

3. Pedagog musi jednat ve shod¢ s tim, co fiké a pfiznavat nesrovnalosti.
4

Pedagog mé mluvit o tom, co je logické a vzdy ma mluvit pravdu.

Optimalnim vztahem pedagoga a Zaka je podle Svobodové (2005) partnerstvi. Podstata

partnerstvi spociva dle vySe jmenované v nasledujicich rysech:

- Pozitivni pristup k vychové, ktery spociva v pozitivnim mysleni, jehoZ zékladem je
schopnost vidét okolni svét realné. To umoziuje pfistupovat k zakim s divérou
Vv jejich schopnosti a potencionalni moznosti. Nadhled a humor pfispivaji k vytvareni
pfijemnéjsi atmosféry. Dulezitou roli hraje povzbuzovani zakd, coz vede k jejich
motivaci a k budovani divéry nejen v sebe ale také v okolni prostiedi.

- Individualizace se realizuje v zavislosti na temperamentu, raznosti uéebnich styld
jednotlivych zaka, jejich pracovniho tempa, rtiznosti urovné védomosti, zkuSenosti,
schopnosti a zajmii. Kazdy Zak je dobry v néem jiném, a proto neni vhodné zaky mezi
sebou neustale srovnavat. Je nutné zaky vést a hodnotit individudlné.

- Vlidna naroc¢nost znamend, ze pedagog neustidle pozaduje dodrzovani stanovenych
pravidel. Klade na zaky takové naroky, které od né&j oc¢ekavaji. Ve, co pedagog udéla,

musi byt podloZeno citlivosti a pfipravenosti pochopit zaky aniz by jim ustupoval a
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Casto promijel jejich prohfesky. Kazdy pedagogiv zasah ma byt veden snahou
spolupracovat a Zaci to maji citit a maji védét, Ze pedagogovi na nich zalezi. Zaci by
nikdy neméli mit pocit, Zze se jim chce pedagog pomstit, vysmivat nebo je potrestat
diky svému postaveni. Pedagog by se nem¢l nechat unést svymi emocemi a vyhrozovat
zaktim néc¢im, co neni schopen splnit. Spise by se mél nejdiive uklidnit a sankci zaki
odlozit do té doby nez bude mit jasnou hlavu.

- Podporovani socidlnich dovednosti usiluje o to, aby zaci uméli mluvit pfirozené bez
parazitnich slov (prosté, vlastn€) a bez pouzivani vulgarnich vyrazt. Déle jde o to, aby
zaci dokazali srozumitelné zformulovat svilj nazor, aby v bézné komunikaci dodrzovali
zakladni spolecenska pravidla a ucili se naslouchat a vzivat se do pocitii druhych lidi.

- Variabilita, je jev, ktery se uplatfiuje v zavislosti na zvlastnostech osobnosti. Znamena
moznost riznych vysledkd ptfi pouziti nejriiznéjSich postupli v riznych pfedmétech a
situacich. Je to predvidani, ale také akceptovani riznosti. Nejedna se jen o toleranci,
ale také o pruznost, aktivni zapojeni a vyuziti rozmanitych moznosti, plynoucich
Z nesourodosti Skolniho kolektivu.

- Svoboda je hlavnim atributem demokracie. Nesmi byt vSak vykladana jako svoleni pro
to, ze si muzeme dé¢lat vSe, co chceme. Svoboda se muize rozvijet jen tam, kde se
uplatiuje nedirektivni pfistup pedagoga k zaktim, pii zachovani jeho fidici role. To
vede zaky k pochopeni podstaty svobody, ktera plati pro vSechny a kterd ptinasi také
odpovédnost za naSe rozhodnuti, chovani a ¢iny. Svoboda ve Skole znamen4 moZnost
vyjadfit svij nazor, ale vnimat a respektovat ndzory ostatnich. Svoboda znamena
dodrZzovéani dohodnutych pravidel, ktera plati pro vSechny stejné a kterd usnadiuji
souziti lidi a vymezuji hranice osobni svobody.

- Kooperace tzce souvisi s radou, pomoci, obhajobou vlastniho a pfijeti ciziho ndzoru a
to beze zloby, napéti a nevrazivosti. Kooperace péstuje schopnost sdilet. Zaci se maji
ucit souciténi s ostatnimi.

- Hravost je prvek, jehoz podstatou je aktivni spolutiCast, prozivani a emotivita.
Uginnost hravosti je potvrzena historickou zku$enosti i sou¢asnou praxi s détmi. Hra je
osv&dceny vychovny prostiedek.

- Vlastni zkuSenost, ¢innost a aktivita je zdkladem konstruktivistického uceni. Jedna se
o velmi nutny ptfedpoklad pro zdravy rozvoj osobnosti. Umoznuje také vytvareni
vztahu pedagoga a zéka naptiklad v partnerské diskusi nebo pii spole¢né praci spojené

s feSenim problému. Vychazi se z pfedpokladu, ze pro zaky je mnohem pfirozengjsi a
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ptijemnéjsi, kdyz se uci na zaklad¢é svych vlastnich zkuSenosti, coz mé vliv na jeho
sebevédomi, samostatnost ¢i odpoveédnost.

- Smysluplnost a srozumitelnost veskeré skolni prace muze vést k prohloubeni duvéry
zakl k pedagogovi, ktery jim pomaha jak se orientovat ve svété. Je mozné ovéefit si
fadu poznatkl ziskanych ve vyu€ovani v bézném zivoté.

- Integrace uciva a vyuka vtematickych celcich vede K postupnému chapani
souvislosti a navaznosti, k vytvafeni systému informaci nebo také k pochopeni

celistvosti svéta a jeho problémd.

Druha kapitola byla vénovana ucastnikiim vyucovaciho procesu, tedy pedagogovi, zakim a

jejich vzajemnému vztahu.

V prvni podkapitole byla pomérmé dopodrobna rozebrana osobnost pedagoga. Pozornost
byla zaméfena piedev§im na typologie pedagogovy osobnosti, na vyvoj pedagogovy

osobnosti a na vlastnosti, které by mél kazdy pedagog mit.

Druha podkapitola byla logicky vénovana osobnosti dospivajiciho zdka. Zaméfeni na
dospivajiciho Zaka bylo zcela zamérné a vyplynulo z charakteru empirického Setfeni, které
bylo orientovano na pedagogy vyuéujici na 2. stupni ZS a na pedagogy vyudujici na viech
typech SS ve Zlinském kraji. Podkapitola se zabyvala komplexnim chdpanim osobnosti
zaka, ale nejvice pozornosti bylo zaméteno na zakiv temperament, ktery hodné ovliviiuje

zakovo chovani, prozivani, pristup k praci, reakce a tak dale.

Vztah uditele a zaka byl obsahem posledni podkapitoly. Podkapitola se zabyvala pravidly
pro vytvofeni dobrého vztahu mezi ucitelem a jeho zadky, dale partnerstvim a jeho
zakladnimi rysy. Je zde také popsan idealni vztah ucitele a zaka tak, jak si ho predstavoval

Masaryk.

Tématem nasledujici kapitoly je nevhodné chovani zaki ve vyucovani.
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3 NEVHODNE A NEUKAZNENE CHOVANI ZAKU V PRUBEHU
VYUCOVANI

Nevhodné chovani zakti ZS a SS neni ni¢im neobvyklym. Sta¢i, kdyz si kazdy zavzpomina
na sva Skolni 1éta a vybavi se mu mnozstvi vzpominek, z nichz nékterym se nyni od srdce
zasmé&je, kdyz si na n¢ vzpomene. Oproti tomu pedagogové by tyto vzpominky urcité
nejradéji vypustili nadobro z paméti a vickrat se k nim jiz nevraceli. Jinak tomu zajisté
nebylo ani za mladych nerozvaznych let naSich rodi¢i, od kterych jsme si mohli
vyslechnout nejednu $kolni historku o facce, kterou obdrzeli od vyuéujiciho za nevhodné
chovani. Je vSak nutno podotknout, Ze nékteré chovani zaka jiz neni Usmévné ani pro
ptihlizejici spoluzéky natoz pro samotné pedagogy. Neukdznéné chovani nekterych zaki
nema nic spolecného se slusné¢ vychovanymi lidmi, ktefi maji mit jisty ostych a tctu

k dospélému ¢lovéku.

Sama mam v zivé paméti velmi nevhodné a neukaznéné chovani spoluzacek k tiidnimu
uditeli na SS. Tiidni ugitel byl jiz v pfeddiichodovém véku a nékdy se zdalo, Ze se svych
zacek boji. Byl to pedagog bez autority, ktera mu byla ,,na hony vzdalena®. Spoluzacky si
z pedagoga délaly legraci, uvadély ho zamé&mé do rozpaki a vyuZivaly jeho slabé povahy
ve svijj prospéch. Nevzpominam si na jedinou vyucovaci hodinu, v niz by se spoluzacky
chovaly k tomuto uciteli ukaznéné.

v Mrve ro~r

Diive, nez se pozornost zaméfi na pti¢iny vzniku nevhodného neukaznéného chovani zak,

Mee

je nutné si vydefinovat, co pojem ,,kazen* znamena.

Kazenl je podle Pedagogického slovniku (Pricha, Walterova, Mares, 2009) védomé a
pfesné plnéni zadané socialni role, stanovenych Ukold, urcenych c&innosti, spojené s
respektovanim autority. V pedagogickém kontextu byva kazen chapana napiiklad jako
jeden zcila vychovy, jako prostiedek k dosazeni jinych cild ¢i jako riskantni az
nepfiijatelny prostiedek, nicici spontaneitu, tvofivost a individualitu Zaka.

Za mnohem vystizné&j$i a piijatelnéjsi osobné€ povazuji ndsledné zné&jici definici: ,, Kazer je
uhelnym kamenem vychovy, momentem mravni vychovy, pevnou osou a zakladni kostrou

Skolniho Zivota, zdrukou bezpecnosti Zaki i ucitelii, podminkou efektivniho uceni*

(Bendl, 2005, s. 11).

Zaci od svych pedagogii odekavaji, ze budou schopni zajistit ve t¥id& kazef a pofadek. Pro

mnoho zakl je dodrZzovani kazné velmi dilezité, protoze pravé ta jim umoziuje naplnit
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jednu ze zéakladnich potieb a to jistotu a bezpe¢i. Kazen neni jen nastrojem ochrany zakd,
ale také pedagogt, ktefi neodchézeji ze Skol z diivodu nizkého platového ohodnoceni, ale
Castéji spiSe kvili vzristajici nekdzni a nasili, jehoz terCem se neziidka stavaji i oni
samotni (Bendl, 2005).

Zakladnim kamenem pro udrzeni kazné ve tiidé je podle Kyriacoua (2004) dovednost
pedagoga efektivné vyucovat. Jestlize pedagog umi ucebni ¢innosti dobie naplénovat,
ptipravit a realizovat tak, aby ziskal pozornost a zajem zaki, pak bude potiebny pofadek ve

vyucovacich hodinach zajistén jako dusledek téchto kvalit pedagogova vyucovani.

r v r [e]

3.1 Priciny nevhodného chovani Zaka ve vyucovani

Kyriacou (2004), uvadi konkrétni divody zaki, které vedou k jejich nevhodnému chovani

pfi vyucovani.

- Nuda: Jestlize organizace ucebnich ¢innosti neumoziuje ziskat a trvale udrzet zajem
zaki, ¢i n¢jaka Cinnost trva az prili§ dlouho a neni pro zaky dostateéné podnétnd nebo
je naopak pro zaky pfili§ trividlni nebo nepfiméfend, pak je zde vysokd
pravdépodobnost, Ze se pfi ni Zaci zacnou nudit.

- Dlouhotrvajici duSevni namaha: Velka ¢ast Skolni prace od zakd vyzaduje trvalé
vynakladani dusevniho tsili, coz klade na Zaky zna¢né naroky. Dlouhodob4 naméhava
duSevni prace je pak pro zaky velmi obtizna.

- Neschopnost splnit zadany tukol: Casto se zdkiim stava, Ze nejsou schopni splnit
zadany ukol, protoZe nerozumi jeho zadéani, nebo proto, Ze je pro né ukol ptili§ obtizny.

- Projevy socialniho chovani: Zaci Ziji ve §kole velmi intenzivnim socialnim Zivotem.
Vznikaji zde velkéd pftatelstvi, ale dochazi také k fadé konflikth a tak dale. Rizné
projevy téchto socidlnich vztahi také Casto vstupuji do vyucovacich hodin (naptiklad
spoluzaci mohou pokrac¢ovat v rozhovoru, ktery si nestihli dofict v prib&hu piestavky).

- Nizka sebediivéra zaka vzhledem ke Skolni praci: Muze se stat, Ze néktefi Zaci
neveri, Ze by mohli ve své praci uspét, protoZe jiz mnohokrat zazili selhani a boji se, ze
v tomto duchu budou pokracovat i nadale.

- Problémy v emoc¢ni oblasti: U n¢kterych zakli se mohou vyskytovat obtize v emocni
oblasti, které¢ jim komplikuji ptizpisobeni se a plnéni pozadavka Skolniho Zivota i
ucebnich narokt tfidy. Pfiinou téchto obtizi mize byt napiiklad Sikana nebo
zanedbavani rodi¢i. Tito Zaci vyrusuji zamérné a maji velmi dobry pocit, kdyZ se jim

vyruSovani daii a oni tak na sebe strhnou zajem pedagoga nebo ostatnich zaki.
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- Spatné postoje: N&kteii 7aci nemusi povazovat dobré skolni vysledky za dileZitou
hodnotu. V ptipadé vyskytu n&jakych problémi v uceni (nudnd nebo obtizna prace),
snizuji své usili. Praci ve vyuCovani se mohou vyhybat svymi pozdnimi piichody do
hodin. Vyzvy pedagogti, aby zménili sviij pistup ke Skolni praci, nepiijimaji pozitivne,
a bud’ se snazi obhajovat, nebo se chovaji neptatelsky, ale sviij postoj nezméni.

- Nepritomnost negativnich disledki: V piipadé nevhodného chovani zaki je nutna
okamzita reakce pedagoga, ktery ma zajistit, aby se nevhodné chovajici zaci zklidnili a
op¢t se co nejrychleji zapojili do prace. Dulezité je, aby pedagogovo chovani odradilo
zaky od podobného nezddouciho jednani. V opaéném piipadé¢ je vysoka

pravdépodobnost, ze se Cetnost vyskytu nezadouciho chovani bude zvysovat.

Bendl (2005), nehleda jednotlivé ptic¢iny nevhodného chovani zaku, ale zaméfuje se na
faktory, které se podileji na projevech neukaznéného chovani. Faktory rozdé€lil do

nasledujicich skupin.

- Faktory biologické: faktory genetické a fyziologické povahy: temperament, vrozena

agresivita, hladina testosteronu a serotoninu, odchylky stavby a funkce nervové

soustavy, ¢innost amygdaly; poruchy chovani dédiéné povahy: porucha opozi¢niho

vzdoru, porucha pozornosti spojena s hyperaktivitou, autismus.

- Faktory duchovni: pifehnany liberalismus, postoje k zakontim, postmoderni étos,
prevladajici hodnotova orientace, absence smyslu Zivota.

- Faktory socialni: rodina, piibuzni, Skola, skupinovd dynamika tfidy, kamaradi,
sousedé, §irSi komunita, kriminalita ve spole¢nosti, medialni nasili.

- Faktory biologicko-socialni: obecna a socialni inteligence, citova a socialni zralost,
zdravotni stav.

- Faktory zdravotnicko-hygienické: pitny rezim, vyziva, pohyb, odpocinek, spanek,
svétlo, teplo.

- Faktory fyzikalni: pocasi, atmosféricky tlak, hladina olova v ovzdusi, architektura
Skoly, barva stén a feSeni prostoru ve tfidé, technické vybaveni §kolni budovy.

- Faktory situacéni: momentalni nalada, okamzitd atmosféra ve tfid¢, udalost
v pfedchozi vyuc€ovaci hoding, pfetizenost zakd ve vyuce, nudny vyklad ucitele,
hospitace, hluk na ulici, necekany zapach, nemoc, snaha upozornit na sebe, momentalni
Skolni neuspéch.

- Faktory kombinované: vzniklé kombinaci n¢kterych z uvedenych skupin faktort.

- Faktory neznamé.
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Pfi¢inou vzniku nevhodného chovani zakti mtize byt také nedostate¢na autorita a motivace

pedagoga, cozZ jsou témata nasledujicich podkapitol.

3.1.1 Autorita ucitele

Dle Filosofického slovniku (1998) je autorita (z lat. auctoritas, moc, jistota, zaruka, vliv,
vaznost) urcity socidlni vztah, v némz je ptednost, moc nebo nadfazenost osoby rozeznana
a uznana jako legitimni a toto uznani a rozeznani spoc¢iva na svobodném rozhodnuti nebo
usudku o této legitimité. Odtud také plyne divéra, loajalita, podfizenost a piislusnost viici

nositeli autority.

Pricha, Walterova, Mare$ (2009) definuji autoritu ponc¢kud obsirnéji. Autoritu popisuji
jako legitimni moc, ktera je uplatiovana v souladu s hodnotami téch, kdo jsou ovladani,
jim pfijatelnou formou, kterd si ziskala jejich souhlas. RozliSuje se autorita tradi¢ni
(formalni) a autorita neformalni. Formalni autorita je zaloZend na postaveni nositele
autority v hierarchii nebo na jeho piislusnosti k ur¢ité socialni skupiné a to bez ohledu na
jeho osobni kvality. Neformalni autorita vyplyva ze zcela svobodného uznéani ptevahy
v nékteré vyznamné oblasti a pozitivniho hodnoceni jejiho nositele. Neformalni autorita
muze byt také autoritou raciondlni, kterou jedinec ziskal vzhledem ke svym znalostem
nebo jinym odbornym ptedpokladiim, kdy je pro urcitou funkci nejlep$im kandidatem.
Neformalni autorita mtize byt ale také autoritou charismatickou, danou zvlastnimi

povahovymi rysy jejiho nositele.

O autorité pedagogt ¢i jinych vychovatell se neda hovofit jako o vlastnosti se kterou by se
néktefi lidé narodili a jini ne. Jadrem pedagogické autority tedy neni vrozena vlastnost, ale
vzajemny vztah. Autorita pedagoga se vytvaii az poté, co si pedagog ziskd respekt a
popiipadé také sympatie svych zdkl. Dulezité pro vytvaieni autority je také navozeni

ovliviiovana nésledujicimi vychodisky:

- Pravomoci rozhodovani o svétenych détech.
- Pravomoci rozhodovat o vychovnych a vzdélavacich otazkach.
- Chovanim pedagoga a jeho vztahem k détem a k vychové.

- Mife uznani ze strany zakt (Svobodova, 2005).

Autorita pedagoga tedy nevznikd okamzité¢ ale postupem casu, jak uvadi Svobodova

(2005). Pedagog si musi ujasnit jaka je jeho a Zakova role, a ze jejich vzdjemny vztah musi
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byt jiz od pocatku asymetricky. Pedagog si musi od svych zaka udrzovat jisty odstup, ale
zaroven by mél vytvaiet podminky pro partnerské chovani. Ke svym zakiim by mél byt
pratelsky a vlidny, ale zaroven také disledny, a to tak, ze bude prosazovat své piedstavy o
vychové a bude pozadovat od zaki dodrzovani stanovenych mantineli a pravidel. Pro
kazdého pedagoga je velmi dulezitym a nesnadnym tkolem nalézt optimalni hranici mezi
autoritou formalni a neformdlni. Autorita pedagoga by méla byt kombinaci obou
zminénych typt, které by mél pedagog vyuzivat v riznych podobach a riznych situacich.

Zna¢na Cast pedagogovy autority je odvozovana od statusu, ktery vyplyva z pedagogovy
jestli v ocich zaka pedagog jedna v souladu se svym statusem. Pokud jednani pedagoga
odpovida jeho statusu, dava to zakiim pocit, Ze pedagog je v takové pozici a v takovém
postaveni, které povazuji za jasn¢ dané. Pedagoga s ur€itym postavenim vnimaji Zaci pii
sebejistém, uvolnéném a presvédCivém projevu, ktery navenek vyjadiuje predevSim ton
jeho hlasu, télesny postoj, vyraz v obliceji a uzivani o¢niho kontaktu. Ton, kterym pedagog
vyda urcity pokyn, musi svou vécnosti vyjadfovat, ze se od zakl ocekava, Ze pokyn bude
splnén. Status pedagoga opraviiuje k riiznym ¢innostem. Pedagog se miiZze napiiklad volné
prochazet po tfid¢, mize zadinat hovory s zaky, rozhoduje o tom, kdy zaci zacnou a ukonci
urcitou aktivitu a tak podobné¢. Pokud se pedagog chova pii vyu€ovani jako ten, kdo ma
pravo rozhodovat, co se bude ve tfid¢ dit, vytvaii tak atmosféru, kterd podporuje jeho

autoritu (Kyriacou, 2004).

Vyznamnym zdrojem pedagogovy autority je podle Kyriacoua (2004) také kompetentnost,
ktera se tyka vyuCovani. Jestlize pedagog dava svym jednanim zakim najevo, ze
probiranému ucivu rozumi, ma o sviij pfedmét opravdovy zdjem, dokaZe organizovat
ucebni ¢innost, dosahne toho, Ze zaci budou uznéavat jeho dovednosti vyucovat, coz bude
pfispivat k upevnéni pedagogovy autority. Kompetentni vyucovani je velmi dalezité pro
budovani pedagogova postaveni ve tiidé. Nespravné provadéné vyucovani vnimaji zaci
jako poSkozovani jich samotnych nebo také jako netictu pedagoga viic¢i nim. Proto je nutné,
aby pedagog kazdou svou vyucovaci hodinu dobfe naplanoval a pfipravil, a aby jeho

projev vyzaroval nadSeni a z4jem o danou problematiku.
Mezi nepostradatelné vlastnosti, které podporuji autoritu pedagoga, tedy patfi:

- SpravedInost: Pedagog méfi v§em zakum stejné, pravidla plati pro vSechny.
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- Duslednost: Pedagog vyzaduje splnéni vSeho, na ¢em se s zdky domluvil a sam splni
to, co zaktim slibil, kontroluje zadané ukoly.

- Spolehlivost: Pedagog je duvéryhodny, nechodi pozd¢€, nezneuziva a nevynasi svéiené
informace.

- Emocionalni vyrovnanost: Pedagog zvlada své nalady, je umirnény V citovych
projevech.

- Védomosti a odbornost: Pedagog ovlada svou odbornost, neni o kapitolu napted, ma
piehled, sleduje novinky.

- Rozhodnost: Pedagog si vi vétSinou se v§im rady, rozhoduje se rychle a spravng,
neodklada feseni problém, pokud to neni nutné.

- Komunikativnost: Pedagog je schopen vysvétlit probiranou latku, dokaze diskutovat,
naslouchat, poradit, povykladat si (Kyriacou, 2004).

Osobné dodnes rada vzpomindm na jednu uditelku ze ZS, kterd méla vSechny tyto
vlastnosti, které striktné dodrzovala. Povést této ucitelky se S$itila Skolou jako ,,mor” a
vSichni Zaci, ktefi k ni mé€li nastoupit do ¢tvrté tiidy, se jiz pfedem velmi obavali, protoze
pani ucitelka Marta Lysoiikova méla byt udajné straSné piisna. Kdyz se s odstupem casu,
po patnacti letech zamyslim, uvédomuji si, Ze 1épe nez povest piisnosti tuto pedagozku
m¢éla provazet spiSe povést duslednosti, spravedlnosti a vstiicnosti. Tato tehdy jiz starsi a
piesto velmi energicka dama predavala zakim své nadSeni, své védomosti, vzdy byla
ochotna poradit a vysvétlit, kdyZ si nékdo s n€im neveédél rady a hlavné si ve svych
hodinach uméla sjednat poradek. Dokazala s zaky Zertovat, ale kdyz chtéla, aby se pustili
opét do prace, stacila jedina véta a ve tfidé se rozhostilo ticho a vSichni se fidili podle
jejich pokynt. Pani ucitelka Lysonkova byla velmi seriézni a vyrazna osobnost,
Ktera se zaryla do srdci mnoha zakd, ktefi se s ni jako s jedinou pedagozkou z prvniho

stupng, §li rozlougit, kdyz opoustéli ZS.

3.1.2 Motivace ucitele

Dilezitou a nepostradatelnou schopnosti kazdého pedagoga by meéla byt schopnost
motivovat své zaky tak, aby se v hodinach nechovali nevhodné¢, méli zdjem o probiranou

latku, byli v hodinach aktivni, méli snahu u€ivu porozumét a naucit se ho.
Pedagog, ktery v prabéhu vyucovani uplatiiuje adekvatni zpisoby vnéj$i 1 vnitini
motivace, klade pevné zéklady pozitivniho rozvoje osobnosti zaka. Pedagog musi motivaci

pfizptsobovat cili a obsahu vyufovani, ale také véku zak. Vhodné zvolena motivace
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muze vyvolavat a udrzovat zajem zaka o dany pfredmét ¢i uceni viibec. Naopak nevhodné
zvolenymi motivaénimi Ciniteli mize pedagog zplisobit u zdkll nezijem o ucivo,
indiferentni postoj ¢i dokonce odpor. Motivace ve vyucovani je velmi dulezity faktor, ktery
mize vyznamnou meérou napomoci k vyrovnani napéti mezi pozadavky na uceni a
osobnostnim vybavenim, jimz zak disponuje. Motivace ma aktivizujici, dynamizujici a

usmériujici funkci (LokSova, Loksa, 1999).

Pii motivovani zaku je podle Kyriacoua (2004) dtlezité stavét jak na vnitini tak na vnéjsi
motivaci. Mezi strategie, které¢ vyuZzivaji vnitini motivace zaka, lze fadit naptiklad vybér
témat, ktera by mohla byt pro vétSinu zaka velmi zajimava a to zejména v piipad¢, ze néjak
souviseji s jejich vlastnimi zkusenostmi. Pedagog muze vzbudit zajem zaku také tim, ze
jim umozni vybrat si Ukol, ktery jim bude pfi probirané latce nejbliz§i. Vnitin€ motivovat
zaky lze také prostfednictvim hry ¢i stimulaci jejich zvédavosti. Mezi strategie, které
vyuzivaji vnéjsi motivace zakd, se fadi spojovani vynalozeného usili a dosazené¢ho uspéchu
S hmotnymi odménami a vyhodami. Pedagog vSak musi dbat na to, aby nabizené vyhody a
odmény byly pro Zaky skutecné Zadouci a nepodkopavaly jejich vnéjsi motivaci. Rizikem
u nabizenych vyhod a odmén je také naruSeni vztahl s zéky, ktefi odménu nedostali a to 1
presto, ze se usilovné snazili. Dalsi strategii, kter¢é mohou pedagogové vyuZzivat pii
podnécovani vnéj§i motivace, jsou odmény souvisejici s prestizi, jako napiiklad dobré
znamky v urCitém predmétu, ale 1 jiné formy uznani za Zdkovo Gsili ¢1 zakiv uspéch. I zde
je v8ak potieba dbat na to, aby témito odménami netrpéli ostatni zaci. Pochvala je
dilezitym a mocnym motivujicim prvkem a jeji ucinky zavisi na tom, jak dovedné ji
dokaze pedagog pouzivat. Ucitelova pochvala, kterd vyslovné souvisi s tsilim a vysledky
zéka, pochvala, ktera vyjadiuje upiimné potéSeni pedagoga a je pouzivana vérohodné, je
mnohem efektivnéjSi nez pochvala, ktera je poskytovana pravidelné, a kterd postrada
vyjmenované vlastnosti. Vné&j$i motivace mize byt také posilena v ptipad¢, kdy pedagog
zaky upozorni na fakt, ¢im je probirana latka nebo ¢innost dlleZitd a uzitecnd a jak souvisi
S potifebami zakd.

Kyriacou (2004) dale uvadi, ze na motivaci zaki krom¢ vnitini a vnéj$i motivace pusobi
také ocekavani uspéchu. Mezi strategie ocekavani uspéchu patii zadavani primérenych
ukoli, které zakiim poskytuji redlnou nadéji na tspéch. Pedagog musi pii zadavani tkola
vzit vavahu schopnosti zadkt a jiz dfive probrané ucivo. Dilezit¢ je také predem
minimalizovat ptfipadné zklamani zakd, v ptipadé, ze by jejich prace nebyla uspésna. Zde

je potieba, aby pedagog hned od zacatku vyucovaci hodiny sledoval postup prace zaka a
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Vv pfipadé€ potieby jim nabidl podporujici zpétnou vazbu. Nemalou roli hraje také znacna
davka podpory a divéry ze strany ucitele, ktery svym postojem dava zakiim najevo, ze
S patiicnou davkou tsili se jim urcité prace podaii.

Hanu$ a Chytilova (2009) stanovili nasledujici pravidla motivace zakt, které by meéli

pedagogové pii motivaci zakl uplatiiovat:

- Nesnizovat vyznam zakd.

- Neptehlizet malickosti.

- Nemit oblibence.

- Pomahat zakim v rdstu a zlepSovani se.

- Nesnizovat své osobni pozadavky.

- Nebat se rozhodnout.

- Pochvalit zaky, pokud si to zaslouzi.

- Informovat o zménach, které se zakl byt jen nepatrné tykaji.
- Prokazovat osobni nasazeni a §itit kolem dobrou naladu.
- Projevovat davéru.

- UmozZnovat svobodu projevu a nazora.

- Nebat se delegovat tkoly.

- Povzbuzovat zéky v jejich napadech.

Pti motivaci zaki hraje podstatnou roli také fakt, ze motivovat zaky miize jen ten pedagog,
ktery je sam motivovany, coz zcela vystihuje lidové réeni, které tika, Ze: ,, Zapalovat miize
Jjen ten, kdo hori.* Z toho duvodu stanovili Hanu§ a Chytilova (2009) také pravidla pro
motivaci pedagogt, podle nichZ by méli pedagogy motivovat jejich nadfizeni. Pravidla pro

motivaci pedagogli maji nasledujici znéni:

- Informovat pedagogy o vsSech zménach, které je mohou ovlivnit v jakémkoliv
rozhodovéni a jednani.

- Stat za svymi pedagogy a podporovat je.

- Delegovat pedagogy.

- Zapojit pedagogy do vyvoje motivacniho a komunikac¢niho systému.

- Konkretizovat kritéria odmén.

- Odmeénit kazdého, kdo splni kritéria.

- Ocenovat nejen vysledky, ale 1 zmény v jednani.

- Dat pedagogiim to, co oc¢ekavaji.
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- Rikat ¢asto a uptimné ,,prosim* a ,,dékuji*.
- Podporovat sebedtvéru a sebeuctu pedagog.

- Podporovat vnitini odmény.
Vyse jmenovani autofi dale stanovili devét zdkonli motivace, které zni nasledovné:

- Chcete-li motivovat, musite byt sami motivovani.

- Uspéch motivuje.

- Motivace ma dvé stadia — vytycit cil a ukazat, jak cile dosahnout.
- Uznéni motivuyje.

- Motivace je nikdy nekoncici proces.

- Vlastni ucast motivuje.

- Kazdy pokrok musi byt zfeteln¢ viditelny.

- Vyzva k akci motivuje jen tehdy, je-li mozno zvitézit.

- Ztotoznéni se se skupinou motivuje.

Je dobré znat pficiny, které zpiisobuji nekazen zakd. Mnohem vyhodnéjsi je vSak témto
projevim nekdzné preventivné predchdzet, aby se nemusely nasledné slozit¢ fesit.

Preventivnimi opatfenimi se zabyva pravé nasledujici podkapitola.

r v r

3.2 Predchazeni nevhodnému chovani zaki ve vyucovani

Nejen u nevhodného chovani zakl plati pravidlo, Ze prevence je mnohem Uc¢inngjsi nez
naslednd lécba. Pozorné sledovani chovani a prace zakli béhem vyucovani dokaze zajistit,
aby vétSina projevii nezadouciho chovani byla potladena jiz v samém pocatku. Uspéchu
muze pedagog dosdhnout jen za predpokladu védomého rozhodnuti pravidelného a
opakovaného pozorovani zakll. Opravdovymi mistry ve sledovani zakdi se mohou stat
opravdu jen zkuseni pedagogové (Kyriacou, 2004).

Ptedejit nezddoucimu chovani zaki v pribéhu vyucovani je mozné pomoci nésledujicich

strategii:

- Sledovani vSech Zaki ve tfidé: Je vhodné, aby pedagog v pravidelnych intervalech
sledoval, co se ve tfid€ d&je a zda né€ktery z zakl nebudi dojem, Ze ma né&jaké potize.
Pokud si pedagog takového zaka vSimne, je vhodné, aby Kk zakovi pfisel, zjistil pfi¢inu
jeho obtizi, zaka podpoftil a pomohl mu.

- Prochazeni se po ucebné: Pravidelné prochazeni po ucebné umoznuje pedagogovi

sledovat praci zakt. Diky prochdzeni mize pedagog zjistit, zda se zakim pii praci dafi
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nebo zda si s ni nevédi rady. Téapajicim zakiim mize nabidnout svou pomoc, o kterou
by pravdépodobn¢ sami nepozadali.

- Uzivani o¢niho kontaktu: Pedagog by mél navazovat v pribéhu vyucovani ocni
kontakt se v§emi zaky. O¢ni kontakt by nem¢l trvat ptilis dlouho. Pokud vsak pedagog
nabude dojmu, ze néktery z zakl se nechova podle pozadovanych instrukei, mél by byt
o¢ni kontakt delsi, aby zak pochopil, co od né¢j pedagog pozaduje.

- Zaméreni otazek: Tim, ze pedagog poklada otazky celé tiid€, si zajistuje zapojeni
vSech zakt do pribéhu vyucovéani. Pokud vsak néktefi z zakt nedavaji pozor, je
vhodné zaméfit otazky na jednotlivce, coz je pro né signdlem, aby se zacali opét
soustredit.

- Vyuzivani fyzické blizkosti: Prostfednictvim proxemiky, smérem a zpisobem pohybu
dava pedagog zdkim uCinny signdl, ktery vyjadiuje, Ze sleduje déni ve tfidé.
Ptiblizenim se k zaktim, kteti se zacali bavit, davd pedagog jasné najevo, aniz by
prerusil pribéh hodiny, ze vi o jejich chovani. Fyzickou blizkosti miize pedagog
také podpoiit soustfedéni zakl na praci.

- Pomoc zakum S praci: NejucinnéjSim prostiedkem jak ptedejit nezddoucimu chovani
74kt je vedeni, pomoc a povzbuzeni pii praci.

- Zména Cinnosti nebo tempa prace: Pedagog mize mit pfi sledovani prace zaku pocit,
7e hodina utika pfili§ rychle nebo naopak ubihd velmi pomalu. Zaci mohou mit pfi
préaci nejriiznéj$i potize nebo mohou byt jiz pfipraveni na prechod k jinym ukolim.
Volba spravného tempa prace a obména ¢innosti je dilezitad pro udrZeni zapojeni zaka
do pribéhu vyucovani.

- VSimani si neZadouciho chovani: Pokud se néktery z zaka za¢ne chovat nevhodné, je
nutné, aby mu dal pedagog jasn¢ najevo, Ze si tohoto chovéani vS§iml. Nékdy postaci
navazani o¢niho kontaktu. Svou nelibost mize dat pedagog najevo také pfisnym
vyrazem ve tvafi nebo kratkym preruSenim vykladu. Zminéné prostiedky nejsou
vyuzivany zacinajicimi pedagogy, coz je ovSem velka chyba. Zacinajici pedagogové si
bud’ nevhodného chovani zakl nev§imaji a doufaji, Ze samo vymizi nebo Zdky naopak
velmi rdzné karaji, coz vyvolava zbytecné konflikty, kterym se dalo ptredejit.

- VSimani si projevi netcty: Je nutné, aby pedagog vyzadoval od svych zaku
pfiméfenou uctu. Pokud neni néktery z zak dostate¢né uctivy, musi na to pedagog
okamzité¢ reagovat. Projevy zdkovy nezdvofilosti ¢i neucty musi byt vcasné

registrovany a feSeny, protoze to pfispiva k utvafeni zakovych piedstav o normach
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chovani, které je nutné upevnit. Nevyzadovani ucty snizuje pedagogovu autoritu a
omezuje to moznost pedagoga chovat se tak, jak to odpovida jeho statusu.

- Presazovani Zaku: Pokud zaci pokracuji v nevhodném zpusobu chovani i pfes
pedagogovo napomindni a varovani je nutné tyto zaky od sebe oddélit a presadit. Pii

ptresazovani zakl je nezbytné zdiraznit, ze piesazeni je V jejich vlastnim zajmu.

Tteti kapitola zamétila svou pozornost na nevhodné chovani zakt v priabéhu vyucovani,

které bohuzel neni neobvyklym a vyjimecné se vyskytujicim jevem na ¢eskych skolach.

Prvni podkapitola se vénovala pfi¢inam vzniku nevhodného chovani. V podkapitole byly
uvedeny konkrétni pfic¢iny vzniku nekazné, tak, jak je uvadi ve své publikaci Klicové
dovednosti pedagoga Kyriacou (2004). Mezi pfi¢iny vzniku nekazné byly zatazeny také
autorita pedagoga a schopnost pedagoga motivovat své zaky, coz jsou také mnohdy velké
nedostatky pedagogil, které mohou u zakii vyvolat nevhodné chovani. Co vSak pedagog

ovlivnit nemiize, jsou faktory podilejici se na projevech neukaznéného chovani zaku.

V druhé podkapitole byla popsana preventivni opatieni, pomoci nichz by m¢li pedagogové
pfedchéazet pravé zminovanému nevhodnému chovani zaki. Z literatury jasné vyplyva, ze
to, zda se budou Zaci chovat v prib&hu vyucovani nevhodné, zalezi hodné také na
samotném pedagogovi a na tom, zda bude dodrZovat preventivni opatieni a predchazet
pri¢inam, které podnécuji vznik nezddouciho chovani u zaki.

Nasledujici ctvrta kapitola je vénovana problematice Sikany a kyberSikany a pfipravuje
¢tendfe na zaveéreCnou kapitolu, kterd nese nazev ,, Syndrom tyraného ucitele®. Tento
syndrom tyraného wucitele vznikd u pedagoga mimo jiné také jako dusledek

nevyuzivani preventivnich opatfeni, kterd by zamezila vzniku neZadouciho chovani zakd.
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4 SIKANA A KYBERSIKANA

V nas$i spoleCnosti musi znat pojem Sikana kazdy clovék. Urcité si také spousta lidi
Sikanu osobn¢ zazila at’ uz ve skole, na vojné€, ve vézeni, €1 na pracovisti. O Sikané se vi, o
Sikan¢€ se mluvi, v mnoha ptipadech se ji jen necinn¢ ptihlizi a dava se k ni tichy souhlas.
Jsou zde ale také velké a dlouholeté snahy Sikan¢ predchazet a zabranit jejimu vzniku.
S problematikou Sikany se lidé setkavaji poprvé nejcastéji v obdobi Skolni dochézky.
V posledni dobé se vak jiz hovoii také o Sikané v matetskych $kolach. Sikana je velmi
rozsifeny jev, ktery se neomezuje jen na jednu uréitou vékovou kategorii. Obétmi a
agresory Sikany mohou byt jak déti tak dospéli ¢i seniofi. NejCastéji je vSak Sikana

spojovana se Skolnim prostfedim, kde agresory a obét'mi jsou zaci Skoly.

Sikana je fazena mezi patologické formy mezilidského souziti. Podle Bendla (2003), je
projevem zneuziti vlastniho postaveni nebo urcitych osobnich dispozic. Typickym znakem
Sikany je nepomér sil mezi jejimi aktéry, to znamena prevaha agresora nad obéti. Podstata
Sikany spocCiva vtom, Ze agrese je cilem jednani a nikoliv prostfedkem k dosazeni
konkrétniho zisku. Bohuzel je velmi obtizné stanovit piesnou hranici, ktera by odliSovala
obycejné Skadleni a poStuchovani od Sikany. Ve své podstaté je Sikana obtézovani druhého
¢lovéka. Jenze do jaké miry mize jedinec obtézovat druhého, aby se nejednalo o Sikanu?
Stanovit hranici Sikany neni jedind nejasnost tykajici se této problematiky. Autofi,
zabyvajici se problematikou Sikany se rozchdzeji v nazoru, zda se za Sikanu mé povaZovat
pouze takové chovani, které se opakuje nebo se za Sikanu daji povaZovat 1 jednorazové
utoky. Jak dale pokracuje vySe jmenovany, Sikana je pojem, ktery se bézné spojuje
s neSvarem typickym predevS§im pro vézeni, armadu, ucnovské internaty, ale také pro
ZS aSS.

Sikana se v§ak neomezuje pouze na vy$e zmifiované oblasti. Jak uvadi Kolat (2005),
Sikana Clov€ka provazi cely Zivot a za€ina jiz mezi sourozenci, ve Skolce a v dalSich
Skolach (bullying), pokracuje v zajmovych krouzcich, na vojn€, v zaméstnani (mobbing),
ale také v partnerskych vztazich (domestic violence), v nemocnicich, mezi najemniky

domu a mize kon¢it tyranim seniord v rodinach nebo v domovech pro seniory.

Oproti vSemi velmi dobfe znamé tradicni Sikan€ se v posledni dobé rozmahd novy
fenomén a to kybernetickd Sikana, neboli kyberSikana, kterd vyuziva virtualniho prostoru
k sikanovani svych obéti. Kybersikana je dals$im, velmi zakefnym druhem Sikany, pomoci

niz urciti jedinci ublizuji jinym lidem. Velkou zakeinosti kyberSikany je to, Ze obéti netusi,
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kdo je agresorem kybersikany, jak se kyberSikané branit, poptipadé jak ji celit a jak s ni
bojovat. Stejné jako u Sikany, obéti i Gtoénikem kyberSikany se muze stat prakticky
kdokoliv, bez ohledu na pohlavi, vék, rasu, vzdélani, miru inteligence a tak podobn¢. Obéti
&i agresorem Kybersikany se tedy miize stat jak zék &i feditel ZS, tak Zena na mateiské
dovolené ¢i uspésny podnikatel. Je vSak tieba upozornit na fakt, ze kyberSikana je pro
takovi jedinci, kteti by se neodvazili stat agresorem tradi¢ni Sikany. Virtualni svét zbavuje
lidi zébran, a tudiz se miize velmi snadno stat, Ze z jinak bezproblémového jedince se mize
najednou ,,vyklubat“ vydéra¢, kterému c¢ini znacné potéSeni, kdyz miize napftiklad

prostiednictvim SMS zprav vyhrozovat své kolegyni z prace.

4.1 Definice Sikany a kyberSikany
V literatute se mizeme setkat s riznymi definicemi Sikany.

Podle Pedagogického slovniku (Prucha, Walterova, Mares, 2009) je Sikanovani psychické,
fyzické nebo kombinované ponizovani az tyrani zakt obvykle jinymi zaky a ve
vyjime&nych situacich také dospélymi. Sikanovani se uskute¢iiuje bud’ ve dvojici, nebo ve
skupiné. Inicidtory byvaji z pravidla Zaci stars$i, zaci z vysSich roc¢nikil, zaci vyspélejsi nebo
osobnostné ¢i socialné naruseni.

Nas predni predstavitel zabyvajici se problematikou Sikany Kolat (2005) tika, Ze Sikana je
takové chovani, kdy jeden nebo vice zakli zcela imysIné€ a vétSinou také opakované tyré a

zotro¢uje spoluzaka ¢i spoluzaky a pouziva k tomu agresi a manipulaci.

Vagnerova (2005b) hovoti o Sikané jako o specifické varianté nasilného jednani v ramci
skupiny. Sikana je planovand a spojend s uspokojovanim agresorovy potieby vlastni
nadfazenosti a moci nad slabsim jedincem. Pfi Sikanovani dochazi ke zneuzivani postaveni

a moci, kterou ur¢itym zpusobem jedinec ve skuping ziskal.

Jinou definici $ikany nabizi autofi Ri¢an a JanoSova (2010, s. 21): ,, Sikana je ublizovani
nekomu, kdo se nemiize nebo nedovede branit. Obycejné mluvime o Sikané tehdy, kdyz jde
o opakované jednani, ve velmi zdvaznych pripadech oznacujeme za Sikanu i jednadni

I3

Jednorazové, s hrozbou opakovani. *
Z vySe uvedenych definic Sikany je mi osobn¢ nejblizsi definice od Matikové (1996), ktera
uvadi, ze Sikanovani (z francouzského chicane = tyrani) je zptsob chovani, ktery umoziuje

vétsinou Vv bezprostiedni komunikaci fyzickym a psychickym tyranim druhych ziskat nad
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nimi pocit moci a ziskat tak jist¢ vyhody. Sikanovani je jednani agresivni, v mnoha
ptipadech nezdkonné, ale zaroven trpéné a dokonce také podporované urcitou skupinou

lidi. Sikanovani je mozné charakterizovat jako chovani asocialni.

Kybersikana na rozdil od tradi¢ni Sikany, ktera je odborniky hodné studovanym a mnohem
star§im a hodné¢ znamym jevem, nema takové znacné zastoupeni definic. Z nemnoha

definic kybersikany jsem vybrala nasledujici dveé.

Kybersikana (cyberbullying) je definovana jako zneuzivani informacnich komunikac¢nich
technologii a to zejména mobilnich telefonl a internetu, k takovym cinnostem, jejichz

zamé&rem je nékoho vyvést z rovnovahy (Co je kyberSikana?).

Portal E-bezpeci, ktery se vénuje problematice kyberSikany nabizi jest¢ jednu definici,
Ktera zni: ,, Kybersikana je Sikanovani jiné osoby (ublizovani, ztrapnovadni, obtéZovani,
ohrozovani, zastrasovani) s Vyuzitim internetu, mobilnich telefonii ¢i jinych informacnich

technologii “(Piehledovy list Kybersikana 1 a 2).

Jak je mozné si povSimnout, obé definice jsou si velmi podobné a z tohoto divodu zde

neuvadim jiz vice definic, protoze by se v obménéné podobé stale opakovaly.

4.2 Clenéni projevi Sikany a kybersikany

Sikana ma celou fadu variant, a proto se k odliSeni druhti Sikany pouzivaji riizna kritéria.

V prvé fade se rozliSuje Sikana zjevna a skryta.

- Skryta Sikana se projevuje socidlni izolaci obéti a jejim vyloucenim ze skupiny
vrstevniku.

- Zjevna Sikana ma nasledujici podoby:
Fyzické nasili a ponizovani: Strkani, biti, zavirani do uzavienych prostor.
Psychické ponizovani a vydirani: Socidlni izolace, nadavky, nuceni do
nepiijemnych aktivit.
Destruktivni aktivity zameérené na majetek obéti: Brani a niCeni véci nebo odévu

(Bendl, 2003).
Dale se rozliSuje Sikana podle nutné miry aktivity obéti.

- Pasivni snaSeni ponizujiciho chovani ostatnich: Obét’ na sebe necha plivat nebo hazet

véci.
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- Nedobrovolné vykonavani ¢innosti ve prospéch agresora: Obét’ posluhuje agresorovi
(Bendl, 2003).

Sikana se také rozliuje podle forem utoku.
- Fyzicka Sikana: Pohlavky, strkani, kopani, plivani, sexualni dotykani.

- Verbalni Sikana: Posmésky, nadavky, rozsifovani 1zi (Bendl, 2003).

vvvvv

Kolaf (2005), povazuje za nejprakti¢téjsi tzv. trojdimensondlni ,,mapu®, podle niz lze
projevy Sikanovani ¢lenit na:

- Primé a neprimé.

- Fyzické a verbalni.

- Aktivni a pasivni.

Kdyz se zkombinuji vySe vyjmenované dimenze, vznikne osm druht Sikanovani

(tabulka 2), diky nimz lze velmi dobie postihnout odli$nosti u riznych typa Sikanovani.

Tabulka 2 Klasifikace typu Sikany

Osm druhi Sikanovani Piiklady projevi

Fyzické aktivni pfimé Utoénici obé&t’ fackuji, $krti, kopou

Fyzické aktivni nepiimé | Obé&ti jsou niceny jeji veci

Fyzické pasivni pfimé Agresor brani obéti v dosahovani jejich cilt

Fyzické pasivni nepiimé | Agresor odmita splnéni pozadavki obéti

(odmita pustit obét’ ze tiidy)

Verbalni aktivni ptfimé Urazeni, nadavani, zesmésnovani

Verbalni aktivni nepfimé | RozSifovani pomluv, symbolickd agrese

vyjadiend v kresbach, basnich a podobné

Verbalni pasivni pfimé Neodpovidani na otazky, na pozdrav

Verbalni pasivni nepfimé | Spoluzéci se nezastanou obéti

Také kyberSikana ma své projevy, mezi které se fadi 6 nize vyjmenovanych bodu.

1. ZastraSovani, urdZeni, pomlouvani, zesmésnovani €i jiné ztrapiiovani prostiednictvim

SMS zprav, e-mailu, v chatu nebo v diskuzi.
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2. Poftizovani videi, zvukovych zaznaml nebo fotografii, jejich upravovani a nasledné
zvefejniovani s cilem poskodit zachycenou 0sobu.

3. Vytvafeni internetovych stranek, jejichz cilem je pomluvit, urazit a ponizit konkrétni
osobu.

4. Zneuzivani ciziho e-mailového, diskuzniho ¢i jiného uctu.

5. Vydirani obéti za pomoci internetu nebo mobilniho telefonu.

6. ObtéZzovani a prondsledovani obéti volanim, prozvanénim nebo psanim zprav

(Ptehledovy list KyberSikana 1 a 2).

4.3 Znaky Sikany a kyberSikany

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani
mezi zaky kol a Skolskych zatizeni z roku 2008, uvadi nasledujici znaky pfimé a nepiimé
Sikany zaku ve Skolach, které jsem zobecnila, protoze se domnivam, Ze tyto znaky se
nevztahuji pouze na Sikanované zaky ve Skolach a Skolskych zafizenich, ale vztahuji se na

vSechny obéti Sikany bez ohledu na jejich vék.
Mezi neptimé (varovné) znaky Sikanovani patii napiiklad:

- Sikanovany jedinec byva asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem.

- Pfi vytvareni tymt byva vybiran az jako posledni.

- Sikanovany jedinec piisobi na okoli smutnym, neitastnym, stisnénym dojmem a miva
Casto k placi.

- Velmi Casto postrada néjaké své veci.

- Jeho vykon se nevysvétliteln€ zhorsuje.

- Méni svou pravidelnou cestu do Skoly/zaméstnani a cestu zpét domtl.

- Zacina vyhledavat diivody pro svou absenci.
Mezi ptimé znaky Sikanovani se fadi naptiklad:

- Posmés$né poznamky, pokotujici pfezdivka, poniZovani, nadavani, hrubé Zerty, a tak
podobné. V tomto piipad¢ hraje dilezitou roli, jak tyto projevy od ostatnich vybrana
obét’ Sikany sama snasi, zda se jimi trapi, nebo je piehlizi a nic si z nich nedéla.

- Kiritika Sikanované obéti, vytky pronaSené nepratelskym az nenavistnym ¢i pohrdavym
tonem.

- Plnéni ptikazi, které jsou prondseny panovaénym tonem.

- Strkani, rany, kopani, které Sikanovana obét’ neoplaci.
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Mezi znaky kyberSikany, které jsou popsany v piehledovych listech, na portalu E-bezpeci,
ktery je provozovan Centrem PRVoK, patii:

- Anonymita ato¢nikii: Protoze uto¢nici vystupuji pfevazné ve virtualnim prostredi pod
urcitou prezdivkou (nickem), pouzivaji smyslenou e-mailovou adresu nebo volaji ¢i
posilaji zpravy pod skrytym ¢i nezndmym ¢islem, obét’ vétSinou netusi, kdo na ni Gtoci.
Tato uto¢nikova anonymita vSak muze byt Casto jen zdanliva a to diky vyuzivani
vhodnych technologii.

- Misto a cas: S kyberSikanou se mohou lidé setkat kdykoliv a kdekoliv. Staci,
kdyz méme u sebe mobilni telefon, nebo kdyz jsme pfipojeni na internetu. Nezalezi na
tom, zdali se nachazime zrovna doma, ve Skole, v kiné nebo v autobuse — Gto¢nik si nas
miuze najit kdykoliv a kdekoliv.

- Utoénici a obéti kybersikany: Ve virtualnim svété viibec nezalei na pohlavi, véku,
postaveni ¢i uspéSnosti utocnika ¢i obéti ve spolecnosti. Pivodcem kyberSikany se
muze stat kazdy ¢lovek, ktery ma dostate¢né znalosti informacnich a komunikaénich
technologii.

- Chovani lidi ve virtualnim prostfedi: Virtualni prostfedi nabizi lidem moznost
udavat jinou identitu, vék, pohlavi, rodinny stav, zamé&stnani, vlastnosti a zdmérné tak
manipulovat stémi, se kterymi komunikuji. Potencionalni obéti mohou byt ve
virtualnim svét¢ mnohem méné obezietni, a prozrazuji na sebe to, co by v redlném
zivoté jen tak nékomu nefekli. Toho mohou na druhou stranu vyuzivat potencionalni
utocnici, ktefi se rozhodnou zneuzit téchto citlivych informaci napiiklad k vydirani,
k némuz by v realném zivoté nikdy nepfistoupili z divodu obav z odhaleni.

- Pomoc publika pfi Sifeni kyberSikany: Nejriznéjsi video nahravky ¢i fotografie se
daji jednoduSe rozesilat dal prostfednictvim internetu, coz zajistuje velmi pocetné
publikum. Neni proto nutné, aby uto¢nik obét’ napadal opakované — staci, kdyz citlivé
udaje publikuje na internetu a o jejich Sifeni se pak jiz postaraji ostatni. Toto publikum
pak zvySuje intenzitu utoku a tim zhorSuje jeho dopad na obé&t’.

- Rozpoznani obéti kyberSikany: Obéti kyberSikany lze rozpoznat jen velmi téZzce
z toho duvodu, ze kybersikana se poji s psychickym tyranim obéti a tudiz neni mozné
jednoznaéné tuto obét’ odhalit. Obéti kyberSikany byvaji ¢asto velmi uzaviené do sebe

a o svém problému nikomu netikaji naptiklad z diivodu velkého strachu nebo studu.
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- Neumyslna kybersikana: KyberSikana mtze byt také vysledkem toho, Ze jedinec
Spatné odhadl situaci ¢i reakci daného ¢loveka, kdy jeho Zert mohl druhému zpiisobit

velkou bolest.

4.4 Disledky Sikany a kyberSikany

Jak si vSichni zajisté dokdzeme ptedstavit dasledky Sikany a kyberSikany mohou byt velmi
zavazné a n¢kdy dokonce jiz nenapravitelné. Agresofi Sikany a kyberSikany vystavuji své
obéti velkym zatézovym a stresovym situacim, které mohou mit pro obéti nedozirné

disledky.

Solcova (In Vagnerova, 2005b) uvadi, e Sikana je velmi silnym socialnim stresem.
Tomuto vymezeni odpovidaji také reaktivni potize, které se u obéti Sikany objevuji.
Dusledkem Sikany muaze byt aktudlni ohroZeni jak psychického tak somatického zdravi
obéti. Jak dale pokracuje vyse jmenovana, jsou znamy piipady velmi tézkych ublizeni na
zdravi. Mohou se ale také objevit symptomy, které je mozné zaradit do kategorie
posttraumatické stresové poruchy, které se projevuji psychickymi i somatickymi ptiznaky.
U obéti se zvySuje sklon k Gzkostem, depresivnimu ladéni, dochazi také k akcentaci
obranného postoje a senzitivni vztahovacnosti. Somatické potize se projevuji napiiklad
sniZenim imunity, poruchami spanku, vétSim sklonem k prozivani bolesti a celkoveé
nepohody. U obéti Sikany mlze dojit také k reaktivnimu, tnikovému jednani jako jsou
napiiklad utéky ze Skoly nebo dokonce pokusy o sebevrazdu. BohuZel, jak se uvadi na
portalu E-bezpeci v Prehledovych listech KyberSikana 1 a 2, pokusy o sebevrazdu se

nanestésti nékterym obétem kybersikany podatily vykonat az do konce.

4.5 Prevence Sikany a kyberSikany

Protoze se §ikana objevuje nejéastéji na ZS a SS je duleZité zaéit s prevenci piedevsim zde.
Prevenci na Skolach se zabyva Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, které také za
ucelem prevence zpracovava a vydava Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a
télovychovy K prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky s$kol a Skolskych zatizeni (2008).
Clanek 4 odstavec 1. tohoto metodického pokynu iika, Ze zakladem prevence nasili a
Sikanovani na Skoléach je podpora pozitivnich vzdjemnych vztahi mezi z4ky a mezi zaky a
pedagogy. Skoly a $kolska zatizeni usiluji o vytvafeni bezpeéného prostiedi a za timto

ucelem:

- Podporuji solidaritu a toleranci.
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- Podporuji védomi soundlezitosti.

- Posiluji a vytvaii podminky pro zapojeni vSech zakt do aktivit tfidy a Skoly.

- Uplatiuji spolupraci mezi zaky a rozviji jejich vzajemny respekt.

- Rozviji jednani v souladu s pravnimi normami a s dirazem na pravni odpovédnost

jedince.

V odstavci 2. se uvadi, ze teditelé Skol a Skolskych zatizeni odpovidaji za systémové

aktivity Skoly v oblasti prevence Sikanovani a nasili. Povinnosti fediteli je:

- Zajistit vzdélavani pracovnikl (pedagogickych i1 nepedagogickych) v akreditovanych
kurzech k problematice Sikanovani.

- Zajistit vsouladu s pracovnim fadem dohled pedagogickych pracovnikii nad zaky
pfedev§im pied vyucovdnim, o prestdvkdch, mezi dopolednim a odpolednim
vyucovanim a to predev§im v prostorach, kde by k Sikanovani mohlo dojit nebo jiz
doslo.

- Zajistit, aby zéaci 1 pedagogiCti pracovnici byli seznameni s negativnimi disledky
Sikanovani a to jak pro obét’ a pachatele, tak i pro cely tfidni kolektiv.

- Zajistit doplnovani Skolni knihovny o literaturu z oblasti problematiky nasilného

chovani a Sikanovani.

Odstavec 3. se vyjadiuje k pedagogickym pracovnikiim, ktefi maji podle Metodického
pokynu vést dusledné a systematicky zaky k osvojovani norem mezilidskych vztahd
zalozenych na demokratickych principech, respektujicich identitu a individualitu Zéka.
Pedagogové maji dale pomadhat rozvijet pozitivni mezilidské vztahy a uctu k zivotu
druhého clovéka. Dilezitou a nedilnou soucasti prace pedagoglh by mélo byt vnimani
vztahll mezi z4ky a atmosféry v tfidnich kolektivech. Déle je dilezité si uvédomit, ze
vztahy pedagogickych i nepedagogickych pracovnikii vici sobé a vici zaklim ovliviuji
chovani zaku.

A na zavér odstavec 4. tika, Ze ve Skolnim fadu budou jasné€ stanovena pravidla chovani

vcetné sankci za jejich poruseni.

Podle mého nazoru, by mél byt podobny fad, konkrétné se 4. odstavcem, vyvésen nejen ve
skolach a skolskych zafizenich, ale také v jinych organizacich ¢i firmach, ¢imz by bylo
jasné fec€eno, co si K sobé mohou a nemohou zamé&stnanci ¢i nadfizeni dovolit. Tento fad
by mél byt vyvéSen na viditelném misté, a jeho poruSovani by mélo byt disledne

potrestano.
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Co se tyka prevence u kybersikany, v soucasné dob¢ jiz probihaji vzdélavaci akce jak pro
zaky, tak pro ucitele zakladnich a stiednich Skol. Vzdé¢lavaci akce jsou urceny také
pracovnikiim Policie CR a pracovnikiim odbori prevence, socialni pomoci a socialné
pravni ochrany déti a mladeze. Pro neproskolenou cast spolecnosti jsou na internetu,
konkrétn¢ na portdlu E-bezpeCi zvefejnéna dilezitd preventivni opatieni, kterd radi
nasledujici:

- Vzdy respektujte ostatni uzivatele.

- Dukladné si rozmyslete, co a komu odesilate.

- Nakladejte se svym heslem, jako s vlastnim Zivotem.

- Nikdy nikomu neznamému nesd€lujte své osobni udaje (vystupujte pod obecnou
ptezdivkou, nikde neuvadéjte své celé jméno, adresu, a tak podobnég), podle nichz by
vas mohl uto¢nik vystopovat.

- Nikomu nedavejte své fotografie nebo fotografie své rodiny.

- Vzdy se nejprve seznamte S pravidly dané sluzby, at’ vite, co je zakazano délat

(Piehledové listy Kybersikana 1 a 2).

Jak se piSe na portale E-bezpeci, tradi¢ni Sikana a kyberSikana maji jednu véc spolecnou a
to nékomu ublizit, at’ jiz fyzicky nebo psychicky. KyberSikana mize byt spojena s
tradi¢ni Sikanou naptiklad tim, Ze parta kamaradt bude na htisti nahravat fyzické tyrani své
obéti a tuto nahravku zvetejni na internetu. Tak jako se 1i$i redlny svét od toho virtualniho,

tak se lisi tradi¢ni Sikana od kyberSikany (Ptehledové listy Kybersikana 1 a 2).

Cela ¢tvrta kapitola byla vénovana problematice Sikany a kybersSikany. Kapitola se v tivodu
vyjadiovala k vyskytu Sikany a kybef$ikany v nasi spole¢nosti. Uvod kapitoly také objasnil
velmi dilezity fakt a to, ze se vyskyt téchto socialné patologickych jevli neomezuje pouze
na 8kolni prostiedi a na zaky jako jejich hlavni aktéry. Sikana a stejné tak i kybersikana

mohou postihnout kohokoliv a v kterémkoliv véku.

V prvni podkapitole jsou k nalezeni definice popisujici tyto dva pojmy. Jak bylo mozno si
povsimnout, vice definic se vyjadiovalo K pojmu $ikana, ktera je mnohem starSim a ze

strany odbornikll pozorovangj$im jevem ve spolecnosti nez pomérn€ nova kybersikana.

Dalsi, druha podkapitola vénovala pozornost Clenéni projevim Sikany a kyberSikany.
V této podkapitole jsou popsany dvé varianty ¢lenéni Sikany podle naSich vyznamnych
odbornikti, Bendla a Kolafe, ktefi se vénuji této problematice. V podkapitole jsou

k nalezeni také projevy kyberSikany, mezi néz patii napiiklad zastrasovani, zesmésnovani,
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pofizovani videi S obéti a jejich zvefejiiovani na internetu, zneuzivani ciziho e-mailového
uctu, vydirani obéti za pomoci mobilniho telefonu ¢i obtéZzovani obéti volanim nebo

psanim zprav.

Znaky Sikany a kyberSikany byly tématem tieti podkapitoly. Tato podkapitola popisovala
znaky piimé a nepiimé Sikany tak, jak je uvadi Metodicky pokyn ministra Skolstvi,
mladezZe a t€lovychovy K prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol a $kolskych zatizeni
zroku 2008. Pomoci téchto znakti mohou lidé odhalit, Ze se druhy ¢loveék, nejen zak
ZS nebo S8, stal obéti sikany. Jak bylo mozno si poviimnout znaky kybersikany se zcela
odlisuji. Hlavnim znakem tohoto nového jevu je pfedevSim anonymita uto¢nika a jeji

vSudypftitomnost, ktera je zpisobena piedevs§im vlastnictvim mobilniho telefonu.

Jak bylo mozné docist se v dalsi, étvrté podkapitole, dusledky Sikany i kyberSinany mohou
byt velmi zdvazné a n€kdy bohuzel jiz nenapravitelné. V podkapitole jsou popsany
prozitky Sikanovanych jedinct, ktefi trpi svou situaci predev§im psychicky. Vysledkem

Sikany mohou byt jak velmi vazna ublizeni na zdravi, tak i pokusy o sebevrazdu.

Posledni pata podkapitola byla zaméfena na prevenci Sikany a kKyberSikany. Prevenci na
Skolach se zabyvad zejména Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, které také
zpracovava a vydava Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy
Kk prevenci a feSeni Sikanovani mezi zéky kol a skolskych zafizeni z roku 2008. V posledni
podkapitole jsou popsana také preventivni opatfeni tykajici se kyberSikany. Zakladni
ochranou pred kyberSikanou je nezvefejiovat na socidlnich sitich osobni udaje a
nesdélovat divérné informace ,,pratelim®, ktefi jich mohou velmi snadno zneuZit a vyuZit
pii vydirani obéti.

Jak jiz bylo né€kolikrat zminéno, Sikana ani kyberSikana Se neomezuji pouze na urcitou
veékovou kategorii, tedy predev$im na déti a dospivajici mladez. Obéti tohoto socialné
patologického jevu se muze stat kdokoliv a v kterémkoliv obdobi svého zivota. Stejné tak
se Sikana ve Skole netyka pouze zaku, ale také pedagogu, kteti mohou byt Sikanovani jak
ze strany svych kolegtl, tak ze strany svych nadfizenych, ¢i ze strany svych zakli nebo
dokonce jejich rodic¢t ¢i jinych ptibuznych a znamych. Zavére¢na kapitola teoretické ¢asti

se zabyva praveé problematikou, kdy se zak stavéa agresorem Sikany a pedagog jeho obéti.
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5 SYNDROM TYRANEHO UCITELE

O tyrani pedagogt ze strany zaki veiejnost informuji veSkera média od novin pies televizi
az po internet jiz delsi dobu. Avsak stejné jako laicka verejnost, tak i média se v ptipad¢
vyskytu syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogt vyjadiuji nepiesné jako o Sikanovani

pedagogu ze strany Zaki.

Jak uvadi Kolar (2005) pravy ,,virus* Sikanovani zachvacuje skupiny, kde jsou vztahy mezi
¢leny rovnocenné a takové by mely také i nadéle ztstat. V oblasti Skolstvi se tedy jednd o
vSechny skupiny déti a mladeze. V ptipadé, ze dojde k vyskytu syndromu tyraného ucitele,
jedna se o Sikanovani ,,nepravé®. ,Nepravého* Sikanovani se dopousti jedinci, kteti byli
v roli podfizenych nebo zavislych a tito se ,,chopi“ moci a za¢nou systematicky napadat

své vedouci, €1 osoby, které jsou za né odpoveédné.

Z dtivodu, ze se mi nepodaftilo nalézt publikaci, v niz by byla uvedena definice syndromu

tyraného ucitele, pokusila jsem se o definici vlastni, ktera zni:

,Syndrom tyraného ucitele spociva v opakovanych slovnich (sprosté
nadavky), psychickych (ponizovani), nebo také fyzickych (fyzické
napadeni nebo pokusy o néj) utocich ze strany nékterych Zdakii viici svému
uciteli, jejichz cilem je pedagoga zastrasit nebo mu zamérné ublizit. *

5.1 Faktory podporujici vznik syndromu tyraného uditele

Sirokou vefejnost by zajisté zajimalo, jak k né¢emu takovému jako je tyrani ugitele miize
dojit. Jak si zak ZS nebo SS miize dovolit chovat se neuctivé k dosp&lému &lovéku, ktery
ho ma vzdé¢lavat a vychovavat? Na ¢i strané je chyba? Mohou za chovani zakl jejich
rodice, samotni Zaci nebo pedagogové? Sama zastdvam nazor, Ze chyba je prfedev§im na
strané vychovatelli — tedy jak na strané rodict, ¢i jinych dospélych osob, kterym je dité
svéfeno do péce, tak do jisté miry také na strané¢ pedagogl. OvSem je nutné také
ptihlédnout k osobnostnim charakteristikam agresori a také k vlivim prostedi, v némz se

agresofi pohybuji.

5.1.1 Rodice a rodinna vychova

Rodice byvaji pii vychoveé svych déti velmi Casto nedisledni, pokud se o vychové miize

v nékterych ptipadech hovofit. N&kteti rodice si svych déti nevSimaji a nezajima je, co déti
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délaji a jak se chovaji. Jini rodic¢e jsou pfili§ slabi a i pfesto, ze daji svému ditéti za
nevhodné chovani trest, nechaji se pfemluvit a trest ditéti odpusti, nebo v horsich
piipadech dité trest porusi a i pfes zdkaz chozeni ven nebojacné z domova odejde, protoze

vi, Ze maminka ,,stejné nic nezmuze*.

Diky praxi v SVP Domek, na pobytovém oddéleni jsem poznala 8 klientd, s kazenskymi
problémy jak ve Skole, tak doma s rodici. Ve vétsin€ pripadi se jednalo o déti agresivni,
zaskolaky, pozivatele navykovych latek, a tak dale. Témér vSichni klienti se dostali do
Spatné party vétSinou jiz starSich déti a zacali se chovat nevhodnym zptsobem, se kterym
si jejich rodi¢e nedovedli poradit, protoze ziejmé zvolili Spatny zplsob feSeni problémuil
nebo si zadné problémy svého ditéte neptipoustéli. Kdyby méli rodi¢e klienti moznost
videét, jak s jejich détmi pracuji specialni pedagogové, psychologové a vychovatelé v SVP,
naskytl by se jim pfesny navod toho, co svym détem tolerovat a co naopak potrestat a
jakym zptisobem. Mnohym rodi¢im a jinym pozorovatelim by se mohlo zdat chovani
pracovnikt SVP prili§ tvrdé, ale je nutné si uvédomit, ze déti potiebuji nastavit jisté
hranice a mantinely a jinak nez pfisnym a skute¢né dislednym jednanim to nejde. Klienti
musi ve stfedisku poslouchat, plnit si své povinnosti, chovat se k sobé navzijem 1
k pracovnikim stfediska slusné, protoze za jakoukoliv nekazen, drzost, lhani, sprosté
nadavky, fyzické napadeni, neplnéni si svych povinnosti ¢i podvody jsou klientim

strhavany body, které jsou pro né pii pobytu ve SVP velmi dilezité.

Na druhé stran¢ se najdou mezi dospélymi také rodice, kteti jsou ve vychové svych déti
disledni az ptiliS a uplatiiuji vici détem diktatorské postaveni.

Dalsi, co déti urcité¢ do velké miry ovliviiuje je Spatny piiklad chovani rodict ¢i starSich
sourozencul.

Jak uvadi Bendl (2003), agresorem se stava zpravidla disharmonicka osobnost pochazejici
z rodiny, kde se otec, nebo matka, popiipadé oba spolecné dopoustéji fyzického nebo
citového nasili. Tim dochéazi k tomu, ze se déti podle mechanismu ndpodoby uci, Ze nasili a
agrese jsou témi spravnymi prostredky, jak dosdhnout svého cile. Protoze rodice pouzivaji
fyzického nasili mezi sebou nebo i pfi vychove, byvaji tak k agresivhimu chovani
tolerantngjsi. Clenové téchto rodin fesi veskeré konflikty a problémy pomoci nasili.

Stejné tak se stavi k problematice Cech (2004), ktery fiké, e agresivni chovani se vytvafi
u déti jiz v prvnich letech zivota. Rodice téchto déti byvaji z pravidla k agresivnimu

jednani tolerantnéjsi, nebo toto jednani dokonce podporuji a sami pii vychove svych déti
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praktikuji. Détem pak chybi viely zajem o jejich osobu a laskyplné zachazeni. V dospélosti

pak casto mivaji tyto déti problémy se zakonem.

Podobn¢ také Kolar (2005), pfirovnava typy agresort, inicidtort Sikany, k situaci, ktera

panuje v rodiné agresora.

- Prvni typ agresora: Primitivni, hruby, impulzivni, se silnym energetickym ptetlakem,
kazenskymi problémy a s naruSenym vztahem k autorité.
Vnéjsi forma Sikanovani: Sikanuje tvrdg, masivné a nelitostng, vyzaduje absolutni
poslusnost.
Specifika rodinné vychovy: Casty vyskyt agrese a brutality rodi¢t — vypada to, jako
by agresofi nasili vraceli nebo jej napodobovali.

- Druhy typ agresora: Kultivovany, velmi sluSny, zvySené¢ uzkostny, nékdy také se
sadistickymi tendencemi v sexualnim smyslu.
Vnéjsi forma Sikanovani: Nasili je cilené a rafinované a déje se spise beze svédki.
Specifika rodinné vychovy: Casté uplatiiovani naroéného a duisledného pristupu a
nckdy také az vojenského drilu bez lasky.

- Treti typ agresora: Optimista, ,srandista®, dobrodruh, sebevédomy, vymluvny,
vetSinou velmi oblibeny a vlivny.
Vnéjsi forma Sikanovani: Sikanuje pro pobaveni nejen sebe, ale i ostatnich.
Specifika rodinné vychovy: V obecnégjsi roviné je pfitomna citova subdeprivace a také

absence mravnich a duchovnich hodnot v rodiné.

Podle longitudinalnich vyzkumi spadd mezi dalSi rizikové faktory spojené s rodinnym

prostfedim napftiklad:

- Velky pocet déti.

- Zneuzivani a zanedbéavani déti.

- Netplné rodiny.

- Nizky vek rodict.

- Zneuzivani navykovych latek rodici.

- Kriminalni vzory v rodin¢ (Toméasek, 2010).

Primarni odpovédnost za chovani déti nesou urcité rodice, jejichz povinnosti je, aby se 0
své déti starali, a aby z nich vychovali takové lidi, ktefi budou dodrZzovat pravidla slusného
chovani. Za to, jak se déti chovaji ve Skole, v8ak maji jistou odpovédnost také samotni

ucitelé.
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5.1.2 Uctitelé a jejich pedagogické piisobeni

Pedagogové, i kdyz si to sami pravdépodobné nechtéji ptipustit, nesou také jisty podil viny
na tom, co se déje v jejich vyucovacich hodinach a co vSechno si k nim zaci ,,dovoli*.
Prvni pti¢inou toho, Ze pedagoga postihne syndrom tyraného ucitele, je podle mého nazoru
fakt, Ze neni pro zaky dostate¢nou autoritou, ke které by se chovali slusn€ a s uctou. Tim
ovSem nechci fici, Ze k lidem bez autority se mohou déti a zaci chovat neslusné. Pokud
vSak zaci rozpoznaji v pedagogovi slabou osobnost, bez vlastnosti, které podporuji
autoritu, je podle mého minéni tento pedagog ztracen, v piipadé, Ze se mezi zaky nachazi
jedinci, ktefi této slabosti pedagoga chtéji a dokdzou vyuzit. Blizs$i informace k autorité

pedagoga byly popsany v kapitole treti v podkapitole 3.1.1. Autorita ucitele.

Druhou pfi¢inu vzniku syndromu tyraného pedagoga spatiuji vV nedostatecné prevenci, diky
které by pedagogové piedchazeli rozvoji stdle nevhodnéjSiho chovani zakh. Jak je jiz
popsano v podkapitole 3.2, prevence je mnohem jednodussi a ucinnéj$i nez nasledna
naprava velmi hrubé nekazné. Pedagog nemutze predpokladat, ze jestlize si nechéd od zaka
libit jasné projevy nelcty, ze se Zzaci Casem sami umoudii a tohoto chovani
zanechaji. Pravé naopak. Cim vice pedagog zakiim dovoli, tim vice toho budou Zaci
vyuzivat a posunovat hranice, které nemély byt nikdy ptekroceny. Poté, az pohar ulitelovy
trpélivosti preteCe, bude pozd€ na napravu a dozadovani se ucty a sluSného chovani. Bude
velmi pozdé na to, aby se pedagog prosadil jako autorita a zachoval si svou tvar nejen pied
zaky, ale také pred sebou samym. Dilezité je stanovit si hned na zacatku Skolniho roku
jasna pravidla (nejlépe spolecné s zaky), dusledné vyzadovat jejich dodrZzovani a jejich

poruseni okamzité potrestat tak, jak bylo pfedem dohodnuto.

Rada bych zde jesté jednou zdlraznila mySlenku Kyriacoua (2004), ktery v publikaci
Klicové dovednosti ucitele uvadi, ze zakladnim kamenem pro udrzeni kazné ve tfideé je
dovednost pedagoga vyucovat efektivné. V piipadé, Ze je pedagog schopen ucebni ¢innosti
dobie naplanovat, pfipravit a realizovat tak, aby ziskal pozornost a hlavné zajem zaka, pak
bude potiebny potfadek ve vyucCovacich hodinach zajistén jako disledek téchto kvalit

pedagogova vyucovani.

Tomasek (2010) fadi mezi pfi¢iny vyvolavajici u pedagogt vznik syndromu tyraného
ucitele nasledujici rizikové faktory:

- Nevhodny styl interpersonalniho chovani.

- Nedostatky v didaktickych a vychovnych zpisobech.
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- Nedostatecné socialni kompetence.

- Nevyhovujici osobni vlastnosti (napiiklad nedostatek vielosti, emocionalni nestabilita,
rigidita, nizka sebedivéra).

- Nevhodna mira dominance.

- Neschopnost vytvofit vhodné vyucovaci klima.

- Nedostatecna autorita.

- Jednani, které je v ocich zadkl nepfiméiené a nevhodné (naptiklad ponizujici,

diskriminujici, nespravedlivé, agresivni, ¢i ironické).

Tomasek (2010) dale uvadi pficiny vzniku nasili vici u€itelim, které se vazou na specifika

pedagogické interakce. Jsou zde fazeny:

- Prace v podminkach permanentni socialni interakce.
- Nerovné postaveni ucastnikt (teorie ,,zkousky sil®).
- Nemoznost vyhnout se konfliktnim situacim.

- Stres nebo nuda zaka pfi vyucovani.

- Stres a unava ucitele.

- Osamélost ucitele.

- Skupinova dynamika ve tfidé.

Jak si zajisté ¢tenafi povSimli, byly zde popsany jasné pticiny, které mohou byt spoustécim
motivem pro vznik Sikany namifené na vyucujiciho pedagoga. Je tedy na samotnych
ucitelich, aby se vyvarovali vySe popsanym rizikovym faktoriim, diky nimz se mohou stét
sami svou vinou tyranou obéti svych zakl. Co vSak pedagogové ovlivnit nemohou, jsou
rizikové faktory spojené s rodinnym prostiedim, které byly popsany v podkapitole 5.1.1 a
dale pak osobnostni charakteristiky agresorti, ¢i vlivy prostfedi, jimiz se zabyvaji

nasledujici podkapitoly.

5.1.3 Osobnostni charakteristiky agresori

Jak jiz bylo feceno vySe, neni mozné ptenést veskerou odpoveédnost za chovani zakl na
rodice Ci ucitele. Kazdy zék je individualita s jinymi osobnostnimi charakteristikami, které
do zna¢né miry ovliviiuji jeho chovani. A pravé nékteti jedinci maji osobnostni

predpoklady k tomu, aby se stali inicidtory agresivniho chovani.

U agresoru je zarazejici, Ze je netrapi zadné védomé pocity viny. Netrapi se skute¢nosti, ze

nékomu ublizili. Nasledny zaslouzeny trest naopak vnimaji jako ktivdu. Tito jedinci si
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vibec neuvédomuji nemoralnost svého chovani. Zakladnim zdrojem této moralni slepoty
agresoru je jejich sobeckost a egocentri¢nost, kterd podle Kolaie (2005) spociva v nelasce
k sobé samému. Agresoii se povazuji za stfed svéta a z tohoto titulu si upravuji mravni
normy podle svych potieb. Agresofi nejsou schopni porozumét utrpeni a bolesti jinych a
ucta k ¢loveéku je pro né€ néco naprosto ciziho a vzdaleného. Ostatni lidé jsou pro agresory
pouhé véci, které je mozné vyuzit. Jejich zuzeny pohled vnima tyrani ostatnich jako legraci
a velkou zabavu. Agresoii maji na obhajobu svého nemoralniho chovani po ruce vzdy
piijatelné vysvétleni. Agresofi viibec netusi, Zze jsou ke svému chovani vedeni nutkavou
potiebou rozpoustét vlastni strach a vytvaret tak faleSny pocit bezpeci. Jsou stimulovani

touhou po moci a uspokojenim z utrpeni ostatnich lidi (Kolaft, 2005).

5.1.4 Vliv prostredi

Svou roli ve vyskytu syndromu tyrané¢ho uclitele ma do jisté miry urcité také prostiedi,
Vv némz agresor vyrustd a zije a také prostfedi, v némz se agresor bézné pohybuje. Ne
vSechny déti dokdzou odolat svodim ze svého okoli. Nékteré déti jsou velmi snadno
ovlivnitelné, a tudiZ nejsou ni¢im vyjimecné situace, kdy se dité zaplete do party mladych
vytrznikid, ktefi 1 zdo té doby bezproblémového ditéte dokaZzou ,,udélat nejvétsiho
darebaka z okoli*. Jindy je divodem piipojeni se k delikventni parté potieba ditéte aspon

né¢kam patfit nebo pomsta rodictim, kterym Clenstvim v parté déti vraci néjaké ,,ucty*.

Jak uvadi MatouSek a Kroftova (2003), delikventni party u nas velmi Casto vznikaji z
podskupin jedincti, ktefi se znaji zpravidla z jedné instituce. Clenové téchto part si vytvafi
vlastni hodnotovy systém a chovaji se vysoce autonomng. Nevhodné traveni volného Casu
téchto mladych dospivajicich dévcat a chlapcti mize vést napiiklad k zaSkolactvi ¢i k
traveni vétstho mnozstvi Casu naptiklad v hernach. Ztrata penéz na vyhernich automatech
mize dospivajici mnohdy také privést k drobnym kradezim, aby prohrané penize ziskali

zpatky, nebo aby méli na dalsi hrani.

Podle longitudinalnich vyzkumt mezi rizikové faktory vyskytu Sikany z hlediska prostiedi
patii:

- Socioekonomicka deprivace.

- Negativni vliv vrstevnikl (delikventni kamaradi).

- Nevhodné prostiedi a vlivy ve §kole.

- Bydlisté v kriminalitou vysoce zatizené lokalit¢ (Tomasek, 2010).
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Tato a také predchazejici podkapitoly byly vénovéany rizikovym faktorim, které jsou
moznymi spoustéci agresivniho chovani zakl vici pedagogiim. Nasledujici podkapitola se
bude zabyvat procentualnim vyskytem Sikanovanych pedagogti u nas v CR a Vv zahraniéi,
ktefi se stali tyranou obéti svych zaki pravdépodobné diky plsobeni jednoho nebo

kombinaci vySe zminovanych faktord.

5.2 Viktimizace pedagogii z pohledu domacich a zahrani¢nich vyzkumi

Stale zvysujici se agresivita déti a mladeze je stfedem zajmu znacného poctu odbornikii
Z nejruzngjSich oblasti a koutl svéta. Problematika tykajici se tyrani pedagogl se vSak
takové velké pozornosti doposud netési. Je vSak mozné tvrdit, ze se také jedna o velmi
zavaznou situaci, kterd si zaslouZi nejen zdjem Siroké vetejnosti, ale také odbornikd.
Prvnim oborem, ktery se vyzkumné zaméfil na problematiku tyrani uéitelt u nas v CR, je
kriminologie. Institut pro kriminologii a socialni prevenci podnikl ve $kolnim roce
2006/2007 vyzkum na 200 nahodné vybranych SS v CR, kdy na kazdou &kolu byly
rozeslany dotazniky na vyplnéni pro 3 pedagogy tykajici se viktimizace Ceskych
sttedoSkolskych uciteld. Z poctu 600 dotaznikil bylo fadn€ vyplnéno a navraceno 366
dotaznikd, znichZ vyplynula nasledujici data, zaznamenana v tabulce 3 ZkuSenosti

uciteld s jednotlivymi formami agrese vuci vlastni osobé (Vecerka a kol., 2009).

Tabulka 3 Zkusenosti ucitelii s jednotlivymi formami agrese vuci vlastni osobé

(respondenti v %)

ZkuSenost | ZkuSenost
Forma agrese v v ak.

kariére Sk. roce
Hrubé slovni urdzky ¢i nadavky zaka pti vyucovani 21,9 11,9
Hrubé slovni urazky studenta mimo dobu vyuéovani 6,6 1,9
Hrubé slovni urdzky rodice ¢i jiného piibuzného 12,3 3,8
Vyhrizky zéka poni¢enim majetku 4,6 0,3
UmysIné poskozeni osobni véci 7,9 2,5
Vyhrizky rodi¢i ¢i jiného piibuzného zneuzitim 10,7 1,4
znamosti
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Vyhruzky studenta zneuzitim znamosti 9,6 2,8
Vyhrizky studenta fyzickym nasilim 4,6 0,8
Vyhrizky rodi¢i ¢i jinych pfibuznych fyzickym nésilim 1,6 0,0
Ptimy fyzicky utok studenta ¢i pokus o ngj 2,2 0,8
Ptimy fyzicky utok rodice ¢i jinych ptibuznych (véetné 0,5 0,0
pokusu)

Strach z agresivniho studenta ¢i studentl (vyhybani se | Nesledovano 16,8
konfliktim

Obtézovani ¢i ohrozovani byvalym studentem 4.1 1,1

Z tabulky 3 je patrné, Ze chovani nékterych zaku a v jistych piipadech také rodi¢u zaku
vici pedagogiim je opravdu velmi nevhodné. Jestlize si rodi¢e zakti dovoli slovné urdzet
pedagoga nebo mu dokonce vyhroZovat vyuzitim zndmosti, pak se pravdépodobné

nemuZeme divit tomu, Ze tyto praktiky vyuzivaji ve Skole také jejich déti.

Jak jiz bylo fe¢eno vyse, v CR se jednalo zatim o prvni vyzkum, v némZ bylo na pedagogy
nahliZeno jako na obéti nasili ze strany zaki, coz je podle mého ndzoru nedostacujici na

tak zavaznou problematiku, ktera se za¢ina na ¢eskych Skolach vyskytovat stale ¢astéji.

Na rozdil od CR je velka pozornost viktimizaci pedagogti, coZ je proces, kdy se ¢lovék
stdva obéti trestného ¢inu, vénovana predevSim v USA, kde pedagogové tvofi jednu ze
sledovanych  profesnich skupin vramci problematiky ndasili na pracovisti

(Vecerka a kol., 2009).

Durhart (In Vecerka a kol., 2009) zvetejnil ve své publikaci Violence in the Workplace
data z let 1993 — 1999 kdy na 1. 000 pedagogu piipadlo ro¢né zhruba:

- 7 obéti nésili na pracovisti v ramci zafizeni predSkolni péce.

- 17 obéti v rdmeci niz§ich stupnii zdkladniho vzdélavani.

- 54 obéti v rdmeci vysSich stupiii zékladniho vzdélavani.

- 35 obéti na stfednich Skolach.

- 2 obéti na univerzitach.
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Jednoduchymi pocty lze dojit k vysledku, ze kazdorocné bylo z po¢tu 1. 000 pedagogii

Sikanovano zaky ptiblizn€ 115 ucitelti, coz ur€ité neni zanedbatelné ¢islo.

Svou vyzkumnou ¢innost zaméfili na viktimizaci pedagogl také nékteré evropské staty.
Napiiklad o vyzkumu na druhém stupni ZS v Lucembursku informoval Steffgen

(In Vecerka a kol., 2009), ktery zjistil, Ze z celkového poctu 399 respondentii

- 23,9 % pedagogt celilo ve zkoumaném skolnim roce hrubym slovnim urdzkam;
- 19,4 % pedagogu se setkalo s pomluvami;

- 7 % pedagogtl bylo vystaveno sexualnimu obtézovani;

- 5,8 % pedagogt bylo obtéZovano prostiednictvim telefonu;

- 4,5 % pedagogt bylo zasazeno poskozenim osobniho majetku.

Pii vyhledavani informaci tykajicich se viktimizace pedagogi jsem vyuzila také online
databazi. V databazi ProQuest Central upoutal mou pozornost pomérné Sokujici titulek
novinového ¢lanku, z roku 2005, jehoZ autorem je Tony Lofaro, ktery zni: ,, Katolicka rada
Fikad, Ze Sikana ucitelit neni problém*. Titulek mé zaujal a zaroven rozhoi¢il natolik, Ze
jsem se rozhodla zjistit, co ,,zajimavého™ se pod nadpisem dale pise. Clanek se vyjadioval
ke studii, ktera prob&hla v kanadské provincii Ontario na vzorku 1.217 ucitelt. Studie
definovala Sikanu jako trvalé nebo opakované incidenty zneuzivani, vyhrozovani, ponizeni
¢i urazky, které jsou zamérné mifeny vaci ucitelim. Podle mého nazoru, jsou vysledky
studie naopak spiSe alarmujici. Provinéni studie ukazala, ze 39 % pedagogi ZS a 36 %
pedagogti SS se jiz stalo obéti Sikany ze strany zakt. Reditel vzdélavani pro katolickou
radu James McCraken, se i pies vySe uvedené vysledky vyjadiil ke studii velmi
optimisticky. Vyskyt Sikany ze strany zakl nepovazuje za jev, ktery by se na Skolach
vyskytoval piili§ casto, a tudiz se ani zkoumanou problematikou zabyvat
nehodla. Piipadna opatieni chce zavést teprve za pfedpokladu, Ze zkoumana problematika
bude pretrvavat i nadéle, coz je podle mého nazoru naprosto nespravny postup. Jestlize mél
feditel vzdélavani pro katolickou radu v roce 2005 takové smysleni, rozhodné to nebyl
podle mého minéni, ,ten spravny muz na tom pravém misté“. Pan feditel McCraken
pravdépodobné nikdy neslySel o tom, Ze prevence je mnohem snadnéj$i nez nasledné

feSeni odlozilo na dobu neuréitou.

Zcela odlisny postup pii feSeni ,,nepravé” Sikany pedagogu zvolilo jiz v roce 1998

shromazdéni svazu hlavnich stfedoskolskych uciteld ASTI (Asociace stfedoSkolskych
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uciteld Irsko), které se rozhodlo neignorovat tuto zdvaznou problematiku, ale naopak se
odhodlalo vytvoftit subkomisi, kterd by se vénovala Sikanovanym pedagogiim. Pro obéti
Sikany méla tato subkomise vytvofit jakysi kodex chovani a poradenstvi. Asociace
sttedoskolskych ucitelt také debatovala o navrhu brzkého jednani s ministerstvem skolstvi
a védy o okamzitém zfizeni zvlaStnich regiondlnich vzdélavacich center pro zaky s
nevhodnym chovéanim. Tehdejsi prezident ASTIL, John Hurley potvrdil, Ze Sikana pedagogii
se stala pomérné€ rostoucim trendem na irskych Skolach, kdy néktefi zaci vid€li v mladych,
zacinajicich ucitelich velmi snadny cil. Hurley vysvétlil, ze mnoho zacinajicich pedagogt,
ktefi se stali obéti Sikany ze strany zaki, si nechtéli pfipustit, Ze situaci ve tiidé nezvladaji.
Za znaCny problém, ktery zhorSuje zminovanou problematiku, tehdej$i prezident
povazoval velky pocet zakl ve tfid¢ z toho diivodu, ze jeden problémovy zak, ktery se

snazi Sikanovat uclitele tak narusuje proces uceni pro celou tfidu.

Vyse prezentovany clanek povazuji za spravny piiklad toho, jak bojovat s touto
problematikou. Bohuzel i zde, jako pravdépodobné i v jinych zemi, byla zanedbana ta
velké kapitoly, vénujici se syndromu tyraného ucitele. Nez k ni ale pfistoupime, rada bych
jesté zminila, ze zajem ASTI o problematiku nésili vi¢i pedagogim ze strany zaka
projevuje stale znacny zdjem. Na webovych strankach ASTI mohou pedagogové najit
napiiklad rady co délat v pfipadé€, Ze se stanou Sikanovanou obéti svych zaku. Zde je 6

kroku, podle nichz se maji pedagogové fidit.

1. Pokuste se objektivné analyzovat své zkuSenosti. Ovéite si, zda se Vas tykaji
pfiznaky a symptomy, které doprovdzi prozivani Sikanovanych pedagogt.
Rozlisujte mezi tim, co lze popsat jako ,,bézné mezilidské napéti a ,,tyrani‘.

2. Pokud jste schopni hovofit pfimo k agresorovi a poukédzat na dasledky, které Vam
zpusobuje jeho chovani, trvejte na tom, aby agresor tohoto chovani zanechal. Je totiz
mozné, ze si zak mysli, ze je jeho chovani ptijatelné a akceptovatelné. V piipadé, ze se
chovani zdka nezmeéni, je nezbytné podat stiznost na Skolské organy. Nez se Vase
stiznost vyfidi, snazte se byt klidni.

3. Pozadejte svého blizkého kolegu o radu a objektivni ndzor. Va§ kolega muize byt
schopen zasahnout do Vasi nepfiznivé situace neformalné.

4. Pokud Sikana i1 nadale pokracuje, d€lejte si pisemné zdznamy dat, ¢ast a svédku

incident s agresivnim zékem. Pozadejte svédky o zaznamenani jejich pfipominek.
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5. Pokud jste doposud situaci sagresivnim zakem nevyfesili, poslete zpravu na
Skolsky urad.
6. ASTI Vam nabizi zastupovani pii feSeni Vasi situace a divérné poradenstvi (Bullying
at work — AST]I advice).

Urtité zde musi byt zminéno, e i v CR je jiz vidét snaha zagit feit nepiiznivou situaci
pedagogti na Ceskych Skolach. Soucasny ministr $kolstvi Josef Dobes, jiz minuly rok
v ¢ervenci 2010 nastinil navrh, kdy by rodi¢e agresivnich a problémovych zaku
navstévujicich ZS a SS, podepsali se $kolou smlouvu o tom, Ze za nevhodné chovani svych
déti béhem vyucovani ponesou plnou odpovédnost. Motivem pro vznik tohoto navrhu je
podle Dobese posileni autority ucitelii, ktefi by méli mit veskerou podporu od rodi¢t pii
feseni kazenskych problému s jejich détmi.

Smlouva by podle Dobese nastavila jasna pravidla, jak by to mélo ve skolach ,,fungovat™ a
jaké povinnosti by méli mit Zaci, jejich rodi¢e a Skola. Smlouva by obsahovala také
zpusob, jak zaka, ktery se bude chovat nevhodnym zpiisobem potrestat. To vSak
neznamena, ze by se do ¢eskych Skol vratily fyzické tresty. V soucasné dobé hrozi détem
»pouze* poznamky, ditky a zhorSené znadmky z chovani. Z téchto trestli si vSak Zzéci
vétsinou nic ned¢€laji. Pedagogové by spise méli mit moznost problémového zaka izolovat
mimo tiidu nebo ho poslat k vychovnému poradci ¢ psychologovi. Reditelé a pedagogové
tento ministriv navrh vitaji. Zaroven vsak jesté¢ dodavaji, Ze je potfeba oSetfit situace, kdy
by naptiklad rodi¢e smlouvu se $kolou nechtéli podepsat, nebo kdyby smlouva s rodici
nebyla z jejich strany dodrzena. Navrhovana dohoda by se méla dokonce stat soucasti
Skolského zakona. 4. dubna letoSniho roku se ministr Dobe$ rozhodl ptedstavit svou vizi,
jak by méla smlouva $kol s rodi¢i vypadat. Na téma podepisovani smluv a neseni plné
odpovédnosti rodi¢li za nevhodné chovani déti ve vyucovani se diskutovalo stejného dne
na Ceském rozhlase 1 Radiozurnélu, kde mohli posluchaci hlasovat, zda souhlasi s tim, aby
rodice nesli odpovédnost za chovani svych déti. K tomuto tématu se dale mohli posluchaci
vyjadiovat také na socidlni siti Facebook na profilu Ceského rozhlasu 1. Posluchaéi
Radiozurnalu v anketé hlasovali téméf jednomysIné pro to, aby rodice za chovani svych
déti nesli plnou odpovédnost. Na Facebooku lidé¢ reagovali rGzn€. Pisatelé vesmes
souhlasili s tim, ze rodice jsou odpovédni za chovani svych déti. Lisil se vSak jiz nazor na
uzavirani smlouvy. Neéktefi lidé ji vidéli jako pfinosnou, jini naopak jako ,.kus papiru®,
ktery se snazi ,,vytlouct klin klinem* a nefes$i pfiiny, ale az nasledky chovani zakd.

(Dobes dnes predstavi personalni zmény a smlouvu s rodici; Tresty ve S$kolach maji upravit
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smlouvy; Ucitelé budou moci trestat déti; Maji podle vas rodice nést odpovédnost za agre-
sivni a nesluiné vystupovani svych déti ve §kole?; Skoly budou fesit zlobeni zakti smlou-

vou).

Vzhledem k tomu, Ze ministr Dobe$ nepocitad s tim, Ze by byly ve smlouvé uvedeny
jakékoliv represivni kroky za jeji nedodrzovani, uvazuji nad smyslem jejiho uzavirani,
kdyz jeji dodrzovani bude vlastné zalezet na ,,dobrovolnosti*“ a ,,ochoté* rodi¢t ,,nakazat*
svym détem, aby se ve Skole chovaly slusn¢. Jestlize détem ani jejich rodictm, ktefi nesou
odpovédnost za to, jak své potomky vychovali nebo v jistych piipadech spise
nevychovali, nebudou hrozit zadné sankce, nevidim jediny rozumny davod, proc¢
by tuto smlouvu méli dodrzovat. Moralka a smysleni lidi v nasi spole¢nosti je bohuzel
takovd, Ze to, co neni zakdzano a potrestdno rovna se povoleno. Nemyslim si, Ze uzavirani
smluv skol srodi¢i je uplné Spatny napad. Bylo by ale uréit¢ vhodné tento navrh
propracovat do detaili a navrhnout i pfipadné sankce, které by piimély rodice, aby si své
déti ,,zkrotily*. Pravdou ovSem stale zustava fakt, Ze uzaviranim smluv se nefesi prvotni

problém, a to, pro¢ se vibec zaci chovaji K ucitelim nevhodnym zptisobem.

5.3 Prevence vzniku syndromu tyraného ucitele

Stejné jako ve vyskytu jinych socialné patologickych jeva hraje i v pfipadé vyskytu
opatfenim, které miZe zamezit vzniku jakychkoli problémi. Diky prevenci odpadaji
starosti s naslednou ,,1é¢bou‘ a odstranénim vzniklé nepfiznivé patologické situace. Dalsi
velkou piednosti prevence je to, Ze mize zamezit nenavratnym Skodam, a to jak na zdravi,

tak na zivotech lidi.

5.3.1 Vychovné piisobeni rodicii

vvvvv

jevl a konkrétné tedy v nasem piipadé pred vznikem syndromu tyrané¢ho ucitele u
pedagogli prevence v rodin€. Minénou prevenci je samoziejmé vychova déti, kterd je
povinnosti vSech rodi¢lti nebo i jinych osob, kterym je dit€ svéfeno do péce. Rodice jsou
pro déti primarnim zdrojem norem a hodnot, tudiz by se méli chovat tak, aby byli svym

détem kladnym vzorem do zivota a vychovali z nich slusné lidi.

Jak uvadi Grecmanova (2003), vychova déti je nejen pravem rodicd, ale také jejich

povinnosti. Pti vychové musi rodice vzdy akceptovat osobnost ditéte. Rodice maji davat
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détem dostatecné najevo svou lasku tak, aby déti citily, ze jsou opravdu milovény a to i
tehdy, kdyz je rodiCe trestaji. Pii vychové déti je také velmi dilezité zvolit vhodny styl

vychovy.

Prvnim stylem, ktery uvadi Grecmanova (2003) je styl autoritativni. Tento piisny pfistup
rodi¢l k détem narusuje jejich vzajemné citové vazby a brzdi rozvoj samostatnosti ditéte.
Autoritativni rodice nepfijimaji své déti takové, jaké jsou. Autoritativni pfistup rodict u
déti velmi casto vyvolavad pocity strachu, tuzkosti, kiivdy, bezradnosti, poruchy
sebehodnoceni, agresi ¢i unik od povinnosti, které jsou na né kladeny. Déti téchto rodicu
pusobi na své okoli zaktiknuté, ustraSené se sklony k depresim nebo naopak revoltuji a
jsou agresivni. Druhym stylem vychovy je styl liberalni, ktery vychazi sice z akceptovani
détskych potieb a z4jm1, ale zaroven klade na dité velmi nizké pozadavky, které byvaji jen
ziidkakdy kontrolovany. Déti liberdlnich rodi¢li maji pomérné hodné svobody, vysoké
sebevédomi, frustracni toleranci, ale také problémy s plnénim svych povinnosti. Vyse
jmenovana autorka tento styl vychovy rozhodné nedoporucuje, protoze vede k ovladani
rodic¢l détmi. Za tfeti styl mize byt povaZzovana zdrava rodinna vychova, kterd podle
Grecmanové (2003) vnasi mezi rodi¢e a déti kromé pochopeni také nesouhlas s projevy
chovani jednoho nebo druhého, doporuceni ¢i odmitnuti, zodpovédné rozhodovani,
povzbuzeni, potrestdni a intimni rozhovory. V tomto rodinném prostfedi vyrtstaji

samostatné, aktivni, tvar¢i osobnosti, které dokazou akceptovat spolecenské normy.

Ponékud odlisné déleni a pojmenovani vychovnych styli je mozné nalézt v publikaci
Psychologie ve Skolni praxi: prirucka pro ucitele, v niz Fontana (2003), uvadi &tyfi
vychovné styly. Prvnim z nich je styl autoritativni, kdy rodice vyzaduji od déti rozumné
chovani, které¢ odpovida jejich v€ku a schopnostem. Rodice uplatiiujici tento styl vychovy
se o své déti staraji a projevuji zajem o jejich nazory i city. Mnozi rodi¢e jsou vSak
zaneprazdnéni svou praci a na déti a jejich vychovu uz jim nezbyva cas. Tento styl
vychovy, kdy se rodi¢e o své déti nestaraji, oznaCuje vySe jmenovany autor za Styl
zanedbavajici. Dalsim stylem vychovy je styl autoritaFsky, kdy rodi¢e neuznavaji
oboustrannou komunikaci a prosazuji pouze svou vuli. Posledni, shovivavy styl vychovy

je charakteristicky tim, Ze rodice od svych déti prakticky nic nevyzaduji.

Ja jsem toho nézoru, ze vychova je zakladem vsSeho. Jsem také toho ndzoru, Ze sluSné
vychovanych lidi v dneSni dob¢ v nasi spolecnosti spiSe ubyva. Vzdyt denné slychame z
médii, ze nékdo zproneveril ohromnou sumu penéz, zavrazdil ¢loveka, oklamal davétrivého

seniora, zniCil cizi majetek, Sikanoval spoluzaka, fidil pod vlivem navykovych latek,
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raboval pii povodnich a tak dale. Slusné vychovany ¢loveék se takto nechova. Lidem chybi
ucta jak k sob¢ tak k ostatnim lidem, moralka, charakter, tolerance, pile néceho dosahnout
poctivou cestou a tak dale. A pfitom by mozna staCilo, kdyby se rodice svym détem
dostateCn¢ vénovali, vStépovali jim co je a neni spravné, naucili je zodpovédnosti,
vytrvalosti, dislednosti, neodstraniovali jim piekazky a nedavali stile vSe zadarmo, aniz by

si to opravdu nécim zaslouzili.

5.3.2 Zmény ve vybéru uchazeci a zkvalitnéni pripravy na ucitelské povolani

Prevence, vztahujici se ke vzniku syndromu tyraného uditele u pedagogu, by podle mého
nazoru, me¢la zasahovat jiz do obdobi, kdy dochazi k pfijimani uchazecti na pedagogické

fakulty.

Tuto skuteénost potvrzuje také Simonik (In Priicha, 2002b), ktery uvadi, Ze piijimaci
zkousky na fakultach realizujici ucitelské studium se zpravidla orientuji pouze na faktické
znalosti, pfipadné na znalosti pojmi, ¢imz se fakulty samy pfipravuji o mnoho
pedagogicky talentovanych jedinci, kterym charakter pfijimacich zkouSek neumoznuje

projevit své jiné kvality nez ty védomostni.

Podle Prichy (2002b) se proto jevi velmi zadouci zavést ,,vSeobecnou ucitelskou
talentovou zkousku®, pfi niz by mohl uchaze¢ o studium prokazat své predpoklady pro
vykonavani ucitelského povolani. Tyto talentové zkousky jsou bézné pii1 vyberu budoucich

pedagogu naptiklad ve Finsku.

Simonik (In Priicha, 2002b) dale navrhuje obnovit postup zavrzeny v CR po roce 1989,
ktery byva zohlediiovan pfi pfijimacich fizenich v zahrani¢i, a to, aby se od uchazecii o
studium ucitelstvi pozadovala ptedchazejici praxe s mladezi v podob¢ vedoucich na letnich

taborech, v zdjmovych krouzcich a tak podobné.

vvvvvv

znalost teoretickych pojmt je urcité to, zda mé uchazec¢, ktery se chce vénovat ucitelstvi
takovy vztah k détem, Ze jim jiz pfed nastupem na studia vénuje sviij volny ¢as i piesto, Ze
by mohl délat upln¢ jiné véci. Z toho jasné vyplyva, Ze tento uchaze¢ o studium, déla ve
svém volném case to, co ho skutecné bavi a napliiuje a nevybird si tudiZz studium na
pedagogické fakult¢ az jako posledni mozZnost, kdyby mu pfijimaci zkouSky na jinych
Skolach piipadné nevysSly. Podle mého nazoru, by méli byt na pedagogické fakulty

pfijimani ti uchazeci, u nichz je zcela ziejmé, ze maji o uclitelské povolani opravdovy



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 72

zdjem. Dalo by se tak do budoucna ptedejit naptiklad ,,otravenym* a vystraSenym
pedagogtim, které jejich povolani nenapliiuje, a ktefi si ,,jdou do hodiny odpiednaset to,
€O je v osnovach a jsou radi, ze zrovna dnes chyb¢li ,,ti dva agresofi®, ktefi jim ,,délaji ze

zivota peklo®.

Je také urcité velkou pravdou, ze ne kazdy clovék ma talent na to, aby mohl pracovat
s détmi nebo s dospivajicimi zaky. Proto by se talentovymi zkouSkami dali rozpoznat
skute¢né nadani jedinci, ktefi to s détmi umi, a ktefi by svym osobitym piistupem dokazali
své budouci zédky zaujmout. Odpiednaset vyklad ptred tabuli napiiklad o ptichodu Cyrila a
Metod¢je by umél snad kazdy ¢lovek, ktery by si toto téma nastudoval. Ne kazdy by ho
vSak dokazal ptredat zakim takovym zplisobem, aby zaky probirané ucivo zaujalo natolik,

aby davali pozor, vyptévali se, nenudili se a nechovali se nevhodnym zplisobem.

Dalsi skutecnosti, kterd je velmi kritizovana, je charakter a obsah piipravy budoucich
uciteli. Predevsim se jedna o kritiku pedagogicko-psychologické a didaktické slozky.
Obsahové zamérfeni této pfipravy je zaméfeno piedevsim na ,tradiéni“ discipliny
pedagogické a psychologické teorie, jejichz témata a problémy nejsou piimo vdzany na
praktické potieby pro ucitelskou praxi. Tyto velmi slabé stranky pfipravy ucitelii jsou
podlozeny také vyzkumnymi Setfenimi, kterd reflektuji ndzory jak studentl ucitelstvi, tak

samotnych ucitel (Pricha, 2002b).

Napiiklad Klapal (In Pricha, 2002b) svym Setienim zjistil, ze pedagogicka praxe
vykonavana studenty jako soucast profesni piipravy je nejenom nedostacujici z hlediska
Casu, ale také z hlediska obsahu. Studenti ucitelstvi si splni poZadovany pocet naslecht,
vystupti a rozbort, avSak s dal§imi redlnimi ¢innostmi ucitele, které jsou vykonavany
mimo vyucovaci hodiny, se jiZ neseznami. Podle cvicnych uciteld, kteti vedou praktikanty,
jsou studenti vybaveni pomérné kvalitné teoretickymi poznatky z aprobacnich pfedméti,
avsak chybi jim zcela nezbytné didaktické dovednosti a také znalost k vyuziti poznatkil

z pedagogiky a didaktiky.

Osobné¢ mohu potvrdit, Ze praxe je pro studenty a to nejenom ucitelstvi velmi dilezitd a
méla by uréité pokryvat vétsi Gast studia na vysoké $kole. Cim vice student vi, co ho
V budoucim zaméstnani ¢ekd, tim méné je poté zasko€en. Urcit¢ mize 1épe reagovat na
vzniklé situace, jak v pribéhu vyucovani, tak i mimo n¢j. Diky dlouhodobé praxi je mozné

ziskat fadu potiebnych zkuSenosti, které zajisté budou moci studenti pozdé&ji vyuzit.
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Domnivam se, ze jestlize se zkvalitni vySe kritizovana problematika, situace ve Skolach se
vyrazné zlepsi. Do §kol budou piijimani mladi pedagogové, kteti budou mit velky zajem
pracovat s détmi, budou mit dostate¢né zkuSenosti s praci s détmi a budou dostate¢né
pfipraveni na praci pedagoga. Tito pedagogové budou mit jiz zna¢né zkuSenosti s tim, jak
spravné motivovat své zaky, jak si ziskat jejich pozornost, jak predchazet vzniku
nezadouciho chovani u zakid a tak podobné. Samoziejmé, zZe neni vylouceno, Ze se i tito
pedagogové ve tiidach setkaji s velmi problémovymi zaky nebo s Zaky s poruchami
chovani, ktefi se vi¢i nim budou chovat agresivné. Zde bych opét v§em pedagogim, a to
jak soucasnym tak i budoucim, doporucila, aby jakékoliv hrubé projevy nekazné ftesili
s zaky popfipad¢ tfidnimi wuciteli ¢i fediteli okamzité. To nejhor$i co mohou
pedagogové udélat je to, Ze tuto nekazenn zakl bez povSimnuti ptejdou, protoze vzniklou
situaci bud’ fesit nechtéji, nebo fesit nedovedou. S mnohymi zéky si nedovedou poradit ani
samotni rodi¢e a neni na ucitelich, aby se v prubéhu vyucovani vénovali vychové téchto
problémovych a agresivnich jedinci. Zde by méli pedagogové spolu s rodi¢i zvazit
navstévu napiiklad pedagogicko — psychologické poradny, kuratora ¢i sttediska vychovné

péce.
5.3.3 Spolupriace rodiny a Skoly

Za dulezité povazuji také zminit potiebu spoluprace rodiny a Skoly, které¢ jak uvadi
Grecmanova (2003), jsou pomérn¢ komplikované. Nezajem rodic¢i o skolu ma podle vyse
jmenované pticiny individualni, lokalni a dokonce i celospoledenské. Rodice $kolam
nedivétuji, nejsou ochotni se Skolami spolupracovat, neucastni se na tvorbé
pedagogickeého prostredi a dochdzi k nepochopeni potieby spolupodilet se na rozvoji déti.
Tento pfistup rodi¢t ke spolupraci se Skolou mitize byt zplsoben jejich velkou
zamé&stnanosti, nevédomosti, jak by mohli skole pomoci ¢i neochotou a nechuti se Skolou

spolupracovat.

Podle mého néazoru tento piistup rodict do jisté miry ovlivituje také to, jak Skolu a své
pedagogy vnimaji zaci. Neziajem rodici o spolupraci se Skolou, jejich neochota,
nedavéfivost a mnohdy ne prilis chvaly hodné vyjadiovani se o Skole a ucitelich pted
détmi vede k tomu, Ze si déti skoly ani svych pedagogl nevazi.

Vyse jmenovanou autorku na druhou stranu ale také zarazi velmi formalni postoj mnoha

pedagogi, kteti béhem Skolniho roku Ziji pouze z velmi povrchnich kontakti s zéky, aniz

by méli zajem je blize poznat. Tento nezajem poté pedagogim brani v tom, aby svym
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zakim mohli porozumét nebo se vcitit do jejich problémtl, starosti ¢i radosti a objektivné
hodnotit jejich reakce, vychovné plisobit ve shod¢ s rodici, eventuelné pomoci pii potizich

¢1 napravach rodinné vychovy.

Vzpominam si na situaci, kdy spoluzaéce v 7. téidé na ZS zemiela maminka. Jesté pied jeji
smrti, byla tfidni ucitelka seznamena se zdravotnim stavem spoluza¢¢iny matky, a proto
presné veédéla, co dévce proziva a co je pri¢inou jejiho smutku a zhorSeného prospéchu.
Samoziejmé Ze tfidni ucitelka brala na nasi spoluzac¢ku ohledy a dala ji prostor k tomu, aby
se mohla se smrti matky nejprve smifit a teprve po urcitém case, na kterém se spolecné
domluvily, na ni opét zacala klast jisté naroky tykajici se jejich Skolnich vysledkt. Diky
této spolupraci se predeslo situacim, které by mohly byt jak pro spoluzacku, tak pro
samotnou tfidni ucitelku velmi neptfijemné. Podle mého ndzoru, by mél kazdy pedagog
veédét o svych zacich mnohem vice neZ jen znat jejich jméno, ptijmeni a to, Ze se uci dobie
nebo Spatné. Na zakladé takového chladného a odméfeného chovani neni mozné, aby se

mezi pedagogem a jeho zaky vytvofil vzajemné pozitivni nekonfliktni vztah.

Proto, aby byla vychova déti GspéSnd, je podle Bardka (In Grecmanovd, 2003), nutna tizka
spoluprace rodiny a Skoly, s ¢imZ rozhodné souhlasim. Prostor pro takovou spolupraci je
mozny napiiklad na tfidnich schtizkach, pfi individudlnich rozhovorech s rodici, pfi

organizovani prednasek ¢i besed, skolnich slavnosti, vylett a tak dale.

Posledni patd kapitola byla vénovana nejstéZzejnéjSimu tématu, kterym je prave
syndrom tyraného uéitele, ktery se vyskytuje u pedagogi, ktefi vyucuji na 2. stupni ZS a u
pedagogii, kteii vyucuji na SS. V tivodu této velké kapitoly bylo uvedeno na pravou miru
pouzivani pojmu Sikana, jejimiz agresory jsou zaci a obétmi pedagogové. V tivodu je téz
k nalezeni definice syndromu tyraného ucitele. Jedna se o mou vlastni definici, ktera

popisuje syndrom tyraného ucitele tak, jak jej sama vnimam.

Prvni podkapitola se zaméfila na faktory, které podporuji vznik syndromu tyraného ucitele.
Mezi tyto faktory byli zafazeni vychovatelé¢ déti, tedy jejich rodice nebo osoby, kterym
bylo dité¢ svéfeno do péce a také samotni pedagogové. Rodi¢im zde byl vytykan,
nedostatecny zajem o déti a jejich vychovu, nedislednost, pfilisné diktatorské postaveni a
nevhodny vzor chovani, ktery svym détem piedavaji. Mezi faktory, které mohou ovlivnit
vznik syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogl, byly zatazeny také osobnostni
charakteristiky agresort a vlivy vnéjsiho okoli, které taktéz do jisté miry ovliviiuji chovani

zaka.
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Obsahem nasledujici podkapitoly byla viktimizace pedagogii z pohledu domécich a
zahrani¢nich vyzkumu. Podkapitola se vyjadiovala k evropskym a americkym vyzkumnym
Setfenim zjistujicim vyskyt syndromu tyraného uéitele u pedagogi na ZS a SS. Kroms
vyzkumnych Setfeni byly v podkapitole popsany také postoje né€kterych instituci ¢i jejich
predstavitelt k vyskytu nepravé Sikany na Skolach a dale pokyny jak postupovat v piipadé,
ze se stal pedagog tyranou obéti svych zakd. Dulezitou informaci této podkapitoly byla
zajisté zminka o chystanych krocich ministra skolstvi Dobese, ktery jiz v roce 2010 navrhl,
aby rodi¢e problémovych zaklti podepisovali se Skolami smlouvu a tim pievzali za

nevhodné chovani svych déti plnou zodpovédnost.

Tématem posledni podkapitoly byla prevence vzniku syndromu tyraného ucitele. V této
podkapitole jsem se zaméfila na prevenci v roding, ktera ma moznost ovlivnit chovani a
formovat osobnost déti a dospivajicich jedinc. Dale jsem se zameéfila na prevenci
smérovanou k samotnym pedagogim. Prevenci je zde minéna zména zpusobu vybéru
uchazecti o ucitelské povolani. Tato zména by spocivala v tom, ze by na pedagogické
fakulty byli pfijimani studenti s uréitou praxi s détskymi kolektivy a s jistym nadanim pro
vykon ucitelského povolani. Zmeéna zptsobu vybéru uchazect by méla zajistit, aby do skol
nastupovali ucitel¢, ktefi maji kladny vztah k détem, umi s détmi pracovat a jsou
dostatecné talentovani pro vykon této profese. Duraz byl také kladen na dileZitost praxe
studentl v prubéhu studia. Poslednim dualezitym krokem, ktery by mohl zamezit vzniku
syndromu tyraného ucitele je spoluprace rodiny a Skoly, kterou jsem uvedla jako posledni
dilezité preventivni opatfeni. Ptistup rodici ke Skole také do jisté miry ovliviiuje to, jak
déti vnimaji Skolu a své pedagogy. Nezdjem, neochota a nevhodné vyjadifovani rodicl o
Skole a ucitelich mize zptisobit nevhodné a neuctivé chovani zakt ke svym ucitelim. Toto
chovani mulZe v horSich pfipadech vést také ke vzniku syndromu tyraného ucitele u
pedagogt v ptipad¢, ze dojde ke kombinaci s n¢kterym z faktort, ktery je pfi¢inou vzniku

tohoto syndromu.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 EMPIRICKE SETRENI

Prakticka ¢ast diplomové prace je vénovana syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogt, ktefi
vyucuji na 2. stupni zakladnich Skol a na vSech typech stfednich skol ve Zlinském kraji. Pii
zpracovavani praktické casti jsem postupovala podle metodologi Gavory (2000) a
Chrasky (2007).

6.1 Hlavni a dil¢i cile vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, zda v piipadé vyskytu syndromu tyraného ucitele u

pedagogt, ktefi vyucuji na zdkladnich a stfednich Skoldch ve Zlinském kraji, existuji

statisticky vyznamné rozdily mezi délkou jejich pedagogické praxe. Pro hlubsi
prozkoumani problematiky syndromu tyraného ucitele u pedagogi byly stanoveny
nasledujici diléi cile:

- Zjistit, zda existuji ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogi statisticky
vyznamné rozdily mezi muzi a Zzenami.

- Zjistit, jaky je vztah mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogti a nizkou
mirou motivace pedagoga k ucitelské profesi.

- Zjistit, jaka je souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného uditele u pedagogu a
nizkou mirou motivace zaki.

- Zjistit, jakad je souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného uditele u pedagogi a
nizkou mirou pedagogovy autority.

- Zjistit, jaké jsou rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogii mezi
jednotlivymi typy $kol, na nichz pedagogové vyucuji.

- Zjistit, jaké jsou rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele mezi pedagogy s
predchazejici praxi s détskymi kolektivy pfed nastupem na VS a pedagogy bez
predchozi praxe s détskymi kolektivy pied nastupem na V.

- Zjistit, jaké jsou podle tyranych pedagogli pficiny, které u nich samotnych zptisobuji
vznik syndromu tyraného ucitele.

- Zjistit, zda je ze strany pedagogi dodrzovana prevence pied vyskytem syndromu
tyraného ucitele.

- Zjistit, jakou prevenci pfed vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii navrhuji

samotni uditelé.
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6.2 Hlavni vyzkumny problém

Osobn¢ mé zajimalo, zda syndrom tyran¢ho ucitele postihuje spiSe zacinajici pedagogy
nebo pedagogy ke konci Kariéry, a proto byl hlavni vyzkumny problém formulovan

nasledovné:

Jaky je rozdil ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogti mezi délkou pedagogické

praxe ucitelt vyucujicich na zékladnich a stfednich skolach ve Zlinském kraji?

Otazka ¢. 3

K tomuto hlavnimu vyzkumnému problému byla stanovena nize uvedena hypotéza.

H1: Pfedpokladame, ze vyskyt syndromu tyraného ucitele u pedagogii se 1isi vzhledem
k délce pedagogické praxe uciteldl.

6.3 Dopliujici vyzkumné otazky a k nim stanovené hypotézy

VO1: Jaky je rozdil ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogii mezi muzi a
Zenami?

Otazka ¢. 1

H2: Predpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné rozdily ve vyskytu syndromu
tyraného ucitele u pedagogli mezi muZzi a Zenami.

VO2: Jaky je vztah mezi nizkou mirou motivace pedagoga k ucitelské profesi a vyskytem
syndromu tyraného ucitele?

Otazka ¢. 4 — 12

H3: Piedpokladame, Zze mezi nizkou mirou motivace pedagoga k ucitelské profesi a
vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogil je pozitivni vztah.

VO3: Jaka je souvislost mezi nizkou mirou motivace zakd a vyskytem syndromu tyraného
ucitele u pedagogt?

Otazka ¢. 36 — 45

H4: Predpokladame, Ze mezi nizkou mirou motivace zakl a vyskytem syndromu tyraného

ucitele u pedagogu je pozitivni souvislost.
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VO4: Jaka je souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogi a

nizkou mirou pedagogovy autority?
Otdzka ¢. 13 — 20

H5: Predpokladame, ze mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogi a nizkou

mirou pedagogovy autority je pozitivni souvislost.

VO5: Jaké jsou rozdily ve vyskytu syndromu tyraného uclitele u pedagogii mezi
jednotlivymi typy $kol, na nichz pedagogové vyucuji?

Otazka ¢. 2

H6: Piedpokladame, ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogl a
jednotlivymi typy Skol, na nichz pedagogové vyucuji, existuji statisticky vyznamné

rozdily.

VOG6: Jaké jsou rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele mezi pedagogy s
predchazejici praxi s détskymi kolektivy pied nastupem na VS a pedagogy bez predchozi
praxe s détskymi kolektivy pied nastupem na VS?

Otdzka ¢. 46 a 47

H7: Piedpokladdme, Ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele existuji statisticky
vyznamné rozdily mezi pedagogy s predchazejici praxi s détskymi kolektivy pied
nastupem na VS a mezi pedagogy bez predchozi praxe s détskymi kolektivy pied nastupem
na VS.

VOT7: Jaké jsou podle tyranych pedagogi pfi¢iny zpusobujici u nich samotnych syndrom

tyraného ucitele?
Otazka ¢. 29

VO8: Jak je dodrzovana prevence pifed vyskytem syndromu tyrané¢ho uditele u pedagogt
samotnymi vyucujicimi?
Otazka ¢. 30 — 35

VO9: Jakou prevenci pred vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogi navrhuji

samotni ucéitelé?

Otazka ¢. 48
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6.4 Pojeti vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit, zda v ptipad¢ vyskytu syndromu tyraného
ucitele u pedagogt, kteti vyucuji na ZS a SS ve Zlinském kraji, hraje vyznamnou roli délka
jejich pedagogické praxe, nebo zda tento syndrom mize postihnout pedagoga
Vv kterémkoliv obdobi jeho pedagogické kariéry. Na zakladé tohoto hlavniho cile a vyse

stanovenych dil¢ich cilii byl zvolen kvantitativni druh vyzkumu.

6.5 Proménné

Proménna

> Syndrom tyraného ucitele (zavisle proménnd)

Syndromem tyraného ucitele rozumime opakované slovni, fyzické ¢i psychické napadani

pedagoga ze strany nekterych zaku.

Syndrom tyraného ucitele bude vyjaddien primérnou hodnotou niZe uvedenych osmi
otazek, u kterych bude respondent vyjadfovat miru souhlasu nebo nesouhlasu. Rozpéti
odpovédi 1 — 5 (pIn¢ souhlasim (5) — souhlasim (4) — ani souhlasim ani nesouhlasim (3)

— nesouhlasim (2) — plné nesouhlasim (1) — metrickd proménnd).

1. VSichni Zaci se ke mné¢ chovaji vzdy s tctou.

2. Zaci na mé& nikdy slovn& neutoéi (nevyhrozuji mi, nenadavaji mi ani jinak mé neurazi).
3. Neni pravda, ze na mé& né€kteti z Zakt opakované slovné toci.

4. Zadny z zaki se mé nepokusil fyzicky napadnout.

5. Zadny z zakd mé& nikdy fyzicky nenapadl.

6. Neni pravda, Ze by se néktefi z zakti opakované pokouseli m¢ fyzicky napadnout nebo

mé opakované fyzicky napadli.

7. Nepftichdzeji mi Zddné anonymni SMS zpravy, e-maily, telefonaty, atp., v nichZ by mi

nékdo vyhrozoval, a mélo to ptimou souvislost s mym pedagogickym povolanim.
8. Mohu o sob¢ fici, ze v zadném piipadé nejsem tyranou obéti nékterych svych zaka.
Proménna

> Délka pedagogické praxe (nezdvisle proménni)
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Délkou pedagogické praxe rozumime pocet ,,oducenych® let na nékterém typu Skol po

ukonceni soustavné ptipravy na budouci povolani.

Délka pedagogické praxe bude vyjadiena odpovédi respondentd na nize uvedenou otazku,
na kterou budou moci pedagogové odpoveédét oznacenim jedné z nabizenych moZznosti,

uvedenych pod otdzkou. Jedna se o kategoridlni proménnou.
1. Délka pedagogické praxe.

a) Dob5 let.

b) 5-10 let.

c) 10-—15 let.

d) 15-20 let.

e) Nad 20 let.

Proménna

> Pohlavi pedagogn (nezévisle proménnd)

Pohlavim pedagogti rozumime muze a Zeny vyudujici na 2. stupni ZS a na vech typech SS

ve Zlinském kraji.

Pohlavi pedagogti bude vyjadieno odpovédi respondentl na nize uvedenou otazku. Jedna

se 0 kategorialni proménnou.
1. Pohlavi
Proménna

> Nizka mira motivace pedagogi k uditelské profesi (nezavisle proménnd)

Nizkou mirou motivace pedagogil k ucitelské profesi rozumime nedostatecnou motivaci ze
strany nadfizenych, kolegl a také samotnych pedagogt, kterd bude vyjadiena primérnou
hodnotou nize uvedenych deviti otazek, u kterych bude respondent vyjadfovat miru
souhlasu nebo nesouhlasu. Rozpéti odpoveédi 1 — 5 (pln€é souhlasim (5) — souhlasim (4)
— ani souhlasim ani nesouhlasim (3) — nesouhlasim (2) — pln€ nesouhlasim (1) — metricka

promeénnd).
1. Nadftizeni/kolegové oceniuji mé vysledky v praci.

2. Nadtizeni/kolegové podporuji mou sebediivéru a sebetctu.
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3. Nadfizeni/kolegové za mnou stoji a podporuji me.

4. Nadfizeni/kolegové mi davaji najevo uznani.

5. Za splnéna kritéria jsem vzdy nélezit¢ odménén/a.

6. Duvodem pro vybér pedagogického povolani byla prace s détmi.

7. Dopliiji si vzdélani (dal$im studiem na VS, kurzem, samostudiem).
8. Ma prace pedagoga me napliuje.

9. Nepocit'uji syndrom vyhoteni.

Proménna

> Nizka mira motivace zaka (nezavisle proménna)

Nizkou mirou motivaci zakli rozumime nedostate¢nou motivaci zakl ze strany vyucujiciho

pedagoga, kterd bude vyjadfena primérnou hodnotou nize uvedenych deseti otazek, u

kterych bude respondent vyjadiovat miru souhlasu nebo nesouhlasu. Rozpéti odpoveédi

1 — 5 (pln¢ souhlasim (5) — souhlasim (4) — ani souhlasim ani nesouhlasim (3)

— nesouhlasim (2) — pIné nesouhlasim (1) — metricka proménna).

1.

2.

Zakam vzdy nejprve vysvétlim, ¢im je probirana latka dilezitd a uZite¢na.

Zakam vzdy vyjadiuji divéru, podporu a pesvédéeni, Ze s patiiénou davkou usili se
jim zadany kol podafi.

Zaktim zadavam vzdy pfiméfené naroéné tikoly, které jim poskytuji realnou nadé&ji na
uspech.

Vsimam si i malych pokroki a uspéchii zak.

Zaky chvalim vzdy, kdyz si to zaslouZi.

Mezi zéky neméam zadné oblibence.

Z4ci maji moznost v mych hodinach projevit sviij vlastni nazor.

Sam/Sama ve svych hodinach prokazuji vysoké osobni nasazeni a nadseni.

Pokud to umoznuje charakter pfedmétu a probirané latky dopliuji vyuku naptiklad o

zajimavou ukdzku z filmu, hudebni ukazku, fotografie, dia snimky, hru, atd.

10. Zaci se v mych hodinach nikdy nenudi.
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Proménna

> Nizkd mira pedagogovy autority (nezavisle promé&nni)

Nizkou mirou pedagogovy autority rozumime to, ze uciteli chybi vlastnosti, které
vSeobecné podporuji autoritu pedagoga. Vlastnosti budou vyjadieny pramérnou hodnotou
nize uvedenych osmi otazek, u nichz bude respondent vyjadfovat miru souhlasu nebo
nesouhlasu. Rozpéti odpovédi 1 — 5 (pIn€ souhlasim (5) — souhlasim (4) — ani souhlasim

ani nesouhlasim (3) — nesouhlasim (2) — pln€ nesouhlasim (1) — metrickd proménna).
1. Dohodnuta pravidla plati pro vSechny zaky stejné.

2. Pted zdky vZdy ovladam své emoce a nélady.

3. VSechny pfedméty, které vyucuji, ovladam na odborné trovni.

4. Vzdy splnim to, co slibim.

5. Jsem diavéryhodny/a.

6. Disledné vyzaduji dodrzovani stanovenych pravidel od vSech zak.

7. Jsem ochoten/ochotna Z4kiim naslouchat a poradit jim.

8. Jsem rozhodny/4 a rozhoduji se rychle a spravné.

Proménna

> Typ Skoly (nezavisle proménnd)

Typem $koly rozumime zakladni §koly (ZS), stfedni §koly (SS), stiedni odborné ugiliste
(SOU) a gymnazia (GYM), na nichz jednotlivi pedagogové vyucuji.

Typ skoly bude vyjadien oznacenim odpovédi respondenttii na nize uvedenou otazku. Jedna

se 0 kategorialni proménnou.
1. Typ skoly, na které vyucujete.
Proménna

> Pfedchazejici praxe s détskymi kolektivy (nezdvisle proménnd)

Ptedchazejici praxi s détskymi kolektivy rozumime praxi budoucich pedagogt pted jejich
nastupem na VS a pred jejich nastupem do ugitelské profese.

Ptedchazejici praxe s détskymi kolektivy bude vyjadiena odpovéd’'mi na nize uvedené dvé

otazky. Jedna se o kategorialni proménnou.
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1. Jesté pred nastupem na pedagogickou fakultu/vysokoskolské studia jsem mél/a praxi
s détskymi kolektivy jako vedouci zdjmového krouzku, vedouci na letnich tdborech,
vedouci v junaku/skautu, dobrovolnik v né&jakém zafizeni, atp., a tato praxe neméla

souvislost s povinnou $kolni praxi.

2.V pribéhu studii na VS jsem mél/a praxi s détskymi kolektivy jako vedouci zdjmového
krouzku, vedouci na letnich taborech, vedouci v junaku/skautu, dobrovolnik v né¢jakém

zafizeni, atp. a tato praxe neméla souvislost s povinnou praxi v pritb¢hu studii na VS.

6.6 Vyzkumny vzorek

Zakladnim a stejné tak i vybérovym vyzkumnym vzorkem byli vSichni pedagogové
vyudujici na 2. stupni ZS ve Zlinském kraji a viichni pedagogové vyucujici na viech

typech SS ve Zlinském kraji.

Prostiednictvim  elektronické  poSty byli pozaddani o  spolupraci feditelé
128 dvoustupiiovych ZS ve Zlinském kraji a feditelé¢ 81 SS ve Zlinském kraji. Na zadost o
umoznéni vyzkumu odpovédélo 23 fteditelt $kol, ztoho 19 kladné stim, ze bude
samoziejmé zaleZet na ucitelich, zda se vyzkumu zcastni a elektronicky dotaznik vyplni.
Opomenou-li se tedy pedagogové ze 190 skol, jejichz feditelé na zadost o umoznéni
vyzkumu nereagovali nebo ji odmitli, tak se odkaz na vyplnéni elektronického dotazniku
dostal cca k 400 - 450 pedagogim. Z divodu, ze se vyzkum tykal velmi choulostivého
tématu, byli prostfednictvim elektronické poSty osloveni pfedevsim ti pedagogové, jejichz
feditelé neodpovédéli na zddost o umoznéni vyzkumu. Kontakty na tyto pedagogy byly
ziskavany z webovych stranek Skol. Dale byli o pomoc pozadani také moji ptatelé, kteti
predali informaci o probihajicim vyzkumu svym znamym ucitelim, ktefi vyucuji na
2. stupni ZS a na viech typech SS ve Zlinském kraji. Timto zptisobem bylo osloveno
dalSich cca 300 pedagogti. Pfesto se dotaznikového Setfeni zucastnilo pouze 105 uciteli a

pro vyzkumné Setfeni bylo mozZno pouzit 87 spravné vyplnénych dotaznik.

Jak je mozné vysledovat z grafu 1, dotaznikového Setieni se zucastnilo 87 respondentt,
z ¢ehoz 70 % tvorily Zeny (tj. 61) a 30 % muzi (tj. 26). Vysoké procentualni zastoupeni zen
neni zadnym piekvapenim vzhledem k tomu, ze uditelska profese neni pro muze dostatec-

n¢ atraktivnim povolanim z dvodu pomérné nizkého platového ohodnoceni.
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Graf 1 Zastoupeni respondentii podle pohlavi

Zastoupeni respondentti podle pohlavi

O Muz

B Zeny

Z grafu lze vypozorovat, ze nejvetsi zastoupeni, 39 % méli v empirickém Sefeni ucitelé

vyudujici na 2. stupni ZS (tj. 34). Ze SS se zhastnilo dotaznikového Setieni 29 %

pedagogt (tj. 25). Nejmensi zastoupeni mély SOU, kde se do vyzkumu zapojilo 15 %
pedagogu (tj. 13). 17 % tvotili pedagogové z GYM (tj. 15).

Graf 2 Zastoupeni respondentii podle jednotlivych typii Skol

17%

Zastoupeni respondentti podle jednotlivych typu skol
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Z vyzkumného vzorku 87 respondenti spada 23 % respondentd (tj. 20) do kategorie
zacinajicich pedagogu, jejichz délka pedagogické praxe je do 5 let. Nejvétsi procentudlni
zastoupeni maji pedagogové, jejichz délka praxe piesahuje 20 let pedagogickych
zkusenosti. Jedna se o 39 % uditelt (tj. 34). Zbylé tii kategorie maji velmi blizké
procentualni zastoupeni. 11 % pedagogu (tj. 10) patii do kategorie 5 — 10 let pedagogické
praxe, 13 % respondentd (tj. 11) se pritadilo ke kategorii 10 — 15 let pedagogické praxe a
14 % ucitelu (tj. 12) spada do kategorie pedagogt s 15 — 20tiletou praxi.

Graf 3 Zastoupeni respondentii podle délky pedagogické praxe

Zastoupeni respondentt podle délky pedagogické praxe

23%

11% 13%

ODo5let W5-10let O10-15let O15-201let ONad 20 let

6.7 Technika vyzkumu

Pro sbér dat byla pouzita vyzkumna technika — dotaznik (ptiloha P I), jehoz vyhodou je
anonymita a moznost ziskani informaci od vétSiho mnozstvi respondentii a to v relativné
kratkém case. Dotaznik je tvofen tfemi ¢astmi, pfesné tak, jak uvadi Gavora (2002). Prvni
¢ast dotazniku je Cast vstupni, ktera respondentim objasiiuje cil dotazniku, snazi se
respondenty motivovat k jeho vyplnéni a dale také poskytuje respondentim pokyny, podle

nichz se maji pfi vypliovani dotazniku fidit. Druha ¢ast dotazniku je tvotena 48 otazkami,
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Z nichz 41 otédzek je skélovych, 5 otazek je uzavienych, 1 otazka je polooteviend a 1 otazka

je oteviend. Zavérecna treti ¢ast obsahuje podékovani respondentovi za spolupraci.

Ptesto, ze byl dotaznik vytvoren v elektronické podobé a jeho vyplnéni nezabralo vice nez
10 minut respondentova casu, osloveni pedagogové na zadost o vyplnéni dotazniku
nereagovali a tudiz se z celkového poctu cca 750 pedagogl zucastnilo dotaznikového

Setieni 14 % respondentd.

6.8 Zpisob zpracovani dat

Shromazdéna data z dotaznikového Setfeni byla zpracovana v programu Microsoft Excel
a vyhodnocena v programu Statistica 9. Vysledna data byla prezentovana pomoci tabulek a

grafi a doplnéna komentatrem.

Pfed samotnym zpracovanim dat byly testovany piedpoklady (normalita rozlozeni
a homogenita rozptylu) pro pouziti jednotlivych parametrickych metod. Konkrétné se mélo
jednat 0 Pearsonitv koeficient korelace pro zjisténi vztahu mezi vyskytem syndromu
tyraného ucitele u pedagogih a dalSimi metrickymi proménnymi, Studentiiv t-test pro
zjisténi rozdilt ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogli mezi muZzi a Zenami a
analyzu rozptylu pro zjisténi, zda existuji rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u
pedagogli mezi jednotlivymi typy Skol, na nichz pedagogové vyucuji. Predpoklady pro
pouziti téchto parametrickych metod splnény nebyly, tudiZ byly pro zpracovani dat pouZity
metody neparametrické. Konkrétn¢ byly pouzity Spearmanovy korelace, Mann-Whitneyiiv
U test a Kruskal-Wallisova ANOVA.

Popisné vyzkumné otazky byly vyhodnoceny taktéz v programu Statistica 9, kde byla
provedena zékladni popisna statistika (aritmeticky primér, median, modus, cetnost modu,

minimalni a maximalni hodnota a smérodatna odchylka).

Posledni vyzkumné otdzka zjiStujici jakou prevenci pred vyskytem syndromu tyranc¢ho
ucitele navrhuji sami pedagogové (oteviena otazka), byla vyhodnocena na zéaklade
vytvofeni tabulky cetnosti, v niz bylo prezentovano deset nejcastéji uvadénych

preventivnich opatteni.
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6.9 Interpretace dat
Hlavni vyzkumny problém dotaznikového Setieni znél nasledovné:

Jaky je rozdil ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogi mezi délkou
pedagogické praxe uciteli vyucujicich na zakladnich a stfednich Skoliach ve

Zlinském kraji?

HO: Piedpokladame, Ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogu nejsou mezi
délkou pedagogické praxe ucitelii vyucujicich na zakladnich a stfednich Skolach ve
Zlinském kraji statisticky vyznamné rozdily.

Ha: Pfedpokladame, Ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogu existuji mezi
délkou pedagogické praxe uciteli vyucujicich na zakladnich a stfednich Skolach ve

Zlinském kraji statisticky vyznamné rozdily.

Tabulka 1 Rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogii mezi délkou

pedagogické praxe uciteli vyucujicich na zakladnich a strednich skolach ve Zlinském kraji

Kruskal-Wallisova ANOVA zaloz. na pof.; Syndrom tyraného uditele (SeSit1 statistika)
Nezavisla (grupovaci) proménna : Délka pedagogické praxe
Kruskal-Wallis(iv test: H (4, N= 87) =8,619144 p =,0714

Délka pedagogické praxe Kod Pocet — platnych Soucet — poradi
Do 5 let 1 20 704,500
5-10 let 2 12 407,000
10 - 15 let 3 11 473,000
15 - 20 let 4 10 573,500
Nad 20 let 5 34 1670,000

Z tabulky 1 vyplyva, ze nebyly nalezeny zadné statisticky vyznamné rozdily (p = 0,071)
mezi délkami pedagogické praxe, a proto piijimdme nulovou hypotézu, ze ve vyskytu
syndromu tyraného ucitele nejsou mezi délkou pedagogické praxe uciteld vyucujicich na
zakladnich a stfednich Skolach ve Zlinském kraji statisticky vyznamné rozdily.

Z grafického znazornéni jde vidét, ze se stfedni hodnota se pohybuje mezi hodnotami
praxe je do 5 let. Naopak nejméné Siroké rozloZzeni ma kategorie jiz velmi zkuSenych

pedagogd, jejichz délka praxe presahuje 20 let pedagogickych zkuSenosti.
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Graf 4 Rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogit mezi délkou pedagogické

praxe ucitelii vyucujicich na zakladnich a strednich skoldach ve Zlinském kraji

Syndrom tyraného ucitele
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4,0
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Hodnota miry vyskytu syndrom tyraného ucitele
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Délka pedagogické praxe T Min-Max

Vysvetleni 1: 1 =do 5 let,2=5-10 let, 3=10— 15 let, 4 = 15— 20 let, 5 = nad 20 let

VO1: Jaky je rozdil ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogii mezi

muzi a Zenami?

HO: Piedpokladame, Ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogl nejsou

statisticky vyznamné rozdily mezi muzi a zenami.

Ha: Pfedpokladdme, Ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogii existuji

statisticky vyznamné rozdily mezi muzi a zenami.

Tabulka 2 Rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogii mezi pohlavimi

Mann-Whitneyav U test (Sesit1 statistika) Dle promén. Pohlavi pedagogu
Oznalené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

S¢t S¢ét U z p- Z- p- N N 2*1str.
pofr. - pofr. - hod | upra | hod | platn. - | platn.- | - pres-
skup. 1 | skup. 2 n. | vené | n. [ skup.1 | skup.2 né p
Syndrom | 2402,5 | 14255 |[511 |- 0,0 |- 0,0 |61 26 0,0084
tyraného | 00 00 ,50 (2,6 [ 091 | 2,618 | 088 59
ucitele 00 | 055 |72 |76 25
8
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Z tabulky 2 vyplyva, ze byly nalezeny statisticky vyznamné rozdily (p = 0,008) a tudiz
ptijimame alternativni hypotézu, ze ve vyskytu syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogi

existuji statisticky vyznamné rozdily mezi muzi a zenami.

Z grafického znazornéni 1ze vycist, ze k syndromu tyraného ucitele maji blize zeny, jejichz
sttedni hodnota se pohybuje na hodnoté 4,4 a rozpéti miry vyskytu syndromu tyraného
ucitele se pohybuje mezi hodnotami 4,0 az 4,6.

Graf 5 Rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogit mezi pohlavimi
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Vysvetleni 2: 1 = zeny, 2 = muzi

VO2: Jaky je vztah mezi mirou motivace pedagoga k uditelské profesi a vyskytem

syndromu tyraného ucitele?

HO: Predpokladame, ze mezi nizkou mirou motivace pedagoga k ucitelské profesi a

vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii neni zadny vztah.

Ha: Piedpokladdme, Ze mezi nizkou mirou motivace pedagogii k ucitelské profesi a

vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogti je pozitivni vztah.
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Tabulka 3 Vztah mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii a mirou motivace

K ucitelské profesi

Spearmanovy korelace (Sesit1 statistika)
ChD vynechany parové Oznac. korelace jsou vyznamné na hl. p <,05000

Mira motivace pedagoga Syndrom tyraného ugditele
k ucitelské profesi

Mira motivace pedagoga 1,000000 0,364915
k ucitelské profesi

0,364915 1,000000

Syndrom tyraného ucitele

Na zaklad¢ uvedenych dat vtabulce 3 (p = 0,365), zamitame alternativni hypotézu
a pfijimame nulovou hypotézu, zZe mezi nizkou mirou motivace pedagogi k ucitelské

profesi a vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogti neni zadny vztah.

Graf 6 Vztah mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii a mirou motivace

pedagoga k ucitelské profesi

Korelace (Sesit1 statistika 62s*88F)

prumvo2

prum STU

s s

Vysvetleni 3: prumVO?2 je primerna hodnota odpovedi respondentii, zjistujici motivaci

pedagoga K ucitelské profesi; prumSTU je prumérnd hodnota odpovédi respondenti,

Zjistujici vyskyt syndromu tyraného ucitele u pedagogi.
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VO3: Jaka je souvislost mezi nizkou mirou motivace Ziki a vyskytem syndromu

tyraného ucitele u pedagogii?

HO: Pfedpokladame, Ze mezi nizkou mirou motivace zakl a vyskytem syndromu tyrané¢ho

ucitele u pedagogti neni zadna souvislost.

Ha: Pfedpokladdame, ze mezi nizkou mirou motivace zaka a vyskytem syndromu tyraného

ucitele u pedagogu je pozitivni souvislost.

Tabulka 4 Souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii a motivaci

Zaku

Spearmanovy korelace (Sesit1 statistika)
ChD vynechany parové Oznac. korelace jsou vyznamné na hl. p <,05000

Syndrom tyraného ucitele

Mira motivace zaku

Syndrom tyraného ucitele

1,000000

0,375120

Mira motivace zaku

0,375120

1,000000

Ztabulky 4 vyplyva, ze p = 0,375 > 0,05. Proto zamitame alternativni hypotézu
a pfijimame nulovou hypotézu, Ze mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogti a

nizkou mirou motivace zakl neni Zadna souvislost.

Graf 7 Souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii a motivaci zakii

Korelace (SeSit1 statistika 62s*88F)
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Vysvetleni 4: prumVO3 je prumérnd hodnota odpovedi respondentil, zjistujici zda své zaky
pri vyucovani motivuji; prumSTU je priumérna hodnota odpovédi respondentii, zjistujici

vyskyt syndromu tyraného ucitele u pedagogil.

VO4: Jaka je souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného uditele u pedagogi a
nizkou mirou pedagogovy autority?

HO: Ptedpoklddame, ze mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogi a nizkou
mirou pedagogovy autority neni zadna souvislost.

Ha: Predpoklddame, Ze mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogl a nizkou

mirou pedagogovy autority je pozitivni souvislost.

Tabulka 5 Souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii a mirou

pedagogovy autority

Spearmanovy korelace (SeSit1 statistika)
ChD vynechany parové Oznac. korelace jsou vyznamné na hl. p <,05000

Syndrom tyraného ucitele Mira pedagogovy autority
Mira pedagogovy autority 1,000000 0,370479
Syndrom tyraného ucitele 0,370479 1,000000

Jak je uvedeno v tabulce 5 hladina vyznamnosti p > nez 0,05, a proto zamitame alternativni
hypotézu a piijimame nulovou hypotézu, ze mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u
pedagogti a nizkou mirou pedagogovy autority neni zadna souvislost. Z vysledki tedy
vyplyva, Ze pedagogové maji vlastnosti, jako jsou naptiklad dislednost, spravedlnost, ¢i

davéryhodnost, které podporuji jejich autoritu.
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Graf 8 Souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogui a mirou

pedagogovy autority.

Korelace (Sesit1 statistika 62s*88F)

prumvo4

prum STU

gea G

Vysvetleni 5: prumVO4 je prumeérna hodnota odpovédi respondentii, zjistujici miru

pedagogovy autority; prumSTU je priimérnd hodnota odpovédi respondentu, zjistujici

vyskyt syndromu tyraného ucitele u pedagogii

VO5: Jaké jsou rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ulitele u pedagogi mezi
jednotlivymi typy $kol, na nichZ pedagogové vyucuji?

HO: Ptredpokladame, ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogli nejsou mezi
jednotlivymi typy $kol, na nichZ pedagogové vyucuji, statisticky vyznamné rozdily.

Ha: Predpokladame, Ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogl existuji mezi

jednotlivymi typy $kol, na nichz pedagogové vyucuji, statisticky vyznamné rozdily.
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Tabulka 6 Rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogii mezi jednotlivymi
typy Skol, na nichz pedagogové vyucuji

Kruskal-Wallisova ANOVA zaloz. na pof.; Syndrom tyraného ucitele (SeSit1 statistika)
Nezavisla (grupovaci) proménna : Typ Skoly
Kruskal-Wallisuv test: H ( 3, N= 87) =1,990351 p =,5744

Kod Pocet - platnych Soucet — poradi
Zakladni Skola 1 34 1460,500
Stiredni odborna skola 2 13 475,000
Stiedni Skola 3 25 1206,000
Gymnazium 4 15 686,500

Na zaklad¢ hladiny vyznamnosti p = 0,574 zamitame alternativni hypotézu a pfijimame
nulovou hypotézu, Ze ve vyskytu syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogt a jednotlivymi
typy Skol, na nichz pedagogové vyucuji, nejsou statisticky vyznamné rozdily.

Sttedni hodnoty zaznamenané v grafu 9 se pohybuji v rozmezi piiblizné 4,3 az 4,5. Z grafu
hodnota pedagogli vyucujicich na SOU, naznacuje nejvétsi riziko vyskytu syndromu

tyraného ucitele.

Graf 9 Rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogii mezi jednotlivymi typy

Skol, na nichz pedagogové vyucuji
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UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 96

VOG6: Jaké jsou rozdily ve vyskytu syndromu tyraného uditele mezi pedagogy s
pFedchizejici praxi s détskymi kolektivy pied nastupem na VS a pedagogy bez

piedchozi praxe s détskymi kolektivy pi‘ed nastupem na VS?

HO: Predpokladame, ze ve vyskytu syndromu tyran¢ho ucitele nejsou statisticky vyznamné
rozdily mezi pedagogy s piedchéazejici praxi s détskymi kolektivy pied nistupem na VS a

pedagogy bez predchozi praxe s détskymi kolektivy pred nastupem na VS.

Ha: Predpokladame, ze ve vyskytu syndromu tyraného uditele existuji statisticky
vyznamné rozdily mezi pedagogy s pfedchazejici praxi s détskymi kolektivy pted
nastupem na VS a pedagogy bez predchozi praxe s détskymi kolektivy pred nastupem na

%

VS.

Tabulka 7 Rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele mezi pedagogy s predchazejici
praxi s détskymi  kolektivy pred ndstupem na VS a pedagogy bez predchozi praxe
s détskymi kolektivy pred nastupem na VS

Mann-Whitneyuv U test (Sesit1 statistika) Dle promén. Praxe pedagogi pfed nastupem na
VS Oznaéené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

Sct Sct U z p- Z- p- N N 2*1str.
por. - por. - hod | upra | hod | platn. - | platn. - | - pFes-
skup. 1 | skup. 2 n. | vené | n. | skup.l [ skup. 2 né p
Syndrom | 1876,0 | 1952,0 (776 |1,3 |01 | 1,368 (0,1 |39 48 0,1742
tyraného | 00 00 ,00 [613 | 734 | 197 712 96
ucitele 00 10 17 51

Z tabulky 7 vyplyva, ze neexistuji statisticky vyznamné rozdily ve vyskytu syndromu
tyraného ucitele mezi pedagogy s piedchazejici praxi s détskymi kolektivy pfed nastupem
na VS a pedagogy bez predchozi praxe s détskymi kolektivy pied nastupem na VS. Na
zaklad¢ vysledné hodnoty hladiny vyznamnosti p = 0,174 > p = 0,05 tedy zamitdme

alternativni hypotézu a pfijimame hypotézu nulovou.
Jak je mozné vypozorovat z grafu 10 odpovédi pedagogl bez predchozi praxe s détskymi
kolektivy pied nastupem na VS maji mnohem 3ir$i rozpéti odpovédi, které se pohybuje

mezi hodnotami 3,9 az 6,8.
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Graf 10 Rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele mezi pedagogy s predchdazejici praxi
s détskymi kolektivy pred ndstupem na VS a pedagogy bez predchozi praxe s détskymi
kolektivy pred nastupem na VS

Krabicovy graf dle skupin
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VO7: Jaké jsou podle tyranych pedagogu pri¢iny zpusobujici u nich samotnych

syndrom tyraného uditele?

V tabulce 8 jsou uvedeny piedem vytypované pfiiny, které mohou byt divodem vzniku
nepravé Sikany u pedagogii. Z uvedenych dat v tabulce vyplyva, Ze problematika tyraného
ucitele se tyka 12 z 87 pedagogli. U¢itelé mohli v dotaznikovém Setieni oznacit jednu nebo
1 vice moznosti, které¢ se podle jejich ndzoru ¢i subjektivniho vniméni podileji pravé
Vv jejich pfipadé na vzniku syndromu tyrané¢ho ucitele. Kromé uvedenych pti¢in mohli
pedagogové zvolit také moznost ,,jind“ a napsat co je pfic¢inou nepravé Sikany ze strany
zaki. Této moznosti vyuzili 4 ucitelé, ktefi jako dalsi pti¢iny uvedli:

- Nedostatecna vychova zaki.

- Nezvladnuta vychova v problémové rodiné, minimalni prostfedky vyhovujici cilenému

a ucinnému postihu problémovych z4k.

- Mentalita zaku.
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- Dité s poruchami chovani odmlouva a sprosté nadava vSem uciteliim.

Nejcastéjsi odpoveédi pedagogi (9 respondentil) bylo, ze k nepravé Sikané dochazi z
divodu nezdjmu zaki o vyuCovany predmét. Polovina tyranych pedagogl pfiznala, ze
pricinou vzniku syndromu tyraného ucitele je v jejich piipadé¢ mimo jiné také nedostatecna
autorita. Pravé na autoritu pedagoga jako moznou pfi¢inu vzniku nevhodného chovani
jsem poukazovala jiz v teoretické casti v kapitole treti, v podkapitole 3.1.1 Autorita
pedagoga. Nedostate¢na autorita byla oznaCovana také za pfi¢inu vzniku syndromu
tyraného ucitele v podkapitole 5.1.2 Ucitelé a jejich pedagogické piisobeni. 3 respondenti
oznacili, ze se tyranou obéti svych zaka stali z divodu nedostate¢nych zkuSenosti a
nedostatecné pedagogické praxe, coz bylo také tématem podkapitoly 5.3 Prevence vzniku
syndromu tyraného ucitele. V této podkapitole byla pozornost vénovana potiebé navyseni
Casové dotace, kterou by studenti ulitelstvi travili na praxi ve Skole a ziskavali tak
potiebné zkusenosti, které by mohli po nastupu do ucitelské profese zajisté velmi uzite¢né
zuzitkovat. Pfic¢inou vzniku nepravé Sikany jsou podle nékterych pedagogt (2 respondenti)
nevhodné zvolené vyucovaci metody. Fyzicky vzhled oznadili jako divod pro vznik
nepravé Sikany 3 respondenti, vék a pohlavi 2 respondenti, styl oblékani 1 respondent.
Z4dny z respondentll neoznadil za pfi¢inu vzniku syndromu tyraného uditele zdravotni

handicap.

Tabulka 8 Mozné priciny vzniku syndromu tyraného ucitele na zdklade subjektivniho

Vnimani tyranych pedagogi

Popisné statistiky (SeSit1 statistika)

Mozné pri¢iny vzniku syndromu tyraného ucitele N platnych
na zakladé subjektivniho vnimani tyranych
pedagogt

Fyzicky vzhled

Styl oblékani

Pohlavi

Vék

Zdravotni handicap

Nedostatecna autorita

Nedostate€né zkuSenosti (praxe)

Nezajem zakil o vyucovany predmét

N[O|W|ID|OIN|IN|F|W

Nevhodné zvolené vyuéovaci metody

~
(€3]

Nejsem tyranou obéti svych zaku

Jiné

N
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VO8: Jak je dodrZovana prevence pred vyskytem syndromu tyraného uditele u

pedagogi samotnymi vyucujicimi?

VO8 zjistovala, zda pedagogové dodrzuji preventivni opatieni, kterd zamezuji vzniku
nevhodného chovani zaka v pribéhu vyucovani a také vzniku syndromu tyraného ucitele u
pedagogt. Také v této otdzce nebyla nalezena zadna vétsi pochybeni ze strany pedagogi.
Primérné hodnoty se u vSech Sesti otazek pohybovaly kolem hodnoty 4. Piesto néktefi
Z pedagogli na otazky v dotaznikovém Setfeni odpoveédéli zcela zaporn€, coz znamena, ze

nedodrzuji preventivni opatieni, kterymi by piedchazeli nekazni v pribéhu vyucovani.

Tabulka 9 Dodrzovaini prevence pred vyskytem syndromu tyraného ucitele samotnymi

pedagogy

Popisné statistiky (SeSit1 statistika)

Prevence | N plat- Pra- Medi- | Modus Cetnost - Mini- Maxi- Sm.od
nych mér an modu mum mum ch.
Otazka €. 87 4,3448 | 4,0000 | 5,0000 43 1,0000 | 5,00000 | 0,8044
30 28 00 00 00 0 58
Otazka €. 87 4,0804 | 4,0000 | 4,0000 42 1,0000 | 5,00000 | 0,8789
31 60 00 00 00 0 32
Otazka ¢. 87 4,5862 | 5,0000 | 5,0000 57 1,0000 | 5,00000 | 0,6913
32 07 00 00 00 0 37
Otazka €. 87 4,2413 | 4,0000 | 5,0000 42 1,0000 | 5,00000 | 0,8887
33 79 00 00 00 0 61
Otazka €. 87 4,2298 | 4,0000 | 4,0000 40 1,0000 | 5,00000 | 0,8449
34 85 00 00 00 0 74
Otazka €. 87 4,5287 | 5,0000 [ 5,0000 52 1,0000 | 5,00000 | 0,6792
35 36 00 00 00 0 45

VO9: Jakou prevenci pied vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogi navrhuji

samotni ucitelé?

V tabulce 10 je uvedeno deset nejcastéjSich preventivnich opatieni, diky nimz by se podle
dotazovanych respondentii mohlo ptedejit vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogt.
Nejcastéjsim preventivnim opatfenim je podle 25 % pedagogui (tj. 22) duslednost. 22 %
pedagogi (tj. 19) klade zna¢ny diiraz na jasné stanoveni pravidel chovani zaki. Stejny
pocet pedagogi uvadi, ze dulezitou roli méa také kladny vztah k zakiim. Dal$im
preventivnim opatienim je podle 20 % pedagogt (tj. 17) totozné chovani ke vSem zakiim,
¢imz pedagogové mini, aby ucitelé neméli oblibené a neoblibené zdky, popiipadé tuto

oblibenost ¢i neoblibenost nedavali najevo a chovali se ke vSem zakum stejné. Autorita
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pedagoga je podle 18 % pedagogt (tj. 16) také nutnym preventivnim opatienim pied
vyskytem syndromu tyraného ucitele. Zajimavou prevenci, kterou uvedlo 13 % pedagogii
(tj. 11) je relaxace, aktivni Ci pasivni odpocCinek, vénovani se néjakému konicku. Dalsi
prevenci, kterou pedagogové zmiiovali, byla motivace zakl a vzbuzeni jejich zajmu. 7 %
pedagogt (tj. 6) doporucuje jako nutnou prevenci okamzité feSeni vzniklych problémi ¢i
nekédzné. 6 % pedagogt (tj. 5) doporucuje, aby pedagogové byli odborniky ve svém oboru,
a aby své zdky chvalili. Mezi navrhy na preventivni opatfeni uvedli také 3 % pedagogt

(1. 3), Ze by se mélo zvysit finanéni ohodnoceni pedagogt.

Tabulka 10 Deset nejcastejsich navrhu jak predejit vyskytu syndromu tyraného ucitele u

pedagogii

Deset nejéastéjSich navrhia jak predejit vyskytu syndromu tyraného | Cetnost | Procenta
ucitele u pedagogt vyskytu
Duslednost 22 25 %
Stanoveni jasnych pravidel chovani zakua 19 22 %
Kladny vztah k zakiim 19 22 %
Chovat se ke vS§em zakim stejné (,,mérit vSem stejnym metrem*) 17 20 %
Byt pro zaky autoritou 16 18 %
Relaxace, odpocdinek, hobby 11 13 %
Motivace zaka a vzbuzeni zajmu 7 8 %
lhned FesSit vzniklé problémy/nekazen 6 7%
Byt odbornikem ve svém oboru 5 6 %
Chvalit zaky 5 6 %

6.10 Zavér empirického Setreni

Jako technika pro empirické Setfeni byl pouzit elektronicky dotaznik. Cilem dotaznikového
Setfeni bylo zodpovédét na hlavni vyzkumny problém a 9 dopliujicich VO. Pti vytvaieni
otazek, které v dotazniku zjiStovaly motivaci pedagoga k ucitelské profesi, miru motivace
zakl, miru pedagogovy autority a dodrzovani prevence pred vyskytem syndromu tyraného

ucitele u pedagogli se jsem se inspirovala publikacemi, které se vénuji prave
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zminované problematice. Konkrétné¢ se tedy jednalo o publikaci Klicové dovednosti
ucitele: cesty k lepsimu vyucovani Chrise Kyriacoua a Zdzitkové pedagogické uceni od

Hanuse a Chytilové.

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 105 respondenti. Pro vyhodnoceni dat bylo mozno
pouzit pouze iplné a spravné vyplnéné dotazniky od 87 respondentii. Setfeni se z(&astnilo
70 % Zen (tj. 61) a 30 % (tj. 26) muzd. Nejvétsi zastoupeni podle typu skol mély ZS a to
39 % (tj. 34) respondentli. Dale se Setfeni ztcastnilo 15 % (tj. 13) pedagogt vyucujicich na
SOU, 28 % (tj. 25) pedagogti vyucujicich na SS a 17 % (tj. 15) pedagogii vyucujicich na
GYM.

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit, zda existuji rozdily ve vyskytu syndromu
tyraného ucitele u pedagoghh mezi délkou pedagogické praxe ucitelii vyucujicich na
zakladnich a stfednich Skoldch ve Zlinském kraji. Pfedpoklédali jsme, Ze mezi vyskytem
syndromu tyraného ucitele u pedagogt a délkou pedagogické praxe uciteli vyucujicich na
zakladnich a stfednich Skolach ve Zlinském kraji existuji statisticky vyznamné rozdily.
Tento ptedpoklad se nepotvrdil, a proto jsme piijali nulovou hypotézu. Toto zjiSténi je pro
nas vyzkum pomérné piekvapujici, protoZe jsme predpokladali, ze nezkuSeni pedagogoveé
budou knepravé Sikan¢ nachylnéj§i mnohem vice, nez pedagogové s mnohaletymi
zkus$enostmi. Je ovSem nutné podotknout, Ze dotaznikového Setfeni se zcastnil opravdu
velmi maly vzorek z oslovenych pedagogu, takze véfime, ze kdyby se do Setieni zapojilo
vice pedagogl ze vSech péti kategorii pedagogické praxe, vysledky vyzkumu mohly

prokazat, Ze mezi délkou praxe pedagogli existuji statisticky vyznamné rozdily.

VOI zjistovala, jaké jsou rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogti mezi
muZi a zenami. Pfedpokladali jsme, ze ve vyskytu syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogti
existuji statisticky vyznamné rozdily mezi muzi a Zenami. Tento pfedpoklad se potvrdil, a
tudiz jsme mohli pfijmout alternativni hypotézu, Ze mezi muZi a Zenami existuji statisticky
vyznamné rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele. VEtSi nachylnost maji
k syndromu tyraného ucitele pravé Zeny ucitelky. Piesto jsou vysledné hodnoty stale velmi

dobré.

Vztah mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii a mirou motivace pedagoga
k ucitelské profesi zjistovala VO2. Piedpokladali jsme, ze mezi vyskytem syndromu
tyrané¢ho ucitele u pedagogii a mirou motivace pedagoga k ucitelské profesi je pozitivni

vztah. Na zaklad¢ vyslednych dat, kdy p > 0,05 jsme pfijali nulovou hypotézu, ze mezi
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vyskytem syndromu tyraného ucitele a pedagogii a mirou motivace pedagoga K ucitelské

profesi neni zadny vztah.

Dalsi VO zjistovala souvislost mezi vyskytem syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogt a
nedostatecné¢ motivovanymi zaky. Nas§ predpoklad byl, ze mezi vyskytem syndromu
tyraného ucitele u pedagogti a nizkou mirou motivace zaku je pozitivni souvislost. Ani tato
nase hypotéza nebyla potvrzena, a proto jsme pfijali nulovou hypotézu, ktera tvrdi, Ze mezi
vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii a nizkou mirou motivace zaka neni zadna

souvislost.

VO4 méla za tkol zjistit jakéd je souvislost mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u
pedagogl a vihimanou mirou pedagogovy autority. Pfedpokladali jsme, ze mezi vyskytem
syndromu tyraného ucitele u pedagogli a vnimanou mirou pedagogovy autority je pozitivni
souvislost. Na zakladé¢ ziskanych dat jsme museli tento piedpoklad zamitnout a
konstatovat, ze mezi vyskytem syndromu tyraného ucitele u pedagogii a vnimanou mirou

pedagogovy autority neni Zadna souvislost.

Cilem dalsi VO bylo odhalit, jaké jsou rozdily ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u
pedagogii mezi jednotlivymi typy Skol, na nichZ pedagogové vyucuji. Pfredpokladali jsme,
ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogl existuji mezi jednotlivymi typy skol,
na nichZ pedagogové vyucuji statisticky vyznamné rozdily. Taktéz u této VO jsme zamitli
alternativni hypotézu a ptijali jsme ptedpoklad, Ze ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u
pedagogti nejsou mezi jednotlivymi typy Skol, na nichz pedagogové vyucuji statisticky
vyznamné rozdily. Podle ocekavani jsme si z vysledkl grafického znazornéni (graf 9)
potvrdili pfedpoklad, Ze nejvice ohroZzeni moznym vyskytem syndromu tyraného ucitele
budou pedagogové vyucujici na ucilistich. Tento ptedpoklad se zakladal na mé osobni
zkuSenosti, kdyz jsem v minulosti navstivila nékolik ucilist’ a setkala se tam s pedagogy,
ktefi by se svym vystupovanim a pedagogickym plisobenim pravdépodobné neobstali jiz
ani ve 4. tidé¢ ZS. Velmi by mé zajimalo, jak je mozné, Ze jsou na SOU piijiméni
pedagogové, ktefi nejsou vybaveni natolik, aby byli schopni dostatecné dobie zvladnout

vyucovani a kdzen ve tiid€ plné ,,pubertalnich a nevychovanych vyrostka®.

Cilem Sest¢ VO bylo zjistit, zda existuji statisticky vyznamné rozdily ve vyskytu
syndromu tyrané¢ho ucitele mezi pedagogy s piredchazejici praxi s détskymi kolektivy pred
nastupem na VS a pedagogy bez piedchozi praxe s détskymi kolektivy pied nastupem na

VS. Piedpoklad, Ze existuji statisticky vyznamné rozdily ve vyskytu syndromu tyraného
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uditele mezi pedagogy s predchéazejici praxi s détskymi kolektivy pred nastupem na VS
a pedagogy bez predchozi praxe s détskymi kolektivy pred nastupem na VS se nepotvrdil,
a proto byla piijata nulovd hypotéza. Piesto bylo mozno na grafickém znazornéni této
vyzkumné otazky vypozorovat, ze pedagogové bez praxe s détskymi kolektivy pied

nastupem na VS maji vétsi predpoklady stét se tyranou obéti svych zaku.

VO7 je popisna VO, a proto u ni nebyly stanoveny zadné hypotézy. Ukolem této otazky
bylo zjistit, jaké jsou podle tyranych pedagogl piiciny, které u nich samotnych zpusobuji
vznik syndromu tyraného ucitele. Z této otazky vyplynulo, ze z 87 pedagogl se stalo
tyranou obéti svych zaka 12 ucitelu (tj. 14 %). Nejméné pirekvapivou pfic¢inou vzniku
syndromu tyraného ucitele byl nezdjem zaku o vyuCovany predmét. Tuto pii¢inu oznacilo
jako diivod vzniku nepravé Sikany ze strany zakt 9 respondentl. Piekvapivéj$im zjisténim
vSak bylo, Ze polovina pedagogii z 12 tyranych obéti zakd oznacila jako divod vzniku
syndromu tyraného ucitele nedostateCnou autoritu. Treti nejcastéjsi pfi¢inou vzniku
nepravé Sikany byl fyzicky vzhled pedagogil. Zadny z respondenti neoznadil za pfi¢inu
vzniku nepravé Sikany zdravotni handicap. Ve volnych odpovédich uvedli 4 respondenti

jako dalsi pti¢iny vzniku syndromu tyraného ucitele nasledujici davody:

- Nedostatecna vychova zak.

- Nezvladnuta vychova v problémové rodiné, minimalni prostfedky vyhovujici
cilenému a u¢innému postihu problémovych zaki.

- Mentalita zaka.

- Dité s poruchami chovani odmlouva a sprosté nadava vSem ucitelim.

Dalsi VO byla taktéz popisné a nebyly u ni stanoveny zadné hypotézy. Otazka zjist'ovala,
zda pedagogové dodrzuji preventivni opatieni, ktera zamezuji vzniku nevhodného chovani
zakl v prib¢hu vyucovani, a tudiz 1 vzniku syndromu tyraného ucitele u pedagogi. Ani
V této otazce nebyla ze strany pedagogii nalezena zadna vyraznéjsi pochybeni. Pedagogové
se podle ziskanych dat snazi dodrZzovat preventivni opatfeni, kterd zamezuji vzniku
nevhodného chovani zakl. Mezi tato preventivni opatieni, ktera pedagogové dodrzuji, patii

napiiklad:
- Dtsledné vyZadovani pfedem stanovenych pravidel chovani.
- Nepftehlizeni a okamzité feSeni nevhodného chovani zakd.

- Pravidelné sledovani déni ve tfide.
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- Pravidelné prochazeni po ucebng.
- Pomoc zakim, ktefi si nevédi s né¢im rady.

Posledni VO zjistovala, jakou prevenci pfed vyskytem syndromu tyraného ucitele
U pedagogli navrhuji sami ucitelé. Navrhy pedagogli byly velmi zajimavé. Nejvice
ptekvapujici bylo, Ze ze strany pedagogii nebyl ani jednou podan ndvrh, aby pedagogové
ziskali status vefejného Cinitele, o ktery jest¢ neddvno velmi usilovali. Piekvapujici byl
dale navrh na zvyseni finanéniho ohodnoceni pedagogt, diky némuz by se dalo ptedejit
vzniku syndromu tyraného ucitele. Tento nadvrh mé osobné piipadd zcela ,zcestny*.
Nejsem si jista, jak by finan¢ni ohodnoceni ucitelt mohlo zabranit ptipadné nepravé Sikané
namifené na vyucujici pedagogy. Jeden zrespondentt se k finan¢nimu ohodnoceni

pedagogt vyjadril nasledovné:

., Dat uciteli vice pravomoci, lépe ho financné ohodnotit (aby nékteri Zaci neméli vyssi
kapesné, nez je uciteluv mesicni plat, coz jeho autoritu nesmirné snizuje v ocich dnesni

konzumni spolecnosti).

K tomuto vyjadieni bych si dovolila byt s dovolenim trochu ironicka a snad bych dodala,
aby si pedagogové se svymi zaky navzajem nesdélovali vysi mési¢niho pfijmu a vysi
kapesného, aby u pedagogti nedochazelo k poklesu autority, popfipadé ke komplextim

Z nizkého platového ohodnoceni.

Navrhy uvedené v tabulce 10 povazuji, za velmi rozumné a dulezité. Pedagogové se
nezbavuji své odpoveédnosti a jsou si védomi toho, Ze ve vyucovani to musi byt prave oni,
kteti budou udavat smér toho, co se bude odehravat. Nejvétsi diraz kladli respondenti
pravé na duaslednost, kterou povazuje za dilezité preventivni opatifeni 25 % pedagogi
(tj. 22). Druhym nejcastéjSim preventivnim opatfenim je podle 22 % pedagogt (tj. 19)
Nutnost stanoveni si jasnych pravidel chovani zakl. Stejné procento pedagogt uvedlo, ze
nutnou prevenci je také kladny vztah ucitell ke svym zakim. 20 % pedagogt (tj. 17)
zastava nazor, Ze je nezbytné, chovat se ke vSem zaklim stejné a ,,méfit vSem stejnym
metrem*. Autoritu pedagoga jako dalsi preventivni opatieni uvedlo 18 % pedagogt (tj. 16).
Velmi zajimavou prevenci pred nepravou Sikanou je relaxace, aktivni ¢i pasivni odpocinek
a hobby, kterou zminilo 13 % pedagogt (tj. 11). Toto preventivni opatieni ma zajisté velmi
hluboky vyznam, protoze neni mozné, aby pedagogové zili jen svou praci a ,,nosili si‘
pracovni problémy domi. Urcité je velmi nutné ,,vypnout®, na Skolu i zdky zapomenout a

vénovat urcitou €ast ¢asu jen sobé a svym potfebam, které pedagogim dodaji energii a
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pocit uspokojeni. Potfebnou prevenci je podle 7 % pedagogl (tj. 6) motivace zaklu a
vzbuzeni z4jmu. 6 % pedagogl (tj. 5) uvadi, ze dulezitou roli zaujimé v prevenci také
pedagogova odbornost. Stejny pocet pedagogi doporucuje jako preventivni opatieni

chvaleni zaka.
6.11 Doporuéeni pro praxi

Nevhodné, neukdznéné Ci agresivni chovani zaki namifené proti pedagogiim se bohuzel
stava stale Castejsi soucasti Ceskych Skol. Ne vSichni pedagogové tomuto chovani zaka
dokézou predchazet, popiipadé¢ si snevhodnym a neuctivym chovanim poradit.
V teoretické casti byla pozornost vénovana pfi¢indm vzniku nevhodného chovani i

preventivnim opatfenim, kterd by méli pedagogové dodrzovat.

Co tedy pedagogim doporucit, aby pfedesli vzniku syndromu tyraného ucitele u sebe
samych? Doporucenim pro pedagogy bude nize uvedené desatero, vytvorené na zakladé¢
deseti nejcastéji navrhovanych preventivnich opatfenich samotnymi pedagogy. Tato
preventivni opatfeni byla zjiStovana posledni otdzkou elektronického dotazniku.
Vytvorené desatero nekoresponduje s tabulkou 10, kde jsou uvedena preventivni opatfeni

sefazena podle ¢etnosti vyskytu.

6.11.1 Desatero preventivnich opatieni pi‘ed vznikem syndromu tyraného ucitele
u pedagogti

1. Kladny vztah k zakam.

2. Chovat se ke vSem zaktim stejné (,,m&fit vSem stejnym metrem®).

3. Motivovat zaky a vzbudit u nich zajem.

4. Chvalit zaky.

5. Byt pro Zaky autoritou.

6. Byt odbornikem ve svém oboru.

7. Stanovit jasna pravidla chovani (nejlépe spolecné s zaky).

8. Byt dusledny/a.

9. Thned fesit vzniklé problémy/nekéazen.

10. Relaxovat, odpocivat, mit n¢jaké zajmy a konicky.
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Na prvni piicce desatera se nemohlo objevit jiné heslo nez je pravé zminény kladny vztah
k zakiim, coz je podle mého minéni zaklad vseho. Ucitel, ktery nema rad déti, k nim
nemuze mit ani pékny, viely, do jisté miry také pratelsky vztah, coz déti samoziejmée

poznaji a podle toho se také k takovému dospélému ¢loveéku, nejenom uciteli, chovaji.

Velmi dilezitou zasadou, kterou by se méli pedagogové fidit je, aby neméli mezi svymi
zaky zadné ,,oblibence* popiipadé€, aby tuto svou ,,oblibu“ nedavali zakovskému kolektivu

najevo a chovali se ke vSem stejné a také vSem zaktim ,,mé&fili stejnym metrem®.

Aby si pedagogové zajistili kazen a klidny pribéh vyucovani, je velmi nutné, aby u zaka
vzbudili zajem o probiranou latku a motivovali je k aktivni spolupraci. Spravné motivovat
zaky neni snadnou zalezitosti. Zde bych doporucila, aby ucitelé projevili o své zaky vétsi

zajem a zjistili, jaké maji konicky a zajmy a podle toho zvolili vhodnou vnéjsi motivaci.

Nedilnou soucasti, kterd by v pribéhu vyucovani urcit€¢ neméla chybét, je pochvala zak.
Zde by méli byt pedagogové ovSem velmi obezietni a chvalit jen tehdy, kdy si zaci

pochvalu zaslouzi.

Nezbytnou roli v desateru zastava také autorita pedagoga. Samoziejmé Ze zde autoritou
neni minén pedagog, kterého se budou zaci bat. Dllezité jsou pro pedagoga vlastnosti,
kter¢ podporuji autoritu. Mezi tyto vlastnosti fadi Kyriacou (2004) spravedlnost,
spolehlivost, duslednost, emociondlni  vyrovnanost, védomosti, odbornost,

komunikativnost a rozhodnost.

Byt odbornikem ve svém oboru je pro pedagoga dulezité predevS§im v tom sméru, aby si
byl jisty sam sebou, aby byl jeho projev pii vykladu latky suverénni a nemohly ho
prekvapit necekané dotazy zakl. Je samoziejmé, Zze se mize stat, ze pedagog nevi uplné
vSechno. Nem¢lo by ale dochazet k situacim, kdy pedagog nedokdze odpovédét na
jednoduché otdzky tykajici se predmétu, ktery vyucuje. A jak jiZz bylo nastinéno

v pfedchozim bod¢, odbornost je vlastnost, ktera podporuje pedagogovu autoritu.

“ . , - veni si iasns vi van w1k 1
Dal$im nezbytnym doporucenim je stanoveni si jasnych pravidel chovani a poptipadé¢ také
naslednych sankci za jejich porusovani. Na tvorbé pravidel chovani a sankci by se méli
podilet také Zaci. Tim, Ze se Z&ci sami podileji na tvorbé této ,,dohody* ¢i ,,smlouvy* o

slusném chovani, budou se ji, podle mého nazoru, snazit také sami dodrzovat.
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S ptedchazejicim bodem velmi uzce souvisi dislednost pedagoga, ktery musi byt disledny
a striktn¢ vyzadovat to, na ¢em se s zaky dohodl nebo to, s ¢im zaky obeznamil. Taktéz

daslednost patii mezi vlastnosti, které podporuji autoritu pedagoga.

Okamzité feseni vzniklych problému ¢i nekazné navazuje na predchozi dva body desatera.
Jestlize se ucitel s zaky dohodl na urcitém chovani a toto chovani neni zaky dodrzovano, je
nutné, aby pedagog vzniklou nekdzen okamzité fesil. Neni totiz mozné nevhodné chovani
74kt ,jen tak™ bez pov§imnuti piechazet. Zaci si velmi rychle zvyknou na to, Ze se mohou
chovat k uciteli neuctivé ¢i vulgarné a toto chovani se s odstupem ¢asu jiz pomérné obtizné
odstranuje, pokud si ho pedagog necha i n€kolik mésicu libit. Tuto zdsadu je velmi nutné
dodrzovat, protoze zde je pedagog jen krucek od toho, aby se stal Sikanovanou obéti
nekterych svych zaka.

Poslednim bodem desatera je doporuceni oprostit se od vSech Skolnich problémd, strest a
starosti a najit si na sebe aspon chvili ¢asu a vyuzit pro zklidnéni a navozeni piijemné
atmosféry néjaké relaxaéni techniky, aktivné ¢i pasivné odpocivat nebo se vénovat svému
konicku, kterym miize byt prakticky cokoliv. Hlavni je, aby si ucitel odpocinul, ,,hodil
praci za hlavu® a alesponl chvili se vénoval tém aktivitdm, které uspokoji jeho potieby,

které u néj navodi pocity Stésti a spokojenosti.
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ZAVER

Problematika vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogi na zakladnich a stfednich
Skolach je velmi aktualni, nepfijemna a ne snadno feSitelnd situace vyskytujici se nejen u
nas, v Ceské republice, ale také v jinych zahraniénich zemich, které se snazi vice ¢ méné
uspésné s timto socialné patologickym jevem bojovat. V této souvislosti bych si dovolila
hovofit o ,krizi rodiny*, kdy dochézi k ,,selhani* rodi¢t a jedné¢ ze zakladnich funkci
rodiny, kterou je pravé funkce vychovna. V dnesni uspéchané dob¢ se vsak na tuto funkci
zapomina stejné jako i na samotné déti. Samoziejmé neni mozné hovofit o vSech détech a
dospivajicich jako o nevychovanych, ale ,,natrefit” na nevychovaného zaka zakladni nebo
sttedni Skoly neni viibec obtizné. Potkavdme je témét vSude a jejich vulgarni, nemoralni,
netaktni, agresivni chovani vypovidda o tom, Ze vychovné pisobeni rodi¢ti nebylo
dostacujici v hor§im piipadé zadné. S témito détmi a dospivajicimi pak travi zna¢nou ¢ast
Casu pedagogové, kteti se Vv ptipadé, ze nejsou vyraznymi charismatickymi osobnostmi
s vlastnostmi, které podporuji autoritu a schopnostmi vést efektivni vyucovani, mohou

velmi snadno stat tyranymi obét'mi téchto nevychovanych jedinct.

Muj vyzkum se zabyval pravé nevhodnym az agresivnim chovanim zakt vacéi pedagogtm,
ktefi vyuc€uji na 2. stupni zékladnich Skol a na vSech typech stfednich Skol ve Zlinském
kraji. Hlavnim cilem empirického vyzkumu bylo zjistit, zda Vv pfipadé vyskytu syndromu
tyraného ucitele u pedagogt, ktefi vyucuji na zékladnich a stfednich Skolach ve Zlinském
kraji, existuji statisticky vyznamné rozdily mezi délkou jejich pedagogické praxe.
Predpoklad, ze ve vyskytu syndromu tyrané¢ho ucitele u pedagogii, ktefi vyucuji na
zékladnich a stfednich $kolach ve Zlinském kraji, existuji statisticky vyznamné rozdily,
mezi délkou jejich pedagogické praxe, nebyl na zakladé ziskanych a vyhodnocenych dat
od respondentti potvrzen. Vyzkumnym Setfenim byly dale zjistovany souvislosti a rozdily
ve vyskytu syndromu tyraného ucitele u pedagogti a typem Skoly, na které pedagogové
vyucuji, pohlavim pedagogli, mirou motivace pedagogli, mirou motivace zakli a mirou
pedagogovy autority. Ze vsech hypotéz, které byly stanoveny, se potvrdila pouze jedna a
to, ze ve vyskytu syndromu tyraného ulitele u pedagogl existuji statisticky vyznamné
rozdily mezi muzi a zenami. Vice ohrozeny jsou vyskytem syndromu tyrané¢ho ucitele
zeny. Dalsi hypotézy, které byly stanoveny, se nepotvrdily, coz pficitdm predevSim velmi
malému vzorku respondentd, ktery byl ochoten se dotaznikového Setfeni zicastnit. Proto si
myslim, Ze by se touto problematikou méli zabyvat pfedev§im odbornici, kterym by

pedagogové mozna mnohem ochotnéji vénovali sviij ¢as a svéfili jim citlivé informace,
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tykajici se jejich vice ¢i méné piiznivé ¢i nepfiznivé situace pfi vykonavani ucitelské
profese.

V¢éfim, Ze tato prace Ctendiim priblizila problematiku syndromu tyraného ucitele u
pedagogti, a ze v blizké budoucnosti bude tomuto socialné patologickému jevu vénovana
mnohem vétsi pozornost. Moznd, ze by ale bylo mnohem vhodnéjsi véfit v to, Ze se tento
jev bude ze skol spiSe vytracet a to diky dodrzovani preventivnich opatfeni, ktera byla
popsana v posledni kapitole teoretické ¢asti, jak ze strany rodicu, tak ze strany vSech typt

Skol i samotnych pedagogi.
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SVP  Stiedisko vychovné péce

CR Ceska republika

ASTI  Asociace stiedoskolskych ucitelti Irsko

VO Vyzkumna otazka
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Vazeni pedagogové,

jmenuji se Veronika Dudova a jsem studentkou 2. roéniku navazujiciho magisterského studia oboru
socialni pedagogika na Fakultd humanitnich studii Univerzity TomaSe Bati ve Zling.

Dotaznik, ktery se chystite vyplnit, Vam zabere maximdiné 10 - 15 minut Vaseho asu, je

zcela anonymni a tyka se v soudasné dobé& hodné aktuélniho a diskutovaného tématu, kterym je Sikana
pedagogt, ze strany zaki. Hlavnim cilem dotazniku je zjistit, zda délka pedagogické praxe hraje
podstatnou roli ve vyskytu tzv. syndromu tyraného ucitele u pedagogi druhého stupné zdkladnich Skol
a u pedagogi stfednich §kol ve Zlinském kraji.

Predem Vam moc dékuji za ochotu a spolupréci a za pravdivé vyplnény dotaznik.
Dudova Veronika

Pokyny pro vypinéni dotazniku: U viech otézek miiZete oznadit pouze jednu odpovéd’ kromé otazky
& 29, kde je moznost oznadeni vice odpovédi véetné doplnéni jiné moznosti. Posledni otézka je
oteviena.

U skalovych otdzek mate na vybér z 5 moznosti. Oznadte prosim tu odpovéd,, ktera se nejvice blizi
skuteénosti.

PIné souhlasim
Spise souhlasim
Ani tak ani tak
Spi¥e nesouhlasim
PIné nesouhlasim

— b W e

1. Pohlavi
a) zena
b) muz

2. Typ $koly, na které vyulujete
a) zakladni $kola

b) stfedni odborné ucilisté

¢) stiedni skola

d) gymnazium

3. Délka praxe
a)do 5 let
b)5-10let
c)10-15 let
d) 15-20 let
e) nad 20 let




PIn& souhlasim SpiSe souhlasim Ani tak ani tak  SpiSe nesouhlasim  Pln& nesouhlasim
5 4 3 2 1

4. Nadtizeni/kolegové ocefiuji mé vysledky v praci.

5 4 3 2 1
5. Nad¥izeni/kolegové podporuji mou sebediivéru a sebetictu.

5 4 3 2 1
6. Nadfizeni/kolegové za mnou stoji a podporuji mé.

5 4 3 2 1
7. Nadfizeni/kolegové mi davaji najevo uznani.

5 4 3 2 1
8. Za splnén4 kritéria jsem vzdy naleZité odménén/a.

5 4 3 2 1
9. Diivodem pro vybér pedagogického povoléani byla prace s détmi.

5 4 3 2 1
10. Doplituji si vzd&lani (dal$im studiem na VS, kurzem, samostudiem).

5 4 3 2 1
11. M4 préace pedagoga mé napliiuje.

5 4 3 2 1
12. Nepocifuji syndrom vyhofeni.

5 4 3 2 1
13. Dohodnuta pravidla plati pro viechny Zéky stejng.

5 4 3 2 1
14. Pted Z4ky vZdy ovladam své emoce a nalady.

5 4 3 2 1
15. V3echny pfedméty, které vyutuji, ovladam na odborné Grovni.

5 4 3 2 1
16. VZdy splnim to, co slibim.

5 4 3 2 1
17. Jsem divéryhodny/a.

5 4 3 2 1
18. Diisledng vyZaduji dodrzovani stanovenych pravidel od vSech Ziki.

5 4 3 2 1
19. Jsem ochoten/ochotna Zakiim naslouchat a poradit jim.

5 4 3 2 1
20. Jsem rozhodny/4 a rozhoduji se rychle a spravné.

5 4 3 2 1
21. Vsichni Z4ci se ke mné& chovaji vZdy s Gctou.

5 4 3 2 1
22. Z4ci na mé& nikdy slovng netitodi (nevyhrozuji mi, nenadavaji mi ani jinak mé& neuraZi).
3 4 3 2 1
23. Neni pravda, Ze na m& n&ktefi z Z4kii opakované slovné uto&i.

5 4 3 2 1
24. Zadny z Zaki se mé nepokusil fyzicky napadnout.

5 4 3 1

25. Zadny z 74kt mé nikdy fyzicky nenapadl.
5 4 3 2 1




Pln& souhlasim Spide souhlasim  Ani tak ani tak ~ SpiSe nesouhlasim  Plné nesouhlasim
5 4 3 2 1

26. Neni pravda, Ze by se néktefi z zaki opakované pokouseli mé fyzicky napadnout nebo me
opakované fyzicky napadali.
5 4 3 2 1

27. Neptichazeji mi Zadné anonymni SMS zpravy, e-maily, telefonaty, atp., v nichZ by mi
n&kdo vyhrozoval, a mélo to ptimou souvislost s mym pedagogickym povolanim.

5 4 3 2 1
28. Mohu o sob Fici, Ze v zadném pifpadé nejsem tyranou obé&ti nékterych svych zaki.
5 4 3 2 1

29. Oznatte viechny diivody (popFipadé dopiste maximélng 3) proé si myslite, Ze jste se stal/a
tyranou obéti svych zaki.

1. Fyzicky vzhled

2. Styl oblékani

3. Pohlavi

4. Vék

5. Zdravotni handicap

6. Nedostate¢na autorita

7. Nedostate¢né zkuSenosti (praxe)

8. Nez4jem Zaki o vyucovany pfedmét
9. Nevhodn& zvolené vyucovaci metody
10. Nejsem tyranou obéti svych Zaka
11. Jiné

Plné souhlasim SpiSe souhlasim  Ani tak ani tak ~ Spi3e nesouhlasim  Plné nesouhlasim
5 4 3 2 1

30. Na zacatku skolniho roku vZdy seznamuji Ziky s hranicemi, které nesmi piekrotit, a jejich
dodrZovéni od zakl disledné vyZaduji.

5 4 3 2 1
31. Nikdy nepfehliZzim nevhodné chovéani Zaka.
5 4 3 2 1

32. Pravidelnd sleduji, co se ve tHid& d&je (tzn., Ze nepiSete 10 minut zipis na tabuli, aniZ byste
obtas nezkontrolovali, co se d&je za Vagimi zady.

5 4 3 2 1
33. V pribéhu vyu€ovéni se pravidelng prochézim po uéebné.
5 4 3 2 1

34. Veskeré projevy netcty k mé osob& okamzZité s Zaky feSim.
5 4 3 2 1




Plné souhlasim  SpiSe souhlasim  Ani tak ani tak  SpiSe nesouhlasim  Pln& nesouhlasim
5 4 3 2 1

35. Pokud si Zaci nevédi s né¢im rady, vzdy jim pfijdu na pomoc.

5 4 3 2 1

36. Zakam vZdy nejprve vysvétlim, &im je probirans litka diileZita a uZitena.

5 4 3 2 1

37. Zakim v#dy vyjadfuji diivéru, podporu a pfesvédéeni, Ze s patfi¢nou davkou sili se jim
zadany tikol podaii.

5 4 3 2 1

38. Zakum zadavam vZdy pfimé&fené néroéné tkoly, které jim poskytuji redlnou nadji na
uspéch.

5 4 3 2 1

39. V&imam si i malych pokrokii a uspéchi Zaki.

5 4 3 2 1

40. Zaky chvalim vzdy, kdyZ si to zaslouZi.

5 4 3 2 1

41. Mezi 7dky nemam Zadné oblibence.

5 4 3 2 1

42, 74ci maji moZnost v mych hodindch projevit sviij vlastni nézor.

5 4 3 2 1

43. Sam/Sama ve svych hodinach prokazuji vysoké osobni nasazeni a nadSeni.

5 4 3 2 1

44, Pokud to umoZfiuje charakter pfedmétu a probirané latky doplfiuji vyuku napfiklad o
zajimavou ukézku z filmu, hudebni ukazku, fotografie, dia snimky, hru, atd.
2

5 4 3 1
45. Z4ci se v mych hodinach nikdy nenudi.

5 4 3 2 1
Poznimka:

Dlouhodobgjsi praxi je u otizky €. 46 a 47 my3leno, Ze jste napifklad vedl/a détsky krouzek
Ix tydng alespori po dobu 6 mésicii, poptipade Ze jste jezdil/a jako vedouci na détské tabory
opakované, atp.

46. Jeits pred nastupem na pedagogickou fakultu/vysokoskolska studia jsem mél/a praxi s
détskymi kolektivy jako vedouci zajmového krouzku, vedouci na letnich tdborech, vedouci v
junéku/skautu, dobrovolnik v n&jakém zafizen, atp., a tato praxe neméla souvislost

s povinnou $kolni praxi.

a) ano

b) ne

47. V priib&hu studii na VS jsem mé&l/a praxi s détskymi kolektivy jako vedouci zajmového
krouzku, vedouci na letnich taborech, vedouci v jundku/skautu, dobrovolnik v néjakém
zafizend, atp., a tato praxe neméla souvislost s povinnou praxi v priib&hu studii na V8.

a) ano

b) ne




48. Uvedte prosim alespoti 3, maximalng 5 bodii nebo kratkych vystiznych hesel, jak
preventivné piedejit syndromu tyraného uéitele.

O L3N b

De&kuji Vam za spoluprici a preji piijemny den
Dudova Veronika
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Cesky rozhlas 1 - RadioZurnal

Skoly budou fesit zlobeni zaki smlouvou s rodi¢i. Navrhuje to minist $kolstvi Josef Dobes... Maji podle vés
rodice nést odpovédnost za agresivni a neslusné vystupovani svych déti ve skole?

Pied 6 hodinami

Jan Laska urcite!
Iva Mina 100 % !!!! ....PRECE DETI JSOU OBRAZEM SVYCH RODICU !!!

Martin Palat Ucitel je pomérné bezbranny. V dobach c.k. kdy Skola a vojna byly prvky pfizptsobeni a po-
slusnosti tomu odpovidaly i ucitelské pravomoci. Pak nékdo vymyslel blbost, Ze déti touzi po vzdélani a
nejde dat tomu gaunerovi ani facku, i kdyZ se na tom shodne celé sousedstvi. Az Makarenko ukaze, ze vy-
choval padesat déti tak mozna, ale jinak do t¢ doby rakosku a karcer...nebo vyhnat

Filip Tomsa Déti se ve $kole chovaji uplné jinak nez doma a rodi¢e ani nemusi tusit, ze zrovna to jejich
ditko je problémové a pak zni¢eho nic pfijde n&jaky trest nebo pokuta. Nebo co vlastné?? Je to sice nadhrada
za chybéjici autoritu vyucujiciho a jeho neschopnost zjednat si potadek ve tiid¢, ale ¢aste¢né by to mohlo
pomaoci.

Jitule Rojikova asi ano. Je to slozité. Ucitel nema paky, aby problémové dité potrestal nebo donutil. Pokud
rodice nemluvi o uciteli s autoritou doma, tak dit¢ jejich nazor pfevezme. Ja bych si nedovolila doma fict, ze
mi ucitelka dala facku, protoze bych ...Zobrazit vice

Iva Mina TA VOINA CHYBI CHLAPCUM - aspoii par tydnii zdkladniho vycviku by bylo velmi uzite¢né
pro vSechny.... !

Petr Vysl Skola ma vzdélavat, vychovavat maji rodi¢e a maji byt za tuto vychovu i zodpovédni - majetkové i
trestné pravné. Nemuzete chtit po uditeli aby si zjednal potadak, kdyZz mu seberete veskeré pravomoci - to je
jako kdyby jste policistovi sebra...Zobrazit vice

Michal Hrinda Zodpovédnost za chovani déti maji predev§im rodi¢e. Domnivam se, ze primarni zajem o
vychovu svych déti maji mit pravé rodi¢e. Bohuzel tomu tak neni. Vim o ¢em hovoiim, del$i dobu jsem pu-
sobil jako ucitel. Musim vsak zodpovédné také fici, z...Zobrazit vice

Jiri Hrach Stoklaska Pracuji s détma mimoskoln¢ (skauting) jde o vychovnou organizaci tak se snazim déti
i vychovévat a nastésti mdm moznosti které vétSina ucitell nemd, smekam pied néma. S agrasivnim chova-
nim se setkavam pofad a mnohdy za néj mize praveé chovani rodici. Jsou i vyjimky napf. hyperaktivita

Martin Janeéek Ja bych to napsal asi takhle. Do zakladni $koly jsem chodil v letech 1980 — 1988 a to byla
doba, kdy ucitel byl persona non grata. Ano zlobili jsme jako kazdé déti a délali rizné prisery, ale kdyz pfi-
Sel ucitel do tfidy, tak jsme se okamzit...Zobrazit vice

Honza Prihoda Nevim, zdali je to otazka pravomoci ucitele. Rakoska a jine tresty nejsou uz dnes resenim.
Faktem ale zustava, ze skola ma vzdelavat, a rodice vychovavat. K nejakemu propojeni samozrejme dojit
musi, ale prvotne maji rodice do skoly posilat deti se zakladnimi navyky a osvojenymi pravidly slusneho
chovani. Aby toto suplovali ucitele skutecne chtit nelze.


http://www.facebook.com/radiozurnal
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http://www.facebook.com/profile.php?id=1334335599
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http://www.facebook.com/profile.php?id=1595647503
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http://www.facebook.com/profile.php?id=100000337918093
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Jakub Worwi Cisa¥ J4 jim na tu smlouvu kaslu. Podle mé je to k ni¢emu. Légit se maji pfi¢iny a ne nasled-
ky. Ja u¢im od roku 1984, nikdy jsem s kdzni a autoritou problémy nemél a nemam. Zadnou smlouvu nepo-
tteuji, stejné jako nepotiebuji rakosku.

Vladimir Pikora Pokud to zase bude tak, ze nékdo tu smlouvu délat bude a jiny ne, bude to stejné, jako se
zdravotnimi knizkami, napf.

Wayra Ne Pokud ucitelé nemaji autoritu ve spolecnosti, jak maji mit autoritu ve tfidé? Dfive mélo toto povo-
lani vaznost, dnes nejen média popuzuji proti uéiteliim vefejnost nesmysly o vysi platd a podobné. A vlada se
jich nezastane... Nepotiebuji pfece vzdélanou vefejnost, ale hloupé stddo. Kdyz si jen vzpomenu, co za vé-
domosti a dovednosti po nas bylo pozadovano na ZS a jaké minimum staéi ted’... Déti nejsou schopné vymys-
let par vét, logicky premyslet a o fyzickych dovednostech je Skoda se zminovat.

Andrea Karmanova ano

Michal Hrinda Domnivam se, Ze pokud spole¢nost bude vzdélanost (zamérné neuvadim vzdélani) prioritou,
zvy§i se 1 moralka, TakZe vzdélavejme (a nejen déti) se a bude 1épe.Zadny papir nic nevyfesi. Pozn.: pokud
tato smlouva dokaze upravit chovani, tak ve véznicich ¢eka fada lidi na pfevychovani a podobnou formu
smlouvy. Absurdni.

Andrea Karmanova Zaklad je ve vychové a pokud ditéti od mali¢ka v§tépujeme, Ze nemlze délat bac bac
nikoho ani z legrace, dale ho pozdé&ji nenechame vysedavat u televize a u poéitace, kde si hraje hry s nasilnou
tématikou, kdyz se mu od malicka vénujeme a davame mu zéaklad slusného chovani, tak neni mozné, aby byl
ve Skole agresivni, zly ¢i vulgarni. Jak uz tady vice lidi napsalo, dité je obrazem svych rodi¢t a pokud rodi¢
svého potomka nevede spravnym smérem a nevénuje se mu, pak to dopada jak to dopadaé a je nutné néjakym
zpusobem pak fesit agresi ve $kolach napt. zminénou smlouvou ... Jestli to bude mit pozitivni vysledky ne-
vim ...

Wayra Ne Souhlasim. Je bezpocet rodict, co bohuzel usadi i sotva pllroéni miminko pted televizi, aby méli
pokoj.

Vladka Belkoska A co takhle uzavfit smlouvu na "Zdravy rozum", nevéiim, ze jakakoliv smlouva vyfesi
zakladni problémy ve Skolstvi, potazmo mezilidské vztahy viibec. Tohle mi pfijde, bohuzel, jako vytloukéani
klinu jinym klinem. Jak uz tady bylo uvedeno - 1é¢it se musi pficina, ne disledek.

Vladimir Pikora Uzavirani smluv jako je tato bude mit jesté kratsi trvani, neZ ministr Dobe§ ve své funkci.
Je to hloupost, néjaké podobné smlouvy, a to jesté kdyz nebudou pravné vymahatelné a zalozené na dobro-
volnosti.
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