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Uvod

V soucasné dobé se nachazime v situaci, kdy demograficky vyvoj nejen v Ceské
republice, ale v celé Evropé piedstavuje jeden z rizikovych faktort, kterému je potieba
vénovat zvySenou pozornost a zajem. Klesajici porodnost a starnuti populace znamena
slozity problém, ktery se bude stale vyraznéji projevovat v zivoté celé¢ spoleCnosti. Je
nezbytné na tento negativni trend reagovat a pokusit se hledat feseni v souvislosti s tim,
jak bude spolecnost starnout. Postupné se zvySuje vék odchodu do diichodu a vzrista
problém pracovniho uplatnéni osob nachazejicich se v pfeddichodovém veku.
Nezaméstnanost ve v€kové kategorii nad 50 let je jiz v sou€asnosti jednou z aktudlnich
problematickych oblasti nejen ceského trhu prace. Nezaméstnanost v této vékové
kategorii ma sva specifika, ktera mohou vyrazné negativné ovlivnit Zivot takového
¢loveka.

Jiz vice nez deset let se vénuji ve svém pracovnim zivoté lidem, kteti ztratili
zaméstnani. Jako pracovnik ufadu prace jsem kazdodenné konfrontovan s realitou,
Kterou predstavuje ztrata zaméstnani pro c¢lovéka. A pravé nezaméstnané osoby
v preddiichodovém véku tvoii jednu ze skupin, na kterou dopadé tize nezaméstnanosti
nejvice. Proto povazuji téma prace za aktualni a dulezité. Je logickym vysledkem mého
dlouhodobého zajmu o tuto skupinu nezaméstnanych osob.

Spolecensky a socialni problém s pracovnim uplatnénim starSich lidi s sebou
nastrojl, jez nabyva na dulezitosti, je dalsi vzdélavani osob ve vysSim produktivnim
veéku, a to jako nedilnd soucast procesu dalSiho vzdélavani a uceni se dospélych. Dalsi
vzdélavani, zlepSovani schopnosti a dovednosti, zvySovani odbornosti, a to nejen
v preddiichodovém véku, predstavuje vyznamny ndstroj feseni socidlniho problému
nezaméstnanosti. Téma prace je ve velmi uzkém vztahu se socidlni pedagogikou,
protoze zamétfeni socialni pedagogiky je solidarni stémi, ktefi se dostali
do znevyhodnéné situace a stali se zurCitého duvodu skupinou s marginalnim
postavenim ve spolecnosti (na trhu prace). Cile socidlni pedagogiky smétuji k hledani
optimalnich forem a nastrojii jak pomoci jedinctiim, kteti se ocitli v tizivé situaci.

Cilem mé prace je identifikovat vzdélavaci potieby u nezaméstnanych osob
v pfeddiichodovém véku, konkrétné zajem této skupiny osob o rekvalifikacni kurzy,
které jsou nabizeny Ufady prace a nalézt adekvatni souvislosti, které tyto jejich

preference znamenaji. Dalsim cilem jsou prakticka doporuceni, jak je mozno zjisténych



poznatkt vyuzit v kazdodenni praxi nejen Gradi prace, aby se rekvalifika¢ni kurzy staly
kvalitnim a i¢innym prostfedkem pro lepsi uplatnéni starSich osob na trhu prace.

V teoretické Casti bakalaiské prace se budu vénovat charakteristice zivotniho
obdobi stiedni dospélosti, dale také aspektim vzdélavani se zaméfenim na dospélg.
A protoze prace se tykd nezaméstnanych starSich osob, nelze vynechat problém
nezameéstnanosti se zaméfenim na osoby po 50. roce véku.

Prvni kapitola se zabyva charakteristikou obdobi stfedni dospé€losti v souvislosti
S poznatky vyvojové psychologie, které jsou dllezité pro komplexni vymezeni
problému stiedni dospélosti. Zminény budou télesné, psychické a profesni zmény, které
se k tomuto Zivotnimu obdobi vztahuji.

Druha kapitola se bude vénovat vzdélavacim a rozvojovym tloham ¢lovéka jako
vyznamnym komponentiim, které maji Uzky vztah k procesu vzdélavani. Zminén bude
historicky vyvoj mySlenek celoZivotniho vzdélavani a u€eni se. Budou charakterizovany
pojmy celozZivotni u€eni a vzdélavani se. Kapitola se zaméti také na specifika, ktera
piinasi vzdélavani dospélych.

Ve tieti kapitole bude zminén fenomén nezaméstnanosti s disledky, které ma
pro nezaméstnaného clovéka vcetné jejiho legislativniho vymezeni. Podkapitoly
se budou také zabyvat problematikou nezaméstnanosti osob v preddichodovém véku
a jejich postavenim na trhu prace.

Empirickd c¢ast bude zaméfena na zjiSténi nazorti nezaméstnanych osob
v preddiichodovém veéku na rekvalifikacni kurzy jako vyznamné soucasti dal$iho
profesniho vzdélavani. Rekvalifikacni aktivity predstavuji jeden ze zdkladnich pilita
pomoci nezaméstnanym osobam, které poskytuji ifady prace.

Bude proveden kvantitativni prizkum formou dotazniku. Diky nému budou
ziskany potiebné nazory a statisticka data k zjistované problematice. Jako respondenti
budou osloveny nezaméstnané osoby v preddiichodovém véku evidované na Utadu
prace Brno-mésto.

Zjisténé vysledky budou podrobeny obsahové analyze a prezentovany jako

statistické empirické udaje.



1 Charakteristika zivotniho obdobi stredni
dospelosti

Uvodni kapitola vymezuje zakladni pojmy, které souvisi s problematikou Zivotni
vyvojové faze cCloveéka, pro potieby této prace oznaCované jako obdobi stfedni
dospélosti. Charakterizuje a vysvétluje zakladni télesné, psychické a profesni zmény,
a zasahuji do zivota jedince, jaky maji dopad na jeho osobnost a jak se s nimi

Vyrovnava.

1.1 Vymezeni stfedni dospélosti

Vyvoj jedince v priabéhu jeho Zivota, vyvoj a zmény psychickych procesti osobnosti
Vv jednotlivych Zivotnich obdobich studuje a zkouméd vyvojova (ontogenetickd)
psychologie. Jednotlivi odborni autofi periodizuji zivot ¢lovéka nejcastéji na zakladé
chronologického véku, pficemz mezi nimi existuji mensi rozdily.

V této praci se bude vychazet z déleni dospélosti a stafi dle Levinsona:
e ranna dospélost, 22-40 let,
e stfedni dospélost, 45-65 let,

e pozdni dospélost, 65+. (Machalova, 2006)

Vyvojové obdobi v zivoté Cloveka, které je v odborné literature oznacovano jako
stiedni, pozdni, star$i, zrala dospélost, rané staii nebo také interevium, je tstfednim
pojmem této prace. Vékove je vymezeno u nékterych autorti uz roky 40-45, u nékterych
zaCina 50. rokem Zivota az ptiblizné do 65 let. Posledni Cast tohoto zivotniho obdobi
se také oznacuje jako presenium. Jedna se obdobi, pro které jsou ptiznaéné urcité
specifické znaky a jehoz charakteristika a pohledy na né&j nejsou jednotné.

»velmi casto byva oznacovano jako obdobi nejzakladnéjSich krizi, jako
vékem, ale isvékem pozdéjSim — uZ vyrovnanéj$Sim — staFim.” (Langmeier,

Krejcitova, 2006, s. 187)



Na druhé strané se ale také popisuje jako obdobi ptindsejici vétsi sebejistotu,
klid, novou zivotni energii a narust autonomie. Dochdzi vném K proménam
Vv partnerském vztahu, méni se vztah k rodi¢tim, nebo naopak k dospelym détem.

Clovék ve stfedni dospélosti si za¢ind &astdji uvédomovat blizici se stafi,
zvySuje se jeho nejistota, je citlivéjsi na problémy bézného Zzivota. Je mozné
konstatovat, ze proces starnuti probiha u kazdého individualné. N&kdo se s nim
vyrovnava lépe, nékdo obtiznéji. Roli zde hraji jak vnéjsi faktory, tak i individualita
kazdého jedince.

Charakteristické pro toto obdobi je bilancovani. Clovék hodnoti sviij dosavadni
zivot, ¢eho V zivoté dosadhl, co se mu povedlo, nebo nepovedlo, co mohl udé¢lat 1épe,
jinak. Zpétn€ hodnoti svoji pracovni kariéru, rodinny Zivot vcetné vybéru Zivotniho
partnera.

C. G. Jung spojoval zivot po padesatce s introverzi, kterda vtomto obdobi
pfevaZzuje, ale ne absolutn€, a kterd souvisi s osobnim ristem. Uvadi se, ze lidé
se sklony k introverzi byvaji $tastnéjsi ve druhé poloviné zivota, zatimco u extrovertd je
$tastnéj$im obdobim Zivota jeho prvni polovina. (Ri¢an, 2004)

Aktualnim tématem této zivotni etapy je také uvédomovani si bliziciho se konce
zivota, tedy hrozba smrti. Akceptace smrti piedstavuje pro starSiho ¢lovéka moznost
prozit zbytek svého Zivota daleko svobodnéji. (Ri¢an, 2004)

V procesu starnuti ziskava jiny vyznam také generativita. Odrazi se jednak
jako potieba piedavat svoje ziskané zkuSenosti dal§im generacim, coz piedstavuje
oblast profesni, dale pak rodi¢ovska generativita jako vychova dalSich generaci.
Dulezitym aspektem dobie fungujici generativity je narozeni vnoucat a role prarodice,
ktera znamena uspokojeni potieby intimity starnouciho Cloveka. (Vagnerova, 2007)
Farkova (2009, s. 115) uvadi krom¢ generativity jesté¢ jeden dilezity vyvojovy ukol:
Husmireni, schopnost smirit se s ustupem, prohrou, umeéni vykouzlit ze ztrdty jesté néco
radostného nez jen zmar”.

V obdobi star§i dospé€losti dochazi také ke zménam v kontextu Sir§ich rodinnych
(mezigeneracnich) vztahd. Je mozné se setkat také s pojmem ,,prazdné hnizdo”, kdy
dospélé déti rodinu opoustéji a star$i rodiCe mohou tento odchod vnimat s pocitem
urcité prazdnoty.

Piithoda (1974, s. 16) uvadi, ze , Celkem lze tedy povazovat interevium
za ohranicené obdobi Zivota, které se odlisuje od predchoziho zvolnovanim zakladnich

Sfunkci, ubytkem jaré energie a zrychlenim kataklastickych pochodii, zaroven vsak



zvySenou kompenzaci vSech schopnosti a maximalni ekonomii mozkové cinnosti. Lidem
V tomto véku jsou sverovany nejodpovednéjsi ukoly, vyzadujici moudré rozvahy

a reprezentativniho vystupovani.”

1.2 Télesné a psychické zmény v obdobi stfedni
dospélosti

Starnuti Clov€ka znamena neodvratny biologicky proces a piedstavuje zavéreCnou
vyvojovou fazi &lovéka. Clovék si uvédomuje, Ze pii tomto procesu dochazi
K postupnym zménam v jednotlivych slozkach, které tvofi jeho jednotu, a to jak stranky
biologické tak i duSevni a socialni.

V procesu starnuti je tieba rozliSovat pojmy biologicky vék, chronologicky
vék asocialni vék. Tempo starnuti ¢lovéka je zna¢né individualni (vzhled, zmény
v organech apod.). Biologicky vék piedstavuje duSevni a télesné stranky starnuti a mize
byt vrozporu prave s v€kem chronologickym (kalendainim), jako pouhym udajem
o stafi ¢lovéka. Ri¢an (2004, s. 317) konstatuje, Ze ,ziejmé bude tieba stanovit funkcni
veék vicedimenzionalni, protoZe sam proces starnuti je vicedimenzionalni,
nestejnomérny.” O v€ku socidlnim hovoii Stuart-Hamilton (1994) jako o dalsi
standardn¢ uzivané mire k definici starnuti, kterd povazuje za znak pocatku stari odchod
do dtchodu.

Po 50. roce véku se jiz projevuji rizné zdravotni potize, nicméné¢ zmény
Vv organismu nejsou zasadni. VSechny zivotni funkce vykazuji postupny utlum.

(Vagnerova, 2007) Pozorovat Ize piedevsim tyto zmény:
e klesd vykonnost srdce a plic,
e ubytek nékterych tkani (napi. svalové tkané; tento Ubytek je patrny
zejména kolem 60. roku véku),

e postupny pokles vykonnosti ¢lovéka (tento pokles je individudlni

s ohledem na jeho fyzicky stav, pohybovou aktivitu apod.),

e postupné zhorSovani zakladnich smyslovych funkci, zejména zraku

asluchu (u zraku se jednd pfedev§im o zhorSeni akomodaéni



schopnosti oka, vedouci k presbyopii' a ztratd zrakové ostrosti’;

U sluchu se jedna o zhorSené vnimani, zejména vysokych toni),

e Cast&jSi vyskyt nékterych chronickych chorob (diabetes, hypertenze,

artritida, kardiovaskularni choroby apod.).

Zmény znamenajici starnuti se objevuji i na vn&j§im vzhledu &lovéka. Clovék
na sobé pozoruje prvni znaky starnuti. Objevuji se vrasky, Sedivéji vlasy, které také
fidnou, zejména muzim. Pigmentace se méni nejen ve vlasovém porostu, ale
i nartznych c¢astech téla. Dochazi k povolovani kuze, ktera ztraci svoji elasticitu.
Postupem véku se snizuje télesna vyska, dochazi i ke zvétSovani télesné vahy a to jak
umuzl, tak u zen. Tyto vn&j§i zmény byvaji oznaCovany za jednu z pfi¢in krize
sttedniho véku, coz je ddno pfedevsim tlakem soudobé spoleCnosti, zdiiraziujici kult
télesné dokonalosti a mladi.

Za dulezité jsou v souvislosti s procesem starnuti také povazovany zmény
hormonalni povahy, které ptinaseji do zivota ¢loveéka dalsi télesné a duSevni promény.
Jedna se u zen o klimakterium, nebo se také ve védecké literatufe uvadi termin
menopauza. V bézné hovorové feci se Ize nejcastéji setkat s oznacenim tohoto obdobi
jako ,,pfechod”.

Uvadi se, Ze u Zeny nastava obdobi klimakteria nejcastéji kolem 50. roku véku.
Obecné¢ zndmé priznaky, které klimakterium Zené pfindSi, jsou napi. Unava, poceni,
navaly horka, bolesti hlavy, buSeni srdce, nespavost, emocni labilita, pokles zajmu
0 sex, deprese, uzkost, zvySena podrazdénost atd. VSechny tyto pfiznaky jsou
zpusobeny procesem zmén v zenskych pohlavnich hormonech, zejména pak ubytkem
hlavniho Zenského pohlavniho hormonu estrogenu. Kazdd Zena reaguje na tuto
biologickou udalost, a vySe zminéné nepiijemné symptomy provazejici klimakterium,
jinak.

Psychické zmény jsou docasného charakteru a postupné dochazi ke stabilizaci
jak v prozivani, tak v chovani. (Vagnerova, 2007) Langmeier, Krej¢itova, (2006, s. 191)
dochazi k zavéru, ze ,subjektivné nebyvd menopauza proZivana veétSinou zen jako

negativni udalost, naopak byva zpétné hodnocena prevazné pozitivne.”

! Stafeck4 dalekozrakost, vetchozrakost, ktera je pravdépodobné zptisobena postupnou ztratou pruznosti
o¢ni ¢ocky, a tedy schopnosti zaostfovat. (Stuart-Hamilton, 1999, s. 27)

Z Definovana jako schopnost vidét ostfe piedméty v uréité vzdalenosti, nebo schopnost zaosttit na detail.
(Stuart--Hamilton, 1999, s. 27)
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Hormonélni promény provazejici pozdni dospélost u muzi se oznacuji jako
,climacterium virile” - andropauza (muzské klimakterium). Andropauza u muze
se povazuje za méné rozhodujici zménu nez menopauza U Zeny. Jako vyznamngjsi

problém se u muze zdaraznuje ubytek jeho fyzickych schopnosti.

| vobdobi stfedni dospélosti je soucasti zivota ¢lovéka sexualita. Sexualita
se vtomto obdobi lisi od sexuality v pfedchazejicich zivotnich obdobich. Je odrazem
veskerych télesnych, psychickych, kulturnich i socidlnich zmén a vliv. (Langmeier,
Krejéitova, 2006) Primarné jiz neni jejim tukolem zaloZzeni domova a nema uz
ani reprodukéni funkei. Vyznamnéjsi roli ziskava citova, prozitkova a vztahova oblast
(stabilni partnersky vztah). (Vagnerova, 2007)

Piihoda (1974, s. 118) dodava, Ze ,,jde o nejnesnadnéjsi obdobi, v némz
se Zenino zvysené libido setkava v manzelstvi s indiferentnim, ba snizenym muzZovym,

’

které se vSak podobd vulkanické piide s moznostmi vzplanuti.’

Podobné jako u fyzickych zmén i intelektové schopnosti starnouciho Elovéka
vykazuji postupné a nendpadné zmény. Pro kognitivni funkce jsou dulezité ziskané
zkuSenosti, znalosti a dosavadni zpiisob zivota a ptsobi na né¢ také dédicné dispozice,
na kterych zavisi tiroven jejich ptipadného zhorSovani. (Vagnerova, 2007)

Zmény v poznavacich funkcich Ize u osob v pozdni dospélosti pozorovat

na arovni:
e pozornosti (jeji nestala uroven),
e pamétovych funkci (problémy zejména s kratkodobou paméti),

e aktivaCnich schopnosti (zhorSené reakce na zmény, pomalé zpracovani

pottebnych informaci),

e inteligence (krystalicka® a fluidni® inteligence se diferencuii).
(Vagnerova, 2007)

® Krystalicka inteligence udava mnozstvi védomosti, které ¢lovek ziskal v pribshu svého Zivota. (Stuart-
-Hamilton, 1999, s. 49)

* Fluidni inteligence je schopnost fesit problémy, pro které neexistuji fe$eni, k nimz by bylo mozno dojit
na zakladé formalniho vzdélani ¢i zkuSenosti dané kultury (schopnost subjektu feSit nové problémy).
(Stuart-Hamilton, 1999, s. 50)
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Langmeier, Krejcitova (2006) uvadéji, ze pripadny tbytek téchto kognitivnich
funkci Ize kompenzovat i rozvinutou socialni inteligenci.

Emociondln¢ je starnouci clovék na vrcholu. Takovy clovek v zivoté jiz néco
zazil, ma jiz vybudované urCité postaveni ve spole¢nosti — ,,interév je pevne usazen
v zivoté”. (Ptihoda, 1974, s. 141)

Svoje emoce je schopen pIn¢ ovladat, rozumi jim a je také schopen vypotadat
se s jejich projevy na svou psychiku. Své emoce dobfe zna a nenecha se jimi ovladat,
dokéze je vyuzit ve sviij prospéch. (Vagnerova, 2007)

Ve stiedni dospélosti poznava ¢loveék nové druhy emoci, jako je laska k vnukiim
a vnuckam, pokud je mu toto doptano. Ptihoda (1974) konstatuje, ze ale soucasné také
Casto chybi porozuméni mladé generaci, kterou hodnoti mnohdy negativné a povazuje
ji za mravné ,,zpustlou”.

Po 50. roku veku jiz Clovék neprojevuje vyznamnéj$i zajem o télesnou,
sportovni aktivitu. Naopak ptevladaji zajmy jako je napi. rybafeni, Cetba knih apod.,
jelikoZ starnouci €lovék nechce byt zatézovan intenzivnimi emocnimi proZitky —
preferuje klid.

V tomto obdobi dochazi také na zéklad¢é prozitych zatéZzovych situaci a novych
nadmérnych pozadavkt (ztrata prestize v povolani, rozvod, umrti partnera, péce
0 bezmocné rodice, nemocného partnera) ke vzniku depresivnich a uzkostnych stavi,

které mohou byt dlouhodobé a jejich zvladnuti obtizné. (Véagnerova, 2007)

1.3 Profesni zmény v obdobi stfedni dospélosti

Sttedni dospélost je obdobim, ve kterém dochdzi k postupnému uzavirdni pracovni
a profesni kariéry a vrcholi odchodem do starobniho dichodu (socialni v¢k),
coz predstavuje V zivoté starSiho Clovéka zdsadni zménu v jeho socidlnim postaveni
ve spolecnosti.

U nékterych starSich lidi 1ze v tomto obdobi sledovat pokles celkové aktivity,
kterd ma defenzivni charakter a slouzi pfedev§im k udrZeni si prace. (Buchtova, 2002)

Zaméstnany starSi ¢lovek se jiz urCitym zplsobem piipravuje na odchod do diichodu

® Pojem socialni inteligence konstruoval americky psycholog Edward Lee Thorndike jako schopnost
a dovednost optimaln¢ socidlné komunikovat, mit smysl pro spolupraci a nekonfliktni vztahy. Na rozdil
od vrozené inteligence se da naudit. (Wikipedie. Socidlni inteligence. [online]. [cit. 9.7.2010]. Dostupné
z <http://cs.wikipedia.org/wiki/ Socidlni_inteligence>)
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a lze sledovat snizeni zajmu o dalsi kariérni rozvoj. Piikladem je postoj 57leté zeny,
ktera ,,Se tesi do diichodu, protoze uz citi, ze ji chozeni do prdce zmaha, hlavné ranni
vstavani, a uz by chtéla mit taky trochu klidu. Neboji se, ze by neméla co delat, protoze
ma starou matku a mladi chtéji kazdou chvili pohlidat déti. ” (Vagnerova, 2007 s. 260)
Ve vztahu K praci 1ze u starSich lidi sledovat dva odli$né postoje. Néktefi starsi
pracovnici jsou vzhledem k jejich celozivotnim pracovnim zkuSenostem a dosazené
odbornosti vysoce respektovani, maji vysoké sebevédomi, jsou vyrovnani a prace je
bavi. Ale pro nékteré jiz zaméstnani nepfedstavuje motivaci a uspokojeni. Cast lidi
se vV praci neciti dobfe a ztraci zdjem o profesni ¢innost, coz je ovlivhéno mnohymi

faktory a vlivy:
e zvySena mira zatéZze,
e monotdnni prace,
e mobbing®,
e Unava a snizend schopnost zvladat stresovou zatéz,
e osobni problémy,
e emodni vy&erpanost a vyhofeni’. (Vagnerova, 2007)

V této souvislosti Farkova (2009) pozoruje aktualni trend déleni zaméstnanct
na dvé skupiny. Jedni byvaji oznaCovani jako ,,chovni” — tato skupina zaméstnanci
disponuje spiSe socialnim kapitalem a jejich vykon se nesleduje, co se tyce kvality
a mnozstvi, ale viceméné se toleruje a dochazi k jejich vyraznému odménovani. Ti druzi

byvaji oznaovani jako ,tazni”’. Tito zaméstnanci jsou velmi vykonni, ¢asto tvofivi, ale

® Mobbing je druh rafinované §ikany na pracovisti. Samotny pojem mobbing mé zéklad v angliéting
(mob = hromadné& napadnout, dotirat). Oznacuje nejriznéjsi formy znepiijemiiovani Zivota na pracovisti.
Charakteristicka je pro né skrytost, rafinovanost a zakefnost. Pfi rozhodovani, zda uz jde o mobbing,
se uziva tzv. Leymannova pravidla: za mobbing lze povaZovat pouze chovani, které se objevuje alespon
1x tydné po dobu minimélné 6 mésici. Nekdy byva pod mobbing zafazovano i sexualni obtéZovani
na pracovisti. Jiné pojeti mobbing vymezuje jako $patné zachazeni bez sexualni Ci rasové pficiny.
Dle vyzkumu z roku 2002 je obéti mobbingu 4-8% pracujicich. (Wikipedie. Mobbing. [online]. [cit.
9.7.2010]. <http://cs.wikipedia.org/wiki/Mobbing>)

" Syndrom vyhoteni (také syndrom vyhasnuti, vyhaslosti, vyprahlosti, angl. Burnout) byl poprvé popsan
v roce 1975 H. Freudenbergerem v ¢lanku ,,Start burnout” v ¢asopise Journal of Social Issues. Existuji
ruzné definice (napf. ztrata profesionalniho zajmu nebo osobniho zaujeti u prislusnika pomahajicich
profesi, nebo vyhoieni jako vysledek procesu, v némz lidé velice intenzivné zaujati urcitym tikolem nebo
ideou ztraceji své nadSeni). (Wikipedie. Syndrom vyhofeni. [online]. [cit. 18.7.2010].
<http://cs.wikipedia.org/ wiki/Syndrom_vyhoteni>)
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vyrazn¢ mén¢ odmenovani ve srovnani s prvni skupinou, jsou ale vice vycerpani
a unaveni.

U starnouciho ¢lovéka, pro kterého je prace do jisté miry zavislosti, protoze mu
chybi jiné zajmy a nepreferuje jiné hodnoty, se naopak blizici se ukonceni jeho profesni
dréhy miize projevit zvySenim jeji hodnoty. (Véagnerova, 2007)

V minulé kapitole bylo zminéno, ze starsi ¢loveék preferuje hlavné klid. Stejny
poznatek lIze aplikovat i ve vztahu k jeho praci. Nerad se u¢i néco nového a novych véci
azmén se boji. Je mozné pozorovat tendence K jisté rutiné a stereotypu. Ale naopak
u lidi, ktefi se rozhodnou v tomto obdobi zménit sami zaméstnani, 1ze pozorovat vyssi
urovenn motivace a schopnosti vstfebavat nové informace, ucit se novym postuptim.

(Langmeier, Krej¢ifova, 2006) StarS§i pracovnik také preferuje kvalitni vztahy

se spolupracovniky a je vice loajalni k zamé&stnavateli.
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2 Rozvojoveé ulohy a vzdélavaci potreby
v predduchodovém véku

Vymezeni a seznameni se s pojmy celozivotni vzdélavani a uceni se, historicky piehled
jejich myslenek a jejich charakteristika, predstavuje zakladni praktické vychodisko
pro konstrukci dalSich souvisejicich pojmu, které se vztahuji k problematice edukace
dospélych, jako jedné ze zadoucich podminek optimalniho a harmonického rozvoje
osobnosti ¢lovéka. V navaznosti na tento exkurz, nasledujici cast prace dale vymezuje
a charakterizuje rozvojové ulohy asnimi Uzce spjaté vzdélavaci potieby. Kapitola

se také zabyva uréitymi specifiky, ktera proces vzdélavani dospélych provazeji.

2.1 Rozvojové ulohy a vzdélavaci potreby

Kazdy, kdo se prestane ucit, je stary, at’ je mu 20 nebo 80.

Kazdy, kdo se stale uci, ziistava mlady. Je nejlepsi v Zivoté ziistat mlady.

Henry Ford

Odborni autoii se shoduji v ndzoru, ze vzdélavani dospélych predstavuje v soucasnosti
nezbytnou podminku pro zZivot v moderni spole¢nosti a trvaly rozvoj osobnosti ¢lovéka.
Je zdlraziovano, ze dospély ziskava prostiednictvim uceni vyznamné individudlni
kompetence k feSeni nepfiznivych zivotnich situaci, napt. nezaméstnanosti, a je dalezité
pro jeho socialni zaclenéni. (VeteSka, Tureckiovd, 2008) Jak uvaddi Machalova
(2006, s. 11), uceni ,,pripravuje lidi pro zivot ve spolecnosti zaloZené na tvorbé
poznatkii a na aplikaci védomosti, V neuveritelné riiznorodych a intelektualizovanych
cinnostech. A to prakticky v kazdé oblasti Zivota — V profesni, socialni, zajmové —
seberealizacni.”

Vzdélavani dospélych velmi uzce souvisi s terminem CeloZivotni uceni, jehoZ je
nedilnou soucasti a tvoti jeho subsystém. Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady
EU ¢ 1720/2006/ES ze dne 15. listopadu 2006, kterym se zavadi akcni program

V oblasti celozivotniho uceni, jej definuje jako ,,veskeré vseobecné vzdelavani, odborné
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vzdeélavani a odborna priprava, neformalni vzdélavani a informdlni uceni v pritbehu
Zivota, jehoz vysledkem je zdokonaleni znalosti, dovednosti a schopnosti V osobni,
obcanske, socialni nebo se zaméstnanim souvisejici perspektive”. (Veteska, Tureckiova,
2008, s. 13)

Prvni zminky o myslence celozivotniho uceni lze nalézt uz v obdobi antiky
u Aristotela (Etika Nikomachova), Platona (Ustava) a Xenofana (O Kyrové vychovdni).
Pfipominadn je také zakladatel moderni pedagogiky a didaktického mysleni
J. A. Komensky a jeho dilo Pampediae. Obdobim, které dale rozvijelo tyto myslenky,
bylo osvicenstvi. Kalnicky (2007) konstatuje, ze myslenka celozivotniho vzdélavani
avychovy se prakticky uplatfiuje az v souvislosti s védecko-technickym rozvojem
a souCasnymi ekonomicko-spoleCenskymi zménami. MysSlenky soucasného pojeti
celoZivotniho uceni, vychovy a vzdélavani se objevuji po druhé svétové valce.
Za vyznamny je pak povazovan rok 1970, ktery byl OSN vyhldSen rokem vychovy
a vzdelavani, kdy UNESCO zvetejnilo koncept celoZivotniho vzdelavani. Mezindrodni
komise pro rozvoj vzdélavani UNESCO tento koncept dale rozpracovala ve zprave
Learning to be: The world of education today and tomorow (1972). (Serak, 2009)

Soucasny koncept celozivotniho u¢eni se méni v 90. letech 20. stoleti. Veteska,
Tureckiova (2008) uvadéji, ze se celozivotni uceni rozviji v jinych enviromentalnich,
ekonomickych i politickych podminkach, nez tomu bylo v 70. letech 20. stoleti, ktera
byla charakteristickd zejména preferovanim formalniho (8kolského) systému
vzdélavani, na rozdil od soucasné¢ho pojeti, které¢ zdiraznuje vyznam neformalniho
a informalniho sektoru vzdélavani.

Diilezitymi mezniky ve snahach o celoZivotni u¢eni v celosvétovém prostoru

i v ramci Ceské republiky jsou:
e Learning: the treasure within (Uceni: dosazitelny poklad), 1996°,
e Lifelong learning for all (CeloZivotni uceni pro vsechny), 1996,

e  White Paper on Education and Training (Bild kniha EU), 1996,

8 Jedna se o tzv. Delorsovu zpravu. Tato zprava komise UNESCO rozpracovava celozivotni uéeni a stoji
na étyfech pilifich: udit se védét, ufit se délat, udit se spoluZiti, udit se byt. (Ministerstvo $kolstvi
mladeze a télovychovy. Delorsova zprava. [online]. [cit. 16.8.2010]. <http://aplikace.msmt.cz/
HTM/JSDokumentyodalsimvzdelavaniacelozivotnimuceni.htm>)

° Dokument OECD deklaruje cil dosdhnout vyssi zaméstnanosti, ekonomického rozvoje, prohloubeni
demokracie a politické soudrznosti. (Serdk, 2009, s. 15)
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e  Memorandum o celoZivotnim uceni, 200011,
e Ndrodni program rozvoje vzdélavani v CR — tzv. Bild kniha, 2001%,
o Operacni program Rozvoj lidskych zdroju, 2003,

e Dlouhodoby zamér rozvoje vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavacit

soustavy V CR, 2007,

o Strategie celozivotniho uceni CR, 2007. Jak uvadi Serak (2009), pravé
v tomto dokumentu se objevuje jako jeden z jeho primarnich cila to,

aby se celozivotni uceni stalo soucasti bézné praxe.

2.1.1 Rozvojové ulohy

Psychicky vyvoj Clovéka probihd ve vSech jeho Zivotnich etapach, pro které jsou
charakteristické specifické Zivotni vyvojové alohy. Machalova (2010, s. 67) oznacuje
zivotni tlohy jako ulohy rozvojové, které jsou ,,vysledkem uceni se lidi prostiednictvim
vychovnych viivit a vzdélavani”.

V literatufe jsou chapany jako vychovné, socializaéni a vzd€lavaci tulohy
kazdého jednotlivce. Piedstavuji uzké sepjeti s télesnym, psychickym 1 socidlnim
vyvojem jedince, ktery ¢lovék nemize ovliviiovat, zatimco rozvojové ulohy je schopen
svoji vuli ovlivnit. Machalova (2010, s. 68) dale uvadi, Ze ,, rozvojové lohy jsou vidy
spojené s vyvojovymi zménami a rozvojem jednotlivce. Proto se nazyvaji rozvojovymi
a ne jinymi ulohami”. Je mozné konstatovat, ze rozvojové ulohy zastavaji dulezitou roli
vV procesu celozivotniho vzdélavani ¢lovéka jako vyznamného pomocného Cinitele

pro jeho socialni a psychické zaClenéni.

% Dokument zdiiraziiuje potiebu ,ucici se spoleénosti”. P¥inasi navrh na systém uznavani nabytych
znalosti a dovednosti jako prvku pracovni mobility a celoZivotniho u€eni. (Ministerstvo $kolstvi mladeze
a t&lovychovy. Narodni program rozvoje vzdélavini v CR — tzv. Bild kniha. [online]. [cit. 16.8.2010].
<http://aplikace.msmt.cz/HTM/ JSDokumentyodalsimvzdelavani acelozivotnimuceni.htm>)

1 Dokument velmi konkrétng uréuje budoucnost celozivotniho uéeni. Zdtraziuje dva zakladni ukoly
celozivotniho uceni: podporovat aktivni obCanstvi a podporovat zaméstnatelnost. Dale vymezuje tii
zakladni kategorie uceni: formalni, neformalni a informalni. (Ministerstvo S$kolstvi mladeze
a télovychovy. Memorandum o celozivotnim uceni. [online]. [cit. 16.8.2010]. <http://aplikace.msmt.cz/
HTM/JSDokumentyodalsimvzdelavaniacelozivotnim uceni.htm>)

12 Ceska Bila kniha je pojata jako systémovy projekt vyjadfujici myslenkova vychodiska, obecné zaméry
arozvojové programy, které maji byt smérodatné pro vyvoj vzdélavaci soustavy ve stfednédobém
horizontu. (Ministerstvo §kolstvi mladeze a télovychovy. Ndrodni program rozvoje vzdélavini v CR —
tzv. Bild kniha. [onlineg]. [cit. 16.8.2010] <http://aplikace.msmt.cz/ HTM/JSDokumentyodalsim
vzdelavaniacelozivotnimuceni.htm>)
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V piipad¢ zvladnuti rozvojovych tloh Vv jedné ze zivotnich etap cloveka lze

nasledn¢ pozorovat pozitivni dopady ve vztahu k jeho harmonickému a dobie

fungujicimu vyvoji, ale také na optimalni utvafeni jeho osobnosti. Naopak jestlize

jedinec tyto ulohy nezvladne, mize to mit na jeho vyvoj dopady negativni.

Vyvojové tulohy popisuji mnozi ontogeneti¢ti psychologové, psychologové

osobnosti, nebo se s nimi Ize setkat v dilech poradenské psychologie.

Ptihoda (1974) rozd¢lil dospélost podle pievladajicich faktorti nasledovneé:
e vyvrcholeni a stabilizace zivota (30-45 let),
e zacinajici involuce ve strednim veku (45-60 let),
e obdobi senia, kterému dominuje starnuti (60-90 let),

R. J. Havighurst periodizuje zivot clovéka zhlediska biologického,

psychologického i socialniho. Dospélost rozdélil na tfi obdobi, pro které jsou typické

tyto vyvojové (rozvojové) ulohy (Kos¢o a kol., 1987, s. 62):

Vyvojové alohy rané dospélosti (18-30 roki): ,,vybrat si partnera, naucit se zit
S partnerem, zalozit si rodinu, vychovavat déti, vést domdcnost, vstoupit
do zameéstnani, prevzit obcanskou zodpovédnost, hledat pribuznou socidlni

skupinu.

Vyvojové ulohy stiedniho véku (30-60 rokiu): poskytnout modely hodnot
pro dospivajici  deéti, rozvijet spolecenskou zodpovédnost, spolecensky
se angazovat, dosahovat vykony v profesni oblasti, akceptovat télesné zmeény

a adaptovat se na proces stdarnuti, prevzit zodpovédnost za starnouci rodice.

Vyvojové tilohy pozdni dospélosti bez urceni véku: adaptovat se na ubyvani
energie, telesné sily, diichodkovy vék a sniZeni financnich prijmii, vyrovnat
se s umrtim partnera, prebirat flexibilné nové socidlni role, zabezpecit

Si primeérené a uspokojivé bydleni”. (Machalova, 2006 s. 53)

Permanentni celospoleCenské zmény jsou diivodem vzniku a identifikace stale

novych vyvojovych tuloh, jako je napf. potfeba naucit se pouZivat nové informacné-

-technologické prostfedky komunikace, naucit se potiebé a nutnosti neustalého

vzdélavani, a to nejen v dospélosti ale i ve stafi, vyrovnat se a pfizpisobit Se projevim

vékové diskriminace, aj.
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2.1.2 Vzdélavaci potreby

Rozvojové a vzdélavaci Glohy spolu tzce souviseji. Machalova (2006) uvadi, Ze
vyvojové ulohy nasledn¢ ovliviiuji cile vzd€lavani, ve kterych jsou zachyceny
psychické potieby lidi, ale také motivace odrdzejici se ve vzdélavacich potiebach
V nejruznéjSich oblastech jejich zivota v zavislosti na jejich zivotni etapé a vyvojové
uloze.

Cile vzdelavani dospélych na konkrétni urovni jsou zavislé na vzdélavacich
pottebach urcité cilové skupiny. Jak uvadi Prusakova (2003, s. 23), , Kazdy typ
vzdeldavani ma svoji cilovou skupinu a ma tendenci respektovat jeji specifické vzdélavaci
potreby”. (Machalova, 2006, s. 73).

Plaminek (2010) se domniva, Ze kazdy z nas ma urcité objektivni potieby, jejichz
uskutectiovani je hnaci silou naSich aktivit (potfeba byt obliben a milovan, potieba
uspéchu, bezpeci apod.). Jestlize jsou k tomu optimalni podminky, vyznamnou lidskou
potiebou mize byt i samo uceni.

Potieba se ulit provazi €lov€ka v pribéhu celého jeho Zivota. Intenzivnéji
se projevuje napiiklad, kdyz jeho osvojené veédomosti neumozZiuji vyrovnani
se s aktualni zkuSenosti zejména v obdobi individualnich a socidlnich zmén.

V souvislosti s realizaci cili vzdélavani a vzdé€lavacich potfeb a ne piesné
definovanym vztahem mezi v§chovou® a vzd&lavanim®™, je nutné vysvétlit pojmy, které

zavadi Pricha (2006):
e edukacni realita jako usek objektivni reality, Vv niz probihaji urcité

edukacni procesy,

e edukacni procesy (edukace) jako Cinnosti lidi, pfi nichz jeden subjekt
u¢i ajiny subjekt (nebo technické =zatfizeni) mu toto uceni

zprostiedkovava, a tedy vyucuje,

e edukacni prostiedi, které¢ je vné&jSi nebo wvnitfni a probihaji v ném

edukacni procesy.

13 Vychova je v pedagogickém pojeti povazovana za zamé&mé pisobeni na osobnost jedince s cilem
dosahnout zmén v rtiznych slozkach osobnosti. (Pricha, 2006 s. 17)

1 Pojem vzdélavani se obecné v pedagogické teorii chape jako proces zdmémého a organizovaného
osvojovani poznatkd, dovednosti, postoji aj., typicky realizovany prostiednictvim Skolniho vyucovani.
(Prticha, 2006, s. 17)
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Stale vyznamnéj$i misto v cilech vychovy a vzdélavani zaujimaji potieby
Clovéka, ato zejména potieba poznani. Predmétem, na jehoz zakladé se realizuje
uspokojeni pozndvacich potieb, jsou védomosti jako prostiedek k feSeni riiznorodych
zivotnich situaci a problémd.

Vzdélavaci potfeby15 vznikaji jako hypoteticky stav (uvédomovany nebo
neuvéedomovany), kdy jedinci chybi znalosti nebo dovednosti, které maji vyznam
pro jeho dalsi existenci, zachovani psychickych (i fyzickych) nebo spolecenskych funkci.
Vzdeélavaci potreby lze definovat jako potreby socidalni (ziskané v pritbéhu Zivota).

U vzdélavacich potieb lze identifikovat stranku objektivni, kdy je chyb¢jici
dovednost nebo znalost ve vztahu k jedinci vymezovana zvenku (napf. je rozpozndna
zaméstnavatelem), a stranku subjektivni, kdy je deficit pocitovan samotnym jedincem.
Subjektivné vnimané vzdélavaci potieby lze dale délit na dva subtypy, a to na potieby,
které jsou vnimany jako vnéjsi tlak (pfedstava jedince o pozadavcich trhu prace),
a na zajem a snahu o vlastni uspokojeni & rozvoj.'®

Na vzdélavaci potieby maji vliv predev§im osobnost Cloveéka, spolecnost a trh
prace. Lze konstatovat, ze vzdélavaci potieba je pro jedince dulezitym motivujicim
faktorem k ucasti na vzdélavani. V piipadé, ze pocatecni vzdélavani nebylo dokonalé,
vzdélavaci potreby nevznikaji. V takovém ptipadé je ve vzdélavani dospélych

u n€kterych socialnich skupin nezbytné tyto vzdélavaci potfeby primarné vyvolat.

Za vyznamné vzdélavaci potfeby lze povazovat napi. potfebu se rozvijet,
potiebu ziskavat zkuSenosti, potiebu piekonavat vlastni nedostatky, potiebu ocenéni
a bezpeci.

Muzik (2004, s. 18) konstatuje, ze pod vzdélavaci potiebou lze v podnikové
oblasti ve vzdélavani dospélych (zejména profesnim) rozumét ,,urcity deficit informaci,
vedomosti, dovednosti, profesnich navykii, schopnosti, zpiisobu jednani a chovani,
kterymi pracovnik disponuje a které si vyzaduje jeho profese, jeho pracovni pozice, role

’

a odborné kompetence.’

5 Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o.s. Andragogicky slovnik, vzdélavaci potieby. [online].
[cit. 10.9.2010]. <http://mww.andromedia.cz/ andragogicky-slovnik>

16 Sedova, K., Novotny, P. Vzdélavaci potieby ve vztahu k vicasti na vzdélavani dospélych. [online]. [cit.
12.11.2010]. <http://www.phil.muni.cz/wupv/home/ veda/sedova-k-novotny-p-vzdelavaci-potreby-ve-
vztahu-k-ucasti-na-vzdelavani-dospelych>
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Pojem odborné kompetence je vsoucasné dob€ vnimadm jako ,.Sirsi
extrafunkciondlni, od narokuit konkrétniho pracovniho mista odpoutané pojeti problému
kvalifikaci.” (Benes, 2008, s. 17)

Je mozné se setkat s ndsledujicim délenim kompetenci:

e odborné (napf. vSeobecné, odborné a dalsi odborné vzdélavani,

obecné odborné kompetence, prace na PC, jazykové dovednosti),

e socidlni (jejich ukolem je zabezpeCit zvladani napt. konfliktd,

kooperace, moderace),

e metodické (napt. teSeni problémid, schopnost vyhledavat

a analyzovat informace),

e sebekompetence (obecné schopnost rozvijet se a uéit na zakladé
vlastniho vedeni). (Benes, 2008)

Domnivam se, Ze celozivotné ucit se ma moznost kazdy bez ohledu napft. na vék
¢inadani. PfiCemz diiraz v tomto procesu by mél byt kladen na individualni vzdélavaci
potieby ucici ho se jedince. Vyznam celozivotniho vzdélavani pro Cloveéka Ize nésledné
spatiovat v nejriizn€jSich oblastech jeho Zzivota. Umoziuje napt. dospélému clovéku
ziskat vyS$$i postaveni v zaméstnani, feSit a predchdzet problémim a konfliktim,

rozvijet jeho osobnost, kompetence k Zivotu apod.

2.2 Specifika vzdélavani dospélych

Podle Kalnického (2007, s. 31) je v soucasné dobé vzdélavani dospélych chapano jako

organizovany - vice ,,vzdélavaci”, nezli ,,vychovny” proces, ktery:

,,je zaméren na dva vzajemné propojené cile: na rozvoj osobnosti (seberealizaci)
anazajisteni participace osobnosti na vyvdzeném socidlnim, kulturnim

a ekonomickém rozvoji (obcanskad odpovédnost).”

Schopnost ¢lovéka se ucit na vysoké kvalitativni Grovni 1 v pokrocilejsim véku
(docilita dospélych) byla prokdzdna vyzkumy a laboratornimi experimenty jiz

v minulosti (napt. E. L. Thorndike).
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Jak konstatuje Serdk (2009), ve vzdélavacim procesu dospélého &lovéka piesto
existuji urCité¢ socialni, psychologické i biologické rozdily mezi star§imi a mladsimi

jedinci a v této souvislosti hovofi o tzv. motivaénim trojuhelniku.

MOCI
(jedinec musi mit moznost se ucit)
UMET CHTIT

(vyznamné je umeéni ucit se) (jedinec se musi chtit ucit)

Opravdu racionalni a efektivni uceni znamena splnéni vSech tfi podminek

soucasné.

Pti vzdélavani dospélych je potieba si uvédomit, ze pro dospélého cloveka
V procesu vzdélavani je vyznamna skutecnost, Ze nabyté zkuSenosti a znalosti v tomto
procesu vyuzije pii feSeni probléml v praktickém zivoté. V procesu vzdélavani
dospélych je proto velmi potiebné zohlednit specifické psychologické aspekty osobnosti
dospélého ¢loveka. Machalova (2006) povazuje za dilezité zejména tyto psychologické
aspekty:
1. Dospéli lidé maji schopnost regulace vlastniho jednani vzhledem
ke vzdélavacim aktivitam.
2. Dospélé je potieba vnimat v jejich interakci s ostatnimi lidmi s dirazem
na jejich socialni podminky a skupinu vzdélavani.

3. Dospéli lidé disponuji schopnosti sebepoznani a sebehodnoceni. Dokazi
zhodnotit sviij psychicky potencial a piipravenost ke vzdélavacim

situacim.

4. Dospéli lidé jsou schopni zmény svych myslenek, citli, motivii a jednani.
Obvykle ocekavaji konkrétni vysledky vzdélavani, které mohou vyuZit

v oblastech jejich realizace.

Kuljutkin (1978) obecné konstatuje, Ze dospély Clovek ve svém vzdélavani

akcentuje svoji profesni a osobnostni pozici, coZ se projevuje v téchto smérech:
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1. Dospély ¢lovek si je védom objektivnich pozadavki na svoje védomosti,
dovednosti ¢i navyky. Mira tohoto uvédoméni ma vliv na jeho ucast

na jejich prohlubovani a rozvoji.

2. Dilezitou roli v jeho ucasti na vzdélavani hraji jeho vnitfni pohnutky,
které ho vedou kurcité selektivité, tykajici se predev§im védomosti.

Praveé osvojovani védomosti povazuje za nezbytné.

3. U dospélého cloveéka dochazi ke komparaci ucebni latky s dosavadnimi

zivotnimi, profesnimi ¢i pracovnimi zkuSenostmi.

4. V procesu uceni je nezbytnd aktivni ucast dospélého ¢loveéka na feSeni

ruznych kol a problému. (Muzik, 2004)

Vyuka dospélého Cloveka je specificka mimo jiné tim, ze dospély jiz vykazuje
S ptibyvajicim vékem ubytek senzorickych a télesnych funkci. Dochazi také K nizsi
schopnosti udrzet v paméti ziskané informace a také k urcitému poklesu mnozstvi
zpracovanych informaci, coz ale rozhodné nesnizuje schopnost vzdélavat se. Kalnicky
(2007, s. 123) k tomu uvadi, ze ,jisté oslabeni smyslovych organii ve starsim véku
cloveka muze kompenzovat potieba, motivace, viile, schopnosti, zdjmy, zkuSenosti,
predchozi vedomosti a systém vzdélavani — S navykem ucit se.”

Clovék je také nucen skloubit sviij soukromy Zivot se studiem. DuleZita je
vV edukac¢nim procesu dospélych také skutecnost, ze dospéli jednaji na zéklad¢é viceméné
stabilizovaného hodnotového a normativniho systému. (Muzik, 2004)

U dospélych je mozné v jejich vzdélavani rozvijet hlavné: pozornost, pienos
informaci a flexibilitu paméti, asociovani a spojovani pojmu, predvidani, zobeciiovani,
fantazii, plynulost feci, relaxacni postupy apod.

V edukaénim procesu dospélych se vyskytuji ur€ité psychologické bariéry, které
jim mohou uéeni komplikovat, nebo jsou divodem ukonéeni jejich vzdélavani.
Nejcastéji se obavaji:

e 7e vzhledem ke svému véku je pro né€ dalsi vzdélavani problematické, maji

nizkou uroven sebehodnoceni,

e obavaji se pro né¢ nové situace vzdélavani, novych neznamych lidi, nového

neznamého mista, kde se vzdélavani uskuteciiuje a také vzdelavateld,
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e obavaji se také ndroCnosti vzdélavaciho procesu, mnozstvi a slozitosti

informaci,

e obavaji se negativniho pristupu vzdélavatel, ale i ostatnich wcastnikl

vzdelavani ke své osobé. (Machalova, 2006)

Pti edukaci dospélého ¢lovéka povazuji za duleZitou piimou souvislost mezi
celozivotnim vzdélavanim a moznosti se uplatnit na trhu prace. V soucasné spole¢enské
a hospodarské situaci vzristd vyznam vzdélavani jako dilezité motivacni sily
pro dospélého ¢lovéka v jeho snaze vyrovnat se s aktualnimi pozadavky spole¢nosti
atrhu prace. Nachazime se v situaci, kdy jsou vyzadovany stale nové znalosti,
dovednosti a schopnosti, jakozto vyznamny piedpoklad Gspésného etablovani se jedince
na trhu prace. Clovék je tak nucen stale vice reflektovat vyznam vzdélavani pro sviij

dalsi profesni Zivot a vzdélani by tak mél ptijmout jako standardni soucast svého zivota.

Vzdélavani dospélych lze vnimat jako proces neustdlého zdokonalovani
a formovani osobnosti. Jednd se o uceni, které umoziuje jedinci reagovat na zivotni
zmeny.

Memorandum o celoZivotnim uceni se (2000) uvadi zakladni rozvojové oblasti

a ideje, na jejichz zakladé by mélo celozivotni vzdélavani probihat a které jsou prioritni:

e ocenovani uCeni (formalniho, neformalniho, informalniho),

e nov¢ zékladni dovednosti pro vSechny,

e inovace ve vyucovani a uceni,

e vice investic do lidskych zdroja,

e pichodnoceni poradenstvi,

e piiblizeni u¢eni domovu.

Systém celoZivotniho vzdélavani je chdpan jako systém cCinnosti a aktivit

vzdélavani zaméfeny na rizné vekové, profesni i kulturné-zdjmové skupiny
obyvatelstva, dale také naznevyhodnéné cilové skupiny ve vzdélavani mladeze

a dospélych. (Machalova, 2006)
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Celozivotni vzdélavani 1ze délit na dva zékladni typy:

e Pocateéni vzdélavani, které zahrnuje:

o zdkladni vzdélavani (primarni a niz$i sekundarni stupen) — obdobi
povinné skolni dochazky,

o stredni vzdélavani (vy$$i sekundéarni stupent) — ukonfeno maturitni
zkouskou, vyuénim listem, ¢i zaveére¢nou zkouskou,

o terciarni vzdelavani — vysokoSkolské vzdélavani, které poskytuji
univerzity avysoké Skoly, vyssi odborné vzdélavani uskutecnované
vy$8imi odbornymi Skolami.

¢ Dalsi vzdélavani navazuje na absolvované pocatecni vzdélavani a déli se na:

o dalsi profesni vzdélavani  (odborné, podnikové, kvalifikacni

a rekvalifika¢ni vzdélavani),

o obcanské a zajmové vzdelavani (rizné edukacni, volnocasové i tvirci

aktivity jedinct).

CeloZivotni systém vzdélavani se skladda ze tfi vzdjemné propojenych

vzdé€lavacich elementli — z formalniho, neformalniho a informalniho vzdélavani.

Formalni vzdélavani (uceni) je vzdélavani, které se realizuje ve vzdélavacich
institucich, jejichz funkce, cil, obsah, prostfedky a zplisoby hodnoceni jsou definovany
a legislativné vymezeny. Takovouto typickou vzdélavaci instituci je Skola. Formalni
vzdélavani zahrnuje na sebe navazujici vzdélavaci stupné — zakladni, stfedoSkolské
a vysokoskolské. Vystupem pro absolventy tohoto vzdélavani je oby¢ejné néjaky druh
celospolecensky uznavaného certifikatu (vysvédceni, diplom aj.), ktery zpravidla

potvrzuje ziskany stupeinl vzdélani.

Neformadlni vzdélavani je opakem vzdélavani formalniho. Je to veskeré
vzdelavani, které se uskuteiiuje mimo formalni skolsky systém, véetné vzdélavaciho
pusobeni médii. Je zaméfeno na urcité specifické skupiny populace a je organizované
riznymi institucemi (zafizeni zaméstnavatelli, soukromé vzdélavaci instituce, neziskové
organizace aj.). Je zamétfeno na ziskavani a rozvijeni celé fady védomosti, zkuSenosti,
dovednosti a kompetenci jedince, které mohou zlepsit jeho postaveni na trhu prace

a ve spole¢nosti.
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Informadlni vzdélavani Vv sobé zahrnuje ziskavani védomosti, osvojovani
urcitych postoji, hodnot, dovednosti a znalosti z kazdodennich zkuSenosti v domacim
I rodinném prostiedi, v praci, ve volném case, pfi sledovani TV nebo rozhlasu atd.
Na rozdil od pfedchozich dvou typt vzdélavani je zpravidla neorganizované,
nesystematické a institucionalné nekoordinované. Presto je uvadén jeho pfinos

na celkovém rozvoji osobnosti ¢lovéka jako zasadni.

Idealnim stavem by bylo, pokud by se vSechny tii vySe zminéné typy uceni
vzajemné inspirovaly, dopliovaly a tvofily homogenni celek, ktery by motivoval

k 0sobnimu i profesnimu rozvoji kazdého jedince.
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3 Situace nezameéstnanosti cilové skupiny
osob v preddiichodovém véku

Nezaméstnanost je dalSim z dalezitych pojmi tizce souvisejicich s problematikou této
prace. Ztrata zaméstnani predstavuje pro clovéka jednu ze zésadnich negativné
pusobicich zivotnich udalosti, kterd komplexné ovlivituje jeho Zzivot a osobnost.
Aktudlnim a diskutovanym problémem je pak nezaméstnanost osob v preddiichodovém
véku. Tato kapitola se zabyva vymezenim samotného pojmu nezaméstnanost a jeho
zakladnimu popisu. Vénuje se charakteristice postaveni starSich zaméstnanct na trhu
prace a také reflexi této situace u samotnych nezaméstnanych starSich 50 let. Zamétuje
se na nezaméstnané v preddichodovém véku, jako jednu ze skupin s marginalnim
postavenim na trhu prace, a legislativné vymezuje nezaméstnanost v preddichodovém

véku.

3.1 Ztrata zameéstnani

S fenoménem nezaméstnanosti se Ceska republika znovu setkala po dlouhych desitkach
let, kdy se zem¢ po roce 1989 vydala smérem k trznimu hospodarstvi a nezaméstnanost
se stala jeho doprovodnym jevem.

Vymezeni samotného pojmu nezaméstnanost neni upln¢ jednoduché, protoze
nekteti autoii v ném vidi pouze pojem subjektivni, obtizné¢ métitelny. Lze ale nalézt

obecnou shodu na tom, Ze jde o aproximaci aktualniho po¢tu osob soucasné:
e schopnych prdace (vékem, zdravotnim stavem, ale i osobni situaci),
o chtéjicich zaméstndni (aktudlné), ale

e pres svou snahu jsou v této chvili bez zaméstndni. (Mares, 2002)

Definice nezaméstnanosti podle Mezinarodniho ufadu prace (ILO) v Zenevé
také obsahuje vySe zminéné tii pozadavky, na které se v Ceské republice odvolava
i Zakon ¢.435/2004., o zamé&stnanosti. V teoretickych ekonomickych definicich
je mozné se setkat S ozna¢enim nezaméstnaného, jako toho, kdo praci nema a do prace

je ochoten a schopen nastoupit. Obecné lze tedy povazovat za nezaméstnaného (podle
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metodiky Mezinarodni organizace prace) osobu, kterd je starsi patndcti let, prdci
aktivné hleda a je také pripravena do ni nastoupit do 14 dnil.

Nezaméstnanost a priciny, které vedou k jejimu vzniku, jsou komplexem
nejruznéjSich faktord, podminek a ptistupt, které je vysvétluji. Mezi priciny, které
K nezaméstnanosti vedou, jsou fazeny mimo jiné podle internetové encyklopedie
Wikipedie”:

e nedokonaly a neflexibilni trh prace,

e nedokonalé informace o pracovnich mistech,

e podpora Vnezaméstnanosti a pojisténi (chybi motivace k nastupu
do prace, coz ve svém disledku vede ke =zvySeni dobrovolné

nezaméstnanosti),

e zékon o minimalni mzdé (problém tykajici se typicky osob bez vzdélani,
kdy pro zaméstnavatele nepiesahuje hodnota jejich prace legislativné

Vymezenou cenu prace),

e odborové organizace a kolektivni vyjedndvani (urcita forma vykazujici
znaky kartelu, ktera je schopna donutit zaméstnavatele ke zvySeni mezd,

i kdyz s ptihlédnutim k jeho produktivité si to nezaslouzi),
e mzdova rigidita (brani pfizpasobeni mezd podminkdm na trhu préce),

e cfektivni mzdy (situace, kdy zaméstnavatel zaméstnanciim plati vice, nez

musi a tim je vice motivuje).

V souvislosti s nezaméstnanosti jsou uvadény tyto jeji druhy:

o frikéni nezaméstnanost — oznaCuje se tak nezaméstnanost, ktera vznika

na zaklad¢ permanentniho pohybu lidi na trhu préce;

o strukturdlni nezaméstnanost — hovoii se o ni v ptipade, Ze urcité
odvétvi, nebo vyroba zanikne a dochazi k situaci, kdy se takto propusténi
pracovnici vyznacuji ur¢itou kvalifikaci, znalostmi a dovednostmi, které
v8ak neodpovidaji pozadavkim regionalnich trhli prace, coz vede K jejich

nerovnovaze;

Y Wikipedie. Priciny nezaméstnanosti. [onling]. [cit. 17.1.2010]. <http://cs.wikipedia.org/wiki/

Nezameéstnanost>
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o cyklicka nezaméstnanost — je spojend s vykonem ekonomiky a piirodnim
cyklem (sezonni nezaméstnanost); je spojovana s poklesem poptavky

v ekonomice;

o skrytd nezaméstnanost — charakteristicka pro tento druh nezaméstnanosti
je skute¢nost, ze nezaméstnani si fakticky praci nehledaji a nejsou
evidovani pracovnimi ufady (typické pro mladistvé a vdané Zeny); praci
si hledaji pfimo u zaméstnavatell nebo prostfednictvim neformalnich

siti; (Mares, 2002)

3.2 Legislativni kontext nezaméstnanosti
v preddiichodovém véku

Nezaméstnanost a problematika sni souvisejici je upravovana mnoha rtiznymi
legislativnimi normami. V nasledujici podkapitole budou popsany zejména casti

zékont, které se tykaji nezaméstnanosti starSich osob.

Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti'®

Zakon upravuje statni politiku zaméstnanosti s cilem zabezpecit plnou zaméstnanost.
Upftesnuje postupy a podminky pii zprostiedkovani zaméstnani Gfady prace ¢i pro vznik
naroku na podporu Vv nezaméstnanosti. Cilem zakona je také ochrana proti
nezaméstnanosti a boj proti nelegalni praci. Ukolem statni politiky zamdstnanosti je
sledovat a vyhodnocovat situaci na trhu prace, zpracovavat progndézy a koncepce
zaméstnanosti jak na urovni regiondlni tak celostatni. Dale také upravuje piijimani
opatteni k dosazeni rovného zachazeni.

V § 4 zdkona je zakotvena povinnost ucastnikli pravnich vztah zajiStovat rovné
zachéazeni s osobami, které uplatiiuji pravo na zaméstnani. Pii uplatiiovéani tohoto prava
je zakazana pfima i1 nepfima diskriminace z taxativné vymezenych diivodi, ke kterym

patii i vek.

'8 Havit, s.r.0. Zdkon o zaméstnanosti. [online]. [cit. 17.3.2010]. <http://business.center.cz/business/pravo/
zakony/zaméstnanost/>
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§ 33 zakona uvadi, ze zvysena péce pii zprostiedkovani zaméstnani je ze zdkona
vénovana tém uchazectm, kteti ji pro sviij zdravotni stav, vek, péci o dité nebo z jinych
vaznych divodu potiebuji. Jsou to:

... ) fyzické osoby starsi 50 let véku

§ 108 zakona hovoii o rekvalifikaci, kterou se rozumi ziskani nové kvalifikace
a zvyseni, rozsifeni nebo prohloubeni stavajici kvalifikace v¢etné jejiho udrzovani nebo
obnovovani. Zakon o zaméstnanosti za rekvalifikaci povazuje i ziskani kvalifikace
pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud Zadnou kvalifikaci neméla.

Rekvalifikace tvofi dulezity nastroj aktivni politiky zaméstnanosti. Zdiraziiovan
je jejich vyznam zejména v tom, ze mohou piedchazet ztraté zaméstnani a maji také
pozitivni efekt ve vytvareni lepSich podminek uchazecii o zaméstnani evidovanych
na fadech prace piidalSim uplatnéni se na trhu prace. Pfi stanoveni rozsahové
i obsahové urovné vychazeji tfady prace z dosavadnich pracovnich zkuSenosti,
dosazené kvalifikace, zdravotniho stavu a schopnosti nezaméstnan¢ho cloveéka. Jako
primarni cil je uvadéno ziskani novych teoretickych a praktickych dovednosti, které
budou reagovat na aktudlni potieby trhu prace. Tyto edukacni aktivity jsou realizovany

jako soucast dalsiho profesniho vzdélavani.

Zakon ¢&. 262/2006., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist™®

Tento zakon se mimo jiné vénuje také diskriminaci. § 16 odst. 3 za diskriminaci
nepovazuje rozdilné zachazeni, pokud z povahy pracovnich ¢innosti vyplyva, ze toto
rozdilné zachazeni je podstatnym pozadavkem nezbytnym pro vykon préace.
Za diskriminaci se rovnéz nepovazuji opatfeni, jejichz ucelem je odivodnéné
pfedchazeni nebo vyrovnani nevyhod, které vyplyvaji z ptislusnosti fyzické osoby
ke skupiné vymezené nékterym z diivodi uvedenych v antidiskriminaénim zakonu.

V § 17 je uvedeno, Ze pravni prosttedky ochrany pied diskriminaci

V pracovnépravnich vztazich upravuje antidiskrimina¢ni zékon.

Y Havit, s.r.o. Zikonik prace. [online]. [cit. 17.3.2010]. <http://business.center.cz/business/
pravo/zakony/zakonik-prace/>
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Zakon €.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich

predpist®

Zakon upravuje formy pomoci osobam s nedostateénymi piijmy, motivujici tyto osoby
k aktivni snaze zajistit si prostiedky k uspokojeni zivotnich potieb. Davkami v hmotné
nouzi jsou prispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a mimoradnad okamzita pomoc.
O déavkach pomoci v hmotné nouzi rozhoduji a také je vyplaceji poveéfené obecni trady.
Ve smyslu zdkona je v hmotné nouzi osoba ¢i rodina, kterd nema dostatecné piijmy
a jeji celkové majetkoveé a socialni poméry neumoziuji uspokojeni zakladnich Zivotnich
potieb na trovni jesté akceptovatelné pro spolecnost. A soucasné si tyto piijmy nemiize

Z objektivnich diivodi zvysit a vytesit tak svoji nelehkou situaci.

v

Zakon ¢. 11711995 Sb., o statni socialni podpore, ve znéni pozdéjsSich

predpisu®

Jednd se o davky, které jsou poskytované osobdm (rodinnym ptislusnikiim)
ve spoleCensky uznanych socialnich situacich, kdy stat skrze jejich vyplaceni z Casti
piebira spoluzodpovédnost za vzniklou socialni situaci. Patii k nim napf. rodicovsky

prispevek, prispevek na bydleni.

3.3 Zaméstnanci 50+ a trh prace

Lidé v pieddiichodovém véku a jejich postaveni na trhu prace v CR je dlouhodoby
a vazny problém. Jestlize se rozhodne néktery zaméstnavatel propoustét, byva velmi
Casto béZznou praxi, ze jako prvni jsou propousténi praveé star$i zaméstnanci. Lehrova
(1984) v této souvislosti uvadi, Zze nucené kraceni profesionalni drahy ¢lovéka znamena
nejdrazsi zpusob jak ziskavat pracovni mista. Na stran¢ jedné se sice uSetii na davkach
V nezameéstnanosti, ale na strané¢ druhé, se zvysi naklady na starobni diichod a zatiZi

se rozpocty urcené na socialni sluzby a zdravotnictvi. A vyznam zaméstnani a jeho

2 Ministerstvo prace a socialnich v&ci. Zdkon o pomoci v hmotné nouzi. [online]. [cit. 23.10.2010].

<http://portal.mpsv.cz/soc/hn/ obcane/obecne>

2L Ministerstvo prace a socialnich véci. Zdkon o statni socidlni podpore. [online]. [cit. 23.10.2010].
<http://portal.mpsv.cz/soc/ssp/obcane>
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prostiedi pro star§iho ¢loveka jako dilezitého faktoru pro udrzeni télesnych a dusevnich
funkeci se ztrati. (Buchtova, 2002)

Ve vztahu ke star§Sim pracovnikiim je, podle mych zkuSenosti, pro cesky trh
prace charakteristicky nizky pocet zaméstnanych starSich osob, vys$§i mira odchodi
do predcasnych, nebo invalidnich duchodt, nizkd mira jejich dalsiho vzdélavini
a zvySovani odbornosti a také vyssi vyskyt nemocnosti.

V souvislosti s nartistem poctu starSich lidi v populaci je nezbytna identifikace
faktort, které jsou vyznamné pro jejich jednodussi adaptaci na trhu prace. Langmeier,

Krejéitova (2006) uvadéji tyto faktory:

1. Dilezit¢ pro dosazeni optimalnich pracovnich vysledki star$iho
zamestnance je skuteCnost, Zze muze pracovat svym tempem a neni

pod casovym tlakem (napf. pasova vyroba).

2. Jestlize je star$i pracovnik motivovan takovym zplisobem, ze je schopen
vyuzit pln€ vSech svych schopnosti, dosahuje dobrych pracovnich vykond,

ale nesmi byt pracovni situaci nucen az tésné¢ k hranicim svych moznosti.

3. Dobré vykony podava starsi pracovnik tam, kde mtze vyuzit své dosavadni

zkuSenosti, nez tam, kde se musi ucit stale novym dovednostem.

4. Vyznam pro star$i pracovniky maji vnéjsi faktory, jako je organizace prace
a dalsi podminky na pracovisti (napt. mezilidské vztahy, dostupnost

socialniho zafizeni atd.).

V roce 2006 probehl reprezentativni vyzkum postaveni zaméstnancti nad 50 let

na trhu prace v projektu ,,Treti kariéra”*

v cilové skupiné zaméstnanct ve véku 18-65
let. Napocatku roku 2008 bylo provedeno opakované Setfeni, které prokazalo,
7e ndzory vetejnosti na problematiku zaméstnavani lidi nad 50 let jsou stlé a neménné.
Bylo zjiSténo, Ze podle samotnych zaméstnanct je vys$s$i vék na trhu prace vyrazné
negativnéjSim faktorem neZ zdravotni postiZeni, péce o malé dité, nebo prisluSnost
k odli$né rase.

Velice silné¢ byl akcentovan na trhu prace stereotyp zkuSeného, ale madlo
flexibilniho pracovnika. V ptipadé existence vekové diferenciace na trhu prace bylo

respondenty konstatovano, Ze je elementarné zalozena na znevyhodnovani lidi

22 Tteti kariéra. Postaveni zaméstnancii nad padesdt let na trhu prace. [onling]. [cit. 12.6.2010].
<http://www.tretikariera.cz/images/stories/080211_equal3k...>
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ve vy$§im produktivnim véku. Zajimavé bylo zjiSténi, Ze zkoumani zaméstnavatelé
(firmy ve Stfedoceském kraji nad 50 zaméstnancti, soukromy sektor) v zasad¢ uvadeéji,
ze jejich persondlni politika neni diskrimina¢ni a problematiku zaméstnavani starSich
lidi nevnimaji jako zasadni problém.

V roce 2010 byl proveden Respekt institutem dal$i sociologicky vyzkum, ktery
se zabyval postavenim starsich lidi na trhu prace®®. Bylo zjiténo jejich daldi zhorseni
postaveni na trhu prace v souvislosti s ekonomickou krizi. Vyzkum byl provadén mezi
vice nez 2000 lidmi od 50 do 74 let a vysledky vyzkumu se porovnavaly se zkuSenostmi
personalistli, pracovnikil Gfadd prace nebo napt. psychology. Bylo zjisténo, ze nejvétsi
nespokojenost (86% lidi nad 50 let) vyjadfovali respondenti se svoji pocitaovou
gramotnosti. Jako dalSi primarni problém, ktery negativné ovlivituje jejich moZnosti
uplatnéni se na trhu prace, uvadéji neznalost cizich jazykt (vice nez 27% dotazanych
by chtélo zlepsit svoje jazykové znalosti).

Pti sumarizaci vysledki obou vyzkumt lze vysledovat totozné hodnoceni klada
star§ich pracovnikii ze strany zaméstnavateli a personalistd. Jejich vyhodou je
dostate¢na praxe, cenné zkuSenosti a kontakty, prakticka orientace v oboru. Daéle také
casova flexibilita, zaméstnanecka loajalita 1 rozvaha pii feSeni problému. Jako nevyhody
jsou nejcastéji zminovany horsi fyzicka kondice a eventualni vyssi nemocnost, dale také
snizena schopnost lidi nad 50 let orientovat se a adaptovat se na permanentné¢ menici
se trh prace.

Podle mého nézoru vyzaduje problém se zaméstnavanim starSich lidi Sirokou
a permanentni celospolecenskou diskuzi a nezbytnou participaci vSech subjekta, kterych
se dotyka (zaméstnanci, zaméstnavatelé, stat, vzdélavaci instituce atd.). Je zfejmé,
ze kazdy z téchto subjektii vidi tento problém ze svého uhlu pohledu a nabizi svoje
moznd feseni. Je proto nezbytné nalézt urcity konsensus na primarnich cilech, které jsou
krokem Kk feSeni problému postaveni starSich zaméstnanct na trhu prace. Za jeden
z klicovych nastrojii ve snaze fteSit nezaméstnanost starSich lidi vidim jednoznacné
diraz na jejich dal§i vzdélavani a zvySovani odbornych kompetenci (celoZivotni
vzdélavani). Tyto vzdélavaci aktivity se mohou odehravat napt. Vv roviné nabidky
rekvalifika¢nich kurzt na tifadech prace, ale vyznamna je i podpora celozivotniho uceni

ze strany zaméstnavatelil.

2 Narodni vzdélavaci fond, o.p.s. Vétsina Cechii nad 50 let mini, Ze maji mensi Sance na trhu prdce.
[online]. [cit. 19.6.2010]. <http://www.budoucnostprofesi.cz/aktuality.html/11_284-vetsina-cechu-nad-
50-let-mini...>
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Optimaln¢ by mélo byt dal$i vzdélavani a ptiprava nezaméstnanych na trh prace
v souladu s jejich moznosti se na ném nasledné uplatnit, coz bohuzel dnes neni béznou
praxi. V této souvislosti 1ze zminit, Ze ne vSechny rekvalifikacni kurzy, které urady

prace nabizeji, dostate¢n¢ reflektuji aktualni potieby a pozadavky trhu prace.

Je potieba neustdle zdlraznovat i pozitiva, kterd star§i pracovnik svému
zaméstnavateli prindsi, jako je jeho loajalita, pfedavani zkusenosti mladsim kolegiim,
nebo tfeba uchovani dilezitého know-how. Na druhé strané je nezbytné piesvédcovat,
ato samoziejm& nejenom star$i nezamestnané, o potiebé a nutnosti jejich dal§iho
vzdélavani a osobniho rozvoje vzhledem K jejich uplatnéni na pracovnim trhu.
Pfedmétem intenzivni a zejména konstruktivni diskuze by se mély stat dal$i mozné
navrhy jak situaci starSich nezaméstnanych fteSit, jako napf. finanéni zvyhodnéni
starSich obCanli ze strany statu, datové Ulevy zaméstnavatelim, programy aktivni
politiky zaméstnanosti specificky urcené pro dlouhodobé nezaméstnané starS$i 50 let
nebo tieba legislativné stanovena vékova hranice, od které nebude smét byt pracovnik

propustén a mnohé dalsi.

3.4 Znevyhodnéna a rizikova skupina nezaméstnanych
50+

wr e

je v soucasné dobé nejvice ohrozena (dlouhodobou) nezaméstnanosti. Sirovatka, Mares,
(2006) uvadeji, ze ,,Nemohou-li wrciti lidé proti své wili participovat na béznych
cinnostech v ramci trhu prace, udrzet si trvale zaméstnani, nebo ziskat dobré
zaméstnani, ocitaji se na kraji, nebo za okrajem trhu prace, a jsou pak odborniky
povazovani za oS0by V margindalnim postaveni na trhu prace.” (Sirovatka a kol., 2009,
S. 82)

Star§i zaméstnanci jako jedna ze znevyhodnénych skupin na trhu prace maji
slabou pozici ve spole¢nosti a nizky spolecensky statut. Jak dodava Mares (2002),

procesy marginalizace mohou mit podobu diskriminace.

Jako pracovnik Ufadu prace se setkdvam témét denné s nékolika piipady lidi

starSich 50 let, ktefi uvadeji ptimé diskrimina¢ni jednéni z divodu veéku ze strany
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potenciondlnich zaméstnavateli. Lze tak pomérné snadno konstatovat, ze V téchto
ptipadech doslo k poruseni Zakona ¢.198/2009 Sb. ze dne 23.4.2008, o rovném
zachazeni a o pravmich prostredcich ochrany pred diskriminaci a o zmeéné nékterych
zakonit (antidiskriminacni zdakon). Z vlastnich zkuSenosti ale musim podotknout,
ze oficidlni stiznosti na poruseni zdkona se objevuji velmi sporadicky, coz pfi¢itdm
pomérné obtiznému dokazovani takového jednani.

V § 2 odst. 3 zdkona se ,, PFrimou diskriminaci rozumi takové jednani, vcetné
opomenuti, kdy se sjednou osobou zachdzi méné priznivé, nez se zachazi nebo
zachdazelo nebo by se zachdzelo s jinou osobou ve srovnatelné situaci, a to z ditvodu
rasy, etnického piivodu, ndarodnosti, pohlavi, sexualni orientace, véku...”

V § 3 odst. 1 zdkona se ,, Neprimou diskriminaci rozumi takové jednani nebo
opomenuti, kdy na zaklade zdanlivé neutralniho ustanoveni, kritéria nebo praxe je
Z nekterych ditvodit uvedenych v §2 odst. 3 osoba znevyhodnéna oproti ostatnim...”

Vékova diskriminace starSich lidi na trhu prace a jejich vyS$i ohroZeni
nezaméstnanosti je také spojena s fenoménem, ktery se objevil poprvé v USA koncem
Sedesatych let — Ageismem“. Tato forma ve&kové diskriminace, ktera postihuje
pievazné star$i lidi, muze vést az k v€kové segregaci a Kk vyClenéni jedince
ze spolecnosti. (Farkova, 2009) Je ale nutno dodat, ze tato v€kova diskriminace
se dotyka nejen starSich lidi, ale také absolventi, ktefi jsou diskriminovani z divodu
svého naopak nizkého véku.

Mezi formy ageismu lze zafadit napi. stereotypy ve vnimani téchto skupin,
neakceptovatelnad tvrzeni a vyroky o diskriminovanych skupinach, které vedou
k ekonomickému napéti, diskriminace obou skupin na trhu prdace, ale také jejich
diskriminace ve vzdélavacich aktivitach, které zaméstnavatelé nabizeji.

Je zcela béznou praxi, ze mladsi pracovnik je velmi Casto zaméstnavatelem
preferovan pied starSim v procesu hledani volného pracovniho mista. Pro star$iho
cloveka, ktery se jiz obtiznéji zbavuje naucenych stereotypil, je ztrata prace zlomovym
okamzikem v jeho Zivoté, ktery ovliviiuje Siroké spektrum dalSich oblasti Zivota (rodina,

ubytek kontaktli, zhorSeni zdravotniho stavu).

2 Ageismus je ideologie zalozena na sdileném piesvédéeni o kvalitativni nerovnosti jednotlivych fazi
lidského zivotniho cyklu manifestovana skrze proces systematické, symbolické i redlné stereotypizace
a diskriminace osob a skupin na zikladé jejich chronologického veéku anebo jejich pfislusnosti k urcité
generaci. (Vidovi¢ova 2005, s. 5) (Fakulta socilnich studii Masarykovy Univerzity v Brné. Ageismus.
[online]. [cit. 11.9.2010]. <http://www.ageismus.cz/ ?m=28lang=cz>)
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3.5 Nezaméstnanost a jeji dlisledky

Ztrata zaméstnani piedstavuje pro ¢loveéka (ale Casto i pro celou jeho rodinu) pomérné
znaény komplex nejruznéjSich disledkt jednak v oblasti zdravotni, ale také socialni.
Mares$ (2002) ptipomind, Ze s ohledem na skutec¢nost, co prace a zaméstnani znamena
pro Cloveéka v nasi kultufe, je nezaméstnanost zasadnim limitujicim faktorem, ktery
se odrazi v kazdodennim zivoté nezaméstnaného. ,,Prozivani ztraty prdce je pro vétsinu
lidi zavaznou psychosocialni zatézi. Dlouhodobd ztrata zaméstnani postihuje celou
psychiku cloveka. Chovani lidi je casto provazeno socialni izolovanosti, uzaviranim
se do sebe a ubytkem socidlnich kontaktii. ”(Buchtova, 2002, s. 98)

Jako vazné psychologické aspekty soucasné nezameéstnanosti jsou uvadény

zejména:
e zvySujici se podil patologického chovani ve spolecnosti (kriminalita),

o vySSi vyskyt sebevrazd vcéetné¢ nedokonanych demonstrativnich

sebevrazd,
e narlst alkoholové a drogové zavislosti,
e narlst spotieby lék,
e zvySeni poctu lé¢enych osob,

e rostouci pocéet duSevnich chorob (napf. deprese z pracovni deprivaceZS,
poruchy nalady, poruchy vyvolané stresem, neurotické poruchy)
a somatickych onemocnéni (napt. cukrovka, vysoky krevni tlak, astma,

kozni choroby, viedova choroba zaludku a dvanactniku).
Aktualni ztrata prace u jedince Casto vede:

e kpoklesu sebedivéry a davéry k ostatnim lidem, ke sniZzeni vlastni

hodnoty,
e Kk depresivnim stavim, fatalismu a k apatii,
e Kk socidlni izolaci,

e K obvinovani vlastni rodiny ze ztraty prace. (Buchtova, 2002)

% pojem deprese z pracovni deprivace navrhl E. Tannay (1983) a rozumi se jim fyziologické,
psychologické a socialni diisledky nechténé ztraty prace, projevujici se depresi. (Buchtova, 2002, s. 141)
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Podle Warra (1985) miize ovliviiovat ztrata prace psychiku jedince nasledujicimi

zpiisoby?®:

e finan¢ni problémy, pokles pfijmu a obavy z budoucnosti v souvislosti

s financemi,

e omezeni spolecenskych kontaktli, zména spole¢enského chovani a zizeni
socialniho prostiedi nezaméstnanych (jednak z divodu, ze ztratil
zaméstnani a jednak z divodu, ze z nedostatku financi nechodi

do spole¢nosti),

e zuzeni rozhodovaciho prostoru (disponuji dostatkem casu, ale z divodu

nedostatku financi nemohou ve svém Zivoté mnoho zmenit),

e absence prilezitosti k rozvijeni novych dovednosti, ziskavani novych

zkuSenosti a vyuzivani téch starych,
e narlst ponizujicich zkusSenosti (napt. ¢asté odmitani pti Zadani o praci),
e obavy z budoucnosti,

e snizeni kvality mezilidskych vztaht. (Mares, 2002)

Ztrata prace, jak bylo uvedeno vySe, negativné neovliviiuje pouze nezaméstnaného,
ale také jeho rodinu. V této souvislosti se V literatuie uvadi zejména vliv na psychiku
ostatnich ¢lent rodiny, zejména pak déti (emoc¢ni labilita, poruchy chovani). Dochazi
k narastu konfliktniho chovani v rodiné jako dusledku odchodu jedince z pracovniho
a spolecenského zivota.

Obecné lze konstatovat, ze vyrovnani se Se ztratou prace, jeji zvladani a reflexe
dlouhodobé nezaméstnanosti je do znacné miry individualni zalezitosti kazdého jedince.
Roli zde hraje jak jeho psychicka odolnost, tak i dal§i vyznamné faktory jako jsou vek,
pohlavi, dosazena kvalifikace, financni moZnosti nezaméstnaného, aktivita ve volném
Case, délka nezaméstnanosti ¢i zhorSeni zdravotniho stavu nezaméstnanych. Je mozné
sem zafadit dale také opakované netispéchy pti hledani prace a jejich negativni dasledky

na spolec¢ensky a rodinny Zivot.

% Nalezt je lze vjeho dile Twelve Questions about Unemployment and Health (Dvandct otdzek
0 nezaméstnanosti a zdravi). (Mares, 2002)
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Za velmi dulezity pojem v této praci zejména v souvislosti S nezaméstnanosti
star$ich lidi a jako jeden z vyznamnych faktord, ktery ma na Zivot nezaméstnaného
znaény vliv, povazuji délku nezaméstnanosti - dlouhodobou nezaméstnanost®’.
G. P. Eisenberg a P. Lazarsfeld (1938) popsali ¢tyfi faze, ve kterych se nezaméstnany
vyrovnava s nezameéstnanosti. Primarné je prozivana jako Sok, z n¢hoz prameni apatie,
beznad€j arezignace. Druha faze je charakterizovana optimismem a snahou praci
intenzivné hledat. Ve treti fazi, kdy se praci nedafi stale nalézt, prichdzi opét rezignace
a strach a nakonec se nezaméstnany dostdvda do posledniho stadia, ve kterém je
nezameéstnanost akceptovana jako zivotni ud¢l. (Buchtova, 2002)

Podobné vysledky pfinesly 1 dal§i vyzkumy. Bylo zjiSténo, Ze nezaméstnanost
trvajici déle nez Sest mésici zanecha na ¢lovéku trvalé psychické nasledky - poruchy
spanku, celkova rezignace, absence dlouhodobych cili a deprese.

Héfner (1987) dospél k zavéru, ze dlouhodobd nezaméstnanost mize byt
vzhledem K individualnim dispozicim kazdého jedince faktorem, ktery spusti né&jaké
onemocnéni. V této souvislosti popisuje jako neptimé zdravotni riziko zvySenou miru
pozivani zvykovych latek ato zejména alkoholu, nikotinu a drog, ale také zvySujici
se finan¢ni problémy a problémy ve vztazich (v partnerstvi). A konstatuje, ze jedinci se
zdravotnimi problémy jsou (zejména v dob¢ hospodarskych krizi) na trhu préce
v nevyhodé¢. (Buchtova, 2002)

Na ploSe této prace neni mozné, a nakonec to také neni ani jejim primarnim
cilem, popsat vSechny negativni disledky, které nezaméstnanost pro ¢lovéka znamena.
Nicméné za dulezité povazuji zminit i vyznamny socialni disledek nezaméstnanosti,
kterym je podstatné snizeni Zivotni urovné zejména dlouhodobé nezameéstnanych.
Takovy ¢lov€k je nucen Zit pouze z piiznané podpory v nezaméstnanosti a po jejim
vycerpani je pripadné nucen zadat davky socialni podpory. Mares (2002, s. 75) k tomu
uvadi, ze ,,zejména dlouhodobd nezaméstnanost je zarucenou vstupenkou do sveta

chudoby a nouze.”

T Jeji definice mohou byt réizné (nezaméstnanost trvajici déle nez 1, nebo déle nez 2 roky apod.).
Zptsobem, ktery poskytuje relevantni informace o dlouhodobé (i kratkodobé) nezaméstnanosti a je
podkladem pro rozhodovani a pfiznavani podpor v nezaméstnanosti a pro potieby socialni politiky, je jeji
vypocet a chapani jako nezameéstnanosti konkrétnich jednotlivel — od evidence konkrétniho jedince
na urade prace jako uchazece o zaméstnani po jeho vyfazeni z evidence. (Mares, 2002)
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4 Empiricky priuzkum — nazory
nezaméstnanych v predduchodovém véku
na vzdelavaci potreby

Kapitoly analytické¢ Casti prace jsou vénovany praktickému uplatnéni teoretickych
znalosti a zkuSenosti, a to prostfednictvim zpracovani a nasledného vyhodnoceni

dotaznikového Setfeni.

4.1 Cile priuzkumu

Domnivam se, ze problému nezaméstnanosti vékové kategorie lidi nad 50 let je
V soucasné dob¢ vénovana zvysend pozornost. Podle mého nazoru vsak stale absentuje
komplexni, spole¢ny a aktivni pfistup vSech subjektd, které se ucastni procesu
zaclenovani osob starSich 50 let na trh prace. V této souvislosti postraddm zejména
efektivni pouzivani jednoho ze standardnich nastroji, které maji zejména uUtrady prace
k dispozici k feSeni nezaméstnanosti, a to rekvalifika¢nich kurzi. Myslim si, Ze neni
pochyb o tom, Ze dalsi vzdélavani, zlepSovani schopnosti a dovednosti, dal$i zvySovani
odbornosti osob v pieddichodovém véku predstavuje duleZitou souéast v procesu
celozivotniho vzdélavani auceni se ve snaze postavit se cCelem problému
s nezameéstnanosti starSich lidi. Za dilezitou proto povazuji identifikaci vzdélavacich
potfeb nezaméstnanych 0sob Vv pieddichodovém véku a jejich nasledné promitnuti
v optimalni nabidce rekvalifikacnich kurzl, ve kterych budou ufady préace reflektovat
aktualni potieby této skupiny nezaméstnanych a umozni jejich nasledné efektivni
uplatnéni na trhu prace.

Cilem mého prizkumu je tedy zjistit nejen jejich zajem o rekvalifikaéni kurzy,
ale také o jaké rekvalifikace je v této v€kové skupin€ zajem, jaky je rozdil v zajmu mezi
muzi azenami, podle délky evidence na ufadu prace ¢i rozdil v zidjmu napiic
vzdelanostnim spektrem téchto osob. Na zékladé zjiSténych nazort budou nasledné
nalezena také efektivni doporuceni k optimalizaci edukacéni péée o nezaméstnané starsi
50 let.

Abych mohl nalézt relevantni odpovédi na tyto otazky, zvolil jsem
si pro pruzkum kvantitativni pfistup metodou dotazniku. Vzhledem ke zvolenému cili

Setfeni povazuji tento pfistup za nejvhodnéjsi, protoze umoziuje efektivni zjiSténi
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nazorl respondenti na problematiku jejich vzdé€lavacich potfeb a nalezeni dalSich
moznych souvislosti, které poklddaji vramci daného problému za vyznamné.
Za vyhody kvantitativniho pfistupu také povazuji moznost jeho zobecnéni pro Sirokou
populaci a diky anonymnimu dotaznikovému prizkumu také minimalizaci ptipadnych
tendenci k negativnim preferencim.

Naopak rizika kvantitativniho pfistupu spatiuji zejména v eventualni existenci
formalnich nedostatkti. Déle také ve skutecnosti, ze otazky predkladané respondentim
mohou byt nedostate¢né jasné formulovany, po obsahové strance slozité anebo
respondent mize postradat smysl téchto otazek, ¢i pripadné, Zze kladené otazky ve svém
dusledku nakonec nemusi fesit danou problematiku. Vysledky dotaznikového Setieni
mohou byt také zkresleny autocenzurou nckterych respondentli, ktefi se snazi
0 odpovédi ve shodé se socilni deziderabilitou”®, odpovédi tudiz nemusi byt vzdy
pravdivé a upfimne.

| piesto, Ze jsem si védom téchto pfipadnych rizik a nevyhod, povazuji
kvantitativni prizkum za optimalni volbu vzhledem k cilim mého prizkumu, tedy
identifikaci  vzdé€lavacich  uloh  nezaméstnanych v pfeddichodovém  véku.
Pti zpracovavani dotaznikti budu piedpokladat, Ze to, co respondent vypovida, odpovida

jeho ndzoru a pak i jeho naslednému chovani.

Zajem o vzdélavani je udavan mnoha faktory. Mohou jimi byt vék, vzdélani,
pohlavi, délka evidence, pocitaCova gramotnost apod. Tyto jsou mnohdy vzajemné
provazané, a proto jejich vliv nelze posuzovat pouze izolovanég, ale i v souvislosti
s ostatnimi faktory. Prace se tedy bude zabyvat nejen studiem vlivu vybranych faktort
samostatné, ale také vlivem vice faktora soucasné€. A protoze rozsah bakalaiské prace je
omezeny, byly pro zkoumani vybrany pouze faktory pohlavi, vzdélani a délka evidence

na pracovnim urade.

% Stupeii souhlasu ddavaného v dané spolecnosti ¢i skupiné urcitému chovani. (Pedagogicka fakulta
Masarykovy univerzity. Terminologicky slovnik psychologie a véd pribuznych. [online]. [cit. 18.12.2010].
<http://mww.ped.muni.cz/wpsy/old/ stud_materialy/slovnik.htm#d>

40



V souvislosti s realizovanou teoretickou ¢asti a vybranymi faktory byly

stanoveny tyto vyzkumné otazky:

1. Jaky je rozdil mezi Zenami a muZ v jejich zijmu o rekvalifika¢ni

kurzy?

2. Jaky je rozdil vzajmu o rekvalifikace podle tirovné dosaZeného
vzdélani (zakladni, vyuceni, stfedni odborné s maturitou,

vysokoskolské)?

3. Jaky je zajem respondenti o vzdélavani z hlediska délky jejich

evidence na uradu prace?

4. O jaké rekvalifika¢ni kurzy maji respondenti nejvétsi zijem?

4.2 Charakteristika vybérového souboru

K praktické realizaci prizkumu jsem si vybral uchazeCe o zaméstnani, ktefi jsou
aktualné evidovani na Utadé prace Brno-mésto a nachazeji se ve véku stiedni dospélosti
(50-65 let), a to muze i zeny. Jako pracovnik Gfadu prace jsem v kazdodennim Gfednim
kontaktu suchazeCi o zaméstnani nachazejicich se v této veékové skupiné, coz mi
dovoluje bezproblémové osloveni stanoveného okruhu respondentt.

Vybérovy soubor respondenti se sklada ze 60 osob.
Jak vyplyva zdaji Ufadu prace Brno-mésto, vroce 2010 byly ze vsech

veékovych kategorii nejvice postizeny nezaméstnanosti pravé osoby starsi 50 let, které

tvoii asi jednu &tvrtinu viech nezaméstnanych. (Utad prace Brno-mésto, 2011)
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Graf ¢. 1: Vékova struktura uchazecu o zaméstnani (Uiradu prace Brno-mésto)
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Zatimco vroce 2009 prevazovaly v evidenci Ufadu prace Brno-mésto Zeny,
vroce 2010 zacali pfevaZzovat muzi. Z hlediska miry nezaméstnanosti jsou vSak stale
ohrozengjsi zeny, a to S mirou nezaméstnanosti 9,4 % oproti 7,9 % u muzu.

Vzdé€lanostni struktura brnénskych nezaméstnanych ukazuje, Ze nejvice
nezaméstnanych jsou vyuéeni a déle pak se stfednim vzdé&lanim. (Utad prace Brno-

-mésto, 2011)

Graf ¢. 2: Vzdélanostni struktura uchaze¢i o zaméstnani (Uirad prace Brno-mésto)
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Podle délky evidence na pracovnim ufadé lze rozdélit nezaméstnané do ne¢kolika
kategorii. Pro potieby této bakalaiské prace bude nezaméstnanost rozdélena
na kratkodobou (do 6 meésicti) a dlouhodobou (déle nez 6 mésici). V roce 2010 bylo
59,1% nezaméstnanych evidovano na brnénském uradu prace pravé déle nez 6 mésict

a jedna se tedy o dlouhodobé nezaméstnané.

4.3 Metoda priuzkumu vzdélavacich potieb

Pti zpracovani praktické casti prace byla pouzita metoda dotazniku jako jeden
Z nejcastéji uzivanych prostiedkl k ziskavani udaji v rdmci kvantitativniho prizkumu.
Metoda dotazniku mi umoznila ziskat relativné rychly sbér dat a potfebné tudaje
nezbytné k nasledné generalizaci ziskanych poznatkli. Dotaznikové Setfeni probihalo
ve vymezenych prostorach Utadu prace Brno-mésto. V dotazniku, ktery jsem
respondentim piedkladal, byl kladen diraz na vécnost otazek a jeho srozumitelnost.
Respondentiim bylo také zdiiraznéno, Ze dotaznikové Setfeni je anonymni a zjisténé
vysledky budou pouzity pouze pro ucely této prace. Doba pro vyplnéni dotazniku
se pohybovala v rozmezi 10 az 20 minut a byla u kazdého z respondentii odli$na. Delsi
dobu na vyplnéni dotazniku potiebovali ti, ktefi méli v prabéhu Setfeni dopliujici
otazky, nad odpovéd'mi se vice pozastavovali, nebo je doplitovali vlastnim komentarem.
Celkove bylo osloveno 65 respondentt, 5 respondentli prizkum odmitlo a jako divod
odmitnuti shodné uvedlo, Ze nemaji zajem zucastnit se zaddné¢ho prazkumu. V rdmci
dotaznikového Setfeni jsem zvazoval rizné druhy otazek, které mi umozni obdrzet
potiebna data k ziskdni relevantnich a objektivnich udajia. Dotaznikovy soubor
zahrnoval 21 otazek, které byly formulovany jako uzaviené (alternativni 1 vybérové),
oteviené i Skalové. Odpovédi respondentlt mi umoznily ziskat nejen tvrda data (vek,
pohlavi, vzdélani), ale zejména data mékkéd (nazory respondentil, jejich postoje,
preference, zkuSenosti a zajem).

Snazil jsem se o zachovani vysoké miry objektivity v ramci realizace prizkumu,

aby nedoslo ke zkresleni ziskanych faktii a bylo dosaZeno jednozna¢nych vysledk.
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4.4 Operacionalizace

Praktickd Cast bakalafské prace méa za ukol odpovédet na Ctyfi zékladni vyzkumné
otazky. Proces operacionalizace umoziuje pievedeni obecnych (teoretickych) pojmi

na adekvatni praktickou uroven.

Pouzité metody:
e dotaznik

e primarni analyza udajii o uchazecich o zaméstnani v preddiichodovém

véku

e analyza statistickych dat

Zkoumana jednotka:

e vzdélavaci potfeby nezaméstnanych v preddichodovém  véku

evidovanych na Utadu prace Brno-mésto

Datova jednotka:
e data uchazecl o zaméstnani v pireddiichodovém véku

e  statisticka data

Kritéria hodnoceni:

e zijem Cinezajem o vzdélavani nezaméstnanych osob starSich 50 let

e rozdil v z4jmu o rekvalifikace mezi muzi a Zenami

e zijem o rekvalifikace z pohledu urovné dosazen¢ho vzdélani

e zijem o vzdélavani z hlediska délky evidence na Gfadu prace

e preference podle typu rekvalifika¢nich kurzt

Aby bylo mozné ptistoupit k zodpovézeni hlavnich vyzkumnych otazek, bylo

tteba nejprve zjistit, zda maji respondenti viibec zdjem o vzdélavani. Zajem ¢i nezdjem

respondentl o rekvalifikace byl vyhodnocen za pomoci odpovédi na nasledujici otazky

V dotazniku:
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5. Jste ochotni se vzdélavat?

8. UvaZujete o ucasti na néjakém rekvalifikaénim kurzu?

Na zékladé zjisténi zajmu ¢i nezdjmu respondentti o rekvalifikacni kurzy bylo
mozné nasledné pfistoupit k zodpovézeni samotnych hlavnich vyzkumnych otazek.

Odpovéd’ na prvni vyzkumnou otazku:

1. Jaky je rozdil mezi Zenami a muZi v jejich zdjmu o rekvalifika¢ni

kurzy?

vychazi ze ziskanych odpovédi na dotaznikovou otazku tykajici se pohlavi respondentii

a z jejich nasledného porovnani s jejich zdjmem €1 nezajmem.

Druhd vyzkumna otazka:

2. Jaky je rozdil vzajmu o rekvalifikace podle tirovné dosaZeného
vzdélani (zakladni, vyuceni, stfedni odborné s maturitou,

vysokoskolské)?

navazuje opét na zjistény zdjem respondenta, a tento je ndsledné porovnan s odpovédi
na dotaznikovou otazku tykajici se jeho nejvys$siho dosazené¢ho vzdélani. Pro ucely
zjisténi vlivu vzdélani na ne/zajem o rekvalifika¢ni kurzy byli rozdéleni respondenti
nadvé zakladni vzdélanostni skupiny, a to na respondenty s niz§im vzdélanim
(se zakladnim vzdélanim a s vyuéenim) a s vy$§im vzdélanim (stfedoskolaci S maturitni

zkouskou a vysokoskolaci).
Odpovéd’ na treti vyzkumnou otazku:

3. Jaky je zajem respondentii o vzdélavani z hlediska délky jejich
evidence na tradu prace?
vychazi opét ze zajmu respondenta a z dotaznikové otazky:

2.V evidenci uiadu prdce jste evidovin(a):
a) méné nez 6 mésici

b) déle neZ 6 mésicu
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Pro potieby této prace jsem stanovil jako ukazatel pro stanoveni kratkodobé
a dlouhodobé nezaméstnanosti lhitu 6 mesict, ktera vychdzi primarné z mych
zkuSenosti pracovnika ufadu prace a také z provadénych vyzkumi (napi. Buchtova
a kol., 1999), ve kterych je pravé hranice 6 mésici po ztraté¢ zaméstnani popisovana
jako zlomovy okamzik, ktery zanechavéa zejména na psychice nezaméstnaného trvalejsi

zmeny.
Pfi hledani odpovédi na posledni, ¢tvrtou vyzkumnou otazku:
4. O jaké rekvalifika¢ni kurzy maji respondenti nejvétsi zijem?

se zkoumani zaméti na vysledky nasledujicich dotaznikovych otazek:

12. Ohodnot’te na stupnici od 1 do 10 druhy rekvalifikacnich kurzit podie
Vaseho zdjmu o jejich absolvovani. Hodnoceni zakrouZkujte
na stupnici, kdy cislo 10 znamenda vysoky zdjem o absolvovani kurzu,
cislo 6 je prumérny zdajem a Cislo 1 vyjadiuje nejmensi zdajem

0 absolvovani kurzu.

13. O ktery jiny rekvalifikacni kurz mdte nejvétsi zdajem, ktery se neobjevil

V nabidce 5 predchozich druhi rekvalifikacnich kurzii. Napiste jaky?
14. Jaka je podle Vas optimalni délka rekvalifikacniho kurzu?
15. Ktera forma vzdélavani Vam vyhovuje?
16. Kolik casu jste ochoten(a) vénovat VaSemu vzdélavani?

Za jejich pomoci bude zjisténo, o jaky rekvalifikaéni kurz by méli dotazovani
nejvetsi zajem. V ramci této vyzkumné otazky budou také nasledné zjistovany diavody,
pro¢ respondenti zajem o dal$i vzdélavani nemaji. Odpovéd’ bude vychazet

Z nasledujicich otazek dotazniku:

3. Jste dostateéné informovani, jaké vzdélavaci aktivity a programy uiad

prdce organizuje a nabizi pro vékovou skupinu nezaméstnanych 50+?

4. Domnivdte se, Ze urad prdce nabizi pro vékovou skupinu 50+ dostatek

vzdélavacich programii?
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6. Vy sam(a) vyvijite néjaké vzdélavact aktivity?

7. Zucastnil(a) jste se néjakého rekvalifikacniho kurzu nabizeného

uiadem prace?

9. Domnivdte se, Ze rekvalifikacni kurzy piispivaji k rozvoji dovednosti

10.

11.

17.

18.

19.

20.

21.

a schopnosti?

Myslite si, Ze rekvalifikacni kurzy zvySuji moZnost uplatnéni na trhu

prace?

Ma podle Vas ucast na rekvalifikacnich kurzech nabizenych uiadem
prdce néjaké prinosy pro nezaméstnané, a kdy? tak jaké?

Mpyslite si, Ze poznatky ziskané v rekvalifikacnim kurzu Vam mohou
pomociiv béZném Zivoté?

Mpyslite si, e VaSe ucast v rekvalifikacnich kurzech pro Vis miiZe
zhamenat ziskani novych socidalnich kontaktii, psychické podpory,
piipadné motivace?

Co preferujete jako duleZity zdroj VaSeho sebevzdélavani?

Mpyslite si, Ze nezaméstnani starsi 50 let se maji aktivné podilet na své
situaci a prevzit vétsi podil viastni zodpovédnosti za své dalsi
vzdélavani?

Strucné popiste, jak travite svij volny cas béhem Vasi

nezaméstnanosti.
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5 Vyhodnoceni vysledku

Dotaznikové Setfeni ukazalo, ze struktura uchazeci o zaméstnani vedenych
na brnénském ufadu prace je obdobna, jak naznaluje prizkum samotného Ufadu prace
Brno-mésto. Z hlediska pohlavi uchaze¢ti o zaméstnani, tedy vybérového souboru,
je 34 Zen a 26 muzi, tedy 56,7% Zen a 43,3% muzl. Vzdélanostni strukturu uchazecéi

0 zam¢stnani ukazuje nasledujici graf:

Graf ¢. 3: Vzdélanostni struktura uchazecéu o zaméstnani
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Na vybérovém vzorku je potvrzen i dalsi vSeobecny trend, tedy ze bez ohledu
na pohlavi je nejvice nezaméstnanych mezi vyu¢enymi a lidmi se stfednim vzdélanim.
Tento jev vSak souvisi také s tim, ze lidé se stiedoSkolskym vzdélanim s maturitou
¢ibez ni jsou nejvice pocetné zastoupeni v celé spole¢nosti. Podle tdaju c¢eského
statistického Ufadu mélo v poslednim ctvrtleti roku 2009 stfedoSkolské vzdélani
bez maturity nebo s maturitou 6,3 milionu osob (coz obnasi podil 70,2% z 9,0 milionu
¢lent skupiny 15+).%

Pokud se vSak rozdéli respondenti do skupin zahrnujicich spole¢né zaprvé
zakladni vzdélani a vyuceni a zadruhé spolecné sttedoskoldky a vysokoSkolaky, je
mozné vysledovat dalsi trendy. Zatimco u muzi prevlada zékladni vzdélani a vyuceni

s celkem 15 respondenty nad stfedoskolaky a vysokoskolaky s 11 respondenty, u Zen

29 Cesky statisticky Gfad. Zaméstnanost osob preddiichodového a diichodového véku. [online]. [cit. 18.12.2010].
<http://www.czso.cz/ csu/csu.nsf/informace/ckta28062010.doc>
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prevladaji naopak sttedoskolacky a vysokoskolacky s 21 respondentkami nad 13 Zenami

se zakladnim vzdélanim a vyucenim.

Co se tyce délky evidence uchazecii o zaméstnani na brnénském utradu prace, tak
bez ohledu na pohlavi pievazuji dlouhodobé nezaméstnani, tedy uchazeci v evidenci
déle nez 6 mésici, nad tzv. kratkodob& nezaméstnanymi. Grafické znazornéni poskytuje

nasledujici graf.

Graf ¢. 4: Rozdéleni uchazect o zaméstnani na zakladé pohlavi
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Z dotaznikového Setfeni dale vyplyva, ze se neprojevuji zasadni rozdily v délce
evidence na ufadu prace mezi pohlavimi. Z celkového poctu 26 muzi je jich
9 evidovano po dobu krat$i 6 mésict (tj. asi 34,5%) a 17 déle nez 6 mésicu (tj. asi
65,5%). U Zen je situace obdobna. Z celkového poétu 34 Zen je jich 13 vedeno na Giadu
prace po dobu krat§i 6 mésict (tj. asi 38%) a 21 déle nez 6 mésict (). asi 62%). Je zde
tedy moZné pozorovat vyssi zastoupeni kratkodobé nezaméstnanosti oproti dlouhodobé

0 necelé 4 procentni body, nez jak je tomu u muzi.

Pro umoznéni posouzeni vlivu jednotlivych faktorli na zdjem o rekvalifikaéni
kurzy bylo nutné nejprve zjistit, zda maji respondenti vilbec zajem o dalSi vzdélavani.
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze 32 respondentd (tj. 53,3%) ma zijem
0 vzdélavani prostfednictvim rekvalifikacnich kurzii a 28 respondentti (tj. 46,7%) zajem
nemd. Je tedy vidét, Ze zdjem 1 nezdjem jsou ve vybeérovém vzorku respondentl

rozlozeny téméf rovnomérné. Zajem uchazecl prevazuje pouze o 6,6 procentnich bodi.
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5.1 Vliv pohlavi na zajem o rekvalifika¢ni kurzy

Z dajt Utadu prace Brno-mésto vyplyva, ze v roce 2010 absolvovalo rekvalifikaéni
kurz 979 Zen a 783 muzi. (Ufad prace Brno-mésto, 2011) Podobného vysledku bylo
dosazeno také dotaznikovym Setfenim. Tento wukazal, ze zcelkového poctu
32 respondentii, ktefi projevili zajem o rekvalifikace, bylo 12 muzi a 20 zen. Naopak
svilj nezdjem vyjadfilo shodné¢ 14 muzi i14 zen. Ukazuje se tedy, Zze zeny budou
ziejmé vykazovat vyS$i zajem, nez muzi. Grafické znazornéni ne/zdjmu prezentuji

nasledujici grafy.

Graf ¢. 5: Vliv pohlavi na zajem o rekvalifika¢ni kurzy — ¢iselné vyjadieni

25

20

15

10 | M muzi

M Zeny

zajem

Pramen: Autor

Graf ¢. 6: Vliv pohlavi na zajem o rekvalifika¢ni kurzy — procentualni vyjadieni
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Jak je zudaji obou grafi patrné, zejména tedy z grafu ¢. 6, vétsi zajem

o0 rekvalifika¢ni kurzy maji skutecné Zeny, a to s 58,8% oproti muziim s 46,2%.

5.2 Vliv vzdélani na zajem o rekvalifika¢ni kurzy

Jak ukézaly udaje Utadu prace Brno-mésto, v roce 2010 z celkového poétu 1762 osob
zatfazenych do nékterého z typt rekvalifika¢nich kurzii bylo 229 osob se zakladnim
vzdélanim, 475 osob s vyuéenim bez maturity, 771 bylo stfedoSkolak s maturitou
a vysokoskolsky vzdélanych osob bylo 287. Pruizkumem u o0sob v pifeddichodovém
veéku bylo dosazeno podobného vysledku.

Dotaznikové Setfeni ukazalo, ze z celkového poctu respondentii, ktefi maji zajem
0 rekvalifikaéni kurzy, jsou 4 se zékladnim vzdélanim, 8 vyucenych, 12 s maturitou
a 8 vysokoskolakl. Z vysledkt je vidét, ze pokud se slouci respondenti se zakladnim
vzdélanim ¢i S vyuénim listem, maji tito nizs$i zajem o rekvalifikace nez ti s maturitou
¢1 s vysokoskolskym diplomem.

Naopak nezajem vyjadrili 4 respondenti se zékladnim vzdélanim, 12 vyucenych,
9 s maturitou a 3 vysokoSkolaci. I zde je vidét mirn€ zvySeny nezdjem u respondent
S niz§im vzdélanim (tj. se zédkladnim vzdélanim a s vyucnim listem) neZ u respondentt
S maturitou ¢i vysokoskolskym vzdélanim. Grafické znazornéni vysledkli ukazuje

nasledujici graf ¢. 7.

Graf €. 7: Vliv vzdélani na zajem o rekvalifika¢ni kurzy — ¢iselné vyjadieni
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Respondenti se zékladnim vzdélanim tedy projevuji zajem 1 nezdjem
ve shodném pocétu. U vyulenych uchazedi pievlada nezajem o0 rekvalifikace,
a to konkrétné u 60% dotazanych. Naopak u stfedoSkolakti s maturitou respektive
u vysokoskolaki prevazuje zajem o rekvalifika¢ni kurzy, a to u asi 57% respektive
73% dotazanych. Procentudlni vyjadieni ne/zdjmu dotazovanych prezentuje nasledujici

graf.

Graf ¢. 8: Vliv vzdélani na zajem o rekvalifika¢ni kurzy — procentualni vyjadieni
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Z vysledkl tedy vyplyva, ze zajem o vzdélavani maji ve vétsi mife spiSe lidé
s vys§im vzdélanim. Protoze je vSak zajem o rekvalifikace udavan i mnoha dal$imi
faktory, bude vyuzito vysledk z pfedchozi podkapitoly a bude dale zkouman vliv
vzdélani také v souvislosti s pohlavim uchazec¢t o zaméstnani. Bylo ukazano, ze vyssi
zajem o dalsi vzdélavani projevuji zeny, 1 kdyZ vliv samotného pohlavi nebyl ptilis
silny. Proto bylo zkoumano, jak vypada zajem o rekvalifikace zvlast' u muzl a u Zen

Z hlediska dosaZeného vzdélani. Vysledky prezentuji nasledujici grafy.
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Graf ¢ 9: Vliv dosazeného vzdélani na zajem o rekvalifikaéni kurzy u muzia -
procentualni vyjadieni
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Graf €. 10: Vliv dosaZeného vzdélani na zajem o rekvalifika¢ni kurzy u Zen — procentualni
vyjadieni
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Jak je vidét, u muzi se zajem o rekvalifikace S vy$§im dosazenym vzdélanim
zvySuje a U vysokoskolakt dosahuje dvou tietin. U Zen vSak tento trend pozorovat
nelze. Zeny maji zijem o rekvalifikace nejvice ve vzd&lanostni kategorii vyuéenych
a s vy$§im dosazenym vzdélanim pak zdjem o dal$i vzdélani klesd az k jedné ctvrting

u vysokoskolacek.
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5.3 Jaky je zajem respondentl o vzdélavani z hlediska
délky jejich evidence na uradu prace?

Jak bylo prezentovano jiz na zacatku této kapitoly, prizkum neukazal zésadni rozdily
v délce evidence uchazecli o zaméstnani v zavislosti na jejich pohlavi. Jak muzi, tak
zeny jsou vedeni pfiblizné z jedné ttetiny kratkodobé a ze dvou tfetin dlouhodobé
na pracovnim tfadé. Rozdily mezi pohlavimi je mozné tedy v tomto ptipadé zanedbat
a lze pristoupit k posouzeni vlivu samotné délky evidence uchazece na jejich zajem
o rekvalifika¢ni kurzy bez ohledu na pohlavi uchazece.

Udaje Ufadu prace Brno-mésto ukazuji, Ze z uchazed o zaméstnani
evidovanych na Utadu prace méné nez 5 mésicii nastoupilo na rekvalifikaci 397 osob
au evidenci trvajicich déle neZ 5 mésicti absolvovalo rekvalifikaci 1365 osob. (Utad
prace Brno-mésto, 2011) | zde je mozné opét konstatovat podobné vysledky.
Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze z celkového poctu 32 respondentii, kteti projevili
zajem o rekvalifikace, je jich 13 evidovano kratsi dobu nez 6 mésict a 19 respondentti
je vedeno na pracovnim uradé déle nez 6 mésicu. V této skupiné respondentli tedy
Vv absolutnich Cislech projevuji vyssi zajem muzi a zeny dlouhodobé nezaméstnani.

Co se ty¢e nezajmu o dalsi vzdélavani, tak z celkového pocétu 28 dotazovanych
bez zajmu bylo 9 kratkodobé evidovanych a 19 dlouhodobé vedenych na tGfadu prace.

Tedy i vV nezajmu pievazuji dlouhodobé nezaméstnani nad kratkodobé nezaméstnanymi.

Graf €. 11: Ne/zajem o rekvalifikace podle délky evidence na pracovnim uiradé — ¢iselné
vyjadieni
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Ptevaha v poctu dlouhodob¢ nezaméstnanych v zdjmu i nezdjmu o rekvalifikace
je vSak do znaéné miry déna obecnou pievahou dlouhodobé nezaméstnanych
nad kratkodobé evidovanymi na Gfadu prace. Pro zjisténi, ktera skupina dotazovanych
vykazuje vyS$i zajem o rekvalifikace, proto 1épe poslouzi porovnani jednotlivych

procentualnich zastoupeni, které prezentuje nasledujici graf.

Graf ¢. 12: Ne/zajem o rekvalifikace podle délky evidence na pracovnim uradé —
procentualni vyjadieni
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Graf ¢. 12 ukazuje, Ze zatimco u kratkodobé nezaméstnanych dosahuje zajem
o rekvalifikace necelych 60%, u dlouhodobé nezaméstnanych se zajem snizil na 50%.
Je tedy vidét, Ze kratkodobé nezaméstnani vykazuji vys$i zajem o necelych deset

procentnich bodi oproti dlouhodobé nezaméstnanym.

5.4 O jaké rekvalifika¢ni kurzy maji respondenti

nejvétsi zajem?
V této podkapitole bude zkoumdno, o jaké rekvalifikacni kurzy maji uchazeci
0 zaméstnani nejveétsi zajem, a to zejména z hlediska jejich obsahu, délky, formy a také
Z hlediska ¢asu, ktery jsou ochotni nezaméstnani vénovat svému vzdélavani.

Nejprve vSak budou zminény vysledky otazek, které zjiStovaly, kolik
respondentll Se n¢jakého rekvalifikacniho kurzu nabizeného Ufadem prace zucastnilo
a také zda vidi na Gcasti v rekvalifikacich pro nezaméstnané néjaké piinosy. Na prvni
otazku odpovédélo kladné 15 respondent, z nichz 11 jich bylo posléze vyhodnoceno,

ze maji zdjem o rekvalifikace a 4, Ze nemaji zajem. Naopak zddného kurzu
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se neztcastnilo celkem 45 dotazovanych, znichz tvofilo 21 majicich zdjem
a 24 nemajicich zajem o dalsi vzdélavani.
Co se tyce otazky eventudlnich pfinost kurzii pro nezaméstnané, nejCastéjsi
odpovédi byly:
e lepsi postaveni na trhu prace,
e zvyseni sebevédomi,
e moznost nemuset se zaucovat a

e moznost vyuziti pracovnich nabidek, které se aktualné na pracovnim trhu

vyskytuji.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze na pomysIném prvnim misté v oblibenosti
se umistily pocitatové kurzy s 21 nejvySSimi znamkami a naopak nejméné oblibené
jsou kurzy ucetnictvi, které ziskaly nejvyssi ohodnoceni pouze od 4 dotazovanych.

Celkovy souhrn oblibenosti 1ze vidét na nasledujicim grafu.

Graf ¢. 13: Oblibenost rekvalifika¢nich kurzu
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Respondenti méli v dotazniku také moznost vyjadiit, o jaky jiny kurz by méli
zajem. Z jejich odpovédi vyplyva, Ze U uchazecl o zaméstnani v preddiichodovém véku
neptevazuje kromé sledovanych kurzi v dotazniku zdjem 0 jiny urc€ity typ rekvalifikace.
Pouze u dvou Zen byl vyjadien zajem o kurz kosmeticky. DalSich 11 respondentti, ktefi
na tuto otazku konkrétné odpovédéli, uvedli odlisny druh kurzu, o jehoz absolvovani by

méli zajem (masér, realitni makléf, floristika, pedagogické minimum, vyhlaska
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50/1978 Sb., sanitaf, stfihani pst, fidi¢ské opravnéni sk. B, profesni prukaz, kurz prava,
svarecCsky prikaz).
Dalsim kritériem zkoumani oblibenych rekvalifikac¢nich kurzi je jejich délka.

Dotaznik ukézal, Ze nejvyssi zdjem je o kurzy trvajici 3 mésice a dale 6 mésicu.

Graf ¢. 14: Pozadované délky rekvalifika¢nich kurzi
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S délkou kurzu souvisi také doba, kterou jsou ochotni nezaméstnani ob€tovat
svému vzdélavani. Dotazniky ukdzaly, ze 28 respondentl by vénovalo vice nez 6 hodin
tydné, 20 dotazovanych 3-6 hodin, 7 respondentii 1-3 hodiny a pouze 5 dotazovanych
by chtélo vénovat svému vzdélavani méné nez 1 hodinu tydné.

Z hlediska formy rekvalifikacnich kurzii jsou jednoznacné nejoblibenéjsi kurzy.
Pravé forma kurzu tudiz ptedstavuje pro nezaméstnané v preddichodovém véku
optimalni volbu v piipadé¢ zamysleného nastupu na rekvalifikaci. Z praxe opét mohu
potvrdit, ze u absolvovani rekvalifikace formou kurzu (naprosta vétsina rekvalifika¢nich
kurzi realizovanych Utadem prace Brno-mésto je realizovana formou kurzu) existuje
U uchaze¢l nejvétsi povédomi na rozdil od ostatnich forem vzdélavani. Klienti si dokazi
ud¢lat alespont zakladni predstavu o tom, ze budou dochdzet do urceného Skoliciho
zafizeni, nejméné jednou tydné¢ a forma vyuky se bude velmi blizit klasickému

Skolnimu vyucovani.
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Graf ¢. 15: Pozadovana forma rekvalifika¢nich kurzu
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Za optimalni rekvalifikacni kurz zpohledu respondenta je tedy povazovan
pocitacovy kurz nasledovan jazykovymi kurzy. Délka takového idedlniho kurzu by méla
byt 3 mésice ajeho forma by méla mit podobu kurzu. Z ¢asového hlediska je

pro respondenta idealni vyuka trvajici vice nez 6 hodin tydné.

Doposud se prace zabyvala zejména respondenty, ktefi projevili zajem o dalsi
vzdélavani a studiem jejich odpoveédi. Nasledujici ¢ast bude vénovana naopak
uchazecim o zaméstnani, ktefi podle zvolenych kritérii nemaji zajem o rekvalifikacni
kurzy. Jak bylo jiz diive zminéno, 28 respondentu (tj. 46,7%) z celkového poctu
60 dotazovanych neprojevilo zdjem o dalsi vzdélavani. Nasledujici zkoumani se zaméii
zejména na divody, pro¢ nejsou pro respondenty kurzy zajimavé a nechtéji se jich
ucastnit.

Prvnim divodem, pro¢ nezaméstnani neprojevuji zajem o rekvalifikacni kurzy,
muize byt jejich nedostatecnd informovanost o moznostech vzdélavani. Z celkového
poctu 28 respondentdl, kteti nemaji zajem o dalsi vzdélavani, se jich 10 citi nedostate¢né
informovano o tom, jaké vzdélavaci aktivity a programy ufad prace organizuje a nabizi
pro vékovou skupinu nezaméstnanych 50+.

Dale bylo zkoumano, do jaké miry si respondenti mysli, Ze Ufad prace nabizi
pro vékovou skupinu 50+ dostatek vzdélavacich programii. Zde i navzdory neochoté
se vzdélavat si vétSina mysli, Ze vzdélavacich programi je dostatek, pouze

5 nezaméstnanych povazuje jejich mnozstvi za nedostate¢né.
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Prizkumem bylo také zjistovano, jak respondenti vnimaji vyznam
rekvalifika¢nich kurzti v ramci dalsiho rozvoje jejich dovednosti a schopnosti, zda
zvySuji moznosti uplatnéni se na trhu prace a také zda jim mohou pomoci v bézném
zivoté. Zkoumano také bylo, zda tcast v rekvalifikaénich kurzech mtize
pro respondenty znamenat ziskani novych socidlnich kontaktl, psychické podpory,
ptipadné motivace.

Dotaznikové Setfeni ukazalo, ze z 32 respondentd, ktefi maji zajem, 31 si jich
mysli, Ze rekvalifikaéni kurzy pfispivaji k rozvoji jejich dovednosti a schopnosti. Jen
jeden dotazovany si mysli, ze rekvalifikace nepfispivaji. Podobné tomu bylo
I U respondentt, ktefi nemaji zajem o rekvalifikace. Z 28 dotazovanych, ktefi nemaji
zajem, 25 odpovédélo ano urcité nebo spiSe ano. Jen tfi si mysli, ze urCité nebo spise
nepfispivaji. Z odpovédi vyplyva, ze cilova skupina nezaméstnanych bez ohledu na to,
zda maji Cinemaji zajem, piisuzuje rekvalifikacim jednoznaén€ pozitivni vliv
V navaznosti na jejich dalSi rozvoj osobnosti. Domnivam se proto, Ze rekvalifikace
vV sobé mohou skryvat ne zcela docenény potencial, ktery pii vhodné zvolené skladbé
rekvalifika¢nich kurzi umozni cilové skupiné nezaméstnanych efektivni a cileny rozvoj
jejich kognitivni 1 psychické stranky osobnosti.

Zajimavé byly také zjisténé odpovédi na otazku tykajici ndzoru respondentti
na zvyseni moznosti uplatnéni na trhu prace po absolvovani rekvalifikacniho kurzu.
Z 32 dotazovanych, ktefi maji zajem 0 rekvalifikace, 26 odpovédélo ano urcité nebo
spiSe ano. 6 dotazovanych si mysli, ze spiSe nezvysuji. Z 28 dotazovanych, ktefi nemaji
zajem, 23 odpovédélo ano urcité nebo spise ano. Jen 5 si jich mysli, Ze spiSe nezvysuji.
| vtomto piipadé plati, Ze na obou polech zajmu lze zieteln¢ vysledovat kladné
hodnoceni vlivli rekvalifika¢nich aktivit v ndvaznosti na dal$i uplatnéni na trhu préace.
Tento vysledek povazuji za zvlasté vyznamny, protoze znamena, Ze sami nezaméstnani
vnimaji tyto vzdélavaci aktivity jako dulezity pozitivni element pro jejich uspé&sné
uplatnéni na trhu prace a legitimuji tak jejich pottebnost a dileZitost vV procesu péce
0 nezaméstnané. Podle mého nazoru by v této souvislosti mély trady prace reflektovat
situaci na daném lokalnim trhu prace z hlediska jejich Gzemni ptislusnosti a vytvaret
relevantni nabidku vzdélavacich moznosti, které budou akcentovat potteby tohoto trhu
prace.

Obdobnych vysledki bylo dosazeno po vyhodnoceni nazord dotazovanych
na otazku, zda mohou poznatky ziskané v rekvalifika¢nim kurzu pomoci 1 v béZném

zivoté. Z 32 dotazovanych, ktefi maji zajem, 26 odpovédélo ano, nikdo ne a 6 nevédélo.
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Z 28, kteti nemaji zajem, 17 odpovédelo ano, 3 ne a 8 nevédelo. | zde se respondenti
vétSinove shodli, ze rekvalifikace mohou pomoci uchaze¢lim o zaméstnani i v bézném
zivoté. Zjisténé odpovédi na tuto otazku lze chapat v SirSich souvislostech.
Rekvalifikace se povazuji za jednu z dulezitych vzdélavacich alternativ, ktera umoziuje
nezaméstnanému ¢loveéku uplatnit se na pracovnim trhu. Podle mého nazoru je ale nutné
je chapat jako soucast SirSiho systému vzdélavani, ktery predstavuje celozivotni
rozvijeni zpusobilosti a adaptace ¢lovéka na zmény a potieby spolecenského vyvoje.

Na otazku, zda si respondenti mysli, Ze UcCast v rekvalifikacich pro né¢ mulze
znamenat ziskani novych socidlnich kontaktl, psychické podpory, ptipadné¢ motivace,
odpovédélo z 32 dotazovanych, ktefi maji zajem, 30 respondentt kladng, 1 uréité ne
a 1 nedovedl posoudit. Z 28, ktefi deklarovali svlij nezajem, jich 23 odpovédélo ano,
3 spiSe ne a2 dotazovani nedovedli posoudit. I odpovédi na tuto otazku potvrzuji
pozitivni vnimani rekvalifikaci mezi star§imi nezaméstnanymi.

Z odpoveédi na vSechny Ctyf1 vySe zminéné otazky je patrny kladny postoj
respondentl k vyznamu rekvalifikaci nejen pro né¢ samotné vV ndvaznosti na jejich dalsi
osobnostni rozvoj a kazdodenni zivot, ale také byl silné akcentovan vyznam kurzu
pro jejich dalsi uplatnéni na trhu prace.

Zkoumano také bylo, jak se nezaméstnani stavi k zodpovédnosti za vlastni
vzdélani azda vyviji sami néjaké vzdelavaci aktivity. Ze 60 dotazovanych jich
48 uvedlo, Ze si mysli, ze nezaméstnani star§i 50 let se maji aktivné podilet na své
situaci a prevzit vétsi podil zodpovédnosti za své dalsi vzdélavani. Z dotazovanych,
ktefi maji zajem o rekvalifikace, uvedlo 6, ze se sami vzdélavani vénuji intenzivné,
21 obcas, 5 vyjimeéné a zadny vibec. Z respondentt, ktefi zajem nemaji, uvedli
3 intenzivni vzdélavani, 10 obCasné, 9 vyjimecné a 6 se viibec nevzdélava.

Na zaklad¢ ziskanych odpovédi 1ze sledovat urcity rozpor. Na jedné strané je to
proklamované uvédomovani si potfeby vzdélavani samotnymi nezaméstnanymi, ale
na druhé strané je to z jejich strany stale nedostate¢na prakticka realizace tohoto
zameéru.

Na sebevzdélavani byla zamétena také dalSi dotaznikova otézka, a to jaky zdroj
vzdélavani preferuji. Na pomyslné prvni pticce se z 37 preferencemi umistil internet,
druha skoncila cetba s 33 body, televize ziskala 10 preferen¢nich bodli a posledni
skonCila navstéva spoleenskych a kulturnich akci s 8 body. Zde doslo k dal§imu, jiz
diive zjisténému potvrzeni zajmu, ktery nezaméstnani starSi 50 let ptikladaji potiebé

umét pracovat S modernimi komunika¢nimi prostfedky. Na druhé strané byla také
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zjisténa, podle mého nazoru bez vétSiho piekvapeni, stile velkd obliba cetby. Lidé
v preddiichodovém véku totiz na rozdil od jinych generaci, v knihach stale nalézaji
urcité kouzlo.

Odpoveédi na posledni otazku v dotazniku 0 stru¢ném popisu traveni volného
casu béhem nezaméstnanosti byly pomérné rozliéné. Nejcastéji respondenti odpovidali,
ze hledaji zaméstnani, cestuji, sportuji, pe¢uji o rodinu (zejména zeny), travi ¢as

u televize a internetu.
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6 Interpretace vysledku a celkové shrnuti
pruzkumu

Ze ziskanych udaju ufadu prace je zcela zietelné potvrzen trend stale vysokého poctu
nezaméstnanych lidi strasich 50 let. Vysledky provedeného dotaznikového Setfeni
ukdzaly, ze nejvétsi skupinu uchazecl o zaméstnani v preddiichodovém véku naptic
vzdélanostni strukturou evidovanych na Ufadu prace Brno-mésto tvoii osoby
s vyucenim a stfednim odbornym vzdélanim s maturitou. Vyssi vzdélavaci potieba pak
vznikd u osob, které dosdhly nejvy$§iho vzdélani stfedoskolského s maturitou
a u vysokoskolsky vzdélanych osob. Limitem dalSiho vzd€lavani u vysokoskolak
evidovanych na ufadech préace je nabidka dostatecného poctu vzdélavacich moZnosti,
ktera je oproti ostatnim vzdélanostnim skupindm na Gfadu prace omezena.

V otazce zajmu o nabidky vzdélavacich aktivit v souvislosti s pohlavim bylo
zjisténo, ze vysSi zajem vykazuji Zeny pfed muZzi, CoZ miZe byt podle mého nazoru
a zkuSenosti zplisobeno vyssi aktivitou zen v jejich snaze fesit svoji nezaméstnanost.

Ocekavanych vysledkti bylo dosazeno votazce zajmu o urity typ
rekvalifikaéniho kurzu. Pfed vyhodnocenim dotazniku jsem ptedpokladal dosazeni
obdobného vysledku. Je jednoznaéné potvrzen dlouhodoby zdjem nezaméstnanych
v preddiichodovém véku o jazykové kurzy (Utfad prace Brno-mésto nenabizi moznost
jazykovych kurzi) a kurzy pocitacové. Jak jiz bylo v této praci zminéno, pravé absence
znalosti v téchto oblastech znesnadiiuje podle ndzoru starSich lidi jejich uplatnéni
na trhu prace a je vnimana jako vyrazny deficit. Jako vyhovujici forma rekvalifikaci je
mezi respondenty vniman kurz, ktery by mél trvat idealné 3 resp. 6 mésicu.

Zkoumani zajmu ¢i nezajmu respondentt o rekvalifikace v souvislosti s délkou
evidence na Gfadu prace ukazalo, Ze v otazce zajmu ¢i nezajmu o vzdélavaci aktivity
ptevazuji mirné kratkodobé evidovani nad t€émi dlouhodobymi. Domnivam se, ze tento
zajem miliZze souviset se snahou kratkodobé nezaméstnanych fesit svoji situaci aktualné,
ihned, dokud jsou odhodlani a motivovani se k této negativni situaci postavit aktivné
a maji prozatim dostatek psychickych sil. Nicméné podotykdm opétovné z praktickych
zkusenosti, Ze Klientovi je vétsi péte vénovana po 5 mésicich evidence na Utadu prace

v souvislosti s uzavienim individualniho akéniho planu.®

% Ke zvyseni moznosti uplatnéni uchazede o zaméstnani na trhu prace slouzi individualni akéni plan.
Individuélni akéni plan je dokument, ktery vypracovava urad prace za soucinnosti uchazece o zaméstnani.
Obsahem individualniho akéniho planu je zejména stanoveni postupu a ¢asového harmonogramu plnéni
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Pozitivné byl respondenty vniman vyznam rekvalifika¢nich kurzi pro jejich

dalsi rozvoj osobnosti a uplatnéni ziskanych poznatkli v praktickém zivoté.

Vyznamnym zjisténim bylo pozitivni hodnoceni rekvalifikaci v oblasti nasledného

uplatnéni na trhu prace.

jednotlivych opatieni ke zvySeni moznosti uplatnéni uchazece o zameéstnani na trhu prace. Pfi urCovani
obsahu individualniho akéniho planu se vychazi z dosazené kvalifikace, zdravotniho stavu, moznosti
a schopnosti uchazece o zaméstnani. Individualni akéni plan vypracuje titad prace vzdy, pokud je uchazec
o zaméstnani veden v evidenci uchaze¢i o zaméstnani nepietrzité déle nez 5 mésict. (Ministerstvo prace
a socidlnich véci. 435/2004 Sb., ZAKON ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti. [online]. [cit.

12.3.2011] <http://portal.mpsv.cz/sz/obecne/prav_predpisy/akt_zneni/ z_435 2004/zoz_k_ 1.1.2011_
vecetne_427.rtf>)
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7 Prakticka doporuceni

Utady price nabizeji rekvalifikaéni aktivity jako standardni soudast péde
0 nezaméstnané s cilem umoznit jim zménou kvalifikace snadnéjSi uplatnéni na trhu
prace a piedstavuji dilezitou soudast aktivni politiky zaméstnanosti. Zijeme
Vv postindustridlni spoleCnosti, ve které se naroky na jeji jednotlivé Cleny neustale
stupiiuji. Permanentné se zvySujici tlak na jedince ma pak v ptipadé ztraty zaméstnani
negativni dopad na jeho osobnost a fada jedinci ma problém se stouto vyrazné
frustrujici situaci vyrovnat. V této souvislosti je nezbytné a nutné¢ vénovat zvysSeny
zajem otazkdm celoZivotniho vzdélavani a uceni jako strategického faktoru, ktery ma
ptimy vztah k uplatnéni ¢lovéka na trhu prace. Od rekvalifikaci jako soucasti dalsiho
profesniho vzdélavani se ocekava piedevsim schopnost adekvatnim zptsobem sladit
pozadavky lokalniho trhu prace a konkrétni pracovni sily, tzn. dosdhnout rovnovaZzného
stavu mezi poptavkou a nabidkou na daném trhu prace.

Na poskytované rekvalifikace osobam star§Sim 50 let lze také nahlizet jako
na nastroj v boji proti diskriminaci této v€kové skupiny na trhu prace.
A to za predpokladu chapani procesu vzdélavani jako nastroje, ktery minimalizuje
projevy diskriminace u 0sob s marginalnim postavenim na trhu prace. Chtél bych
podotknout, Ze efektivniho uc¢inku rekvalifika¢nich aktivit primarné zamétenych
na star$i nezaméstnané neni mozné dosahnout bez SirSiho a komplexniho feseni celého
procesu vzdélavani. Nezbytna je navaznost jednotlivych komponentii a opatfeni procesu
celozivotniho vzdélavani a také relevantni legislativni zajisténi.

Podle mého nazoru rekvalifikace, jako soucast uspokojovani vzd€lavacich
potieb, predstavuji Vv zivoté nezaméstnaného Clovéka ve stiedni dospélosti
nezastupitelnou roli mimo jiné tim, Ze pozitivné ovliviiuji psychickou a socialni oblast,
sebevédomi a sebediivéru takového clovéka. Jsou také prevenci hrozby socialniho
vylouceni a zlepSuji strukturu volného €asu nezaméstnanych osob. Rekvalifikace také
star§Simu ¢lovéku ukazuji, Ze jeSté néco mize dokézat i v pracovni oblasti, motivovat jej
k dalsimu vzdélavani i ve véku stfedni a star$i dospélosti, umoziuji mu navazovani
novych socidlnich kontaktt.

Domnivam se, ze z dosazenych vysledkli provedeného prizkumu lze vyvodit
konkrétni zavéry, které lze prakticky vyuzit v diskuzich o optimalnich a efektivnich

nabidkach vzdélavacich resp. rekvalifika¢nich aktivit uchaze¢i o zaméstnani
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v preddiichodovém véku evidovanych na uradech prace. V této souvislosti predkladam

k diskuzi tato doporuceni:

e pokracovat 1 nadale vrealizaci a kontinudlnim rozSifovani nabidky

rekvalifika¢nich aktivit pro nezaméstnané starsi 50 let,
e zvySovat miru pozornosti afadu prace k osobam star§im 50 let,

e nabizet vzdélavaci programy pro uchazeée o zaméstnani starsi 50 let s ohledem
na aktualni pozadavky na trhu prace a také zohlednit jejich vétSinovy zajem
ourcity typ rekvalifikacnich kurzd (v prizkumu preferované pocitacove,

jazykové kurzy),

e zamyslet se nad optimalni formou rekvalifikaci pro osoby star§i 50 let

(v dotazniku preferovana forma kurzu),

e vytvafet dostatetné reprezentativni nabidku jednotlivych rekvalifikaci

pro vSechny nezaméstnané starsi 50 let podle urovné dosazeného vzdélani,
e optimalizovat nabidku kurza jak pro muze, tak pro Zeny,

e s piipadnou nabidkou vzdélavaci aktivity necekat az po uplynuti urc¢ité doby
trvani evidence uchazeCe o zaméstndni, ale podle individualniho pftistupu

poskytnout nabidku 1 velmi brzy po vstupu do evidence uiadu prace,
e nutnost individualniho ptistupu ke kazdému uchazeci o zaméstnani,

e dostatecné personalni a kapacitni zajisténi ufadi prace v souvislosti s realizaci

rekvalifikaénich aktivit,

e pravideln¢ aktualizovat a vyhodnocovat rozsah nabidky rekvalifikaci

pro uchazece starsi 50 let,

e optimalizovat délku kurzl podle preferenci nezaméstnanych (Vv prizkumu

projeveny nejveétsi zajem o kurzy trvajici 3 a 6 mésict),

e snaha o Vvetsi informovanost a popularizaci rekvalifikaci mezi starSimi

nezamestnanymi,
e snaha o vét$i motivaci ke vzdélavani u sledované skupiny nezaméstnanych,

e zvyseni atraktivity obsahové napIné pro ucastniky kurzi,
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o cilen¢jsi a efektivnéjsi vybér starSich osob do rekvalifikacnich aktivit,

e Vv piipravovanych kurzech zohlediiovat moznosti a schopnosti osob ve stfedni

dospélosti,

e kurzy realizovat a optimalizovat v navaznosti na ziskané pracovni zkusenosti

osob v pfeddichodovém véku,

Jako dal$i obecna doporuceni dodavam:

e zaméfit v&tSi pozornost na zaméstnavatele s imyslem ovliviiovat jejich Casto

negativni postoje k osobam star§im 50 let,

e potieba vyraznéj$i spoluprace mezi Gfady prace a zaméstnavateli, s ohledem
na jejich potieby konkrétnich profesi na ptislusném lokdlnim trhu prace,

e pruznéjsi provazani rekvalifikaci s praxi,

e celospolecenska diskuze o vyznamu celozivotniho vzdélavani pro jednotlivce.

Vyse uvedené navrhy Ize chapat jako mozna vychodiska, kterda mohou nejen Gfadim
prace ale 1 dalSim subjektim zainteresovanym na problematice vzdélavani
nezaméstnanych osob starSich 50 let umoznit efektivnéj$i a kvalitnéjSi realizaci
rekvalifika¢nich aktivit. Primarnim cilem by pak mélo byt, aby se absolvovani takového
kurzu pro nezaméstnaného starSiho 50 let stalo opravdu ucinnym nastrojem, ktery

nasledné zvysi moznost jeho uplatnéni na trhu prace.
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Zaver

Ve své praci, jejiz ustfedni téma znélo ,,Vzdélavaci potieby v preddiichodovém véku
(cilova skupina 50+)” jsem se Vv teoretické Casti zabyval skupinou 0sob starSich 50 let.
Vénoval jsem se charakteristikam tohoto zivotniho obdobi ¢lovéka tak, jak je popisuje
vyvojova psychologie. Zamétil jsem se na aspekty zivota starSich lidi z pohledu zmén
télesnych, psychickych i profesnich.

V dalsi ¢asti prace jsem se zaméftil na rozvojové a vzdélavaci potieby v kontextu
procesu celozivotniho vzdélavani a uceni se, dale na vymezeni primarnich
a relevantnich pojmi, které problematika celozivotniho vzdélavani ptindsi. Zajimalo
mé, jaka specifika u vzdélavani dospélych lze nalézt.

V souvislosti s nezaméstnanosti této veékové skupiny jsem vymezil samotny
pojem nezameéstnanost a poukdzal na problematické postaveni této veékové skupiny
natrhu prace. Upozornil jsem na limity, které vnimaji jako pfit€Zzujici sami
nezaméstnani, ale také na realnou existenci diskriminace ze strany zaméstnavateli.
Zminény byly také disledky nezaméstnanosti pro Clovéka. Zdlraznil jsem zejména
dulezitost dalSiho vzdélavani jako jednoho z vyznamnych nastroji, jak pomoci lidem,
ktefi se stali nezaméstnanymi.

V empirické ¢asti prace jsem uvedl cile, které si prace klade a stanovil hlavni
vyzkumné otazky. Stanovil jsem si metodu prizkumu a charakterizoval vybérovy
soubor. Provedl jsem také operacionalizaci, ktera mi pomohla realizovat prazkum.
Priizkum jsem provadé¢l formou dotazniku u 60 respondentti, kterymi byli nezaméstnani
star$i 50 let, aktualng evidovani na Utadu prace Brno-mésto. Vysledky mély zjistit
odpovédi na Ctyfi zakladni vyzkumné otazky tykajici se zajmu osob starSich 50 let
o rekvalifika¢ni aktivity. ZjiStovan byl zajem o rekvalifikace mezi pohlavimi, podle
urovné dosazeného vzdélani, podle délky jejich evidence na ufadu prace a také o jaky
rekvalifikaéni kurz je mezi respondenty nejvétsi zajem.

Na zdklad¢ provedeného dotaznikového Setfeni nebyl zaznamenan vyznamné;jsi
rozdil v zajmu, co se tyce pohlavi, nicméné Zeny preferuji kurzy pfece jenom vice nez
muZi. Patrné je to 1 ze samotnych udaji brnénského ufadu préace, kde je vidét vetsi
zastoupeni zen v rekvalifikaénich kurzech. Podle mého nazoru tento jev souvisi
S obecné vétsi angaZovanosti a zajmem Zen o edukacni aktivity, tedy i rekvalifikacni
kurzy. Potvrzuji to i mé zkuSenosti, kdy Zeny ve vétsi mife nez muzi vyZzaduji informace

o moznostech rekvalifikaci, ¢asto ihned po vstupu do evidence nezaméstnanych.

67



Vysledky zajmu v souvislosti s dosazenym vzdélanim respondent se shoduji
stdaji Ufadu prace Brno-mésto, kde je prezentovan vys$si zajem o rekvalifikace
ze strany 0sob s dosazenym vy$$im vzdélanim. MoZznym vysvétlenim tohoto zjisténi je
obecna snaha osob s vyS$im dosazenym vzdélanim svoji nepfiznivou situaci feSit
aktivnéji a rychleji alze se také domnivat, ze dulezitou roli zde hraje vyuzivani
efektivnéjsich a relevantnéjSich zdroji informaci o nabidkach zaméstnani.

Efekt délky evidence na afadu prace se projevil ve vys§im zajmu u osob, které
jsou evidovany na ufadu prace méné nez 6 mésici nez U uchazecl dlouhodobé
nezaméstnanych. Lze se domnivat, Ze vyznamnym faktorem pro tento vySsi zdjem je
predevsim absence piasobeni negativnich vlivii na psychiku c¢loveka, kterd souvisi
S dlouhodobou nezaméstnanosti.

U vysledku Setfeni, které se tykaly zajmu o konkrétni typ rekvalifikaci, lze
evidovat preferenci jazykovych a pocitacovych kurzt. Vétsina starSich nezaméstnanych
na zaklad¢ praktickych zkuSenosti i1 provedenych vyzkum vnima nedostatecné
jazykové a pocitacové kompetence jako jednu z primarnich pfi¢in nemoznosti
se uplatnit na trhu prace. Zde se vSak dostavam k otazce, zda v souvislosti s timto
deklarovanym deficitem neni vyznamnéjsi spiSe vlastni aktivita, ochota a vytrvalost
dale se vzd¢lavat a rozsifovat své kompetence.

V provedeném dotaznikovém Setfeni se projevila dal§i zajimava skuteCnost,
a to kladn€ hodnoceny vliv rekvalifika¢nich aktivit na nasledné uplatnéni na trhu prace.
Tuto skuteCnost tak lze oznadit za velmi pozitivni vystup z dotaznikového Setieni,
protoze to znamend, ze sami nezamestnani legitimuji existenci rekvalifikaci jako
jednoho z dilezitych nastroji v procesu jejich dal§iho vzdélavani.

Na zaklad¢ zjisténych skuteCnosti 1ze povazovat za aktudlni a pottebny ukol
socialni pedagogiky reflexi aktudlnich spole¢enskych a demografickych zmén. Zejména
by méla umoznit a zprostiedkovat star§Sim lidem osvojeni si potiebného komplexu
znalosti a dovednosti, které jsou klicové pro jejich GspéSnou adaptaci Vv neustale
se proménujici a vyvijejici se spolecenské situaci. Nezbytnd je také celospolecenska
akceptace celozivotniho vzdélavani a uceni jako U¢inné strategie v pfipadé feSeni
krizovych zivotnich situaci, kterou nezaméstnanost starsich lidi predstavuje.

Prace odpovidala na otazky primarné se tykajici osob ve starS$i dospélosti
o rekvalifikaci v riznych aspektech zajmu. Zde jsem si védom jistych limitt své prace,
kdy zvolené cile mohou byt povazovany za malo nosné pro bakalaiskou praci. Chci

ovsem zdUraznit, ze na zacatku prace byl deklarovan jako zakladni cil identifikace
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zajmu o vzdélavaci resp. rekvalifikacni aktivity jako jeden z organickych komponentt
procesu celozivotniho vzdélavani a ten byl podle mého nazoru splnén. Obsahové méla
prace své limity, tudiz nebylo mozné postihnout tuto velmi zajimavou a navysost
aktualni problematiku v celé jeji $ifi. Z tohoto diivodu si myslim, Ze prace splnila svij
ucel a predlozena prakticka doporuceni se mohou stit relevantnim podkladem

k diskuzim o vyznamu rekvalifikaci v procesu celozivotniho vzdélavani.

69



Resumé

Prace se zabyvd problematikou vzdélavacich potieb u nezaméstnanych osob
v preddiichodovém véku (50+). Prakticka ¢ast prace je zaméfena na zkoumani zajmu
u této veékové skupiny o vzdelavaci resp. rekvalifikacni kurzy. Dale jsou také navrhnuty
otazky k diskuzi o efektivnim pouzivani tohoto edukac¢niho nastroje.

Tti kapitoly tvoii teoretickd vychodiska prace. Prvni kapitola se zabyva
poznatky vyvojové psychologie o Zivotnim obdobi stfedni dospélosti a zaméfuje
se na proces telesnych, psychickych a profesnich zmén, které toto obdobi provazeji.

Druha kapitola je zaméfena na proces celoZivotniho vzdélavani a uceni se, je
zkouman historicky vyvoj myslenek celozivotniho vzdélavani a uceni a také soucasné
pojeti tohoto procesu, véetné specifik, které pfinasi vzdélavani dospélych. Déle jsou
popsany a zkoumany vzdélavaci potfeby a rozvojové ulohy jedince jako pojmy uzce
souvisejici s problematikou vzdélavani dospélych.

Ve treti kapitole je pozornost venovana aktudlnimu fenoménu —
nezamé&stnanosti. Kapitola vymezuje samotny pojem a jeho zdkladni charakteristiku.
Dale je ztrata prace zkoumana piedevsim ve vztahu k nezaméstnanym osobam star§im
50 let. Zabyva se postavenim starSich lidi na trhu prace. Nasledné je tato vékova
skupina ptedstavena jako jedna z nejohrozenéjSich skupin na trhu prace. Duraz je také
kladen na popis disledkt, které pro ¢loveéka piedstavuje ztrata prace. Je také vymezen
zékladni legislativni rdimec nezaméstnanosti v preddichodovém veku.

V praktické casti se prace zabyva zdjmem starSich nezaméstnanych
o rekvalifikacni kurzy a naléza souvislosti, které s timto zajmem, nebo také nezajmem
souvisi. Byl proveden kvantitativni prizkum mezi nezaméstnanymi starsimi 50 let, kteti
jsou evidovani na Ufadu prace Brno-mésto. Z vysledktl vyplyva, Ze zajem ¢i nezajem je
zhruba rovnomérné rozloZeny. Co se ty€e zajmu z pohledu pohlavi, vysledky ukézaly
vyS$si zajem u Zen nez u muzl. Z pohledu vzdélani je nejveétsi zajem u osob s nejvyssim
dosazenym vzdélanim stiednim odbornym s maturitou a u vysokoskolakd. Na opaéném
polu zajmu jsou potom vyuceni a nejmensi zdjem vykazuji osoby se zakladnim
vzdélanim. Z pohledu délky evidence byl zaznamenan mirn€ zvySeny zijem ze strany
kratkodobé evidovanych starSich lidi. V souvislosti se zdjmem o konkrétni typ kurzu byl
jednoznaéné preferovan pocitatovy kurz nasledovan kurzy jazykovymi a jako forma je

preferovan respondenty kurz s délkou trvani optimdlné¢ 3 mésice resp. 6 mésicti.
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Respondenty byl pozitivné hodnocen piinos rekvalifikaci pro jejich uplatnéni na trhu
prace.

Zavérem bylo konstatovano, ze je potieba zdlraznovat vyznam celozivotniho
vzdelavani jako jednoho z dulezitych prostiedkl v boji proti nezaméstnanosti starSich
lidi.
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Teoreticka Cast této prace se veénuje problematice vzdélavacich potieb
U nezaméstnanych osob v pfeddichodovém véku a vyvojovym zménam Vtomto
zivotnim obdobi. Dale se zabyva aktuilnimi fenomény, jako je proces celozivotniho
vzdélavani a nezaméstnanost lidi starSich 50 let. V praktické casti byl proveden
kvantitativni prizkum formou dotazniku, jehoz Ukolem bylo zjistit, jaky je zajem

nezaméstnanych osob v preddiichodovém véku o rekvalifikacni kurzy.
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unemployment, retraining course.
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Priloha €. 1: Dotaznik nazoriu nezaméstnanych
na vzdélavaci ulohy v preddiuchodovém véku

Vazena pani, vazeny pane,

obracime se na Vas s prosbou, abyste se vyjadrili k tomu, jaké vzdelavaci
ulohy v preddiichodovém véku jsou pro Vas dulezité. Pruzkum Vasich
ndzorii realizujeme v rdmci zdvérecné bakaldrské prace. Udaje v tomto
dotazniku jsou samoziejmé zcela anonymni. VeSkeré udaje, zjisténé v jeho
ramci, povazujeme za duverné a nebudou predany Zdadné tireti strané pro
dalsi zpracovani nebo vyuziti.

Deékujeme Vam za Vasi ochotu a prejeme vsechno dobré.

Vas vék: Muz — Zena:

1. Jaké je VaSe dosazené vzdélani?

a) zakladni  b) vyuéeni C) stiedni odborné s maturitou d) vysokoskolské

2.V evidenci Gradu prace jste evidovan(a)?
a) méné neZ 6mésica b) déle nez 6 mésica

3. Jste dostate¢né informovani, jaké vzdélavaci aktivity a programy
urad prace organizuje a nabizi pro vékovou skupinu
nezaméstnanych 50+?

a)ano b)ne



4. Domnivate se, Ze urad prace nabizi pro vékovou skupinu 50+
dostatek vzdélavacich programi?

a) urdité ano

b) spiSe ano

C) spiSe ne

d) wurcité ne

e) nevim, nedovedu posoudit

5. Jste ochotni se vzdélavat?

a) ano b)ne

6. Vy sam(a) vyvijite néjaké vzdélavaci aktivity?

a) intenzivné
b) obcas
C) vyjime¢né
d) wviubec

4

7. Zacastnil(a) jste se néjakého rekvalifikaéniho kurzu nabizeného
uradem prace?

a) ano b)ne

8. UvaZujete o ucasti na néjakém rekvalifika¢nim kurzu?

a) urcité ano
b) spiSe ano
C) spiSe ne
d) wurcité ne

9. Domnivate se, Ze rekvalifika¢ni kurzy prispivaji k rozvoji
dovednosti a schopnosti?

a) urdité ano
b) spiSe ano
C) spiSe ne
d) urdité ne



10. Myslite si, Ze rekvalifika¢ni kurzy zvySuji moZnost uplatnéni
na trhu prace?

a) rozhodné ano
b) spiSe ano

C) spiSe ne

d) rozhodné ne

11. Ma podle Vas ucast na rekvalifikaénich kurzech nabizenych
uradem prace néjaké prinosy pro nezaméstnané, a kdyz tak jaké?

12. Ohodnot’te na stupnici od 1 do 10 druhy rekvalifikacnich kurzi
podle VasSeho zajmu o jejich absolvovani. Hodnoceni zakrouzkujte
na stupnici, kdy ¢islo 10 znamena vysoky zajem o absolvovani
kurzu, Cislo 6 je primérny zajem a ¢islo 1 vyjadifuje nejmenSi
zajem o absolvovani kurzu

1. Jazvkové kurzy

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Poéitac¢ové kurzy

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3. Kurzy ucetnictvi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4. Kurzy pripravujici na zahajeni vlastniho podnikani

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

5. Kurzy pro socialni oblast

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



13. O ktery jiny rekvalifika¢ni kurz mate nejvétSi zajem, ktery se
neobjevil v nabidce 5 predchozich druhu rekvalifika¢nich kurzi.
NapiSte jaky?

14. Jaka je podle Vas optimalni délka rekvalifika¢niho kurzu?

a)l4dni b) 1 mésic c)3 mésice d) 6 mésici e) 12 mésici

15. Ktera forma vzdélavani Vam vyhovuje?

a) kurz

b) e-learning (internetové kurzy)
c) piednaska

d) seminar

e) samostudium

16. Kolik ¢asu jste ochoten(a) vénovat Vasemu vzdélavani?

a) méné nez 1 hodinu tydné
b) 1-3 hodiny tydné

c) 3-6 hodin tydné

d) vice nez 6 hodin tydné

17. Myslite si, Ze poznatky ziskané v rekvalifika¢nim kurzu Vam
mohou pomoci i v béZném Zivoté?

a) ano b)ne c¢)nevim, nedovedu posoudit

18. Myslite si, Ze VaSe tcast v rekvalifika¢nich kurzech pro Vas miize
znamenat ziskani novych socialnich kontakti, psychické podpory,
pripadné motivace?

a) urcité ano

b) spiSe ano

c) spiSe ne

d) urcité ne

€) nevim, nedovedu posoudit



19. Co preferujete jako diilezity zdroj VaSeho sebevzdélavani?

a) Cetba

b) navstéva kulturnich, spolec¢enskych a sportovnich akci
c) televize

d) internet

e) rozhlas

20. Myslite si, Ze nezaméstnani starSi 50 let se maji aktivné podilet
na své situaci a prevzit vétsi podil vlastni zodpovédnosti za své dalsi
vzdélavani?

a) rozhodné ano b)spiSe ano c¢) spiSe ne  d) rozhodné ne

21. Stru¢né popisSte, jak travite sviij volny c¢as béhem Vasi
nezaméstnanosti.



