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ABSTRAKT

Tatobakal&ska prace se zabyva jednim z nagtadjtivni politiky zangstnanosti - rekvali-
fikacemi. Je tématicky roztena do dvouwasti. Teoretick&ast je tvéena temi kapitolami,
ve kterych jsou objagny zakladni pojmy, jako je politika zastnanosti, nezaéstnanost
a jeji druhy, rizikové skupiny nezastnanych, aktivni politika za¥stnanosti a jeji nastro-

je, rekvalifikace.

Praktick&c¢ast prace je anovana vlastnimu vyzkumu. Jedna se o kvantitatwzkum,
jako metodu vyzkumu jsem zvolila dotaznik. Praldi¢ést je zarena na vztah nabidky a

poptavky rekvalifik&nich kurzi na UP ve ZIig.

Klicova slova: politika zagstnanosti, neza#stnanost, druhy nezaistnanosti, rizikové

skupiny nezarstnanych, aktivni politika za¥stnanosti, rekvalifikace

ABSTRACT

This thesis deals with one of the tools of actimgBbyment policy - requalifications. It is
divided into two parts. The theoretical part cotssisf three chapters, in which basic
concepts such as employment policy, unemployment i#m types, risk groups of

unemployed, active employment policy and its insieats, requalification are explained.

The practical part is devoted to the researchfit¥le quantitative research was used, as a
method of research | opted for a questionnaire. pteetical part is focused on the
relationship between demand and suppilythe requalification courses offered by the

Labour Office in Zlin.

Key words: employment policy, unemployment, typésunemployment, risk groups of

unemployed, active employment policy, and requadifon
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UvoD

Pro svou bakafdkou praci jsem si zvolila téma z oblasti politikgmestnanosti, a igde-

vsim rekvalifikaci, kterym je&novana hlavé praktickacast mé prace.

Problematiku této oblasti jsem si zvolila ze dvdwatii, prvnim divodem bylo to, Ze ne-
zamestnanost je v poslednich letech velice aktualniaté@nv dob ekonomické recese vel-
chazela do styku s lidmi registrovanymi rfadech prace. Jejickripéhy, které jsem derén
slychavala mi fisly neskuténé, smutné adkdy az neuvtitelné, jak ztrata zadstnani

zmenila a ovlivnila jejich zivoty.

Druhym divodem mé volby byl fakt, Ze v délvybéru tématu bakal&ké prace jsem se
vlivem pokra&ujici ekonomické krize sama ocitla v evidenci u&tazo zangstnani na
Urack prace ve Zlin. Sama jsem tedy poznala, jaké to je nemité&samani a snazit se udr-
Zet si swj Zivotni standard. Vzhledem k tomu, Ze jsentlghvyuzit moznosti rozEni své
kvalifikace, ihned po registraci do evidence uckiéze zangstnani jsem pozadala oiaa
zeni do rekvalifikaniho kurzu. Po tégi Sesti ndsicich, kdy jsem byla vedena v evidenci,
jsem se zimzeni do rekvalifikace bohuzel ne#ala. Proto jsem se rozhodla, zd&ihse
na rekvalifika&ni kurzy, jejich nabidku na UP a na poptavku gahto kurzech mezi ucha-

zesi registrovanymi na UP.

V teoretickésasti prace seanuiji politice zangstnanosti VCR. Déle se zabyvam nezast-
nanosti a jejimi druhy, jak a kdy vybrané druhyaragstnanosti vznikaji a také skupinam
obtizre umistitelnych uchazé na trhu prace. Nasledujici kapitola jgnavana aktivni
politice zanstnanosti a jejim nastion. Posledni kapitola teoretick@sti se zabyva sa-
motnymi rekvalifikacemi, jejich rozdenim, podminkami pro ¥azeni do rekvalifikéniho
kurzu, finagni podporou v obdobi rekvalifikace a nutnymi samkice pripadc nedokon-

éeni rekvalifikace.

Na cast teoretickou navazujgst prakticka, ve které jsem se z#ila na vztah nabidky
rekvalifikacnich kurZi a poptavky ze strany uch&ieo zangstnani vedenych v evidenci
UP ve Zlire.
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V avodu praktické&asti se ¥nuji charakteristice trhu prace v okrese Zlin, me&dinanosti
v okrese Zlin a jeji strukta z pohledu &ku a vz&lani uchaz&i. Déle je prace jiz snova-
na samotnému vyzkumu. Jedna se o kvantitativniwyzgrovadn formou dotaznikového
Seteni mezi dastniky rekvalifik&nich kurZi probihajicich v daob realizace vyzkumu.
Cilem vyzkumu je zjistit, zda je z pohledu uchdzeo zangstnani nabidka kufz
v rovnovaze s poptavkou, zda jsou spokojeni s ntmbhsnabizenych kuig jejich kvali-

tou a celkovym procesemizaeni do jednotlivych rekvalifikaich kurz.
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1 POLITIKAZAM ESTNANOSTI

Obecr Ize politiku zandstnanosti vymezit jako soubor ofexti, kterymi jsou spoluvytva-
feny podminky pro dynamickou rovnovahu na trhu peapeo efektivni vyuziti pracovnich
sil. Politika zangstnanosti usiluje o harmonizaci nabidky a poptav&yrhu prace a zpru-

Zeni mechanisipuasobicich mezi nimi. (Krebs, 2006)

.Politika zamestnanosti je definovana jakénnost, smarujici k dosazeni rovnovahy mezi
nabidkou a poptavkou po pracovnich silach, prodwktnu vyuziti zdrgj pracovnich sil a
k zabezpgeni prava obari na zardstnani. Jejim cilem je vytkéni optimalnich podminek
a predpoklad k dosazeni plné, produktivni a svobédnolené zadstnanosti. ,, (Kotyn-
kova, 2003, str. 131)

Politiku zangstnanosti VCR vytvéai stat a podileji se na ni daldi subje&ityné na trhu
prace, zejména zaistnavatelé a odborové organizacé; jpjim provaéni spolupracuje
stat s dalSimi subjektyiipobici na trhu pracejgdevsim s Uzemnimi samospravnymi cel-
ky, profesnimi organizacemi, sdruzenimi osob se&mnim postizenim a organizacemi
zaméstnavatel. Statni spravu v oblasti statni politiky zéstnanosti VCR vykonavaji ta-

dy prace a ministerstvo prace a socialniéti.v

Stéatni politika zaméstnanosti vCeské republice zahrnuje zejména:

a) zabezp®vani prava na zagstnani,

b) sledovani a vyhodnocovani situace na trhu pgmagcovavani prognoz a koncepci za-
mestnanosti a rozvoje lidskych zdéapa Useku trhu prace, program projeké pro pra-
covni uplateni fyzickych osob,

c) koordinaci opa&eni v oblasti zagstnanosti a rozvoje lidskych zdéaja Gseku trhu pra-
ce v souladu s evropskou strategii Zatmanosti a podminkami pterpani pomoci z Ev-
ropského sociélniho fondu,

d) tvorbu a koordinaci jednotlivych progréma opateni k zajis&ni priorit v oblasti za-

meéstnanosti a rozvoje lidskych zdéoja useku trhu préace,
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e) uplattiovani aktivni politiky zardstnanosti,

f) tvorbu a zapojeni do mezinarodnich proghasuuvisejicich s rozvojem zastnanosti a
lidskych zdrofi na Useku trhu prace,

g) hospodgeni s prostdky na politiku zagstnanosti,

h) poskytovani informanich, poradenskych a zprtetikovatelskych sluzeb na trhu prace,
i) poskytovani podpory v nezastnanosti a podporyiprekvalifikaci,

j) opateni na podporu a dosazeni rovného zachazeni sanieriami, S osobami bez ohle-
du na jejich rasovy a etnickyipod, s osobami se zdravotnim postizenim a s daiimi
pinami osob, které maji ztizené postaveni na trhogy pokud jde offstup k zamistnani,
rekvalifikaci, giipravu k praci a ke specializovanym rekvalifikém kurZim, a opateni

pro zangstnavanidchto osob,

K) opateni pro zarsstnavani fyzickych osob se zdravotnim postizenéhaldich skupin
fyzickych osob, které maji ztizené postaveni na ptace,

) usmeriovani zamistnavani pracovnich sil ze zahrdma GzemCeské republiky a z

uzemiCeské republiky do zahratii

Aktivni politika zam éstnanosti

Aktivni politika zangstnanosti je soubor aktivit sfifujicich k podpée aktivniho chovani
pracovnika na trhu prace. Vice se této oblasttigplzaméstnanosti buduanovat ve dru-

hé kapitole.

Pasivni politika zaméstnanosti

DalSi vyznamnou oblasti, kterou realizuje statfitiga zanmgéstnanosti je pasivni politika
zanestnanosti, kterd zahrnuje vyplacerizmych davek a ifispivki pro nezarmsstnané,

slouzici k tomu, aby poskytly nezasthanému jistou nahraddijmnu ze zamistnani a sou-
¢asré ho motivovaly k rychlému hledani nového upéatihh Tyto davky jsou proto vyplace-
ny po utitou dobu, kterou nazyvame padpi doba a v utité vySi stanovené na zakkad

piijmu z posledniho za#stnani. (Krebs, 2006)

Prostedky ugené na hmotné zabezgeai uchaz& o zangstnani pedstavuji zhruba dav
tietiny vSech progedki vynaklddanych na politiku zasstnanosti. Vzhledem kastému

zneuzivani &chto davek, dochazi k neustalémuigjovani v poskytovani¢thto davek.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

Podpir¢i doba je odstugpvana dle ¥ku uchazeée o zandstnani, trva — li nezagstnanost
déle nez je podpci doba, pak jsou nezastnani pi splreéni stanovenych podminek za-

bezpe&ovani ze systému socialniho zabezrd. (Krebs, 2006)

Charakteristika zakladnich pojmi

Trh prace

Trh prace je mistem, v¥mz se detava poptavka po praci ze strany potencialnichigam
navatel s nabidkou prace, kterodegstavuji jednotlivci uchazejici se o zZsmtmani, pi-

cemz gredmétem koug a prodeje nejsou jednotlivé osoby, ale jejich pvad sila.

Zaméstnany
Zamestnany je ten, kdo vykonava jakoukoli placenou eraebo je samostativydélecné
¢inny. Za zamistnané povazujeme také ty, teraci maji, ale pravnepracuji z dvodu

nemoci, dovolenéi stavky. (Brozova, 2003)

Uchaze&® o zaméstnani

Uchazeéem o zamistnani je dle zakon& 435/2004 Sh., o zafstnanosti fyzicka osoba,
kterd osob& poZzada o zprostdkovani vhodného zasstnani wad prace, v jehoz spravnim
obvodu ma bydligt a @i spinéni zadkonem stanovenych podminek jadem prace zaze-
na do evidence uchafeo zangstnani. (Zakort. 435/2004 Sh., o zafstnanosti § 24)

Lidsky kapital

Lidsky kapital je definovan jako soubor znalossichopnosti pracovnik@lovék jej ziska-
va nabyvanim znalosti a rozvojem schopnostié@nim na vSech stupnich 3kol, po-
znatky a zkuSenosti nabité dalSim Skolenim a @praci a v osobnim ziveét (BroZzova,
2003)

Nezaméstnany

Definice nezaréstnaného se liSi v kazdé zemi, protoyymezovani pojmu neza¥stnane-
ho vychazime z definice Mezinarodni organizacerktera povazuje za nezéstmaného
ekonomicky aktivnih@lovéka, ktery neni v pracovnim nebo podobném vztahuykuaa-

va samostathvydélecnou ¢innost ani se néjpravuje soustavhna budouci povolani, ak-
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tivné hleda praci a je schopen a ochoten do¢gamani nastoupit do &ité doby, ¥tSinou
do dvou tydii. (Mares, 2002)

1.1 Nezamgstnanost

Za nezamsstnané se povaZzuji osoby, které nepracuji, alergksie o praci uchazeji a mo-
hou do zamsstnani nastoupit co neéjgte. Nezangstnanost finasi negativni socialni, eko-
nomické a také psychickéusledky. Disledkem dlouhodobé nezastnanosti je ztra-

ta kvalifikace a tim moZznosti ¢mvre najit zandstnani.

1.1.1 Druhy nezaméstnanosti

Existuje rekolik typt nezandstnanych. Krom zjevre nezandstnanych, registrovanych na
Uradech prace, existuji i skéyhezandstnani neboli skryta pracovni sila. Tito lidé shgr
nehledaji ani se jako nezastnani neregistruji. Velké procentéchito nezamdstnanych
tvoii vdané Zeny a mladistvi, kfena hledani prace rezignovali nebo si hledajiigséimo

u zangstnavatel bez registrace na pracovnifa&. (MatouSek, 2005)

Rozdéleni nezanéstnanosti z hlediska fFiciny

Podle piciny lze ¢lit nezangstnanost naitdruhy:

* Frik éni nezangstnanost vznika poté, co se zasstnana osoba dobroveélrvzda
sveho pracovniho mista, protozZe si hleda jinéésamani (nap kvili vysSimu pla-
tu, kvili ocekavanému propousti).

e Strukturalni nezaméstnanostvznika na zaklatl nesouladu mezi nabidkou prace
ur¢itého druhu a poptavkou po praci. Nabidka neni wZdpuladu s probihajicimi
zménami ve struktte poptavky. Dsledkem pak je vysoky pet volnych, neobsa-
zenych pracovnich mist a vysoky¢gb nezansstnanych, ktg se v3ak z vySe uve-
denych dvodi nemohou uplatnit na volnych mistech.

» Cyklicka nezamgéstnanostje vyvolavana a posléze i pattevdna cyklickymi zn-
nami v hospod&kych aktivitach. V obdobi hospadéych pokles tato slozka na-

rasta, naopakiprastu vykonnosti ekonomiky je potlavana. (Buchtova, 2002)
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Rozdéleni nezanéstnanosti z hlediska dobrovolnosti
Z hlediska dobrovolnosti rozliSujeme dva druhy megstnanosti. Nezasstnanost dobro-

volnou a nedobrovolnou.

Dobrovolna nezanéstnanost je takova nezagstnanost, kdy nezarstnany hleda praci,
ovSem za vy3Si mzdu, nez ktera na trhu préeelgda. Dobrovol& nezangstnani mohou

mit nabidky pracovnichifjezitosti, ale odmitaji je a aktigrsi hledaji jiné, 1épe placené
misto. (Pavelka, 2007)

Obrazeke. 1 Dobrovolna nezagstnanost

Nedobrovolna nezamistnanostNezangstnani hledaji praci za takovou mzdu, kterd na
trhu prace pevlada. Nkteti z nich by akceptovali dokonce mzdu nizsi, avSakohou

ji najit. Ficinou nedobrovolné nezasstnanosti jsou figkazky branici poklesu mezd.
Jednou z nich byvaji odbory, pokud si jako jeddriaxnich citi vytknou prosazovani
vysokych mezd. Odbory se brani poklesu m&to i tehdy, kdy se na trhu prace obje-
vuje nezamstnanost. Mnohdy si ani netdomuji, Ze svymi mzdovymi pozZzadavky vy-
volavaji nedobrovolnou nezastnanost a Ze tim poSkozuji zgstmance vice, nez kdy-

by mzdy mohly poklesnout na Uravezni rovnovahy. (Pavelka, 2007)
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Obrazelks. 2. Nedobrovolna nezasstnanost

Ostatni druhy nezaméstnanosti

. Skrytd nezaméstnanostje formou nezarstnanosti, kdy si nezafstnany nehleda
praci a ani se jako nezastnany neregistruje. Velkaiast této skupiny tvd obvykle vda-

né zeny a mladistvi. Jde o osoby, které hledadepvzdali nebo si praci hledaji pomoci

neformalnich zdrdj ¢i pifimo u zanistnavatel bez registrace naadu prace.

. Neprava nezandstnanostje tvarena osobami, které jsou sice nezZammané, ale
ani tak si praci nehledaji a spiSe se snaZemnpat v plném rozsahu narok na podporu
Vv nezandstnanosti. Pat sem také osoby, které se registruji jako ne&samani, ale zarove

pracuji nelegakav neformalni a Sedé ekonomice.

. Job stagnationje stav, kdy vysoka mira nezastnanosti brzdi profesionalni a pro-
storovou mobilitu. To znamena, Ze i lidé velmi raggeni se svou praci negfitv dobs
vysoké nezawstnanosti riskovat problémy s hledanim nového pmaitm mista a setrva-

vaji ve svéntasto frustrujicim zagstnani. (Mares, 2002)
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1.2 Rizikové skupiny uchaze€a o zangstnani

Nezangstnanost neohrozuje st&jiwvSechny skupiny lidi. Existuji &ité okruhy osob, u
kterych je pravépodobrjsi, Ze ztrati praci a pro které je takédi nové misto najit.rR
slusnici ¢€chto skupin nachazeji upl&m spiSe na sekundarnim trhu prace a naémén
cenych pracovnich mistech s nejistou budoucnosi kto rizikové skupiny pétzejmé-
na zdravota znevyhodgini olané, absolventi &dnich a vysokych Skol bez praxe, lidé s

nizkym vzdlanim a malou kvalifikaci, lidé vipddichodovém ¥ku a Zeny. (Mares§, 2002)

1.2.1 Absolventi Skol

Nevyhodou absolvetitstednich a vysokych Skol je zejména to, Ze nemagfigwa zkuse-
nosti a praxi v oboru, ktery vystudovali¢leii si Spatg zvolili studijni zangieni a tim
padem vloZili velké mnozZstvi Usili a energie dad&wboru, po kterém neni na trhu prace
poptavka. Kromd absence praktickych zkuSenosti a pracovnich riataké postradaji dr-

té pracovni kontakty, které jim umiagji lepSi orientaci na trhu prace. (Buchtova, 2002)

Utady prace spolupracuiji s vybranymi zakladnimitadstimi $kolami jiz v obdobi, kdy si
studenti voli obor budouciho studia. Poskytuji ehiiim informace o Skolach v regionu,
studijnich oborech, které Skoly nabizi a nasledmjoiznostech uplatni se na trhu prace
ve vybranych studijnich oborech, nabizeji mozneostgsniho poradenstvi, kdy studentovi

na zaklad jednoduchého testu zpracuji profilaci naitdér povolani.

Dle statistiky UP ve Zli& tvori nejwtsi procento neza¥stnanych absolventi SOU (42%).
K 31. 12. 2010 bylo evidovano celkem 720 mladistvi@icabsolverit coz odpovida 7,4%

z celkového evidence nezastnanych.

1.2.2 Zdravotné znevyhodréni obéané

Vzhledem k tomu, Ze s¢asna spoknost klade stale&sSi diraz na produktivitu prace a
pracovni vykon, maji lidé se zdravotnim postiZzetim dale menSi Sanci najit uplati na
trhu prace. Zdravothznevyhodgni maji Sanci na uplagni v chragnych dilnach, jejichz
pocet je ale velmi omezen. Doba jejich nezamanosti je mnoho nasacbulelSi nez u
.Zzdravych“ uchazen. (Matousek, 2005)
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K 31.12 2010 bylo na tadu prace ve Zlinevidovano celkem 1 440 osob se zdravotnim

postizenim a tvili tak 14,8% z celkového gtu nezamistnanych osob v okrese Zlin.

1.2.3 Lidé nad 50 let

Podle Matouska (2005) jsou v pozdnim stadiu pradnkio wku moznosti ziskani uplat-
néni na trhu prace velmi slozité. Pro zsmimavatele se lidé vysSiheku stavaji neatrak-
tivnimi v porovnani s mladymi kandidatygalevSim proto, Ze maji z&inuté své pracovni
stereotypy, obtizha pomaleji se ifizpisobuji novému pracovnimu preéedi. Ztratu za-
meéstnani vnimaji lidé vigddichodovém wku po letech poctivé prace jako nespravedinost
a ponizeni. Jednou z moznosti je pro tyto lidigengstatné podnikani, to ovSem s sebou

nese mnoha rizika a ne kazdy je ochoten a schepemizika gijmout.

1.2.4 Zeny

DalSi pongrné padetnou rizikovou skupinu tio Zeny, jejich nefiznivé postaveni na pra-
covnim trhu je dano jednak tim, Zze zmtmavatelé &Sinou ugednosiiuji muzskou pra-
covni silu a jednak tim, Ze Zeny jsou podiedpokladu zagstnavatele zatizené starostmi
0 kti a domacnostiimz se stavaji neuplatnitelné rdgad ve vices®nném provozu.

Také matestvi predstavuje u Zeny socialni znevyhedi které ji na delSi dobu igdi z
pracovniho procesu a pro zéstnavatele znamena nejistotu. | po navratu z isleéedovo-
lené ma Bkdy Zena jen omezené pracovni mozno&tdpvsim kuli riziku ¢asté absence a
pozadavikm na snizeny pracovni Uvazek. Zerg$inou neprozivaji nezarstnanost tak
téZce jako muzi, protoZzedtsinou je jejich Zenska role napira roli matky péujici o cti a
domacnost. Ztrata zamstnani pro ni neni tak frustrujici a ponizujiciggiro muze. (Ma-
touSek, 2005)

1.2.5 Lidé s nizkym vzd&lanim a malou kvalifikaci

Lidé s nizkou kvalifikaci nebo bez kvalifikace tve sowasné dob velmi patetnou sku-
pinu dlouhodob nezangstnanychCasto se jedna o mladé obtardilavatelné lidi s mi-

nimalnim zajmem o zagstnani. Specifické charakteristiky jejich rodinnénsocialniho



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

Zivota gispivaji k jejich v¢lenéni ze spolénosti a vedou k vyti@ni nove itidy deklaso-
vanych, ktera Zije v trvalé zavislosti na systérodpor socialniho zabezgeni. Pracovnici
s nizkou kvalifikaci zé&inaji byt postupé stale vice vytléovani levigjSimi a gesrgji pra-

cujicimi stroji (Buchtova, 2002).
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2 AKTIVNI POLITIKA ZAM ESTNANOSTI A JEJi NASTROJE

Aktivni politika zangstnanosti je saiasti statni politiky zagstnanosti a je definovana
jako souhrn op&eni sngtujicich k zajis&ni maximald mozné Urové zanmestnanosti. Ak-
tivni politika zangstnanosti je WCeské republice zabezfmvana ministerstvem prace a
socialnich ¥ci (MPSV) ve spolupréaci sédy prace (UP) a podle situace na trhu prace spo-

lupracuji MPSV a UPipjeji realizaci i s dal$imi subjekty. (Jouza, 204

Nedilnou souasti aktivni politiky zaréstnanosti je také poradenstvi, které poskytuji nebo
zabezpeuji Urady prace. Belem tohoto poradenstvi je zj@vani osobnostnich a kvalifi-
kacnich gedpoklad osob pro volbu ,spravného” povolani, pro zptedkovani vhodného
zamestnani, pro volbu ifipravy k praci osob se zdravotnim postiZzeninfiasgbéru vhod-
nych nastraj aktivni politiky zangstnanosti. Satasti opateni aktivni politiky zamistna-
nosti jsou krom poradenstvi také podpora z&tmavani osob se zdravotnim postizenim
uvedend \asti teti, s vyjimkou pispivku podle 878, a cilené programydSeni zarst-
nanosti.Cilenym programem se rozumi soubor ég@it zandtenych ke zvySeni moZnosti
fyzickych osob nebo jejich skupin uplatnit se Hautprace; satasti programu je stanoveni

podminek pro jeho provédi a harmonograrterpani. (Jouza, 2004)

Za hlavni cile APZ povazujeme 4 nasleduijici cile:

a) Vytvareni rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou na trhegyrggdna se aizné
zpasoby snizovani nakld@dna hledani zagstnani a pomocip prizpisobeni pra-
covni sily pozadawikn trhu prace (zde je jednim z hlavnicligphi pomoci neza-

meéstnanym rekvalifikace).

b) Prerozdleni nezamsstnanosti ve prosgh nejvice ohroZenych skupin nezetma-
nych. Sentadime programy ziskavani pracovnich zkuSenostr@ywovych pra-
covnich mist.

c) Umozreni prvniho kontakt&i udrzeni kontaktu s trhem préc# jeho delSim fe-

ruSeni. Jde o ochranu lidského kapitalu a kvalifgkaezaréstnanych
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d) Prevence socialniho vyldeni a prevence zhorSovani celkové kvality Zivotaane
meéstnanych. K tomuto cily se vztahuji pracéwva socialg aktivizujici programy
véetre specialnich prograi které nemusiifimo vést k zagstnavanici zvyseni
kvalifikace, pati sem nafiklad motivani kurzy nebo kluby prace. (Kotynkova,
2003)

2.1 Nastroje a financovani aktivni politiky zaméstnanosti
Nastroje, jimiz je aktivni politika za#stnanosti realizovana jsou zejména
a) rekvalifikace,

b) investéni pobidky,

C) vedejne prosgsné prace,

d) spoléensky @elna pracovni mista,

e) peklenovaci fispevek

f) prispivek pi prechodu na novy podnikatelsky program.
g) pispivek na zapracovani,

h) pispivek na dopravu zagstnand

2.1.1 Investiéni pobidky

Pomoci investinich nabidek se u zastnavatel hmotré podporuje vytvéeni novych pra-
covnich mist a rekvalifikace nebo Skoleni novycacpwniki. Hmotn& podpora na vytva-
feni novych pracovnich mist a rekvalifikace nebdeikionovych zarstnand je poskyto-
vana ministerstvem na zakkdohody, je Gelow urena a musi byt vyuZita pouze nget

ly uvedené v dohad Hmotna dohoda na vytkéni novych pracovnich mist je poskytova-
na pouze zagstnavateli, ktery vytvid nové pracovni misto v regionu, ve kterém j&-pr
mErna mira nezalstnanosti minimalé na stejné drovni, jako je fonérna mira nezawst-

nanosti vCeské Republice. (Jouza, 2004)
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2.1.2 Verejné prospésné prace

Verejré prosgdné prace (VPP) chapeme jalaso¥ omezené pracovnitipezitosti, které
spaivaji v udrzlg verejnych prostranstvi, uklidu a ud&berejnych budov a komunikaci
ve prosgch obci, véejnych organizacich nebo &mskych sdruzeni. Na VPP jsoétsi-
nou umigovani obtiza zantstnatelni uchaze ¢imz dochazi k udrzeni pracovnich navy-
ki téchto osob. Zd&hto divoda je umoZzino opakova#é vytvaret VPP. Zamsstnavatel

vytvari VPP nejdéle na dvanact po sgbloucich kalenddich nesial.

VPP pati spolu se spotensky @elnymi pracovnimi misty k nejvyznamjBim nastrajm
aktivni politiky zangstnanosti. Pokud zasstnavatel #di VVP a umisti na nich uchaze
evidované nai@ad prace, dostava odadu prace finami prispivky. Pracovni filezitosti
jsou vytvdeny na zaklagldohody mezi zagstnavatelem aradem prace, ktery na&jmmu-
Ze poskytnout zadstnavateli pispivek ve vySi az do skuteé vyplacenych mzdovych

nakladi na zandstnance. (Jouza, 2004)

2.1.3 Spolaensky elna pracovni mista

Spoleensky @elna pracovni mista (SUPM) jsou takova pracovntanigera jsouifzena
nebo vyhrazena zafstnavatelem na zakladlohody s tadem prace a obsazeny ucliape
zamgstnani, kterym nelze zajistit pracovni uptathjinym zpisobem. SUPM je i pracovni
misto, které #dil po dohod s (radem prace sdm uch&ze zantstnani za &elem samo-
statného podnikani. Na spéémsky w@elna pracovni mista itie Gad prace poskytnout
piispivek. VySe tohoto fispivku se stanovi na zakladniry nezamstnanosti v daném

regionu a na pftu vytvorenych pracovnich mist. (Jouza, 2004)

2.1.4 Preklenovaci grispévek

Preklenovaci fispevek slouzi k zahajeni podnikani osobam, které ghadly feSit svou

nezamdstnanost zahajenim samostatnéélgihé cinnosti. Rispivek je poskytovan na za-
kladé dohody mezi tadem prace a osobou samostatgidélecné ¢innou po dobu maxi-
malns tfi mésiail. Predpoklada se, Zzeshem €chto ¥i mésiai jiz tato fyzicka osoba ziska

svoucinnosti zakladni prostdky na obZivu. VySe #ésicniho gispivku odpovida polovié
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¢astky zivotniho minima platného pro d@ma starSiho 26 let, které v gaané dob cini
3.126,- K pro jednotlivce, 2.880,-Kpro prvniho dosgého ¢lena doméacnosti a 2.600&K

pro druhou nebo kazdou dalSi délsp osobu v doméacnosti. (Jouza, 2004)

2.1.5 Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program

Zamestnavateli, ktery fechdzi na novy podnikatelsky program a z tohateodu neni
schopen zajistit svym zasstnan@dm praci v rozsahu stanovené tydenni pracovni doby,
muze Gad prace poskytnoutiigpivek kcéast&né dhrad nadhrady mzdy poskytované za-
meéstnan@m na zaklad pracovni smlouvy. fechodem se rozumi takova &ma vyroby
nebo poskytovani sluzebfifkteré dochazi k zasadnim technologickyméaédm nebo ke
zmené predmetu podnikani.

U tohoto gispivku je maximalni doba jeho poskytovani &siwi a mesicni vySe pispev-

ku na jednoho za#stnance miZe ¢init nejvySe polovinu zakonné minimalni mzdy, ktera
¢ini 8.000,-K:.

2.1.6 Prispévek na zapracovani

Prispivek na zapracovani ma zabesipeaby uchaz&im o zandstnani, kterym je naradu
prace ¥novana zvysena pé, byla tato p& wnovana i u zagstnavatel pii jejich vstupu
na trh prace. ilspivek se poskytuje po dobu maximaliti mésiai, pricemz nésiéni pri-

spivek na jednoho za¥stnance padfeného zapracovanimuie ¢init nejvyse polovinu

minimalni mzdy. (Jouza, 2004)

2.1.7 Prispévek na dopravu zanéstnanai

Cilem tohoto opd#éni je pomoci nezagstnanym osobam, u nichZ je hlavriekézkou
k ziskani zagstnani nedostataé dopravni spojeni. riBpivek je uten k zajis&ni dopra-
vy zamestnan@ bydlicich v odlehlych oblastech, z&stnaném pracujicich na druhych
smenach nebo v néptrzitém provozu. fspivek mize byt poskytovan i vifpad zajiseni
dopravy zamstnand@ s £Zkym zdravotnim postizenim, kfevzhledem ke svému handica-

pu nemohou pouzivat préstiky hromadné dopravy.
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Na dopravu zakstnand se poskytuje jispivek v maximalni vysi 50% nakladsynaloze-
nych na dopravu, u zafstnand s €zkym €lesnym postizenim je poskytnutigpivek ve
vySi 100% nakladl. (Jouza, 2004)

2.2 Financovani aktivni politiky zaméstnanosti

Aktivni politika zangstnanosti je financovana z prissiki statniho rozp&tu a hospodani
s €mito prostedky setidi zvIaStnim pravnim fipdpisem.(Zakorg. 218/2000 Sb. O roz-
poctovych pravidlech a o zéné nekterych souvisejicich zakénrozpatova pravidla) ve
zreéni pozdjSich gedpid).

Z téchto prostedki 1ze rovréz prispivat na programy nebo openi regionalniho a celo-
statniho charakteru a projekty zahtauich subjeki prispivajici ke zvySeni zaratnanosti
a na o¥rovani novych nastrdja opaieni aktivni politiky zamistnanosti. Hspivky nelze
poskytnout organizamim sloZzkam statu a statninttigpivkovym organizacim. (Zakon.
435/2004 Sb., o za¥stnanosti § 107)

DalSim zdrojem financovani jsou prissiky ziskané z foridEvropské unie. PodiEthto
prostedki je ovSem podstatmensi nez podil pragidki ze statniho rozptu.
VstupemCeské republiky do Evropské unie vznikla moznostrat finarni prostedky
Evropskych strukturdlnich forigdkteré jsou ufeny ke snizovani rozdilv Zivotni Urovni v
jednotlivych regionech Evropské unie. Jednindchto fondi je Evropsky socialni fond
(ESF), ktery je zagfen na zvySovani Uro¥nzanestnanosti, podporu zasstnatelnosti

pracovni sily, na rozvoj podnikani a na podporwungaw Filezitosti na trhu prace.

2.2.1 Evropsky sociélni fond vCR

Evropsky socialni fond (ESF) je nejstarSi #estrukturdlnich fond Evropské unie. A je
v soutasné dob povazovan za hlavni nastroj socialni politiky ditgy zameéstnanosti EU.
Je kltovym finarénim nastrojem pro realizovani Evropské strategméstanosti. Objem
finanénich prostedki z ESF vice proCR na programové obdobi 2007-2046i 3,8 mid.

EUR. (Marek, Kantor 2009)
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Hlavnim Ukolem ESF je rozvoj zastnanosti, snizovani nezastnanosti, podpora social-
niho z&lenovani osob a rovnychritezitosti se zagtenim na rozvoj trhu prace a lidskych
zdroji. Organem zodp@dnym zatizeni pomoci ESF ¢R je Ministerstvo prace a sociél-
nich &ci. DalSimi partner realizace jsou Ministerstvo ISko, mladeze ac¢tovychovy,
Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo Zivdtio prostedi, Ministerstvo pimyslu a
obchodu, Czechinvest, Nadace rozvoje&amtské spoknosti, Magistrat hlavniho #sta

Prahy, dady prace, organy mistni a regionalni samospr&axlék, 2005)

Cile Evropského socialniho fondu:
* Pomoc nezagstnanym lidem  vstupu na trh prace
* Rovné pilezitosti pro vSechnyipptistupu na trh prace
e Socialni zélenovani, pomoc lidem ze znevyhaghych socialnich skupinipvstu-
pu na trh prace
» Celozivotni vzdlavani
* Rozvoj kvalifikované a fizpiusobivé pracovni sily
e Zavadni modernich zfisohi organizace prace a podnikani
e ZlepSeni pistupu a Gasti Zen na trhu prace

* Boj se vSemi formami diskriminace a nerovnostmivésejicimi s trhem prace

Operaéni program Lidské zdroje a zan&€stnanost

Operd&ni program Lidské zdroje a z@stnanost (OP LZZ) p&tmezi tematické opetai
programy ge zangien na sniZzovani neza&stnanosti pomoci aktivni politiky na trhu prace,
profesniho vzélavani, dale na ztenovani sociala vylou¢enych obyvatel zfi do spolé-
nosti, zvySovani kvality wejné spravy a mezinarodni spolupréci v uvedenydastdxch

Z fondi EU je pro OP LZZ vyhrazeno celkem 1,84 mldc€&Z ¢ini zhruba 6,80 % veSke-
rych prostedki uréenych z fond EU proCeskou republikuZ ¢eskych véejnych zdroj

ma byt navic financovani programu navySeno o dalj82 mid. €.

OP LZZ obsahuje 6 prioritnichs rozélujicich oper&ni program na logické celky, a ty
jsou dale konkretizovany prastnictvim tzv. oblasti podpor, které vymezuji, jaipy

projekii mohou byt v ramciislusné prioritni osy podpeny.
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Na prioritni osu 2 — Aktivni politiky trhu praceteka se zawtuje na rekvalifikace, zpro-
stredkovani zawrstnani, bilatdni a pracovni diagnostiku, podporu VPP a kratkodbby
pracovnich flezitosti, zaji&ni odborné praxe, podporu novych forem gZsimani pro
uplatréni Zen a mladych lidi na trhu prace, podportirgiicim OS\C, apod. je z fonil
EU vy¢lenéno 605,8 mil. €, tj. 33,0 %. (Marek, Kantor 2009)
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3 REKVALIFIKACE

Trzni ekonomika vyZzaduje maximalni pruznost v nabidrace a rekvalifikace bydha byt
hlavnim prostedkem k jejimu dosazeni. Za rekvalifikacize byt povaZzovana kazda &m

na kvalifikace, ktera umozni ziskat dalSi nebo nana&ovni uplaténi.

.Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikacevgSeni, roz&ni nebo prohloubeni
dosavadni kvalifikace cetr¢ jejiho udrzovani nebo obnovovani. Za rekvalifikeeipova-
Zuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplathfyzické osoby, ktera dosud zadnou kvalifi-
kaci neziskala.(Zakon¢.435/2004 Sb., o zastnanosti, 8108)

Rekvalifikace je jednou z forem dalSiho ¢&vani jedind. Cilem rekvalifikace je z#mit
kvalifikaci jedince a zvysit tak jeho moznost uplati na trhu prace a Sanci najit nove za-
méstnani. Do rekvalifikénich kurzi se mohou progdnictvim UP fihlasit uchazé& nebo
zajemci o zamstnani, pro které je takovy kurz bezplatny. Do kuwse ovSem rive @ihla-

sit kdokoli, kdo spIni podminky stanovené stayacim z&zenim, které kurz organizuje a
realizuje. Tyto kurzy si pak zajemci hradi samidéLi v dok& ekonomické recese nevahaji
vynaloZzit nemalé finatni prostedky na rekvalifikace, protoZe jsou sidomi své nasledné

zvySené zawstnatelnosti.

Po uspgsSném absolvovani rekvalifikaiho kurzu obdrzi &gastnik osedéeni o rekvalifikace
s celostatni platnosti. Podminky &Spého absolvovani &uje vzdtlavaci instituce, které
dany rekvalifik&ni kurz realizuje. Zpravidla se jedn& o Ustni nplsmné ogteni znalos-
ti.

3.1 Rekvalifikace jako nastroj aktivni politiky zam éstnanosti

Rekvalifikace je povaZzovéana za jeden z hlavniclirogisaktivni politiky zangstnanosti.
Rekvalifikaci mize provadt pouze akreditované #aeni a vzdlavaci nebo zdravotnickeé

zaizeni, které ma akreditované ekvaci programy.
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Rekvalifikatni zaizeni provadi rekvalifikaci uchagie o zangstnani nebo zajemco za-
méstnani na zakladdohody s UP. Tato dohoda musi byt desma pisem®ia musi v ni byt
uvedeny:

a) identifikani udaje dastniki dohody,

b) pracovniinnost, na kterou budou uchéze zangstnani nebo zajemci o zastnani
rekvalifikovani,

c) zakladni kvalifikéni predpoklady patbné pro z@zeni do rekvalifikace,

d) rozsah teoretické a prakticképravy,

€) misto a zfisob provedeni rekvalifikace,

f) doba zahajeni a ukoeni rekvalifikace, zfisob owieni ziskanych znalosti a dovednosti,
g) naklady rekvalifikace, doba atgob jejich Uhrady,

h) zavazek rekvalifikéniho za&izeni uzavit pojiS€ni pro gipad své odpasdnosti za Sko-
du na zdravi zjsobenou p rekvalifikaci,

i) zavazek akreditovanéhoitzeni vratit poskytnuté fingni prostedky nebo jejickkast,
pokud nedodrzi sjednané podminky, nebo pokud muzeakirenim byly poskytnuty ne-
pravem nebo ve vys&astce, nez nalezely, aila a podminky jejich vraceni,

j) ujednani o vyposzeni dohody. (Zakot.435/2004 Sb., o za¥stnanosti)

Pti uréovani obsahu rekvalifikace se posuzuji individuatidomosti, znalosti a dovednos-
ti Ucastnika, co bude p@ba rekvalifikaci ziskat a na co & \yuce zandtit, aby &astnik
rekvalifikace ziskal dostateé wdomosti potebné k pracovnéinnosti, kterou bude po
absolvovani rekvalifikace vykonavat. Z obsahu réikikace pak vychazi i jeji forma a
délka. V gipact, Ze je pateba kvalifikaci uchaze jen doplnit a roz&t, ma rekvalifikace
formu kratkodobjSiho odborného kurzu. Je-li nutné kvalifikaci uchg znenit radikalre,

pak ma rekvalifikace relatiendlouhé trvani. (Kotynkova, 2003)

3.1.1 Rekvalifikace uchazéu o zangstnani a zajema o zangstnani

Uchazeéi o zangstnani jsou okané, kté nejsou v pracovnim pofru a ani nevykonavaji
samostatnou vydieénou ¢innosti a kté jsou evidovani na UP. Rekvalifikace probiha na

zékladt pisemné dohody mezi uch&een o zanistnani a UP, ktery uchaiezabezpgeni
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rekvalifikace nabidl. Tato dohoda musi byt uesma pisemhia musi obsahovat tyto nalezi-

tosti:

a) identifikatni udaje dastniki dohody,

b) pracovniinnost, na kterou je rekvalifikace zabezpeana,

c) zpasob a doba rekvalifikace, misto jejiho konani,

d) podminky poskytovaniifspivku na thradu prokazanych nutnych naklagojenych s
rekvalifikaci,

e) zpisob o¥ieni ziskanych znalosti a dovednosti,

f) zavazek uchaze o zanistnani nebo zajemce o z&tnani uhradit naklady rekvalifika-
ce, pokud bez vaznychidodi nedokogi rekvalifikaci nebo odmitne nastoupit do vhodné-
ho zangstnani odpovidajiciho néwziskané kvalifikaci, a druhy nakladkteré bude povi-
nen (adu prace uhradit,

g) ujednani o vypaszeni dohody.

Za (tastnika rekvalifikace hradi UP naklady na rekviedifi a nize mu poskytnout i
spivek na nezbythnutné naklady na rekvalifikaci. (Zakém35/2004 Sb., o za¥stnanos-

ti)

3.1.2 Narok na rekvalifikaci hrazenou UFadem prace

Do jednotlivych rekvalifikénich kurzi jsou uchaz& zatazovani na zakladpoteb regio-

nalniho trhu prace. Bli by ovSem splovat nasledujiciiedpoklady:
. uchazeé o zamgstnani je zapséan v evidenci ndspusném UP

« rekvalifikace je pro uchaze nezbytnd, tzn., Zze uché&zma kvalifikaci, pro kterou
nejsou volna mista nebo néke vykonavat fivodni profesi ze zdravotniat ji-
nych vaznych dvoda

« rekvalifikace nabizi kvalifikaci, ktera je na trippdce Zadana nebo existuje realna
Sance vzniku pracovnich mist tim, Ze ma uchazavazny slib zatstnavatele o
prijeti do pracovniho po#nu po absolvovani rekvalifikace nebo se ucliazava-
Ze, Ze po skafeni rekvalifikace zahdji samostatnou &gdnoucinnost, jejiz vykon

je touto rekvalifikaci podmim
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« uchaze sphuje vstupni kvalifikéni predpoklady pro dany rekvalifikai kurz: po-
Zadovany stupevzdlani, fyzick4 a psychicka #gobilost, odpovidajici zdravotni

stav, trestni bezuhonnost apod.

3.1.3 Finanéni podpora pri rekvalifikaci

Narok na podporuiprekvalifikaci ma uchazeo zangstnani, ktery sedastni rekvalifikace
zabezpgované UP a ke dni, kimuZ ma byt podporatprekvalifikaci priznana, neni pozi-
vatelem starobnihoighodu. Podporaiprekvalifikaci se poskytuje po celou dobu rekvali-
fikace a jeji vyse&€ini 60 % ptiimérného nésicnihocistého vyalku, kterého uchazedosahl

v poslednim zagstnani. Narok na podporu v rekvalifikaci vznikadriEem nastupu ucha-

zete do kurzu.

3.1.4 Sankce v Fipadé nedokonteni rekvalifikace

Dojde-li k podpisu dohody o rekvalifikaci, j&ast v kurzu povinna. &astnik rekvalifikace
muze zanechat kurzu, aniz by musel hradit jeji ndklgmbuze z vaznych zdravotnich,
osobnich a rodinnychastodt, které v piibéhu rekvalifikace nastaly. V ostatnickipadech
UP vyadi uchazée o zanistnani z evidence. Znovuizazen do evidence uch&neo za-
meéstnani niize byt na zakladpisemné Zadosti néjde po uplynuti 6 rgsial ode dne vy-
fazeni z této evidence. ¥azeni z evidence s sebou nese zakittagit se dalSihot roku

na Gadu prace¢imz je uchaz&zbaven moznosti pozadat o dalSi socialni davky.

Ucgastnik rekvalifikace musitadu prace vaznéwody, které vedou k nedokéeni rekvali-
fikace prokazatelhdolozit. V gipads, Ze &astnik rekvalifikace nedokohrekvalifikaci z
vySe uvedenych vaznychivbdi, neni povinen adu prace uhradit naklady rekvalifikace
ani poskytnuté naklady spojené s rekvalifikaci (Mgkac. 519/2004 Sb. §2,3).

3.1.5 Rekvalifikace zaméstnanai

Rekvalifikace niZze byt na zaklatldohody s UP prové&ta i u zamstnavatele v zajmu

dalsiho pracovniho uplatni jeho zamstnand. UP mohou na zakladlohody se zadst-
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navatelem fispivat na rekvalifikace jeho zastnand, kterym se tak tvid podminky pro

jejich dalSi pracovni upla#ni.

Dohoda o rekvalifikaci zastnané mezi UP a zagstnavatelem, ifpadré rekvalifikac-
nim zd&izenim musi byt uzaena pisem®ia musi v ni byt uvedeny:

a) identifikatni udaje dastniki dohody,

b) pracovniinnost, na kterou budou z&stnanci rekvalifikovani,

c) zakladni kvalifikéni predpoklady zastnand potebné pro zimzeni do rekvalifikace,
d) rozsah teoretické a prakticképravy,

€) misto a zfisob provedeni rekvalifikace,

f) doba zahajeni a ukoeni rekvalifikace, zfisob owieni ziskanych znalosti a dovednosti,
g) naklady rekvalifikace, doba atgob jejich Uhrady,

h) zavazek zasstnavatele nebo rekvalifikaiho z&izeni vratit poskytnuté fin&ni pro-
stredky nebo jejicikast, pokud nedodrzi sjednané podminky, nebo pokugeho zavig-
nim byly poskytnuty nepravem nebo ve vy&stce, nez néleZely, aila a podminky je-
jich vraceni,

i) ujednani o vyposzeni dohody.

Rekvalifikace zamstnand u zaméstnavatele se uskuteuje v zajmu dalSiho pracovniho
uplatreni zangstnand, negastji v situaci, kdy by jinak museli byt tito zafstnanci pro-

puseni z divoda racionaliz&nich opatteni nebo strukturalniati organiz&nich znén.

Rekvalifikace uskui@ovana u zarstnavatele se zabezjpge na zaklad pisemné dohody
mezi zandstnancem a zagstnavatelem, ktera musi obsahovat identtfikaidaje dastni-
ki dohody, pracovnic¢innost, na kterou ma byt z@stnanec rekvalifikovan,
rozsah teoretické, praktickéipravy, dobu zahajeni a ukismni rekvalifikace a zjsob ow-
feni ziskanych znalosti a dovednosti. (Z&kd35/2004 Sb., o zarathanosti)

Rekvalifikace se uskutéuje WtSinou v pracovni daba je fekdzkou v praci na stran
zanestnancePo celou dobu rekvalifikace za&stnanci pislusi ndhrada mzdy ve vySitpr
meérného vyalku. Mimo pracovni dobu se rekvalifikace uskiitgje pouze v fipact, je-li

to nezbytné vzhledem ke igpbu jejiho zabezpeni.
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UP miZe na zaklatldohody se zadstnavatelem, ktery uskutieuje rekvalifikaci pl nebo
castén¢ uhradit naklady spojené s toutimnosti, které zahrnujifpdevsim dastnicky po-

platek vzalavacimu z&zeni¢i mzdy a odniny lektori. (Jouza, 2004)

Rekvalifikace zarmsstnand je jednou z forem vzdvani zamistnané, které spoiva
v dotv&eni a rozvoji osobnosti. Firmy povaZzuji investid dzdlavani zamistnand za

jednu z nejvynostjSich.

Podle Vodaka a Kuchékové (2007, str. 66) je hlavnim cilem ¥lvani zamstnand
» pripravit zangstnance podniku tak, aby se zvysila jejich schapefektivniho dosazeni
pozadovanych ail (jejich vykonnost)¢imz se zvysi také konkurenceschopnost, prosperita

podniku a mira naglovani cil: podnikové strategie.,

3.1.6 Formy rekvalifikace uchaze*i o zangstnani, zdjemd o zangstnani a zanést-

nanci

Rekvalifikace uchaz&é o zangstnani, zajemco zangstnani a zagstnand se dle vyhlas-
ky 519/2004 Sb. o rekvalifikaci uchazeo zangstnani uskui@uje formou vzdlavani

a) ve vzdlavacich programech dalSiho profesnihodadhani,

b) ve specialnich programech k ziskani konkrétacg@vni dovednosti,

c) ve vzalavacich aktivitdch v rdmci mezinarodnich progiiam

d) ve vzalavacich programech ¢gnych pro uchaze o zandstnani, kterym seénuje
zvySena p&e pi zprostedkovani zarstnani podle 8§ 33 z&kona,

e) ve Skolnich vz&avacich programech prarstini vzélavani v ramci soustavy oboru
vzaélani,

f) v jinych vzctlavacich aktivitach, které sihuji k ziskani nové kvalifikace nebo rosii

stavajici kvalifikace.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

3.1.7 Rozdéleni rekvalifikaci

Obecr I1ze rozdalit rekvalifikacni kurzy do dvou skupin.

* Rekvalifikaéni kurzy bézné dle véejnych zakazek

K témto rekvalifikacim neni nutnyifslib zangstnani nebo podnikatelsky z&mUgastnik
rekvalifika¢niho kurzu zde ziskava znalosti a dovednosti, kteysi jeho uplatnitelnost na
trhu prace. P&t sem kurzy z oblasti IT, stavebnictvi, strojiremsekonomie, dopravy a

oblasti socialni. fehled rekvalifikgnich kurzi béZnych uvadim v loze P II.
» Rekvalifikaéni kurzy nahodilé

Do skupiny rekvalifikgnich kurzi nahodilychtadime vSechny ostatni kurzy neuvedené
v bodt 1. U €chto kurz je nutné pedlozit @islib zangstnani nebo vifpad zajmu o za-
hajeni podnikani podnikatelsky z&m Seznam nahodilych kuizrealizovanych UP ve

Zlin¢ v roce 2010 uvadim wipoze P lII.

Zda nabidka rekvalifikanich kurZi na UP ve ZIit odpovida poptavce uchaeo zangst-
nani a jak jsou £mito kurzy spokojeni jsem zfidvala u @astniki jednotlivych kura.

Tomuto vyzkumu je &novana nasledujici praktickast mé bakatéké prace.
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. PRAKTICKA CAST
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4 TRH PRACE V OKRESE ZLIN

V praktickécasti své bakat&ké prace se budwnovat jednomu z nastjAPZ - rekvali-
fikacim. Jelikoz jsem #la moznost vykonavat odbornou staz na UP vesZiimiskat tak
pottebné informace k vypracovani své prace, realizojgaia vyzkumné Sggni ve ZIir.

Na Uvod povaZuji za nezbytné seznaétéinde se situaci v oblasti z&stnanosti ve zmi-

néném regionu.

4.1 Vyvoj nezaméstnanosti v okrese Zlin

Od roku 2004 dochazelo v okrese Zlin k pozvolngroklesu nezagstnanosti (viz. graf
¢. 1). Restoze se v jednotlivych letech nezatanost rnila v zavislosti na sezénnosti na
trhu préce, celkay se mira neza#éstnanosti snizovala. Zima nastala v roce 2008, kdy
od listopadu dochazelo k vyraznému usér nezargstnanosti. V roce 2009 doséahla
mira nezaréstnanosti v @sledku ekonomické krize od roku 2004 svého maxiMaa
nezandstnanosti dosahla k 31.12.2010 hodnoty 9,4 K631.12.2009¢inila 9,62 %),
ti. mezir@ni pokles o 0,22 procentniho bodu. Okres Zlin médua nejnizsi miru neza-
meéstnanosti ve Zlinském kraji. V ramci okresu jevy8§i mira nezadstnanosti v mikro-

regionu Brumov — Bylnice a nejnizsi v mikroregidouhaovice.

Graf ¢.1: Vyvoj nezanéstnanosti v okrese Zlin 2004 - 2010
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4.2 Struktura nezaméstnanosti v okrese Zlin

S vyvojem miry nezagstnanosti logicky souvisi i vyvoj celkovéhodho uchazeéa o za-
meéstnani. Zatimco pro vypet miry nezamstnanosti vychazime z o dosazitelnych
uchazeéa o zamgstnani, tedyéch, kt¢gi mohou okamzit nastoupit do za#stnani, v
celkovém potu evidovanych uchaze jsou zahrnuti i ti, ki¢ se @astni rekvalifi-

kace nebo jsou v pracovni neschopnosti.

K 31.12.2010 bylo na UP ve Zlirevidovano celkem 9 694 uch&ieo zangstnani.
Ve srovnani s 31. 12. 2009 doslo k poklesu ne€szamanosti o0 70 uchasie Z celkového
poctu 9 694 evidovanych bylo 4 845 Zen, 1440 osobdsavbtnim postizenim, 720 mla-
distvych a absolvefit 2 823 osob starSich 50 let a 5 348 ucthabglo v evidenci déle nez
5 mesial. V nasledujicim grafu je @et jednotlivych skupin uchaz& vyjadien graficky

v porovnani s rokem 2009.

Graf &.2:Struktura uchazeéa o zangéstnani v okrese Zlin
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4.2.1 Struktura nezaméstnanych v okrese Zlin dle vzdani

Uroven vzaklani je jednim z vyznamnych fakégrktery ovliviiuje moznost uplatmi na
trhu prace. Mezi uchagieo zangstnani evidovanych UP ve Zéine nejvice zastoupe-
no €ch, kté¢i maji stedoSkolské vz&ldni bez maturity, tedy vZni na stednich
odbornych diliStich, které byva népstji ukoncené vydnim listem. Druhou négtrgjSi
skupinou mezi uchazejsou osoby seigdoskolskym vz&lanim s maturitou, nasleduji
uchazei se zakladnim vzfanim, vysokoskolaci, vyieni s maturitou a absolventi vysSich
odbornych Skol, které byva uk&ené absolutoriem a ziskem titulu DiS. (diplomovapg-
cialista). Strukturu nezafstnanych v okrese Zlin jsenigvedla do grafické podoby a&ip

srovnala s rokem 2009.

Graf €. 3 Struktura uchazeti o zanéstnani v okrese Zlin dle Grovi
o vzdélani
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4.2.2 Struktura nezaméstnanych v okrese Zlin dle ¥ku

Uplatreni jedince na trhu prace je podéiio fadou faktodl. Jednim zdchto faktofi je vk
jedince. V nasledujicim grafu je zndzéma struktura neza¥stnanych v okrese Zlin v roce

2010 pra¥ podle ¥ku, v porovnani s rokem 2009.

Ve struktde uchazet o zaméstnani podle &kovych kategorii nedoSlo prakticky v
uplynulych dvou letech k Zadné #n&. Zatimco poet mladych do 24 let stgjnako paet
uchazen ve wku 35 — 49 let astal stejny, ve skupéuchazen ve wku 25 — 34 let doslo

k mirnému poklesu. NavysSeni o jedno procent@eme zaznamenat u skupiny uclidze
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s wkem nad 50 let. NejgetrgjSi skupinu nezagstnanych podle &ku tedy tvdi lidé ve
véku 35 — 49 let. Naopak nejm&hylo mezi nezagstnanymi osob sékem do 24 let.

o Graf ¢. 5:Struktura nezamgstnanych v okrese Zlin dle ¥ku
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5 VYZKUM

Praktickacast meé bakat&keé prace je zadhena na vyzkum z oblasti rekvalifiaich kurzi
nabizenych UP ve Zlén Rekvalifikasni kurzy jsou jako nastroj APZ nabizeny uchire

o zangstnani na UP v misjejich trvalého bydlidt Ve svém vyzkumu jsem se z&iia na
UP ve Zliré, kde jsem vykonéavala odbornou staz a zatdwda vedena v evidenci uchaze-
¢u 0 zangstnani a sama oizxeni do rekvalifikéniho kurzu Zadala. Realizovany vyzkum
mé za Ukol o¥fit, zda rekvalifik&ni kurzy nabizené na UP ve Zijsou v souladu

s pozadavky uchaz& o zangstnani a jejich poptavkou péchto kurzech .

5.1 Casovy harmonogram vyzkumu

Priprava a realizace mého vyzkumu probihaly v obdmosinec 2010 aZz duben 2011

v nasledujicich krocich:

» literarni reSerSe

» stanoveni cil vyzkumu a vyzkumnych hypotéz

* tvorba dotazniku

* vybeér vyzkumného vzorku

» distribuce dotaznik

» kontrola a vyhodnoceni dotaziik

» zpracovani a analyza dat

» grafické a tabulkové zpracovéani vyslédk/zkumu

Jednotlivé kroky na sebe postépravazuji a v ékterych gipadech se prolinaji.

5.2 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, zda nabidka vekfika¢nich kurZ, jako jednoho
z nastroj aktivni politiky zangstnanosti, nabizenych UP ve Ajrodpovida pozadavikn
uchazét o zangstnani a jejich poptavce pechto kurzech. Déimi cily vyzkumu bylo

potvrdit nebo vyvratit stanovené hypotézy.
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5.2.1 Vyzkumné hypotézy

Pfi urcovani vyzkumnych hypotéz jsem vychazela z inforndskanych Bhem své od-
borné stazi na UP ve Zlira také z vlastnich zkuSenosti. S ohledem na gdkumu jsem

si stanovila celkem 5 vyzkumnych hypotéz, kterymbsidu ve vyzkumu zabyvat.

Hypotéza¢. 1. Absolvovany rekvalifikéni kurz odpovida jprodnimu poZadavku uchaze-

¢e 0 zamistnani.
Hypotézad. 2: Uchazéi o zanméstnani hlasi do rekvalifikaich kurzi z viastni iniciativy.

Hypotézaé. 3: Hlavnim divodem uchaz& k (¢asti v rekvalifik&nim kurzu je moznost

zvysit své uplaténi na trhu préce.

Hypotézaé. 4: Respondenti jsou spokojeni s kvantitou nabidkywaékkacnich kurzi
nabizenych UP ve Zlé&n

Hypotéza¢. 5: Uchazéi jsou spokojeni s procesemiaaeni do rekvalifikace.

5.3 Vyzkumny vzorek

Dulezitym bodem tohoto dotaznikovéhoigei byl vylEr vyzkumného vzorku. Vifpacd
tohoto vyzkumu se jednalo o zamy vyber, kdy jsem jako vyzkumny vzorek zvolila
uchazée o zamistnani evidované na UP ve ZAjrktei se v obdobi realizace vyzkumu
Gcastnili jednotlivych rekvalifikanich kurzi. Vyzkumného Sééni se zdastnilo celkem
125 astniki deseti tiznych rekvalifik&nich kurz, které probihali v obdobitbezen az
duben 2011.
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5.4 Metody vyzkumu

Zvolila jsem si kvantitativni vyzkum, mezi jehoepnosti pai predevsim rychly aifmo-
cary sk&r dat a jejich rychla interpretace. Kvantitativnjzikum poskytuje fesna numeric-
ka data a vysledky vyzkumu jsou relativimezavislé na vyzkumnikovi. Realizaci vyzkumu
jsem zahdjila stanovenim vyzkumnychigitale jsem si éila vyzkumné hypotézy, na

jejichz zaklad jsem si zvolila typ a metodu &t dat.

K ziskani patebnych informaci jsem zvolila empirickou metodwrsbdat. Dotaznik je
jednim z nejbzrejSich néstraj pro skér dat pro tizné typy vyzkuni. Vyhodou dotazniku
je, ze jeho progednictvim Ize informace ziskat od velkého mnoz&tlii neni finagné

nara:ny, je anonymni a vysledna data se daji jednodpisBeavavat.

Dotaznik je tveen celkem 16 otdzkami,cehoz je 13 otazek uz#nych, 2 otazky poloo-
tewené a jedna otazka otewna.

Dotaznik Ize tématicky roztit do 4 ¢asti. V prvni¢asti jsou otazky za#eny na dobu
evidence na UP a doltekani na z&@zeni do rekvalifikéniho kurzu, druhé&ast je ¥nova-
na motivaci k gihladeni do rekvalifikéniho kurzu, nabidce kuizna UP a mnoZzstvi in-
formaci poskytovanych UP o moznostech rekvalifikdeéti ¢ast zji§uje spokojenost re-
spondent s celkovym procesem i&zeni do rekvalifikeniho kurzu a s kvalitou absolvo-
vaného kurzu. Cilem posleddsti dotazniku je roztit respondenty do jednotlivych sku-

pin dle &ku, pohlavi a dosazeného ¢Hihi.

Dotazniky byly rozdany mezicastniky rekvalifikgnich kurZi osobri, ve spolupréaci
s pracovnicemi Odboru specialniho poradenstvi waléikace UP ve Zlig a pracovnice-
mi vz&lavacich z&zeni, ktera dané rekvalifikai kurzy zajiguji.

K UspSnosti kazdéeho dotaznikovéhoigei je nezbytna ochota respondespolupraco-
vat. Ve ¥tSire piipadi jsem se rekvalifikéniho kurzu zdastnila osob# vyswtlila re-

spondenim divod daného dotaznikového i&eati a podala podrobné instrukce k vypin

dotazniku. V Zadném kurzu jsem se nesetkala zeysftastniki s neochotou.
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Jednou z méla nevyhod dotazniku je jeho navratMz$tledem k tomu, Ze byly dotazniky
distribuovany mezi &astniky rekvalifikgnich kurzi osobr nebo byly rozdany jednotli-

vymi lektory, byla navratnost dotaziiilk 00%.

Vysledky dotaznikového &eni jsem zpracovala v programu MICROSOFT Excel J8R7
statistiky formou pehlednych tabulek, ve kterych jsou uvedeny relaitetnosti a absolut-
ni ¢etnosti zaokrouhlené na jedno desetinné mistogtaficky formou vys&ovych gratfi.

V praci jsou vysledky prodiSi prehlednost znazoény pouze graficky.
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6 VYHODNOCENI VYSLEDK U VYZKUMU

V této kapitole budu prezentovat vysledky vyzkumaouladu s otazkami v dotazniku a

nésledujici kapitole budu posuzovat vysledky z edhlstanovenych hypotéz.

Otazka¢. 1 ,, Jak dlouho jste v evidencii@adu prace?"

Cilem otazky bylo zjistit, jak dlouho je respondeetien v evidenci uchazeo zangstna-
ni na UP ve Zlia

Graf ¢. 5: Délka evidence uchazs o zanéstnani

17,2% 16,4% @0 - 3 nEsial
W 4 - 6 ngsial
07 — 9 nésia
010 — 12 mssiax

25,5% i B i
W vice nez 12 gsiaa

24,5%

NejpatetrgjSi skupinu 31 osob (25,5%) ttiauchazei vedeni v evidenci 4 — 6 &giqi, jen
0 jednoho uchaze ménr tedy 30 osob (24,5%) je v evidenci 7 — 8simal. 21 respondeiit
(17,2%) uvedlo, Ze jsou vedeni v evidenci UP déle 12 ngsia1 a stejny pdet 20 osob
(16,4%) je registrovan na UP 0 — @sfce nebo 10 — 12 dsiai.
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Otazkac. 2 ,Na zaklad ¢eho jste zazadal (a) o zmzeni do rekvalifikéniho kurzu?*

Touto otazkou jsem se snazila zjistit, co vede meleo zamistnani k pihlaseni se do

rekvalifikacniho kurzu.

Graf €. 6: Podrét k zarazeni do rekvalifikaéniho kurzu

4,1%

9,8% 0% @ Na viastni ZAdost

B Byl mi nabidnut zprostdkovatelem UP

0O Byl mi doporéen sodgasnym
86.1% zangstnavatelem
O Byl mi doporgen potenciélnim
zangstnavatelem

Jak je z grafut. 6 viditelné, drtiva ¥tSina 105 respondan{86,1%) zazadala o mzeni do
rekvalifikacniho kurzu sama. rBkvapiv pouze dvanacti respondént (9,8%) byl rekva-
lifika¢ni kurz nabidnut zprastdkovatelem/zprogdkovatelkou UP. Pouze 5 respondent
(4,1%) uvedlo, Ze se do rekvalifik@ho kurzu pihlasilo na doporéeni potencialniho za-
meéstnavatele. Saasny zamstnavatel nedopotil Ucast v rekvalifik&nim kurzu Zadnému

Z responderit
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Otazka¢. 3 ,Jak dlouho jstecekal (a) na z#azeni do rekvalifik&niho kurzu?*

Tato otdzka ma za Ukol odpmit, jak dlouho dastnici vyzkumwekali na z&azeni do

rekvalifikacniho kurzu.

Graf &. 7: Dobaéekani na z&azeni do rekvalifikace

@ do 1 ndsice
27,8% W 2 — 3 mdsice
04 — 6 ndsial
07 — 12 masial
B vice nez 12 wsial

9,8% 2,5%

32,8%

Nejvice respondefit40 (32,8%)cekalo na zézeni do kurzu 2 — 3 ¢mice. Porarné vy-
rovnany pdet astniki vyzkumu 33 osob (27,1%) a 34 osob (27,8#Ralo na z&azeni
4 — 6 nesial respektive do 1 gsice. 12 responden{9,8%) uvedlatekaci dobu v délce 7
— 12 nesial a 3 respondenti (2,5%) uvadi, &kali na zéazeni do rekvalifikéniho kurzu

dokonce déle nez rok.
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Otazkac. 4 ,Jak jste se dozdél (a) o moznosti rekvalifikace?”

Ctvrta otazka zjigovala, jakym zpsobem se dastnici kurzu dozdéli o moZnosti rekvali-
fikace. Na vylr méli respondenti 5 moznosti odpili a posledni odp@d’ byla otewena,
kde mohli napsat vlastni vyj&hi. Tuto moZnost vyuZilo celkem 7 respondemjako jiny
zdroj informaci uvedli televizi, regionalni tiskdwa respondenti uvedli, Ze se na moznost

rekvalifikace museli sami zeptat pracovnice UP.

Graf ¢. 8: Zdroj informaci o rekvalifika énich kurzech

@ Od zprostedkovateky na UP

0 . .
6.6% S57% 20,5% m Ucasti na motivénim programu UP
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0 Z informaznich zdrofi UP (letaky,
internetove stranky)

0,
10,7% 0O Od znamych, flbuznych, kamarad

40,1% B Z internetu

@ Jinym zgisobem

Z grafu¢.8 je patrné, Ze nejvice respondedd (40,1%) se o moznosti rekvalifikace do-
zvédélo z informanich zdrofi poskytnutych UP. Svou zprastikovatelkou/ zprogedko-
vatelem UP bylo o moznostech rekvalifikace infordwow 25 (20,5%) respondéna 20
(16,4%) o této moznosti informovali znamijluzni ¢i kamaradi. Na zakladicasti na
motivasnim programu pigidanym UP se doZeélo o rekvalifikacich 13 (10,7%) respon-
denti a 8 (6,6%) dotazovanych se o moznosti dd&w na internetu. Celkem 7 (5,7%)

responderit uvedlo jiny zdroj informaci.
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Otazkacé. 5 ,Co Vas nejvice vedlo kifhlaseni se do rekvalifikéniho kurzu?*

Cilem otazky bylo zjistit, co bylo hlavnimidodem respondett prihlaSeni se do rekvali-

fika¢niho kurzu.

Graf €. 9 : Motivace k zaazeni do rekvalifikace

@ Moznost pobirat podporuip
rekvalifikaci

W P¥islib zandstnani od budouciho
15,6% zangstnavatele

O Zajem zmanit svou profesi a zisk
praci v novém oboru

O MoZnost ziskat nové poznatky a
ZkuSenosti

B Dostat se do spalaostimezi lidi

0,0%1,6% 5,7%

0,0% 37,7%

O Zwysit moznost uplatmi se na
trhu prace
B Obavy z vwazeni z evidence UP

Nejvice dotazovanych 48 (39,4%) uvedlo, Ze hlavdimodem gihlasit se do rekvalifi-
ka¢niho kurzu bylo zvysit moznost svého uptathna trhu prace. Druhou nejmargsi
skupinou 46 (37,7%) byli respondenti, jejichz metiv @ihlaSky do rekvalifikace byla
moznost ziskat nové poznatky a zkuSenosti. Zajerdniinsvou profesi a ziskat praci
v novém oboru bylo rozhodujici praiplaseni se do kurzu u 19 (15,6%) responilent
prislib zangstnani od budouciho za&stnavatele u 7 (5,7%) responder (1,6%) dotazo-
vanych se phlasilo do kurzu, hlavé proto, aby mohli pobirat podpordi pekvalifikaci.

Dostat se do spalaosti nebo obavy z ¥gizeni z evidence UP neuved! v dotazniku nikdo.
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Otazkaé. 6 ,Myslite si, Ze p&et nabizenych rekvalifikénich kurzu na UP je dostuji-

ci?*

Cilem otézky je zjistit, zda je z pohledu uchdze zangstnani vedenych v evidenci UP
nabidka rekvalifikénich kurzi nabizenych UP dostajici.

Graf ¢. 10 : Spokojenost s kvantitou nabizenyc
rekvalifika énich kurzé na UP

O ano
HEne
O nevim

46,7%

Z vyzkumu vyplynulo, Ze bezmala polovina responddiit (46,7%) neni spokojena s po-
&tem rekvalifikanich kurzi nabizenych UP ve Zléna jen 30 (24,6%) z celkového gio
responderit si mysli, Ze je nabidka rekvalifiaich kurzi na UP ve Zlia dost&uijici.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 51

Otazkac. 7 ,Jaky rekvalifika¢ni kurz navsSévujete?”

Cilem otazky bylo zjistit, které konkrétni rekvétdcni kurzy dotazovani nawv&tuji.
V nabidce bylo uvedeno &inych rekvalifik&nich kurz, které psada UP ve Zlit a po-
sledni byla otetena odpo¥d’ pro ty, ktéi absolvuji jiny rekvalifikéni kurz z kurg bez-
nych nebo rekvalifikéni kurz nahodily.

Graf €. 11 : NavSEvovany rekvalifikaéni kurz
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Jak Ize vyist z grafué. 11, nejvice 40 (32,8%) respondemtavstvovalo kurz obsluhy
osobniho poitace a 39 (32%) uvedlo ve své odgdv jiny kurz. Jednalo se o 11 lidi
v kurzu pd@itacova grafika, po 9 osobach v kurzu administrator wstranek a projektant
v AutoCAD, 8 osob v kurzu spravce gimcové sit. Jeden respondent absolvoval kurz
instruktora v autoSkole a jeden kurz Lepeni auibf@ale se vyzkumu ziastnilo 20
(16,4%) osob nav&tujicich kurz pracovnika socialnich sluzeb, 17 ¥, osob absolvu-

jici kurz (eetnictvi a dédova evidence a 6 (4,9%) osob kurz mzdovéteinictvi.
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Otazkac. 8 ,Odpovida kurz, ktery navdtujete VaSemu favodnimu pozadavku?*

Touto otazkou jsem se snaZila zjistit, zda je kikteyry respondenti nav&tuji kurzem,
ktery pivodre poZadovali nebo zda se jedna o kurz jiny. Pokdidtazniku uvedli, Ze se
jedna o kurz jiny, nez ktery pozadovali, naslecatfizkac. 9, kde mdli respondenti uvést,

ktery kurz ch&li pavodre navstvovat.

Graf ¢. 12 : Kurz odpovidajici pivodnimu poZzadavku
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Téenmet 90% respondeituvedlo, Ze kurz, ktery nawsuji, odpovida jejich fvodnimu po-
Zadavku. Jen 10 (8,2%) dotazovanych odgdde, Ze kurz absolvuiji, protoze jim byl dopo-
ru¢en pracovnici UP a pouze 3 (2,5%) respondentilichav$gvovat kurz jiny. Kurzy
jiné, které chtli respondenti nav&tovat, byly kurz spravce sitiidi¢ skupiny E a kurz

programu Solidworks.
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Otazka¢. 10 ,Jste spokojen (a) s procesem@aeni do rekvalifikéniho kurzu?

V této otazce w¥li respondenti vyjatit na stupnici od 1 do 5, kdy 1 znamena nejlépe a 5
nejhire, svou spokojenost s proceserfazani do rekvalifikéniho kurzu. Otazka byla roz-
délena na 5 boil zanttenych natizné aspekty spojené sefazenim do rekvalifikéniho
kurzu jako napp mnozstvi informaci o rekvalifikamich kurzech, dob&ekani na zazeni

do kurzugi piistup pracovnice UP k uchaZen. Nakonec rdi respondenti zhodnotit cel-

kovy pribéh procesu od podantiplasky po absolvovani kurzu.

Prvni bod byl zaen na pistup pracovnice UP. Vysledky jsou znazomv grafu¢. 13.
75 (61,5%) dotazovanych bylo sistupem pracovnic UP velmi spokojeno &lild znam-
ku 1. Znamkou 2 ohodnotilofistup pracovnic UP celkem 27 (22,1%) dotazovanydd a
(11,4%) respondetitozna&ilo znamku 3. Stejny giet respondeiit3 (2,5%) udlilo znam-

ku 4 respektive %imz ohodnotili pistup pracovnice UP jako neuspokojivy.

Graf ¢.13: Spokojenost s fistupem pracovnice UP

11,4% 2.5%2,5%

@ 1 - velmi spokojen/a
| 2 - spiSe spokojen/a
O 3 - spokojen/a
61,5% O 4 - spiSe nespokojen/a
B 5 - nespokojen/a

V druhém bod jsem se zabyvala mnozstvim administrativy spogng#azenim uchaze
do rekvalifika&¢niho kurzu. Administrativou mam na mysli vypin prihlasky, gislib za-

méstnavatele, podnikatelsky z&nti sepisovani dohody o rekvalifikaci s UP.
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Graf ¢. 14 ukazuje, Ze pro 55 (45,1%) respondemtbylo mnoZzstvi administrativy pro-
blémem a ohodnaotili jej zndmkou 1. O deset respotidmért, tedy 45 (36,9%) ozrdo
mnozstvi administrativy spojené s rekvalittkédm kurzem znamkou 2. SpiSe zatizeni
mnozstvim administrativy byli pouze 4 (4,1%) doteenoi, kté¢i ve svém dotazniku za-
krouzkovali znamku 4. Upln nespokojen v oblasti administrativy nebyl Zadny

z dotazovanych.

Graf ¢. 14: Spokojenost s mnozstvim administrativy spojens
rekvalifika ¢nim kurzem

13,905  $1%0% @ 1 - velmi spokojen/a

W 2 - spiSe spokojen/a

O 3 - spokojen/a

0O 4 - spiSe nespokojen/a
B 5 - nespokojen/a

45,1%

Ve tietim bo@ deséaté otazky jsem se zéita na spokojenost respondérst dobowekani
na zdazeni do rekvalifikéniho kurzu. V této otazcegvazuji spiSe zaporné odgadv. Jak
je ztejmé z grafus. 15, celkem 18,9% respondeéritylo s dobowekani spiSe nespokojeno
nebo nespokojeno ugin Znamku 4 udilo 12 (9,8%) dotazovanych a znamku 5 odlma

11(9,1%) dotazovanych. Naopak velmi spokojeno Bi3¢35,2%) respondeint
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Graf ¢. 15: Spokojenost s dobodekani na zaazeni dc
rekvalifika ¢niho kurzu

9,1%

9,8%

35,2% @1 - velmi spokojen/a

B 2 - spiSe spokojen/a
O 3 - spokojen/a

O 4 - spiSe nespokojen/a
25.4% B 5 - nespokojen/a

20,5%

V nasledujicim bo#l této otazky jsem zji®vala spokojenost s mnozstvim poskytnutych
informaci o rekvalifikénich kurzech. Z vysledk znazorgnych v grafuc. 16, vyplyva, ze
uchazéi byli s poskytnutymi informacemi vesi® spokojeni, 51 (41,8%) ohodnotilo tento
aspekt znamkou 1, znamku 2¢&likb celkem 30 ( 24,6%) dotazovanych. Na druhérstia
(4,1%) respondefitbylo s mnozstvim poskytnutych informaci spiSe pksfeno a o dva
respondenty vice, tedy 7(5,7%) dokoncelilml znamku 5, jako vyjatkni své totalni ne-
spokojenosti.

Graf ¢.16: Spokojenost s mnozstvim poskytnutych informaa
rekvalifika ¢nich kurzech

@ 1 - velmi spokojen/a

B 2 - spiSe spokojen/a
41,8% O 3 - spokojen/a

0O 4 - spiSe nespokojen/a

B 5 - nespokojen/a

4,1% 57%

24,6%
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Posledni bod otazky. 10 nEli respondenti zhodnotit celkovy idséh procesu z@azeni do
rekvalifikacniho kurzu od podanitiplasky az po &ast v samotném kurzu. Vysledky jsou

znazorrny v grafué. 17.

Celkem 76,2% bylo s celkovym procesem spokojefg49,9%) jich oznélo znamku 1
a 43 (35,3%) bylo s procesem spokojeno tak, 28luzhamku 2. Na druhé strarstupni-
ce spokojenosti znamkou 4 ohodnotildilth procesu celkem 8 (6,6 %) dotazovanych a

svou nespokojenost vyjétl znamkou 5 jen 2 (1,6 %) respondenti.

Graf ¢. 17: Spokojenost s celkovym fiibé hem procesu

6,6% 1,6%

15,6% @ 1 - velmi spokojen/a
| 2 - spiSe spokojen/a
O 3 - spokojen/a

0O 4 - spiSe nespokojen/a

35,3% B 5 - nespokojen/a

40,9%
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Otazkac. 11 ,Jak jste spokojen (a) s kvalitou kurzu, kteapsolvujete?

Touto otazkou jsem se snazila u responieistit, jak jsou spokojeni s kurzem, ktery
navsevuji. K dispozici ngli opét hodnotici Skalu od 1 (nejlepsi, coz v grafu aited popi-

suji jako velmi spokojen) do 5 (nejhorsi, coz vfgra tabulce popisuji jako nespokojen).

Graf ¢. 18: Spokojenost s kvalitou absolvovaného kurzu

6,6% 1,6%0%

@ 1 - velmi spokojen/a

B 2 - spiSe spokojen/a

O 3 - spokojen/a

O 4 - spiSe nespokojen/d
B 5 - nespokojen/a

Z vysledku hodnoceni vyplyva, Ze nadpotowi vétSina (64%) respondehte s kurzem,
ktery nav&vuji velmi spokojena a ohodnotili jeho kvalitu znéma 1. SpiSe spokojenych
bylo 27,8% respondeint kteri dali kurzu znamku 2. Zlatouisdni cestu zvolilo celkem
6,6% dotazovanych, ti @tlli kurzu znamku 3 a pouze 2 lidi byli s kvalit@yého kurzu
spide nespokojeni a oznamkovali jej zndmkou 4. Y&dotazovanych neoznamkovat
kvalitu kurzu 5, Zehoz vyplyva, Ze upthnespokojeny s kvalitou zvoleného kurzu nebyl
nikdo ze 122 &astniki vyzkumu.
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Otazkac¢. 12 ,Splnil rekvalifika¢ni kurz Vase dekavani?*

Dvanacté otazka zjifije, zda navévovany rekvalifik&ni kurz spinil @éekavani dastniku

nebo zda jejich &ekavani nebylo napéno.

Graf ¢. 19 : Splréni oéekavani z rekvalifikaéniho kurzu

15,6%

2,5%

O ano
B ne
O nevim

81,9%

Rekvalifikatni kurz spinil @éekavani 100 (81,9%) respond&ni9 (15,6%) respondent
nebylo schopno odpédét a pouze u 3 (2,5%) dotazovanych nebyléek@vani

z rekvalifikatniho kurzu napléno.
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Otazkad. 13 ,Po absolvovani rekvalifikace ...“

Cilem otazky je zjistit, co maji respondenti v pl&ge svoji kariérou po ukoeni rekvalifi-
kacniho kurzu. Zda majiifslib zangstnavatele, zamou podnikat nebo si budou hledat

uplatreni v rekvalifikované oblasti.

Graf ¢. 20: Uplatréni respondenta po absolvovani rekvalifikace

@ mam gislib pracovniho mista u
zangstnavatele

9,8% 4,1% 18,9% B zatnu podnikat

5,7%
O budu hledat nové zasstnani s
orientaci na rekvalifikovanou

oblast o
61,5% O budu hledat nove zastnani

v pavodni profesi

B mohu #stat v evidenci UP

Jak lze vyist z grafu¢. 20, po absolvovani rekvalifikace bude hledat nopéatreni
v rekvalifikované oblasti celkem 75 (61,5%) respemifi a 12 (9,8%) respondent
v pavodni profesi. Celkem 23 (18,9%) dotazovanych ahgel rekvalifika&ni kurz
s pislibem pracovniho mista u budouciho 2amavatele a 7 (5,7%) dotazovanyckirea
po dokoreni kurzu podnikat v dané oblasti. Mezi dotazovairjgou i taci, kt& navstvu-
ji kurz s tim, Ze po jeho absolvovani mohdstat v evidenci UP. Je jich celkem 5 aifvo

4,1% z celkového ptu dotazovanych.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 60

Otazkac. 14 zji¥’'uje pohlavi respondeuit

Graf ¢. 21: Pohlavi respondeni

O Zena

58.2% B muz

Z celkového pétu 122 respondetitvyplnilo dotaznik 71 (58,2%) Zen a o rovnych dvace
responderit mére tedy 51 (41,8%) bylo muiz

Otazka¢. 15 ,Do které ¥kové kategorie pafte?”

Nasledujici otazka je zaffend na ¥kovou strukturu respondentNa vyker méli respon-

denti @t vékovych skupin v roz§ti 10 let.

Cilem otazky bylo zjistit, zda jeékova struktura respondéntyrovnand nebo zda jsou

mezi Wkovymi skupinami dotazovanych vyrazné rozdily.

Graf ¢.22: Vékova skupina responde nii

6,6% 7,3% @ do 25 let

W26 — 35 let
036 —45 let
046 — 55 let
B nad 56 let

29,5%

29,5%
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Z grafuc. 22 je Zejmeé, Ze vyrovnaneé zastoupenilyndvé vékové skupiny 26 — 35 let a 36
— 45 let, kazdou zthto skupin uvedlo 36 (29,5%) responderruhou nejpoetrgjSi
skupinu 33 (27,1%) tudi respondenti ve &ku 46 — 55 let. Nejménresponderiit 9 (7,3%)
spada do &kové skupiny do 25 let a pouze 8 (6,6%) dotazoviapati do wkové skupiny
nad 56 let.

Otazkac. 16 Jake je VaSe nejvysSi dokmmé vzdlani?

Posledni otazka v dotazniku Zjige nejvySsi dokateni vzdlani absolverit rekvalifikas-

nich kurzi. Cilem bylo zjistit, jaké dosazené ¥#hi je nejvice a nejmérzastoupeno.

Graf ¢&. 23: Vzdlani respondenti

13,1% 3,3%

@ zakladni

B wuéen(a)
0O stredoSkolské s maturitou
0O vySSi odborné
B vysokoSkolské

55,7%

Nejvice zastoupenou skupinou 68 (55,7%) byli redpati se sedoskolskym vz&lanim

s maturitou. Z grafu lze také &gt, Ze téms ctvrtina respondefit byla vyuwena a 16
(13,1%) dotazovanych ma vysokoskolské &adi. Stejnym p&tem 4 (3,3%) osob byl
zastoupeni respondenti se zakladniméléadim a s vy$Sim odbornym vdénim. Zajima-

vosti je, Ze polovina z vysokoskolsky eiahych respondeatbyli lidé ve wku nad 56 let.
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7 SHRNUTI VYZKUMNE CASTI

Na za&atku vyzkumu jsem si stanovila vyzkumné hypotézgrni jsem se v samotném
vyzkumu zabyvala a které nyni na zaklatat ziskanych dotaznikovym gatim budu in-

terpretovat, potvrzovat nebo vyvracet.

Prvni vyzkumna hypotéza byla z&f@na na hlavni cil vyzkumu, zda absolvovany rekvali-
fika¢ni kurz odpovidéajpvodnimu poZzadavku uchazeo zamistnani. K o¥ieni této hypo-
tézy se vztahujifiedevSim otazky. 8 a 9. Z vysledku podmé jednoznang vyplyva, ze
nejvice uchaz& o zangstnani vedeno v evidenci UP ve Ziabsolvuje rekvalifikani
kurz, ktery odpovida jejich gwodnimu pozZadavku. Tuto odpall v dotazniku zvolilo
bezmala 90% dotazovanych.

Na zaklad ziskanych uddj se hypotéza potvrdila attbeme tedy konstatovat, Ze kurzy,

kterych se dotazovani &stnili, odpovidaji jejich jvodnimu pozadavku.

Druha hypotéza tha za Ukol potvrdit nebo vyvratit tvrzeni, Zze sdame€i 0 zangstnani
hlasi do rekvalifikénich kurzi z vlastni iniciativy. Na zakladvlastni zkuSenosti a vypo-
védi mych byvalych Klienit jsem u této hypotézyéekavala porérné jednoznanou odpo-
véd’ responderit, Ze se do rekvalifikanich kurZi hlasi na vlastni Zadost.dypiedpoklad
se v otazce. 2 potvrdil, protoZe celkem 86,1% dotazovanychdlweze se do rekvalifi-
kacniho kurzu pihlasilo na vlastni zadost.

Hypotéza byla vyzkumem potvrzena.

Treti hypotéza @#a owiit, zda je hlavnim @vodem uchaz# k (Casti v rekvalifik&nim
kurzu. Vzhledem k moznym odp&im, které nili respondenti k dispozici jsem u otazky
¢.5 atekavala vyrovnany po#én odpowdi. Vychazejic z literatury a vlastni zkuSenosti
jsem utila tim nejhlavijSim divodem k @asti v rekvalifik&nim kurzu moZznost zvysit
své uplatani na trhu prace. Vyzkum prokazal, Ze nejvice redpafi 39,4% se do rekvali-
fika¢niho kurzu pihlasilo prag z tohoto dvodu.

Hypotéza byla tedy @b potvrzena.
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Ctvrtou hypotézou jsem aHa potvrdit nebo vyvrétit tvrzeni, Ze respondestiy spokojeni

s kvantitou nabidky rekvalifikamich kurZi nabizenych UP ve Zlén Pri stanoveni této hy-
potézy jsem vychazela p@mmé uspokojujiciho p&tu nabizenych rekvalifikaich kurzi

na UP ve Zlia. Vezmeme-li v potaz, Ze na zaktadohe vypracovaného podnikatelského
zameru, je UP prace schopen a ochoten zajistitstgakykoli rekvalifikani kurz, gredpo-
kladala jsem celkovou spokojenost responilenhabidkou rekvalifikénich kurzi. Vy-
sledky vyzkumu ovSem tentotnpredpoklady nepotvrdily. Celkem 46,7% dotazovanych
uvedlo, Ze s nabidkou rekvalifikaich kurZi nabizenych UP ve Zlénspokojeni nejsou.

Hypotéza byla vyvracena.

K ovéteni posledni paté hypotézy, ktera byla &&na na spokojenost uchaie

s celkovym procesem #azeni do rekvalifikéniho kurzu, jsem vyuZila odpédi na otazku

¢. 10. Proces Zazeni do rekvalifikeniho kurzu se u jednotlivych kurZisSi. U k&Znych
rekvalifika¢nich kurZi jde o proces po#émné jednoduchy zahrnujici vypini piihlasky a
poté red nastupem do kurzu podepsani dohody o rekvatifixk&P. U kur nahodilych

je proces po¥kud slozitjSi o vypracovani podnikatelského zfmci obstaravani potvrze-
ni zangstnavatele o pracovnim misFresto jsem fedpokladala, Ze s celkovym procesem
budou respondenti spokojeni. Vyzkum ukézal, Ze aralk76,2% dotazovanych bylo
s celkovym procesem tazeni do rekvalifikéniho kurzu spokojeno.

Hypotéza byla potvrzena.
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ZAVER

Rekvalifikace je jedna z forem dalSiho ¥l&Vani a lidé si v dnesni déIpiné znén musi
uvédomit, Zze vzdlavani je dlezitou sodasti nejen osobniho, alggalevsim pracovniho
Zivota. Cim vice tohoslovék umi a znd, tim ma&3tsi moZnost nalézt uplami na trhu pra-

ce. A aby udrzel krok s novymi technologiemi a thgnkteré sotasnost finasi, musi se
neustale zdokonalovat¢it se novym ¥cem a udrZet si tak konkurence schopnost na trhu
prace. Zvysit svou hodnotu pro séasného, nebo potencialniho nového &stmavatele
tim Ze siclovek rozsti nebo zmini svou kvalifikaci. Jednim z velice fuékich prostedki

je rekvalifikace.

Tato bakal#ska prace s nazvem Rekvalifikace - jako nastrayakpolitiky zangstnanosti

se zabyvéa problematikou rekvalifikgich kurzi na UP ve ZIig.

V teoretickécasti prace jsem sesmovala politice zarstnanosti, v kostce zminila neza-
meéstnanost a jeji druhy a rizikové skupiny neZatmanych. Druh& kapitola popisuje aktiv-
ni politiku zangstnanosti, jeji nastroje a financovani této pojitikdwrecnacast teoretické

casti je zamirena na samotné rekvalifikace.

Na teoretickouwast navazuj&ast prakticka, ve které jsem v Uvodu charakterileoven
prace v okrese Zlin a dale sénevala samotnému vyzkumu. Cilem vyzkumu bylo Zjisti
zda nabidka rekvalifikaich kurfi UP ve Zlirt odpovida pozadavkn uchazeéi o za-
meéstnani a jaky maji kmto kurzZim nezamistnani postoj. Mj vyzkum mize byt velice
zajimavy pro UP ve ZIi#) kde jsem byla na stazi, jelikoz také jimibe pomoci zlepsit
nabidku rekvalifikénich kurZi a pomoci uchazém o zandstnani zlepsit jejich s@asnou

situaci.

Vyzkum jsem provéagla mezi @astniky rekvalifikgnich kurzi nabizenych UP ve Zlé
které probihaly v obdobitbzen az duben 2011.

Z prizkumu vnimani problematiky vzvani dosplych u laické a odborné ijnosti,
ktery provedla spot@most Donath-Burson-Marsteller ve spolupraci s Aaciciinstituci
vzdlavani dosplych CR a spolénosti Factum Invenio v obdobi od 23fizdo 26.fijna
2009 v Praze a v Tab® vyplynulo, Ze o rekvalifikéni kurzy na UP by byl ze strany neza-
meéstnanych velky zajem, nicmé&kapacita kur je podle zkuSenosti lidi mala a také &yb
rekvalifikacnich kurzi neni dostéujici. Vysledky mého vyzkumu mezi uchéze zanest-

nani na UP ve Zlipotvrzuji, Ze zajem nezastnanych o rekvalifikéni kurzy je opravdu
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velky, tak i nazor Zze vys kurzi neni dostéujici. Coz je bohuzel také épobeno velice
piisnymi pozadavky na rekvalifikai st¥ediska a lektory. Také informovanost 0 moznos-
tech rekvalifikaci a dalSiho vzlhvani neni podle vyzkumu spoétesti Donath-Burson-
Marsteller dostéujici. Lidé maji malo informaci o rekvalifikaich kurzech a n&gsgjSim
zdrojem pro zisk informaci o mozZnostech dale seslaxdt jsou internet, reference od
znamych¢i kamaradu a reklama v tisku. Vysledky mého vyzkumkazuiji, Ze uchazeo
zanestnani jsou vice ménz mnozstvim poskytnutych informaci o rekvalittkéch kur-
zech spokojeni a n&gstj$im zdrojem informaci jsou infornsai zdroje UP a zprostdko-

vatelé UP. V tomto bagdse tedy oba vyzkumy rozchazeji.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, zda je nabidiekvalifikacnich kurzi nabizenych UP
ve Zlie vsouladu s poptavkou o tyto kurzy ze strany uettazo zamgstnani a
s pavodnimi poZzadavky nezasstnanych. Z vysledkvyzkumu je ¥ejmé, Ze lidé si rekvali-
fikacni kurzy vybiraji zarrné a v téngt 90% odpovida absolvovany kurayodnimu po-
Zadavku uchaze. Co se tyka poptavky po rekvalifthkdch kurzech, tak ta dle mého vy-
zkumu je v souladu s nabidkou, i kdyz vice respotidevedlo, Ze mnoZstvi nabizenych

kurzi neni dostéujici.

Vyzkum také prokazal, Ze népéi motivaci pro &ast v rekvalifik&nim kurzu je pro sSi-
nu dotazovanych moznost zvySsit své updatra svou hodnotu na trhu a je tedgjme, Ze
si nezamistnani jsou #domi toho, Ze vz#&lavani je pro @ prinosem a dobrou investici do
budoucnosti. Rekvalifikace je velice dobrym a mofigim nastrojem aktivni politiky za-
meéstnanosti, ktera by &a byt nadale rozvijena jak podle fei pracovniho trhu v jednot-

livych regionech, které se sanitepre |isi, tak také podle zajmu ucha&ze
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

APZ
ESF
OP LZZ
SUPM
upP

PZ
VPP

MPSV

Aktivni politika zangstnanosti

Evropsky socialni fond

Oper&ni program Lidské zdroje a z&sinanost
Spoléensky @elna pracovni mista

Urad prace

Politika zamstnanosti

Vdejné prosgsSné prace

Ministerstvo prace a socialnicécy

Cesk& Republika
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SEZNAM PRILOH
Pl Dotaznik
P Il Prehled BZnych kurf nabizenych UP ve Zlén

P Il Prehled nahodilych rekvalifikanich kurz realizovanych UP ve Zléwv roce 2010



PRILOHA P |: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Dobry den,
Jmenuji se Eva Korea a jsem studentkou 3.¢roku UTB oboru Socialni pedagogika.

Rada bych Vas pozadala o vyghin tohoto dotazniku.

Dotaznik je anonymnia slouzi pouze procely zpracovani mé bakakké praceVami

vybrané odpowdi prosim zakrouzkujte. Zvolte pouze jednu_odpo¥d’. Odpowzte

prosim na vSechny otazky.

Predem dkuji za Vascas ¥novany vyphovani meho dotazniku.

1. Jak dlouho jste v evidenci itadu prace (UP)?

a) 0 — 3 mésice
b) 4 — 6 nésiax
c) 7 — 9 mésiai

d) 10 — 12 mésiai

e) vice nez 12 wsial

2. Na zékladk ¢eho jste zazadal (a) o Zamzeni do rekvalifikaniho kurzu?
a) Na vlastni Zadost

b) Byl mi nabidnut zprogdkovatelem UP

c) Byl mi doporden sodasnym zaréstnavatelem

d) Byl mi doporien potencialnim za#stnavatelem

3. Jak dlouho jsteéekal (a) na z&azeni do rekvalifikaéniho kurzu?
a) do 1 nesice

b) 2 — 3 n¥sice

C) 4 — 6 nésial

d) 7 — 12 m&siax

e) vice nez 12 wsial



4. Jak jste se doz¥dél (a) o moznosti rekvalifikace?

a) Od zprostedkovatelky na UP

b) Ugasti na motivénim programu UP

c) Z informainich zdrofi UP (letaky, internetové stranky)
d) Od znamych, buznych, kamarad

e) Z internetu

f) Jinym z@isobem. ...

5. Co Vas nejvice vedlo k pihlaSeni se do rekvalifik&niho kurzu? (vyberte pouze jed-
nu odpo¥d)

a) Moznost pobirat podportipekvalifikaci

b) Fislib zangstnani od budouciho z&stnavatele

c) Zajem zminit svou profesi a ziskat praci v novém oboru

d) MozZnost ziskat nové poznatky a zkuSenosti

e) Dostat se do spaleosti/mezi lidi

f) Zvysit moZnost uplatmi se na trhu prace

g) Obavy z viazeni z evidence UP

6. Myslite si, Ze pd@et nabizenych rekvalifikatnich kurzu na UP je dosta&ujici?
a) ano
b) ne

c) nevim

7. Jaky rekvalifika éni kurz navstévujete?
a) obsluha osobniho paace

b) Ucetnictvi a déova evidence

c) mzdove detnictvi

d) zaklady podnikani

e) svaed

f) fidi¢

g) pracovnik v socialnich sluzbach

R) JINE. .o (prosim napiSte ndzev kurzu)



8. Odpovida kurz, ktery navstvujete VaSemu givodnimu pozadavku?
a) ano, ffesre tento kurz jsem pozadoval (a)
b) nevim, tento kurz mi byl dopo¥an pracovnici UP

c) ne, chil (a) jsem absolvovat jiny kurz
9. V pripadé, Ze jste na edchozi otazkwislo 8 odpo¥déli NE, uved’te prosim, ktery

kurz jste pavodné chtél (a) absolvovat.

.................................................................... (napiste prosim nazev kuiz

10. Jste spokojen (a) s procesem kazeni do rekvalifika¢niho kurzu?

(jednotlivé body oznamkuijte jako ve Skole 1 — nejlesi, 5 — nejhorsi)

a) Pristup pracovnice/pracovnika UP

1 2 3 4 5

b) MnoZstvi administrativy spojené s rekvalifékam kurzem

1 2 3 4 5

c) Dobacekani na ziazeni do kurzu

1 2 3 4 5

d) MnoZstvi poskytnutych informaci o rekvalifik@m kurzu

1 2 3 4 5

e) Celkovy piibéh procesu (od podantiplasky do absolvovani rekvalifikaiho kurzu)
1 2 3 4 5

11. Jak jste spokojen (a) s kvalitou kurzu, ktery absolujete?
(oznamkuijte jako ve Skole 1 — nejlepsi, 5 — nejflors
1 2 3 4 5

12. Splnil rekvalifika ¢éni kurz Vase atekavani?
a) ano
b) ne

c) nevim



13. Po absolvovani rekvalifikace:

a) mam gislib pracovniho mista u zastnavatele

b) zatnu podnikat

c) budu hledat nové zafstnanis orientaci na rekvalifikovanou oblast
d) budu hledat nové zasstnani v fivodni profesi

e) mohu zstat v evidenci UP

14. Jste:
a) Zzena

b) muz

15. Do které vékové kategorie pakite?
a) do 25 let

b) 26 — 35 let

c) 36 — 45 let

d) 46 — 55 let

e) nad 56 let

16. Jaké je VaSe nejvySSi dokaofené vzdlani?
a) zakladni

b) vyucen (a)

c) sttedoSkolské s maturitou

d) vyssi odborné

e) vysokoskolské



PRILOHAP II: P REHLED BEZNYCH KURZ U NABIZENYCH UP VE
ZLINE

Oblast informatiky a vypoéetni techniky

* Obsluha osobniho paace

* Administrator www serveru
e Sprava poitacovych siti

» Grafické prace na PC

* Obsluha osobniho ptiace se za&¥enim na AutoCAD

Oblast stavebnictvi

* Montér zateplovani budov
* Montér suchych staveb

* Stavebni dinik

Oblast strojirenstvi

* Obsluha CNC stré@j obrakicské prace, frézaké prace, soustruznické prace, za-
menické prace

» Své&ecskeé kurzy

» Zakladni kurz raniho obloukového swavani tavici se elektrodou v aktivnim ply-
nu,

» Zakladni kurz raniho obloukového swavani obalenou elektrodou,

» Zakladni kurz raniho obloukového swavani netavici se elektrodou v inertnim
plynu nerez oceli,

e Zakladni kurz raniho plamenového si@vani kyslikoacetylenovym plamenem,

» Zakladni kurz raniho obloukového swavani tavici se elektrodou v aktivnim ply-

nu.



Oblast ekonomicka

* Mzdové etnictvi
+ Ugetnictvi a daovéa evidence
e Zaklady podnikani — pro tento jediny rekvaliféka kurz z této skupiny je nutné vy-

pracovat podnikatelsky z&m

Oblast dopravni

» Ziskani odborné Zysobilosti kiizeni motorovych vozidel skupiny C, D a C+E
» Vstupni Skoleni dle Vyhlasky 156/2008 Sb. pro ziskatikazu profesni zjsobi-
losti fidice.

e Ridi¢ motorového voziku

Oblast socialni

e Pracovnik v socialnich sluzbach firpa obsluzn#&innost



PRILOHAP Ill: P REHLED NAHODILYCH REKVALIFIKA CNiCH
KURZ U REALIZOVANYCH UP VE ZLIN E V ROCE 2010

» Kadenické a holiské prace

* Odborny kurz pro pracovniky specialni ochrannérmfekce, dezinsekce, deratizace
* Obklada&ské prace

e Opravy silnénich vozidel

» Koordinator BOZP na stavenistich

e Sanitd pro lazrt a I&ebnou rehabilitaci

e Instruktor aqua aerobicu

» Stiihani a kosmeticka Upravaipa drobného doméciho #gttva

» Kurz pro praci s toxickymi a vysoce toxickymi latkia

* Instruktor fitcentra

e Truhlaské prace

» Masér pro sportovni a rekordi masaze sgsobnosti mimo oblast zdravotnictvi
» Instruktor sportovniho potépi

» Lepeni autofolii

* Pediklura a manikuratetns nehtové modeté



