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ABSTRAKT

Moji bakal&skou praci tvéi dve ¢asti. V teoretick@&asti se €nuji kontaktnim cenfmm pro
drogow zavislé a sluzbam, které poskytuji svym klignt Praktickacast se zabyva vy-
zkumnym Seaenim, které zji€uje, do jaké miry jsou o kontaktnich centrech infovani

studenti 2. rénika sttednich Skol v Otrokovicich.

Kli¢ova slova: kontaktni centrum neboli K-centrum, af@¢ drog, poradenstvi, terénni

programy, terénni pracovnik neboli streetworkent&ktni pracovnik.

ABSTRACT

My Bachelor thesis are written in two parts. Thstfpart is about contact centres for ad-
dicted to drugs and methods how they can help tHédra.second part contains studies,
which shows how much are students of secondaryothiw Otrokovice informed about

contact centres for addicted to drugs.

Keywords: contact centre or K-centre, addictedrt@d, advices, outsearch programs, stre-

etworker, contact person.
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Motto:
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UvoD

Jiz v r. 1991 byl problém drog mezinarodnim spetestvim charakterizovan jako problém
globalni. Ovliviuje prakticky vSechny zeinswta a nezmizi jen diky naSimignim ani
politickou uili. Je feba se s timto problémem gazit, sledovat jej adat, co je mozné a

efektivni.

Z&kladem je snizovani nabidky a poptavky drog. Rioy sniZzovani poptavkyiedevsim
usiluji o snizeni zajmu o uzivani drog. Jedna pesgentivni programy, které maji odvra-
cet uzivatele nebo potencionalni uzivatele od arpartovani s ilegalnimi drogami a od
jejich nasledného uzivani. Pokud jde o snizovahidiy drog, tak zde jsou hlavnimi akté-
ry organy statni spravy, nicm&tuto oblastreSeni drogové problematiky ponechme stra-

nou.

Ma bakal&ska prace se zaifuje na preventivnéinnost nizkoprahovych center, kter4 se
snazi pedchazet vzniku a rozvoji zavislosti, vaznému zdaimu a socialnimu poskozeni
Z uzivani drog a v neposledfdd poskytuje poradenstvi uzivateh navykovych latek a
jejich rodinam. Faktem totiZ je, Ze uzivani drogkaruje zdravi a kvalitu Zivota nejen
samotnym uzivatém, ale i jejich blizkym. Nemluvo celkovém negativnimigledku pro

zdravy vyvoj spolénosti.

Téma, které je v této praci pojednavano, je mikdligz od studia na sdni Skole. Njj
zajem o drogovou problematiku vedl také k tomujsien si pro svou paxi zvolila kontakt-
ni centrum pro droga@vzavislé O. s. ONYX. Ziskala jsem zde nové inforsmacmohla
jsem se aktivé Ucastnit prace s jejich klienty. Tato zkuSenost spolu s faktem, Ze spous-
ta mych patel netusila, co to ONYX je, motivovala ke zkoumétupré informovanosti

student, v mém rodném &8, o éinnosti €chto kontaktnich center.

Cilem této bakal&ké prace jefjblizit jejim ¢ten&um jak dilezitou preventivni a poraden-
skoucinnost kontaktni centra provgd Chtla bych eliminovat chybny pocit, Ze tato cen-
tra a jejich pracovnici souhlasi s uzivanim draya klienty v uzivani drog dokonce pod-
poruji. Pouze jim pomahajesit problémy s uzivanim drog spojenétigimaji klienta ta-
kového, jaky je a respektuji ho.

Praktickacast prace je za#tena na studenty otrokovickychiesinich Skol a na to, jaké

informace o kontaktnich centrech maji a zda vnigegigh praci jako uZziténou pro spo-

le¢nost.
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|. TEORETICKA CAST
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1 PROTIDROGOVA POLITIKA CR

Protidrogovy systém, ktery se pdilia v Ceské republice vybudovat je moderni adssy.
Programova politika viad¢R byla definovana jako takova, ktera bude zalozen#&om-
plexnim, multidisciplinarnim a vyvazenéniigiupu, ktery stoji na rovnovaze represe (po-
tlaceni nabidky drog) a prevence (snizovani poptavkymgach). (Bém, Kalina, Radi-
mecky In Kalina a kol. 1, 2003)

Protidrogova politika je komplexni a koordinovaryubor preventivnich, vzthvacich,
lécebnych, socidlnich a dalich ofeati. (Eelem je zabezg@ zdravi, ochranu a bezpe
nost jednotliv@, spol€nosti a majetku i@d zdravotnimi, socialnimi, ekonomickymi Sko-

dami a dopady v podehrestn&innosti, ktera je s drogami spojena.

Vlada Ceské republiky jiz v roce 1993 polozila zakladyathri protidrogové politiky, kte-
ré dale rozviji a aktualizuje. V preambuli Narodtrategie protidrogové politiky na obdobi
2010 az 2018 je uvedeno, Z@flada se svoji protidrogovou politikou hlasi minjioé

k mezinarodnim Uumluvam Organizace spojenych néarodle jen ,OSN“) o drogach,

k Politické deklaraci o zakladnich principech swi@ni poptavky po drogach Zvlastniho
zasedani Valného shroma@hd OSN z‘ervna 1998, k Politické deklaraci a &kmu planu

0 mezinarodni spolupraci vedouci k vy®mi komplexni a vyvazené strategie v ramci boje
proti swtovému problému drog (Komise pro narkotika OStzbn 2009), k zémim Dub-
linské konference o podélbudouci protidrogové strategie Evropské unie —t&€eped

z kwtne 2004 a k programu &evé zdravotni organizace Zdravi pro vSechny \sgileti.
Narodni strategie protidrogoveé politiky na obdoldil® az 2018 navazuje na cile a ofeat

ni Protidrogové strategie EU a Protidrogovéhaaiho planu EU na obdobi 2009-2012."
Narodni strategie 2010-2018 navazuje na Narodafesfii protidrogove politiky na obdobi
2005 az 2009. Je zalozena na vysledcich hodnagjénéglizace a analyze drogové situace
v letech 2005 az 2008. (Sekretariat Rady vliadykmardinaci protidrogové politiky, 2010

[online])
Protidrogové politikaCeské republiky se opira o 4 péi

1. Primérni prevence — aktivity za&ené na prevenci uzivani drog, popddaleni

prvniho setkani&i a mladych lidi s drogami.

2. Harm reduction — aktivity za#hené na sniZzovani zdravotnich a socialnich poSkoze-

nich na straf spol€nosti a na stranuzivateti drog, ktéi nejsou v danou chvili
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rozhodnuti pro Zivot bez drog. (Teorii HR se vi¢auji nize v samostatné kapito-
le.)

3. Lécba a resocializace — spektrum progidétby k abstinenci, dostupnych pro uzi-

vatele drog, kté se svobodiirozhodli pro Zivot bez drog.

4. Represe — soubor zakonnych dpat a aktivit k potl&éovani nabidky drog. (Bém,
Kalina, Radimecky In Kalina a kol. 1, 2003)

Bém, Kalina a Radimecky (In Kalina a kol. 1, 208338) se shoduji, Zzgkazdy z &chto
z&kladnich pilfz hraje v protidrogové politice statu svoji nezastelmou a navzgjem se
ovlivaujici a dophujici roli. Pristup k jejich uplatovani proto musi byt vyvazeny. Pokud
by tomu tak nebylo, doslo by k naruSeni systéntakalisy protidrogové politiky, a tim i k

nariustu negativnichdsledli a dopad, jez plynou k uzivani drog.”

Protidrogovéa politikaCR vychéazi ze dvou zakladnich kondgptteré nestoji v protikladu,

ale vzajema se dophuji:

» Ochrana viejného zdravi — koncepty ¥gného zdravi maji za cil zlepSovat zdra-
votni, socialni, ekonomické, bezpestni a tresthpravni podminky, které ovliw-

ji zdravy vyvoj jednotlivce i spot@osti.

* Ochrana bezpmosti jednotlivés a spolénosti — uzivani, vyroba a distribuce ilegal-
ni drogy jsou nezakonné jevy, se kterymi je spojgskyt kriminalniho chovani,

které ohrozuje bezprost jednotlivé i spol&nosti.

Problém uZivani navykovych latek je komplexni a howstevny jev s celoiadou vza-
jemnre se ovliviujicich potencionalnich rizik pro jedince i pro fggmost. (Sekretariat Ra-

dy vlady pro koordinaci protidrogové politiky, 201dnline])
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2 PORADENSTVI U UZIVTEL U DROG

Obecr plati, Zze poradenskannost usiluje o zlepSeni zivotni situace uzivatsieby ne-
boli klienta. Poradenstvi iieme také definovat jako proces, ve kteréem \dgw odbor-

nik poskytuje druhémulovéku podporu nebo vedeni. Cilem poradenstvi je pomoc
k lepSimu vedeni vlastniho Zivota. Poradenstviygbs, ktera je klientovi nabizena a ten

se pro ni svobodnrozhoduje nebo ji odmita.

Podle oblasti lizeme poradenstvi rozi:
» Psychologické poradenstviresi vnitni a interpersondlni problémy.
* Pravni poradenstvi — poskytuje informace o zakomegtavech.
» Zdravotni poradenstvi — poskytuje informace o nesnb@ chorobéh

» Praktické Zivotni poradenstviteSi otazky bydleni, \&ni, bezpé&i atd. (Broza In
Kalina a kol. 1, 2003)

Kvalita kontaktu a vysledny efekt poradenské int@ce je zavisly na mnoha faktorech:
dobra znalost problematiky; musi byt vyteay vhodné podminky pro kontaktijptelné

pro ol strany; poradce ma byt klientoviieryhodnym partnerem; udrzet hranice pora-
denského vztahu; odhadnout realné moznosti klieptaadce a respektovat je; strukturo-

vat rozhovor tak, aby si klient vytiibpiedstavu svehosekavani.

Dulezitym predpokladem efektivniho poradenstvi je vy spolénych cili. Ty jsou za-

vislé na patebach a motivaci klienta. (Broza In Kalina a kql2@03)

2.1 Poradenstvi pro uzivatele navykovych latek

Poradenstvi pétvedle poskytovani zakladniho servisu, provazeydhovy a psychotera-

pie, neodmysliteltado rejstiku sluzeb poskytovanych uzivaiel ndvykovych latek.

Poradenstvi se v piéo uzivatele drog objevuje velmasto, pedevSim u uzivatélinemoti-
vovanych k lébé. Pxi poradenstvi musime vychazet z redlného a akhmlefavu ¥ci,
z prozivani klienta afpdevSim z jeho moznosti, které mohou byt dany odném stavem,

socialnim postavenim nebo slozkami psychiky.

Abychom mohli poradenskatinnost spravé vymezit, je nutné definovat cilovou skupinu,

na kterou je poradenskinost zanitena. Broza (In Kalina a kol. 1, 2003, s.269) vymez
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je zakladni cilovou skupinu taktgZakladni cilovou skupinu tvé uzivatelé navykovych
latek v gizném stupni experimentovani s navykovymi latkamavislosti na nich — a také
V rizném stupni motivacecekavani a pozadawkna poradenské sluzbyDéale mizeme
do cilové skupiny zahrnout rodinn&gusniky uzivatel nebo jejich blizké znamé, kterych
se uzivani klienta osobntykd. Ristup k tmto klientim je odliSny od Fstupu

k uzivateim samotnym. (BroZa In Kalina a kol. 1, 2003)

2.1.1 Poradenstvi s uzivatelem

Z&kladem je vztah s klientem, ktery umiaje vzdjemné porozuni a divéru. Cilem vza-
jemného kontaktu je postupspole&né hledat moznosti, které by klientovi umoZznily posun

ke spokojedjSimu zpisobu Zivota.

Obecr lze fict, Ze se osobnostni vyvoj klienta komplikuje, poknevidi v uzivani drog
problém a drogy napliji jeho vnitni poteby, klient pak neni motivovan ke #ng. Je tedy
uklem poradce, aby jej motivoval k akt&itento Zivotni styl zrénit. Klient ma tendenci
pienaSet odpasdnost zareSeni své situace na poradce. Proto Blypuoradce pedevsSim

podporovat aktivitu klienta, jagrvymezit cile setkani, moznosti a limity setkani.

,Cilem poradenstvi realizovaného v kontaktnim cemebyva dosazeni abstinence. Klient
by vSak i vzdy dostat informaci, Ze nejbeZpgsSi a nej@innejSi snizeni rizik je drogy
nebrat.“ (BroZa In Kalina a kol. 1, 2003, s. 271-272) Ktiemaji tendenci vnimat svou
situaci lépe, nez ve skdteosti je. Poradenstvi ma klientovi pomocgdamit si svou real-

nou situaci.

Hlavni pravidla poradenstvi s uzivatelem drog vtkéitnim centru: vytvidet bezpeény a
duvéryhodny prostor; vytvidet spolu s klientem jasné a dosazitelné cile; vgbodvat kli-
entovy pokroky; posilovat klientovy realné osobrmznosti a nabizet dalSi moznosti roz-

voje. (Broza In Kalina a kol. 1, 2003)

2.1.2 Poradenstvi s Fibuznymi ¢i blizkymi

U rodica prichazejicich do kontaktniho centracssto setkavame s nadhodnocovanim situ-
ace, a to fedevsSim u rodii, kteri praw zjistili, Ze jejich di¢ kouti marihuanu. Na druhé
strart se také setkdvame s réidikteri sami sob dlouho gedstiraji, Ze se nic n&e a [¥i-

chazeji az v mome#itkdy je ohroZena cela rodina a droga se stal&jja@lenem” rodiny,
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ktery ovliviiuje rodinné vztahy a cely rodinny Zivot. Je na poraaby vyhodnotil skute

nou zavaznost situace a snazit se ji ani nepodasnitepecenit.

Zakladni stav fichazejicich rodii bychom mohli charakterizovat bezmoci, zmatkem,
strachem, Uzkosti a snahou o nalezeni rychiégeni. Dostasto rodie uklidni, kdyZz mo-
hou o své situaci pravdiwyprawt v bezpéném prostedi, jsou vyslySeni a dostanou na-

bidku mozZnyctreSeni.

Za hlavni cile poradce imieme tedy ozrit: zklidnit rodice a ¥novat jim skutény zajem;
jasrg strukturovat jejich redlnou situaci; nabidnout maeti feSeni. (Broza In Kalina a
kol. 1, 2003)

2.1.3 Znalosti, dovednosti a osbnost poradce

1. Poradce ma byt empaticky — schopny vcitit se datpacjednani klienta. Jaibbzi-
té si své vnimani neustale &ovat a udrzet si patny nadhled. Empatii
v poradenstvi je dobré chapat spis jako schoprigghat klientovi poteby, gani,

strachy atd. jako vyznamné.
2. Poradce ma byt autenticky —fupny ve svém chovani.

3. Poradce ma byt akceptujici — schopiijnpout klienta takového, jaky je. 8l by
piijmout jeho trapeni, prozivani a pohled natsak, jak je vnima klient. Nezna-

mena to vSak, Ze mé& souhlasit s jeho Zivotnimrstyle

Pti dodrZzovani &chto charakteristik se poradce stava pro klig¢tdackem divéryhodnym,

na kterého se fize s divérou obratit se svymi trapenimi.

Kazdy poradce v oblasti zavislosti bglmmit nezbytné obecné znalosti o drogoveé proble-
matice, o klintech, o socialnim préesdi, ve kterém se klienti pohybuji, a specifickéko

krétni znalosti tykajici se jeRannosti.

Stejre jako v kazdé pomahajici profesi, je i porednstuiisateli drog zavislé ipdevsim
na kvali€ osobnosti poradce. Proto bylndbat vedle technickych znalosti a dovednosti i 0
zlepSovani své osobnosti. Vyznamnym néstrojem fjezesobnosti poradce je pravidelna

supervize. (Pokorny, 2002)
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Dle Kaliny (Kalina a kol. 2, 2003, s. 134) Ize snpe v pomahajicich profesich pracavn
definovat takto:,Organozovana pilezitost k reflexi, ktera se z@mije na tizné aspekty

pracovni situace, s cilem zkvalitnit praci a pofipprofesni st pracovnika.”
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3 KONTAKTNIi PRACE

Libra (In Kalina a kol. 2, 2003, s. 165-166) uvané ve standardech sociélnich sluzeb
MPSV (ministerstvo prace a socialnickci) z r. 2000 je definovana kontaktni prace jako:
.komplex nizkopraha¥ organizovanych sluzeb, jejichz cilem je vytgpodminky pro
navazani kontaktni a konkrétni kontaktni pracedagdivci a socialnimi skupinami, které
nemohou nebo nedciit vyhledat standardni institucionalni pomoc a erigth je pedpo-

klad potebnosti a delnosti této pomoci*

Libra (In Kalina a kol. 2, 2003, s. 166) také Anoje akreditani standardy MZ (minister-
stvo zdravotnictvi) z r. 2001, které defingkontaktni a poradenské sluzby pro problémo-
vé uZivatele drog jako sluzby provaé v nizkoprahovych kontaktnich centrech, poraden-
skych a preventivnich centrech a zahrnujici koniagiuzby, poradenstvi a motira tré-

nink, diferencidld diagnosticky filtr a zprogedkovani léby".

Oba vySe uvedené soubory standastiodr® zdiraziuji vefejnou gFistupnost odbornych
sluzeb bez ohledu na pohlavéky rasu, politické feswdéeni, nabozenstvi, pravii spo-

le¢enské postaveni, psychickiyfyzicky stav a socioekonomické moznosti.

Obk¢ tyto formy umoauji klienttm anonymni kontakt¢imZz jsou odbourany obavy
Z navstvy odborné instituce, dochazi k navazovani kontakhudovani gvéry mezi kli-

entem a pracovnikem.

Abstinence neni podminkou kontaktni prace a spaterilezitym principem je respek-

tovani volby klienta. & uz si zvolil Zivot s drogou nebo abstinenci.

Veiejnost ma misty sklony povazovat kontaktni pragiagow zavislymi za skrytou pod-
poru neodpo¥dnych fefdki”“, kteti jen utraceji penize z daniagdnych obani“. Proto je
nutné stale opakovat, Ze jde o profesionaifdtpp a ne o podporu zZivotniho stylu uzivate-
I ndvykovych latek. Faktem takéstava, Ze diky kontaktni praci je mnozstvi lidi zxie

vajicich navykoveé latkyadnymi a asgsnymicleny spol€nosti.
Kontaktni prace ma évormy:
* Nizkoprahova centra.

» Terénni program — streetwork. (Libra In Kalina & 2y 2003)
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3.1 Nizkoprahova centra

Nizkoprahovéa kontaktni centra neboli K-centra jsatena wasné krizoveé intervenci (kte-
ré se podrob$i vénuji v jedné z dalSich kapitol), poradenstvi, zdtav a socialni pomaoci

osobam s nizkou motivaci kle&.

Hlavni cilovou skupinou programu kontaktnich cemgeu zavisli a problémovi uzivatelé

tvrdych drog, ale setkdme se i s jejidgibpznymi a blizkymi znamymi.

Pokud se klient rozhodne obréatit na kontaktni eentrmizeme pi nejmensim fedpokla-

dat potebu zngny. Jedna se o klienta, ktery se nevyhyba kontaldédm jej navazuje.

Klientovi je nabidnuta moznost posezeni v kontaktigtnosti, pohovieni s kontaktnim

pracovnikem apod. V kazdéntipadct je spoluprace s klientem dochazejicim do K-centra

viv s

osobni i socialni zem¢. (BroZa In Kalina a kol. 1, 2003)
Sluzby poskytované v kontaktnim centru:

a) Kontaktni prace — navazani kontaktu s klientemyaigni vzajemné wvéry, zjist-

ni zakladnich problétna poteb. Jedna se o zakladni aktivity K-center.

b) Vyménny program — vyrna injekéniho n&ini, distribuce desinfainich poniicek a

zdravotnického materialu.

c) Zakladni zdravotni g& — zakladni zdravotni o$ehi, zaji&ni testovani na HIV a

hepatitidy

d) Z&kladni poradenstvi — poradenstvi o rizicich spgih s uZivanim drog a minima-

lizaci téchto rizik, poskytovani informaci o mozZnostectblg

e) Kratkodoba intervence — krizova intervence, pracedgi, partnerenxi rodinou

klienta.
f) Motiva¢ni trénink — pomaha kliefin ziskat, udrzet a posilit motivaci.

g) Socialni prace — pomodipvyiizovani doklad, asistence ipkontaktu s rodinou,

Urady apod.

h) Doplinkové sluzby — hygienicky servis, potravinovy sen8golu se zakladni zdra-

votni p&i zaji¥uji tyto sluzby z&kladni podminky gebné k peziti.
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Pracovni tym kontaktniho centra

Standardy MZ i MPSV kladoutdaz na vzdlavani zamistnand v oblastech nezbytnych

pro efektivni pracovni vykon, dodrZzovani etickyardkxi a praci se supervizi. VEdvani

pracovniki kontaktnich center pro problémové uzZivatele drggriglo zahrnovat oblast

prevence, l&ni zavislosti, socialni prace, rodinné terapidividualini a skupinové tera-

pie, krizové intervence a motiéaiho tréninku.

Vedouci pracovnik — kvalifikovany odbornik s praxirysokoSkolskym vzadanim
piislusného skru. M¢l by umét personalu jashpopsta pracovni strategii, pracovni
pozice, kompetence a vhit strukturu tymu. Vedouci pracovnik je zarbwaana-
Zerem, ma za ukol organizovat spolupraci s ostatmiganizacemi a zajidvat fi-

nartni prostedky.

Kontaktni pracovnici — podle pozaddvjsou tito pracovnici roztleni na kontaktni
a terénni. Naplni jejich prace je navazani, udraemizvoj kontaktu s klientem, po-
souzeni pdeb klienta a zakladni poradenstvi¢iMoy ovladat postupy krizové in-
tervence, motivéniho rozhovoru a v neposledrdd primarni zdravotni pomoc.
Dale musi vSichni ust vést agendu programu: vykazouvahnost a postupovat
podle pracovni strategie tymu.éNby byt oteweni osobnimutstu, dalSimu vzg
lavani a ndli by se chranit ged syndromem vyheni. A to zejména spolupraci se

supervizorem.

Specialisté — &tSinou se jedna o externi pracovniky programu:aoicpracovnici,
lékai, psychologové, psychoterapeuti, specialni pedagdatd. zéazeni specialis-

ta do tymu méa odpovidat pefbam cilové skupiny a profesionalni arovni tymu.

Dobrovolni spolupracovnici — jsou vyuZivani pro ptché aktivity. Jedna se o an-
gazované zajemce, studenty relevantnich igbale i byvalé uZivatele, ktiejsou
¢asto vyuzivani pro navazovani kontaktcilovou skupinou. (Libra In Kalina a kol.
2, 2003)

3.1.1 Krizova intervence

Jde o soubor technik, uzivanych pro okamzité atefegkzachazeni s lidmi, kieakutre

reaguji na nad#mné nara:né zivotni udalosti.
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Cile krizové intervencedime na aktualni a perspektivni. Mezi aktualni pid#i uklidnit
klienta, stabilizovat jeho stav a snizit neb&zgeohlubovani krize. Mezi perspektivni cile
pafti propracovat s klientem blizkou budoucnost a hlelddsi moznostieSeni. B posu-
zovani krize, jefeba ¥novat pozornost tomu, cdipadi klienta do krize, jaka je Urofe

stresu a vygti, posouzeni rizik.

Pomoc nabizena klientovi vig¢hu intervence ma za cil:

usnadnit komunikaci (hlaemmezi klientem a okolim);

umoznit klientovi spravny odhad problému a jekielaéreSent;

pomoci klientovi pi vyjadiovani emoci;

pomoci klientovi opt ziskat sebed/éru;

zmapovat moznosti podpory v okoli klienta.

Ma-Ii byt krizova intervence dinnd, je nutné vyuzit zvySené moznosti naam Jakmile

aktualni krize odezni, motivace &pravenost ke z&nam se zmensSuje. (Radimecky, 2007)
Z&kladni prvky krizové intervence
1. Nizky prah¢i aktivni vyhledavani ohroZzenych — tym programypgyblivy a mo-
bilni.
2. SpiSe asistence a pomoc ugrodu problémem na méstustaveni rovnovahy, vyu-
Ziti krize jako pilezitosti k w&eni novym dovednostem.
3. Intervence musi byt rychla &asna.
Nej¢astéjSi pripady krizoveé intervence u uZivatek drog
Jde o popis moznych situaci, ve kterych se klieimtaceji na sluzbu krizové intervence.
- Aktualni zoufala Gzkost;
- Ovahy o sebeposkozehisebevrazedném jednani;

- onemockni zavaZznou infeki chrobou, které je provazené obavami o Zivotra-zd

s

vi;
- krize ve vztazich provazena pocity beztjach nenahraditelné ztraty;

- amrti¢lena party, provazené pocity viny a pocity vliastnéihrozZeni;
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- odsouzeni zatfpchovavani drog, podvody nrbo kradeze atd. (Librdlina a kol.
1, 2003)

3.2 Terénni programy

Terénni prace (streetworker) je specificka formeidni sluzby, poskytovanatino na
ulici. Byva ozng&ovana za ,navsvujici* socialni praci, ktera reka, az se na nickdo
obrati s problémem, ale kterd se sama nabizi eahistznikajicich socialnich konflikt
Jednim ze zakladnichremlpoklad socialni prace je, ze lidé maji vlastni potend&sjt sve
problémy. Pravo klienta na seb&mi mu umo#uje se rozhodnout, zda socialniho pra-
covnika wibec oslovi. V pidé streetworku je klient sice osloven, ale jeho praacsebeur-
¢eni je mu zaréeno ponechanim dostate&ho prostoru na rozhodnuti, zda nabizenou po-

moc vyuZije.

Terenni programy stoji na pomysinéné&#u v systému gé o uZivatele drogCasto jsou
vabec prvni sluzbou, se kterou se uzivatel setkawahd vyplyva cilova populace terén-
nich program. Jde o tzv. skrytou populaci, coZ je klientela ibit dosaZitelna a
s minimalni motivacfeSitcasto zavazné problémy zdravotni, socialni, psydhickeé nebo
pravni povahy. Za cil si tedy tyto programy kladauntaktovat skrytou populaci aigobit
na ni. V idealnim fipact k Uplné abstinenci, nebo alegpsemérem k chovani, které je pro

uzivatele ,bezp&éngjsi“, ¢ili vede k minimalizaci rizik. (Hrdina, K@sSova In Kalina a kol.
2, 2003)

Dle Hrdiny a KotiSové (In Kalina a kol. 2, 2003) do ,skryté popwana drogové sceén
pafi:

1. ,Experimentatdi“ — vétSinou mladi lidé, v pgateenich stadiich drogovych experi-

ment.

N

,Déti ulice" — deti, které nachéazejitpchodny azyl na drogovych bytech.
3. Pravidelni uzivatelé drog, jejichZ socialni a zaraw situace jestneni debaklova.
4. Problémovi uzivatelé drog v rozvinutém stupni zidgs.

Navazani kontaktu s touto skrytou populaci by lwdtmi obtizné, kdyby terénni pracovni-
ci nentli uzivatelim co nabidnout. Sterilni injéri stikatky jsou mnohdy jedinyid/od,

proc tito Klienti streetworkera kontaktuji. (Hrdina, Kgsova In Kalina a kol. 2, 2003)
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Vysledkem vyniny je tak prevence sdileni infgkho materialu vice uzivateli drog a na-
sledn& prevence hepatitid a HIV. Kontaminovaiigkaiky jsou nasledodborré likvido-
vany a neznastuji nase mista. Kontaminované iskacky a jehly jsou shromalovany do
umélohmotnych nepropustnyh kontejier taSce terénniho pracovnika, po n&pinse
kontejner uzake tak, Ze ho jiz neni mozné otavFri praci je nutné dbéat na hygienu a bez-

peinost prace. (Klima a kol., 2007)

Terénni pracovnikisobi gimo na ulici, na vieejnych prostranstvich, kde se zdrzuji uziva-
telé drog. Pracuje tedy na Uzemi, kde plati pravidienti. Proto je teba vydobit si na
tomto Uzemi své vlastni misto, kteréipgnom terénnimu pracovnikovi a plati tady jeho
pravidla. Tim se pracovnik stava gasti tzv. drogové scény a ma tu prostor pro svéu pr
Ci.
Pri praci s uzivateli fmo na ulici s¢idime gmito body:

a) chtit poslouchat;

b) chtit pomoci;

C) prijeti, ne souhlas;

d) duvéra ve schopnost druhého poradit si se svymi pocity;

e) védét, Ze pocity jsou pomijive;

f) vnimat klienta jako osobu odlénou od nés. (Rhodes, 1999)
Terénni prace vychazi ze dvou princif:

* Public Health = ochrana zdraviregosti.,Ve svécisté podob nesleduje zajem in-
dividualniho klienta, ale ochranu celé populacegegevsim fed p‘enosem zavaz-
nych infeknich chorob (AIDS, hepatitidy B a C). Vzniknul &ijgt se nikoliv jako
odpowd’ na problematiku drogové zavislosti, ale v sougisle Sfenim viru HIV.
Soustedil se tudiz na sdileni jehel &ig&bcek pi nitroZilnim uzivani drog a na ri-
zikovy pohlavni styk jako na vyznamné kanaly, jseiinfekce HIV gi. Z toho se
odvinuly metodické postupy jako \ima jehel a stikacek, distribuce kondoina
edika’nich materiad, slinové testy na HIV,c&ovani drogové populace proti hepa-
titidam apod.” (Kalina a kol. 1,2003, s. 79) Hlavnim cilem je zatt Steni viro-

vych infekci do nedrogové populace, a to pextictvim prevenci rizikového sexu,
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ktery prekratuje hranice mezi drogovou komunitou a SirSteyosti. (Hrdina In
Kalina a kol. 1, 2003)

« Harm Reduction = snizovani zdravotnich a socialnfgyskozeni spojenych
s uzivanim navykovych latek. Tento pragmatickifup umo#uje praci s klienty na
vSech stupnich drogové zavislosti, akceptuje iatéie drog, k& nejsou ochotni a
schopni ztotoznit se s cilem Uplné abstinence.iAdaste klienta od drog neni totiz

hlavnim cilem tohotoistupu.

V terénnich programech je kladen velldralz na osobnostni kvality pracovnika. A te{
devSim na komunikai dovednosti, schopnost #¢ myslet a nekonveémi jednani. R
vybéru zangstnana jsou hlavnimi kriterii komunikativnost,idéra, respekt, &rohodnost a
pochopeni pro problémy spojené s uzivanim drogmilmi vzdlani si pracovnik rive
doplnit postup®. (Hrdina, KotiSova In Kalina a kol. 2, 2003)

Terénni prace je fyzicky a duse@vnarana, probiha v situacich potenciélnebezpénych
a jsou s ni spojenadira rizika. Proto jefeba pesré stanovit bezpaostni opatni, ktera
maji predchazet kritickym situacim.fi®om je nezbytné vychazet z platnych zakdiR,

standard a etického kodexu terénniho pracovnika.
Rizika pro terénniho pracovnika lze specifikovativeu zakladnich arovnich:

* Mimotadné udalosti —ipdavkovani klienta; napadeni pracovnika; konflikzin
klienty; policejni akce. Proffpad momiadnych udalosti pracovnik postupuje podle
smernic, které ukuji zpisob prevence, miru angazovanosti atd. Metodickyudlan

pro tyto situace musi byt v souladu s obecnymidsieaty a etickym kodexem.
» Rizika spojena s kazdodenni praci streetworkera

Rizika v kontaktu s klientem

Kontakt s klientem nese riziko fyzického napadeniraty divéry. Proto terénni pracovnik
dba na to, aby kontakt probihal v klidné atmésféedla rychla a netekavana gesta.
V kontextu ztraty dvéry pracovnik pedevsim neoslovuje Kklienta vipmnosti druhych
(terénnimu pracovnikovi neznamych lidi) osob a w¢hge kontaktu s osobami, které-z

telné nepati mezi uzivatele drog.
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Rizika spojena s ukony

Terénni pracovnik musi dbat na begpest prace f manipulaci s uskladmymi injekeni-
mi sttikackami, @ sbéru pohozenych &kacek a i oSetovani drobnych porani klienta.

Pro jednotlivé ukony jsou zpracovany opgriamanualy.

Rizika v kontaktu s vi@jnosti

Je nutné dbat na to, abyipéh kontaktu s klientem nevyvolaval pohorSeni kolesagich.

PredevSim vymina stikacek by n€la probyhat v Gstrani.

Rizika pro klienta

Kontakt klienta se streetworkerem prg predstavuje pedevsim riziko identifikovani ho,
jako osobu uZivajici drogy. Klient ma pravo na &#&jiou anonymitu a na kontakt

v pfiméreném dstrani. Terénni pracovnik dba na to, abyl peékejre citelny*.

Rizika pro program

Zasadnim rizikem je ztrataadry klientt a nesmitelny negativni postoj vejnosti

k realizaci programu. (Klima a kol., 2007)
Cile terénnich programi

Obecrt se dérict, Ze se snazi minimalizovat negativiisiédky uzivani drog nejen pro

samotné uZivatele drog, ale i pro sgalest:

UdrzZet nizky vyskyt HIV/AIDS pozitivity,

- snizit vyskyt hepatitidy B, C,

- snizit pa@et amrti v disledku gedavkovani,

- predchazet kriminalg,

- motivovat uZivatele drog k z¢né¢ Zivotniho stylu srérem k abstinenci,

viN s

- motivovat klienty k vyméné pouZzitého injekniho materialu nebo k jeho bezpé

likvidaci,

- navazovat dvéru a motivovat klienty ke kontaktu se sluzbami pivatele drog.
(Rhodes, 1999)
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Zakladem pro tuto praci je tzv. pragmatickiystup k uzivatalm drog. Tento fistup dle
Hrdiny a KokiSové (In Kalina a kol. 2, 2003, s. 161) vychadlzo, Ze;V ¢tSina lidi, ktei
zneuzivaji drogy, po dité dok¥ zjisti, Ze uz jim drogy nedavaji to, céwe, nebo Ze jejich
negativni prozitky v souvislosti s uzivanim drégvpZuji nad prozitky pozitivnimi. Teprve
v takové chvili jsou motivovani k tomu, aby se seatni zkuSenostieoo cblali, a je di-
lezité, aby v této chvili toho jeédbyli schopni, po psychickeé i zdravotni stranceragma-
ticky pristup umo#uje praci s klienty na vSech stupnich drogoveé #dsis akceptuje i
uzivatele drog a drog@vzavislé, kt& nejsou ochotni a schopni ztotoznit se s cilerméipl
abstinence. Tentorfistup dale pedpoklada, ze cel@ad komplikaci se da zabranit, pokud

se pod# uzivatele oslovit a hlawnovlivnit. (Hrdina, KokiSova In Kalina a kol. 2, 2003)

3.2.1 Slozky terénni prace

1. Vymeéna injekniho materidlu — terénni programy se neomezujhgrynenu sti-
kacek, ale poskytuji klieriim i dalSi material, jako jsou néklad kondomy, alumi-
niove folie, alkoholové tampony, naplasti, filtrysterilni voda do injekci. Soasti
vymeny je také motivace k bez® likvidaci pouzitého injekniho n&ini. Posky-
tovani sterilniho injesniho materialu je dobrym nastrojem pro navazovamidk-
tu, protoZecas, ktery klient s pracovnikenti wymeéné stravi, dava prostor pro ko-
munikaci a budovani vzajemného vztahu, pro ziskiavdormaci tykajicich se kli-

entovy socialni situace, zdravi a rizikového chavan

2. Informace — dalSi s@asti terénni prace je poskytovani informactimku drogy, o
jejich pasobeni, dsledcich, rizicich aplikace, zavislosti, informaxeelativré bez-
nosnych nemocich atd. informace lze podavat vetbdéibo prosednictvim in-
formatnich letdk a jinych tiskovin, vytvéenych ve formy, ktera je cilové skupin
srozumitelna. Tyto tiskoviny slouZzi jako preventiwychovny material. Informuji
0 nebezpé&ch vlivu drog na lidsky organismus, nebedipezivani drog v dobte-
hotenstvi a v neposlediéd o problematice nemocitgnosnych krvi. Objektivh

informuji také o dostupnych formach pomoci a kotgak na tato Zé&zeni.

3. Socialni a zdravotni poradenstvi — tato slozkanieir prace hraje zasadni rofi p
aktivitach zamsirenych na stabilizaci Zivotniho stylu kliéntlienti terénnich pro-

grami se potykaji se spoustou socipravnich problérn. Velmi ¢asto nemaji ob-
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cansky ptikaz, neplati si zdravotni poj&ti, hledaji ubytovani a volna pracovni
mista. Naprosta&Sina klienfi pohybujicich se na ulici pak mézné zdravotni
komplikace od poSkozenych Zitgs abscesy az po hepatitidykdy se také obje-
vuji gravidni klientky. Nkteré zdravotni potiZze je pracovnik schoperesi na
misg, ale rekteré klienty musi odkazat n&iglusné z&izeni nebo mu poradi, kde
oSeteni vyhledat. Klienta zaroyteinformuje o nebez#éch souvisejicich se zane-
dbanim pée.

4. Poradenstvi a krizové intervence — v terénu prop@radenstvi a krizova interven-
ce zangiena na zvladani aktualnich probignma motivaci k navazani kontaktu se
zdravotnickymi¢i socialnimi z#@izenimi. Jednd se o provazeni klienta obdobim,
kdy neni motivovan k abstinenci a postupné vedematkedu, Ze uzivani drog je
problém. DalSi satésti poradenstvi je dopa@avani klienta do kebnych a social-

nich zdizeni.

DuleZitou ¢innosti terénnich pracovniku je také monitoringgdne scény a $b dat. (Hr-
dina, KokiSova In Kalina a kol. 2, 2003)
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4 ETIKAPRACOVNIK U APRAVAKLIENT U

Co neni etické, neni kvalitni. Etika vykonu povadl§a neopominutelnou soasti kazdé

profese. Dodrzovani zakladnich etickych zasad & kliénta pati i k p&i o drogow za-

vislé.

Dle Kaliny (Kalina a kol. 2, 2003) mluvime &chto zasadach prace kantaktniho pracovni-

ka:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Odborné nasazeni a rozvoj ve prédp klienta— k pomahajici profesi patvysoké
osobni nasazeni a trvalé ¥al/ani. Pracovnik nesmi ustrnout ve svém vyvop; pr

hlubuje a rozuje svoje znalosti a dovednosti.

Kultivace vlastni osobnosti, prevence vigmd — u pomahajici profese je osobnost
vyluénym nastrojem odbornéhaigobeni. Prace s drogovou klientelouipéttem
obtiZzrgjSim a rizikowjSim ¢innostem, i nichZ se osobnost rychle opelbovava a

k syndromu vyhteni vedou rychleji nez jinéinnosti. Ri vyhoreni osobnost stag-

nuje,¢loveék upadé do rutiny a stdva se Ihostejnym k prolil@rklienta.

Neposkozovani klienta vazné poskozeni klientdgustavuje jiz zmigny syndrom
vyhoreni, ale i aplikace nevhodnychiigtuplt a metod. Oprawmym pozadavkem
tedy je, aby pracovnik omezil svou praxi ha metpdiwrzené svymi znalostmi a

zkusSenostmi.

Nezneuzivani Kliefat zdrZzenlivost od mimopracovnich vaiahklienty— predevsim
klienta nezneuzivame k uspokojeni vlastnichrgdbthmotnych, sexudlnich, etho
nich, mocenskychi odbornych. Za etické pochybeni se povazuji iagig) kdy Kli-
entovi pijcujeme penize nebo pro ndxca dla (néco vyhodr sezene, zvySuje nasi
prestiz u ostatnich kliefit. Rizika a hranice zneuziti a pochybeni vSak nejso

vzdycky jasna aietelna.

Divernost osobnich udajo klientovi— pracovnik je vazan povinnostidahlivosti
o v8ech osobnich skuéteostech, které se o klientovi dé@zil a je povinen zajistit

ochranu osobnich udeklienta.

Resprktovani prav klienta akceptovani klienta jako autonomni a jedirelidskée

bytosti. Respektovani prav kliénje nezbytnym principem poskytovani sluzeb.
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* Prava klienta:

sz

Klient ma pravo na rovnyifstup ke sluzbam bez ohledu na své osobni, socioekické
¢i kulturni charakteristiky (&, pohlavi, rasa, narodnost atd.). Tato zasada néakame-
N4, Ze Bkteré charakteristiky klienta nevyZaduji specifigkistup nebo zvlastni pozornost,

aby se podpd@a rovnost pilezitosti.

Klient ma pravo na zakladni lidskouistojnost, bezpg a nedotknutelnost fyzickou, cito-

vou, hodnotovou i majetkovou.

Klient m& pravo byt fijiman jako autonomni a odpé&ina bytost. Tato zadsada vSak ne-
znamena |hostejnostidi tomu, jak a jestli ubec je klient schopen svou autonomii uplat-

nit.

Klient ma pravo byt informovan jemu srozumitelnyptigzobem o terapeutickém procesu,

metodach, podminkach a pravidlech.
Klient ma pravo kdykoliv opustit jemu poskytovansiuzbu.

Klient m& pravo si podat stiznost a byt informov@postupu fi uplatiovani stiznosti.
(Kalina a kol. 2, 2003)
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5 HARM REDUCTION

Pristup ,Harm Reduction“ (dale jen HR) neboli snizov@oskozeni drogami byl defino-
van v 80. letech 20. stoleti v souvislosti s dragoyroblematikou a s novymtiptupem

k uzivatelim drog. Zakladni charakteristikou tohoto pohledu diagovou zavislost je
pragmattnost. Misto toho, aby usiloval o absolutni elimindog a jejich uzivani, tak se
snazi, aby negativniadledky takového chovani byly co nejmenSi. Svyisgbenim se

zantiuje predevsim na stabilizaci Zivotniho stylu klienta ahgzi gitom z jeho pateb.

Model HR ugiednostiuje zdravi a osobni zodpg&nost a jakakoliv pozitivni zéma sng-
rem ke sniZzeni poSkozeni je povazovana za krokispmasnérem. Tento fistup minima-
lizace poskozeni si neklade za cil abstinenci tdiexd drog. Nevyluje tuto perspektivu,

ale nepoklada za nutné &elné jeji okamzite, pryadé a vyldné prosazovani.

Model HR ma roviz na Zeteli ochranu celé spaleosti fed nezadoucimi dopady uzivani
drog a souvisi tedy se strategii ochrankeyeeho zdravi (Public Health), ktera je zdema
spiSe na celou populaci nez na jedince. Zajmy gedanzajmy spotamosti se mohou lisit,
proto je teba neustéale hledat mezi nimi rovnovahu aramhovat spolény jmenovatel
ochrany zdravi. Usili s#iiuje ke snizeni poskozeni zdravi celé komunity @wo kontex-

tu je problém jednotlivce chapéan jako problém celku

HR je nizkoprahova sluzba, ktera je pro vSechnygisoaalostupna arfstupna komukoli
bez dalSich pozadattls cilem oslovit svou nabidkou co nejvice lidi. Rdigrahovy pistup
znamena, Ze na klienty nejsou kladergdieZzné a pro & mnohdy nereélné pozadavky.
Nizkoprahové sluzby pracuji s klientem tam, kdevpr@, v tom stavu, v jakém je, a za
podminek, na nichZ se s nim dohodnou podle jeh@lpoProto jsou sluzby vybudované na
téchto principech Klienty fijimany pozitivie. Dle Hrdiny z vyzkund vyplyva, Ze sluzby
fidici se principy HR mohou oslovit 70-80 % probléyah uZivateh drog. (Hrdina In
Kalina a kol. 1, 2003)

Poskozeni, ktera se snazime minimalizovat, onézmirnit jejich riziko nebo jim zcela
piedejit, jsou zejména nasledujici:
- Zivot a zdravi ohroZujici infekce, které sé& Sdilenim injekniho n&ini pri nitrozZilni

aplikaci drog a nechrénym pohlavnim stykem;



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

- dalSi tlesné komplikace, napabscesy, z&ty, postizeni vninich orgaf nebo zhrouce-
ni jejich funkci;

- dlouhodobé fisobeni vysokych davek;

- predavkovani, to jéasto smrtelné;

- socialni debakl a ztrata lidskésdojnosti.

Do ramce HR pdt i podavani ndhradni drogy neboli substituce ngbmdni drogy pod
leékarskym dozorem, coz omezuje u zavislych trestianost pro ziskani drogyi financ-

nih prostedki na ni.

Velkym zdravotnim problémem ohrozZujicim injek uzivatele drog jsou krviipnosné
nemoci, nafiklad AIDS a Zloutenky B a C. SniZzovani poSkozeméte konkrétni oblasti
znamena jednakipdavani informaci o Zigobech penosu této infekce a jejichisledcich,

ale také podpora motivace Kb& u téch, ktéi uz jsou nakazeni.

Poselstvim HR je informace, Ze je sice lepsSi bragjylbezpeéné nez nebezpme, ale jest
lepSi je nebratibec — a Ze je to mozné a lze s pracovniky v prograliR (ale i kontakt-

nimi pracovniky v K-centrech) o tom havto (Kalina a kol. 1, 2003)

Mnoho studii a vyzkuri potvrdilo, Ze vyninné programy mohou sniZzit celkovyget HIV
pozitivnich osob v populaci, snizit vice nez jedzavé uziti jehly a umoznit mnoha klien-
tam pristup k zdravotnim a dalSim sluzbantes®o ma program HR odge, ktéi argu-
mentuji tim, Ze fistup snizovani skod ve skuat®sti sam Skody gsobi. A to zejména

uznanim drogy, ifitak&nim drogdm a oteviranim dvero jejich legalizaci.

Ceska republika se zatim brani obrovskémuistarHIV pozitivnich uzivatél drog. A to
diky wasnému uplatmi mySlenek HR a zaloZeni v¢mmych program. Prvni vyngénné

programy u nas vznikly jiz v roce 1990. (HrdinaKalina a kol. 1, 2003)
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6 MOTIVACE AMOTIVA CNi TRENINK

Motivace je proces ustmovani a udrzovani chovani, proces zvySeni nebcepaldktivity
jedince. ¥ive byl hojreé zastavan nazor, ze drogoxzavisly neni dostate¢ motivovan,
pokud se nedotkne tzv. pomysiného dna.é&snoost vSak nabizi i jina hlediska. Jednim
z nich je i motivéni rozhovor, p némz je odpo¥dnost za zrnu presunuta na klienta.
Ukolem terapeuta je vyt¥eni takového prosdi, které usnadni klientovu virit motivaci

ke zneng.

Motivaéni trénink jednou z metod poradenstvi a dobrym addddn pro intervence, které
vedou u klieni s problémy uzivani drog ke Zmam chovani, prozivani a mysleni. Je vy-

znamnousotasti prace v nizkoprahovych kontaktnich centreohaginach atd.

Metoda motivaniho tréninku je vhodna zejména v situacich, kdgrii prozivaji stav

ambivalence (rozpolcenosti pagita konflikti v oblasti chovani a mysleni.

Zakladnim cilem motivniho tréninku je dosahovani #m ve snéru bezpénéjSiho,
CO ve svém Ziv@tpovazuje za problém a na zakiadhoto si spokén¢ stanovit cile. Ty se
mohou tykat dosahovani zm v oblasti celkového zdravi, socialnich kontaksituace

s bydlenim a praci atd. Hledanitucé& ozna&ovani problém by nmel urcovat klient sam,
piicemz terapeut by & usnadiovat a podporovat proces &ny, pfipadré jeji udrzeni. A
to tak, Ze podporuje klientovo rozhodovani, posiligho odpotdnost za dalSi vyvoj a
sebe¥domi, Ze je schopen redlatanovenych aildosahnout. (DobiadSova, Broza In Kalina
a kol. 1, 2003)

Stadia zneny
Model peti stadii popsali v 90. letech Prochaska a Di Cletee
1. stadium- predchazi uvazovani o zms. Klienti nevnimaji uzivani drog jako &v
problém, ktery by @i resSit. V této fazi se jedinci citi didy drogy si vychutnavaji
a jejich uzivani povaZzuji za pragmé. Jsou igswdeeni, Zze vSe maji pod kontro-
lou. Jakékoliv zrdina se jim jevi obtizna a navic zbyté. Klientim nabizime sluz-

by minimalizujici rizika jejich uzivani a snazime wdrZzovat kontakt.

2. stadium— uvazovani o moznosti zmy. Klienti si vSimaji probléiin souvisejicich

s uzivanim drog, stéle jinripasSi uspokojeni, ale negstaji pochybnosti o spravnosti
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pokratovani uzivani. NiZzeme zdraziovat jejich rozpor a motivovat k drobnym
zmenam.

3. stadium- pripravenost k akci neboli stadium odhodlani. Dal&rgni situace klien-

ta, real® premysleji o paths zmenit svou situaci.

V této fazi je motivace ze strany terapeuta nejyotebna. Klienti jsou odhodlani svoiji
situaci zngnit, ale v BZném okoli nevidi liS podpory k realizaci rozhodnuti. Klienti spo-
lupracuji, aktive se podileji na vytu@ni cili a strategii, jsou plni odhodlani a byvaji pozi-

tivné nalacni. Jsou ochotniffistoupit na I€bu, tim ale pdeba motivace nekaén
4. stadium- akce, pokus o z¢nu. Poteba zndny je na vrcholu.
5. stadium— udrZeni planu. Klient Zije bez drogy a vractedxZného Zivota.
Relaps= selhani a navrat k droze. K relapstzm dojit v kazdeé et&gohoto modelu.

Terapeut musi ush pracovat s klientem ve vSech stadii. VZdy vyctzaaioznosti klienta,
navrhuje, podporuje a motivuje klienta k takovyrtiwei, které odpovidaji stadiu, ve kte-

rém se nachazi nebo stadiu nasledujicimu. (Dobéa®reoza In Kalina a kol., 2003)
Zasady praktického vedeni motiva&niho tréninku

- Vyjadieni empatie — dat najevo, Ze klientovi rozumimé&eeptujeme ho, aniz by-

chom museli se vSim, céld atika souhlasit.

- Vytvaieni rozporu — terapeut pracuje se zesilovanim rozgaery klient podiuje
mezi svym chovanim a osobnimi cili nelfegistavami o sab Zneklidiujici rozpor
vznik& @i mapovani nasledkchovani, které klient s terapeutem rozebira @low

muje si svoje @vody ke znen¢.

- Vyhybéni se sporu — spory jsou zdrojem klientovpard a terapeutovy frustrace a

proto je dobré se jim vyhnout.

e

- Prace s odporem — sniZeni klientova odporu jeifegidéjSi funkci motivanich in-

tervenci

- Podpora sebeédéry — abychom pomohléloveéku, ktery @ekava zminu chovani
spojeného s uzivanim drog, je naSim ukolem dodantdvi vwdomi vlastnich
schopnosti aid/¢ry v sebe samaipdosazeni vysledku. (DobiaSova, Broza In Kali-
na a kol., 2003)
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Strategie a dovednosti

~Probirani typického dne" — fie poskytnout informace o fei motivace a umoz-

nuje odhadnoutmoznosti realné amy.

,Dobré a méan dobré pi uzivani drog” — pi klientowe shodnoceni pro a proti uzi-
vani ziska terapeutigdstavu o stadiu ziny a stupni rozpolcenosti. Ukolem tera-
peuta je rozpoznavat a zesilovat moment rozhodoadpdskytovat nastroje pro

hodnoceni.

~Poskytovani informaci“ — vhodhnatasovana informacé rada se mize stat&zis-

tém poradenstvi.

~probirani problém" — G¢elem této strategie je posunout klienta k cili waitniho

tréninku tak, Ze s nim proberemié¢my jeho problén.

K dovednostem a technikam, které terapéunmtivacni praci vyuziva, pat

pouzivani otadzek s ot&anym koncem, kterymi motivuje klienta ke komunikaci
piemysleni o svych problémech;

reflektujici naslouchani, které sfiga v pibézném zrcadleni nejdezit¢jSich in-
formaci, které klient podava;

potvrzovani kladnych postinjve kterém terapeut projevuje oéeha uznani;

sumarizovani — schopnost shrnout do uceleného teano dosud klient popisoval;

vytvéreni prostoru pro sebemotivaci klienta, ktera jeywaghodrejSi a trvalejSi nez

motivace ze strany terapeuta. (DobiasSova, BroXalma a kol., 2003)
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7 VYZKUM

7.1 Cil vyzkumu

Hlavni cil mé bakai&ké prace jsem zformulovala taktgjistit miru informovanosti

studenti 2. roéniki stirednich Skol o¢innosti kontaktnich center pro drogow zavislé.

Timto vyzkumem bych chila predevsim upozornit na to, zda studenti m&jake infor-
mace o K-centrecki nikoliv a jaky k nim zaujimaji postoj.iBsto, Ze drogy a drogova
problematika je v dnesni spotesti velmi probirané téma, domnivam se, Ze spdigta

kontaktnich centrech pro drogbzavislé nic nevi.

7.1.1 Dilgci cile
1. Zjistit zda studenti vnimaji K-centra jako petbna pro spotanost.
2. ldentifikovat osobni postoje studérke K-centfim.
3. Zjistit nejcastjSi informani kanaly, ze kterych se o K-centrech dozvidaiji.

4. Zjistit zda existuje vyznamny rozdil v tom, kteyptsiedni Skoly studuiji.

7.2 Druh vyzkumu

Pro svou praci jsem zvolila kvantitativni vyzkuneky mi umoznil ziskat &Si vyzkumny
vzorek. Pro zjiovani stups informovanosti a ndzérstudend je vhodrjSi nez vyzkum

kvalitativni.

7.3 Vyzkumny problém

Jaka je mira informovanosti studenf 2. roénika otrokovickych stirednich Skol o€in-

nosti kontaktnich center pro drogow zavislé?
Dil¢i vyzkumné otazky:

1. Jaka je informovanost studénd sluzbach, které K-centra poskytuji svym klien-

tim?
2. Jak studenti vnimaji kontaktni centra pro dragoavislé?

3. Mgli by studenti zajem oipdnasku z této oblasti, pokud jiz neptola?
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4. Vnimaji divky K-centra pozitivgi nez chlapci?
5. Znaji studenti pojem streetworker ve spojeni s avog problematikou?

6. Znaji studenti gjaké K-centrum?

7.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkumu se ztiasnilo 135 respondeintJednalo se o studenty 2¢mdka téi raznych typ
Skol v Otrokovicich. Slo o gymnézium,ietini pmyslovou 3kolu a obornégiliste
S maturitou. Tuto skupinu respondegem zvolila jednak proto, Ze se domnivam, Ze po-
kud chceme ¢koho o r¢em informovat, tak dobrou cestou jeizar mladych lidi, hlavé
pak u studerit a jednak proto, Ze Otrokovice jsou mim rodnydstam a zajimalo &) jak

na tom jsou pravstudenti z Otrokovic.

Do kazdé ze zmiémych Skol jsem roznesla 60 dotazhikiedala jereditelim (2 feditelé a
1 feditelka) a pozadala je, aby je rozdali v libovalmylvou tidach 2. rénika. U odborné-
ho wilisté jsem ngla pouze podminku, aby Slo o obory, které budowasdny statni ma-
turitni zkouSkou. Vybr tiéid jsem nechala n&ditelech, aby vybrany vzorek byl opravdu
nahodny. Z pivodnich 180 dotaznikse mi vratilo 135, navratnoat tedy je 75%. Nawatn

byla ovlivréna kapacitou studérvybranych itid a moznou absencékterych studerit

7.5 Metoda vyzkumu

Jako metodu vyzkumu jsem si vybrala dotaznik, @®te pro iy vyzkum hodi nejlépe a
jde o negastjSi metodu kvantitativniho vyzkumného i&eti. Vyhodu dotaznikové metody

je to, Zze nizeme ziskat velké mnozstvi informaci v relagiknatkémcéase.

Dotaznik, ktery jsem vytida pro tento vyzkum je anonymni a ma 14 otazeksabhje

piedevsim otazky uz#ené (8) a otaené (5), ale i jednu otdzku poloutanou.

7.6 Vyhodnoceni dat

Zpracovani ziskanych informaci bylo u uawch otazekislo 1, 2, 3, 4, 11, 12, 13 a 14
provadno standardnt¢arkovaci technikou a sétem jednotlivych opakujicich se odgev

di. Ze ziskanych dat byladema absolutnfetnost a vypéitana relativntetnost.
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U otewenych otazekislo 6, 7, 8, 9 a 10 byly opisovany jednotlivé usrdél varianty odpo-
védi a i opakovani skterych odpowdi jsem realizovala i zd&arkovaci techniku. Na-
sledré byly vytvoreny podobnostni skupiny, kteréginurcitou paietni shodu ziskanou

opakovanim podobnych odpsuli.

Polouzavenou otazkwislo 5 jsem vyhodnocovala takérkovaci technikou, jelikoz si
nikdo z respondefitnevybral moznost vlastni odp#uli, vSichni si vybrali z nabizenych

variant odpowdi.
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8 VYSLEDKY VYZKUMU

8.1 Vyhodnoceni otazek

Jednotlivé odpasdi na uzavené otazky z dotazniku jsou znazomwyv tabulkach a ke kaz-
dé tabulce jeifirazen i nazorny graf. V tabulce je vZdy uvedena lalisioietnost a relativ-

ni ¢cetnost, v grafech jsou pak uz jen uvedeny relatietriosti odpowdi.
U otewenych otazek popisuji ziskané informace pouze glbez pouziti tabulek a gitaf
1. Otazka

Na uvod jsem zji®vala informace o tom, kterou Skolu respondentiStguji. Tim, Ze
jsem zkoumala z kazdé Skolydttidy studeni 2. rainika, jsem pedpokladala, Zze @ty
oslovenych studeaitboudou na kazdé Skolgiplizné stejné. Tentoigdpolad se mi potvrdil,
jelikoz z tabulky i grafu mizeme vyist, Ze studefitgymnazia, odpasdélo na mij dotaz-
nik 35,6%, studefitpraimyslové Skoly 34,8% a studénicilisté 29,6%.

Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost %
Gymnézium 48 35,6
Primyslovka 47 34,8
Ugilisté 40 29,6
Celkem 135 100

Tabulka 1 — Peetni rozloZeni studeinjednotlivych skol

29,6 B Gymndazium
Priimyslovka

Udilisté

34,8

Graf 1 — Péetni rozlozeni studeijednotlivych Skol
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2. Otazka

U této otazky my zajimalo pdetni zastoupeni divek a chlapee struktile dotazovanych.
Jak je z tabulky i grafu patrné, mezi oslovenynsipandenty bylo vice divek (63,7%) nez

chlapd (36,7). Tento fakt byl dan petnim rozlozenim divek a chlape jednotlivych

tridach.

Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost %
Divky 86 63,7
Chlapci 49 36,3
Celkem 135 100

Tabulka 2 — Peet divek a chlapc

36,3 Divky
63,7 Chlapci
Graf 2 — Procentualni zastoupeni divek a chilapc
3. Otazka

Ve tieti otdzce m zajimalo, kolik z oslovenych studénina na své Skole vyukugrnttu
zéklady spoléenskych ¥d nebo permgtu s podobnym za#ienim. Slo mi o to zjistit, kolik
student ma zakladni teoretické znaloti z tohoto oboru.aZ dtabulce i v grafu je patrné,
Ze vyuka pedmetu zaklady spokeenskych ¥d probiha u 65,2% vSech oslovenych studlent
a neprobiha u 34,8% studén¥Z dosazenych hodnot Ize vydedukovat, Edpt se vyu-

¢uje na dvou Skolach a na jedné nikoliv, prgpatobré se bude jednat ofsdni pfimyslo-

vou Skolu.
Absolutni éetnost | Relativniéetnost %
ANO 88 65,2
NE 47 34,8
Celkem 135 100

Tabulka 3 — Vyuka zsv?
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= ANO
NE

Graf 3 — Vyuka zsv?

4. Otazka

V této otazce jsem zkoumala to, jestli studentnjikdy slySeli o kontaktnich centrech pro
drogow zavislé. Z odpoddi studeni a dat v tabulkach vyplyva, Ze o K-centrech jiZslp
celkem 48,9 %, tedy t&hpolovina, vSech oslovenych studieribalSich 43% o nichibec
neslySelo a 8,1% studéntevi, zda o K-centrechktkdy slySelo.

Absolutni éetnost | Relativniéetnost %
ANO 66 48,9
NE 58 43,0
NEVIM 11 8,1
Celkem 135 100

Tabulka 4 — SlySeli o K-centru?

= ANO
B NE
NEVIM

Graf 4 — SlySeli o K-centru?
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Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost %
ANO 51 59,3
NE 32 37,2
NEVIM 3 3,5
Celkem 86 100

Tabulka 5 — Pé&etni zastoupeni divek, které ne/slySely o K-centru

= ANO
B NE
NEVIM

Graf 5 — Procentualni zastoupeni divek, které yidbt o K-centru

Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost %
ANO 15 30,6
NE 26 53,1
NEVIM 8 16,3
Celkem 49 100

Tabulka 6 — Pe&etni zastoupeni chlapckteri ne/slySeli o K-centru
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16,3
B ANO

NE

NEVIM
53,1

Graf 6 — Procentudlni zastoupeni chigpaeti ne/slySeli o K-centru

5. Otazka

Na tuto otazku odpovidali pouze ti studentijfkjig o K-centru slySeli. Dotazovala jsem se
jich totiz, z jakého informé&niho zdroje se o nich dozsli. Na vybér méli z nékolika

moznosti, ale mohli doplnit i jiny zdroj, pokud stdval. Nikdo této moZnosti nevyuZil.
Z vysledli je jasr patrné, Ze nejvice studéntcelkem to bylo 72,7%, se o K-centru
dozwdélo z televize, 13,6% odigtel, 7,6% studeftpotkalo na ulici streetworkera a zis-

kalo informace od & a 6,1% si 0 K centruipcetlo v réjakém letaku.

Absolutni éetnost | Relativni éetnost %
Televize 48 72,7
Pratele 9 13,6
Streetworker 5 7,6
Letaky 4 6,1
Skola 0 0,0
Casopis ¢ 0,0
Jinak 0 0,0
Celkem 66 100

Tabulka 7 — Zdroje informaci
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0,0

M Televize

M Pratele

W Streetworker
M Letdky

m Skola

m Casopis

Jinak

Graf 7 — Zdroje informaci

6. Otazka

Na tuto otdzku také odpovidali pouze ti student§ikiz o K-centru slySeli, zajimalo &
totiz, ktera K-centra znaji a jestli vi, kde sgaké nachazi. Neéastji odpovidali, Ze znaji
organizaci Drop-in (38x) a také, Ze vi, Ze ve Zlmco takového je, ale neznaji nazev
(11x). Pouze 5 studeinznd ONYX, kontaktni centrum pro drogoravislé se sidlem ve
Zling. 5 student uvedlo, Ze sice o K-centru slySelo, ale nezn&adny nazev ani, kde se

n¢jaké nachazi a zbylych 7 napsalo, Zeabude utiré v Praze a jinycha&tSich néstech.
7. Otazka

Touto otazkou jsem ctlt zjistit to, jestli studenti &di néco o tom, jak kontaktni centra
pracuji. \&tSina respondeit ktefi na tuto otdzku odpovidali, se shodla na tomafeden-
tra poskytuji uzivatéim drog gedevsSim rady, pomoc @zné informace. Psali take, Ze
hlavni naplni prace K-center je preventi¢imnost a pomoc kliedtn s jejich osobnimi i
jinymi problémy (napiklad zdravotnimi nebo problémy gadly). Par studetit(4) wdélo o
kontni mistnosti, kde fitou drogo¥ zavisli stravit gjaky ¢as a 37 studeintna otazku

vibec neodposdélo nebo newdélo, jak popsat praceéthto center.
8. Otazka

V této otadzce mh zajimalo, jestli vi, kdo je to streetworker a jdacuje. VSichni studenti
uvedli, Ze jde ailoveéka, co pracuje na ulici. dktefi pak doplnili, Ze kontaktuje drogév
zavislé a sbhira pohozené Spinavé jehly. Par stiidemidlo, Ze rozdava prezervativyiaté

injekeéni stikacky uzivatehm drog.
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9. Otazka

Ptala jsem se respondénkdo vSechno five vyuzivat sluzby, které K-centra poskytuji,
kdyZ pomineme droga@vzavislé. U 114 studeitpievaZzovala spravna odpal; Ze sluzby
kontaktnich center jsou ¢gny i rodindm uZivatele drog nebo pigad jeho blizkym pa-

telam. Zbylych 21 studefitneodpo¥délo nebo napsalo, Ze nevi.
10.0Otéazka

Zde jsem se dotazovala na to, jaké konkrétni slystny uzivateim drog v K-centru po-
skytovany. V odpogdich se objevovala ngjstji vymeéna injekini stikacky, drogové po-
radenstvi a bezplatné testovani na itifélknemoci. Ojediéle se obvila i moznost traveni
volného ¢asu v kontaktnim centru, rozdavani létaka ulici a poskytovani informaci o
moznostech kby. Na tuto otazku midjakym zpisobem odpaoidélo vSech 135 dotaza-

nych studeri.
11.0tazka

V této otazce mzajimalo, zda studenti povazdjhnost K-center a praci jejich pracoviik
za potebnou pro spolmostci nikoliv. Z tabulek a graf je patrné, Zze 82,9% vSech studen-
ti povazuje tutaiinnost za ptebnou pro spolmost (21,5% se dokonce vyjdd, Ze ji

vnima jako absoluthpotebnou). Pouze 5,2% studémse vyjadilo zaporrg a 11,9% nevi.

Absolutni éetnost | Relativniéetnost %
Absolutre ano 29 21,5
SpiSe ano 283 17,0
Ano 60 44,4
Nevim 16 11,9
Ne 7 5,2
SpiSe ne D 0,0
Absolutre ne 0 0,0
Celkem 135 100

Tabulka 8 — Pdgebnost K-center?
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H Absolutné ano
M SpiSe ano

H Ano

B Nevim

M Ne

1 Spise ne

= Absolutné ne

Graf 8 — Paiebnost K-center?

nevi 5,8 a za nepi@bnou pro spol@ost ji povazuji 2,3% studentek.

Absolutni éetnost

Relativniéetnost %

Absolutrg ano 25 29,1
SpiSe ano 2 23,3
Ano 34 39,5
Nevim 5 5,8
Ne 2 2,3
SpiSe ne 0,0
Absolutré ne 0 0,0
Celkem 86 100

Tabulka 9 — Divky a péébnost K-center

Pokud jde o divky ze vSech 8kol, tak 91,1% povazujgnnost K-center za pigbnou,
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N Absolutné ano
M Spie ano

= Ano

H Nevim

B Ne

u Spise ne

© Absolutné ne

Graf 9 — Divky a pdtbnost K-center

U chlapd je situace takova, Ze za pathnou ji vnima 67,4% , za nepetbnou 10,2% a 22,4

nevi.

Absolutni éetnost

Relativniéetnost %

Absolutrg ano 4 8,2
SpiSe ano 6,1
Ano 26 53,1
Nevim 11 22,4
Ne 5 10,2
SpiSe ne 0
Absolutré ne 0 0
Celkem 49 100

Tabulka 10 — Chlapci a pebnost K-center
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H Absolutné ano
M SpiSe ano

H Ano
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Graf 10 — Chlapci a pt#bnost K-center

KdyZ se podivame na vysledky jednotlivych Skol aamg jejich studerit, dozvime se, Ze
89,7% vSech studeihgymnazia povaZzuje tutéinnost za pdtbnou, studeftstedni pfi-
myslové Skoly 87, 2% a pokud jde o odborréigté s maturitou, tak je to rovnych 70%
student.

Absolutni éetnost | Relativniéetnost %
Absolutrg ano 14 29,2
SpiSe ano D 18,8
Ano 20 41,7
Nevim 4 8,3
Ne 1 2,1
SpiSe ne D 0,0
Absolutré ne 0 0,0
Celkem 48 100

Tabulka 11 — Studenti gymnazia aigtnost K-center
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Graf 11 — Studenti gymnazia a fetinost K-center

Absolutni éetnost | Relativniéetnost %
Absolutrg ano 8 17,0
SpiSe ano 3 17,0
Ano 25 53,2
Nevim 4 8,5
Ne 2 4,3
SpiSe ne D 0,0
Absolutré ne 0 0,0
Celkem 47 100

Tabulka 12 — Studenti pmyslovky a patebnost K-center

B Absolutné ano
M Spie ano
B Ano
 Nevim
" Ne
Spise ne

Absolutné ne

Graf 12 — Studenti imyslovky a patebnost K-center
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Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost %
Absolutrg ano 7 17,5
SpiSe ano 15,0
Ano 15 37,5
Nevim 8 20,0
Ne 4 10,0
SpiSe ne 0,0
Absolutrgé ne 0 0,0
Celkem 40 100

Tabulka 13 — Studentkiisté a potebnost K-center

H Absolutné ano
M SpiSe ano
M Ano
= Nevim
Ne
Spise ne

Absolutné ne

Graf 13 — Studentidilisté a potebnost K-center

12.0tazka

Touto otazkou jsem se & dopéatrat toho, jaké maji studenti osobni nazopostoje.
Vice jak polovina (53,3%) vSech dotazanych stulemé kladny postoj kétmto organiza-
cim, spiSe kladny postoj ma dalSich 30,4%; 8,9%estti nevi, spiSe zaporny postoj zau-

jimaji 4,4% a jashizaporny postoj maji 3%.

Absolutni éetnost | Relativni ¢etnost %
Kladny 72 53,3
Spi&¥ kladny 41 30,4
Nevim 12 8,9
Spi& zaporny 6 4,4
Zaporny 4 3,0
Celkem 135 100

Tabulka 14 — Nazory vSech studient K-centra




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

B Kladny

| Spisé kladny
= Nevim

W Spisé zaporny

W Zaporny

Graf 14 — Procentudlni rozlozeni ndzesech studeit

Kdyz se podivame na roddni postoj u divek a u chlagc tak vidime, Ze 62,8% vSech
studentek a 36,7% vSech studemta kladny postoj a zaporny pouze 1,2% vSech staken

a 6,1% vSech student

Absolutni éetnost | Relativni ¢etnost %
Kladny 54 62,8
Spi¥ kladny 25 29,1
Nevim 3 35
Spi& zaporny 3 3,5
Zaporny 1 1,2
Celkem 86 100

Tabulka 15 — Divky a nazory na K-centra

o Kladny

| Spisé kladny
B Nevim

i Spisé zaporny

Zaporny

Graf 15 — Procentualni zastoupeni ndativek na K-centra
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Absolutni éetnost | Relativni ¢etnost %
Kladny 18 36,7
Spi&¥ kladny 16 32,7
Nevim 9 18,4
Spi& zaporny 3 6,1
Zaporny 3 6,1
Celkem 49 100

Tabulka 16 — Chlapci a nazory na K-centra

u Kladny

W Spisé kladny
Nevim
Spisé zaporny

Zaporny

Graf 16 — Procentualni zastoupeni ndzdrlapd na K-centra

13.+ 14. Otazka

V téchto dvou otazkach jsem se respontletdtazovala na to, zda u nich na Skole jiz pro-
béhla réjaka frednasSka na téma drog a protidrogové prevence. @wdpjsem se dozy
déla, Zze ani na jedné ze Skol se doposud nic takowvékonalo. VSichni by podobnou

prednasku uvitali.

8.2 Shrnuti vysledki

Pokud jde o informovanost @nnosti kontaktnich centrech, povaZzuji za pozitigji$tent,

Ze temét 1/2 oslovenych respondénd kontaktnich centrech jiz slySelatast z nich do-
konce znala i &které jejich nazvy (a to zejména Drop-in). Infokman zdrojem byla u
72, 7% respondenttelevize. Ti studenti, ki€ odpovdéli na otazky o préciginnosti a
sluzbach K-center, dokazalékteré ¢innosti i sluzby popsat velmi déd Jini vSak trbec

netusili, jak tato centra pracuji, ale dokazalspl# ¢ast&né popsat skteré sluzby (ikdyz
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nebyli vzdy zcela spravne), které K-centra poskyuym klientim. VSichni pak ¥déli, Ze
streetworker pracuje na ulici, ale domnivam setoZzbylo dano jednoduchymigkladem

z anglického jazyka. Dle mého nazoru, tento pojeralizopravdu jen ti studenti, Kie
dokéazali popsta dkterou ¢ast streetworkerovy prace.édina dotdzanych také spr&vn
uvedla, zZe sluzby K-center mohou vyuZivat, vediévakch uzivateh drog, jejich rodinni
piislusnici a blizci fatelé. Pokud jde o p@bnost kontaktnich center, z vysldgk patri,

Ze \&tSina oslovenych studegnpovazuje tato centra, vicemere, za potebna. Ze srovnani
jednotlivych kol vyplyva, Ze studenti gymnaziatégedni ptimyslové Skoly povazuji K-
centra za padebna v podobném procentualnim rozlozeni (a toangnmu okolo 88%), za-
timco u studerit odborného tilisté je tato hodnota nizsi (70%), a tofepto, ze se zde
vuycuji zaklady spoléenskych ¥d a na pimyslovce nikoliv. Vyuka tohotofpdmétu tedy
nema zadny vliv na to, jak studenti K-centra vnim&sobni postoje studéntize
ze ziskanych informaci definovat jako kladné, hkvice jak polovina vSech (53,3%) tak
odpowdéla a dalSich 30,4% studdrje vnima spiSe kladmez zapor& Fri srovnani divek
a chlapd, Ize ze ziskanych odpédi vycist, Ze divky se ke kontaktnim cemtr stavi pozi-
tivngji nezli chlapci (v pordru 62,8 % a 36,7%), potvrdil se mi takippredpoklad, ze
divky budou K-centra vnimat pozitigjn Na Zadné z vybranych Skol nepebita prednaska
o protidrogové prevenci, ale vSichni studenti @rgjevili z4jem. Domnivam se, Ze by pro
piedstav o praci s drogéweavislymi. Tyto zjis&né informace bych c#ia predat mistnimu
kontaktnimu centru pro drogéwavislé (O. s. Onyx) a navrhnout jim, abytqaali vice

prednasek pro studenty, jelikoZ & loyl projeven takovy veliky zajem.
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ZAVER

VySe uvedend prace se snaZilende informovat o kontaktnich centrech pro drogae-
vislé a o tom jaka je naplprace kontaktnich i terénnich pracovngdrogovou populaci.
Cilem bylo oslovit pedevsim tyten&e, ktéi doposud vnimali, tutéinnost jako podporu
drogow zavislych a ne jako prevendga Stenim infekci a drog do¢iné ,zdravé” popu-
lace. Snazila jsem se minimalizovat, stale existupredsudky k préci s uzivately drog a
vysvstlit, Ze bez lidi, kié drogov¥ zavislym pomahaiji, by byla situace v nasi sfubsti

mnohem horsi — vice nakazlivych infekci i drogaavislych.

Z teoretickécasti je patrne, Ze K-centra rozh@dmepodporuji klienty v uzivani drog, nao-
pak se je snaZzi motivovat k Zivotu bez drog, aleugdklient nema z4jem o abstinenci, tak
se alespd snazi minimalizovat rizika s uzivanim drog spojedgodem se v ni zmuji o
néarodnich strategiich, které upravuji protidrogoyamlitiku Ceské republiky. To proto,
abychc¢tendam priblizila i legislativu, kterou se musi kontaktninbe ridit. Dale jsem se
pak rozepsala o poradenstvi s uzivateli drog idsemi uzivatel. O kontaktni praci a
jejim ¢lenéni na praci v terénu a na praci v kontaktni mist@shinuji se také o etice pra-
covniki K-center a principu Harm reduction, ktery si klazke cil minimalizovat Skody,
které drogy uzivatéim zpisobuji. Za¥r teoretickécasti wnuji motivatnimu tréninku a
motivaci uZivatele drog, ktery by v idedlnimigact mel vést k Zivotu bez drog. Realita je
vSak takova, Ze minimum Kkliehtse k této Zivotni zem¢ dopracuje. Je to tzv. ¢h na

dlouhou tra", ale dle mého nazorwh smyslupiny.

V prakticke ¢asti jsem zjisovala stup# informovanosti studefito ¢innosti kontaktnich
centrech pro drgavzavislé a vysledky vyzkumu by se dali shrnout takpolovina vSech
student o K-centrech jiz slySela a taquevsim v televizi. Tento fakt vnimam jako pozi-
tivni a to i s informacemi, Zeghtii studenti znaji organizaci Drop-in, par jedirncobéan-
ské sdruzeni ONYX a Ze vSeobeagplati, Ze K-centra jsouctSinou mych respondeint

vnimana klad#é a jako patebna pro dnesni spdleost.

O svych zjisknich, ktera vyplynula z dotazniku, budu informondstni kontaktni centrum
pro drogo¥ zavislé a budu s nimi jednat éigraw prednasek pro studenty. A to nejen pro
studenty v Otrokovicich, ale i pro studenty jiny&ol Zlinského kraje, pokud by @& také

projevily zajem.
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Tato vSechna zji8ha data mi poskutuji n&gl Ze se o této problematice zvySuje pdomi
(nebo alespid zdjem o ni), a to hlawnmezi mladymi lidmi a studnety. Doufam, Ze se v
tomto trendu bude poktavat i v nasledujicich letech, a Ze zajem o drogguoblematiku
bude mit stale stoupajici tendenci. S tim je talkadema lepSi informovanost obyvatelstva o

protidrogoveé prevenci.
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EU Evropska unie
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HR Harm reduction
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SEZNAM PRILOH

Pl: Dotaznik



PRILOHA P |: DOTAZNIK

Jmenuji se Radka Valkawva, jsem studentka UTB, Fakulty humanitnich stadida

bych Vas pozadala o vymni anonymniho dotazniku. Ziskané informace vyuijisve

bakaldské praci, kterd se zabyva arovni informovanostienfi 2. raniki o ¢innosti kon-

taktnich center pro drogéwzavislé.

Pokud méte na vy¢io z moZnosti, tak nejvice vyhovujici odgdivzakrouzkujte.

U otewenych otazek svou odp&y doplite.

Cas potebny k jeho vyplni je asi 10 minut. Za tento Va&s Vam dkuiji.

1.

Typ Skoly:

a) Gymnazium

b) Stredni piimslova Skola

c) Odborneé uilisté s maturitou

Pohlavi
a) Muz
b) Zena

Vyuka prednetu zaklady spokenskych ¥d:
a) Ano
b) Ne

SlySeli jste ®kdy o kontaktnich centrech (dale jiz jen K-cent)jgato drogo¥ zavislé?
a) Ano

b) Ne

c) Nevim

Pokud jste odpasdéli ano, tak pokr&ujte 5. otdzkou

Pokud jste odpasdéli ne nebonevim, tak pokrgujte 7. otazkou

5.

Jak jste se o nich do&li?

a) Od patel

b) Ve Skole

c) Ztelevize

d) Z ¢asopisu

e) Z letaku

f) Od streetworkera

g) Jinak (dophte jak).........c.ouuieiiiiiei e



6. Vite, kde se nachazéjaké K-centrum pro drog@wzavislé? (Pokud vite i jeho nazev,
uved'te.)

11.Vnimétec¢innost K-center a jejich pracovriikako potebnou pro spotaost?
a) Absolutrg ano
b) SpiSe ano
c) Ano
d) nevim
e) Ne
f) Spise ne
g) Absolutre ne

12.Vas osobni postoj &innosti K-center je:
a) Kladny
b) Spise kladny
c) Nevim
d) SpiSe zaporny
e) Zaporny



13.ProkEhla u Vas ve Skolefpdnaska o drogové prevenci?
a) Ano
b) Ne

Pokud jste odpasdéli ne, tak pokr&ujte 14. otdzkou

Pokud jste odpaydéli ano, tak to byla pro Vas posledni otazka dotaznikst jeednou

oY

Vam ctkuji za Vascas.

14.M¢l bych o grednasku tohoto typu zajem:
a) Ano
b) Ne
c) Nevim

Toto byla Uplg posledni otadzka dotazniku, jgfdnou Vam dkuji za Vascas.

Radka Valkowiova



