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ABSTRAKT

Cilem diplomové préace je analyza nakiadsejné spravy se zatienim na uplattni me-
tody 3E v praxi a moznosti navrtteSeni, které povedou ke zvySeni efektivnosti, hospo
darnosti a tinnosti ve véejné sprav. V teoretickécasti jsou charakterizovany jednotlivé
pojmy souvisejici s nakladovosti veirgmeé spray, metody a postupy, které&igpivaji ke
snizovani naklail a moznosti i¥eni nakladovosti ve vejné sprav. Praktickacast nava-
Zuje nacast teoretickou v ramci uplaimi metody 3E v praxi. Navrhovést obsahuje na-
vrh sn¥rnice pro stanoveni nakladha nf za (&elem pronajmu nebytovych prostor. Zhod-
noceni pinosu smirnice a moznosti zvyseni efektivnosti a snizeniadikZlinského kraje

je napini z&vrecné casti této diplomove préace.

Kli¢cova slova: viejna sprava, naklady, metoda 3E, benchmarkingoottsg, facility

management, smart administration, e-government.

ABSTRACT

The aim of this thesis is cost analysis of pubtimaistration with focus on practical ap-
plication of the 3E method, and possibilities ofuton which will lead to an increase of
efficiency, economy, and effectiveness in publimadstration. The theoretical part gives
characterization of particular terms connected wdhts in public administration, methods
and procedures which contribute to costs redu@mhpossibility to measure costs in pub-
lic administration. The practical part is a follaye-to the theoretical one, focusing on prac-
tical application of the 3E method. The proposat pantains a plan of a directive to de-
termine square-meter costs for the purpose ofngmon-residential space. An evaluation
of a contribution of the directive, and solutiowsimicrease efficiency as well as costs re-

duction of the Zlin region are the contents offthal part of this thesis.

Keywords: public administration, costs, 3E methbdnchmarking, outsourcing, facility

management, smart administration, e-government.
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UvoD

Diky reformam veéejné spravy a vstupedieské republiky do Evropské unie s&ina klast
veétsSi diraz na zvysSovani kvality, vykonu a efektivnosti we&ejné spray. Jednim z cil je
zkvalitréni poskytovanych sluzeb dilplizeni se viejné spravy k otanovi. Stale ¥tSi diraz

na snizovani nakladje kladen zejména diky probihajici krizi.&@aji se uplatovat snéry
fizeni, které jsou pouzivany v soukromém sektordmVeyuzivanou je metoda 3E, ktera
zahrnuje efektivnost,dinnost a hospodarnost, tuto metodu se snagjnée sprava implemen-
tovat do své nejvySSi Uro¥nzapracovava ji do pravnich norem, zakladnichgpinstatnich
organi a Uzemni samospravy. Podpora této metody je obaazmeéna v oblastech tykaji-
cich se viejnych financi, tedy do zakona oigpgych zakdzkach nebo promitnuti do kontrol-

nich proces.

Obsahem teoretick&sti je strdna charakteristika wejné spravy ke vztahu k nakladovosti,
definice naklad a vydaj rozpata Uzemr samospravnych cealka charakteristikou efektiv-
nihofizeni ve véejné spraw spolu s hlavnimi principy jako je metoda 3E, outsing, facili-

ty management, benchmarking, smart administratapiikovatelnymi v prosedi veéejné

spravy.

Praktickacast se sklada analytické a navrhgasti. Analytickaéast je vytvéena v navaznosti
na praktickou aplikaci metody 3E v praxi, nejprgey analyzovanyinnosti majetkopravniho
odctleni Krajského tadu Zlinského kraje, nasletlje pomoci benchmarkingu podle ugav
nych smluv srovnano s ostatnimi krajskyniaqdy a v navaznosti na toceni hlavnich pro-
blémi s navrhem jejiciieSeni. Dale v ramci diplomové prace jsou analyzgpva@aklady na
provoz budov ve vlastnictvi Zlinského kraje sloikiwykonu Gzemni samospravy Krajskym
Ufradem Zlinského kraje a naslednym benchmarkingendevami uzivanymi krajskymira-
dy ostatnich krdj a vymezenim hlavnich vysokych néldad probléni, které tyto néklady
zagicinuji s cilem podani moznych navrhaieSeni danych problém

Navrhovéacast ma za cil dle dané analyzy nakla provoz budov Zlinského kraje vypraco-
vat navrh snrnice pro stanoveni naklaaa nf za Eelem pronajmu nebytovych prostor.
Cilem diplomové préace je tedy definovat hlavni rdgta principy snizovani nakléd neieni
nakladovosti vejné spravy, které jsou uplatnitelné v praxi a iméstoto vyuziti na modelo-

vych pikladech Krajskéhoiadu Zlinského kraje a vyhodnotit jejickiposy.
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Tématem této diplomové prace se zabyvam po dobw m#mgisterského studia. Podilela
jsem se na publikaci v rdmci projektu IGA potfgmmou Interni grantovou agenturou FaME,
tento projekt se zabyval finamimi vztahy a vykonnosti vejné spravy. Bastnila jsem se také
projektu ,Nadani studenti“, ktery se z&mje na navazani blizSi spoluprace s praxi, jeji# so
casti bylo také vypracovani projektu, ve kterém jsenzabyvala gfenim naklad a snizova-

nim nékladovosti se zatfenim na praxi.
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|. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKAVE REJNE SPRAVY

V Uvodu je dilezité vymezeni vejného sektoru, ptose v ekonomice vyskytuje a pohledy na
verejny sektor jednotlivych autbr V knize Pekova a kol (2008) je iegny sektor charakteri-
zovan jako vyznamnéast ndrodniho hospoiddvi kazdého statu. Existencer@j@ého sektoru

je dasledkem selhani trhu. Selhani soukromého sektata keozvoji véejného sektoru.

Ochrana (2010) uvadi fakt, Ze soudob& ekonomikstigeri pré¢ ve forne takzvané smisené
ekonomiky, ktera je nasledrivoiena ze dvou podsysténa tedy podsystémem privatniho a

verejného sektoru, vékterych fipadech je zdeffpojovan také neziskovy sektor.

Hamernikova, Kubatova (2004) se amiji o pohledu na wejny sektor jako nedilnou séést
kazdé moderni ekonomiky zaloZené na trznim princimnto sektor zahrnuje instituce a or-
ganizace zabyvajici se specifickymi produkcemi akgtovanim véejnych statk ¢i jejich
redistribuci. Charakteristickym rysem instituci rganizaci véejného sektoru je jejictaste-

né nebo Uplné financovani ziegych prostedki a napojeni na fiskalni systém.

Jako hlavni @ivod vzniku véejného sektoru Pekova a kol (2008) uvadi trznigselhTrzni
selhani ma &kolik ptricin: nedokonalou konkurenci, vznik monopolu a defachceny, exis-
tenci tzv. véejnych statk — nékteré statky neiiize ¢i nechce zajifovat soukromy sektor,

vznik externalit, se kterymi si nedokaze trh paradnedostatek informaci.

Publikace pana®ka (2004) definuje cil wejné spravy: ,ZvySovani kvality Zivota &
pii respektovani zasad udrzitelného rozvoje aasmt také zvySovani vykonnosti a kvality

Ufadem poskytovanych ¥gnych sluzeb” (Rcek, 2004, s. 8)

Pan Ri¢ek (2004) dli osoby na zakazniky, Kiejsou napiklad Zadatelé narack ¢i Gcastnici
spravnihaizeni, @ekavaijici, Ze jejich Zadost buderiaena rychle bez jakychkoli nedostatk
obc¢ané, kté ocekavaji zvyseni kvality Zivota v obéi kraji. Dle obrazku nize, levéast se
tyka ol¥ani mésta a Ize vykazovat spokojenostahi pomoci indikatak a zji¥ovani poteb
ob¢ani nagiklad metodou Balanced Scorecard (BSQlgtspravné &ci“. Pravacast se tyka
zakaznik sluzeb, které poskytujeimo Grad nebo résto, tyto sluzby Ize zlepSovat metodami

kvality jako je napiklad benchmarking ,&at spravné &ci spravnym zfisobem?®.
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Cil veiejné spravy

. i

Zvylovat kvalitu Zivota pri R ZvySovat kvalitu a vykonnost
respektovani udrzitelného verejnych sluzeb
]
v *
Tvka se viech ob¢anu Tyka se zakazniki téchto sluzeb
+ +
Lze j1 vyjadiit napiiklad jako Lze ji vyjadiit napiiklad jako
spokojenost ob¢ant nebo pomoci spokojenost zakaznika nebo
indikatort udrzitelného rozvoje pomoci auditu sluzby nebo
nebo porovnanim s nejlepsimi. porovnanim s nejlepsimi.
Jak to reSime? Jak to FeSime?
-Meésto zjistuje potieby napiiklad I Urad se snazi sluzby poskytovat
pomoci Mistni agendy 21 (Zdravé kvalitng, efektivné a véas (pomaha
mésto) a provadi benchmarking. benchmarking. uplatnéni systému
-Mésto 1idi svoji strategii napiiklad kvality a vykonnosti dle ISO, CAF
dle Balanced Scorecard (BSC). atd.).
Délat spravné véci P ~* Délat véci spravné

Obréazek 1: Model: ,Cil veejné spravy* (Ricek, 2004, str. 9)
Z vySe uvedenych definic tedy vyplyva ta skui@st, Ze viejna sprava jeudezitou sodasti
narodniho hospodsivi, ktera vznikla zejména wisledku selhani trzniho principu. Z tohoto
hlediska by mila byt veéejna sprava také vykonné a efektivni pro zvySovdmaiity Zivota
ob¢ani a omezeni dopadtrzniho selhani ke spokojenosticani. Verejna sprava je a bude

neodmyslitelnou saiasti smiSeného systému, ktergygada ve vysgych ekonomikéch.
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2 CLENENI VEREJNE SPRAVY
Provaznikova (2009) roztlje pohled na vi&jnou spravu ze dvou hledisek:

a) zda vykonava spravu stat svymi organy jakozto s&jiravuci stat genechava dity

okruh zalezitosti na nestatniregopravni korporace.
b) z hlediska geografickeho, zda se jedna &edsii¢i mistni samospravu.

Verejnou spravu dle Provaznikové (2009)2eme podle prvniho kritéria chapat jako systém,
ktery je sloZzeny ze dvou podsystiEnstatni spravou a samospravou. Statni spravu awkéon
stat pomoci svych instituci. Samospravou je mysfenma decentralizace a demokracie, to
znamena, Ze Uzerarsamospravny celek ma pravo jednat samaoStatiastnim jménem a
vlastnimi prostedky, na zékla&l stanovené {fsobnosti a ekonomickych podminek vykonava
verejnou spravu na uzemi mensSim nez je stat. Na ssgjnénistrativni jednotce @e byt

Ty

vykonavana statni sprava i samosprava, tato statava se nazyvagnesenoujsobnosti.

Ochrana (2010) se zmije o aktérech charakteristickych prorejay sektor a to jsou akié
statni spravy a samospravy, jejichz role je upramavzakony, zejména kompetaimi zako-

ny (zakon o ministerstvech, o krajich, o obcich).

Schéma verejné spravy

Veiejna sprava

n

Statni sprava Samosprava

Uzemni samosprava Zajmova skupina

Obrazek 2: Schéma#ggné spravy, (Provaznikova, 2009, str. 11)

2.1 Uzemni samosprava

Publikace Provaznikové (2009) se #nje o existenci dvoustipvého systém@eské repub-
liky na obec a vy3Si Uzerirsamospravné celky, které nesou nazev kraje, kiankly na

zaklad zakonat. 347/1997 Sb., kde bylo tzemi vymezeno na 14 elyd&iems samosprav-

nych celk.
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2.2 VySSi uzemré samospravné celky — kraje

VySSi Uzemd samospravné celky jsou stanoveny Ustavnim zakane3d7/1997 Sb. Kraje
vznikly k 1. 1. 2000, samospravné kompetence zjskalzaklad zakona¢. 129/2000 Sh., o
krajich (krajské #izeni) dne 12. listopadu 2000, kdy pkbly prvni volby do now ziizenych
zastupitelstev. U krajse nejedna o hierarchickou strukturu, ale kaZdyka své samostatné
kompetence, kde jiny Uzemrsamospravny celek néire zasahovat. Vymezeni samostatné
pusobnosti je dano Ustavou, dalSi kompetenéajarzakons. 129/2000 Sh. o krajichiiBob-

nost krafi se &li na samostatnou agnesenouisobnost, ktera je stanovena zakony.

Karlovy Vary
L

Karlovarsky
kraj

ih . Zlinsky
Ji or::ar?vsky krej

Obréazek 3: Krajskélereni (ZS a MS flebivlice, online, 2006)

Kralik (2006) popisuje ve svém Referatu o Uz&rsamospravnych celcich tu skérest, ze
organy kraje jsou zastupitelstvo kraje a rada,. Mayenek kraj reprezentuje hejtman, ukoly v
samostatné iienesené isobnosti pini krajskyiad. Zastupitelstvo vydava vécech samo-
statné gsobnosti obechzavazné vyhlasky. ke také pedkladat ndvrhy zdkanPoslanecké
snémovnrg, schvalovat programy rozvoje Uzemi kraje, stanmasah zakladni dopravni ob-
sluznosti kraje, schvalovat rozfe kraje atd. Vykonnym organem je rada, ta se oitjgov
zastupitelstvu kraje. Krajskytaid pak plni Ukoly v samostatnégmbnosti, které mu ulozi za-

stupitelstvo.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 18

Kraj také vykonava statni spravu, a to weeach, které mu uklada zakon, jedna s¢emese-
nou msobnost kraje. Jeji vykon je &en zastupitelstvu, zvlaStnimu organu a krajskénad U
du, rada mZe rozhodovat v zalezZitostecltepesené {sobnosti, jen stanovi-li to zakon.
Zvlastnimi orgéany jsou mysleny takové organy, kiat&e stanovit hejtman na zéktadako-
na. Redpisy, které rada vydava, se nazyvafizeni kraje.

Dle zakona. 129/2000 Sb. o krajich (krajskérfizeni) kraj rozhoduje samostatpod vlast-
nim jménem, na vlastni odpsinost a také vlastni 8ymajetek, ktery musi byt vyuzivany
hospodars, ielr¢ a kraj musi p&vat o rozvoj a zachovani svého majetku. Zakon saié
novuje utité meze samostatnégobnosti napklad rozhodovani o prodeji majetkunutnost
piezkumu hospodani Ministerstvem financi. Toto legislativni omeiz@n dle mého nézoru
nutné, z hlediska stanoveni pravidel, avSak dhefdoy se zde vyskytovat chyby, které vedou

k nehospodarnosti a n@lnosti praktického vykonu vejné spravy.
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3 VYDAJE Z ROZPO CTU UZEMN E SAMOSPRAVNYCH CELK U

Hamernikova, Kubatova (2004) uvadi pohled ngewe vydaje jako na tok fin&nich pro-
stredkii, které jsou alokovany v ramci rozftové soustavy na fiskalni funkceiregmé spravy

na principu nenavratnosti a neekvivalence.

Provaznikova (2009) se zimije 0 procesu decentralizace @S vyspelych zemi a peva-
déni jednotlivych kompetenci na stuptizemni samospravy. Ziije se o tom, Ze objem vy-
daji Uzemnich rozp#ii neustale roste, coz je jednak odrazem zvySenénamuie
a odpo¥dnosti Uzemni samospravy za zabéppéni financovani wejného sektoru nejenom
na svém uzemi, ale i nastu veejného sektoru jako celku. Déle je zde z&nim srovnani
s jinymi staty, kde se rozsah funkcg&gnych kraim nachazi ¢kde uprosted. Ceska samo-
sprava zabezgaje wtSinu funkci, kterd je povazovana za shodna i vgskych zemich.
Rozsah vyddj Gzemnich samosprav oulivje rozp@tové omezeni ze stranyijna a rozsah

odpowdnosti a pravomaoci.

OvSem Hamernikova, Kubatova (2004) tyto vydajeojiz samého ptku rozaluji na dw
velké skupiny, kterymi jsou vydaje a transfery. "jglmohou byt dale roztkny podle cha-
rakteru na investni ¢i neinvesténi, tedy spdebniho charakteru. Trasfery se naopak rozumi

specifické vydaje, které jsou poskytovany za daocitem.

Provaznikova (2009) uvadi takadu faktof, sniZujici faktickou pravomociprozhodovani
o vydajich finagnich prostedki Uzemr samospravnych ceilk v knize uvadi zejména ome-
zenost, kterd je dana zakony, povinnost poskytaearakonaradu statk a sluzeb, velmi
ovliviiuje rozaleni financi také demografické faktory a zejménamed ekonomicka situace.
O tomto negativnim vlivu na vejné finance se nyni v déthospodéské krize, nizeme pe-
swdcit (Provaznikova, 2009, str. 211)

Provaznikova, 2009 uvadi, Ze vydaje razpdkraji jsou do jisté miry wieny zgisobem doto-
vani, protoZe poskytované dotace &majjsou @elové, to znamena, Ze je kraje musi pouzit na
dané dely. Vydajova struktura krajse tedy filis neliSi od struktury fiimové. Z toho nzZe-

me vyvodit, Ze fjmova ¢ast kraji se sklada zejména #Zalovych transfet, cast tchto
transfetfi je pouze pitokovych, tedy plynoucich darigpivkovych organizaci kréj Role kra-

ju je dle Provaznikové (2009) pouzgdglovani dotaci, které kraj rozllije mezi obce. Nej-
vétSi objem BZnych vydaj je vyplacen na neinvestii transfery pispévkovym organizacim

v oblasti Skolstvi ($edni Skoly), kultury, socialni gé a zdravotnictvi. Druhou nejsi po-
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loZkou jsou neinvestni transfery neziskovym a podobnym organizacimdaje/na dopravni
obsluznost. Kraje se vigschu existence zapojily také do realizace rozsahpjekti, pro

které z@aly vyuZivat cizi navratné zdroje zdroje ze zahratnich instituci.

Provaznikova (2009) také uvadi, Ze vyvoj hospediagispivkovych organizaci kréjpotvr-

zuje vyznamnou usporu nakiad zvySeni vynag k nmuz gispiva zgisreny dohled #zo-
vateli. Tato situace také zalezi na velikosti¢gpoobyvatel a p&tu danych organizaci na
Gzemi jednotlivych krdj. Objem rozpéta Uzemnich samosprav se neustale zvysSuje, roste
podil také na rozpidech véejnych. Vydaje na &ny provoz Uzemnich rozpth ovliviuji
zejmeéna rostouci naklady, které jsou spojeny s8@xgnim cen energii &inych material,

CcO0Z snizuje pdtbné zdroje na investii rozvoj a v gkterych Fipadech vede k zadluzeni

Uzemr samospravnych ceik

Vydaje jsou vazany na rozget Uzemg samospravného celku, ktery obsahuje jak vydale, ta
také @ijmy, které dané vydaje musi pokryt, kigact Ze dojde k neldplnému pokryti vydaj
piijmy je nutné tento vznikly schodek hradit hifgad prijetim Gwru, jehoZ uroky a splatky
nasledg paradoxg zatZuji vydajovou stranku rozgtu.

VYDATE: PRITALY:
BéZné vydaje Dariové pifjmy
(platy; povinne pojistne; nakup fvyluene dane: sdilené dane:
zbozi a matenialu; nakup energii; mistni poplatky; spravai poplatky)

dopravii obsluznost nakup
sluzeb; vydaje na opravy a
udrzbu; dotace, prispevky, dary;

Nedariové pfijmy

" (piymy z vlast. cinnost; piymy
piispevky piisp. organ_iza?j_m; RO Zpocet z najmu; odvody piisp. organizact;
dotace velejnym rozpoctim: \  tiroky; sankéni platby: prodej

sanke. platby; uroky a fin. neinvestc. majetku; splatky

vydaje) puajcek)
Schodek/Pfebytek Kapitilové pijmy
Kapitalové vydaje i {prodej investicniho majetku;

(potizeni hmotncho majetky; prodej akeil a majetkovych podilit)

pofizeni nehmotmého majetinn,
nakup pozemlki: akcie a . o .
Resdi se napt.

majetkove podily: dotace a Dotace - narokove

e phijetim avérn i i :
piispevky; investicn: pujcky) - i¢elove (granty)

41

Obrazek 4: Zjednodusené zobrazeni raapobce (Ficek, 2009, str. 41)



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 21

3.1 Vydaje mistnich samosprav USA

Paul Samuelson (18. vydani, Ekonomie) uvadi nejyy8bzku vydaj mistnich samosprav
USA zejména vz#glavani, protoZe &tSina dti se vzdlava ve Skolach, které jsou financovany
mistni vladou. Nejrychleji rostouci kategorii jeradotnictvi a naklady nagzeni, jejiz poet

¢leni se v poslednich letech ztrojnasobil. ZvySuji &€ taaklady na vyzkum a vyvoi.

Vvdaje (miliardy dolaru

OBRAZEK 16-3. Rozdéleni vydajii mezi staty a mistni
viadv. rok 2001

Stiatni a lokdlni programy se tykaji vzdélavini. financovani
nemocnic ¢ tklidu ulie. Podil vedélini a zdravoini péce

na statnich a lokdlnich vwdajich roste.

Obrazek 5:Rozdeni  vydaj (Samuelson,
Nordhaus, 2007)
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4 NAKLADY VE REJNE SPRAVY

Dle slovntku &etnich pojni (Co je naklad?, online, 2006) je uvedeno, Ze ja&klady se
obvykle definuji jako spdeba prace a prastdki v pergznim vyjadeni. Lzefici, Ze naklady
predstavuji wité vstupy do podniku. Podnik tyto vstupy svymitimimi mechanismyigtva-
i ve vystupy — tj. své produkty (vyrobky, prodat®zici sluzby).

Miroslav Lorenc Clenéni nakladi, online, 2007) tvrdi, Ze nakladem je hodnota,&teyla
n¢jakou osobou vynaloZena. Naklady snizuji ekonomjaikyos, coz se odrazi v Ubytku aktiv
nebo snizeni jejich hodnoty nebo vznik&mnvySenim zdvazk Naklad niiZze byt gifazovan
obdobi, ve kteréem vznikl, obdobi, se kteryéene acasow souvisi nebo k vykonu, ke které-
mu se vaze. Ve 20. letech minulého stoleti se dbjélenéni ndklad podle zavislosti na
objemu vykori => vyuZiti pro informace o alternativach budoucity@oje (jak se zrénou

objemu vykor zmeni vySe naklad, vynosi a zisku).

4.1 Naklady na vykon agendy

V metodice stanoveni planovanych naklaa vykon statni spravy (Ministerstvo vnitra, 2007)
je uvedeno, Ze naklady na vykagendy tvofi mzdové naklady, rezijni naklady a jednorazo-
vé naklady. Naklady na vykon agendy jsou tedy ridkl&teré wady vynaloZi v souvislosti

s realizaci viejné spravy, byvaji&tSinou vyisleny v r&énim vyjadeni.

| Naklady na vykon agendy I

v 4

Mzdové naklady ReZijni naklady Jednorazové naklady

Obrazek 6: Naklady na vykon agendy (Ministerstitra,i2007, s. 3)

Mzdové naklady v této metodice igdstavuji ohodnoceni praceednilki v souvislosti

s vykonem agendy, do tohotoipplat ¢i povinné odvody.

Rezijni naklady jsou popsany jako naklady, které souvisdjizenim,¢innosti a obsluhou
Ufadu, zde péat nagiklad kancelgské poteby, energie, posta, ndjemné, péjist vzalavani

Grednika ¢i néklady na obsluzny personal.
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DalSimi naklady mohou byt jednorazové nepravidelné naklady, které obsahuji zejména
materialové vybaveni kancélapaizeni dlouhodobého hmotnélo nehmotného majetku,

zajiseni prostorovych kapacit pro vykoniegné spravy.

4.2 Postup méreni nakladi

Metodika (Ministerstvo vnitra, 2007) popisuje tagéstup ngieni naklad, zminuje to, Ze
vykon agendy se skladaady dikich ¢innosti, naklady se ¥ysluji na zaklad odhad budou-

cich skuteénych naklad.

V této metodice je uvedena tak&nnost procesni mapy, z které naskethe odvodittasovou
nara:nost vykonu agendy a gebné personalni zaj&ti, které se nasledrpromita do mzdo-

vych naklad.

Poéet klient( a Navrh regulace
podminky (agendy)
prostredi

Procesni mapa
navrhované agendy

¥

¢asova naroénost

v

Personalni naroky Jednorazové naklady

Mzdové naklady Rezijni naklady

Obrazek 7: Schéma zjgvani naklad (Ministerstvo vnitra,
2007, s. 5)
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4.3 Hodnoceni dopadi regulace RIA

Cilem dle publikace Naklady na vykon statni spr@N@klady na vykon statni spravy, 2012) je
cilem hodnoceni dopédegulace RIA zejména odstkani nedostatk ve financovani fene-
sené fisobnosti. Naklady na statni spraveegstavuji pro obce a kraje finam zagz.
V publikaci je také uvedeno i nedostaté financovani fenesenéysobnosti ze strany statu a

nutnost financovaniipnesenégsobnosti na Ukor samostatnispbnosti danych samosprav.

Hodnoceni dopadregulace je uvedeno v tomto dokumentu (Nakladyykan statni spravy,
2012) jako sotast navrhovaného pravniheéegdpisu. Vlada rozhodla, Ze od 1. listopadu 2007
budou muset byt ke kazdému pravnimiedpisu vyhodnoceny dopady, které dany pravni
piedpis zfisobuje obanim, podnikataim, Gzemg samospravnym celkn apod. Sotasti je
také konzultace s organytegné spravy a doenymi subjekty, coz zajistiiedchazeni neefek-
tivnostem v rdmci uplébvani pravnich fdpisi v praxi. Hodnoceni RIA by #ho prispet ke

kvalitngj$imu pravnimu prosedi vCeské republice.
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5 EFEKTIVNI RiZENi VE VE REJNE SPRAVE

~Efektivni systém Uzemni samospravy jako poskyteleatel&ady sluzeb pro obyvatelstvo je
dulezity jak z hlediska spotenského, tak z hlediska ekonomického.” (Provazrak@009,
str. 9)

Pan Rcek (2011) se zmiuje o tom, Ze teorie zna &wlavni rozdleni efektivnihotizeni ve
vefejné spray. Prvni je zaloZena na optimistickéme@pokladu, Ze&innosti spolénosti je
mozné projektovat #dit tak, aby byly zaloZeny stanovené cile. Drudpa%d’ je pesimistic-
ka. Vychazi z pedpokladu, Ze spalenské procesy jsou vysledkem Zivelnych aktivit,ea Z
tudiz nema smysl zasahovat do spetského &hi cilewdomymiizenim proces Z hlediska

dané prace se buderfidit optimistickym gedpokladem.

Pani Provaznikova (2009) se zmme o skuténosti poslednich let, kdy se &aa objevovat
pozadavek na zvySeni kvality a vykonuejeé spravy, zgihledreni jejich proces a zkvalit-
néni poskytovanych sluzeb a&tgi priblizeni vetejné spravy okanovi. VCeské republice se
témto proce8m za&ina wnovat pozornost s probihajici reformou Uzemrieye spravy a
také se vstuper@R do EU. V publikaci Provaznikové (2009) je z#ria také omezenost ve-
fejnych prostedka, které jsou dany zejména diky probihajici ekon&ikrizi, se ve velké
mite z&inaji projevovat. Stale vice se vaemeé sprav uplatiuji noveé filozofietizeni vycha-
zejici z praxe pouzivané v soukromém sektoru. \tgii&e jednotlivé principy ¥ejné spra-
vy, to je vykladano jako sén, kterym by se vi@jna sprava #la fidit, a od &chto princigi by

se mEly odvijet samotné reformy ve kgné spray. Tyto principy souvisi zejména
s modernizaci wejné spravy, ale také k uttemi jakési formy, na kterou budou navazovat
jednotlivé reformy. Mezinarodni dokumenty stavimépa na komparaci Ustavnich a sprav-
nich ¢asti pravnichadi jednotlivych stat. Velkou pozornost tomuto tématénuje zejména

pan Ricek, ktery se snazi aplikovat nové metodiey®e spravy do praxe.

5.1 Metoda 3E

Mnoho ¢eskych autar nagiklad Romana Provaznikova (2009) uvadi jako hldenmhu pro
posouzeni nakladovosti a efektivnosti Princip 3@y teystup, efektivnost a¢innost hospoda-
feni. Na tomto principu stoji celaiegna sprava. Mezité je vyvazeni nabidky ¥gnych slu-
Zeb, které umatuje zvysit alokaci rozpiovych vydaji samospravy. Souhlasim, Ze nigg#i-

t&jSi pro sniZzeni nakldd je identifikace vystupu. Otrusinova, Kdkdva (2011) uvadi, Zze v
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ramci vystupu lze rozliovat jeho Gzké a SirokéefiojSiroce definovany vystup je spojen

zejména s kvalitou, kteroutrheme definovat, ale nerbeme ji zngfit stupnici.

Efektivhost — pani Provaznikova (2009) vztahuje efektivnost & wgdroji pouzitych na za-
jisteni daného objemu sluzeb nebo vystupu. K jejimudig@di Ize pouzit ukazatel p@m
vystupu/vstupu. Tato definice odpovida uzSimu pojgstupu. Efektivnost gfi naklady na
zajiseni sluzby, zatimcodinnost sluzby souvisi s jejim z&lem a kvalitou sluzby. Dle pana
Ochrany a Bcka (2011) je efektivnost je sledovana ve dvou zékieh formach: 1. nakladova
efektivnost — zjiguje, kolik perznich jednotek bylotéba k vyprodukovani jedné naturalni

jednotky vystupu, 2. Ukazatel produktivity — efekidst pouzitych vieejnych prostedki.

Nakladova efektivnost — je ukazatel, ktery @ji€, kolik perznich jednotek byloi¢ba

k vyprodukovani jedné naturalni jednotky vystupapiiklad naklady na jednoho obslouze-
ného oklana. Samazjme pro objektivni posouzeni néibeme sledovat pouze tento ukazatel.
Zejmeéna ve viejné sprav nelze efektivnost vzdymito zpisoby posuzovat. (Ochrana a-P
ek, 2011, s. 13)

Produktivita ve viejné spra¥ — je v praxi sledovana zejména efektivnosti pgahitveej-
nych prostedki. Udava se jako vystup na jednotku pouzitého vstifeuveaejné spray ma-
Zeme pouzit ukazatel produktivity vynaloZenych pilre benchmarkingovém srovnani

s nejlépe funguijici instituci (Ochrana &€k, 2011, s. 13)

U¢innost — Provaznikova (2009) se ziwie o vyjadeni stups, v jakém bylo dosazeno &ia
zameru (Weinku, vysledku). Vztahuje se vice k Sirokému pojgistupu. Obvykle je ginnost
spojena se zabezmnim utitého objemu a kvality sluzeb poZzadovanych ze zakoebo
v zajmu Uuzemniho celku na uspokojenfeyaych poteb nebo poptavky. Ochrana 8cRem
(2011) uvadi, ze dkdy mohou byt tinnost a efektivnost v rozporu. @ma jako spdéebitele
se tyk&cinnost, dostupnost a kvalita sluzby, zatimcoasta déového poplatnika vice zajima

efektivnost vynaloZenych zdiiopa danou sluzbu.

Hospodarnost -oznaovana jako ziskani vstupy primérené kvali€ a s co nejmensimi na-
klady. Podle komise pro audit ve Velké Britanii erena to, Ze majetek a sluzby, které muni-
cipalita nakupuje, jsou pizeny a jejich udrzba je obstaravana s co nejnizBaklady ale

v odpovidajici kvantét a kvali€. Souhlasim s panemigékem a Ochranou, kitetvrdi, Ze dle-
Zita je [ verejné zakazce nejenom nejnizsi nabidkova cenagalmirbyt opomenuto spni

cila z realizované akce, to znamena, Ze musi byt doada&é pozadovana kvalita, protoze ve
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skute&nosti pokud viejné zasilka je sice levna, ale nekvalitni, dochaairhani véejnych

prostedki.

Tyto ti formy lze n¥fit jako pongr vynaloZenych nakladna vstupy k éekavané hodneét

nakladi a jsou oznéovany jako 3E.

Otrusinova, Kuhkikova (2011) neuvadi jen 3E, ale rdesi principu na 6E — spravedinost
(equity) — snahaddiat veéci spravig, prostedi (environment) — odpeéeny gristup k prosedi,

etika (ethics) —t@raz na chovani zatetnand verejnou spravu nevyjimaje.

Princip 3E je implementovan doiegné spravy od nejvyssi urounle zapracovavan do prav-
nich norem a zakladnich prinéigtatnich orgaina Uzemni samospravy. Tento systém je pod-
porovan zejmeéna v oblastech tykajicich siepg/ch financi — zavedeniahto princigi piéimo

do zakona. 137/2006 Sb., o wejnych zakazkach a jejich promitnuti do kontrolngcbces

— je moZné vyjit nap ze zakona ve Slovinsku nebo z Velké BritAniee@ikzavedeni tohoto
opateni je Uzce definovatipdntt pinéni ¢i volby vhodné struktury hodnoticiho kritéria eko-
nomicka vyhodnost. Cilem je specifikovat aieddnit vztah mezi cilem nakupu a vlastnostmi
poptavanéhoiednetu. Tyto principy jsou zavaay také do Systému finani kontroly podle
zakonac¢. 320/2001 Sb. o fin&ni kontrole. Subkomise NERV (Dopa@eni subkomise
NERYV proti korupci, 2010) v navrhu ogani kritizuje nedostat@é vymezenigchto princip

v zakorg o finartni kontrole a zakaho veejnych zakazkach, nebomepokryva celé spektrum
zadavatel a neumoiiuje podavat podiy subjektim, které se citi nerespektovanim priricip
3E poskozeny. Uvedena ofeii nejsou Uplné a je nutno doplnit metodikou,&tey stanovi-

la moznosti postiZzeni, pokud nebudou tyto princpgrzeny.

Tyto principy vymezuje dokument OECIModernising governement — the way forward,
2005) uplatuje systém good governance, do kterédudi ptihlednost, odpasdnost, sprave-
dinost, tyto principy séadi do tzv. ,oteiené” veéejné spravy, rovnost, efektivnost &nnost,
respektovani zasady rule of law a vysoky standactého chovani. Kladetglaz zejména na

dynamiku a systémy vejné spravy.

' OECD - Organizace pro hospodarskou spoluprdci a rozvoj — mezivladni organizace 34 ekonomicky nejrozvinu-
téjsSich statu na svété, které prijaly principy demokracie, koordinuje ekonomickou a socidlné-politickou spolu-
praci ¢lenskych zemi. [6]
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5.2 Outsourcing

Stale vice se Z&a prosazovat podpora uzivani nastrepukromého sektoru ve sluzbach
vefejné spravy. Doéthto nastraj pa¥i Outsourcing, Public — private partnerships a heus

— princip poukazek. Cilem outsourcingu je snizovdudikladi a zvySovani efektivity

s ohledem na zivotni prdeti, véejna sprava tedy vleni podfirné a vedlejs¢innosti a sg-

ii je soukromé spotmosti (Outsourcing, 2011). Outsourcing ma dle OE@Iddernising
Government, 2005) snizit naklady narejaou spravu. Tento princip je vyuzivany ve vSech
zemich, které jsou seasti OECD. V niZe uvedeném grafu jsou pouzity datezinarodniho
meénového fondu z roku 2001. Nejvice je outsourcingaiyan ve Velké Britanii a Spojenych

statech.

Figure 5.1. Outsourcing of government services
Purchase of goods and services vs. in-house provision
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Obrazek 8: Outsourcing vyuzivany veejeé spra¥ (Modernising Go-

vernment, 2005)

5.3 Facility management

Do outsourcingu pét Facility management, ktery je definovan organizZi&A (Facility
management, 201%ako metoda, ktera ma za ukol sladit pracovni peot pracovniky a

pracovni¢innosti. Facility management je multioborova dificip, ktera se zabyvézenim



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 29

podpirnych ¢innosti firmy. Vyhodou facility managementu je zéma zpéhledreni a snizeni

nakladi, kvalifikovani odbornici a delegovani rizik na ggovatele outsourcingu.

Na tyto vyhody upozdiuje také dokument OECD (Modernising Government,52008aproti
tomu v3ak psobi rizika, které facility managemeriirasi a tyto rizika by se neiliy zejména
pokud jde o viejné finance, poddéevat. Mize dochazet k probléim se zninami a Uprava-
mi v projektu, problémim s ukoenim kontraktu, nepruzné smlouvy, které zamezagoeat
na znény na trhudi ztratu odbornych oddeni. Jestlize se podivame na graf nize(aské
republice je facility managementiggnou spravou po#nné vyuzivany, bohuzel mnoho auto-
ra se ¥nuje této problematice jen okrajoWNejvice je tento princip pouzivan ve Velké Brita-
nii. Liz Clark ¢i David Rees (Facilities, 2010) se zabyvaji analyfaxility managementutp
sobiciho na mistni samospravu v Anglii a WaleswHaaeji k zagru, Ze tento princip jetd

leZitou sowasti ve strategickém procesu zvySovani efektivreostiizovani nakladve veej-

né sprav.
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Obrazek 9: Podil outsourcingu v jednotlivych sesbbr (Outsourcing jako strate-

gicky nastrojizeni nejen v koménmi sfée, 2012)

5.4 Metody zvySovani efektivnosti a snizovani nakladowti vefejné spravy

V minulosti byly rekteré zemd nuceny omezovat Bty osob zarmsstnanych ve statni sprgv
redukovat administrativu a prov&dvyrazné Skrty v rozpttu a tudiz zvySovat vykonnost ve-

fejné spravy. Hlavnim fjstupem k zvySovani vykonnosti je pouziti édtenych pistupa
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z podnikatelské sféry a jejich aplikace do spekjfth podminek viejné spravy. Z&hto
implementaci se postupn vyvinuly propracované metody, podle kterych do¢héaz
k transformaci viejné spravy a k vyteni cili, které byly zavazhuloZzeny zakonodarnymi
organy statu. Z tohoto iieme identifikovat metody a nastroje, které jsouirgouzivany.
Tyto principy byly nejprve zakotveny v Zakonu o lgdcich a vykonnosti statni spravy vyda-
ného v USA. CR byla vydéana publikace ,Analyza tené spravyCeské republiky, v niZ je
kladen diraz na efektivhost a modernizaciiegméeho sektoru a vejné spravy. Cilem tohoto
dokumentu je to, aby vyvoj ¥&iné spravy byl zadten na dinnost, Uspornost, vyuzivani me-
tod podnikového managementu ze soukromeého sektpamgeni se na informai technolo-
gie. Jan Vazave své publikaci (1999) zifije, Ze véejna sprava se dostala do situace, kte-
rou v podnikové sfi@ ozn&uji minimalré zralou pro ,business process reengineering“, coz

by si nEla udomit jak veéejna sprava, tak podnikatelska sféra.

5.5 Business process reengineering

Znamena zrinu podnikovych procésve vztahu k okoli. # BPR se analyzuje, co se m&ud
lat, kdo to ma uéat, s¢im, s jakymi daty to ma wtht, v jakych vystupnich datech bude vy-
sledek zachycen, na zakéadké udalosti se co ma vykonatjgadre jaky aplika&ni software

se i tom pouZziva, jakdéinnost navazuje atd. Zal byt zavadn do véejné spravy USA, ame-
ricky oran vlady GAO pronesl: ,Fantasticky potemhaiéengineeringu podnikovych funkci
oproti automatizaci dosud nebyl, na rozdil odégsgch snah soukromého sektoru,éphyu-

Zit. Chce-li vlada dosahnout sniZzeni nakladepSeni sluzeb a zvySeni produktivity, pak by
nove informani systémy negly byt vyvijeny za delem prosté automatizace existujicich nee-
fektivnich proces.” (Vazas, 1999, str. 4)

Pan Ricek se ve své publikaci (2004) o definici renginegui jako upravenou definici autor
Hammera a Champyho: ,Reengineering znamena zas@hddnoceni a radikalni rekon-
strukci proces organizace \ejné spravy (nadjklad (radu) tak, aby mohlo byt dosazeno
dramatického zdokonaleni z hlediska kritickyc#itek vykonnosti, jako jsou naklady, kvali-

ta, sluzby a rychlost.”
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5.5.1 Procesni Fistup ve véejné spraw

Obrazek 10: ProcesniFfstup ve veejné sprav (Vaza’, 1999, s. 5)

5.5.2 Analyza procedi

Vaza (1999) definuje analyzu prodegako zajiSéni pochopeni, jak probiha podnikovy pro-
ces, popis stavajiciho stavu, modelovani cilovéaeus rozlozeni funkniho procesu nain-

nosti.

5.5.3 Benchmarking

Benchmarking dle publikace panacRa (2004) je porovnavani se s ostatnimi &lem nale-
zeni dobré praxe. Cilem je r@tuse tuto dobrou praxi od druhych. Benchmarkingomlil od
béZného porovnavani se liSi zejména porovnavanimseedidym odvozenim rozdil které
mohou tvdit zakladni impuls k zlepSeginnosti a rozvoje. ,Benchmarking je metoda zlepSo-

vani pomoci teni se od druhych.” {(Rek, 2004, str. 27)

Jak je uvedeno na webu (Benchmarking, 2011)tenstrajéstrategického managementii+ p
nesla na trh firma Xerox corporation naatku 80. Let 20. stoleti. Vychazi ze zasahske-
ho generala Sun-c: ,Jestlize znas svéhditedp i sam sebe, nemusis se bat o vysledek stovky

bitev.
Provaznikova (2009) uvadi totéleni benchmarkingu natkolik oblasti:

- Benchmarking vykoin— srovnavani kéiovych finargnich a dalSich ukazatel

- Benchmarking procés- porovnavani procés
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- Benchmarking nejlepsich postup srovnavani s nejlepSimi organizacemi v mistnim,

celostatnin®i mezinarodnim réitku.

Provaznikova (2009) uvadi, Ze podstatou benchnmgukj@ analyza a porovnani proégso-
moci gesré urcenych vykonnostnich ukazaielVytvareji se systéemy standairdnormativi,
tzv. benchmarks, které umagi srovnavani poskytovani konkrétnich sluzeb mednotli-
vymi obcemi. Vzajemnym srovnavanim si organizac¢genuddomit sve slabé a silné stran-
Ky, Wit se od nejlepSich a hledat moznosti, jak v orzgaiizakotvit pipadna zlepSeni. Cilem
je zjistit, jakym zgisobem vykonavaji své povinnosti, a to s ohlederkamabinaci hospodar-

nosti, vykonnosti a efektivnosti.

Cyvklus

Planujte .
(co, jak, kdy, benchmarkingu
5 kym provadét)
Zaved'te o Shromazdete
(nejlepsi postupy <I:I Proj Ek? |:> (vysledky a
prizptisobené benchmarkingu nejlepsi postupy)

pro vas uiad) D

Analvzujte
(vysledky a oblasti

pro zlepSovani)

Obrazek 11: Cyklus a projekt benchamarkingticgk, 2004, s. 26)

Nejvice se pojmem benchmarkingeské republice zabyva Ing. Milaridek, MBA., ktery se
podilel na vydani ¢kolika publikaci v ramci Ministerstva vnitra. Bemohrkingem se zabyva
také Alexander Kouzmin z Austrélie, Elke LoffletHelmut Klages z Bmecka, Nada Kora-
Kakabadse z Velké Britanie. V publikaci Benchmagkan metody réfeni vykonnosti ve ve-
fejném sektoru (1995) jsou popisovany trendy&ani vykonnosti ve iejném sektoru, které
zataly pronikat v roce 1993 pomoci organizace OECx@kl novy pojem new public ma-
nagement. Vychazi z toho, Ze kazdyd$syy marketing zavisi na z&stnancich a na porozu-
meéni ziskanych vysledka zawri, s naslednym denim cifi a plani, které je teba implemen-
tovat do dané instituce.tl®zité v ramci benchmarkingu je stanoveni dobrétstypu a defi-
nici spravnych indikatdr pro porovnani dat, vifpact Spatného stanoveni indikaiomize

dojit také k snizeni efektivnosti a zvySeni nailad veejnou spravu. Benchmarking ve ve-
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fejném sektoru je analogii soukromému sektoru, vejném sektoru jeskké stanovit nejlepsi
kritéria snizovani ndklada zvySovani vykonnostifpstanovené kvalki Je velmi &Zké stano-

vit, ktera organizace je U&na a mize byt pouzita v benchmarkingu.

Myslenka vyuzit metodu benchmarkingu, tedy vzjemongrovnavani a zvysovani vykonu
kvality a weni se jeden od druhého byla veejeé spray v Ceské republice realizovana
v ramci pilotniho projektu ,CENA A VYKON* v letecR002 — 2003 za podpory British Knot
How Fund Vzdlavaciho centra pro vejnou pravuCR, o. p. s. a statutarnihossta Ostravy
v oblasti svozu a likvidace komunalniho v Sestiuganich ndstech. Projekt ffinesl prvni
zkuSenosti s pouzivanim benchmarkingu a potvrditiuto metodu Ize v podminkadR

s usgchem vyuZivat pro zvySovani kvalityiegnych sluzeb.

V roce 2004 byl Vzdavacim centrem pro vejnou spraviCR, 0.p.s. v ramci Programu na
podporu mistnich sprav stastredni Evropy (LGSP CE) proveden projekt "Benchmaykin
oblasti roz&ené msobnosti obci Ill. typu, ktery byl financovan Kas&gm urbanistickym
institutem (CUI) z prosedki kanadské vlady administrovanych Kanadskou agentpro
mezinarodni rozvoj (CIDA). Projektu seastnilo 48 mist a bylo zmapovano celkem 29
agend penesené sobnosti. V jeho fibéhu bylo definovano 394 dat a 648 kvantitativnich a
kvalitativnich ukazatdl, které umo#uji zmefit a porovnavat vykony jednotlivychradi. Na
kazdém tadu byl zpracovan &ki plan na zvyseni kvality ve vybrané oblasispbnosti, byly
definovany piklady dobré praxe. MV vydalo publikaci "Benchmautive véejné spraw,
kterd shrnuje poznatky ziskané z realizace projektace 2004 (v roce 2006 bylo vydano
druhé, upravené a dogimé vydani). A dale publikadtizeni proce® vykonu statni spravy

(2004), ktera fedstavuje fistup nésta Vsetin k uvedené problematice.

OECD v roce 2009 byl zvejreén projekt, v @mz byl srovnan systém kegné spravytlen-
skych zemi a v roce 2010 provhaasledné aktualizace. Srovnavan je zde vyvogjmeého
sektoru Wwasech finatni a ekonomické krize pomoci systému Governmena &lance

(2011), ktery srovnava systémigme spravylenskych zemi.

5.5.4 Analyza naklada podle ¢innosti (ABC)

Vaza (1999) zmiuje tuto analyzu, dovolujici kalkulaci provoznicakiadh na primarni pro-
dukty a sluzby sed&nuje zvySena pozornost a aplikuje siad proces probihajicich ve ve-
fejné sprav. Nekteré softwarové nastroje podporujici procestfdtpp maji zabudovany algo-

ritmy umoziujici tuto analyzu.
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Vaza (1999) Funkn¢é-ekonomickd analyza — pouziva se v zavaznyidpapdech. Vychazi
ztoho, Ze zlepSeni prodesje alternativni, umozni @it naklady a uZitek spojeny
s alternativnimi investhimi moznostmi, bere se v Uvabasova hodnota pén a rizika spo-

jena s rozhodovanim o budoucich podminkach a oruydsti.

5.5.5 Rizeni zneén

Komplexc¢innosti, kterymi se realizuji ziny. Jsou zde vymezeny cile a strategie. Probiha zde
analyza procespridavajicich omezenou hodnotu, zkoumani prodesalezeni vyssi efektiv-

nosti a niZ8i nakladovosti. Zavid zjiS€nych rezerv do praxe. (Vazal999, str. 5)

5.6 Modernizace vdejné spravy, Smart Administration

Moderniz&ni zmenou ve véejné sprav je dle pana &ka (2009) takova z#éma, ktera sama o
sokE ma charakter kvalitativrii kvantitativni znény, takové zrany poté pispivaji ke koné-
né znen¢ kvality fungovani celého systémuremé spravy. VSechny tyto z2my, ty které ve-

dou k vyssi kvalit a efektivnosti poté oziaje za modernizaci ve igné sprav.

Nutnost pro vieSeni probléiinje stanoveni ail zmeén a jejich nasledné vyhodnoceni, pro toto
vyhodnoceni je nutno disponovat feiinymi netitky, které ve smyslu Smart Administration
jsou hodnoticimi kritérii zejména:

a) zmena kvality pro zakaznika (dostupnost poskytovan2lsy)

b) zmeéna vykonnosti viejné sluzby

c) zmena naklad vynalozenych na tuto sluzbu.tu@ek, 2009, str. 21)
Pan Rcek (2009) v ramci konference projektu Akademieghraninino vzdlavani zamist-

nand samospravy stanovuje Metodu ,Stihly podnik* naihftu veejnou spravu“ dle této
tabulky:
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C. |druh priklad popisu priklad popisu ve verejné
plytvani |v ziskovém sektoru sprave

1. |Nadmémé | pfida se vice hodnoty, neZ | postupuje se podle predpist a
zpracovani | za jakou zékaznik zaplati | legislativy, kiera je nadbyteéna
nebo neuzitetna

2. | Zbyteéna | vyrabi (déla) se vice, neZ | pracuje se na nepotiebnych
prace je potieba ¢innostech, nesmysinych ukolech

3. |Cekania |zplsobeno nedostatky, nevytizenost pracovnikl, prostoje
prostoje Spatnymi postupy, prostoji | $patnou organizaci prace a
Spatnym fizenim

46

4. | Zasoby produkty, material nebo | nadbyte€ny material, zasoby, ale
(a majetek) | informace &ekajici na také nevyuzivany majetek,
Zpracovani Spatneé investice
5. | Chyby stejnou ¢innost je nutné | stejnou €innost je nutné provést
provést znovu znovu, Spatné zadané ukoly,
nepromyslené aktivity
6. | Doprava nadbyte&ny presun nadbytecny pfesun lidi, informaci
(a logistika) | materialu, lidi, informaci | z mista na misto, z budovy do
Z mista na misto budovy
7. | Pohyb zbyte&ne pohyby, Spatna | zbyteéné pohyby, Spatna
ergonomie pracovisté ergonomie pracovisté

Obrazek 12: Definice Stihléhgadu (Ricek, 2009, s. 46)
Idealnim stavem je ten, kdy se vSechna kritérip&lg. Negativnim vyvojem je, kdyz se
zhorSuje jedno nebo vice kritérii. Za¥ad postupu do praxe vsakipasi mnoho problétn
Napiklad ve véejné spraw se tyto kritéria nefi ¢i nesleduji¢i naopak se ®i pouze na-
klady na Urovni tadu a ne na urovni jednotlivé sluzby. Pardk (2009) dale uvadi, ze je
treba zavést manazerskéetnictvi a jast definovat, jaké informace, jakasto patebuji a
proc. Zde ovSem musime brat ohled na zakony a vyhlad&ye nedovoluji viejné spréaw to,
aby si zvolila sama dany princigtdvani, vSe je vazano s ohledem na zakony, vyh)atip-
dardy, kterymi se musi ¥gjné spravdidit, a proto je nutné postupovat zejména shorée [@a
zde uvedeno, Ze vykony jednotlivych pracovnjgou nizsi, nejsou stanoveny cilové hodnoty,
které by byli propojené s odiinovanim. Jako vykonnostni parametry jsou v publidaciva-
dény zejména peet ukori pracovnika, ptet vedenych spisci pocty rozhodnuti. Obtizné je
nastaveni hranice vykonu. Velkou pomoci je zde beraking¢i benchlearning. Provazani
vykonnostnich paraméirse strategii provadi metoda BSC. Dale kyjanbyt meérena pede-

vS8im kvalita sluzeb. Bohuzel ne vzdy fungujéejeé sprava jako sluzba a to autor neaja
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napiklad v ramci spravnihéizeni a udlovani pokut by otan zejmé neuved! to, Ze je tato

¢innost sluzba a nehodnotil by samotnou jeji kvalitu

Pri uplatiovani Smart Administration se bere v GUvahu rovnavatezi kvalitou — vykony —

naklady.

5.6.1 Strategie Smart Administration

Usnesenim vIady. 757 byla v roce 2007 schvalena ,Strategie readiZzzmart Administration
v obdobi 2007 — 2015). Strategie také zahrnuje m@vincipu fungovani iejné spravy a

pratelskych véejnych sluzeb. Tento princip je zobrazena na Hexag@ejné spravy.

'/Leglslatlva

Aktivity i vystupy projektu (napf. v Casti zaméFené na
procesni Fizeni) jsou zaclleny na snizovani
administrativni a byrokratické zatéfe, zjednoduSovani
administrativy a zvySovani srozumitelnosti

Obé&an B
Je-li poskytovani sluZeb proces, tak zakaznikem je obcan a od
prani zakaznika se odviji véechny ostatni poZadavky na
priib&h, vstupy | vystupy. Aktivity projektu ve vhodné mife
poméhail vice otevfit OFad verejnosti, coZ ve svém diisledku

pro klienta,

umozni obcanlim i vetsi participaci a vySsi
moznost kontroly fungovani,

podileji na zpracovani vystupl,

N )
/Grganizace Finance \
Organizace optiméainiho vykonu V ramgi aktivit budou prezkoumany
vefejné spravy je de facto jednotlivé agendy/procesy, zjisténé
hledani takového vykonu Gfadu, vystupy promitnout do nékladovosti
ktery se snaii o maximaini téchto agend/procest. Cilem je
pfiblizeni se Efe Vn I vybavit Gfedniky znalostmi
zékaznikovi - ob&anovi a dovednastmi pro neustalé
a pfitom je dobry zlepSovani v ramci svych
u@spoda'i sp Va proces(. /4
f/ﬁfednik Technologie B
Kvalita jehi;)réce je zakladnim Pldnované vystupy proiektu v kli¢ovych
stavebnim kamenem projektu. aktivitach podporuji rozvoj kompetenci
Jaky je Urednik, takové jsou ostatni Ucastnik{l pro Sirsi vyuZiti ICT, budou
vrcholy Hexagonu. Pokud se Ufednici vyuZivany nastroje pro mapovani proces(,

popisy, katalogy sluZeb, projektové fizeni atp.

do Gradu.

budou se snaZit o maximalizaci implementacej

L

i

Obrazek 13: Efektivni  zavédi

(Ochrana, Hicek, 2011, s. 41)

a rizeni zmin ve veéejné  sprav
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5.6.2 E-government

Informainim technologiim seffsuzuje klEovy vyznam (Government at a Glance, 201d) p
zvySovani vykonnosti a efektivnostiiegné spravy. Ma za ukol svym provazanym systémem
snizovani naklail a zvySovani efektivnosti veiné spravy. Jak je uvedeno v archivu stranek
byvalého Ministerstva informatiky: ,e-Governmentfegstavuje transformaci vhitich a
vngjSich vztali verejné spravy pomoci informiaich a komunikénich technologii s cilem
optimalizovat interni proces. Jejim cilem je rygsilespolehli¥jSi a levigjSi poskytovani slu-
Zeb véejné spravy viejnosti“ Cilem je tedy zvySeni vykonnosti statniégyy — snizeni nakla-
du a zvySeni efektivity. Cilem governmentu je elekirace vnitnich agend ve ¥ejné spray
zkvalithujici komunikaci véejnosti s véejnou spravou. Rozvoj e-governmentu Rozvoj e-
governmentu se odviji aflenstvi v Evropské Unie a navazuji na iniciativwetpe. Mnoho
evropskych dokumefitpodporuji vyuzivani informaich technologii ve wejné spraw, fi-
nartni podpora fichazi i prostednictvim Prograrin Evropské Unie. Zakladni iniciativu

v implementaci technologii do ¥e§né spravy na stové arovni pebira OECD. (E-

governement, 2011)

Dle publikace (Efektivni viejna sprava aiptelské viejné sluzby, 2010) Strategie smart ad-
ministration v obdobi 2007 — 2015 uvadi, Ze v ragistedni a vychodni Evropy Ize sledovat
tendence, které s¥ruji k nasazovani vypetni techniky ve vSech drovnichiemé spravy a
snaha o zvySovani efektivnosti a zlepSeni komueikaezi statem a ¢bny i samotnou spo-
lupraci mezi samotnymi organy iegné spravy. E-government byehtedy winit vefejnou
spravu piithledrgjSi a efektivijSi. Dokument se také zthije o velkych rozdil v rdamci Ev-

ropské unie ve vyuzivani elektronickych sluzeb.
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25 1

22,7 B stahovani Grednich formulard
@ ziskavani informaci ze stranek uradi
O zasilani wplnénych formulara
18,9

EU-25 EU-15 EU-8 CZE

Obrazek 14: Vyuzivani e-Governmentudanty v roce 2006 (v %) (Efek-

tivni ve'ejna sprava a fatelské veejné sluzby, 2010)

Publikace (Efektivni vieejna sprava arptelské véejné sluzby, 2010) Strategie smart adminis-
tration v obdobi 2007 — 2015 se také #upe hlavnim informénim zdroji E-governmentu,
kterym je portal viejné spravy, slouzici jako jednotna vstupni brama komunikaci

s vaejnou spravou. Sousti'uji se zde tedy informace dailech statni spravy a samospravy

s cilem zjednoduSeni administrativy a posilenigpanentnosti atvéry ve veejnou spravu.
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. PRAKTICKA CAST
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6 KRAJSKY URAD ZLINSKEHO KRAJE

Krajsky (rad Zlinského kraje sidli ve Zinv 21. budo¥ tovarniho aredlu. PIni ukoly

v samostatnéisobnosti ulozené mu zastupitelstvem a radou, napamé&nnosti vybofim a
komisim. Vykonava takéipnesenou gsobnost. Nafiklad prezkoumava rozhodnuti vydana
organy obce ¥izeni podle zvlastnich zakibnuklada sankce, poskytuje odbornou a metodic-
kou pomoc obcim, zabezpge koordinaci vystavby a provozu inforémého systému, ktery je

v souladu s informmimi systémy viejné spravy, provadi kontrolu vykoniepesené isob-

nosti obci.

6.1 Poslani, vize, hodnoty Krajského Badu Zlinského kraje

Krajsky (rad Zlinského kraje ma definovanu svou vizi, posihbdnoty, které deklarujiip
pravenost zagstnandé kraje zéazenych do krajskéhoradu, poskytovat atanim kvalitni

vefejné sluzby aifspivat k vSestrannému rozvoji kraje.

Kdo jsme? Jaké mame predpoklady Gspéchu?
il POSLANI pEly
AEAISKY LA AL jeorginem kraje, ktery realizige rozhadnati TR i
FRady @ Zastupitelstya Z8nskeha hrajs a v afenssang plsobaosti ASiME [aoy pro vas
wykanava finnosti stanovene 13kony. Nate slisthy posiytujems (éeing, erekbune.
Otewfanost Bospedimé a mansparentns. Vatea prodiémy
' mﬂﬁ jednzni #ztima y réme nagich kompstanc die z3zad
- > " o ) 5
.. ZI i nsk? kra] :ﬂn:l;il::rah—r. Jedndme vidy die etchéhe
krajshy Gfad )
Ei 7 Efektival
Prot jsme? homunikacs Spoleéné najdeme fesen
FOZLANIM Krashgno dface Dinskeha kraje & poskytovat 8 . z
vefzing shsthy, vedourd ke spaknjennsti phEant 3 k vésttrannany Patteby nesich lientd Zjitujems cilend, die
i Efektivni Twanych mformac zafsktiviujeme proces
rozvaji kraje. 3
komunikace pingni 4ol Datandm pozeytujeme shiudlnt
Partnarstvi infarmac= o nadich sluthich a aktivitach,
2 Finance
Lim chceme hyt?
21 Hrajskeha dtadu Zlinskeho kraje j2 byt arofesiondlnim
@ efektivim Gfadem a diwryhodnym zaméstnavatelem, Stery Theptavinl
ria zakiadé fvafivezo, spoluarace & partnersivi aktivng ofispiva = st
e zvySovani kvality 2ivota chtand :
P"'-rm!m Spolupracujems s gartnery, spojEnim
o Aleic i kvalimich 3 wteznyrh informad
i = EvaEtkpvangmi Sdmi dozshuzme
V o vEfime? =tanovenjch ofid 3 2fzktivntho wult
S Th iy nnantnich prostfedsd.
HOONTTAMI, je2 respektuji zsmBstnanci Zinskeho e e
zafazenl do krajskéha dfzdu, sou
eSO Neustale se vzdélavame
tvofivost
: s;:".:pnrsacea parmmzrstel Trvale petujems o profesnl rlst nadich
; TiepEovan| ‘zaméstnzancll 3 odaovida|ici podminky
* Io3a3lita 2
o dord amukst | H |] nn BT Y a riist pro jgjich praci.

Obrazek 15:Poslani, vize a hodnoty Krajskéhoadu Zlinského kraje, (Poslani, vize
a hodnoty a eticky kodex Krajskéh@adu Zlinského kraje, 2009)
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Krajsky (rad Zlinského kraje ma téz vggno 21 dvoda, prat byl krajsky Gad Zizen. Uvedu
zde jen ®kolik nejvyznamgjSich divodi, pros je zde Krajsky tad Zlinského kraje:

» Krajsky Grad p€uje o vSestranny rozvoj uzemi Zlinského kraje atbey olan.
* Motivuje investory a zvysuji konkurenceschopnostk@onomicky #ést kraje.

* Provadi opravu a udrzbu silnic Il. a Iliidy, usiluje o rozvoj dopravni infrastruktury a

zaji¥’uje dopravni obsluznost v krajifegnou linkovou a drazni dopravou.

» Zabezpeéuje stedni a vysSi odborné vddvani, spravuje &lské domovy, Skolska po-

radenskd Zdzeni.

e Podporuje rozvoj kultury, obnovu pamatek, kultumimstituci — galerii, muzei,

hvézdarny.
* Odpovida zafpravu kraje ndeSeni mimeéadnych udalosti a krizovych situaci.

* PIni funkci nadiizeného organu, dohlizi jako jeden z offgatéatni spravy na ochranu

Zivotniho prosiedi.

* Oweiuje podpisy na listinach a opisech listin, kontékiristo Czech POINT. (Poslani,

vize a hodnoty a eticky kodex Krajskéh@du Zlinského kraje, 2009)

6.2 Organizaéni struktura

Krajsky (rad tvdi feditel a zarmsstnanci kraje Zazeni do krajskéhoradu. Véele krajského

Ufadu stojireditel. Krajsky iad setleni na odbory a odteni.

Reditel je zamistnancem kraje, za pini Ukoki mu swfenych v samostatné rgnesené ip
sobnosti je odpasdny hejtmanoviReditel nap. vydava organizmi a pracovntad, je nati-
zenym vSech za#stnand kraje z@azenych do krajskéhdadu a kontroluje jejickinnost, je
opravrén piedkladat ra@ navrhy na vydani it&zeni kraje (Organizai struktura Zlinského
kraje, 2007).

Utvar interniho auditu — jedna se o organizas oddlené, funkné nezavislé a objektivni
piezkoumavani a vyhodnocovani operaci aimfhb tidiciho a kontrolniho systému. Tento
Utvar je Zizen podle zakona 320/2001 Sb. o fiersirkontrole. Utvar interniho auditu jéimo

podiizen rediteli (radu, ktery zaji€uje jeho funkni nezavislost a organigai oddtleni od
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fidicich vykonnych struktur. Vydava zpravy o svygistznich z provedenych auditediteli
Uradu (Organizéni struktura Zlinského kraje, 2007).

Organiz&ni struktura Krajskéhotradu Zlinského kraje neni staticka, pon¢ ¢asto musi rea-

govat na zrény legislativy nebo péeby samotného kraje.

_‘ : Fadlital W l-q:i‘::i'd- Otvar Intarnihe audity

Odbor pravni & |§q
Mﬁ

[ J
==
[
[

Ddbor Kancalaf hajtman J Ddbor Kancalaf feditels Odbar skanamlcky Ddbor Invastic

Odbar Iu.lt\l'y
a pamatkova paEs
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Dddeleni dopravy
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|mE5t|EI1|Eh akri

Dddeteni pnspEvknvych
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Dddéleni neziskoveho

Dddeleni podpory Fizeni Oddeleni atetnictvi

Oddéleni pro 2viasmi dkaly
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J( ]
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sektony
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I
Oddeleni technicke
ochrany prostedi
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Dadeteni
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Oddeleni zemadelstvi,
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myslivosti a rybafstvi

I
) ) Oddéleni rozpottu
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Dddeleni rozpattu
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Obrazek 16: Organizani struktura Krajskéhostadu Zlinského kraje k 1. 2. 2012 (Organiza
ni struktura Zlinského kraje, 2007).

Krajsky trad Zlinského kraje se sklada z 15 odbhdiazdy tento odbor ma nejmedve a nej-
vice @t odcleni. V ¢ele Krajského tadu Zlinského kraje jgeditel krajského ¥adu pan Ing.
Vladimir Kuty. Nejvice oddleni ma odbor Kancelé hejtmana a odbor Zivotniho priesti a
zemedelstvi, obsahuji g oddleni. Odbor Kancef@ hejtmana ma tato od&léni: oddleni pro
zvlastni ukoly, od&eni organizani, oddleni vrejSich vztati, odcleni neziskového sektoru,
odcEleni tiskové. Odbor Zivotniho prdetli a zersdélstvi se sestava 2ahto oddleni: odd-
leni hodnoceni ekologickych rizik, o&ldni ochrany firody a krajiny, oddeni technické
ochrany prostdi a energetiky, odteni vodniho hospodstvi, od@leni zengdglstvi, lesniho
hospodéstvi, myslivosti a rybistvi.

Samostat# pak stoji Utvar interniho auditu, separaci tohaticaru se zajidije jeho funkni

nezavislost a organizai oddleni odfidicich vykonnych struktur. Jak vidime v orgaciza
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struktue Krajského tadu Zlinského kraje, Gtvar interniho auditu j@nm podizen pouze
fediteli Krajského tadu. Vykonava samostatnougmbnost, nap vypracovava gedrédobé a
ro¢ni plany interniho auditu, vykonava interni audidfe ra@niho planu, vypracovava ¢oi
zpravu o vyslednich interniho auditu, iniciuje koinii procesy v oblasti fin&ni veejno-
pravni kontroly, koordinuje systénizeni rizik kraje (Organizai struktura Zlinského kraje,
2007).

6.3 Sowasny stav aplikace metod vykonnosti Krajského ¥adu Zlinského

kraje.

6.3.1 Benchmarking

Zlinsky kraj se v roce 2004 podilel na projektu Megjsky benchmarketing. Grémietadite-
la krajskych diadi byla ustavena ,mezikrajska benchmarkingova skupwaiz nel, kazdy
zapojeny kraj své zastupaginnost této rady sgdvala ve sbru dat v jednotlivych oblastech
za jednotlivé roky a zji®vani prostednictvim sdileni nejlepsi praxe ve srovnani jeldnyah

Kraja.

V ramci mezikrajského benchmarkingu byla standarsimirana data v nasledujicich oblas-
tech: lidské zdroje (personalni vydaje na raigné vydaje na rok, energie, sfalini material,
poity VS vzatlanych zamistnand, autoprovoz (celkové naklady na autoprovoz, iset
PHM, paet ujetych kilometi, patet sluzebnich vozidel), kancés&é poteby a telefonie (n&-
klady na kancel&ky papir, ndklady na telefonovani, naklady naisek@pirovacich straj,
informatika (naklady na outsourcing sluzeb IT ¢gtozamstnand IT, pocet uzivatel IT).
(Interni Gdaje kraje, 2009)

6.3.2 Model CAF

Realizaci modelu CAF zahajily v lednu 2003 krajsk&dy kraji Libereckého a Olomouckého
a dosahly velmi dobrych vysletikDéale napiklad Méstsky tad Vsetin nil jako prvni nést-
sky trad vCesku zaveden a certifikovan systém kvality a Sstitogtirodé podle norem 1SO
9001 a ISO 14001 a kranmodelu CAF se zapoijil do projektu Mistni agendak?dra sjed-

nocuje zasady kvality a principy trvale udrziteloébzvoje.
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Krajsky (rad Zlinského kraje se v roce 2004 zapojil do prtojékinisterstva vnitraCR ,Im-
plementace modelu CAF do organizaci Uzemiéjné spravy W R“. Podminkou byl vyslov-
ny zavazek vedenirédu k tileté skuténé aplikaci modelu CAF.iBdpokladala se¢ast tice-
ti Gfradl Uzemni véejné spravy, z kazdéhdadu byli proSkoleni dva zatstnanci jako nosite-
lé informaci a dale byla poskytnuta asistence aabérmy. Finakni prostedky na rok 2004
na realizaci tohoto projektu ¥gnilo Ministerstvo pimyslu a obchod@R prostednictvim
RadyCR pro jakost. Model byl realizovan v roce 2004, 2@02007 (Interni Gdaje kraje,
2009).

6.3.3 Cena za inovaci

Krajsky trad Zlinského kraje dostal cenu za inovaci viewet spréy v roce 2011 od Minis-
terstva vnitra. Redavani cen prahblo 8. Unora 2011 na slavnostnint®el v ramci 7. narodni
konference kvality konané v Chrudimi. Centeyralieditel Gadu pan Ing. Vladimir Kuty.
Cena za inovaci ogeje nové netradni napady, slouzici jakdilady dobré praxe. Zéihac-

ti prihldSenych projeki byly ocergny pouzeit. Do soutZze o Cenu MV za inovaci ve kgné
spra¥ se Krajsky @ad Zlinského krajeifhlasil v ¢ervenci 2010. Odborna sekce pro jakost se
rozhodovala na zakladawrecné zpravy, kterou musel kraj zaslat do kotje, a také na
zaklad obhajoby projektu, ktera prébla primo na zasedani sekce v Tébdne 3. 12. 2010.
Predmétem ocerini byla Informani strategie Zlinského kraje, ktera definovala&ismani
dalSiho rozvoje informanich sluzeb kraje a krajskéhtadu na obdobi do roku 2013. V ramci
zpracovani Informéni strategie Zlinského kraje bylo z§igb, Ze rozvoj informéniho systé-
mu krajského tadu neniZe zaji¥ovat pouze odfleni informatiky, nebt toto odaleni se
zametuje zejména na technickou podporu aplikaci. Pritiefe vyuZivani aplikaci je vSak
potrebna i koordinacedené stranky — shromdbvani a efektivni vygZzovani dat, skr areSeni
poZadavk na Upravu, rozvoj jednotlivych pouzivanych aplikacelkové metodické vedeni
oblasti, pro kterou je aplikace podporou. Toto v&ak v praxi neriize vykonavat ani konco-
ho systému krajskéhdadu: finance, finance — PO, majetek, personaligtikezdy, sprava
dokument, nakup a sklady, projektowé&eni. Za kazdou oblast byl v roce 2008 ustanoven

informani manazer £mito kompetencemi/odpeédnosti (Interni tdaje kraje, 2009).
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6.3.4 Hodnoceni a motivace zastnanai, priazkumy spokojenosti zanéstnanai

Pravidelr Krajsky Gad Zlinského kraje fadda pravidelné hodnoceni zé&smand jedenkrat
ro¢né. Vyuzivaradu benefii pro své zamstnance nafklad formou ukladani pea na za-
meéstnanecky fond, podle vzdalenosti prace od bydédnoznosti vyuZiti pro rekreaci. Svym
zanestnan@dm nabizi bezplatné parkovani u budovy Zstmavatele, moznost vyuZziti jidelny
piimo v budo¥, ¢i stanoveni pruzné pracovni doby. Probihaji zdé mkzkumy spokojenos-
ti zameéstnand a snaha zlepSeni fungovamadu ke spokojenosti zastnand (Interni Udaje

kraje).
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7 ANALYZA MAJETKOPRAVNIHO ODD ELENI

Prvni ¢ast diplomové prace t¥ena v ndvaznosti na jeden z princiBE konkrétg tedy na
efektivnost. Cilem této analyzy je zejména Z#mi se zejména na vykup pozaemkterée
tvoii 80 % cinnosti a evidovanych smluv daného oboru. Vigwnd benchmarkingu majetko-
pravnich oddleni ostatnich krajskychiadi a nasled#é z &chto informaci zjistit problémy,

které maji vliv na vykonnost, efektivnost a naklaokst tohoto odéleni a navrhnouteseni.

Majetkopravni odéleni je sodasti ekonomického odboru, ktery odpovida za metgdkga-
nizaci, koordinaci a usémovani ekonomicko-inforntaich vazeb. Sklada se Zgi oddle-
ni: odcleni etnictvi, oddleni rozp@tu a financovani, oddeni prispivkovych organizaci a

odcEleni majetkopravni, kterému se budu niZeowat.

7.1 Oddéleni majetkopravni

Souwast ekonomického odboru, sidli v budaxiinského kraje ve 13. pgat Provadi pouze
samostatnouysobnost. Odéleni se sklada z 9 zastnané a vedouci odéleni pani magistry

Simony kratké.
Do samostatnétgsobnosti odéleni majetkopravniho pit

- Vypracovavani metodiky nakladani s majetkem kragtne spravy.

- Koordinuje gipravu zamira k nabyti¢i nakladani s majetkem kraj&, majetku, ktery je
pronajiman nebo vyjjéen gispivkovym organizacim kraje.

- Zaji%uje zveejreni zangra na Gedni desce.

- Zaji%uje, aby byl dodrZzen stanoveny postup nealizaci schvalenych zami majetko-
vych dispozic.

- Pripravuje kompletni materialy pro rozhodovani oriydnaje, které se tykajici se nakla-
dani k nemovitym &cem kraje.

- Odpovid4 za zmi smluvnich dokumeitv oblasti nakladani s majetkermegkladanych
k signaci statutarnimu organu krajgetre vSech smluv tykajicich se nemovitého majetku
kraje.

- Podili se na realizaci &ipraw feSeni dispozic s negebnym movitym majetkem kraje.

- Podili se na if)praw obsahu #izovacich a zakladatelskych listin pravnickych osob
z hlediska vymezeni rozsahu nemovitého majetkuy prgpovinnosti  hospodé&eni

s nim.
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- Podavé a také odpovida za navrhy z2apisv do katastru nemovitosti.

- Zpracovava a podavé&ipnani k dani z nemovitosti, k dani gepodu nemovitosti a dani
darovaci.

- Vykonava spravu pohledavek a odpovida za vymahdriedavek po lité splatnosti.

- Podili se na vedeni evidence nemovitého majetije kita platnych internich norem.

- Vystavuje platebni poukazy a fakturgi pmeéné vlastnictvi nemovitého majetku.

- Provadi vydtovani najemného a sgeby energii ve vztahu k uZivateh pronajatych
prostor.

- Jedna jménem krajefipstaveb® — spravnimiizenim afizenim stim souvisejicim
s digitalizaci katastralnich operaia vytytovanim hranic pozentk

- Vede a pithézrn¢ aktualizuje stav nepibného nemovitého majetku kraje.

Zajistuje ukony spojené s uschovou akcii, jejichz dréitelje kraj. (Organizai struktura
Zlinského kraje, 2007)

7.2 Vykup pozemki

80 % ¢innosti a evidovanych smluv souvisi s vykupem pddefnemovitosti), nejgtsi ¢ast
téchto nemovitosti tvid silnice Il a Il tidy, jejiz vlastnikem je od 1. 10. 2001 kraj, ktaceé
byly prevedeny podle zakona 157/2000 Sbh., oipchodu skterych \&ci, prav a zavazk

z majetkuCR do majetku krdj v platném z#ni. Do konce roku 2004 byla sprava, Gdrzba,
opravy, rekonstrukce a vystavbéchto silnic financovana z prastlki SFDI a Zasti

z vlastnich prosedka kraja. Od 1. 1. 2005 jsou tytsinnosti financovany z vlastnich pro-
stredki kraja podle zakona. 243/2000 Sb., o rozptovém uteni vynos n¢kterych dani
Uzemnim samospravnym ceétk a rekterym statnim fondim (zdkon o rozpgiovém uteni
dani), v platném zZmi. BohuZel ne vSechny pozemky pod cestami lll. altly jsou ve vlast-
nictvi kraje, diky restitucim vzniklym po roce 1983revedenim do osobniho vlastnictvi do-
Slo k tomu, Ze pozemky krairkraje vlastni také soukromy vlastnici nebo dikgt&pmu za-
vedeni do katastru nemovitosti, stéleska republika. Tyto pozemky je nutné vykoupit,-pro
toZe k rekonstrukati spra¥ samotné je nutné byt vliastnikem dané provozni kokace. To
plati také pro financovani z foidevropské Unie, pokud se rozhodne kraj Zadat octlot
rekonstrukci komunikace, musi byt jejim viastnikédaldtleni majetkopravni se zabyva iden-
tifikaci téchto problémovych Uusékkomunikaci a nasledrtaké jejich vykupem. Spravu silnic

Il. a Ill. tfidy provadiReditelstvi silnic Zlinského kraje fispsvkova organizaceiizena Zlin-
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skym krajem za &elem vystavby, opravy a udrzby silnic a jejidtispuSenstvim ve vlastnictvi
Zlinského kraje, ktera vyuzivaiegnych finagnich prostedki prevedenych z roztu zizo-

vatele. (Interni informace)

7.3 Pribéh vykupu pozemki a stanoveni hlavnich probléni, které ovliv-

nuji efektivitu odd éleni

Vykup pozemk prochazi slozitym postupem. Nejprve je vykup ugads fyzickou osobou,
pravnickou osobou nebo statem. Nejprve je vyhota@mer na vykup pozemk ktery je
vyvésen 30 dni nar@dni desce Krajskéhdadu Zlinského kraje. Po uplynuti tétdity musi
byt tento zamr schvalen zastupitelstvem. Po tomto odsouhlasehioon byt podniknuty dalSi
kroky, tedy soupis kupni smlouvy, ktera je dvoustgan pravnim aktem, musi byt tedy pode-
psana obma stranami, které s podminkami uvedenymi ve sndl@ouhlasi, vetné uvedené
ceny. Jestlize dojde vigehu jednani ke zemé malého rozsahu, byva tato smlouva dépin
dodatky, které off musi byt schvaleny. Toto je zakonem dany &atalny a neupravitelny

postup. Rychlost schvéleni zavisi také na termasedani zastupitelstva.
Problémem v ramci zdlouhavého procesizenbyt jednani:

a) S problémovou osobou, kterd poZaduje za pouzia@imitd pozemku statem, nijemné
v dané vysi, které se nasobicgem let jeho uzivani, nebo také pozaduje vysSi kapnu
za dany pozemek. Cena ndjemného je regulovana.

b) Se statent prispsvkovymi organizacemi, které stat zaklada, doba &l&mi dané kupni
smlouvy se pak vyrazné prodluzuje. Kupodivu je prépoluprace se statefasow i ad-

ministrativre narana. Stat si klade velké podminky pro vyuzivani paze.

Doba schvéleni vykupu pozemkini priblizné pal roku @i jednani kraje a fyzické osoby,
které se na podminkach dedu dohodnou, a v finéhu nedojde k jakékoliv zamé. U statni-
ho organu toto schvéleni trvd mnohdy déle nez dig. rA to zejména diky slozité adminis-

traci v dané statni sfe.

Vykup pozemk je tedy velmicasow narany. Tato slozitost jeiignasSena také na pracovniky,
coz snizuje efektivitu. Pracovnici krajskéhiadu se musi ndppo pil roce vracet k tomuto
piipadu a znovu se s nim také seznamovat. Diky welkévé prodley dochazi také k tomu,
Ze se zmni podstatné nalezitosti kupni smlouvy, hapmrti gedchoziho vlastnika — dochazi

ke znEn¢ vlastnika nemovitosti — dalSi vynaloZetgs, nez dojde k vygadani ddictvi a
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zapsani na katastralnfaa. Novy majitel mnohdy pozaduje také nové podmickyzcela od
z&kladh zmeéni kupni smlouvy a ve schvalovacim procesu je nuadit o za&atku. Zneny,
které proBhnou gred vloZzenim pozenikdo katastru nemovitosti, je nutné, pokud tyt@ayn
zdsady méni kupni smlouvu (zena vlastnika), zde se @aa oggt od z&atku tedy vytvoe-
nim a novym schvéalenim smlouvy. Pokud dojde kérgnpo zapsani do katastru nemovitosti,

Ize tuto zn&nu pouze uvést, ale neni provazena procesem setavalo

Cinnosti, do kterych spada kontakt ssabem, vyhotovenim z&mru a smlouvy, zrny jsou

provadny prostednictvim pravnilk odcleni majetkopravniho. Zdeipobi dva pracovnici.

Problém — nedostatea legislativa — chyby v pravnichigupisech — jsou zde ziwvany pou-

ze obce, spravnby zde ngl byt uveden Uzemn samospravny celek. Stat se vystupuje
v nadazené pozici — uklada podminky ve smlouvach fipept sankce za jejich nedodrzeni,
které jsou nesmysiné v rdmci financovani kifafmou rozpdétoveho uéeni dani. Kraj ma mit

nezavislou pozici v ramci decentralizace.

V odckleni majetkopravnim daleupobi 4 pracovnici, ki€ maji na starosti administraci
smluv o vykupu a o prodeji dlouhodobého majetkumagani pohledavek, technické podkla-
dy pro zizeni ¥cnych femen, pipravu platebnichijkazi, pojiS€ni majetku, odvody dani —
dai z prevodu nemovitosti, daz nemovitosti, jsou zde také evidovany platby mé&ého
apod. Z 80 % je zd&nnost prace sloZena z vykiupozemk, tedy zde fejimaji vesSkeré vy-
hotovené, schvalené a platné smlouvy, ke kterym pgaevidovany také dodatky v ramci
zmeény smlouvy. Zde probiha tedy samotna evidence y 1égis do jednotlivych systénma
poté fyzicka archivace smluv. Probiha vklad do g@tanemovitosti a naslegldo Eetnictvi

samotného krajskéhdadu.

Probléem — zbytgné grepisovani vSech udagdo jednotlivych systéfy které bohuzel netwd
propojenou 8§, kterd by mezi sebou komunikovala. Tatdsisténii nedokaZze tyto data zcela
v jednu gehlednou tabulku. Proto také pracovnici musi wgigirehlednou tabulku pouze
v Excelu, tato tabulka bohuZel nerfigiupna vSem za¥stnaném krajského tadu, ktéi by
mohli s €mito daty kdykoli pracovat. ivodem této neprovazanosti byva vysoka isgiud
papiru na tisk a snizovani efektivity prace jedmgth pracovnik, ktefi misto dalSi prace,

musi kopirovat smlouvy pro jiné kolegy.

DalSi zangstnanci odboru se staraji zejména o dalSi pravdklpdy, technickou podporu a

prodej a zvySeni prodej nepebného majetku Zlinského kraje. (Interni informace)
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7.4 Silnice Il. a llI. t ¥idy v Ceské republice a Zlinském kraji

Na GzemiCeské republiky bylo k 1. 1. 2007 v provozu 633 kéinit a 54 952 km silnic.
Z toho je 6174 km silnic Iridy, 14 660 km silnic Il.ifdy a 34 118 km silnic llL.itdy. Cel-
kem 331 km silnic Li{dy je vybudovano jako rychlostni silnice. Jsowemy pouze
pro silniéni motorova vozidla a maji obdobné staweliachnické vybaveni jako dalnice.
(Svarc, 2007)

B Dalnice
stavk 1. 1. 2007 m Ry chlosmi

m Ostamni |. ti.
celkem 55 585 km mIl. tida

olil. tida

381 1%

5843 11%

14660: 26%

34118: 61%

Obréazek 17: Graf pgiu km jednotlivych silni€eské republiky (Svarc,
2007)
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7.4.1 Zlinsky kraj

Tabulka 1: patu silnic Il. a lll. tidy podle okreg stav k 1. 12011
(Prehledy silnic, 2011)

Okres Il. téidy (km) [lIl. t¥idy (km) | Celkem
Kromgtiz 188 861 314 847 503 708
Uherskeé Hradist| 139 941 262 870 402 811
Vsetin 83 687 306 805 390 492
Zlin 160 096 309 170 469 266
Kraj celkem 572 585 1193 692 1766 277

Kraj vlastni silnice II. a lll. idy, nejvice tedy f&s 1 milion kilometi je silnic Ill. tidy, které
jsou hlavnim spojenim obci sisiskym centrem a jsou kazdodéruyuzivany. Tén¥ o po-
lovinu mért je ve Zlinském kraji silnic Il.¥tdy, zatimco silnic Il. itidy je v kazdém okrese
priblizn¢ stejny pdet kilometd, paiet kilometh silnic Il. tfidy je vyraz@ nejvice v okrese
Krométiz, coz je spojeno s cilem zlepSeni dopravni itu&tury ve Zlinském kraji, prav
v tomto okrese probiha vystavba novych silnictltyt, které slouzi jako obchvatésta Zlina.
Kraj tedy spravuje celkem t&in2 mil. km. Silnic Il. a lll. tidy. (Frehledy silnic, 2011)
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7.5 Vyvoj jednotlivych uzavienych smluv majetkopravniho oddleni

v ¢ase

Tabulka 2: Vyvoj uzawenych smluv majetkopravniho etihi v letech 2008 — 2010

(Informace krajskéhoradu)

typ smlouvy 2008 2009 2010 Celkem
Vécna lfemena 20 35 53 108
Darovaci smlouvy 105 105 106 316
Kupni smlouvy - ZK jako kupujici 597 648 564 1 809
Kupni smlouvy - ZK jako prodavajici 49 20 22 91
Pojistné smlouvy 2 2 0 4
Budouci VB 46 52 27 125
Najemni smlouvy 23 37 18 78
Ostatni 7 36 14 57
celkovy patet smluv 849 935 804 2 584

Vyvoj evidovanych smluv tykajici se
majetkopravniho oddéleniv letech 2008 - 2010
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Obrazek 18: Vyvoj evidovanych smluv majetkoprawddilenim (vlastni)
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Jak je patrné z grafu, nejvyssi podil na evidovargimlouvach maji kupni smlouvy, Zlinsky
kraj zde vystupuje jako kupujici. Nejvice kupnichlev bylo uzaveno v roce 2009, v roce
2010 jejich poet klesl na 564, ovSem smluv ohlgdrtizeni w¥cnych femen se mezitmeé
zvySuje, to nize mit vliv také na peet kupnich smluv, kde kraj vystupuje jako kupujis-
to uzaveni kupni smlouvy jefzzeno ¥cné femeno a to zejména v takovychigadech, kde
dohoda s vlastniky pozemku gakého divodu neni mozna. Nejtsi podil na smlouvach
typa vécna lfemena a kupni smlouvy, kde vystupuje kraj jako Kepupati jiz vySe zmho-
vanym vykumm pozemk, na kterych lezi silnice Il. a lll¥idly. Druh& nejasgjSi uzaviranou
smlouvou jsou darovaci smlouvy, jejichzépbse za poslednii roky témet vibec neznanil,
tyto smlouvy obsahuji na jedné stédraj jako obdarovaného a na druhé straraj jako da-
rujiciho. Ostatni smlouvy jsou spiSe zanedbatdre.se snazi také prodavatigmepotebny
majetek, tedy jsou uzavirany kupni smlouvy, kddwysje kraj jako prodavajici, bohuzel kraj
nevlastni piliS nemovitych majetk, které by byly lukrativni pro kupujici. Majetkopréi od-
déleni m& na starosti takéizovani a evidenci ndjemnich smluv, kte¥égstavuji jen nepatr-

né procento v evidovanych smlouvéach. (vlastni)

7.6 Benchmarking kraja Ceské republiky jednotlivych majetkopravnich

oddéleni s cilem identifikace hlavnich probléni

Zakladni ukazatele kraju
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Obrazek 19: Zakladni ukazatele kigylastni)
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Srovnani smluv majetkopravnich oddélenijednotlivych
krajh
1000
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Obrazek 20: Srovnani smluv  majetkopravnino ctetd  jednotlivych  kraj

(vlastni)

7.6.1 Olomoucky kraj

Krajsky t‘ad Olomouckého kraje ma 14 odbpoo spravu nemovitého majetku se staragedd
leni spravy majetku, ve kterém je zgstmano 8 zakstnand v cele s vedoucim odteni pa-
nem magistrem TomasSem Baréam tento poet zamtstnané odpovida také piu zangst-
nand majetkopravniho oddeni Krajského tadu Zlinského kraje. Odbbni spravy majetku
vykonava tems stejnécinnosti, které jsou siteny také Krajskémuiadu Zlinskéeho kraje,
nag. vede evidenci s Zadostmi o pronajem,dj¥ku ¢i sménu nemovitého majetku, zkegiu-

je zangry Olomouckeho kraje souvisejici s pronajmem,iy§kou ¢i prodejem nemovitého
majetku kraje, zajidije veSkeré podklady pro vypracovavani smluv, gpalcuje s odborem
ekonomickym — vede evidenci nemovitého majetkiedpva mu informace o dispozicich
s nemovitym majetkemCast ¢innosti jako nafiklad vymahani pohledavesi vypracovani
piiznani dani z nemovitosti, Zgvodu nemovitostéi dani darovacich provadi ogldni ma-
jetkové a spravni, které je s@sti odboru ekonomického. V adéeni majetkovém a spravnim
je nej\tsi casteinnosti ¥novana nemovitému majetkidigpivkovych organizaci, v Krajském
Gfadu Zlinského kraje tytéinnosti vykonava od#leni prispivkovych organizaci, které je také

souwasti ekonomického odboru. V tomtdigad bych vyuzila spiSe organiga struktury
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Zlinského kraje a odteni spravy majetku bych &anila pod odbor ekonomicky, samostatny

odbor majetkovy a pravni by nebyl nutny, tim byse&ily mzdové naklady Krajskéhdaalu.

Olomoucky kraj je rozlohou o 1000 Knastsi neZ Zlinsky kraj, ale hustota zalitif je téngk
stejna, Olomoucky kraj se liSi zejména rozdilnolidmé&nosti na serveru a na jihu kraje.
V mistech s nizkou zalidnosti byla dive ve vlastnictvi statu, a tak pozemky ve vlagtiic
statu gesly gimo do vlastnictvi kraje a nejsou zde ostatni vli@sppozemk: a tudiz mnozstvi
vykupu pozemi. Celkem ve spravkraje je 3000 tis. km silnic Il. a lllfidy, Olomoucky kraj
je jednim z kraj s nej@¥tSim mnozstvim silnic, které vlastni kraj. Jestlg& podivame na
mnoZstvi uzakenych smluv odélenim spravy majetku, get uzawenych smluv se blizi
k pattu uzavenych smluv Majetkopravnim o&lénim Krajského fadu Zlinského kraj. Ret
kupnich smluv se od Zlinského kraje vyrazisi, Oddleni spravy majetku Krajskéhdadu
Olomouckého kraje uz#slo dvakrat mé#x smluv, nez odéleni majetkopravni Krajského
Gradu Zlinskeho kraje, naopakded darovacich smluv byl o 50 smluv vice. Velky objevori
také uzavené ngjemni smlouvygch bylo v roce 2010 108, coZgsahuje vSechny kraje. Tato
skute&nost poté vyrovnava zdanéivmensi poet kupnich smluv, které nahradily darovaci a
ndjemni smlouvy. Rt kupnich smluv kraje jako prodavajiciho je stejaylinskym krajem.
Naopak poet vwcnych femen je térfr o polovinu mensi, naopak & smluv o budoucich

vécnych femenech je té#t stejny.

Olomoucky kraj a cely krajsky tad vyuzivd od podzimu 2008 tzv. Modul Smlou-
vy/Objednavky (software). Odbor majetkovy a préaki vede evidenci "svych" smluv v uve-
deném modulu. Jinou "pomocnou” evidenci svych snfhag. v Excelu) nevede, a to prav
od doby zavedeni uvedeného modulu. Pochogitg3ak na majetkopravnim odboru zakladaji
kazdou smlouvu v "papirové” foimdo hromadného Sanonu smluv, tj. ukladaji je naged
misto, aby v fipadt potteby nemuseli v archivu vyhledavat cely spis. Knajskad Olo-
mouckého kraje zaved| efektigBi systém informéniho systému, ktery zefektivnil praci za-
méstnandé a prehlednost jednotlivych smluv. Software Smlouvy/Q@lbjgvky také zajisti
moznost ,dohledatelnosti* smlouvy v jednotlivychdstenich, které tyto smlouvy pi@buji
jako podklady pro dal&innosti. Zavedeni nového software by byl dobry také Zlinsky
kraj, tento software by &hbyt provazany a jednotny pro vSechny odbory asted. (Krajsky

trad, Olomoucky kraj, 2012, Interni informace)
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7.6.2 Liberecky kraj

Krajsky Gad Libereckého kraje se sklada ze 17 ot@lborspravu nemovitého majetku se stara
odbor investic a spravy nemovitého majetku casti tohoto odboru je majetkopravni ¢kdd

ni, které vykonava obdobrénnosti jako oddleni majetkopravni Krajskéhaadu Zlinského
kraje. Oddleni majetkopravni se sklada zezaméstnand a vedouci pani magistry Hamrskeé

Terezy. Pravni pomoc poskytuje Odbor pravni.

Liberecky kraj je svou rozlohou téiino 1000 kni mensi, neZ Zlinsky kraj. Hustota zakiin

je nepatrg nizSi nez u Zlinského kraje, naopakigbsilnic Il. a Ill. ¥idy je téngt o 400 km
VetSi nez ve Zlinském kraji. Jestlize srovnamégbemluv Majetkopravniho odeeni Libe-
reckého kraje a get smluv Majetkopravniho odeni Zlinského kraje je odlisny.i€vlada
zde p@et uzavenych ¥cnych lfemen, tento piet vice nez & krat vysSi nez pt wenych
bifemen uzakenych Majetkopravnim odtenim Krajského fadu Zlinského kraje. Naopak
darovacich smluv je dvakrat men/yrazre nizsi p@et je kupnich smluv s krajem jako kupu-
jicim, tchto smluv je uzaeno oddlenim Krajského tadu Libereckého kraje uzano téngt
8,5 krat mén, nez ve Zlinském kraji. Naopak q&i smluv o budoucichéenych femenech je
nékolikrat tSi nez ve Zlinském kraji. Nizky pet kupnich smluv nahrazuje g wcnych
biemen. \écna lfemena jsou v Libereckém kraji vice vyuzivany, soutbiké z hlediska pro-
blémi se s witymi vlastniky pozemic dohodnout na podminky kupni smlouvy, tak je pauzit
vécné lremeno, dalSimicvodem niize byt také velky piet vlastniki z tohoto dvodu nejsou

uzavirany smlouvy kupni, aléena tfemena.

Co se ty¢e evidence smluv, odkEni majetkopravni vede 2 excelové tabulky, alei mamys-

lu vytvorit jednu komplexni evidenci. V séasnosti pouzivaji program Fama+, ze kterého je
mozné pouzit evidenci smluv, ale primé&siouzi pro odsouhlasovani majetkopravnich ope-
raci (interni schvalovaci proces) tento prograninzgtouzivaji jen ve vztahu s resortem do-
pravy, coz pedstavuje cca. 90 % majetkopravnich operaci. Qstadjetkopravni operace v
Zadném programu nevedou, ale do budoucna je toyd@o administrovat vSe¢s program
Fama +. Coz by mohlo vést ke zvySeni efektivnosih&eni nakladovosti na administraci
proces spojenych s majetkopravnim atiehim. (Krajsky @ad, Liberecky kraj, 2012, Interni

informace)
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7.6.3 Plzeaisky kraj

Krajsky (fad Plzéiského kraje se sklada ze 16 odbar spravu nemovitého majetku se stara
opct jako v Krajském tadu Plzéského kraje odbor investic a majetku, jehozéasti je ot
odcEleni majetkopravni , které se skladashd pamstnand a zastupce vedouciho pana Pelce
Miroslava. Oddleni majetkopravni vykonava rozsainnosti téndt stejny jako odéeni ma-

jetkopravni Krajskéhoiadu Zlinského kraje.

Uvedeny poet smluv je zkreslujici, jedna se o smlouvy ueae Odborem investic a majetku
Krajského wadu Plzéského kraje. Smlouvy ofizeni ¥cného bemene, pojistné smlouvy a
dalSi jsou v psobnosti gkterych gispevkovych organizacti jinych subjekit Plzaisky kraj je
rozlohou nejvyssi ze sedmi porovnavanychikrgg téngtr dvakrat ¥tSi nez Zlinsky kraj, nao-
pak hustota zalidimi je dvakrat mensi. Ret silnic je 4500 km, Pl2sky kraj je tak jednim ze
sedmi vybranych kréjsoul&zné s krajem Vysdina, s nej¥étSim pd@tem silnic Il. a lll. tidy.
Naopak z poskytnutych informaci od pana Miroslae&®, je patrné, Zze pet smluv nesou-
hlasi, jedinym druhem smlouvy, ktery je srovnates®ysmlouvami uzdenymi oddlenim
majetkopravnim Zlinského kraje jsou smlouvy darévaterych bylo uzateno v roce 2010
101. Souhrn kupnich smluv je 173 a neni zde ramtiSeda je Plzagsky kraj kupujici nebo

prodavajici.

Oddleni majetkopravni pro evidenci svych smluv vyuzivdgram Agendio. Agendio je jed-
notny systém pro vedeni vSechiyagend a disponuje nastroji na pokryti celého achtnas
tivniho procesu. Tento program podporuje provaziaaafostupnost jednotlivych smluv, coz
umoziuje zvyseni efektivity a snizeni nakladovosti danétictleni. (Krajsky dad, Plzésky

kraj, 2012, Interni informace)

7.6.4 Kraj Vysodina

Krajsky (rad kraje Vysoina se sklada z 15 odhigro spravu nemovitého majetku se stara
odbor majetkovy, do dnoz pati odcleni majetkopravni, které se sklada z 5 gstmand a
vedouci pani doktorky Jany Mrazkové. Kompléextak jako oddleni majetkopravni Krajské-
ho (radu Zlinského kraje, zajigje majetkovou spravu nemovitého kraje, jeho prokieyipi

¢i prondjem, zabezpaje specializované odborgénosti v oblasti majetkové, majetkopravni
a restiteni. Jejicinnosti se skladaji &innosti téndt stejnych, které provadi odéni majet-

kopravni Krajskéhoi@adu Zlinského kraje.
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Kraj Vysciina je téndt dvakrat ¥tSi nez Zlinsky kraj. Hustota zaliéimi je ale ténd dvakrat
nizsi nez ve Zlinském kraji. Vyssi rozlohaigpbuje také vyssi get kilometi silnic II. a lll.
téidy, patet kilometfi silnic je tedy dvaajkrat vySSi nez ve Zlinském kraji. 8 uzavenych
smluv bohuZel zkresluje ten fakt, Ze mi byly zaglériormace za obdobi roku 2010 az do 30.
10. 2011. Obdobi té#n jednoho roku zkresluje, tudiz budu danygtosmluv dlit dvéma.
Patet wcnych femen oddleni majetkopravniho je t&h10 krat ¥tSi nez uzakenych Odé-
lenim majetkopravnim Krajskéhoradlu Zlinského kraje, naopak @b kupnich smluv je
témef o polovinu nizsi, do kupnich smluv je zahrnut gk kraj jako kupuijici, tak jako pro-
davajici, coz peet kupnich smluv tim vice sniZuje ve srovnani dasklym krajem. Najem-
nych smluv je tér tiikrat vice, to se odviji od gtu nemovitého majetku, ktery vlastni kraj

Vysadina.

VSechny smlouvy (kupni, darovaci, najemni, otyype, zakladajici pravo provést stavbu,
ostatni smlouvy) jsou vedeny v jednotné evidendiewe na pravnim odkkni krajského ia-
du. Odbor majetkopravni smlouvy neeviduje, vSichniZivaji evidenci na pravnim odéni.

(Krajsky (rad Vys@ina, 2012, Interni informace)

7.6.5 Krélovehradecky kraj

Krajsky ttad Kralovehradeckého kraje se sklada ze 14 dadlmospravu nemovitého majetku
se stara odbor vnitra a krajsky zivnostenskgdiido ghoz pati odcEleni majetkové, které se
sklada ze 12 za¥stnand a jednoho vedouciho oéldni pana doktora Jana Jake. Oddleni
majetkové se zabyva podobnysmnosti jako oddleni majetkopravni Krajskéhaadu Zlin-

ského kraje.

Kralovehradecky kraj je svoji rozlohou jednim zmepSich kraj, hustota zalidéni je
v tomto kraji také tért polovicni nez ve Zlinském kraji. Naopak vSak ve spréa kraj vice
kilometra silnic Il. a lll. ttidy, nez kraj Zlinsky. Z hlediska mnoZstvi smluvawenych na
odckleni majetkovém je gt €chto smluv o moc mensi, tento rozdil mohousgbovat ne-
dostaténé informaceti odliSnd evidence smluv. Lzéci, Ze v ramci smluv uzdenych na
Oddleni majetkovéem Krajskéharadu Kralovehradeckého kraje je nejvice smluv darimbg
které souhlasi s pem uzavenych smluv Odéleni majetkopravniho Krajskéhdadu Zlin-
ského kraje. Ostatni smlouvy jsoucptre dvakrat mensi nez smlouvy uzamé Krajskym

uradem Zlinského kraje.
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Pokud jde o evidenci smluv, na Krajskéradt Kralovehradeckého kraje existuje jednotna
evidence vedena prestnictvim specialniho software. VSechny smlouvyvieaé krajem
jsou v této databazi evidovany. Tato evidence vi&ak dale provazana nama ekonomicky
SW. Pro pateby majetkového odtkeni je vedena samostatna evidefe®nych majetkovych
piipadi, ze které je mozné ziskat Udaj atfppuzavenych smluv. Tuto evidenci vede krajsky
Ufad v tabulce v Excelu. Tedy Kralovehradecky krajsteény problém s danou evidenci jako

kraj Zlinsky (Krajsky tiad, Kralovehradecky kraj, 2011, Interni informace).

7.6.6 Moravskoslezsky kraj

Krajsky t‘'ad Moravskoslezského kraje se sklada ze 16 ddiosrpravu nemovitého majetku
se stara odbor investii a majetkovy, do &hoz pati oddtleni majetkové, které se sklada ze
13 zamgstnand a jednoho vedouciho od&léni pana inZenyra Libora Vajdy. Qdédni majet-
kové se zabyva podobnyr&innostmi jako odd8leni majetkopravni Krajskéhaddu Zlinské-

ho kraje.

Moravskoslezsky kraj je svou rozlohou t&ndvakrat ¥tsi, nez kraj Zlinsky, ii@s tuto vyso-
kou rozlohu je hustota zalidni ténet dvojnasobna. Ret kilometh cest Il. a lll. tidy ale

s ohledem naipdchozi skut@nosti neni filiS vysoky, to niize byt jeden zid/odi, je dano
evidovan mensi get smluv. Poéet smluv uzakenych oddlenim majetkovym je vyrazn
mensi, nez pet smluv uzakenych oddlenim majetkopravnim. Jestlize se podivame na po-
cet wcnych femen, je mnozstvéthto smluv ténd stejné se Zlinskym krajem, tedy kdyz se
podivame na smlouvyéenych lfemen a budoucichéenych tfemen. Poté se pet smiuv
vyrazre lisi, mize to byt také zjsobeno nedostatkem informadéi jiném zpisobu evidence
daného odboru. Naiklad kupni smlouvy byly evidovany jako celek, tze. nejsou rozliSeny
na pozici kraje jako prodavajiciho a kupujicihopkich a darovacich smluv je podstainé-

W

ne.

Pokud se jedna o evidenci smluv v &snosti jsou datéerpana z excelovské tabulky, ale
planuje se vyuzit komplexni program, ktery jeipovan v ramci e-governmentiaisténé z
prostedki EU. V sokasné dob probiha posuzovani zaslanych nabidek kexgiemuiizeni

na poskytovatele. (Krajskyraéid, Moravskoslezsky kraj, 2012, Interni informace)
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7.7 Shrnuti vysledki benchmarkingu a porovnani s nejsrovnatel§simi

kraji
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6000

5000

4000

3 000

2000

1000

Rozloha Hustota zalidnéni Silnice II. a[Il. tridy cellkem

mLEEK mOLK mZLK

Obréazek 21: Zakladni ukazatele kiaflva nejsrovnateljsi kraje (vlastni)
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Obrazek 22: Srovnani smluv majetkopravnichetsid s deéma nejsrovnateljSimi

kraji (vlastni)
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Z benchmarkingu jsem zjistila, Ze adlehi majetkopravnéi majetkové vykonavaji podobn
ginnosti jako oddleni majetkopravni KU ZK, naopakitgina tchto oddleni je sodasti od-
boru investic a spravy majetku, nepdedy pod odbor ekonomicky. Do porovnani jednotli-
vych smluv uzakenych majetkopravnimi odtenimi danych krajskychiadi jsem zahrnula
nejenom poet jednotlivych smluv, ale také rozlohu, hustotlidreni a p@et km silnic Il. a

lll. ttidy daného srovnavaného kraje. Do srovnani jses zakrnula charakteristiku organi-
zaniho ¢lereni, které ma kazdy krajskyfad jiné a je nutné to v porovnavani se Zlinskym

krajem uvest.

Dvéma nejsrovnateljSimi kraji jsou jak do rozlohy, mnozstvi obyvasepatu km silnic Il. a
1. tridy Liberecky a Olomoucky kraj. Liberecky, tedy étshi majetkopravni, na rozdil od
Zlinského kraje uzavira vice&ena lfemena, ktera zga¢ prevysuji smlouvy o &nych l¥e-
menech uzaenych majetkopravnim odiénim Zlinského kraje, naopak e darovaciclgi
kupnich smluv je vyraznnizsi. Pdet zandstnan@ v odctleni majetkopravnim Krajského
Ufadu Libereckého kraje je vyraznizsi, sklada se z&i zameéstnand a jedné vedouci. Libe-
recky kraj pouziva také dvtabulky v Excelu, ale v budoucnu planuje evidovaechny

smlouvy v programu Fama +.

Krajsky t‘ad Olomouckého kraje ma 14 odbpoo spravu nemovitého majetku se stara¢edd
leni spravy majetku, ve kterém je z&gstano 8 zakstnand v cele s vedoucim odteni pa-
nem magistrem TomasSem Baréom tento poet zamtstnané odpovida také piu zangst-
nand majetkopravniho oddeni Krajského tadu Zlinského kraje. Odtkni spravy majetku
vykonava ténd stejnécinnosti V Olomouckém kraji u smluv uz@nych oddlenim spravy
majetku, pevazuji smlouvy darovaci a smlouvy najemggnych lfemenci kupnich smluv je
zde téndt o polovinu méy, nez tchto smluv uzakenych majetkopravnim odigénim KU ZK.
Krajsky (frad Olomouckého kraje zaved! efekt#&i informani systém, ktery zrychlil praci
zanestnand a pgehled o smlouvach. Software, ktery eviduje smlooljgdnavky také zajisti
moznost ,dohledatelnosti“ smlouvy v jednotlivychdsténich, které tyto smlouvy piatbuji

jako podklady pro dal&innosti.
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7.8 Analyza problémi
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Obrazek 23: Analyza problénmajetkopravniho odteni (vlastni)

Problémy, které zjsobuji snizovani efektivnosti a zvySovani nakladwvanajetkopravniho
odctleni Krajského tadu Zlinského kraje, jsem shrnula do nasledujidibgramu. Problémy
jsem rozdlila na vrejSi a vnitni, vrgjSi jsou ty, které krajskyi@d nentiZze nijak ovlivnit,
jelikoz pochéazeji ze sku, prvnim problémem jefpdevSim nedostatea legislativa, ktera

v nékterych gipadech vbec nezniuje kraje, ale pouze obce, diky tomu dochazi kiéityio
pievodim nemovitého majetku. DalSim problémem je dohodubou stranou, vSechny
smlouvy jsou nejméndvoustranné, tedy je nutné souhlasu i druhé strem¥ v rEkterych
piipadech nenitbec lehké. DalSim je n&mkzena pozice statu, kterjgpadi nemovitosti, kte-
ré meli byt prevedeny automaticky, ale diky clylak nebylo ginéno, presto si dava stat
nesmyslené podminky a za jejich poruseni uklad&acearDalSim problémem je zdlouhavy
systém schvalovanithto smluv, které prochazi slozitym procesem adethvaleni jedné
smlouvy trva nejméh pul roku, cilem tohoto zdlouhavého procesu je zejmgnialedreni
rozhodovani zastupitelstva, aby nedochazeli ke garuProblémy vnini je moZznéiesit
vevnitt samotnéhoi@adu, Ize tedy tyto problémy identifikovat a odstrabednim problémem,
ktery souvisi i s problémy ostatnimi je transpanéetvidence smluv, ktera je nyni vedena a
piepisovana dodkolika softwarovych prografn ale ani jeden neni transparentni a provazany
pro pouziti daného odteni, a tak se evidence vede pouze v Excelu, kienj provazany.

S tim je spojen druhy problém, nedostateelektronicka evidence vede k zkiyt@ adminis-

traci a neustalém kopirovanékolikastrankovych smluv. S tim souvisi neprovazarsysté-
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mu, ktera by zjednodusSila samotnou komunikaci wvitedu. Dle mého nazoru je organiza
ni struktura odéleni velmi dobra, spousta vypracovanych dokurneotivisi s Getnictvim, je

tedy dobré, Ze toto odikni pati do ekonomického odboru.

7.9 Navrh na reSeni problému

Navrh nareSeni problému jsem vyvodila pomoci pouziti benakingu jednotlivych kraj.
Pro sniZeni nakladovosti a zvySeni efektivnhosthbgopordila uzivani podobného softwaru
jako v Olomouckém kraji, kde pouzivaji v daném pamgu Modul Smlouvy/Objednéavky,
ktery vyfeSil problém evidence&dthto smluv, a jiZ nemusi vést excelovskou tabuti@ho po
vzoru Libereckého kraje rozgiprogram Fama +. Majetkové o#ldni Krajskéeho tadu Zlin-
ského kraje by s novou evidenci nemuselo vést daabulku v Excelu, ale evidovalo by
smlouvy v tomto modulu, to zajisti provazanost &ysi a snizi naklady na spettu papiru a
inkoustu na tomto odteni. Zvysi se tak efektivnost jednotlivy¢mnosti, diky provazanosti

nebudou muset pracovnici ztra¢as a také se snizi samotné naklady na kais&él@poteby.
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8 ANALYZA NAKLAD U NA PROVOZ KRAJSKEHO U RADU
ZLINSKEHO KRAJE

Druhoucasti mé diplomové préace je z&feni se na dalgiast metody 3E, tedy na hospodar-
nost. Nejlépe riitelnd hospodarnost je zejména z hlediska jaké&mireby ve véejné spra-
Ve, V této¢asti jsem se rozhodla analyzovat naklady na prdu@gského wadu Zlinského
kraje, benchmarking speby energii jednotlivych Krajskychtadi kraja CR a navrhnuti

moznych uspor.

Krajsky (rad Zlinského kraje sidli v 21. budowe vlastnictvi Zlinského kraje jsou také bu-
dovy 14. a 15, které v séasné dob prochazeji rekonstrukcifigte tyto budovy byly pronaji-
many. Zlinsky kraj viastni také budovu Muzea Jitdhgdni Moravy a k niidehlé nemovi-
tosti. Naklady na provoz u budov, které krajsksdinevyuziva, jsou nasletiprefakturovany
jednotlivym najemém. 21. budova je cel& ve vlastnictvi Zlinského d&r#jrajsky dad vyuZzi-
va 9. -15. podlazi, zde jsou kandel&rajského tadu. V 16. podlaZi jefizen zasedaci sal
Zastupitelstva Zlinského kraje. 21. budova bylatgeesna v roce 1938 podle projektu archi-
tekta Vladimira Karfika. Tato budova slouzila jaoravni, aby pojala co nejvicéednil.
Diky ztizeni kraji v roce2000 doslo k planu umistit zde sidlo krdjskéadu a diky tomu
probéhla v roce 2003 az didjna 2004 rekonstrukce této budovy. Krajskgdivyuziva take 2.
a 3. patro 22. budovy, tyto prostory jsou pronajignd/ budow 22. vede také specidlni ar-
chiv, ktery je nakladay velmi nar@ény na udrzbu pro zachovani vSech dokurent

v pivodnim stavu. (Interni zdroje Zlinského kraje)

Krajsky trad Zlinského kraje pouziva facility managementdaaého poskytovatele vyhlasu-
je vaejnou zakazku. Na poskytovani facility managemdayta vyhlaSena v roce 2006ie¢
na zakazka, kterou vyhrala firma STRABAG, v &nosti vyhrala novou ignou zakazku
firma FMIB. Koordinace se spravou budovyianosti facility managementu provadi étihi
hospodéské spravy, které ma 15 z&stnand, v ¢ele s vedouci odteni pani Ing. Dagmar

Synkovou. (Interni zdroje Zlinského kraje)

8.1 Analyza fixnich nakladi na provoz budov Krajského Gradu Zlinského
kraje v letech 2008 — 2011

Fixni naklady se skladaji z komplexni spravy 21dduy a 14. a 15. budovy, udrzby 21. bu-
dovy a komunika&niho zaizeni na FU na B21, Uklidu, ktery je provadve 2. a 3. pé 22.
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budovy, uklidu interiérovych prostor budovy 1/7 rloly technického z&zeni archivu KU na

B22 a uklidu venkovnich prostor kolem B21. (Intexdfoje Zlinského kraje)

Pouzita data jsou vynasobena koeficientem probp zachytila patbny ptibéh a také neby-

ly volné pristupné konkrétni data Krajskéhiadu Zlinského kraje.

Ld , - - - - - rd o
Srovnani jednotlivych fixnich nakladu v letech
2008 - 2011 =4 [(omplexnisprava 21. budovy
16 000000,00 .
' ——Udrzba 21. budovy
L - & _ . -
14000000,00 —a—Udrzba komunikacniho
zafizenina FU nz B21
12 000000,00 ——Komplexnisprava 14. a 15.
budovy
10 000 000,00 i il 22 budovy ve 3. NP
£ 000 000,00 == 1klid 22 budovy ve 2. NP
Uklid interiérovych prastar
€000 000,00 budovy 1/7
Udrzba techn. zaf. archivu
4000 000,00 KU na B22, servis VS na B1
)(\\ Uklid venkovnich prostor
2000 000,00 B ] o . kolemBE21
0;00 L :.:'_P-_I ~ T - T — 1
2008 2009 2010 2011

Obrazek 24: Srovnani fixnich nakiad letech 2008 — 2011 (vlastni)

Jak vidime z grafu, nejtSi polozkou fixnich nakladje komplexni sprava 21. budovy, kteréa
svou sumou fevysuje vSechny ostatni fixni naklady. 21. budgadajiz bylo zmirgéno, je ma-
jetkem Zlinského kraje a v patrech 9. — 15. Je wtmaswtSina kanceld Krajského iadu
Zlinského kraje¢ast kancelé se nachazi také v druhémigatkde sidli také recepce, proto je

~

tato polozZka fixnich nakladnejvyssi.
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Obrazek 25: Srovnani fixnich nakiad letech 2008 — 2011, (vlastni)

Jestlize se podivame na dalSi druhy fixnich naklamlime, Ze jsou podstatmizSi a rén¢ se
pohybuji téndi ve stejné vysi. Naklady na adrzbu 21. budovy jdany rok kazdy ®sic stej-

n¢ vysoke v roce 2008, 2009. To znamena i to, Ze n@K tyto naklady astavaly na stejné
hodnot. Zména gisla v roce 2010, kdy doslo k mirnému istu ndklad na udrzbu, tento
mésiéni fixni naklad je stejny také v roce 2011. Udrkbanunikaniho zaizeni na FU na B21

— komunik&ni za&izeni bylo zavedeno az viz@oce 2009 a timto narostly pravidelné naklady
na jeho udrzbu, naklady na rok 2009 jsou nizSihp tblediska, Ze z&eni bylo v provozu a
tudiz udrzovano pouzetyii mésice. Komplexni sprava 14. a 15. budovy disponuje
s nejtsimi vykyvy. Do roku 2010 byly tyto budovy v prgnau, a tak naklady na komplexni
spravu byly nulové, v roce 2010. V roce 2011 préhifestavbadchto budov s cilem vytvo-
feni Krajského kulturniho centra, v tomtéstedku jsou takée #sicni naklady v roce 2011
pohyblivé. Fixni naklady na uklid 22. budovy verfadzemnim podlazi jsou vimehu let
konstantni a #bec se negni. Naklady na uklid 22. budovy ve 2. nadzemnimlgbide téng
stejnd, krajsky fad vyuziva 2. podlazi od roku 2009, v lednu to lgtacést nésice, proto se
celkova castka z roku 2009 liSi, vroce 2010 bylastni castka nepatih navySena, ale

v celkovém piiméru zistava vyse rinich naklad témei stejna. Konstantni jsou také naklady

na uklid interiérovych prostor budovy 1/7. Naklaay udrzbu technologickéhotzzeni no¢
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vznikly v ¢ervnu v roce 2008, kdy doslo kéizeni specialniho archivu v budow. 22, tim
narostly pravidelné naklady na udrzbu, proto v r@0668 jsou tyto naklady nizdCastka u
nakladi na uklid venkovnich prostor kolem B21 se kazdsgim neni, mezir@&né jsou zazna-

menany vykyvy vdchto ndkladech, zalezi také natasi, které bylo v fibé¢hu daného roku.

8.2 Vyvoj nepravidelné fakturace v letech 2008 — 2011

Nepravidelna fakturace

3500000,00
3000 000,00 ﬁ
2 500000,00 r
2000 000,00 //

/ / —4— 2008
1500 000,00 A J_| - 2009

2010

10C0 000,00 ) (111

500000,00

0,00

Obrazek 26: Vyvoj nepravidelné fakturace v lete@®®- 2011 (vlastni)

8.2.1 Rok 2008

NejvetSi vykyv nepravidelné fakturace v roce 2008 nadnilion korun byl zaznamenén
v prosinci. Tento vykyv byl zisoben koupi ochrany proti zasahu budovy bleskerellkym
mnozstvim nutnych drobnych Uprav. Tento vykywisgbilo to, Ze v listopadu tyto nepravi-

delné fakturace se t&nnevyskytovali a drobné Upravy seefily* do mésice prosince.

8.2.2 Rok 2009

Naklady na nepravidelnou fakturaci byly v roce 20@9vyssi z danychéch let. ZvySeni na-
kladi bylo zpisobeno novou vymalbou a demontézi a montazindske swtlika a nové zajis-
téni spravy na budavl4. a 15., v Z& navysila naklady oprava pojistnych veintd oprava

naslapnutych rodtpod budovou muzea obuvi. V prosinci probihali awiéoservisni prohlid-
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ky, oprava gechy,¢astka pro spravu budovy 14. a 15. z minuléhsioe. VSechny tyto jed-
notlivé naklady byly vySSi nez 100 000,-¢ K to zfisobilo také narst mesicnich nepravidel-
nych fakturaci, v prosinci se tatastka dvojnasokinzvysila. Cely réoni rozp@et byl navySen
zejména spravou 14. a 15. budovy, ktera byla v 2889 nejvysSi, protoze tato spravedsa
v roce 2009 na krajskyrad no, to zpisobilo, Ze tyto naklady nebyly s&asti naklad fix-

nich, jak tomu jiz bylo v roce 2010, ale gésti nepravidelné fakturace.

8.2.3 Rok 2010

NejvétSi polozkou, ktera zvysila nepravidelnou faktunatireznu roku 2010, bylo myti oken
z vrejSi strany a vyréna akumulatar, dalSi nejvyssi polozkou z prosince byla montéapra-

va jednotek Fan-cail

Vyvoj nepravidelné fakturace se vyzuoge vykyvy zejména v roce 2009, kde probihala sprav
14. a 15. budovy, tato sprava nebyla zavedenaxddcfi naklad a tak navySovala vyvoj ne-
pravidelné fakturace, v roce 2010 byly tyto nakladyedeny jiz do fixnich nakléda z toho

divodu jsou zde patrné mezérd vykyvy.

8.2.4 Rok 2011

NejvysSi polozkou v roce 2011, ktera zvySila nefaiwnou fakturaci v srpnu 2011, bylo &p
myti oken z vijSi strany, montaz rolettetre vymeéne tkaniny, naopak nejnizsi naklady byly
v mésici dubnu, kterg€inily o polovinu még nez ptimérné néklady za #sic v roce 2011.
Hodnota nepravidelné fakturace se navysil&t edistopadu a prosinci, tyto naklady nataji

vzdy ke konci roku.

V prab¢hu i let je patrny trend snizovarichto nepravidelnych fakturaci, sanmep¢ zalezi
na situaci a nutnosti uadrzby. Patrné je také kakuhdrzvySeni naklad vzdy na konci roku,
tedy v prosinci, kde byva nejvice drobnych Uprayz g zgisobeno také nizSim finanim
objemem v listopadu a také zdlouhavym systémerajwgch zakazek, jejichz odsouhlaseni

trva delSi dobu a samotna realizace se konahepu 34 roku.
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8.3 Spoti‘eba hygienického materialu a elektromaterialu

Spoteba hygienického materialu se sklada zerspgthygienického materiélu, ktery je pou-
Zivan v budow 21. a budo¥ 22., dale je zdéazena také spiba elektroinstataniho materia-

lu.

Spotreba materialu
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Obréazek 27:Speeba materialu v letech 2008 — 2011 (vlastni)
NejvetSi spoteba hygienického materidlu je na 21. bugosoz je zfisobeno, jak jsem jiz
zminovala vySe, tim Ze se jedna o r$i a nejvyuzivakjSi prostory Krajskéhoiadu Zlin-
ského kraje. Néklady na spebu se v ptbéhu rainiho srovnani $liS nelisi, mirg behem

Ctyf let roste, coz je také @apobeno rostoucimi cenami.

Spotreba hygienického materialuna
budovu ¢. 22
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Obrazek 28: Spatba hygienického materialu za budevi22 (vlastni)
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Spoteba hygienického materialu na bud@v 22 vzrostla v roce 2009, kdy také doSlo k tomu,
Ze pro Krajsky tad z&al uzivat nejenteti, ale také druhé nadzemni podlazi této budovy,
timto doSlo k zvySeni sp@by a tudiz zvySeni naklada spatebu hygienického materialu,
zejména doslo ke zvySeni sfaty toaletniho papirti papirovych rdnika. Spoteba Ehem
roku 2011 byla konstantni a nevykazovala velké itgzoznost snizeni nakladych victla

v nedodavani papirovychdnika a nahrazeni napelektrickymi vysous& rukou, které jsou

jiz na rack nainstalované, a doslo by k uspoi naklad na nakup papirovych &niku.

Spotieba elektroinstalacniho materialu
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Obrazek 29: Speeba elektroinstaleniho materialu v letech 2008 — 2011 (vlastni)

Spoteba elektroinstataniho materialu ma zejména v roce 2010, 2011 velelités vykyvy.
Napiiklad v beznu 2010 nebyl nakupovan drahy material, naopa&ktsdb vice drobnych
polozek. Velky naist ndklad miuZzeme vidt také v z& 2010, kde prokhl ndkup baterii pro
astednu, tzv. inteligentni velin, cen&hto bateriicinila, témet polovinu nEsicnich naklad.
DalSi vyrazny nérst nasledoval nasledujiciésic tedy wijnu, ndklady v tomto ®sici ¢inily
témet dvakrat vice nez v ésici kwtnu. Zde nej¥tSi polozku tvei Zarovky, kterych bylo na-
koupeno sto kus dale také dalSi dvbaterie na ugtdnu. S ¥tsi finartni ¢astkou na dodacim
listu se zvySuje také DPH, coz navySuje cenu tohwaterialu. Velké vykyvy byly zazname-

nany také v unori kvétnu 2011, coz souvisi také mnozstwintenou samotného materialu.

8.4 Spotieba energii

Jak jsem jiz zminila na Zatku této analyzy Zlinsky kraj vlastnékolik budov, je to budova

¢. 21, kde vyuziva patra 9 — 16., budova 14. a kitéré pra¢ nyni prochazi rekonstrukci a
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diive byly poskytovany Zlinskym krajem k pronajmujed@rostory, které jsou ozéavany
jako budova 1 a budova 1/7, tyto budovy jsou unistv nebytovych prostorachrigejsi
hlavni brany do arealu Svitu. Krajskjad Zlinského kraje vyuziva budowu22. konkréta 2.
a 3. patro. V danych budovach, které Zlinsky ktaptni poté dalefefakturova tyto energie
jednotlivym najemnikm, coz sniZzuje hodnotu sgebovanych energii a tudiz vysi nakiad

vynaloZzenych Zlinskym krajem na tyto energie (intexdroje Zlinského kraje).

Na poskytovatele energii, tedy na eteld, paru, vodu a stteny vzduch jsou vypisovany
verejné zakazky kazdotoé. Bohuzel vylsr je omezen majitelem sijtkteré je spoknost Al-
pig. Diky tomu, Ze Krajskyiad Zlinského kraje vyuziva facility managementigleé nizsi
cena médii, ktera jsou poskytovana s mnozstevaosleK za&atku roku 2011 vyhrala vypsa-
nou veejnou zakazku firma FMIB, ktera v sgasnosti facility management Krajskémiadu

Zlinského kraje poskytuje (interni zdroje Zlinskéinaje)

8.4.1 Spotieba energii v 21. budo¥ celkem

Spotreba energii v mérnych jednotkach za 21.
budovuv letech 2008 - 2011
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Obrazek 30: Speeba energii v @rnych jednotkach za 21. budovu v letech
2008 — 2011 (vlastni)
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Spotreba energiiv K¢ za 21. budovu v letech
2008 - 2011
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Obrazek 31: Spoeba energii v K za 21. budovu v letech 2008 — 2011

(vlastni)

Jestlize se podivdme na Smitu vody, pary a energie, vyjaai v nérnych jednotkach neni
pro porovnani jednotlivych druh protoze vSechny maji jinoudmou jednotku, ale pro po-
rovnani ptibéhu v jednotlivych letech ke srovnani se $pbbu v K. Spoteba pary rdla
v roce 2010 vzestupnou tendenci, tim Ze se zvyasm@dteba v nérnych jednotkach, zvyso-
vala se také spieba pary v korunach, jestlize se podivame na srspbdteby v K& a ner-
nych jednotkach, spiiba v korunach neni az tak vysoka, oprégéidehozim letem doslo ke
snizeni ceny za GJ pary, zvySena s pary byla zZjsobena také chladi$im rokem 2010,
v roce 2011 byla jiz spteba pary, jak v grnych jednotkach, tak v&na podobné hodnbt
jako v roce 2009. V grafu ieme vidt, Ze spateba energie se vyraznezvysovala, ale zvy-
Sovaly se naklady v & to zpisobila vysSi cena energii za MWh. Naopak il vody nepa-
trné snizila, ale cena v&Kzistava konstantni. Tento graf obsahuje celou bu@dvuse spo-
ttebou ndjemnik, které Krajsky éad Zlinského kraje nijak neovlivni, jen jintguava faktury

pro dand média. Spgeba 21. budovy jecetrg najema.

Na 21. budov je energie r¥ena rikolika metidly, provadi se zde odpet jednotlivych staiy

a vypaet spotebovanych MWh, za tuto MWh je poté&ana sazba dodavatelem této energie.
Velmi podstatny vliv na naklady souvisejici s enieagparou ma také fbch samotného po-
¢asi. | para a voda jsou zdedsimna ndfidly, to znamend, voda je difena ve spdebova-

nych n? a para v GJ.
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8.4.2 Spotieba energii v 22. budo¥ a archivu

Spotreba energii v mérnych jednotkach za 22.
budovuv letech 2008 - 2011
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Obrazek 32: Spogeba energii v @rnych jednotkach za 22. budovu v letech
2008 — 2011 (vlastni)
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Obrazek 33: Spoeba energii v K za 22. budovu v letech 2008 — 2011

(vlastni)

Rok 2009 se vyzraje vy3$im narustem sgeby vody vm na 22. budo¥, coZ bylo

zpisobeno zejménai@psunem kancel@ a vyuzivanim krogh 3. patra také 2. patro 22.
budovy, vroce 2010 se spelba rapidd snizila a na této hodnotzistala i v roce 2011,
naopak spd@eba vody v K se nevyznéovala v ptfibéhu let vysSimi vykyvy, coz bylo spojeno

také s niz8i nasmlouvanou cenou vody v roce 200ktifitka energie naopak ve sfeit
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v MWh se v piibéhu ¢ty let ténei nezngnila, naopak se v roce 2009 zvysila cena za MWh,

v dalSich letech vSak byla cena elektrické energi stlatena.

Zlinsky kraj se snazi snizovat naklady na enexgigisuje vykErovatrizeni, samazjmg je vse
ovlivnéno vlastnikem dodavatelskéss#t vysi hodnoty médii na trzich. Krajskiad by se rél
shazit snizovat sptgbu energie a pary, ktera vipéhu let stoupla, samégjme energie tvai
nej\étsi podil na médiich, na poskytovani energie jashaeely krajsky tad, elekiina za-
bezpeéuje hlavni napl prace, tedy p#itaca, oswtleni, elektronickou komunikaci apod. Spo-
tieba médii je také zavisla nadasi, v utitém roce nize byt dlouho teplo, a tak naklady na

média ten rok mohou byt podstatmzsi.

Provadji se tzv. pepaity energii, jak jsem se jiz ziovala, na 21. bud@jsou média rére-
ny mefidly, ale napiklad na budo¥ 1 a 1/7 musi byt voda a pargepaitavana na osobu a
mnoZstvi M dané mistnosti. Dale jsou takéepasitavany spoléné prostory, které napuziva
krajsky rad spoléné s finartnim Gradem, zde serppcaitava pomoci powra rizna mira
vyuziti jednotlivymi organizacemi a podléchto pondrua je vyCislenacéstka nakladl na jed-

notlivych fakturach.

Fungovani a provoz budovy a tim i moZnost owiinspoteby jednotlivych médii ma na sta-
rosti technicky velin, ktery zasahuje tigact technické poruchy na bud&wkontroluje zapla-
vova cidla, sbira informace od &tidel. Technicky velin také @iZe ovliviovat vysi néklad
jednotlivych médii a to zejména délku zapnutéhdkegniho os¥tleni, pomockidel sleduje
teplotu v jednotlivych kanceli&ch celé budovy. Je zde tedy moZnost srovnanirojédym
obdobim a mozZnosti snizovani nakiazkjména pokud se budessitné neungrné zvySovat

spoteba médii.

Hlavnim problémem 21. budovy v jednookruhovém systéytagni a chlazeni, coz je ener-
geticky narengjSi. Mnohem lepSi by byl Zigob dvouokruhového systému, kde by jizni a se-
verni ¢ast byla vytapna oddlené. V zimnich nmgsicich se stava to, Ze na jizni strga

v kanceldich @ilis velké teplo a na strarseverni zase naopak zima. To oilije naklady na

paru, které by mohli byt vyrazmizsi.
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8.5 Benchmarking spofeby energii na provoz budov krajskych iadi
jednotlivych kraj & CR

Souasti této diplomové prace je benchmarking it energii na provoz budov krajskych
Uradi jednotlivych kraj CR. Oslovila jsem 12 krajs Zadosti o informace o speits vody,
energie a tepla (tedy paty plynu). 7 kraji mi poskytlo dané informace za rok 2010, jelikoz
jsem kraje oslovila jiz v roce 2011. V tétésti se zartim na srovnani této sgeby danych
kraji s naklady na spibu Krajského fadu Zlinského kraje. Data jsemébpipravila koefici-
entem, aby zachytily pbéh a mohla jsem jednotliva data srovnat, ale nagiak nedoslo

k Uniku dat danych krajskychadi. Spotebu 21. budovy jsem upravila éegfakturovani jed-

notlivym ngjemaém, predevsSim tedy Finagnimu Gadu, ktery vyuziva 3. — 8. patro budovy.

8.5.1 Kralovehradecky kraj

Rozlohou 4 759 kfmzaujima Kréalovéhradecky kraj Sest procent rozlGegké republiky a
fadi se na 9. misto v fadi kraji. Ke konci roku 2010 & Kralovéhradecky kraj celkem 554
803 obyvatelcoz je 5,3 % celkového Pt obyvatelCeské republiky.

Budovy

Krajsky (rad Kralovehradeckého kraje sidli v Regiocentru Npisjovar. Budovu v Hradci
Kralové kraj zrekonstruoval a nakbval se zde v roce 2007 v listopadu az prosinoroems
opravenou budovu uzivanou odiz2001 gedal (radu préace, resp. Ministerstvu prace a soci-

alnich &ci.

Tato nova budova oviem je zatim ve vlastnictviitegsé spolénosti Immorent a.s., které
kraj splaci naklady na piazeni budovy ve vysi 55.124.940¢&Ko¢né zatim na obdobi cca 20
let od roku 2007. OvSem splaceni se provadi pdsictvim organizace Sprava nemovitosti

Kralovéhradeckého kraje a.s. (v plném vlastnictralsvéhradeckéeho kraje).

Krajsky trad ma také detaSované pracavisiNachod pro 6 pracovnik (budova je ve vlast-
nictvi kraje) a v roce v prosinci roku 2010 bylaonéenacinnost detaSovaného pracovist
Rychnow nad KréZnou pro 2 zawstnance. Zde se platil prondjem v buglawsta 8.076,- K
za rok a ostatni sluzby celketimily 25.478,- K& za rok. Toto detaSované praco¥i$iylo

v roce 2011 zruSeno.
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Oddéleni hospod&ské spravy

Oddleni hospodéské spravy ma 12 pracoviiik toho jednoho vedouciho pana Ing. Petra
Hylmara. Spravu budovy v Nachogrovadi majetkové odteni krajského tadu Kralove-
hradeckého kraje. Spravu budovy v Hradci Kralovévadi ¢casténé odcleni hospodéské
spravy Krajského iadu acast &tSi - smlouvy na dodavky médii, reklamac#Siny staveb-
nich zavad apod. organizace Sprava nemovitostok@aradeckého kraje a.s. Sprava nemovi-
tosti Kralovehradeckého kraje vykonava tiklad technick&innosti v dopra¥, ostrahu ma-
jetku, dokorovaci stavebni prace, fgmlani kulturnich produkci apod. (Krajskkad. Kralo-

vehradecky kraj, 2012, Interni informace)

8.5.2 Kraj Vysodina

Kraj Vysosina se rozklada na plose 6 796%melkovy péet obyvatel je 513 195. Metropoli

kraje je Jihlava.
Budovy

Kraj Vysatina ma velky poet detaSovanych pracovjodbory jsou umighy v jednotlivych
budovach v krajskem &t Jihlaw. Sidlo kraje Vyséina je umistno ve tech propojenych
budovach. DetaSovana pracovisha kraj také v Hawtkové Brods, Pellkimove, Trebki a

Zdaru nad Sazavou.

wlice K Skalos

Obrazek 34: Schéma komplexu bu-
dov vyuZivany Krajskynradem
(Krajsky trad, Vysdina, 2012)
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Oddéleni hospod&ské spravy

Oddkleni hospodiské spravy méa 18 pracoviiik toho jednoho vedouciho pani Ing. Smidovéa
Ivana. Facility management kraj Vy$oa nevyuziva, spravu nemovitosti Krajskéhadi
zaji¥uje samo odéleni hospod&ské spravy (Krajskyiad, Vys@ina, 2012, Interni informa-

ce).

8.5.3 Plzaisky kraj

Plzaisky kraj se rozprostira na jihozagateské republiky. Sousedi na severozé&alarlo-
varskym, na severu s Usteckym, na severovyEedStedaseskym a na vychads Jih@es-
kym krajem. NejdelSi hranici ma na jihozapag SRN (Bavorskem). Velmi vyhodna je polo-

ha regionu mezi hlavnim ¢stem Prahou a zemi zdpadni Evropy.

Svou rozlohou je Plzesky kraj tetim nejwtsim krajem \Ceské republice, aviak giem
obyvatel s¢adi na devaté misto. Na celkovénpoobyvatelCeské republiky se podili 5,4%.

Po Jihgeském kraji je drunym nigficeji zalidrenym krajem vCeské republice.
Budovy

Krajsky trad Plzéiského kraje sidli v pouze v jedné budlee mest Plzni. V dané budayvse

provozuje bufet a jidelna, které jsou pronajiman#@ 000,-- K ro¢né + platba ceny energii.
Oddéleni hospod&ské spravy

Krajsky (rad tvai feditel a zarsstnanci kraje zazeni do krajskéhoradu. Krajsky tad se
¢leni na odbory (17 odbdy, odctleni. Oddleni hospodi&ské spravy se sklada z osmi 2@iA

nand véetré jednoho vedouciho pana Petra Ulricha. &ati tohoto odéleni vSak nejsou
fidi¢i. Odckleni pati do odboru vniinich &ci a krajského Zivnostenskéhtadu Provoz bu-
dov zaji§uje oddleni hospodéské spravy samo, nevyuziva tedy sluzby facility aggamentu

(Krajsky (rad. Plzésky kraj, 2012, Interni informace)

8.5.4 Pardubicky kraj

Lezi prevazrié na vychod Cech, rozloha kraje setrhe pysnit svymi 4 519 km2. Hustota za-

lidnéni na jeden km2 je 112 obyvatel a celkovy¢gtmbyvatel v kraji je 520 213.
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Budovy

Budovy Krajského ftadu Pardubického kraje se nachazeji v krajské&sienfPardubicich, na

Svilj provoz vyuziv&tyii budovy.

Obrazek 35: Mapka jednotlivych budov vyuzivanychjgkym @tadem Pardubického
kraje (Krajsky utad, Pardubicky kraj, 2012)
Krajsky tfad Pardubického kraje vyuZiva v gaané dob odkérna mista ve 4 objektech. V
jedné budo¥ pronajima administrativni prostory fegné prosgsnym spolénostem, kterym

provadi pefakturaci &chto médii.
Oddéleni hospoddské spravy

Odctleni hospodéské spravy se sklada ze 13 zamand v ¢ele s vedoucim odteni panem
Tomasem Netkou. Zabezpé&uje vykon ostrahy, Uklidovych sluzeb, technické ayeni kan-
cel&skym materidlem a pracovnimi péokami a dle dispozic i vygetni technikou, spravu
nebytovych prostor, spravu movitycho¥, spojovaci a rozmnoZzovaci sluzby, pokladni shuzb
stravovani, sluzby autoparku pro organy kraje i &dmance kraje zazené do tadu. Spravu
budov provadi odleni ve vlastni rezii (Krajskyiad, Pardubicky kraj, 2012, Interni informa-

ce).
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8.5.5 Moravskoslezsky kraj

Moravskoslezsky kraj se nachézi v nejvychgéin casti Ceské republiky.
V Moravskoslezském kraji Zije 1 243 220 obyvate.j@diné Uzemni zemé v roce 2005 ma

region rozlohu 5 427 km 2 a sklada se z celkerriv&jdich okres.
Budovy

Krajsky Grad Moravskoslezského kraje pouziva komplex budterykse nachazi v Ostrav

v ulici na Jizdara
Oddéleni sluzeb a udrzby

Oddleni sluzeb a udrzby ma odliSny nazev jako ostataje oddleni hospodié&ské spravy.
Vykava vSak stejnéinnosti jako jina od&eni hospod&ské spravy jako ndjklad dodavky
energii a médii, prosdky zabezpgeni Gadu a pilehlych prostor, zabezpeje sluzby souvi-
sejici s provozemriadu a pilehlych prostor, zejména uklid, ostrahu, telekorkaéni sluzby,
zabezpéuje také oddeni autodopravy. Spravu budovy provadi sami. («gjlirad, Morav-

skoslezsky kraj, 2012, Interni informace)

8.5.6 Jihomoravsky kraj

Jihomoravsky kraj se rozklada v jihovychodasti Ceské republiky $ hranicich s Rakous-
kem a Slovenskem. Centrem kraje je druhé &&jvmsto Ceské republiky Brno. Rozloha
kraje. Rozloha kraje dosahuje 719 555 h&gpobyvatel 1 140 000 obyvatel s hustotou osid-
lenf cca 157 obyvatel/km

Budovy

Krajsky (rad Jihomoravského kraje sidli v hlavni buglevBrné na Zerotino¥ namsti, ¢ast
odbofi je umiséno také v Administrativnim a Skolicim centru Ckfle jsou umisiny odbory
Skolstvi, krajsky a Zivnostenskyad, odbor kontrolni a pravni a odbor dopravy. Jibawsky
kraj také diky své velké rozloze zabeage chod detaSovanych pracayikteré ma umighé

v Breclavi, Hodonia a Znojnt.
Oddéleni hospoddské spravy

Oddleni hospodi&ské spravy zasstnava 49 zagstnand, véetn vratnice, parkovacich #ia
zeni. Zaji$uje vybaveni tadu (Ketrg detaSovanych pracoviskancelé#skym zdizenim, pra-

covnimi pontickami a materialem, zajigje pronajem nebytovych prostor pro isity KU,
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zaji¥uje dodavku energii, vody, koordinuje vykon spiseit&by KU, wetns ptijmu a odesi-
lani digitalnich dokumeiit Spravu budov zaji$iji ve vlastni rezii (Krajskyitad, Jihomorav-

sky kraj, 2012, Interni informace).

8.5.7 Liberecky kraj

Liberecky kraj se rozprostira na sevéeské republiky. Uzemi zahrnuje sedaské kotliny,
Jizerské hory, zdpadni KrkonoSe s Krkonosskym fpidha vychodniést Luzickych hor.
Jeho rozloha 3 163 Knzabira cca 4 % UzerGieské republiky. Rt trvale Zijicich obyvatel
dosahuj&isla 447 788.

Budovy

Krajsky (fad Libereckého kraje sidli v sedmnactipatrové badktera je dominantou &sta.

Obrazek 36: Budova kraj-
skeho éadu Libereckého
kraje (Krajsky wuad, Libe-
recky kraj, 2012)
V budow ma Krajsky tiad Libereckého kraje ndjemniky, z nichZ &V odiEratel energii je
stravovaci centrum KNL. VSem najemiiik spotebované energieipktovava dle skute

nych spateb, k jejichZz uteni nam slouzi podruzné&iite.
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Oddéleni hospod&ské spravy

Krajsky (rad skyta celkem Sestnact odibardw odcEleni spadajici fimo podieditele dadu
(interni audit a sekretari&ditele). Odbory sedi jeS& na dalSi odéleni. Oddleni hospodé
ské spravy zajidije vybaveni kancetda nebytovych prostor, vykonava komplétachnic-
kou spravu a zabezfige provoz nebytovych prostor a nemovitostitebhych kiinnosti Ga-
du. Odcaleni hospod&ské spravy ma 26 zasstnand véetns jednoho vedouciho pana Bc.
Tomase Charyparu. Facility management nevyuzivayage zajid&na vliastnimi silami, KU
ma Zizeno stedisko Udrzby. V fipad potrebyiesi spravu dodavatelsky (rkdgad uklid).
(Krajsky (rad, Liberecky kraj, 2012, Interni informace).
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8.5.8 Spotieba tepla
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Obrézek 37: Spoeba tepla v GJ budov, ve kterych sidli KU (vlastni)
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Obréazek 38: Spaeba tepla v K budov, ve kterych sidli KU (vlastni)

Spoteba tepla je zde vyjéena ve spoeke v meérnych jednotkach, tedy v GJ a sfmit

v korunach. Jeslize se podivame na graf, vidimengjey3si spdebu tepla v GJ ma KU
Libereckého kraje, ktery bohuzel neposkytl Udajorunéach, a tak neiieme wit, zda je
cena za GJ vy33i nez v ostatnich krajich. Liberéehy z hlediska budovy sidla KU je KU
Zlinskeho kraje nejblize, také sidli ve vySkové dadgl ktera ma sedmnactpater, oproti vSak
Zlinskému kraji m& vyssi spebu tepla, to rive byt zgisobeno také tim, Ze Krajskyaa
Zlinského kraje nevyuziva budovu celou, ale spotgkslika najemniky, kterymi ceny za
energie pefakturovava, spétba tepla Libereckého kraje odpovida sgiait celé 21. budovy.

Z grafu mizeme také Wist vysSi spdiebu tepla v GJ budovy Kralovehradeckého kraje, ale
naopak nizsi sptgbu v korunach, to znamend, Ze Kralovehradecky iaéiupuje levgsi

paru tedy méh K&/GJ. Nejvyssi spoebu tepla v korunach ma KU Jihomoravského kraje,



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 83

ktery bohuZel neposkytl informace wmych jednotkach, pouze v korunach. ZvySena
spoteba tepla mize byt zaficinéna také velikosti samotného kraje atemn detaSovanych
pracovi§. Mazeme tedyici, ze KU Zlinského kraje se ve spals tepla nevyznéuje velkymi
vykyvy oproti ostatnim budovam KU danych Kragpoteba je téns srovnatelna, Ize v3ak
fici, Ze ti kraje nakupuji paru lewti nez Zlinsky kraj zejména tedy Kralovehradeckgjkr

ktery nakupuje teplo té#n dvakrat levaji.

8.5.9 Spotieba elektrické energie
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Obrazek 39: Spetba elektrické energie v KWh budov, ve kterych sidl
KU (vlastni)
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Obréazek 40: Spéeba elektrické energie wkbudov, ve kterych sidli KU

(vlastni)

Spoteba elektrické energie srovnana jak ¥rmych jednotkach, tak v korunach. Z grafu

mazeme vidt, Ze nej¢tsi spotebu energie v #nych jednotkach ma budova KU
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Libereckého kraje, druhou nejvy3si spbiu ma KU Zlinského kraje, speba elektrické
energie odpovida také tym budov, které KU danych kefajvyuziva, ol jsou vySkové
budovy s tén¥ totoznym poétem pater, KU Liberckého kraje vak vyuziva budeelou,
kdezto KU Zlinského kraje uziva budovu s ostatmigjemniky, to vysstluje vy3si spaebu
Libereckého kraje v KWh. Nejvyssi speibu elektrické energie v korunach ma KU Zlinského
kraje. Nejnizsi spoebu energie izeme vidt u KU (fadu Kralovehradeckého a Pisého
kraje a to jak ve spiabs, tak v korunach, ovSsem zde takézame vidt nizSi cenu za KWh,
nez u KU Zlinského kraje. Nejniz3i cenu za KWh ipldbravskoslezsky kraj, ktery ma
spotebu v nérnych jedntkach stejnou jako ostatni kraje, aletighol v korunach vyrazn
niz&i. Mizeme tedy shrnout Ze ve srovnani s ostatnimi K&pggeba energie KU Zlinského
kraje jak v KWh tak v korunach jedna z nejvySSigh,to zpisobeno také energetickou
narainosti 21. budovy, jejizéirani jereSeno pomoci ventilacej kraje nakupuji elektrickou
energii leviji, coz také souvisi s poskytovatelem energie, éktersi nemzou dané kraje

vybirat.

8.5.10 Spotieba vody
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Obrézek 41: Spseba vody v m3 budov, ve kterych sidli KU (vlastni)
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Obrazek 42: Spe#eba vody v K budov, ve kterych sidli KU

(vlastni)

Spoteba vody vykazuje veké vykyvy, jak ve sfglit mérnych jednotek, tak v korunach.
Velkym rozdilovym vykyvem se vyziaje KU Vysatina, ktery ma nejnizsi spebu vody

v m°® ale nejopak nejvyssi sgebu v K, cena je zde za tmejvyssi, téns ctyfikrat vyssi nez

v ostatnich krajich, coZ iie byt zgsobeno také Spatnymi informacemi od daného kraje.
nejnizsi cenu za mNiz&i spatebu v nérnych jednotkach ale podobnou cenu Zama KU
Kralovehradeckého kraje a Zlinského kraje. Sgua vody KU Zlinského kraje se tedy
nevyznguje velkymi vykyvy ve srovnani s ostatnimi krajgkj spoteba tak i cena jsou

srovnatelné.

Zawrem tedyfici, ze spakba tepla v budovach KU Zlinského kraje je srounatese
sprotebou ostatnich kréj cena tepla za GJ by mohla byt nizSi, avSak teziébké na
poskytovateli dané pary, kterého si danya@dtel nenize vybirat. Budy KU Zlinského kraje,
tedy zejména budova 21. se vyzme velkou spdebou elektrické energie coz je srovnatelné
s podobnou budovou KU Libereckého kraje. 21. budevaar@énou na spdebu energie i
diky tomu, Ze zde nelze otevirat okna a vyuZivaeksktrickd ventilace. Naopak cena
elektrické energie za KWh seil$ neodchyluje od ceny jednotlivych KU. Spefta vody

z hlediska budov KU Zlinského kraje neméa zadné amgjai vychylky, jak spdeba

v mérnych jednotkach, tak speba v korunach je téthstejna jako u ostatnich kéaj
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8.5.11 Navrh feSeni problén

NavrhemieSeni problérin by bylo zejména sniZeni spelby elektrické energie, coZ vzhledem
k technickému podminkam budovy bohuzel nebude moBtaZnosti snizeni nakléadna
energie je nizSi cena za KWh, coz je omezené pogiiglem sit, mozna by byla sleva na
vy3Si odir, kterého v3ak jiz nyni KU Zlinského kraje vyuzis@olu se svymiifispsvkovymi

organizacemi.

Témst vSechny kraje nevyuzivaji facility management,\aesrovnani s KU Zlinského kraje
maiji vice pracovnik jestlize se podivame na Liberecky kraj, kteryorykva spravu podobné
budovy jako vlastni Zlinsky kraj, ma o#ldni hospod&ké spravy téegt dvakrat vice
zanestnand. Otazkou je, zda je facility management ekonomigyodrejsi, protoze i dané
firm¢ se za jeji poskytnuté sluzby i spravu platizda by nebylo vyhodijSi zangstnat vice

osob a zajifovat si danou spravu budov sami.
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9 KALKULACE PROVOZNICH NAKLAD U /M? PLOCHY PRO
UCELY PRONAJMU NEBYTOVYCH PROSTOR

Kalkulace provoznich nakléadro ely pronajmu nebytovych prostor jsem stanovilaimpgr-
rovanim veskerych naklagdkteré se tykaly 21. budovy, tyto naklady jsenstagpravila koefi-
cintem, aby nedo$lo ke ztgiovani internich informaci KU ZK Do fixnich nakiagati
sprava a udrzba 21. budovy a udrzba komumikeo zaizeni na FU. Dale naklady na sfeet

bu hygienického materialu a elektroinstaldno materialu a nepravidelna fakturace, ta nebyla
odcElena na jednotlivé budovy, proto jsentignila pouze naklady na 21. budovu, tyto nékla-
dy jsou variabilni a kazdy &sic se mini. DalSi vyznamnou poloZzkou jsou naklady na média
tedy voda, para a energie, kter@&tojgou kazdy misic variabilni. Z&chto néklad, pro lepsi
vypovidajici schopnost kalkulace, byl vyfea ptimér za posledni 4 roky a se snahdisbt

od vyrazgjSich vychylek, zejména tedy variabilni nakladyerkt mohou byt kazdy &sic vy-

razré odliSné.

Tabulka 3: Kalkulace naklad21. budovy v letech 2008 — 2011 (vlastni)

Nazev operace 2008 2009 2010 2011
Komplexni sprava B21 14 210 392,14 14 210 392,14 14 210 392,32 14 210 392,14
Udrzba 21. budovy 1797 138,00 1797 138,00 1812 240,00 1812 240,00
Udrzba komunik. zaF.
na FU na B21 0,00 36 771,00 111 240,00 111 240,00
Celkem fixni naklady 16 007 530,14 16 044 301,14 16 133 872,32 16 133 872,14
Spotfeba hygien. mat. 1380 008,94 1405 126,65 1459 940,16 1620 645,36
spotieba elekt. mat. 198 537,15 200 468,91 348 545,19 368 870,73
Nepravid. fakturace 8 345 856,43
Voda 639 687,92 622 356,90 552 589,01 418 658,84
Para 3 606 646,50 3800925,33 5071 215,71 4 698 678,62
Energie 13131113,34| 13496158,44| 14871849,06| 14136107,72
Ostraha budovy 234 000,00
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Nazev operace Primér/meésic Primeér/rok
Komplexni sprava B21 1184 199,35 14 210 392,19
Udrzba 21. budovy 150 390,75 1 804 689,00
Udrzba komunik. zaf.
na FU na B21 7 201,42 86 417,00
Celkem fixni ndklady 1339991,16 16 079 893,94
Spotreba hygien. mat. 122 202,52 1466 430,28
spotieba elekt. mat. 23 258,79 279 105,50
Nepravid. fakturace 791 392,72 9496 712,64
Voda 46 526,93 558 323,16
Para 357 863,88 4294 366,54
Energie 1159 067,26 13908 807,14
Ostraha budovy 19 500,00 234 000,00
Celkové naklady 3859803,27| 46317639,19

1911,74 22 940,88
63,72
Rozloha 2019 m’

Praimérné nakladyini 46 317 639,19 Kza rok, to je 3 859 803,27¢kza nesic. Jestlize tyto
naklady podlime pattem nf plochy budovyg. 21, dostaneme 22 940,88/K, tyto néklady
na nf jsou fepaitany na rok, na &sic to bude 1 911,74%m? K nakladim na nf za den
bychom dosgli vydélenim nesicnich naklad 30, coz je pimérny patet dni v mesici, tyto

naklady za den bginily 63,72 K&/m? za den.

V piipac pronajmu ale musime brat do Uvahy také pouzivéminnedné mistnosti, ve které
se bude dana akce odehravat, ale také &pdlprostory jako je néjklad chodba, WC, vyta-
hy, spoléna vchodova hala. Zde by se muséhii pomer vyuzivani &€chto prostor jednotli-
vymi najemniky, dle tohoto po¥ru se poté vypétaji jednotlivé uZivané fna vynéasobeni
danych naklafl na provoz budovy. Podstatné je vSak znat &rymednotlivych mistnosti,
chodeb a otazkou je vSak tak&ebosob, které se dané akceéasini, to ma vliv také na vysi
nakladi, nagiklad na spdebu hygienického materialu.il2zité je také stanovit si vychozi

stav, od které se bude jak kalkulace, tak ¥gb@ongru uzivani prostor odvijet.
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10 NAVRH SMERNICE PRO STANOVENI| VYSE NAJEMNEHO
A PODMINKY NAJMU NEBYTOVYCH PROSTOR

10.1Vymezeni pojmi
Za nebytové prostory se pro dely snérnice povazuiji:

a) mistnosti nebo soubory mistnosti, které podle rdmht stavebnihofadu jsou ufeny
Kk jinému &elu nez k bydleni, a jimiZ jsou zejména prostoene k provozovani ad-
ministrativnic¢innosti, unéleckécinnosti, dale archivy &asti veejr¢ pristupnych pro-

stor budov.
b) byty, u kterych byl udlen souhlas k jejich uzivani k nebytovygetim.

c) pro &ely této smirnice jsou za nebytovy prostor povazovany veskeoétpry 21. bu-
dovy &etre spole&n¢ uzivanych ploch jako jsou ndklad chodby, prostory u vytéh

¢i WC, které budou nasledprepaiteny pomoci porru uzivani.

10.2Pronajem nebytovych prostor miZze byt vyvolan:
a) nabidkou kraje
b) pozadavkem pravnick# fyzické osoby

Agendu uzavirani ndjemnich smluv na nebytové prgste viastnictvi kraje zaji%ije oda-

leni hospodi&ské spravy.

10.3Postup pri projednavani pronajmu nebytovych prostor:

A) Zadosti o pronajem nebytovych prostor 21. budovgge oddleni hospodéske spra-
vy, které roviz tyto zadosti posuzuje. Jestlize vySe pronajifekneci 50 000, - K

projednava tizeni najmu Rada kraje,

B) poskytnuti najmu rize vzniknout také nabidkou kraje, ktery predhictvim tdedni
desky zvéejni moznost pronajmu po dobu nejradrd drii. V pripadt vice Zadatdl je
nezbytné projednat podminky pronajmu se vSemi 2id& vysledku jednani jsou

vSichni Zadatelé piserawyrozuneni.
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10.4Vznik ndjmu

Najem vznika na zaklgdpisemné najemni smlouvy, kterou pronajimatehpchava najemci
za najemné nebytovy prostor do uzivani. Najemnoswad musi obsahovateuntt a (el
najmu, vySi ndjemného a uhrady zagolihposkytovana v souvislosti s uzivanim nebytového

prostoru nebo Zjsob jejich uéeni a dobu, na kterou se ngjem uzavira.

Najemni smlouva je uz&mna na dobu titou maximalg 1 roku. Pro pronajem na dobu delSi

nez 1rok jefieba samotného rozhodnuti Rady kraje.

10.5 Stanoveni vySe najemného

VY3 ndjemného wuje oddleni hospodiské spravy dle vySe provoznich nakiath nf uZi-
vané plochy s podilem uziti spdfgich prostor a zisku, ktery kraji za pronajenmsjusi. Ve
smlouw o0 najmu bude tedy stanoveno najemné takto:

10.5.1 Minimalni ndjemné v nebytovych prostorech za 1rhpodlahové plochy za den:

Tabulka 4: Minimalni nadjemné v nebytovych prostbrea 1m plochy za den (vlastni)

Pro kometni (ely Pro nekomeni ely
Patet ) % vySe | pomgr uziva-| % vyge | POTE! uzi-
osob naklady na zisk&l na r?i spolénych naklady na ziszu vani spole-
m2 > m? nych prostor
m prostor na rh na nf 5
0-10 63,72 10 1/6 63,72 20 1/6
11-30 63,72 12 1/4 63,72 25 1/4
31-50 63,72 14 1/3 63,72 30 1/3

V piipact mimaradnych udalosti v ibéhu roku je opravén Zlinsky kraj zvySovat najemné
za nf V tabulce jsou stanoveny minimalni sazby. ¥ppd dosasré zhorSenych podminek

uzivani nebytovych jednotekibe byt poskytnuta sleva ndjemného az do vyse 20 %.
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10.6 Splatnost Uhrady

Cena pronajmu je splatna v hotovosti do pokladny i@8o bezhotovostni platbou néeti
kraje¢.. Variabilni symbol jeislo vystavené faktury. Uhrada pronajmu bude plagednora-
zZow, v piipact jednotkového vyuZziti pronajmu, viipadt dlouhodobého prondjmu bude
Gctovani provadno v mesicnim cyklu s thradou po préblém nesici. V piipact bezhoto-
vostni platby bude vystaven platebni doklad setisp&ti 30. dni. Neuhrazeni ndjemného do

30 dni po splatnosti se povaZzuje za vazné porusSeni nagmiouvy.

10.7 Prava a povinnosti pronajimatele a najemce

a) pronajimatel je povinen odevzdat nebytovy pros&gemci ve stavu Zjsobilém k
smluvenému nebo obvyklému uzivani, v tomto stayevgm nakladem udrzovat a
zabezpeéovatradné plgni sluzeb, jejichz poskytovani je s uzivanim neb$tm pro-

storu spojeno.
b) najemce je oprawm uZivat pouze dohodnutych prostor a sfprmi@iZivanych sotasti.

c) Najemce je povinen bez zbyteho odkladu oznamit pronajimateli feltu oprav, kte-
ré ma pronajimatel provést, a umoznit provedéetitpb i jinych nezbytnych oprav; ji-

nak najemce odpovida za skodu, ktera nésyain povinnosti vznikla.

10.8 Podnéjem

Najemce neni v Zzadnéntipadt opravrén prenechat nebytovy prostor nebo jefést do pod-
najmu.
10.9 Skonéeni najmu
Najem sjednany na dobucitou skorgi uplynutim doby, na kterou byl sjednan.
Pronajimatel mize pisemé# vypowdét ndjem na dobu titou pred uplynutim sjednané doby,
jestlize:

a) najemce uziva nebytovy prostor v rozporu se smlouvo

b) neuhradi splatku najemného nejpgzdo 30 drii po splatnosti,

c) jestlize najemce poruSuje klid afipdek a byl na to pisernipozorgn.
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10.10 Zavéreéna ustanoveni

Tato snmérnice nabyva &innosti

Tato snérnice vychazi ze zakorta 116/1990 Sb., o najmu a podnajmu nebytovych prpst

ve zréni pozdjSich pgedpidi.
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11 VYHODNOCENI P RINOSU SMERNICE A MOZNOSTI ZVYSENI
EFEKTIVNOSTI A SNiZENi NAKLAD U KRAJSKEHO URADU
ZLINSKEHO KRAJE

Cilem stanovené stmice je realizace ucelené a jednotné formy, Kbgrétanovila naklady na
m? pro (Eely prondjmu nebytovych prostor, nejen tedy projsiatiad Zlinského kraje, ale

také pro ostatni Uzemisamospravné celky.

Podstatnou saidsti je stanoveni naklaaa nf, od nichZ se nasledmdviji pon#r vyuzivani
spoleé&nych nebytovych prostor, i pamzisku. Pro pikaznost Gddij je dilezité zptimérovat
Gdaje v jednotlivych letech &istit je od vyrazgijSich odchylek, nejmensich i nejvysSich hod-
not, aby dana data bylaifiazné a dala by se pouzit v ramcisnice na stanoveni vyse na-

jemného, tak aby bylo mozné pokryt ndklady na prdwadovy a moznosti dosahnout zisku.

Tato snérnice miZze byt tedy ufitym navodem, jak stanovit vySi nadjemného, ovSeteZidana
podminkach kazdé budovy, jeji vysi naklaastanoveni poénu vyuzivanych prostor podle
poctu osob, které budou v rdmci prondjmu pronajatétprg vyuZzivat. Jelikoz je 21. budova
velmi atraktivnim mistem pro prongjem,gii@d se zejmeéna pronajem v ramci jednorazovych

akci, které netrvaji déle jak 5 dni.

Moznosti zvySeni efektivnostinnosti Krajského tadu Zlinského kraje vidim zejména ve
vyuzivani informanich technologii, konkrétntedy v ramci provazanych softwarovych pro-
grami a vyuzivani e-governementu. Efektivnositeyeé spravy je ovlivéna také nutnymi
piedepsanymiinnosti, které stanovuje také zakon o fisisirkontrole, v gkterych gipadech

Vv ramci veejné spravy dochazi kditym prostofim, které vSak izemni samosprava fizen
ovlivnit, protoZe jsou stanoveny na zakiaatincipu transparentnosti danymi zakony, které je

nutno dodrzovat.

SniZeni naklailna provoz je do jisté miry ovli¢gno typem samotné budovy, 21. budova byla
vyhlaSena za kulturni pamatkieské republiky nelze v &init podstatné zrny, zvysené na-
klady jsou zfisobeny samotnym principendtvani budovy, které je zavislé na cirkulaci vzdu-
chu v systéemu vytami a klimatizace. ZvySena speba energie se ukazala také v ramci
benchmarkingu jednotlivych kiajMozZnosti je automatické vypnutiiaéek, pokud bude do-
stat&na mira swtla v dané kancetg ovlivnéni sviceni ped budovou, bohuzel Krajskyad
Zlinského kraje je svotinnosti zavisly zejména na elékg, kazdy dednik geci potebuje

nyni ke své praci pitac i internetoveé spojeni néglad i platbs. V ramci benchmarkingu
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nakladi na provoz kraj jsem zjistila i maly péet vyuzivani facility managementu, ktery se
vétSinou vyuziva pouze na dikinnosti jako je nafiklad uklid. Klady¢i zapory facility ma-
nagementu jsem nemohla objektiyposoudit zejména v ramci toho, Ze v benchmarkingu
jsem porovnavala pouze spethu energii a nezahrnula jsem zde také ostatnaanakia hygi-

enicky materiati fixni naklady na udrzbu.

Krajsky trad Zlinského kraje byl o moZznychigmbech zvySeni ndklad zvysSeni efektivnos-
ti informovan. V tomto roce se &aa jednat o rozEni softwarového programu majetko-
pravniho oddleni pro evidenci smluv, coZ zajisti kt8i provdzanost daného programu, ktery
povede k tomu, Ze nebude nutné jiz vést tabulkkelue ktera neni dostupna vSem odhora
odcElenim, je zde také zdlouhavé vypisovani jednotlivgmluv a riziko toho, Ze neodbor-
nym zpisobem niZe dojit ke smazani veskerych dat. O ri@gsisoftwaru by se &o jednat

v prab¢hu tohoto roku (2012). V rdmci sniZzovani nakiawh provoz budov Zlinsky kraj vy-
hlasil nové vykrovérizeni na poskytovani facility managementu, ktetg&aa firma FMIB,

na z&atku tohoto roku je planovana také novéa sbfibrmou elektronické aukce, ktera je vy-
hlaSovana na poskytovatele energii, do které japojeni takée jednotlivy najemnici &ip
spivkové organizace Zlinského kraje, coz niigpt také k mnozstevni sléwnakupu &chto
energii. Ve 21. bud@funguje také technicky velin, ktery do jité miryibe ovliviovat také
samotnou spéebu energii, ovliitovana je naiklad teplota v kancetéh, je zde moznost si
také v gipacdt pritopit max. vSak +3 stugnci je také regulovana tepla voda na toaletach, je

zde snaha sniZovat tyto provozni naklady, i kdyddwa je dosti energeticky n&ra.
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ZAVER

Souwasné rozpétové Skrty maji vliv nejen na statni rozjet, ale také na rozpty uzemr
samospravnych celk proto dochazi stale vice ke ziovani slov efektivnhost, hospodarnost
acinnost nejen v rdmci soukromého sektoru. Stéle secenluvi o efektivnintizeni véejné
spravy nejen z hlediska statni ur¢yale také uzenthsamospravnych caik Dle mého nazo-
ru je dohled na efektivnost Uzetnsamospravnych ceaikvySsi a to zejména z hlediska decen-
tralizace a ¥tSi prehlednosti. Zlinsky kraj ma kolem 600 tisic obyVatiediZ je zde moznost
prehledrgjSi obtanské kontroly. S cilem zvySeni efektivityighazi do veejné spravy také
metody a principy upléabvané v soukromém sektoru, bohuzel nelze vSechioy metody

v tomto sektoru uplatnit.

V ramci mé diplomové prace jsem se Z#ta na metody, které z mého pohledu, Ize uplatnit
také v rdmci viejné spravy. Pro lepSi vypovidaci schopnosti jsenzia analyzy uzaenych
smluv a nakladl na provoz budov vase, tedy v gib¢hu & az étyt let, zda zde nedochéazelo
k podstatnym vykyem. Po této analyze a zhodnoceni, Zze nedoSlaib&pu danych let

k vyraznym zmdnam, jsem vyuzila metodu benchmarkingu, ktery jlZany na porovnani

s ostatnimi, pro stanoveni roZda ugeni gipadnych probléiina moznosti aplikovani efek-
tivngjSiho zpisobu provaghného danym srovnavanym krajem. Diky tomuto srovmamska-
nym informaci danych odteni jsem vymezila hlavni problémy, které snizugksivitu a
hospodarnost a navrhla mozregseni, ktera by tyto problémyé¢ha odstranit. Tato analyza
byla aplikovana na dva principy metody 3E, tedk#fmosti a hospodarnosti s cilem vytito

piiklad aplikace této metody v praxi.

P4

V navrhovésasti byla vytvdena snirnice, ktera nila za cil stanovit naklady na’mlochy za
Gcelem pronajmu, cilem této €mmice je tvorba ucelené a jednotné formy, kterédiyovidala
samotnym naklatm a vyuzZivani pronajatych prostor, a ktera by lz@gazna nejen pro pro-
najimatele, tedy Zlinsky kraj, ale také pro samata@mce. Tato sémnice mizZe slouzit nejen
jako podklad pro Zlinsky kraj, ale pro ostatni Umérsamospravné celky. Tentd prilezi-
tostny prongjem nevyuzityatésti budovy, mize gispeét ke snizovani nakladna jeji provoz,
¢ast ndklad na provoz prosgednictvim uéeni najmu hradi pronajimatel a zvysit efektivitu
z hlediska procentuélniho zisku z& plochy, ktery pispiva k Ghrad nékladi budovy souvi-

sejici se samotnym provozem Krajskétiadiu Zlinského kraje.
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Obecr Ize tedyrici, Ze cilem této diplomové prace byltlpizeni hlavnich metod efektivni-
ho fungovani viejné spravy, definice naklada vydaji, které jsou ve uejné sprav vzdy
vazany na rozpt, a proto ne vSechny metody, které se tipjav soukromém sektoru Ize
pievést do sektoru vejného,Ci je nutné je witym zpisobem pizpasobit. Jako hlavni pro-
blémy neefektivnosti, nehospodarno&tinetinnosti mizeme tedy v ramci vejné spravy
vhimat nedostat®ou provazanost systénti zbyteinou administrativu, kterd apobovana
také zakony, které obsahigidu nepesnostii si dokonce vzajentodporuji. Gilezité je tedy
nejen tyto metody definovat na v publikacich, aleétupravit a implementovatimo do pra-

Xe.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 97

SEZNAM POUZITE LITERATURY

Knizni zdroje

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

HAMERNIKOVA, Bojka a Kwta KUBATOVA, 2004.Veejné finance, ¢e-
nice 2. vyd. Praha: Eurolex Bohemia. ISBN 80-86432288-

KOUZMIN, Alexander. A KOL. 1999Benchmarking and performance mea-
surement in public sectarsondon: MCB University Press. ISBN 0951-3558.

OCHRANA, FrantiSek a Milan ®CEK, 2011. Efektivni zavé¢hi a rizeni
zmen ve véejné sprav: smart administrationl1. vyd. Praha: Wolters Kluwer
Ceska republika. 246 s. ISBN 978-80-7357-667-7.

OCHRANA, F. Veaejny sektor a vejné finance. 2010. Praha: Grada Pub-
lishing, 264 s. ISBN 978-80-247-3228-2.

OTRUSINOVA, M. a KUBICKOVA, D. 2011. Finaani hospodgeni munici-
palnich @etnich jednotek po novele zakona @etinictvi. 1. vyd. Praha: C. H.
Beck, 178 s. ISBN 978-80-7400-342-4.

PEKOVA, Jitka, Jaroslav PILNY a Marek JETMARQ®@3. Ve'ejna sprava a
finance veéejného sektoru3. aktual. vyd. Praha: ASPI. ISBN 978-80-7357-
351-5.

PROVAZNIKOVA, Romana, 2009inancovani rést, obci a region. 2. aktu-
al. aroz. vydani. Praha: GRADA Publishing. 308N 978-80-247-2789-9.

PUCEK, Milan. A KOL, 2004.Rizeni proces vykonu statni spravyPraha:
Ministerstvo vnitra. ISBN 80-239-4098-8.

SAMUELSON, Paul a NORDHAUS, 200Ekonomie 18. vyd. Praha: Svobo-
da. ISBN 80-205-05.

Internetové zdroje

[10]

Analyza véejné spravyCeské republiky.Narodni vzdlavaci fond[online].
2000 [cit. 2012-04-11]. Dostupné z:
http://old.nvf.cz/archiv/versprava/analyza/obsam.ht



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 98

[11] Benchmarking Wikipedie [online]. 2011 [cit. 2011-11-14]. Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Benchmarking.

[12] Co je Naklad?Testy z detnictvi[online]. 2008 [cit. 2012-04-10]. Dostupné z:

http://www.testyzucetnictvi.cz/slovnicek-ucetnicbhpmu.php?pojem=naklad

[13] Cleréni naklad.. Provozni managemeifonline]. 2011 [cit. 2012-04-10]. Do-
stupné z: http://lorenc.info/3MA112/cleneni-naklautm

[14] Doporweni subkomise NERV proti korup¥iada.cz[online]. 2010 [cit. 2011-
11-14]. Dostupné z WWW: <http://www.vlada.cz/assaetdia-
centrum/dulezite-dokumenty/Doporuceni-subkomise-NEiRoti-

korupci.pdf>.

[15] Efektivni veejna sprava aiptelské viéejné sluzby - strategie realizace Smart
Administration v obdobi 2007 - 201Smart administratiorjonline]. 2010 [cit.
2012-03-30]. Dostupné z: http://www.smartadministracz/file/9.

[16] E-Government.Archiv stranek byvalého ministerstva informatifgnline].
2011 [cit. 2011-11-14]. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/micr/egovernnigefiault.ntm.

[17] E-Government.Archiv stranek byvalého ministerstva informatifgnline].
2011 [cit. 2011-11-14]. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/micr/egovernnigefault.ntm.

[18] Facility managementVikipedie[online]. 2011 [cit. 2011-11-14]. Dostupné z:

http://cs.wikipedia.org/wiki/Facility_management

[19] Facilities.Emerald[online]. 2010 [cit. 2011-11-14]. Dostupné z WWW:
http://www.emeraldinsight.com/journals.htm?artide844276.

[20] RADKA, Gabrielova. Organizmi struktura Zlinského kraj@ortal Zlinského
kraje [online]. 8. 2. 2007 [cit. 2011-05-11]. Dostupnénizp://www.kr-
zlinsky.cz/docDetail.aspx?chnum=2&nid=3531&doctyp&3 &docid=39933.

[21] Government at a Glanc®ECD [online]. 2011 [cit. 2011-11-14]. Dostupné z:
http://www.oecd.org/dataoecd/43/48/48243212.pdf.

[22] Krajsky Gad.Jihomoravsky kraJonline]. 2012 [cit. 2012-04-11]. Dostupné z:

http://www.kr-jihomoravsky.cz.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 99

[23]

[24]

[25]

[26]

[27]

[28]

[29]

[30]

[31]

[32]

[33]

[34]

Krajsky rad.Kralovehradecky krajonline]. 2011 [cit. 2012-04-11]. Dostupné

z: http://lwww.kr-kralovehradecky.cz

Krajsky Gad. Liberecky kraj[online]. 2012 [cit. 2012-04-11]. Dostupné z:

www.kraj-lbc.cz.

Krajsky trad. Moravskoslezsky krdgpnline]. 2012 [cit. 2012-04-11]. Dostupné

z: http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz

Krajsky &ad. Olomoucky krajjonline]. 2012 [cit. 2012-04-11]. Dostupné z:

http://www.kr-olomoucky.cz.

Krajsky Gad. Pardubicky kraj[online]. 2012 [cit. 2012-04-11]. Dostupné z:
http://www.pardubickykraj.cz

Krajsky (rad. Plzeisky kraj [online]. 2012 [cit. 2012-04-11]. Dostupné z:

http://www.kr-plzensky.cz.

Krajsky (ad. Vysaina [online]. 2012 [cit. 2012-04-11]. Dostupné z:

http://www.kr-vysocina.cz/.

Modernising Governmen©OECD Free Previewonline]. 2005 [cit. 2012-03-
29]. Dostupné z: http://www.keepeek.com/Digital-giss

Management/oecd/governance/modernising-governmeé&9264010505-en.

Outsourcing, Wikipedie [online]. 2011 [cit. 2011-11-14]. Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Outsourcing.

Outsourcing jako strategicky nastitgeni nejen v komeéni sfé&e. In: Egover-
nment  [online]. 2012 [cit. 2012-03-29]. Dostupné Z:

www.egovernment.cz/forum/1.ppt.

Podpora zavamhi kvality ve véejné spray. Ministerstvo vnitraCeské republi-
ky [online]. 2011 [cit. 2011-11-14]. Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/clanek/verejna-sprava-podporaazkeni-kvality-ve-
verejne-sprave.aspx?g=Y2hudW09NQ%3D%3D.

Prehledy silnic.Reditelstvi silnic Zlinského kraj@nline]. 2011 [cit. 2011-11-
22]. Dostupné z:
http://www.rszk.cz/?ukaz=14_prehled_silnic&ldMend&hrafika=0.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 100

[35]

[36]

Referat do zewpisu -Stedaesky kraj.ZS a MS #Febivlice - Skolntasopis
PAAJA  [online]. 2010 [cit. 2012-04-10]. Dostupné z:
http://zstrebivlice.blog.cz/0601/referat-stredogekka).

SVARC, Jan. Satasnost a plany budouciho rozvoje sifrich a dalninich
staveb WCR (¢ast 1).Casopis stavebnictyonline]. 2007 [cit. 2011-11-22].

Dostupné z: http://www.casopisstavebnictvi.cz/ckaplep?detail=264.

Ostatni publikace - metodiky

[37]

[38]

[39]

[40]

[41]

[42]

[43]

KRALIK, Ondiej, 2006. Uzem# samospravné celky. In: [online]. [cit. 2012-
04-10]. Dostupné z: airond-

ra.sweb.cz/soubory_skola/uzemne_samospravne_cgiky.p

MINISTERSTVO VNITRA, 2007.Metodika stanoveni planovanych nakiad

na vykon statni spravipostupné z: http://www.cenia.cz.
Naklady na vykon statni spra\3012. Dostupné z: http://www.smocr.cz.

PUCEK, Milan, 2009 Moderni metodyizeni ve v&jné sprav a jejich
vyuzitelnost pro tvorbu projekt 59 S. Dostupné z:

www.rvcmartin.sk/podklady/17_09 09 nove_metody eiad.pdf.

VAZAC, Jan.ZvySovani vykonnosti a efektivnostiejeé spravy 1999. Do-

stupné z: http://si.vse.cz.
Informace Krajskéhoradu Zlinského kraje

Informace krajskychiadi



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky

101
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K¢ korun¢eskych

KU Krajsky trad

ZK Zlinsky kraj

nag.  nagiklad

RIA hodnoceni dopadregulace (Regulatory Impact Assessment)
GAO  Government Accountability Office

OECD Organizace pro hospag&ou spolupraci a rozvo;.
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1. Tabulka srovnani ptu uzavenych smluv v roce 2010



PRILOHA 1: TABULKA SROVNANI PO CTU UZAV RENYCH SMLUV V ROCE 2010

M&fici Kraje

jedn. PLK KVK LBK | VYS | OLK | ZLK MSK
Rozloha krf 7 561 3314 3163 6796 5267 3964 5427
Stredni stav obyvatelstva osoby| 571 199 307 962 438 238 515 329 641 945 591 303 1 249 356
Hustota zalidani osoby/kmZ 76 93 139 76 122 150 231
Silnice II. #idy km 1510 568 487| 1631 923 574 750
Silnice Ill. tidy km 3091 1251 1615 2949 2205 1206 1895
Silnice Il. a Ill. #idy celkem km 4601 1819 2102 4580, 3128 1780 2 645
Smlouvy
Vécna lkfemena Ks 4 18 182 510 20 53 34
Darovaci smlouvy Ks 101 95 42 131 150 106 16
Kupni smlouvy - ZK kup. Ks 173 45 66 320 250 564 117
Kupni smlouvy - ZK prod. Ks 18 26 22
Pojistné smlouvy Ks 2 0 0 0 0 0 6
Budouci VB Ks 0 1 588 0 20 27 33
N&jemni smlouvy Ks 1| nezjis&no 6 67 108 18 3
Ostatni Ks 18 8 8 15 14 5




