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ABSTRAKT

Hlavnim pfedmétem moji diplomové prace je procesni analyza noveé zavedeného
informacniho systému pomoci vyuziti poznatki z teoretické ¢asti a popis bezpecnostnich
systémil ve vyrobé. Cilem této analyzy bylo zhodnoceni a navrh na optimalizaci vyrobniho
procesu z pohledu IS a v druhé ¢asti diplomové prace se zabyvam oblasti bezpecnosti a to z
pohledu bezpec¢nosti datové, bezpecnosti objektu a bezpecnosti vV ramci masné vyroby, kde

také prikladam své doporuceni na zlepsSeni soucasného stavu.

Kli¢ova slova: Informacni systém, ERP, proces, procesni analyza, bezpecnost.

ABSTRACT

The main subject of my thesis is the process analysis of the newly introduced information
system through the use of knowledge in the theoretical part. The aim of this analysis was to
evaluate and optimize the design process from the perspective of the IS. The second part of
the thesis deals with the areas of safety and security of data, building safety and security
throughout the meat production, where | attach my recommendations for improving the

current situation.

Keywords: Information system, ERP, process, process analysis, safety.
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UvVOD

Aby byl dnesni podnik schopen pruzné a efektivné reagovat na neustalé zmény na
trhu, musi mit zajiS§ténu nejen co nejrychlej$i dostupnost informaci, ale i jejich
zabezpeceni. Spravné informace v€as a na spravném misté zvySuji hodnotu produktu a pfi
jejich zpracovani a uchovani je velmi dulezité, mit tyto cenné informace striktné
zabezpeCeny. Tato souvislost je hlavnim pfedmétem moji diplomové prace. Nejprve se
zabyvam popisem nové zavedeného IS K2 a procesni analyzou ve vyrobnim podniku
Chovanecek, kde jsem detailné popsala toky informaci v jednotlivych procesech a
Z naslednych zjisténi jsem se snazila najit zplisob zefektivnéni procesti. Navrhovany postup
a upravy v oblasti planovani by méli vést k co mozna nejsnadnéjsi orientaci - jak na strané
pracovnikli ve vyrob¢ tak i vedeni firmy - v IS K2 a usnadnit tak sledovani tokt surovin

procesem vyroby.

Na oblast procesni analyzy a ndvrh na zefektivnéni procest navazuje ¢ast zabyvajici
se bezpecnosti, jejimz tkolem bylo popsat bezpecnostni systémy pouzité ve vyrobé a na
zaklad¢ provedenych analyz navrh na upravy a inovaci. Popisuji zde zabezpeceni dat
v sitich LAN a WAN a zaji$téni bezpe¢nosti V ramci chovani uzivatelt, tak i bezpe¢nost
objektu, kde se zminuji o zpusobech zabezpeeni objevujicich se ve firmé Chovanecek

jako jsou elektronické zabezpecovaci zatizeni, ostraha a kamerové systémy.

Na konec uvadim bezpecnost zpohledu vyroby masnych vyrobki, kde jsem
zhodnotila jako nejvétsi riziko absenci detektord kovu ve vyrob€. Snazim se poukazat na
kritickd mista, kde vSude je mozné, aby se kov dostal do vyrobku, pficemz zdlraznuji
rizika a hrozby, které by mohly vzniknout diky uvolnéni kovem kontaminovaného vyrobku

z vyrobniho zavodu.
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. TEORETICKA CAST
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1 INFORMACNI SYSTEM PODNIKU

Informacéni systém je soubor lidi, technickych prostfedkii a metod (programi),
zabezpecujici sbér, prenos, zpracovani, uchovani dat, za ucelem prezentace informaci pro

potieby uzivateld ¢innych v systémech fizeni.

Informacni systémy existuji, co existuje lidstvo, i kdyz byly podporovany
informacénimi technologiemi reprezentovanymi jen lidskym mozkem, hlinénymi destickami
a koufovymi signaly. Po staleti se informacni technologie vyvijely velmi pomalu a
rovnomérnym tempem az do poloviny 20. stoleti, kdy nastava nepiedstaviteln¢ mohutny
nastup digitalni pocitacové technologie, kterd zdsadnim zplsobem zdramatizovala tento
vyvoj tak, ze se zaCalo hovofit o informacni revoluci a ptechodu z industridlni spole¢nosti

do informa¢ni spole¢nosti. [3]

V soucasnosti je ve vEtsi mife nez kdykoli diive nutné zabezpecit pruzné a kvalitni
reagovani podniku na rychlé zmény odehrdvajici se na trhu. Byt pruzny znamené mit nejen
pruznou vyrobni technologii a podnikovou organizaci, ale jednim z kli¢t k tispéchu jsou
vhodné informace, které jsou ve spravny ¢as na spravném misté k dispozici spravnému
uzivateli. Dostatek kvalitnich informaci je v podnicich vyZadovan k pfijimani
kvalifikovangj$ich rozhodnuti na nejriznéjsich urovnich fizeni. Informace pomahaji zvysit
hodnotu produktu a stavaji se soucasti vyrobkill. Informace ale maji sviij vyznam pouze pro

toho, kdo je schopen je nalézt a pfipraven vhodné pouZit.

V této souvislosti nelze opomenout ani uréitou specifiénost informaci v podniku.
Informace na jedné strané predstavuji pro podnik zdroj jako ostatni podnikové zdroje. To
znamena, Ze s jejich pofizenim, zpracovanim a uchovavanim jsou spojeny urcité vydaje.
ProtoZe ale jsou informace nehmotné povahy, i kdyZ jejich nosi¢e se nechaji uchovavat,
maji informace soucasné svou hodnotu v daném Ccase, pfiCemzZ ji postupné nebo velmi
rychle Casem ztraceji. V tomto piipad¢ se projevuje dilezity faktor casu, se kterym

v souvislosti s informaénimi systémy museji podniky vzdy poditat. [9]
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1.1 Data

Data (tdaje) jsou vhodnym zplsobem zachycené zpravy, které vypovidaji o svété a
jsou srozumitelné pro piijemce, kterym mize byt ¢loveék, nebo technicky prostiedek. Data
jako kazdy jiny produkt lidské Cinnosti vyzaduji na svoje zpracovani vynalozeni urcité
prace, ktera ma smysl jediné tehdy, jestlize se tim vytvoii néjaka uzitna hodnota — uzitek.
A to je pravé informacni obsah, ktery je touto uZzitnou hodnotou dat. Informace tedy
vznikaji z dat az v okamziku jejich uziti, tj. u uzivatele — ptijemce, kdy mu ptinaseji néco
nového tj. snizuji neurcitost svéta (entropii). Zustava jiz na piijemci, jak s takto ziskanou
informaci nalozi. Zda ji pouZzije pro né&jaké rozhodnuti ve sviij prospéch, ¢i si ji necha jen

tak pro sebe, pro potéseni z toho, ze néco vi, co nevédi ostatni. [3]

1.1.1 Postaveni databazi v podnikovych IS

Datové sjednoceni riiznych aplikaci IS prostfednictvim spolecné databaze
pfedstavuje jeden =z principalnich fenoménii uspéSnosti a rozvoje podnikovych IS
nasazovanych od devadesatych let. Kdykoli a odkudkoli pfistupna data ulozena ve spolecné
databazi pifedstavovala technologickou zménu a nahradila souborové orientované

zpracovani dat.

Dtlezitost dat pro aplikace typu ERP dokladd i autor knihy Necessary but not
Sufficient E. Goldratt, ktery silu ERP spatiuje ve schopnosti sdilet, udrzovat, skladovat a

znovu vyvolavat data.

Rela¢ni databaze napomohly sjednocenim podnikovych dat a on-line dostupnosti ke
sniZzeni ndkladi na materidlové zasoby, zkraceni Casl realizace zakazek i presnéjsi a
rychlej§i podpote rozhodovani. Dusledky se nejprve projevily v oblasti operativnich
transak¢nich aplikaci ERP, nové€ji pak na né navéazaly pokrocilejsi aplikace podnikovych
IS, jako jsou néstroje typu Business Inteligence, datamining a webmining, umoziujici

dolovani dat pro potieby riznych analyz.

Vazba na rela¢ni databaze a vhodny operacni systém, a dale néstroje dotazovaciho
jazyka SQL pro vyhledani vhodnych dat odpovidajicich zadanym kritériim jsou

charakteristické pro vétSinu souc¢asnych podnikovych IS.

Datové modely podnikovych IS jsou velmi rozsahlé. V pribéhu casu byly

pouzivané relacni tabulky v disledku rozsifovani funkcionality upravovany o dalsi atributy,
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pricemz musela byt zaroven zabezpecCena konzistence s jiz existujici funkcionalitou. U
vétSich informacnich systémut typu ERP muze naptiiklad pocet tabulek dosahovat fadové

desetitisict, pfi¢emz jedina transakce miize pracovat az se stovkami tabulek soucasné.

1.1.2 Zakladni vrstvy podnikového IS

Vyuziti dat pii dekompozici podnikovych IS patii mezi mozné, ale z hlediska
Cetnosti Castéjsi pristupy. Do popisu a modelovani podnikovych IS zaclenila data, resp.
datovy pohled, fada autorti (napiiklad Scheer v modelovani podnikovych procesi v ramci
nastroji a metodiky ARIS nebo Zachman v ramci svého modelu rovnéz integroval datovy

pohled s procesnim a funkénim).

Datovy pohled je rovnéz dulezitou soucasti architektury IS podniku. Jeho uziti je
napiiklad témi, ktefi programuji v databazovych prostiedich vlastni aplikace a
prostiednictvim vlastniho programu pak realizuji aplikacni feSeni véetné uzivatelského

rozhrani 1 dokumentace.

Tento pfistup chapani IS lze oznacit svym zpusobem za technologicky. Znazornit
ho lze formou na sebe navazujicich vrstev, kde zéklad tvoii hardware a dal$i vrstvy smétuji

postupné pies operacni systém a databazové prostiedi k aplikacnimu softwaru — viz obr.1.

Aplikacni software /\

Databazovy systém

Operacni systém

Hardware

Obr. 1.  Technologicky model

podnikového informacniho systému

Vrstvy tohoto technologického modelu 1ze vyuzit i k pfipomenuti postupné rostouci
nezavislosti a otevienosti aplikaci podnikovych IS. Ve svém pocatku byly podnikoveé
aplikace navrhovany nejen s ohledem na specifické databazové prostiedi, ale Casto i
Svazbou na urCity operacni systém, ktery byl mnohdy navic spojeny s konkrétnim
hardwarem. S ohledem na pftenositelnost aplikaci se postupné naplnovala snaha uvolnit

tuto silnou zavislost. Dlvodem pro zajisténi vEtsi otevienosti, prenositelnosti a
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propojitelnosti rtiznych aplikaci v podniku byla 1 vziajemnd integrace riznych moduli

informac¢niho systému v podniku.

Potiebé prenositelnosti napomaha v ramci podnikovych IS 1 princip tzv. tiivrstvé

architektury, kde datova vrstva je oddélena od vrstev aplikaéni a prezentacni.

1.1.3 Hlavni data pouzivana v podnikovych IS

Pfipravenost, spravnost a uplnost dat a zpasob jejich ptenosu do SW aplikace IS
vyznamné¢ ovliviluje kvalitu implementace a také nasledné efektivni vyuzivani IS. Vedle
nakupu potfebného hardwaru a softwaru, vhodné¢ nastavenych podnikovych procest,
proskoleni a celkové pfipravenosti uzivateli, jsou data ¢tvrtym zakladnim pilifem uspéchu

zavedeni a vyuzivani IS podniku.

Z hlediska pouzivanych dat uvnitf IS podniku, konkrétné¢ ERP, existuje pét

zakladnich skupin:

a) Ciselniky pouzivané pro identifikaci polozek, pracovist, skladovych mist,

nakladovych stiedisek, kont, referentli, dodavatelti, zdkaznikl apod.
b) kmenova data obsahujici zejména udaje o:
= vyrobku — zeyjména o jeho komponentech a jeho struktute (kusovniku),
= zpusobu realizace vyrobku — technologické postupy, receptury apod.
= vyrobni zdkladng — strojich a dalSich pracovistich,
» dodavatelich materialu v¢etn¢ adres,
= zdkaznicich vcetné¢ adres.

Tato data se uchovavaji a zpracovavaji oddélené od tdaji vazanych ke konkrétni

vyrobni zakazce. Takovéa data jsou uloZena v:

c) zakazkovych datech sudaji o zakazce pro konkrétniho zakaznika s vazbou na

pozadované terminy, mnoZstvi, strukturu a provedeni vyrobku.
D¢leni dat na kmenova a zakazkova je velmi dualezit¢é vzhledem k predavanym
udajim a soucasn¢ je to podstatné pii provadéni nejriznéjSich zmeén. Témto dvéma

typlim dat totiz odpovidaji i dva zadkladni typy zmén. Jednak to mohou byt zmény



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 15

trvalé, promitajici se trvale do kmenovych dat, a didle zmény tykajici se pouze

daného obchodniho ptipadu a zpracované v ramci dat zakazkovych.

Pro prubéh dalSiho zpracovani a spravnou funkci informacniho systému jsou
dilezita dale:
d) archivni data obsahujici udaje k jiz realizovanym a uzavienym zakazkam

e) parametry — predstavujici posledni typ dat, ktera obsahuji hodnoty pro nastaveni
optimalniho fungovani systému ERP a jeho jednotlivych moduli v konkrétnich

podminkach (napft. provadéni riznych vypoctl, zobrazovani, tiskti apod.)

Z hlediska implementace a uzivani podnikového IS je dulezité i Clenéni dat, resp.

databazi na:
» provozni — databdze pouzivana pro fizeni redlného podniku,

» Skolici — databaze pouzivana pro Skoleni budoucich 1 stavajicich uzivatell, at’ jiz
vV pribéhu implementace nebo formou jejich doskolovani zdGvodu nové

funkcionality produktu nebo zmény pracovni pozice,

= testovaci — databaze slouZzici k ovéfovani customizace nastaveni, doprogramovani,

a to pted jejich promitnutim do ostré provozni databaze.

Pti pfechodu na novy informacni systém je navic tfeba vazné uvaZovat o datech,
ktera vznikla ve starém IS. Otazkou je, jestli bude nutné jejich sparovani v systému novém.
To se tyka naptiklad objednavky na zbozi vydané ve starém IS, jehoz ptijem bude

realizovan pomoci systému nového, ktery nemusi doklady z ptuvodniho IS znat. [5]

1.2 ERP systémy

Pro pochopeni podnikovych IS, jejich principl, vzajemnych vazeb a trendi je
dilezita jejich dobrd znalost, a tu obvykle pfedstavuji funkéni moduly, resp. funkéni
oblasti. Pro dalSi popis proto bude zvolen ramec, ve kterém budou ustiedni pozici

predstavovat podnikové aplikace typu ERP (Enterprice Resource Planning).
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ERP je metoda efektivniho planovani a fizeni vSech podnikovych zdroji ve
vyrobnim nebo distribu¢nim podniku ¢i v podniku zaméfeném na sluzby. Tyto zdroje jsou

nezbytné k pfijeti a realizaci objednavky zédkaznika vcetné nasledného dodéni a fakturace.

ERP systémy ptedstavuji softwarové nastroje pouzivané k fizeni podnikovych dat.
Umoznuji automatizovat a integrovat vétSinu podnikovych procest, sdilet spolecna data a

praktiky v ramci celého podniku.

Systém ERP ale muze byt chapan i jako parametrizovatelny, tj. hotovy software,
ktery podniku umoziuje automatizovat a integrovat jeho hlavni podnikové procesy, sdilet
spoleéna podnikovd data a umoznit jejich dostupnost Vv redlném case (real time

enviroment).

ERP miZe také ptedstavovat podnikovou databazi, do kter¢ jsou zapisovany vSechny
dalezité podnikové transakce. V této databazi jsou data zpracovdvana, monitorovana a na
jejim zéklad€ reportovéna. V neposledni fadé pak ERP piedstavuje jadro podnikového
informacniho systému, které spolu s aplikacemi SCM, CRM a BI tvoii rozsitené ERP, resp.
ERP II. [5] Jedna se o ERP rozsitené o zakaznicky orientované feSeni, které se nazyva
Customer Relationship Management (CRM), dale o dodavatelsko-odbératelské feSeni
nazyvané Supply Chain Management (SCM) a déle pak Business Inteligence (BI) modul,

které slouzi jako podpora pro rozhodovani vyssiho managementu. [9]

Bl

[ SCM ] [ ERP ] [ CRM ]

Obr. 2. Model ERP II systému

Jako vyznamné svétové vyrobce ERP systému bych chtéla uvést napi. Microsoft
(Dynamics AX, Dynamics NAV), SAP, Oracle Applications. Z ¢eskych vyrobct jsou to
napt. Abra Software (Abra G4), Altus Software (Vario), K2 Atmitec (K2).
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1.2.1 Funkéni oblasti ERP
ERP v podniku zahrnuji zejména nasledujici hlavni ¢innosti, které souviseji:

= se spravou kmenovych dat (piedevsim vSech polozek, kusovniki, technologickych
postupl, pracovist, ale rovnéz dodavatell, zékaznikl, skladovych mist,

pouzivanych druhii dani, finan¢nich kurst, kont apod.),

» s dlouhodobym, stfednédobym i kratkodobym planovanim zdroji potiebnych pro

realizace obchodnich zakazek,
= S fizenim realizace téchto zakazek z hlediska dodrZzovani terming,
* splanovanim a sledovanim nakladu realizace, zejména vyroby,

» se zapracovanim vysledkt vSech aktivit do finan¢niho tcetnictvi a controllingu.

ERP tak pokryvaji zejména dv¢ hlavni funk¢ni oblasti:

» |ogistiku — v kontextu ERP zahrnuji celou podnikovou logistiku, tj. vySe uvedeny

nakup, skladovani, vyrobu, prodej (distribuci) a zejména planovani zdroj,

= finance — zahrnuji finan¢ni, nakladové a investi¢ni Ucetnictvi a dale podnikovy
controlling.

Skiad Prezkousen(

ﬁ@m* ve Shint

DD

v

PFichod materialu

&

Obr. 3. Zpracovini obchodniho pripadu

Dodavatel

A

V podnikovém informacnim systému ERP
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1.3 Informacni systémy pro rizeni vyroby

Rizeni vyroby se bez §irokého a promysleného vyuZivani informaénich technologii
v soudasnosti jiz neobejde. Ulohy planovani vyroby, jeji optimalizace, sledovani
skute¢ného prubéhu a integrace se souvisejicimi subsystémy jsou vétSinou natolik pracné a
slozité, ze si bez pocitaci jejich efektivni feSeni nelze predstavit. Tato potifeba vyvolava
odpovidajici poptavku a nabidku na trhu programovych prostiedkl (software) pro fizeni
vyroby. Nabizené programové systémy velice ¢asto mivaji podobu univerzalnich feseni,
aplikovanych pouze s malymi pfizplisobenimi u vSech uzivateli v podstaté jednotnym
zpusobem a bez vétSich moznosti modifikaci piizpasobeni softwaru potfebam a

podminkam konkrétniho uzivatele. [7]

1.3.1 Vyrobni proces

Vyrobni ¢innost podniku v rozhodujici mife ovliviiuje schopnost vyrobku a celého
podniku uspét v konkurenénim prostiedi pfislusného trzniho segmentu. Nebot' pravé ve
vyrobé a pfi jeji pripravé se rozhoduje o snizovani vyrobnich nakladl, o zkracovani
dodacich lhit, o zvySovani uZite€nosti vyrobkl a také o nabizené §ifi sortimentu, které
tvofi pro podnik v soucasné¢ dobé hlavni konkuren¢ni vyhody. Cilem vyroby nejsou
jakékoli vyrobky ¢i sluzby, ale pouze ty vyrobky a sluzby, které budou akceptovany na trhu

a které ptinesou podniku o¢ekavané zhodnoceni ve formé zisku. [8]

Vyrobu Ize definovat jako transformaci vyrobnich faktorti do ekonomickych statka
a sluzeb, které pak prochazeji spotfebou. Vyrobni faktory jsou zdroje pouzivané v procesu

vyroby. Obvykle se rozliSuji ¢tyii hlavni skupiny vyrobnich faktort:
» Pfirodni zdroje,
= prace,
= kapital,

= informace.
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Transformované
vyrobni zdroje
material
informace
zikaznici

ZBOZI

VYROBNI PROCES

Transformujici
vyrobni zdroje
zafizeni
persondl

SLUZBY

Obr. 4. Transformované a transformujici vyrobni zdroje

Uspotadani a struktura konkrétnich vyrob a jejich fizeni (vyrobni systémy) zavisi na
charakteru vyrobku, trhu, objemu vyroby, charakteru popravky, pouzitych technologiich a
nékterych dalSich faktorech. Vyrobni systémy pak byvaji klasifikovany podle nasledujicich
hledisek:

Podle miry plynulosti vyrobniho procesu byva rozliSovana vyroba:
* plynuld
= prerusovana.

Jako typické ptiklady plynulé vyroby lze uvést napf. zpracovani ropy v rafinériich
nebo vyrobu surové oceli. Vyroba v téchto ptipadech probiha z technologickych ¢i jinych
divodil prakticky nepfietrzité, tj. 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, po cely rok. Vyjimkou jsou

pouze pieruseni vyvolana nutnymi opravami vyrobniho zafizeni.

V piipad¢ ptferuSované vyroby je mozno vyrobu po urCitych c¢astech vyrobniho
procesu prerusit a pokracovat jindy. PferuSovana vyroba zpravidla probiha pouze v urcitych
Casech, naptiklad v dobé€ od 8 do 22 hodin, pét pracovnich dni v tydnu atd. U pierusované
vyroby byva zcela bézné vyrobni proces po urCitych ¢astech uskutecnénych na urcitém

pracovisti pferuSovan a teprve potom pokracuje na dalSim pracovisti.
Podle mnoZzstvi a po¢tu druhti vyrobkt se rozliSuje vyroba:
= Kusova, resp. malosériova,

= sériova,
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=  hromadna.

Hlavni rozdil mezi kusovou, sériovou a hromadnou vyrobou spociva ve velikosti
zpracovavanych mmnozstvi (sérii) vyrobku a zplsobu piid€lovani pottebnych vyrobnich
faktori, napt. charakteru uspotfaddani a vyuzivani strojniho vybaveni, mife specializace
pracovnikil atd. V piipadé sériové a hromadné vyroby byvaji vétSinou pouzivany specialni
stroje, zpravidla vysoce automatizované s nizkou potifebou pracovni sily, uspotadané do
linek, ,kde vystupy jednoho pracovisté jsou automaticky piepravovany jako vstupy na
nasledujici pracovisté.

Rizeni vyroby musi sledovat cile méfitelné urditymi kritérii, zapadajicimi do
hierarchie podnikatelskych cili organizace. VytyCovani a kontrola napliiovani téchto cilt
patifi mezi zdkladni tkoly vyrobniho managementu. Podle trovné fizeni, k niz se cile
strategické cile. .Odbornici odhaduji, Ze jejich volba ovliviiuje v podnikéni a managementu
uspéch ¢i netspech az z 80%. Strategické cile fizeni vyroby by mély byt vzdy odvozovéany
z cill vytyCenych v podnikové strategii a tato strategie by méla pfedurcovat 1 usporadani

vyroby a vyrobniho procesu. [8]

1.3.2 Pocitatova podpora Fizeni vyroby a souvisejicich ¢innosti

V soucasnosti je rozliSovana cela fada tzv. Computer Aided (pocitacem podporovanych)
¢innosti, at’ uz pfimo v fizeni vyroby ¢i sfizenim vyroby souvisejicich, v nichZ se
informacni technologie postupné staly prosttedkem zasadné rozsifujicim funkce, moznosti,

produktivitu a kvalitu jejich vykonu. Jedna se naptiklad o:
= CAD - Computer Aided Design — pocitacem podporovanou konstrukei,

= CAPP - Computer Aided Product Preparing — pocitace podporovanou piipravu
vyroby,
= CAP - Computer Aided Planning — pocita¢em podporované planovani,

= CAM - Computer Aided Manufacturing — pocita¢em podporované fizeni vyrobnich

procest,
= CAA - Computer Aided Assembling — po¢itatem podporovanou montaz,

= CAT — Computer Aided Testing — poc¢itacem podporované testovani,
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= CAQ - Computer Aided Quality — poc¢itaéem podporovanou kontrolu jakosti,

= CAST - Computer Aided Storage and Transport — pocitatem podporované

skladovani a distribuci.

1.3.3 Pocitacova integrace Fizeni vyroby

Pocitacovou integraci lze oznacit za dalsi kvalitativni stupen aplikaci informacnich

technologii v fizeni vyroby a v souvisejicich oblastech. Tato integrace zahrnuje v zasadg tii

aspekty:

» funk¢ni — napf. konstruovani — CAD a fizeni vyrobnich procesi — CAM jsou

vzajemn¢ propojovany prostiedky vypocetni techniky,

* hardwarovy — pocitace, ptrenosové prostiedky, NC stroje, roboty vytvareji

automatické vyrobni systémy,

» datovy — vyuzivani jednotné databaze, spole¢né pro fizeni vyroby i pro souvisejici

oblasti, napf. konstrukci a technologii. [7]

Databazovy informacni systém
(konstruk¢ni, vyrobni
a ekonomické informace)

InZenyrské
systémy
(CAD)

Obr. 5. Zakladni komponenty CIM (Computer Integrated Manufacturing)

Vyrobni systémy
(FMS, obrabéci
centra, roboty,
NC stroje)

Planovaci
systémy

(MRP 11,

OPT, JIT)
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2 PODNIKOVE PROCESY

2.1 Diivody procesni orientace podniki

Projekty implementace IS a obecnéjsi projekty IS/ICT realizované v podnicich
v pribéhu osmdesatych a zejména devadesatych let v mnoha piipadech nepftinesly
ocekavané prinosy. Obvykle sice dochdzelo k predpokladanym efektim — zejména ke
snizovani skladovych zasob a ke zkracovani pribéznych dob vyroby, ale potencial novych
IS/ICT nebyval plné vyuzit, v€etné vSech on-line dostupnych integrovanych podnikovych
dat.

Touto disproporci mezi o¢ekavanim a skutecnosti se zacali zabyvat rizni analytici.
Jednu z vyraznych odpovédi na nizsi efektivnost projekti IS/ICT pfinesli v prvni poloviné
devadesatych let Hammer a Champy, ktefi svoji pozornost zaméfili na zmé&nu podnikovych
procest. Objasnili tak zasadni roli informacnich systémii a technologii v podnicich a
poukazali také na Ctyfi zdkladni kliové pficiny, které¢ podniky dovedly do tehdejSiho stavu.
Bylo to:

» Paradigma funkéniho managementu definované poprvé Adamem Smithem v jeho
knize O piivodu a bohatstvi narodt z roku 1776. Toto paradigma fikalo, Ze je tteba
rozdelit praci na tak malé uUkony, aby je zvladl kazdy i nekvalifikovany a

nevzdélany pracovnik.

* Vyuziti montaZzniho pasu Henry Fordem, ktery nechal kazdého pracovnika, aby

montoval na automobilu pouze jedinou ¢ast.

= Zavedeni menSich decentralizovanych divizi Alfredem Sloanem. Diky nim je
manazefi mohli 1épe fidit a kontrolovat pomoci monitorovani vyroby a finan¢nich

ukazatelu.

* Rozvinuti fizeni podnikii pomoci pland, které ur€ovaly, do kterych oblasti se bude
investovat, kolik a jaké pfinosy jsou ocekavany, coz vytvofilo rozsédhlou

byrokratickou strukturu plnou kontrolnich, planovacich a auditnich mist.
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2.2 Zakladni principy podnikovych procesi

Snaha podnikii o pfeménu vykonavanych ¢innosti v souladu s principy procesniho
fizeni ovliviluje tvorbu a vyuziti pfislusnych softwarovych aplikaci 1 pfedstavu o modelu
informac¢niho systému Vv podniku. Pro srovnani obr. 6 schématicky znézoriiuje zpracovani
obchodni zakazky v ramci klasicky uspofadaného podniku, tzn. prichodem jednotlivymi
funkénimi oddélenimi, a v procesné uspofadaném podniku. S podporou vhodného IS pak

zpracovani obchodni zakazky efektivné;si, rychlejsi a méné nakladné.

Obr. 6. Zakladni rozdily v klasicky a procesné usporadaném podniku

2.3 Definice procesii

Dle definice CSN EN ISO 9001:2001 je proces soubor vzajemné souvisejicich nebo

vzajemn¢ pusobicich ¢innosti, které preménuji vstupy na vystupy.

Z ruznych definic procesti obecné vyplyva, ze proces je realizovan prostiednictvim
¢innosti, které mnohou na sebe navazovat nebo probihat soucasné. Cilem procesu je

transformace vstupti na vystupy uziteéné pro zakaznika procesu.

Proces je iniciovan spoustéci udalosti. Udalost miize byt specifikovana po kazdé

¢innosti, pficemz nejdulezitéjsi je vysledny koncovy cilovy stav procesu s hodnotou pro
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zékaznika. U procesu lze identifikovat hranice a pfiradit méfitelné parametry sledujici
ucinnost a ucelnost procesu. Charakteristikou procesu je také jeho opakovatelnost a

standardizace. Za proces je zodpovédny vlastnik procesu. [5]

2.3.1 Modelovani podnikovych procesi

Modelovani procest (a jejich informacni podpory) se stava zakladnim néstrojem
procesniho fizeni organizace, které dnes povazujeme za predpoklad uspésného zvladnuti
slozitych cCinnosti v organizaci a nasledného nasazeni optimalizacnich metod a
informacnich technologii. Osvéd¢ené metodiky umoznuji managementu vyuzit nejlepsich
praktik z oblasti fizeni. Dopady se projevuji v oblasti - finan¢ni (efektivita, vyuziti zdroja,
navratnost investic, rozlozeni nakladl), vztahu k zdkaznikim (spokojenost uzivateld,
produktivita, podpora), internich procest (dostupnost sluzeb, kvalita, provoz, servis) a

efektivnim rozvoji (inovace, zlepSovani, vzdélavani) atd. [6]

Pro modelovani procesii jsou pouzivany rizné nastroje, pficemz zdkladni je BPEL
(Business Process Execution Language). Z obecného pohledu lze pro modelovani
podnikovych procesii vyuzit univerzalni modelovaci jazyk UML (Universal Modelling
Language), ptip. v upravené podobé podle H. Ericsson se ¢tyfmi zakladnimi pohledy na

organizaci:

= Strategicky pohled (vize organizace). Zahrnuje klicové pojmy — hodnoty firmy a jeji
strategické cile. Zamétuje se na hlavni problémy a iimysly, které maji byt procesni

zménou feSeny.

* Procesni pohled. Zahrnuje podnikové procesy, ¢innosti v organizaci a hodnoty,
které tyto aktivity vytvareji. Popisuje vzajemnou spolupraci procest a vyuzivani

zdrojii za icelem dosazeni strategickych cilii definovanych ve vizi organizace.

» Strukturni pohled (struktura organizace). Zahrnuje zdroje organizace, jako jsou

organiza¢ni jednotky, produkty, dokumenty, informace, znalosti atd.
» Chovani organizace. Zahrnuje jak vnitini ,,chovani®, tak interakci jednotlivych
prvkill organizace (zdroje a procesy). Cilem analyzy interakci je pfedev§im pfifazeni

odpovédnosti za jednotlivé zdroje.
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Informace Zdroj Cil
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Udalosti — Podnikovy proces Vystup

Obr. 7. Podnikovy proces namodelovany dle Ericsson

K popisu podnikovych procesii slouzi soustava nastroji; zakladni je diagram

procest. Na obr. 3 jsou zachyceny zakladni objekty, které s procesem souviseji:

2.3.2

Cile — jichz ma byt pomoci procesu dosazeno. Takovym cilem muze byt napiiklad

spokojenost zakaznika nebo kvalitni produkce.

Vstupy — objekty, které jsou procesem spotiebovavany nebo pietvaieny. Jsou jimi

vSechny druhy surovin, lidska prace ¢i informace.
Vystupy — objekty, které jsou vysledkem nebo produktem procesu.

Podpiirné objekty — suroviny ¢i informace, které jsou procesem uZzivany, ale nejsou

spotfebovavany ani pretvareny.

Ridici objekty — objekty, které fidi b&h procesu.

Déleni podnikovych procesi

Pti kategorizaci podnikovych procest a tomu odpovidajici podpote ze strany IS lze

odlisit procesy podle vyznamu pro podnik na:

klicové — urcené k naplnéni poslani firmy, uspokojujici potfeby vnéjsiho zdkaznika
podniku;
podpiirné — urcené pro vnitiniho zédkaznika v podniku, které nelze bez ohrozeni

posléni a strategie z podniku vyclenit;

vedlejs$i — urcené také pro vnitiniho zdkaznika, které¢ je mozné ,,outsourcovat® bez

ohroZeni poslani a strategie.
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2.3.3 Podnikové procesy v zZivotnim cyklu podnikovych IS

Vazba mezi podnikovymi procesy a podnikovymi informacnimi systémy je velmi
silnd a svym zpusobem koexistenéni. Projekty zmény podnikovych procesi — tj. jejich
reorganizace, zlepSeni, pfip. optimalizace, jsou uzce spojeny s projekty implementace,
obecnéji inovace podnikovych informacnich systému a probihaji ¢asto soucasné nebo ve

vzajemné ndvaznosti.
Procesni ptistup lze vyuzit ve vSech hlavnich fazich zivotniho cyklu IS podniku:

» pied implementaci — analyzy, vizualizace a modelovani podnikovych procest

s jejich ptipadnou upravou pied vlastni implementaci IS.

» v pribéhu implementace — vyuziti referenc¢nich procesnich modelii zahrnujici tzv.

best practices, které mohou implementaci urychlit a také ji zlevnit

» v pribéhu provozu IS — vyuziti procesii pro provoz vlastnich aplikaci IS a dale

vyuziti IS pro podporu sledovani a fizeni vykonnosti procest na bazi IS. [5]

2.4 Procesni analyza podniku

Jedna ze zakladnich metod pro mapovani procesit ve firmé. Procesni analyzu je
vhodné pouzit jak ve vyrobé&, tak pii mapovani procesti v nevyrobni sfére. Jedna se o
analytickou metodu popisujici u¢innost a vykonnost kritickych operaci obsahujicich vétsi

podil ptesunu, ¢ekani a prekazek. [11]

Mame zde dva protichidné pohledy na tzv. “redlny svét”. Objektovy pohled,
zdiiraziyjici podstatu reality, pfedstavuje objekty a vazby mezi nimi, zatimco procesni
pohled, zdiiraziiujici chovani reality, piedstavuje realné (vécné, podnikové, business)

procesy.

Je ovSem pravdou, ze objektovy model také popisuje chovani — ve form¢ “zivotnich
cykli objekttt”, vyjadiujici vzajemné tazeni vSech metod objektu. Jedna se zde vSak o
chovani jednotlivych objektl, vidéné z pohledu téchto objektli, které nefika nic o
nadfazenych divodech k takovému chovani. Tak je tfeba chovani objektl povaZovat za

strukturalni aspekt reality.
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Vyznamnym aspektem procesniho pohledu na chovani reality, ktery nenajdeme v
pohledu objektovém, je nutnost najit pro toto chovani nadfazeny divod, nezavisly na
obecnych pravidlech Zzivota jednotlivych objektt. Prakticky to znamend, ze pro kazdy
véeny proces musi existovat n¢jaky divod ve formé ucelu, cile a piipadné 1 vnéjSiho
podnétu (napt. uzivatelského pozadavku). Business proces, jako shluk casove
usporaddanych akci, které ovliviuji vnitini stavy objektll a jejich vazeb, je tak nécim vic,

nez pouze ndhodnou hromadou akei.

Na zaklad¢ predchozich ptedpokladi lze povazovat techniku analyzy udalosti
(Yourdon, E., 1989) za techniku vhodnou pravé ke konceptualnimu modelovani business
procest. Je ziejmé, ze vyse popisované dva zakladni pfistupy, jsou rizné pohledy na tutéz
skute¢nost. Takova situace vzdy vyvolava potiebu konsistenc¢nich pravidel. Nasledujici
tabulka hrubé nastinuje zakladni spolec¢na fakta, ktera by méla byt pfedmétem zajmu

konsisten¢nich pravidel — viz tab. ¢. 1.

Tab. 1. Prehled pozadavkii na konsistencni pravidla (riizné vyznamy tychz faktit)

Fakt Objektovy model Model business procesi
Udalost Podnét k: Podnét k:

= zméné vnitiniho stavu = provedeni operace,
objektu, = zméné stavu procesu,

* mozné komunikaci s jinymi = produkci produktu,
objekty (zaslani zpravy), * moZné komunikaci s jinymi
jde-li o tzv. ,,spole¢nou procesy (koordinace
akcei“. procest).

Zména Diisledek zmény vnitiniho stavu Diisledek:
dat objektu. = provedeni operace
(produktu),
= zmény stavu procesu.
Vyjimka | Vyjimec¢ny stav objektu. Abnormalni ukonceni procesu.

Zatimco v teorii fizeni je orientace na business procesy relativné novym jevem, v
metodikach analyzy a navrhu informacnich systémi nejsou Cinnosti analyzy business
procest az tak nové. V téchto metodikéach lze nalézt fadu riznych piistupli k modelovani
dynamiky reality. Nékteré jsou zaméfeny pfimo na business procesy, nebo alespon na
procesni — dynamické modelovani. Obvykle jsou vSak v téchto metodikdch cinnosti
modelovani business procesii rozesety mezi ostatni ¢innosti budovani informacniho

systtmu ve form¢ analyzy souCasné¢ho stavu, analyzy informacnich potieb, analyzy
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Casovych zavislosti apod. Jako piiklad metodiky asi nevice orientované na business
procesy. Skute¢né novym pohledem na véc je zde potieba v metodikach analyzy a navrhu
informacniho systému oddélit Cinnosti modelovani business procestt od ostatnich
modelovacich ¢innosti (tedy modelovani statické objektové struktury, jakoz i modelovani
vnitini dynamiky objektl). Analyzovani a modelovani business procesti by tam mélo byt
samostatnou a nezavislou ¢innosti, predchazejici ostatni Cinnosti budovani IS. Hlavnim
divodem tohoto pozadavku je skutecnost, ze konceptudlni model business procesi je zcela
universalni. Je zdkladem nejenom vyvoje informacniho systému, ale téz implementace

workflow, jakoz i ¢innosti BPR (Business Process Reengineering) viz obr. ¢. 8.

o Business 3

Orgamzac_m ) Processes 0 Informacni
a technologicka Smysl Re)Enai < Informacni podpora
infrastruktura a kontext prace (Re) (ntF"ge)ermg pozadavky

(strategicka
BP které maji troveri)
byt pfedmétem
BPR

Implementace
business
procest

Analyza
business

Konceptualni posRdavkd

analyza
BP které maji business BP které maji
byt provadény procest byt modelovény

a podporovany IS

Analyza 50
Workflow a nézl,rh Vyvoj
Management rozhrani IS informacniho
systému

Informacni
podpora

Informaéni pozadavky
(provozni uroven)

Obr. 8. BRP versus vyvoj IS versus Workflow Management
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Samotna analyza procesii probiha ve tiech fazich:

* Analyza elementarnich procest, jejimz vysledkem jsou zjisténé elementarni
procesy, jejich struktura a vzajemné vazby, a to na zaklad¢ analyzy udalosti a reakci

a jejich vzajemnych souvislosti.

= Specifikace kliCovych procesi, jejimz vysledkem jsou zjisténé kliCové procesy
V organizaci, jejich struktura, vzajemné vazby a jejich podstatné atributy, a to na
zéklad¢ objektové analyzy produktli organizace spole¢né a vysledkem ptedchozi

faze — zjiSténymi elementarnimi procesy, z nichz se klicové procesy skladaji.

» Specifikace podplrnych procesi, jejimZ vysledkem jsou zjiSténé podplirné procesy
V organizaci, jejich struktura, vzajemné vazby a jejich podstatné atributy, a to na
zaklad¢ objektové analyzy organizace spolecné s vysledkem ptedchozich fazi —

zjisténymi elementarnimi a kli¢ovymi procesy.

Po analyze procest, jejimz vysledkem je konceptudlni procesni model organizace,
se predpoklad4d faze implementace procesii, kde se jednotlivé procesy transformuji do
konkrétni podoby, zohlediiujici konkrétni implementacni specifika (specifika organizacni a
technologické infrastruktury organizace). Implementac¢ni model procest je posledni tirovni
modelu procest a je podkladem k dal§im navazujicim Cinnostem zavedeni systému procesti
(tj. vytvoreni pfisluSnych organizac¢nich a technickych podminek pro béh procest,
naplanovani a nasledné provedeni projektu zavedeni systému procest). Jako soucdst
postupu jeSté pred fazi implementace procesi lze pocitat i piipadny reengineering
podnikovych procesu. [1]

Implementace je zavérecna Cast nasazeni vybraného feSeni IS, pii které dochézi

Kk postupnému zavadéni jednotlivych komponent (resp. jejich modult) do provezu podniku,

kdy si uzivatelé musi, mimo jiné, osvojit jejich obsluhu. [2]
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3 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU V PROCESNE RiZENE
ORGANIZACI

Mluvime-li o fizeni lidi, mdme obvykle na mysli pfedev§im ¢innosti, které se vztahuji
na zameéstnance v pracovnim procesu. Klicovymi soucastmi fizeni lidskych zdroji jsou
moderni vzd€lavani, zaméfené na rozvoj zpusobilosti, hodnoceni vykonu a motivaci
zaméstnancl. Tyto soucasti plisobi na formovani a prohlubovani vykonové firemni kultury,
bez které by firmy nedosdhly dlouhodobého a pevného postaveni na trhu. Hodnoceni
zameéstnancl nastavuje jejich vykonové cile a diky modernimu vzdélavani zabezpecuje
rozvoj potiebnych zplsobilosti. Spravné motivovani opirajici se rovnéz o méfeni

spokojenosti zaméstnanci pak cely tento kolobéh umoziuje a ¢ini efektivnim. [10]

Veskeré¢ zmény ve stylu fizeni firmy ptedpoklddaji, oproti tradicnimu, vyrazné jiné
pojeti role jednotlivych zaméstnancti ve firmé. Jednak lidé se musi chovat a myslet jinak,
nezli v tradién¢ vedené organizaci, jednak cely systém musi mit zcela jiné vlastnosti, aby
byl schopen podpofit tento jiny zptisob mysleni. Tyto zmény se vzajemné podminuji, a tak
musi byt realizovany jako jeden celek a Gplné. Céstedna, ani postupna realizace nebude
fungovat (ke zméné systému nemuze dojit pfi tradicnim zplisobu mysleni a postoji
zamé&stnancl, stejné jako zména v mySleni a postojich zaméstnancli neni mozna
Vv tradicnim hierarchickém systému fizeni). Vzhledem ke komplexnosti zmény hovoiime
V této souvislosti o ,kultufe organizace®, pficemz fakt, Ze vSechny zmény musi byt
realizovany jako jeden celek naraz, byva oznaCovan jako potieba ,,dozrani ke zméné*.
Organizace musi tedy do zmény dozrat jako jeden celek, vcetné piislusnych postojl

zaméstnancd, jimi sdilenych hodnot, zpiisobti chovani a komunikace.

Tab. 2. Rozdil mezi utvarovou a procesni organizaci

Utvarova organizace Procesni organizace

O odméné pracovnikli rozhoduje jejich | Spokojeni zakaznici hradi vSechny mzdy
ptimy nadfizeny — muize se stat, ze | zaméstnanci dané firmy — je-li spokojeny
nejde nékdy o vykon, ale spiSe osobni | zdkaznik, pracovnici maji ndrok na

vztahy. odpovidajici odménu.

Kdyz budou pracovnici iniciativni, | Pracovnici musi pfijmout odpovédnost za

dostanou vice ukold, lepsi je byt zticha | proces / problém a jeho feSeni — pies hranice
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a neupozornit na sebe - snaha
pracovnikil o neangazovanost a pouhé

splnéni ukoli bez sirSiho chapani celku.

organizacnich jednotek! Nejde jen o vykon

svéfen¢ funkce, ale o produktivitu a

efektivnost celého procesu, kterého jsou

jednotlivy pracovnici soucasti.

Cim vic podiizenych ma fidici

vvvvvv

naprosta absence tymového piistupu a

mysleni.

Ridici pracovnik i jednotlivi pracovnici
(podfizeni) patii k tymu — uspéji vSichni nebo
prohraji spolecné! Tym vytvaii hodnotu pro

zékaznika.

Dulezité¢ je udélat praci, za kterou je

pracovnik placen a o vic se nestarat —

Pracovnik je placen za hodnotu, kterou

vytvari! Vytvaii firma hodnotu pro zdkaznika,

vykon svéfeného bez ohledu na | pak ¢ast této hodnoty patii zaméstnanci.

fungovani celku.

Zaméfeni na zménu jako béznou soucast zivota organizace vyzaduje aktivni roli
kazdého zaméstnance, kazdy musi v dané situaci rozhodovat. K rozhodovani dochazi podle
potieby problému a kazdy musi mit v takové situaci ptislusnou rozhodovaci pravomoc.
V disledku toho je kazdy sdm strijjcem své kariéry, sam si hledd své pravé misto
Vv organizaci. Odméinovani je vazano na projekty. Aby mohly byt fiditelné, musi byt opfeny
o méfitelné vystupy a tak je pfirozené¢ odménovan piedevsim vysledek, namisto objemu
prace. Pfirozenou kazdému jedinci se tak v organizaci stdva spoluprace, snaha po

efektivnosti a synergickém efektu.

V této souvislosti bych chtéla zminit mySlenky Abrahama Maslowa, jenZ se jiz ve
ctyficatych letech dvacatého stoleti kriticky postavil zjednoduSujicim, toliko hmotné
orientovanym teoriim motivace pracovnikid. Maslow vySel z ptredpokladu, ze zékladem
motivace Clovéka je uspokojovani jeho potieb. Stanovil hierarchii potieb ve tvaru
pyramidy, symbolizujici, jak ,,vyS$i“ potieby Clovéka ptijdou na fadu az po uspokojeni téch

,»niz8ich®, jez jsou jim tak jakousi zakladnou.
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Potreba
seberealizace

Potreba uznani

Potfeba sounadlezitosti

/ Potfeba bezpedi

Fyziologické potreby

Obr. 9. Hierarchie lidskych potreb podle Maslowa

Zakladem jsou fyziologické potieby, jejichz naplnéni je nezbytné pro preZiti,
zachovani zédkladni existence. Fyziologické potieby zahrnuji dychani, potravu a tekutiny,
pfiméfené klimatické podminky apod. Po naplnéni fyziologickych potieb ptichazi na fadu
potieba bezpeci, tedy potieba zajisténi a uchovani existence i do budoucna a odstanéni
nebezpeci nebo ohroZeni. Poté ptichazi na fadu naplnéni potfeby sounaleZitosti, kam patfi
laska a pratelstvi, obecné potteba Clovéka zaclenit se do vétsi skupiny nebo celku a
prozivat dobré vztahy k ostatnim lidem. Nasledujici potieba uznani, zahrnuje ocenéni,
respekt a uznani jednotlivce ze strany ostatnich, vcetné sebeocenéni. Zde je typicky
diskutovana potieba ocenéni i v jinych dimenzich nez ¢isté finan¢ni, naptiklad pochvala, ¢i
jiné formy vyjadfeni uzndni okoli. Nejvyssi lidskou pottebou, hrajici roli v systému
motivace, je podle Maslowa potieba seberealizace (self-actualization). Jedna se o
bytostnou potiebu clovéka vyuzit své schopnosti. Maslow tuto potiebu popisuje:
,Hudebnik musi d¢lat hudbu, umélec musi malovat, basnik musi psat, ma-li v disledku byt

sam se sebou v harmonii. Cim byt miize, tim byt musi. (Maslow, A., 1954, 1970) [1]
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4 SYSTEMOVE RESENI BEZPECNOSTI

Zabezpeceni informaci je zapotfebi realizovat jako soucdst systémového feSeni
bezpecnosti spolecnost jako celku. Cilem systémového feseni je vytvoreni bezpecnostniho
zéasadou je nezbytnost jednotného nebo alespon koordinovaného feseni zabezpeceni vSech

tfi typl aktiv — informaci, hmotného majetku a pracovnikl firmy a osob.

4.1 Oblasti FeSeni bezpec¢nosti

Na zékladé uvedenych typi aktiv lze bezpecnost firmy rozdé€lit na tfi specifické

oblasti:
- informacni bezpecnost,
- majetkovou (fyzickou) bezpecnost,
- persondlni a osobni bezpecnost.

Pii takovém d¢leni jsou za bezpecnost jednotlivych oblasti u stfednich a velkych
organizaci odpoveédny obvykle rizné utvary. Souc€asné je Zadouci, aby systémové feSeni
bezpecnosti ve firmé fidil jeden utvar v Cele s bezpecnostnim feditelem. U menSich firem
obvykle dochazi ke kumulaci funkci jak v oblasti bezpecnosti, tak 1 k pfidéleni
bezpecnostnich funkci pracovnikovi, ktery ma jinou hlavni pracovni néplin (napiiklad
spravce IT a bezpecnostni spravce IT). Z pohledu bezpecnosti piindsi kumulace funkci
zvyseni bezpe¢nostnich rizik, na druhou stranu je z hlediska optimalizace lidskych zdroja
pochopitelna. Je vSak vhodné alespon v ramci dané situace v podniku minimalizovat

uvedenou kumulaci funkei.
Dtivody zajisténi ochrany informaci:

= povinnosti vyplyvajici z platné legislativy v CR (napiiklad zakon ¢. 101/2000 Sb., o
ochran¢ osobnich udaji a o zméné nékterych predpisti) a zdsad doporucenych

v ramci EU,

= zivazky spolecnosti viCi spolupracujicim externim spolecnostem a klientim

vyplyvajici z podminek uzavienych smluv a dohod,
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= vlastni obchodni z4jmy firmy — piedev§im se jedna o utajeni internich divérnych
informaci, zamezeni jejich zneuziti, dostupnost potiebnych informaci a jejich

celistvost. [4]

Tab. 3. Urovné mozného negativniho dopadu pro konkrétni oblast

Oblast moZného negativniho dopadu: ztrata dobrého jména spole¢nosti, negativni
vliv na povést spole¢nosti

Urovné mozného dopadu Prirazena hodnota (1 az
10)
1. aroven
zhorSeni vztahu s nékterymi klienty, 1

spolupracujicimi spole¢nostmi, statnimi organy

2. droven
zhorSeni vztaht s velkou ¢asti klientu, 3
spolupracujicich spole¢nosti, statnich organt,

nepiizniva publicita na regionalni urovni

3. uroven
zhorSeni vztahu s klienty, spolupracujicimi spole¢nostmi, 5

statnimi organy, nepfizniva publicita na celorepublikové
urovni

4. uroven
nepiizniva publicita na celorepublikové trovni, 8

nastava hromadny odliv klientli, omezeni zajmu ostatnich
spole¢nosti o spolupraci
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYROBNI ZAVOD CHOVANECEK A.S.

Spojenim firem Z.0.P. a.s. (do 30. 11. 2010 EUROEX spol. s r.0. a KAPKO TRADE
s.r.0.) a CHOVANECEK a.s. v roce 2009 vznikla vyrobni divize koncernu ZEDNICEK

zabyvajici se obchodem a vyrobou chlazenych potravin pod znackou Bilbo.

Spolecnost Chovanecek a.s. plisobi v potravinaiském pramyslu a zabyva se vyrobou
masnych vyrobkll v pronajatych prostorech objektu v Mlékojedech, do které presunula
vyrobu v roce 2009. Vyrobené produkty prodava mateiské spolecnosti Zednicek a.s., ktera

je dale velkoobchodné distribuuje.

ZEDNICEK

KONCERN
I | | | |
Zednicek a.s. Eso — land 2.0.P Zednicek Latorica
DC Doksany a Mistr Reznicek 15t/d Slovakia EXPORT
Kunovice . Ukraiin
) MALOOBCHODNi Chovanecek EXPORT L
VELKOOBCHODNI
i Divize 15t/d Slovensko
a SERVISNI
Divize

Obr. 10. Struktura firem koncernu Zednicek

5.1 Historie spole¢nosti

Spoleénost CHOVANECEK a.s. se sidlem v Litoméficich vznikla dne 27. 3. 2001.
Jejimu zalozeni piedchazel dlouholety vyvoj ve spole¢nosti Prochazka (od roku 1990),
jednoho z nejvétsich vyrobnich masnych zavodu v CR a provozovateli obchodniho fetézce
Prochazka maso-uzeniny. Jednim ze zakladatelli a akcionafii spole€nosti Prochizka byl
Vlastimil Chovanecek st., ktery v této spolecnosti ptisobil v piedstavenstvu, tak 1 v v rolich

vyrobniho feditele ¢1 urcujiciho technologa.

V této spole¢nosti piisobil do doby vzniku rodinné firmy CHOVANECEK a.s., ktera
zapocala svoji Cinnost odd€lenim c¢asti podniku od firmy Prochézka. V pocatku se

spole¢nost CHOVANECEK, a.s. zamé&fovala na rozvoj maloobchodniho fetézce v centrech
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mést. V roce 2003 zrekonstruovala spolecnost vyrobni prostory v objektu svého sidla a
opét navazala na c¢innost vyroby masnych vyrobkl. V prvnich letech tvofily vlastni
prodejny 100% odbérd. V roce 2008, ve kterém spole¢nost vyrobila pies 418 tis. kg
masnych vyrobkl tvoii vlastni sit’ 60% odbéri, 20% ¢ini dodavky do spolupracujicich
vyroben a velkoobchodi a 20% je umisténo prostiednictvim spole¢nosti ZEDNICEK

V obchodnich sitich nadnarodnich fetézcu.

Spole¢nost nadale rozvijela vlastni obchodni sit' prodejen pod oznacenim
Chovanecek, s diirazem na image a kvalitu, o ¢emz svéd¢i ocenéni NEJLEPSI PRODEJNA
ROKU 2008 v CR. Vyroba MV ma ve spolecnosti velky potencial, nardZela vsak na
problém omezené vyrobni kapacity, zpisobené dispozici stavajici stavby. Tento problém
nasel feSeni ve vytvoteni spoleéné vyrobni spolenosti se spole¢nosti ZEDNICEK a ESO-

LAND.

V roce 2009 ziskava spol. Zednicek a.s. majoritni podil ve spole¢nosti Chovanecek
a.s. Nastava presun vyrobni cinnosti do nového dlouhodobé pronajatého objektu
v Ml¢kojedech u Litoméfic. Plan vyroby pocita s dosazenim primérné denni kapacity 10
tun v roce 2010 a 15 tun v roce 2011, max. kapacita je planovana na 25 tun ve vybranych
skupinach vyrobkl, vykazujicich vyssi pfidanou hodnotu — novy vyvoj a prevzetim
nekterych vyrobkl z dnesniho sortimentu obchodovanych spol. Zednicek a.s. Projekt
zprovoznéni nové vyrobni kapacity byl fizen V. Chovaneckem st. a v soucasnosti je
spoleCnost zafazena do vyrobni divize fizenou MVDr. Pavlem Kaplanem a pan

Chovanecek st. pokracuje s vyvojem novych vyrobkd.

5.2 Strategie spole¢nosti

Hlavnim cilem je bezpecna a stala kvalita vyrdbénych vyrobkl pod znackou Bilbo a
rovnéZ 1 spokojeny cilovy zdkaznik v oblasti kvality, sortimentu, cen a dodavek
s dosaZzenim co nejvys§iho dlouhodobého efektu ve prospéchu Chovanecek a.s. Tudiz
hlavnim ukolem v ramci strategie je zajistit divéryhodnost dodavatelsko-odbératelskych
vztaht, zakaznickou vérnost, ziskat informace a vytvaret pfedpoklady pro zlepSeni jakosti a

sniZzeni nakladl uvnitf spolecnosti a sousttedit sili na dosaZeni stanovenych cila.
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5.3 Chovanedek a.s. a konkurence

K porovnani celopodnikovych tdaji o vykonech s konkurenci je tieba vybrat vhodné
ukazatele sledované v ramci firmy a tyto vyuzit k vyjadieni postaveni podniku vzhledem ke

konkurenci, v ramci teritoria, odvétvi a sektoru.

K ziskani téchto udaji je uzivano benchmarkingovych studii, které zajistuji

povéteni pracovnici feditelem spolecnosti.

Porovnani celofiremnich udaji o vykonech s konkurenci je tfeba provadét minimalné
Ix rofné, ve zvlastnich piipadech castéji (nova vyroba, zména v konkurenci, zména
preferenci spotieby, politické situace apod.). Trendy ukazateli musi byt porovnavany
S plnénim celkovych cild podniku a transformovany do pouzitelnych informaci a navrht

opatieni.

5.4 Zakaznici

Spoleénost Chovanedek méa vramci koncernu ZEDNICEK pouze jednoho
vyhradniho zakaznika spol. ZEDNICEK a.s. Ale i pfesto viechny aktivity musi byt
prvofadé zaméfeny k udrzeni trvalé spokojenosti zdkaznika. Spokojeny zékaznik je

zékladem prosperity Chovanecek.

Cinnost jednotlivych slozek firmy Chovanedek a.s. musi byt zaméfena na trvalé
zlepSovani procesi a jakosti vyslednych produkti tak, aby bylo mozno zvySovat

spokojenost zakaznika.

5.5 Spokojenost pracovniki

Zjistovani a vyhodnocovani spokojenosti pracovniki je zabezpecovano pii pohovoru
s nadfizenymi v ramci ro¢niho hodnoceni. Pro vyhodnocovani pracovnikli se pouziva
standardizovany formular, ktery se vklada v elektronické formé do osobni slozky
zamé&stnance. Hodnoceni zaméstnanct se vyuziva K jejich dals$imu ohodnoceni, pracovni

motivaci a nahlizi se na n¢€ pfi pfipadném obsazovani novych pracovnich pozic.
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5.6 Vyrobni program

5.6.1

5.6.2

Masné vyrobky tepelné opracované

Drobné masné vyrobky - dilo s vlozkou 1 bez ni, jemné mélnéné i hrubozrnné,
narazen¢ do hovézich, vepfovych a kolagennich stfev, vyuzené do zlatohnédé
barvy.

Sunky - vyrobky z celych svald v. kyty, popt. zrméné.

Uzend masa - vyrobky zopracovaného kusu svaloviny, kterd je nastiiknuta
nastfikovym piipravkem a vymasirovana.

Me¢kké salamy - tyCové salamy - dilo nardzené do umélych sttev, povrch suchy,
Cisty. Konzistence pruznd, soudrzna. Chut a viiné podle pouzitych surovin a piisad.
Vypracovani v nakroji se 1i8i podle druhu vyrobku s vloZkou a bez vlozky.
Speciality - vyrobky z jednoho nebo jedné skupiny svalti, nastiikané, namasirované,
ptipadné s pokryvem koteni.

Varené vyrobky - valcového tvaru, narazené do umélych stiev, lisici se podle
struktury dila. Vyrobky s jemnou strukturou: pastiky a jatrovy saldm, s hrubou

strukturou: tlacenky.

Tepelné neopracované vyrobky k primé spotiebé

Métské vyrobky - jemné konzistence vyrabéné za pomoci startovacich kultur

a zrajici pfi fizenych podminkach.

5.6.3

Masné polotovary

Vyrobky urcené k tepelné Upravé - vyrobky z mletého masa jemné i hrubé

konzistence.
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6 INFORMACNI SYSTEM K2 IMPLEMETOVANY VE VYROBNIM
PODNIKU CHOVANECEK A.S.

Informacéni systém K2 je komplexni systém pro fizeni podnikl, ktery ve svych
modulech provazang tidi ¢innosti jednotlivych oblasti podnikového fizeni. Je nadCasovym
softwarem, ktery splituje vSechny pozadavky kladené na informacni systémy pii sou¢asném
stavu vyvoje IT. Pracuje s jasnou vizi a pfipravenosti na o¢ekavany vyvoj této dynamicky

se rozvijejici oblasti v budoucich letech. [12]
Informacni systém K2 se sklada ze tii casti:
1. Jadro informacniho systému K2:
e oSetfuje zékladni procesy nad primarnimi daty,
e 7zajiStuje dodrzeni integritnich omezeni databaze,

e fesi oblast primarnich funkcionalit v§ech zakladnich rezimi jako napt. obchodu,
nakupu, skladu, Ucetnictvi a ostatnich agend v rozsahu odpovidaji béznym

podnikovym procestim.

2. Platforma uZivatelskych funkci a sestav, kterd se vyuziva pro vyvoj nestandardnich
procest dle pozadavki klienta. Standardné se vyuziva spravci systému zakaznika
pro vyvoj vlastnich programovych celkli pracujicich nad jadrem informacniho

systému K2.

3. Modul OLAP, ktery slouzi k analyze a vyhodnocovani vysledkli jednodus$$im

zpusobem, nez tiskové sestavy.

Ve firmé Chovanecek, stejn¢ jako v celém koncernu Zednicek, byla implementovana
kolekce K2 Professional verze 131 pro platformu Windows. K2 Professional umoziuje
upraveni informacniho systému na miru. Hlavnim znakem nasazeni je jeho lokalni
ptizplisobeni pomoci automatizace pracovnich postupii nebo pomoci specializovanych

funkénosti.

K2 Professional umoznuje vytvaiet diferencované funkéni akce jako pfijeti poptavky,
objednavky, pokryti objedndvky, rezervace zbozi, vychystani, vydej, fakturace, platba,

zauctovani a vyhodnoceni zdvislé na okolnostech jejich vzniku (uzivatel, misto, kniha,
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stiedisko, zakaznik, vyrobek). Tato kolekce je ur¢ena k provozovani nad databazemi
Oracle nebo Microsoft. Podle velikosti dat a po¢tu zpracovavanych dokladi je volena verze
databazového stroje a zplsob zalohovani. Klienta K2 Professional je mozné nahradit

terminalovym piistupem pro provoz v ramci firemni sité nebo pro vzdaleny pristup. [13]

Databazi je mozné provozovat v prostiedi Microsoft i Linux s vyuzitim databazi

MS.SQL, Oracle nebo Pervasive. Systém pracuje v architektufe klient — server.

6.1 Moduly K2

e PRODE]J - slouzi k tizeni a realizaci obchodnich ptipadii zakaznik.
e NAKUP - slouzi k fizeni vstupu zboZi, surovin a sluzeb od dodavateli.

e CELNICE - slouzi k evidenci pohybu zbozi na celnim skladé¢ a vystavovani

pravodnich dokladi — JSD.

e SKLAD - slouzi k zaznamenani toku a popisu parametri veskerych firemnich

pohyb.

e DOPRAVA - slouzi k planovani a tizeni rozvozii zbozi zakaznikiim, svozli zbozi

od dodavatell a sledovani vynosnosti jednotlivych aut.

e VYROBA - slouzi k tvorbé technologickych postupti, planovani a sledovani
vyroby.
e FINANCE - slouzi k on-line pfehledu a automatizaci navadéni plateb a platebnich

ptikazii. Modul Pokladna slouZi k vedeni libovolného mnoZstvi pokladnich knih v

libovolnych ménach.

e MARKETING - slouzi k vedeni prodejnich pftilezitosti smérem k uzavieni

obchodu.

e PERSONALISTIKA A MZDY - slouzi k vedeni osobni evidence zaméstnancu,
spolupracovnikil 1 uchazect o zaméstnani. Modul Mzdy fesi komplexné mzdovou
agendu spole¢nosti véetné navaznosti na jiné moduly v ramci IS K2. Volbou
vystupnich sestav a aplikaci lze splnit pozadavky na evidencni, statistické, aj.

vykazy pozadované statnimi tifady a institucemi nebo vlastni organizaci.
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e UCETNICTVI A ANALYZY - slouzi ke kontrole a ucetni likvidaci. Modul
Ekonomické analyzy slouzi k sestavovani libovolnych ucetnich vykazl

vychazejicich z hlavni knihy - obratové predvahy.

e MAJETEK - je urcen k evidenci, odepisovani a uctovani dlouhodobého i drobného

majetku hmotného i nehmotného. Sleduje se od okamziku potizeni az po vyfazeni.

e K2 OLAP - slouzi ke strategickému fizeni spolecnosti, controllingu a prezentaci

dosazenych vysledk.
e PRENOS DAT - slouzi k optimalizaci komunikace oddé&lenych lokalit s centralou.

e PRIDAVNE MODULY - slouzi k fefeni problémii na miru a integraci

Informacniho systému K2 do prostiedi zakaznika.

e SPRAVCE - slouzi ke konfiguraci, spravé a kontrole Informaéniho systému K2.

[14]
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6.2 Procesni analyza zavedeni IS ve vyrobnim podniku Chovanecek a.s.

6.2.1 Zakladni rozvrZeni procesi
Klic¢ové procesy:

1. Proces — Ptiprava vyroby

2. Proces — Vyroba

3. Proces - Expedice

Podpiirné procesy:

4. Proces — Rizeni jakosti

Cinnosti jako jsou uéetnictvi, personalistika, nakup jsou soustfedény ve firmé Z.0.P. a.s.

(Most)

Objednéavka

L (Zednicek a.s.) )

'd \ 4 N\
Ptiprava
vvroby

( A 4 A
Vyroba

\4

Expedice

( \ 4 N\
Zakaznik

L (Zednicéek a.s.) )

Obr. 11. Schéma klicovych

procesi
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6.2.2

Proces Priprava vyroby

zadani tydenni objednavky piijaté od oddéleni ndkupu firmy Zednicek a.s.

vedouci vyroby zaplanuje tydenni plan do K2, na zakladé tohoto planu se realizuji
objednéavky surovin

na zakladé planu se vytvoii objednavka suroviny / koteni / aditiv na dodavatele
neboli zadani polozek do vystavené objednavky (tiskne se zddanka na material)
zaslani objednavky na dodavatele emailem nebo faxem

dodavka zbozi od dodavatele s dodacim listem - pro kontrolu spravnosti dodaného
mnozstvi slouzi vytiS§téna objednavka, zde by bylo vhodné, aby dodavatel suroviny
poslal elektronicky dodaci list vydany srozdélenim podle Sarzi, doslo by
Kk urychleni pfijmu zbozi a pracovnik pfijmu by nemusel $arze opisovat, pouze by je
kontroloval

pfi pfijmu dojde k pfevzeti zbozi a kontrole hmotnosti, skutené hmotnosti se
oznaci do dodaciho listu, pracovnik pfijmu dodaci list potvrdi razitkem a podpisem,
zkontroluje vécnou spravnost a preda k fakturaci

na vytiSténou objednavku se zapiSe Sarze a Cislo a ndzev skladu, coz slouzi jako
podklad pracovniku pfijmu k zépisu skutecnosti do objednavky v systému K2

po zadani hodnot do systému dojde k vytisténi etikety z pfijemky — nalezitosti
etikety: zkratka zboZi, ndzev zbozi, naSe Sarze

tisk etikety se provede z objednavky v K2 — tlacitko ,,Tisk Etiket™ - jako parametr
se zada pocet etiket

etikety se nalepi na danou surovinu tak, aby byla etiketa viditelna a bylo z ni mozné
opisovat tdaje — pokud nebude mozné etiketu nalepit z technickych duvoda
viditeln¢, musi byt udaje oznaceny viditeln€ u palety

zbozi se ptfijme na sklad podle pfislusnosti — sklad surovin 101, sklad kofeni a
aditiv 102, obaly 103

po obdrzeni objedndvky na zboZzi gastronomie (automatizovano exportem
objednavky firmy Zednicek a.s. do formatu INHOUSE ORDERS — ,,EDI*)
pracovnik odbytu (Zednicek a.s.) zkontroluje novou zakdzku, odpovida za jeji
spravnost, poté vytvorii pravodky

vyti§téné privodky preda do vyroby — objednavky by méli mit specifikovany €as, co

kdy se mohou pfijimat, jinak se musi vyrabét ,,na sklad*
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= pracovnik vyroby zkontroluje proti privodce (Zadance na materidl), zda ma
dostatecné dispozice na skladé 800 — Gastronomie

» jestlize neni dispozice, pracovnik jde do skladu (101, 102, 401) s vytisténou
pruvodkou (zddankou na materidl) a k odebiranym polozkdm napiSe skutecné
odebrané mnozstvi a Sarzi — do hlavicky uvede ¢islo skladu, ze kterého odebral a
potvrdi razitkem a podpisem, napiSe ¢as piijmu surovin, vedouci skladu poté
provede kontrolu a dohlédne na cely proces — poté potvrdi Zadanku na material a
pteda ke zpracovani do K2 na fakturaci nejpozd¢ji nasledujici den

* vyplnéna zddanka na material bude slouzit jako podklad pro pfevodku

» vedouci skladu odebere zbozi ze skladu a zkontroluje spravnost odebiranych Sarzi

» pracovnik gastronomie naskladni zbozi na sklad 800 fyzicky — ne systémové — pro
praci se Sarzemi je nutné pii vytvareni prevodky odebirat nejstarSi Sarze a ty pak
vkladat na sklad 800 — na skladé 800 jiz nebude nic polepeno etiketami a pro
vytvareni privodek bude nutné vybirat nejstarsi Sarze pro dodrzeni metody FIFO

* vedouci vyroby naplanuje denni vyrobu, zada denni vyrobni plan do K2

= vytvoii se privodky pro jednotlivé pracovisté na zaplanované dny

Mapa procesu pripravy vyroby:

s A

Plan vyroby

A 4

Zadanka na
material

NE

( N\

Material Objednavka na
skladem dodavatele
p \ 4 N
Piijem
materialu

A 4

Sklad materialu Etiketovani

Obr. 12. Proces Priprava vyroby
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6.2.3 Proces Vyroba

= technologicky postup vyroby zélezi na typu vyrobku

., = vyyrobek prochazi témito fazemi zpracovani: michani
Vazeni
vstupu (kutr), narazeni, tepelné opracovani, baleni (proces viz
schéma se opakuje, dokud neni posledni faze vyroby —
v toky mezi fazemi vyroby viz nize)
Vyroba ] = hotovy vyrobek (cela davka) se odnese na expedi¢ni sklad

* pii rozporcovani pracovnik skladu zaznaci do planu

v skute¢né vyrobené mnozstvi a tento podklad se pfeda na

Vazeni

, fakturaci pro zadani do K2
vvstupu

= po rozporcovani a zabaleni dojde k polepeni ptisluSné¢ho

vyrobku prodejni etiketou - Sarze do Bizerby bude zadana

Obr.

Sklad podle podkladu pro tisk na Bizerbé (format YYMMDD) —
hotovych tj. bude uvedeno v hlavicce Zadanky na material v

vyrobkil
»poloZce Sarze pro Bizerbu* a vyrobni Sarzi pracovnikem

skladu
13. Proces Vyroba

pracovnik skladu vytiskne etikety s vyrobni Sarzi podle ¢isla privodky uvedeného
na zédance o materidl — sestava ,,Tisk etiket privodek* a polepi vSechny vyrobené
kusy vyrobni Sarzi
vyrobek je pfipraven k expedici
vedouci vyroby potvrdi planovaci privodky v K2, zapise skuteéné vyrobené
mnozstvi do K2 a tim schvaluje plan
pracovnik odbytu zad4d do systému v nasledujicim potadi piipadnou pievodku,
jestlize vznikla potfeba doskladnit na sklad 800 — jestlize dispozice neni, musi
pracovnik odbytu vytvofit pfevodku ze skladu 101 — suroviny, 102 — kofeni a
aditiva, ptipadné 401 — expedicni sklad na sklad 800 na pfislusné Sarze na zéklad¢
vyplnéné Zadanky na materil, potvrdi privodku, pfevede zbozi z vyrobniho skladu

na expedi¢ni sklad
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Jednotlivé faze zpracovani ve vyrobé

Michéni Narazeni Tepelné Baleni
opracovani

Obr. 14. Faze zpracovani v procesu Vyroba

Kazda faze vyroby se odehrava na jiném pracovisti. Kazdé pracovisté disponuje

pocitatem s krytym displejem, klavesnici, tiskdrnou a ¢teckou ¢arovych kodu.

Popis materidlového toku mezi jednotlivymi fazemi procesu vyroby

V kazdém technologickém postupu je mnozstvi suroviny potiebné k vyrobé

polotovaru (vyrobku).
Vstupy:
1. Surovina
» VaZeni
» Identifikace poloZzky pomoci ¢tecky EAN kodu

= Potvrzeni hmotnosti v K2

2. TARA obalu — naéteni pomoci ¢tecky EAN kodu obalu
3. Zada se vstupni teplota

4. Automaticka spotieba — u procesu michani se vystupni surovina z kutru pro vstup do
narazeni nepievazuje, ale automaticky se nacte vystupni véha z kutru jako vstup k nardzeni
z divodu nezménéné hmotnosti; pouziva se i pro vstup stieva, etiket, vody atd. (pracovisté
jsou si topologicky blizké a nehrozi ztradta suroviny z diivodu jejiho zneuZiti jinym

pracovnikem)
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Vystupy:
Polotovar (vyrobek)

» Identifikace polozky cteCkou EAN kédu

= VaZeni

* Potvrzeni hmotnosti

» Ukonceni procesu vyroby polotovaru (vyrobku)

= Tisk etikety a oznaceni vyrobku etiketou

Po ukonceni procesu dojde k barevnému oznaceni polozky, Ze je dokonéena dand

faze zpracovani.
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6.2.4 Proces Expedice

Sklad hotovych
vvrobkil

v

Etiketovani

Tvorba
DLV

A\ 4

Vyskladnéni

Obr. 15. Proces Expedice

po ukonceni vyrobniho procesu je zbozi na skladé¢
hotovych vyrobki a je piipraveno k vykryvani

objednavek zakaznika

na zaklad¢ poptavky zékaznika se planuje
etiketovani a zbozi je postupné etiketovano

pracovnik  expedice  vytiskne  dodaci list
S objednanym mnozstvim a pieda vytisténé dodaci
listy do expedice, nyni méa k dispozici potiebné
zbozi a pozadavky na expedici, na DL napiSe
skutecn¢ odebrané mnozstvi, Sarze a potvrdi

podpisem

= takto vyplnény DLV ptedd vedoucimu expedice

= vedouci expedice zada skutecnost do systému (Sarze, mnozstvi) a vytiskne DL,

potvrdi podpisem a razitkem, zapiSe Cas, nechd podepsat fidi¢e — original preda

fidi¢i, jednu kopii pteda vedoucimu skladu, druhou kopii pieda fakturaci

* zboZi je vyexpedovano
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6.2.5 Podpiirny proces - Rizeni jakosti

Na fizeni jakosti dohlizi Produktovy manazer kvality, ktery ma tyto odpoveédnosti a

kompetence:

= tvorba a aktualizace certifikaci ISO, HACCP, IFS, organiza¢ni smérnice

= politika cizich pfedméth — tiiStivy materidl, dievény material, kovovy material

* hygienickou a zdravotni nezdvadnost vyrobkll (hygienicky a sanitacni fad) pfi
realizaci produkti, kontroly, analyzy, zlepSovani

* monitorovani vyrobki a vyrobnich procest

* fizeni reklamaci

* interni a externi audity

= spravnost znaceni vyrobkl na etiketdch a tvorba textovych podkladl pro etikety
v souladu s aktualni legislativou

» rozbory vyrobku (laboratot v podniku Z.O.P.a.s.), pro akreditované rozbory

zasilani vzorkt do SVU Praha
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6.3 Priklad realné zakazky z pohledu IS

Technologicky postup na 100 ks vyrobku Francouzska pastika s pepfem 260 g

Suroviny prochazi procesem Piiprava vyroby zptisobem, jaky je popsan v predeslém
textu a nasleduje Proces vyroba. Suroviny jsou umistény do kutru a je zahajena faze

michani.

Enrmuléé Uprawy Clap Zobrazh Nastroje  Népovéda

Filtr Skupina _Hotows wwiobky Chemie KoreniAdiiva Noma Obaly Platne SuovingPolotovary TP Tisk

olelz 2)alelelzlelel zfzeaar =]
Zkratka 1 : |25552 Cisla | 1714 Mazev: |Franmuzské P. s& zelenym pepiem 260q - michani
Zhratka 2 [ Typ i [eboEni Yarianka ;[ 001 |
Yarianta 7| Vkres Popis MnoZstvil Daty
I Filtr polozek Druhy I Zabrazit pol. rozpist

i)
101008 4 Yystup michani do narageni

v 1,0000
10 1008 V6 LALOK A 44,4300 kg
101008 ¥ IATRA A 35,0000 kg
10 1008 Kisova emulze P 6,0000 kg
10 1008 Led B 57790 kg
10 1008 Skrob bramborovi & 5,0000 kg
10 1008 Praganda A 1,6800 kg
10 1008 CPF Bratewishel A 0,1970 kg
101008 Jatrovs sgr universal & 0,0690 kg
101008 AfFa - cut optimal & 0,350 kg
10 1008 Zeleny pepf cely & 1,5000 kg

Obr. 16. Technologicky postup u fdaze michani

Po ukonéeni zpracovani pracovnik potvrdi dokonceni dané faze a polotovar se

pievadi do dalsi faze zpracovani.

Formuidé Ugravy Olp Zobrazi Nstroje Mépovéda
28 46 FiuDowm OdDo Filod dodat potvr. Nepotwr. pruvodky Gastro Nepotr. pruvedky Uzeniny  Nepotwizeno Odvedeno Privodka - micheni Privedka - noma  Tisk etiket pitvodek. Zédanka Gastio Zédanka na Mat &M Zadanks na materiél
olilzlzlslelzlal z [ =] = | o
RN N Rl - R R IR
s [ob. | Gislo[Popis Sarze [ mnozplan]va [o[r]v[r]

2002 12727 Francouzska p. se sgrem 260q - naraZen s kg O r

2012 12728 Francouzsks p. se sérem 2600 - michéni wse ks O r A

201z | 12729 Movobranské Hacenka SS0g - bleni Gooomoks O ¢

201z 12730 Movobranské Hafenka S50 - bepelné opracovént Go00m0ks O ¢

200z 12731 Movobranska tiafenks S50 - narsZent s4g000ky O ¢

I U SR batl - 5652 Francouzska p. se zelenym pepfem 260g - michani esaaEnlg O r R

2002 12733 v KUZE - vARENA seizzkg O r @

201z 12734 VPLECBKaK-VARENA  Datum (alten) 00002 o =i el kg O r R

2002 12735 ¥ BOK BK s K - VARENY - o — 1243k O r A

2012 HENE Pracovigté oo00s =l Pracovisté | 21102 x| Michan, Kizka bourana * kg o r ==}
[ [Femmermms | méno [Eva Gspalikova 29:09:2012 1411311 T

R e e Rolozky (Alt+3) Ukorct ket
Formusi_ Upravy Zobrazt Mistole ndpc wirobnipihaz [ Privede (Al42) —
= N | = Oclvod viroby Sotet stiket (AlE+K] T Tkenkety [cai+E)  Obnoveni [(Alt+o)
oilzlal 2fremesestova =] | potettor 50000 I Invencura —

e Dopodet w | cak-+)
11 Rt et
|« > [ e M 8 sked ] e - -~ |
= . 5 [Flslrada  Jeratkaluszev | pldn[skutecnosd =
% Sarte = =l B PUjz01z/12735 26017 ¥ BOK BK a K - VARENT 12,435 12,800
(e B PO 8 vass EB pyjz012/12736 26015 W SRDCE - VARENE

Progdi filtr 2 pride) Sar 2 ingha mésice I 208 (A7) | Ukongi piiksz Galbcy

PFidani paznémky - povaleni neuzawiens

Spotfeba surovin odwozend od skakegne | | 1EvAZ (AIHIHRF Budni vstup brutto (Alt-+R| % PY/20127/12865 25625 303,008 312,000
Zadanka na materisl Gastro Britto (AR+E) Goton | || Pwanizizees  2sees

1 Doklady N =
Priwodka - norma Téra  (ak+T) [ 0,0000 [ 10,0000 [«

@ 23155 Led 0,0 81314 8,2000

e seanamy et
| Kontrola zauttovani e 0,0000

! !
I
303,008 319,000
Zkratka  |Nazev [ ort] Plan|__ Skutecnost] L]

30015 Skrob bramborowy 0,0 7,0353 7,0000

Kontrola privadek OV - (rozdil) - | @000 Praganda 0,0 27,3639 2,3600

23 Funkee B 0,0000 B 30375 CPF Bratzwighel 0,0 0,2772 0,2760

Doplnf umistén’ = Eare Teplota 10,0000 30381 Jatrovy sgr universal 0,0 0,0971 0,070

— @ 0472 AlFa - cut optimal a0 04854 10,4860 =

Zhykek 0.0000 | =1 30480 Zelany pepf cely 0,0 2,1106 2,120

- s|zkratka Nazew [ Amotnost|
T TErET DUSEITa SO £ TR 26 Z4dné ddaje T OO0, 0000 0 T
2012 | 12762 Zamecka Sunka cco Sk Kal | | 200,0000 kg O ¥
201z | 12763 Sunkové Kobésa Ahold zzanooo0 kg O r
Z01z | 12764 Ttalsks mortadels smoom kg O F
2012 12768 KuFeci Sunka wybérows Bila Potvrzeni | aeip) Zavrit :Tara obaltl Smazej Taru Kalkulacka 2 000,0000 kg o r
201z | 12766 Takks mortadela coa 2,5k sm,oom kg O F
2012 | 12767 Pedent kolinks Gastro SK cza 1,2kg 2m00mkg O F

Obr. 17. Pracovni plocha na pracovisti faze zpracovani michani
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Nasledujici fazi zpracovani je narazeni + formovani.

Zbo;

- technalogicky postup:4

Eormuiéé  Ugrawy Clep Zobrazit Méstroje Népowdda

Filtr Skupina Hotove vyrobky Chemie KoreniAdiiva Noma Obaly Flatne  SurovingPolotovary TP Tisk

olalz 22 lzlale] Zlmoaar =] |

Fhratka 1 : |zsssz Eislo | 1715 Mazev : IFrantDqu)ﬁé D. s& zelenym pepfem 2600 - naraZeni
Zhratka 2 : | Typ i |zhuzni Warianta :| 001

varianta /1 |wgkres Popis MnoZstvil Datur
™ Eiltr polozek Druhy | ™ Zobrazit pol. rozpist

Mnozstvil D |MI

Peradi DEBrz Z|Naz:

10 100B  # Vystup naréZeni do tepel. opracovani [ 10000 -

10 1006 Francouzska p. s= zelenym pepiem 260g - michani P 100,5000 kg
10 100B MALO Form EL stiibrny k.68 A 82,0000 m
10 100B  Spony F 8740 Cervend A 70,0000 ks

Obr. 18. Technologicky postup nardzeni + formovani

Kniha: P : Plén viroby
Formud? Uprawy Olop Zobrazt Néstroe Mipovéda
28 46 Fil Datum Dd-Do Filt od do dat. potv.  Nepotwr. pruvodky Gastio  Nepolvr. pruvodky Uzening Nepotvizeno Odvedeno Priivodka - michani  Prvodka - noma Tisk efiket privodek  Zadanka Gastio Zadanka naMatAM  Zadanka na material
|[1lzlsalslelzlel 2 [0 = | =] 0
e MY -4 - ER
s [ob. | Gislo[Popis Sarze mnozplan[m1 [o[r[v[r]
2012 | 12727 Francouzska p. se sfrem 260q - nardent 10,0056 ky O 1
2012 | 12728 Francouzska p. se srem 280g - michani Mo kg O v 6B
2012 | 12729 Movobranska tatenka 550g - balent 600000ky O r
2012 | 12730 Movobranska tatenka S50g - tepeling opracovant 600000ky O r
2012 | 12731 Movobranska tatenka 550q - narazeni 648000k O r
L L Rl 55652 Francouzska p. se zelenym pepfem 260g - naraZeni ss40kg O r @
2012 | 12733 ¥ KUZE - VARENA 98172kg O r B
01z | 12734 VRLECEKaK-WARENA  Dotm (aksD) Sz = b E| 151681 kg O r| B
2012 | 12735 W BOK BK a K - VARENY - - — 1z4:tkg O r| Y
2012 | 12736 W SRDCE - YARENE Pracovisté 000+ | Pracovisté | 21102 | tarsen + Formavan, Klika bourana * 7775zkg O v B
1D osoby [ Jméno [Eva Ospalkava 29:03:2012 14:16:56 R A
Polazky (Alt+3) Ukandit  gale+U)
Vgrobripiae [ Priveda(akes) —
I Ocod vorot Pofet etiket (Al T Tiskghkety |(ak+E)  Obnoveni [(Ak+0)
Potet kar 10,0000 ™ Irventurs — |
) s 5 & RuEh vstup Dopofet i [(Al+w)
la -
) — = [+[s]|Rada Zkratka [Nazev Plén|Skutecnost]
—‘SES;";M:h— Sarde ﬁl j PVj2012{12731 26662 Mowobranska Hacenka 550g - narase £4,800 0,000
ot pade ar  iného misico ) o b
Pﬁd]ér\ipuzngmkv]- povo]\enfneuzavFené I Zpet (Alt+z) [ Ukongt phikez (41045 €2 pyj2012{12854 28625 Gotha) Premium - nardzeni 503,000 £59,200
SpotFeba surcwin ncvoeend o shutetng | | (12057 (AR Rugi vstup brutko (AlsR| BB PU/012(13881 26757 Thakska mortadela pro BL- nardzent 90,450 100,000
Fadarka na materidl Gastro Brute (WS | guowm | |o| PYIPDISHZOS 26650  larlovec koleno - narazen 681,000 0,000
Doklad , = -
ey o tars (aben) [ 00000 [[o000  [<]s[Zkratka  [Nazev [__ort] Plan|__Skutecnost] L |
25652 Francouzska p. se zelenym pepre. 0,0 140,7056 142,8000
3 Seznamy Hetto 0,0000
€4 Kontrola 2aiitovéni 50625 NALO Form EL stfibrnf k.66 0,0 114,8045 14,8045
Kantrola privodek OV - ¢rozd) S | [ soses Spony F 8740 Zervend 0,0 1079,0000 1079,0000
€3 Funkee o aen 10,0000
Doplni umist&n a Sarse Teplota 10,0000
| ‘ Zhytek o000 ||
- s|2kratka Nazew [ Hmotnost]
Zadné idaje 7
2012 | 12762 Zamecks Sunka cca SkgKay [ 2000000k O r
2012 | 12783 Sunkova Kiobasa Ahold zz00000k O v
2012 | 12764 Italsks mortadsla 400000k O r
2012 | 12765 Kufer Sunka vyb&rovs Billa Botvrzeni | (a)ripy Zawrit :Tara ohalti Smazej Taru Kalknlacka 2 000,0000 kg Or
2012 | 12786 Italska morkadela cca 2,5k 800,0000ky O r
2012 | 12767 Petens kolinko Gastra K cca 1,2kg 2000000k O r
2012 | 12768 Farméisks uzeng koleno cca?S0q Kaufland wo,mky O v
2012 | 12769 Uzend krkovice Ahokd siomkg O r
SO Cer oo Al

Obr. 19. Pracovni plocha na pracovisti faze zpracovani narazeni + formovani
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Tepelné opracovani

e [ MG eS|
mular  Uprayy Olap Zobrazit Nastroie Napovsda
upina Hotove wrobky Chemie KoreriAdtiva Moma Obaly Plane  SurovingPelotovary TP Tisk
1le 2]slslelzlelsl JE3 ErE =R |
itha 1 : Jores2 (=R 1716 Mazew: |Francouzska p. se zelenym pepiem 260g - tepeiné opracover
thaz: [ Tvp [zboint Yariarta : [ 001
varianta s 1|vgkres Popis MnoZstvi|Datum zm | k [+
iltr pologek Druhy I~ zobrazit pol. razpists
ParadiOper;|z[vazew Druh MnoZstvi b [M3 | Cena celkem|~
10 1006 # Vystup tepel. opracovani do baleni W 1,0000 - 0,0000
10 1008 Francouzsks p. 58 2elenym pepfem 260q - naréZsni P 100,0000 kg 0,0000

Obr. 20. Technologicky postup tepelné opracovani

Privodky - kniha Kniha: P¥ : Plan vyroby (=]
Eormuléf  Ugravy Olop  Zobrazit Mastroje NépoyEda
28 46 Filr Datum Od-DaFilt od do dat. potwr. Nepotvr. pruvadky Gastio Nepotvr. pruvodky Uzering Nepalwzeno Odvedenn  Privodka -michani Privodka- noma  Tisk efiket privedsk  Zadanka Gasto Zédanka na Mat AM  Zadanka na matesisl
ofilzlelslelzl z [Eela = | = [
|« r @ H bl -T - A5 - =6
s [ob. | Eislo|popi [Barze | mnozplan]ma Jo[r[v[e]
2012 | 12727 Francouzska p. se syrem 260g - narazent 10,0056 kg O ¥
2012 12728 Francouzska p. se sjrem 260g - michani Mnse kg O v 6B
2012 12729 Movobransks tlaterka 550 - balen! 0,000 kg O r
2012 12730 Movabransks tlaterka S50g - tepelng opracovani 0,000 kg O r
2012 12731 Movabransks tlaterka SS0g - narézeni 64,6000 kg O r
2012 12732 Movabransks tlaterka S50 es480kg O r B
2012 12733 W KUIZE - VARENA 9,8172 kg or 23]
2012 | 12734 VPLECEK aK-YARENA | patum (A+D) ETFETERE| o = 13681 kg O v
2012 | 12735 W BOK BK o K - VARENT o - 124351kg O v
2012 12736  SRDCE - VAREME Pracovisté 00003 o | Pracovisté | 21102 = Tepeing opracovan, Kiska bourans * 77752 kg O r 2]
S ID osoby l—wﬂmwmm Iméno [Eva Ospalikowa 29:0312012 14123147 i = o =
Folazky (Ak+3) Ukondit  Falk+L)
wpebnipihaz [ Priwedadae) _
L odvdeiabe oder etket (] I Teketkety |(ak+E)  obnoveni [(Al+o)
Pofet tar 0,0000 I™ Inventura |
11 Rucni vetup Dopofet w [(Alt+r)
sklad =
) s, —————= [~[5]Rada
Garze  Sarie =] P =
P?:';‘D:‘; y:'b;:’dz ";zfz”‘méhn sice | PY/2012/12863 Gokhaj Prer 600,000 0,000
mjﬂ,nimzn;mk‘jr Dnvn’lan‘,nauzavkné ™ Zoék (alt+2y [ Ukongt pikaz (AlE-Cy @ pujz012/12880 27737 Italské mortadels pro B1 - tepelné 90,000 110,000
spotfeba surovin odvozend od skuteing || (a2 (IR Ruénl vstup brutto (AlE+R PU[201Z[12890 27658 | Grilovacikolena - tepelné opracova 500,000 0,000
Sadanke o makonél Gaetro orumo (Abss) | Ogomo || PWIZZSI6 (27693 |Farmske ueené koleno- tepen op 130,550 0,000
1839 Doklady - - A
revodia - norma Tara  (wk+T) | 0,0000 [ 0,0000 [+ 5 [zkratka Nazev [ ore] Plan]__Skutecnost] [ |
3 seanamy . 26652 Francozska p. 5e 2elenym pepre. . 00 140,0056 0,0000
14 Korkrola zatckovani oloooo
Kontrola privodek OV - (rozdl) o —
€9 Furkce Dovasent soon |
Daplni umisténi a dare Teplota 0,0000
‘ ‘ Zhisrek 0,0000 =1
- s|zkratka Nazev | hmotnost]
T TETOT DOSET SN £ 7o 2,7 F4dné idate R T
2012 12762 Zamecks Sunkacca kg Kal [ 200,0000kg O ¥
2012 12763 Sunkova Kobasa Ahold zza00000ky O ¥
2012 12764 Italsks mortadela 40,0000 kg O ¥
2012 | 12765 Kufed Sunka vjbérava Bila Potvrzeni | a4 py Zavrit Smaze] Taru Kalkulacka 2000,0000 kg o r
2012 12766 Italsks mortadela cca 2,5k B00000kg O ¥
2012 12767 Pecené kolinko Gastro SK cca 1,2kg 200,0000kg O ¥
2012 12768 Farmérske uzené kolena cca750g Kaufland 1o kg O v
2012 | 12769 Uzend krkovice Ahold Soo,0000 kg O @
2012 | 12770 Pinéng rolovan bok 0,000 kg O ¥
2012 L2771 Teleci solam tomoooky O v
2012 12772 Sunkovy salém zauzenj-baleni 1S00000 kg O v
2012 12773 Sunkovy salém zauzenj-tepelng opracovani 1S00000 kg O v
2012 12774 Sunkovy salém zauzeny-nardzent 17,5000 kg O ¥
2012 12775 Sunkovy salém zauzeng-maskovani 1SBza75 kg O ¥
2012 12776 Sunkovy salém zauzeny-nastiikovani 155,073 kg O ¥
2012 12777 LakSLEO-FS I s2,8619kg O r 6B
2012 | 12778 Debrecinka-baleni 70,0000 kg O ¥

Obr. 21. Pracovni plocha na pracovisti faze zpracovani narazeni + formovani
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Baleni

Eormuisi  Upravy Olsp Zobrezit Néstroje  Nepowdda

Filt Skupina_Holove vwiobky Chemie KoreniAdiiva Moma Obaly Platne SuiovinyPolatovay TP Tisk

olilz 2elslelzlelel =

Zhratka 1 1 [z8652 [ 2220 Néeev: [Francouzska p. se zelenim pepfem 260g - baleni
Zratka 2 : | [zbeznt Yarianta ; [ 001 |

varianta 71|wykres Papis MnoZstvi|Datum zm.| K |+

I™ zobrazit pol. rozpist

Cena celkem|

10 100 Francouzska p. se zelenim peprem 260 - kepelné opracovani

Eormulsf Ugravy Olsp Zobreztt Wastroje Mipoyvida
El E E|
28 46 FiliDatum OdtDo Fillod do dat potvr. Mepatwi, pruvadky Gastra Mepatr. pruvadky Uzening Nepolvizene Odvedeno Pitivadka - michani Prlivodka - noima  Tisk eliket privodek.  Zédanka Gastia ZadankanaMat AM  Zadanka na material
ofilzlslslelzlal = |
a4 < » m
s [ob. |_ Eislo[popis Barse [ mnozpian]ms [o[r[v]e]
2012 12727 Francouzska p. se sirem 260g - narazent 140,0056 ka O r
2012 12728 Francouzski p. se sfrem 260g - michiri 14,7056 ks O r| B
2012 12723 Movebranska atenka 550 - baleni 600000k O
2012 12730 Hovebransks tatenka 5503 - tepelné opracovéni s000mky O
2012 12731 Movebranska tlatenka S50 - narsZeri stg0milg O r
R R =t > 52 Francouzskia p. se zelengm pepfem 260g - bale esadslks O r @
201z 12733 v KUEE - vARENA sa7zka O r B
2012 12734 WPLECEK s K-VARENA  patum (AkeD) TR = stk O r &
2012 12735 ¥ BOK BK a K - VARENY o 12435tkg O ¢
2012 12736 ¥ SRDCE - VARENE PracovistE o012 | 21102 =] Baleni, Kigka bourans * 77s2ka O | 6
= D oscby [P Jméno [Eva Ospalkava 291032012 142712 [Tt s S
"% Sestav . =
Polozky (Alt+3) konéit  faleaLy
Eormuldi  Uprawy Zobrazit Mastroje Népe  Vrobni pitkaz Privodka (Al+2) |
I u I oo wirohy adek etiket (Al 1 Tisketkety |ca+£y  Obnoveni [(Ak+0)
| 3| zfvémaisestava =] | pocettar 00000 | Inventura —
Dopoiet v [gakrw)
[ T Y e
|- e m & o5 8 skad =
e B (I i~ 5 [Rada Zkratka [Nazev Plan|skutecnost
% Sarze = PY[2012/12715 28641 Lyonsky Sunkowy salam - baleni 300,000 0,000
")O :UH:WU ):ja yazen! ho mi L PY[2012/12719 28626 Sunkowy saldm ESO - balen 900,000 0,000
P%“;ﬂ,k‘p;:ﬂg;;f;jﬂ’g:{ :S:‘:;ana I zpdt (al+2) [ Ukongt pifkaz (Al+C) PY[2012{12725 28653 Francouzskd p. se syrem 260g - bale 538,462 0,000
Spatfeba suravin advozend od skatedng | | LA/ (A7 Buint vstup brutto (AlE+R PIZ012/12729 26662 Novobranskd Hafenka 5503 - balerd 50,000 0,000
ook e matorid] Castra Bto (Ms8) | OO0 |v| PWRNZHZIT 20652 Francoumhép. sezelenimpepien2s 535,462 0,000

Dokla )
(S oa :myvnnka—mma Tara  (ak+T) | 0,000 | o,0000 [« 5 [zkratka
€3 Seznamy Hetto
€9 Kortrola zavictovani 0,0000
- Funffgtm\a prévodek & - {razdi) Sovitent |
Doplni umistni 3 $arse

Teplota
I [ Zhytek 0,0000
- s|zkratka Nazev [ Hmotnost]

T EUIET LETOT DISErE SURA CATRA £0R0 Zadné Gdaje T 00, oooT R T
2012 12762 Zamecks Sunks cca SkgKau | 200,0000 kg o r
2012 12763 Sunkové Kiobdsa shold 2 240,0000 kg o r
2012 12764 Ttalsks mortadels 400,0000 kg or
2012 12765 Kuferi Sunka vybsrova Billa Botwrzeni | rajeip) Zavrit :Tara obali Smazej Taru Kalkulacka 2 000,0000 kg oOr
2012 12766 Tealska mortadela cca 2,5k s00,0000 ka O F
2012 12767 Pedené kolinko Gastro SK cca 1,2ka 2000000 k3 O F
2012 12768 Farmarcké uzens koleno cca?S0g Kaufland 100,0000 kg o r
2012 12769 Uzend krkovice Ahold 500,0000 kg o r
2012 12770 PInény rolavans bok 300,0000 ka or

Obr. 23. Pracovni plocha na pracovisti faze baleni
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Etiketovani

K fazi etiketovani dochazi na zdklad¢ zakazky firmy Zedniek a.s. Vyrobek se
nachazi ve skladu hotovych vyrobku. Po fazi etiketovani dochazi k vyskladnéni.

[T 2bozi - technologicky postup

Filr Skupina Haotowe wwrobky  Chemie  Kerenifdiiva Morma Obaly Platne  SurowinyPalotovary T

olilz 2] 2 [razer =
Zhratka 1 : |45152 Cislo | 1701 Mazev : IFran(Duzské pastika ZELEM¥ PEPR cca 260g
Zhratka 2 : | Typ ¢ IanEm’ warianta :| 001 |
Varianta <1 |Vykres Popis MnoZstvi Daty
I Eiltr polaZek Cruby I Zobrazit pol. pozpist

10 1008 Francouzska p. se zelenym pepfem 260g - baleni P 38,6000 ks
10 1008 Etiketa Francouzsk p. - zeleny pepf A 42,0600 ks
10 1008 Karbon 301119x173 A 38,4600 ks

Obr. 24. Technologicky postup etiketovani

Privodky - kniha W : Plan viroby
Eormuisi Upravy Olsp Zobrezit Wéstroje  Napowsda
28 46 Filv Datum OdDo Fillr od do dat. potvi.  Nepotvr. pruvadky Gastro Nepotvr. pruvodky Uzening Nepotvizeno Odvedeno  Privodka - michani Priivodka - noma  Tisk efiket pritvodek Zadanka Gastio Zadanka na Mat &M Zadanka na material
2|¢lslelz] el = =] v
| <« = IR Sl R A i AR
s [ob. | Eislo|popis | mnosplanfvn [ofRr]
2012 | 12727 Francouzska p. se syrem 260g - naraZeni 140,0056 kg o r
2012 | 12728 | Francouzska p. se syrem 260g - michani s kg O r 6B
2012 | 12729 Nowobranska tatenka S50g - baleni 60,0000kg O r
201z | 12730 Novobransks Hadenka S50 - tepeiné opracovani 60,0000kg O r
2012 | 12751 Novobranska tatenka SS00 - naradent 648000 kg O r
20i2 1272 Moo e o P somic 0 ¢ B
2012 12733 ¥ KUZE - VARENA 9,8172 kg o r &g
2012 12734 VPLECEK aK-WARENA  patum  (Al+D) 25.00.2012 |5 - =i 3igslke O r @
2012 | 12755 |V BOK BK a K - VARENT . 124381 kg O r B
2012 | 12735 v SRDCE - VARENE Pracowists o001 = PracowiEtd | 21102 | Etketovan, Kitka bourana * camzky O r @B
e e - 10 osoby [Frmmm Jméno [Eva Ospalkova 29:03:2012 14:31:43 s e =
- PnInEkdi;A(\;K’i)z) Ukendit  [ale+)
= A A N B — |
| Eormudé Owavy Zobrazt Wéstro e Virebnipikez [ ST e T e | S e
Temajsestava =] | | podet tar [ gom [ mvenura —
e ol = 111 Rughi vstup Doporet w |(Alt-+)
O L = [+] s [rada Zkratka [nuazew Plan|skutecnost
_ S Sarze A @ Pv2012/12756 46144 Surkacek 450g 400,000 471,000
5?;‘;?:\?:3%V:rezmiméhu . @ puj2012/12757 46147 Paitika Tygfik pro déti 300,000 370,000
Pidani poanamky - powolent neuzaviens || 1 ZPEt (Alk+Z) T Ukancit pifkaz (Al Stap. 012/ 46153 £ 0 241,00
o v p e
SpotFeba surovin advozens od skutedns I deves (el 10V Ruéni wstup brotko (ak+R] G Pv/2012/12759 46157 Farmafsks Sunka . 100,000 147,334
Focdankn e matorldl Godtre sreeo (A8 | 5,0000 |« [@Pu12012/12760 46164 Surka od kosti ESO nejvyESi jakosti 600,000 430,966
SR Tira  (asT) | D000 | 00000 |=] 5 |ckratka  |Nazew [__ort] Pléin] -
€ Seznamy e 0.0000 28653 Francouzska p. se syrem 2600 - .., o0 150,0000
IS Kontrols zatétovani (4 50858 Etiketa Francouzskd p. - sfr 0,0 165,0000
Kantrola privodek OV - {rozdl) N e - Karton 301x119x173 0,0 15,0000
55 Funkee ovaZend 0,0000
Dopini umisténi 3 Zarfe Tepioks 0,0000 -
| ‘ Zhytek 0,0000
- s|zkratka Nazev [ Hmotnost] m
T TZ7 BT DU SO EA TR 2,00 Fadné tdaie T o0, GO T
2012 | 12762 Zamecks funka cca 3kg Kau ||| 200,000 kg O
2012 | 12763 3unkové Kobasa Ahold zzenoonka O r
2012 | 12764 takska morkadels 40,0000 kg O r
2012 12765 Kufeci Sunka vybgrova Bila Pobwzeni | (aj4p) Zavrit :Tara obalt Smaze] Taruy Kalkulacka 2000,0000 kg o r
2012 | 12766 Ttalska markadels cca 2,5k 00,0000 kg O
2012 12767 Petend kolinko Gastro SK cca 1,2ka 200,0000 kg o r
2012 | 12768 | FarmaFské uzené koleno cra7S0g Kaufland o000 ky O v
2012 | 12769 |Uzena krkovice Ahold S0 kg O v
201z 12770 Pinény rolovany bak. 300,000 kg O
2012 | 12771 Telecf salim tom,oo00 kg O 1
2012 | 12772 |Sunkovy salém zauzeny-baleni 1s0,0000ky O v
2012 | 12773 |Sunkovy salém zauzeny-tepelng opracowari 1s0,0000kg O ¢
2012 | 12774 | Sunkavy saldm zauzeny-narazeni 1575000 kg O
2012 | 12775 Sunkovy saldm zauzeny-masiowani 158,2875 kg o r
2012 | 12776 Sunkovy salim zauzeny-nastikowsni 19,0789 kg O r
2012 | 12777 |Lak SLED-75 1 s2,619kg O v 6B
201z | 12778 Debrecinka-baleni 00,0000 kg O ¢
[

Obr. 25. Pracovni plocha na pracovisti faze etiketovani
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6.4 Navrh zlepSeni procesu vyroby v oblasti denniho planovani (pomoci

priuvodek)

Tento navrhovany postup a specialni Gpravy by méli vést k co mozna nejsnadnéjsi
orientaci pracovnikti vyroby v IS K2 a usnadnit tak sledovani tokd surovin procesem
vyroby. Ve vysledku bude dochazet k mensi chybovosti a budou k dispozici lepsi

informace o rozpracované vyrobé€, zaplanovaném mnozstvi a rezijni cen¢.

Pro jednotlivé vyrobky a polotovary je potfeba zadat technologicky postup (dale uz
jen TP). TP je vicearoviiovy, tzn. - v TP je obsazena podsestava - dilec, ktery ma svij
vlastni TP. Jednotliva pracovisté vyrabi vétSinou polotovar (neni to ovSem pravidlo, do

polotovaru muze vstupovat hotovy vyrobek, ale jedna se predevsim o specifické TP).

Pro vytvofeni technologickych postupii slouzi karty zbozi rtiznych druhd. Druh
zbozi je kliCovym ciselnikem pro vyrobu a slouzi k rozliSovani zbozi na material, vykon,
energii, vyrobek, polotovar, ¢asové operace, vytéZznost a ptipadné dalsi kategorie. Kazdy

druh zbozi ma nadefinované vlastnosti, které urcuji jeho chovani ve vyrobé.
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6.4.1 Vzorec navrhovaného planovani — denni plan

Stavy

(stav zbozi na skladu u Zednicka + stav zbozi na sklad¢ hotovych vyrobkit)

Pozadavky
(pozadavek zakaznika + pozadavky vlastniho mod)
+

Rozpracovano

+

Zaplanovano

Navrh pokryti

(zdporné ¢islo znamena, Zze musim toto mnoZstvi vyrobit)

ANO NE
Plan mnozZstvi Neplanuji

Pozn. Do planu mnozstvi se zohledni 1 zkuSenost vedouciho vyroby, sezonnost atd.
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Pojem privodka znamend 1 norma neboli 1 technologicky postup. Vytvoienim
privodky se ziskaji — zalozi vSechny potfebné informace do konkrétniho vyrobniho
procesu na vazni misto. Planovani zajisti rozpad davky, tzn. — pokud je plan 1000 kg a
velikost kutru je 360 kg, rozplanuje se mnozstvi na 2 x 360 + 1 x 280 a ve vysledku budou

3 pravodky.

Planovani vyroby bude probihat ve dvou krocich. Prvnim krokem bude zapsani
vSech vyradbénych vyrobkil, data vyroby a vyrdbéného mnozstvi. Zaznamy se budou
vytvaret do fady ,,.DV*. Druhym krokem bude rozpad zaplanovanych vyrobki podle
technologického postupu. K tomuto ucelu bude slouzit tada ,,PV*. JelikoZ tento vySe
popsany proces neni standardem K2, bude nutné vytvoftit specialni formulaf, ktery tento

proces zrealizuje.

Samotny prvni krok bude vyuzivat podptirné informace k planovani denni vyroby
uvedené ve vzorci navrhnutém pro pldnovani. V prvnim kroku bude dale je$té umoznéno
pred samotnym zapldnovanim ménit datum zaplanovani, mnozstvi zaplanovaného vyrobku
nebo polotovar a ovliviiovat zpisob vyroby (Budou se planovat i vyrobky, které se obvykle

neplanuji? M4 se urc€ita ¢ast technologického postupu zaplanovat na jiné datum?).

Potvrzenim prvniho kroku vznikne seznam vyrobkd, které se budou vyrabét. Tyto
zdznamy nebudou potvrzeny. Potvrzenim budeme fikat, Ze vyrobek je jiz zaplanovan.

Proto budou tedy v prvnim kroku vzniklé zaznamy nepotvrzeny.

V druhém kroku dojde ke zpracovani zdznami v fadé€ ,,.DV*. ZjednoduSené feceno:
existuje-1i jeden vyrobek ,,A“, ktery se sklada ze surovin ,,a“, ,,b“ a polotovaru ,,P*, dojde
v fadé¢ ,,PV* k vytvofeni dvou zdznami. Prvni bude zaznam na vyrobu vyrobku ,,A“
s ¢islem 1 a druhy bude na vyrobku polotovaru ,,P*“ s ¢islem 2. U vyrobku ,,A* bude
parametr ,,0 a u polotovaru ,,P“ bude parametr ,,1*. Tato zéavislost bude slouzit jako
podklad pro tisk etiket a kontrolu pracovnikl ve vyrob¢, ze navazuji surovinu do spravného
vyrobku. Principem etikety bude vyhledat pomoci Cteciho zafizeni pfipojeného k vaznimu

mistu spravnou privodku ,,A“ a na ni navazit spravny polotovar ,,P*.

Po zpracovani zdznami v fadé ,DV* dojde k jejich potvrzeni. Pfi budoucim
planovani nebudou zaznamy narusovat nové planovani. (Do planovani vstupuji vSechny

nepotvrzené zaznamy.) Nove vzniklé zaznamy v fadé ,,PV* maji strukturu podle vyse



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012

59

uvedené tabulky. Tyto zaznamy vstupuji jako zdroj informaci do vazniho formulaie

vyuzivaného ve vyrobnim procesu.

Tab. 4. Cislovani priivodek

Cislo zaznamu — pravodky | Parametr Nazev zbozi
1 0 A
2 1 P
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7 BEZPECNOSTNI SYSTEMY FIRMY CHOVANECEK A.S.

Bezpecnostni systémy jsem pro ucel této prace rozdélila do 3 oddilt:
= Datova bezpecnost
»  Objektova bezpecnost

= Bezpecnostni opatfeni z hlediska masné vyroby

7.1 Datova bezpecnost

IS v koncernu je vybudovan v sitovém prostfedi LAN, WAN, Internet za vyuziti
komunikacnich technologii pro mobilni pfistup k IS. Zabezpeceni sit¢ LAN je feSeno

pomoci nastroje pro hromadnou spravu opravnéni a aplikaci GPO (Group policy).

Pristup kIS je provozovan formou centralnich terminalovych servert
S bezpe€nostnimi prvky zajiStujimi nepietrzity provoz a dostupnost IS, s chranénymi a
zalohovanymi daty, odolnosti proti virim, neopravnénym piistupum K IS a unikiim dat.
Pracovni plocha uzivatele je na samotném termindlovém serveru a data jsou uloZena
Vv pfidruzeném sitovém prostiedi, ktery je v datovém centru, tudiZ je zajiSténa bezpecnost
zalohy dat (mirrorovani dat, snapshoty virtudlnich disk, rozdilové, inkrementalni a plné
zalohy samotnych souborti). Vyhodou je vétsi bezpec¢nost, protoze data se nekopiruji do
osobniho pocitace, ovSem vyZaduje to online provoz TS. Pomoci pfipojeni pies firemni

VPN je moznost zobrazeni pracovni plochy z domu.

Ochrana sit€¢ LAN je zajiSt€éna pomoci routeru, na némz je nainstalovan firewall. Ten
rozdéluje sit na LAN a WAN, urCuje a mapuje smér TCP/IP packetu a zajiStuje
komunikaci mezi LAN a WAN, nepovolené packety blokuje. Soucasti firewallu je NAT,
ktery umoznuje pteklad vnitinich adres sit€ LAN na adresu externi WAN adresy. Pomoci
NATu je tedy umoznéna komunikace pocitaci v siti LAN do internetu pies jedinecnou
externi WAN adresu. Z toho plyne, ze kazdy router musi disponovat minimaln¢ 2 sitovymi
podnikovou LAN sit’ pted utoky zinternetu. Na jeho striktnim nastaveni povolenych

sluzeb, programti a portl zavisi pravdépodobnost jeho prolomeni.
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7.1.1

Bezpecnostni prvky v ramci chovani uzivateli IS
Uzivatel mize v rdmci IS pfistupovat k témto zakladnim aplikacim:

K2 - hlavni syst¢tm pro ekonomiku, mzdy, obchod, vyrobu, ucetnictvi, finance,

dopravu

Intranet — zabezpeceny hierarchicky systém datovych soubord s informacemi
v definovanych formatech (texty, tabulky, obrazky, prezentace, atd.). K praci
s témito daty jsou urCeny aplikace MS Office, OpenOffice, AcrobatReader a

prostiedky operac¢niho systému.
GroupOffice — zabezpedeny postovni systém pfistupny pies internetovy prohlize¢
na adrese http://mail.zednicek.cz/.

Objednavky - zabezpefeny objednavkovy systém pro obchodni zastupce piistupny

pfes internetovy prohlize¢ na adrese http://objednavky.zednicek.sk/ .

Objednavky ESOLAND, Mistr Rezni¢ek - zabezpeteny objednavkovy systém pro
prodejni fetézce ESO-LAND a MISTR REZNICEK pfistupny pies internetovy

prohlize¢ na adrese http://intranet.zednicek.cz/ .
Kniha jizd — systém pro evidenci sluZebnich cest.

Dil¢i aplikace specifické pro urcité pracovni funkce - ptisluSni pracovnici maji
zajistén k témto aplikacim pfistup lokalné€ nebo v termindlovém rezimu (napt. SW

pro tvorbu etiket, SW pro evidenci teplot ve skladech a nakladnich autech).


http://mail.zednicek.cz/
http://objednavky.zednicek.sk/
http://intranet.zednicek.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 62

7.1.2 Zatizeni pro pristup k 1S

Jedna se o zafizeni, kterd jsou vybavena potiebnou HW - konfiguraci a na nichz je

nainstalovan software pro pfistup k jednotlivym aplikacim, resp. dil¢im aplikacim.

Osobni pocitac¢

Staticka zafizeni nainstalovana v arealu firmy v sitovém prostiedi. Jakékoliv jejich
HW/SW instalace a zmény provadi pouze pracovnici utvaru IT, resp. smluvné povéienych
externich firem. SlouZzi k terminalovému pfistupu k centralnim aplikacim na termindlovych

serverech.

Nejsou na nich nainstalovany zadné lokalni aplikace (s vyjimkou antivirového
programu a webového prohlizece pro pfistup k poStovnimu systému) a neni feSeno
zalohovani zde umisténych datovych souborti uzivatele. Uzivatelim je zakazana svévolna

instalace SW na tato pracoviste.

V piipad¢ jakékoliv nefunkcnosti na tomto zafizeni se uzivatel obrati na IT

oddéleni.

Nainstalovano v prostredi:

OS WINDOWS / LINUX, klient pro vzdaleny pfistup na termindlovy server, antivirovy
program NOD (pro OS WINDOWS), internetovy prohlize¢ pro ptistup K postovnimu

systému, dil¢i aplikace specifické pro danou pracovni funkci.

Notebook
Mobilni zatizeni pro Gcely:

= pfipojeni k IS v arealu firmy v ramci sitového prostiedi (datovym kabelem, wi-fi)

za vyuziti terminalového piistupu
= pfipojeni k IS pomoci VPN pftes internet
= off-line praci s lokalnimi aplikacemi a daty

= pouziti pracovnikem spolecnosti a ne tretich osob
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Uzivatel zodpovida za bezpecnost a ochranu zafizeni pied zneuzitim a zcizenim.
Dusledné vyuziva nainstalovanych bezpecnostnich prvkll pro zabezpeceny pfistup do

systemu.

Jakékoliv HW a SW instalace a zmény zafizeni provadi pouze pracovnici utvaru IT
a povérenych externich firem nebo uzivatel za soucinnosti s pracovniky IT. V ptipadé
jakékoliv nefunkénosti na tomto zafizeni se uzivatel tak jako v pfipad¢é osobniho pocitace

obrati na IT oddéleni.

Pokud dojde k odcizeni, uzivatel neprodlen¢ informuje pracovniky utvaru IT za

ucelem zablokovani ptistupt do IS.

Nainstalovano v prostiedi:

OS WINDOWS, komunika¢ni modem, VPN, klient pro vzdaleny pfistup na terminalovy
server, antivirovy program NOD, internetovy prohlize¢ pro ptistup k postovnimu systému,

kancelafska aplikace MS Office, dil¢i aplikace specifické pro danou pracovni funkci.

Tablet PC

Mobilni zatizeni pro ucely:
= pripojeni k IS pomoci VPN pies komunikacni datové sit€¢ mobilnich operatorti
= piipadnou off-line praci s lokalnimi aplikacemi a daty
= pouziti pracovnikem spolecnosti a ne tretich osob

Uzivatel zodpovidd za bezpecnost a ochranu tabletu pied zneuzitim a zcizenim.
Disledné vyuziva nainstalovanych bezpec¢nostnich prvkll pro zabezpeceny ptistupu do
systému. Jakékoliv HW a SW instalace a zmény zafizeni jsou opravnéni provadét pouze
pracovnici utvaru IT a povéfené externi firmy nebo uzivatel za soucinnosti s pracovniky IT.

V ptipad¢ jakékoliv nefunk¢nosti na tomto zafizeni se uzivatel obrati na IT oddéleni.

Pokud dojde k odcizeni tabletu, uZivatel neprodlené informuje pracovniky utvaru IT

za ucelem zablokovani piistupii do IS.
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Nainstalovano v prostiedi:

OS WINDOWS, komunika¢ni modem, VPN, klient pro vzdaleny pfistup na terminalovy
server, antivirovy program NOD, internetovy prohlize¢ pro piistup k postovnimu systému,

kancelafska aplikace MS Office.

Tiskarny

Tiskové sluzby v ramci IS jsou feSeny externé spolecnosti KONICA-MINOLTA —
tiskdrny dodané touto spolecnosti jsou z jeji strany i servisovany a trvale dohledovany.
V ptipad€ vyskytu provozni zdvady kontaktuje uzivatel pracovniky IT. Ti podle potieby
kontaktuji dodavatelskou firmu nebo vyfesi problém vlastnimi silami. Ti pak zajistuji

provoz téchto tiskaren véetné zajistovani servisu.

Externi datova tloziSté
» Pfenosné disky
* Flash paméti

UZivatel se pro pouziti t€chto zafizeni musi dohodnout s pracovniky utvaru IT, od
nichZ musi byt jejich pouziti schvaleno. Uzivatel je zodpovédny za bezpecné pouZiti téchto
jednotek, chréani je pfed ztrdtou, moZnym unikem informaci a zajiSt'uje jejich antivirovou

¢istotu.
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7.2 Zabezpeceni objektu

Elektronické zabezpecovaci zarizeni

= Cely objekt vyrobny, ktery je v ndjmu spole¢nosti Chovanecek je oplocen a je
zabezpecen elektronickym zabezpeCovacim zafizenim firmy Duplex EVO, typ
EVO 192.

» K odblokovani/zablokovani bezpe¢nostniho systému maji pravo a bezpecnostni kod
znaji vSichni vedouci pracovnici a provadi je ten, kdo je rano pfitomen v objektu

jako prvni.

» Bezpecnostni systém je rozdélen do 4 okruhd, €ili je moZzno odblokovat (zrusit

zabezpeceni) pouze prislusny okruh, nebo i vSechny okruhy najednou.

= Bezpeénostni systém je napojen na Ceskou bezpe&nostni sluzbu, ktera v ptipadé
naru$eni telefonicky kontaktuje smluvné stanovené pracovniky (smlouva je
uloZend u tcetni firmy), a dotazuje se na pficinu spusténi poplachu. Pokud se

nepotvrdi ndhodné uzamceni pracovnika, sluzba vyjizdi a zvenci kontroluje objekt.

» Pracovnici vchazeji do objektu bud’ zadnim vchodem (pracovnici vyroby), nebo
prednim vchodem (administrativni pracovnici). V obou ptipadech tyto dvete

disponuji elektronickym vratnym a nelze je samovolné oteviit.

Ostraha

V prabéhu dne pii ptichodu i odchodu pracovniki je pied vstupem do Saten

Vv kancelafi pfitomna ostraha.

O vikendu probiha vzdy kontrola objektu. Vybrany zaméstnanec pomoci kodu
odblokuje objekt a zkontroluje podnik uvnitt. Uréenymi pracovniky jsou: vedouci

pracovnici, jejichZ volba probihd vybérem na patecni poradé¢ vedeni.
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Monitorovaci zafizeni

Cely areal i vnitini prostory firmy jsou trvale pod dohledem monitorovaciho
zafizeni (kamerami) — viz schéma monitorovanych objektl. Kamerovy systém zajist'uje

ochranu majetku firmy pted poskozenim ¢i odcizenim na kritickych mistech.

Firma Chovanecek a.s. disponuje modernimi IP kamerami od firmy ACTI — typ
ACM 1231. Vyhodou IP kamer je vétsi bezpecnost z divodu provozu pies firewall, snadny
pristup pro prohlizeni pies zabudovany webserver, ktery umoznuje povolanym osobam a
vedeni vzdaleny pfistup pres internetovy prohlize¢ Microsoft Internet Explorer. Nevyhodou
je datova zatéz pro sit’ LAN pfti vzdaleném prohlizeni, coZ je vyieSeno regulovanou

kvalitou obrazu.

Kamery také veSkerou snimanou ¢innost zalohuji a je mozné vyzéadat si od IT

oddéleni zaznam i nekolik tydnt zpét. Zalohovaci zafizeni je omezeno kapacitou disku.
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7.3 Bezpecnostni opatieni z hlediska masné vyroby

7.3.1 Definice nebezpec¢i moznych havarii a nezadoucich situaci
= vypadek elektrické energie
= vypadek dodavky vody
= porucha chlazeni - vytésnéni kysliku chladicim mediem ve strojovné pozar

* ucpani odpadil zivociSnymi zbytky a nésledné¢ vzestup odpadni vody nad uroven

podlah
» zlomeni kutrovych nozt v pribéhu mélnéni, poruseni nozi ¢i desky fezacky
» zlomeni ru¢nich nozl pouzivanych pfi praci ve vyrobé

» rozbiti sklenénych vyplni oken, ostatnich sklenénych predméti a tiiStivych

materialt
» prasknuti obalu pii plnéni (zabranéni pruniku spony do dila)

* kontaminace nebo jiny nezddouci stav hotového vyrobku vedouci ke staZeni

vyrobku z trhu

Zasadni predpoklady pro uspésné prekonani havarii:

* potlacovat neptiznivé vlivy prostfedi pii vyrobé potravin a tim vytvafet a udrZovat
zdravotné¢ nezavadné prostiedi, ovzdusi, podlahy, manipulacni prostiedky a

predméty prichazejici do styku s potravinami
» védomi, Ze nelze vyloucit moznost mimofadné situace,

* Dbyt sezndmen s nouzovymi opatfenimi a seznamit s nimi své spolupracovniky

(Skoleni, informacni tabule, telefonické spojeni, nacvik atd.),
= vyvarovat se nerozhodnosti a pfijimat spravna rozhodnuti ve spravny ¢as,
= mit piehled o poctu (jménech) ptitomnych spolupracovnikii,
= chranit zdravi zameéstnanct,

» mit piehled o hlavnich uzavérech médii (voda, plyn, elekttina),
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komunikovat se spravnymi osobami zakaznika,
= informovat véas nadiizené,
= postupovat dle pokynii fidicich stabu (policie, hasic¢i, hygiena, veterinarni sprava),

» chrénit svéfeny majetek.

Na vyrobnim zdvodé musi byt na viditelném a pristupném misté:
= vyvéSeny pozarni poplachové smérnice a havarijni pléan,
» ochranné prostiedky (rizikova mista),

» k dispozici u vSech vyhrazenych zafizenich funk¢ni a volné pfistupné uzavéry a

vypinace (uzavéry plynu, rozvodné skiing),

» umisténa funkcni Iékarnicka prvni pomoci.

Na kli¢ovych mistech jsou k dispozici telefonicka spojeni na:
» Hasiésky zachranny sbor CR
= Policii CR
=  Zachrannou lékaiskou sluzbu CR
» Linku tisnového volani
= Meéstskou policii
»  Mistni pfislusnou l1ékatskou sluzbu (zdvodni zdravotni lékar)
= Pohotovostni sluzbu pro plyn, elektfinu, vodu

* Odpovédné osoby spolecnosti Chovanecek (mobilni telefony)
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7.3.2 Popis ¢innosti v pripadé havarie a napravna opatreni
Vypadek elektrické energie

Pti vypadku elektrické energie ihned vedouci nebo pracovnik udrzby kontaktuje
dodavatele a zjiStuje rozsah vypadku a zajistuje obnovenou dodavku energie. Vzhledem k
uzavienym smlouvam, nehrozi vypadek proudu v takovém rozsahu, aby ohrozil zdravotni
nezavadnost vyrobku. V ptipad¢ potieby zajisti poveéfend osoba kontrolu vyrobki, které

byly vypadkem ovlivnény (prométeni teploty vyrobki, mikrobiologicka kontrola).

Vypadek dodavky vody

Spole¢nost Chovanecek nedisponuje vodou z vlastnich zdrojiu. Do spole¢nosti je
dodavédna na zdkladé¢ smlouvy s dodavatelem pouze pitna voda z méstského fadu. V
ptipadé vypadku dodavky je zajistén ndhradni zdroj (smluvné prostiednictvim Severoceské

Vody a Kanalizace). Zajist'uje technicky usek.

Porucha chlazeni

Vytésnéni kysliku chladicim mediem ve strojovné. Systém chlazeni je pod
nepietrzitou automatickou kontrolou specidlniho datového systému. V ptipadé poruchy
otevie pracovnik udrzby zasaZeny prostor a zavold vedoucimu technického tuseku, ktery

vyhodnoti situaci a rozhodne o dal§im postupu.

Havarie odpadi

Pti vniknuti velkych tukovych ¢astic nebo kouskli masa do kanalizace miize dojit k
jejimu ucpéni a ke vzestupu vody. Tuk z cisticky odpadnich vod je pravidelné vyvazen
firmou Vlk Litométice. Pokud by pfesto nastala havarie, povolani zaméstnanci odklidi
zbozi do bezpetné zachlazené lokality, a technicky usek okamzité zavola firmu VIk pro

uvolnéni kanalizace. Firma VIk provozuje prace nonstop.
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Pozar
V ptipadé pozaru je postupovano dle Havarijnich pland, které jsou vyvéSeny na
vefejném piehledném misté. VSichni zaméstnanci jsou pravidelné proskolovani ohledné

pozarni ochrany na pracovisti. Rovnéz pravidelné probihaji revize elektrickych zatizeni.

Zlomeni kutrovych nozi pri mélnéni, nozu ¢i desky rezacky

Pti zlomeni kutrovych noza ¢i piislusenstvi fezacky informuje pracovnik na kutru
vedouciho pracovnika a cela varka, ktera se v kutru nebo v fezacce nachazi, se zlikviduje
jako zivoc¢isny odpad. Odpovédny pracovnik vyc¢isti kutr, vyméni noze nebo desku a po
provedeni sanitace pokracuje v cCinnosti. Zlomeni nebo poruseni nozii je snadno
identifikovatelné velkym nepfirozenym zvukem. Stav kutrovacich nozii je denné
kontrolovano pfi jejich brouseni, které provadi vhodnym zplsobem pracovnik udrzby.
Pokud se zjisti poskozeni noze, pracovnik Udrzby o této skutecnosti provede zdznam do
provozniho deniku a noze zcela vyfadi z provozu. Dalsi kontrola je zajisténa v prubéhu
vlastniho kutrovéni, kterou provadi obsluha kutru kazdé 2 hodiny. O provedené kontrole
jsou evidovany zaznamy v protokolu kontrol kutrovacich nozi/nozti a desky fezacky.
Stanovena cetnost kontrol pfed zahajenim prace, béhem prace pii vyméné a po skonceni

prace na zatizeni.

Zlomeni ru¢nich nozi pouZzivanych pri praci

Kazdy pracovnik je zodpovédny za stav a kontrolu vydaného noze. Pokud niiZ pfi
praci zlomi, okamzit¢ dohleda jeho ¢asti a informuje nadiizeného pracovnika. Nadfizeny
pracovnik podle povahy provadéné Cinnosti a zjiSténi na misté rozhodne o zplisobu
likvidace udalosti, v souladu se zachovanim zdravotni nezavadnosti produkt. Zlomeny
niz je odevzdan vedoucimu pracovnikovi, ktery zajisti jeho likvidaci a vyfazeni z
evidence. Kontrolu stavu nozii v provozu dale provadi priabézné vedouci pracovnik a

pracovnik udrzby.
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Rozbiti sklenénych vyplni oken

Sklenéné vyplné¢ oken umisténych pfimo ve vyrobnim provozu jsou nahrazeny
plexisklem nebo plastem, piipadné je sklo opatieno plastovou folii proti vysypani skla. Ale
1 presto je kontrola celistvosti oken nadéle pfedmétem pravidelnych kontrol pracovnika
udrzby. Ostatni sklo a tfiStivé materidly v provozu jsou evidovany v Registru tfistivych

materiald, kde jsou uvedeny Cetnost a odpovédnost za jejich kontrolu a vedeni zaznamd.

V ptipad¢ rozbiti tohoto materidlu v prostoru vyroby je za tadné vyporadani

odpovédny vedouci hygieny, sanitace a jakosti ve spolupraci s manazerem jakosti.

Prasknuti obalu p¥i plnéni
Pti prasknuti obalu, pracovnik narazek vzdy:
»  Zkontroluje, zda méa dvé spony. Pokud mé ob¢ spony, dilo vymackne a vrati do
nasypky.
» Pokud nemé obé spony, dilo z obalu vymackne do cervené prepravky.
* Po dikladné kontrole, pfi nalezeni obou spon, vrati dilo do nasypky.
* Prazdny obal a spony odklidi do zelené ptepravky k tomu urcené.
= Poklidi stiil a pokracuje v plnéni.

= Neni-li moZzné ob¢ spony nalézt, likviduje dilo jako ZivociSny odpad, do zelené

prepravky.

Vstup osob v nouzi pri mimoradné situaci

Pfi mimofadné situaci (vznik pozaru, porucha na potrubi na vodu, Gnik médii),
zajiStuje vstup do objektu pro zasahové jednotky pracovnik ostrahy, ktery rovnéz
neprodlené informuje nadiizeného pracovnika a vedeni spole¢nosti. Pracovnik udrzby, ¢i
technicky manager informuje o pfistupu k hlavnim uzavérim elektfiny a vody. Nésledné po
zasahu se zajisti  kontaminované zboZi. Vyrobni pracovnici konkrétnich dilen
kontaminované zbozi ulozi do zlutych kafilernich pfepravek a vedouci vyroby, pfip. jina
poveéfena osoba zajisti jejich odvoz na urcené misto k likvidaci. Vedouci pracovnik

hygieny, sanitace a jakosti zajisti sanitaci postizenych prostor.
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7.4 Doporuceni zavedeni detektoru kovu

Firma Chovanecek a.s. vyrabi denné 15 — 20 t masnych vyrobkti denné. Mezi hlavni
odbératele koncernu Zednicek patii obchodni fetézce. V dnesSni dobé velké konkurence a
stale zvySujicich se pozadavki ze strany obchodnich fetézci (ISO, HACCP, BRC, IFS atd.)

je nutné zvySovani kvality vyrobki a zajisténi maximalni bezpecnosti vyrobkd.

Zavedeni detektorti kovu na konci vyrobniho procesu by zajistilo odstranéni rizik
spojenych s mimotadnymi udalostmi jako je napft. nalez kovu zakaznikem nebo kone¢nym
spotiebitelem a stim spojené negativni dopady na povést firmy a naklady. Urovné
mozného negativniho dopadu pro konkrétni oblast, kde by hrozila i 4. Groven (viz tab. 3.)
mozného dopadu a s tim spojené hrozby. Nejen Ze je firma vystavena riziku vniknuti kovu

pii vyrobé (viz tab. 5.), ale jsou znamy i piipady sabotaze ze strany zamé&stnancu.

Prestoze je procento pravdépodobnosti tiniku vyrobku s kovem velmi malé, finan¢ni
dopady mohou byt pomérmné vysoké a v nejhorSich scénafich mohou 1 pievysit potiebnou

investici na zavedeni detektora kovu.

Tab. 5. Analyza nebezpeci v mistech s moznosti uvolnéni kovu do vyrobku

Dilna Nebezpecdi Bezpecnostni opatieni

Bourarna [Zlomeni noze| Pravidelné kontroly stavu nozi, v ptipad¢ zlomeni okamzité
dohledat ¢asti noze a informovat nadfizené pracovniky (pfimy
nadfizeny, technolog, mistr). Nadfizeni pracovnici podle
povahy provadéné ¢innosti a zjisténi na misté rozhodnou o
zpusobu likvidace udalosti, v souladu se zachovanim
zdravotni nezédvadnosti produktt.

Masirky [Zlomeni Pravideln¢ kontroly béhem prace
fezaciho . ‘y vo “
AU Zaznam do formuléafe Kontrola stavu nozu a desky fezacky -
ustroji fa 1. . y
pro masirky 1 michdrnu. Stanovena ¢etnost kontrol - pted
zahdjenim prace, béhem prace pii vymene Sajb, po skonceni
prace.
Micharna [Zlomeni Pravideln¢ kontroly béhem prace
fezaciho . N . L
Gstroj Zaznam do formulédfe Kontrola stavu nozl a desky fezacky - pro

masirky 1 michdrnu. Stanovena ¢etnost kontrol - pfed zah4jenim
prace, béhem prace pii vymeéné $ajb, po skonceni prace.




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 73

Micharna

Zlomeni kutr.
noza pii
mélnéni

Pravidelné kontroly béhem michéni - kazdou hodinu, zdznam do
formuléfte. Pfi nastalé situaci informace nadiizenému
pracovnikovi a likvidace celé varky, ktera se v kutru nebo

Vv fezacce nachazi.

Kutr (fezacka) se vycisti, vyméni se noze nebo deska,
vysanituje a pokracuje se v praci.

Vakuova

balicka

Zlomeni noze

Pravidelné kontroly stavu nozii, v pfipad€ zlomeni okamzité
dohledat ¢asti noze a informovat nadtizené pracovniky (pfimy
nadiizeny, technolog, mistr). Nadfizeni pracovnici podle povahy
provadéné Cinnosti a zjisténi na misté rozhodnou o zptisobu
likvidace udalosti, v souladu se zachovanim zdravotni
nezavadnosti produkti.

Instalaci zatizeni bych provedla az u samého vystupu a to po fazi vakuového baleni.

Jelikoz zavod disponuje 4 balicimi linkami, bylo by za potiebi 4 zafizeni na detekci kovii.

NejdulezitéjsSim parametrem pro toto zafizeni je velikost nejvétsiho vyrobku kvili Sifce

pasu, coz je ve firm¢ Chovanecek a.s. dle moZnosti vyrobni linky vélec o maximalnim

praméru 250 mm.

Po prizkumu ¢eského trhu jsem vybrala dva vyrobce nabizejici zatfizeni pro detekci

kovi — Loma systems s.r.o. (typ 1Q% a Mettler-Toledo (fada Safeline, typ Signature

Compact S30-3). Cenové nabidky obou téchto firem se pohybovaly kolem 250 000 K¢ (bez
DPH), takze celkové naklady na 4 linky by ¢inily kolem 1 mil. K¢ (bez DPH).

Tab. 6. Srovnani citlivosti zarizeni firem Loma systems s.r.o. a Mettler-Toledo

Ocekavana citlivost

Primér kulicky v mm

Loma systems s.r.o. Mettler-Toledo
FE — Zelezné kovy 1,0-1,5mm 1,4 mm
NON-FE — Nezelezné
1,5-2,0mm 1,6 mm
kovy
Nerez ocel

2.0-3,0mm 1,9 mm
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Technické rFeSeni firmy Loma systems s.r.o.
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Obr. 26. Provedeni zarizeni 1Q°
Vlastnosti:

» Jasturova konstrukce tvaru krytu a civky

» ovladace detektoru kovu s moZnosti aktualizace

» vicefrekvenc¢ni, standardni provozni rozsah 31-882 kHz

* systém hodnoceni vykonnosti pfispivajici ke shodé¢ s HACCP
= vyuziti 32 bitového signalu pro lepsi detekci kontaminantu

* rychlé dodani v pfipadé¢ standardnich rozméri otvort

* rozsahla hlaseni typu HACCP, vhodna pro maloobchodniky
»  kompatibilni s Ethernetem

* moZnost zalohovani pfes USB

Typy vyrazeni kontaminovaného vyrobku:

» zastaveni pasu <60 kg

» vzduchovd tryska <1 kg

* pneumaticky pusher <10 kg

= pneumaticky ovladané propadlisté <5 kg

Obr. 27. Zarizeni 10°
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Technické iFeSeni firmy Mettter-Toledo
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Obr. 28. Provedeni zarizeni Signature Compact S30-3
Vlastnosti:

* umoziuje kontrolu vice typti produktli bez nutnosti zmény nastaveni nebo zmény
programu — parametry vyrobkil jsou uloZeny v paméti

» valida¢ni systém podle pozadavkit HACCP a GMP, umoznuje implementaci
HACCP planti do vyrobniho systému
budouci integrace detektorti do informacniho =7
systému a efektivni uloZeni a sprava dat —Th

» diky specialni technologii mohou byt

instalovany i v blizkosti jinych kovovych P i a i — s —
konstruketi p 11_
< ®
Typy vyrazeni kontaminovaného vyrobku: JS. s
= automatické zastaveni pasu 4
= vyfazeni do separacni nadoby e =

Obr. 29. Zarizeni Signature Comp.
S30-3
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ZAVER
Cilem této diplomové prace na téma Procesni analyza zavedeni IS do nového
vyrobniho podniku bylo popsat soucasnou podobu nové zavedeného IS a bezpecnostnich

systémil ve vyrobé a na zaklad¢ ziskanych poznatkd stanovit doporuceni na zlepSeni a

inovace souc¢asného stavu.

V prvni fad€ bylo zapotiebi zmapovat procesy ve vyrobnim zavodé Chovanecek. Do
této problematiky se snazim uvést také v literarni Casti prace. Na zéklad¢ vSech téchto
poznatkd navrhuji upravy IS, které povedou k co mozna nejsnadnéjsi orientaci pracovniki
ve vyrobé a usnadnit tak sledovani tokil surovin procesem vyroby jak pracovnikiim ve
vyrobé tak i vedeni spole¢nosti. Ve vysledku bude dochazet k mensi chybovosti a budou
k dispozici lepsi informace o rozpracované vyrob¢, zaplanovaném mnozstvi a rezijni cené.
Poznatky a navrh na realizaci jsem piedala IT oddé€leni firmy Zednicek a.s. a v soucasné

dobé se jiz pracuje na ptipravach jeho implementace.

Dalsi cast prace je zaméfena na popis zajisténi bezpecnosti informaci a bezpecnost
vV daném vyrobnim podniku i z pohledu zabezpeéeni objektu a bezpecnosti z hlediska
masné vyroby, kde popisuji €innosti v pfipadé havarii a ndpravna bezpecnostni opatieni.
V projektoveé ¢asti jsem provedla analyzu rizikovych mist ve vyrobé€, kde vSude je moznost
kontaminace vyrobku kovem a divody realizace zavedeni detektorti kovli ve vyrobé.
Piestoze je pravdépodobnost vzniku této mimotadné udalosti celkem nizka a investice do
nového zafizeni detektori kovu pomérné vysoka, je nutné si uvédomit, jaké financni
hrozby by hrozily ze strany zakaznikii a kone¢nych spotiebitelt. V ptipadé vzniku této
udalosti by mohly 1 vicendsobné pievysit nutnou pocatecni investici & za pomoci médii
vyznamné poskodit jméno firmy. Své poznatky jsem piedala vedeni vyrobniho zévodu
Chovanecek, kde mi bylo feceno, Ze zvazi ma doporuceni. V piipadé bézného provozu by
se usetfil ¢as pracovnikil ve vyrob¢ straveny dohleddvanim chybégjiciho kovu, provadeni
kontrolnich zdznamt a zamezilo by se ztratam zplsobenym likvidaci celé varky v ptipadé

nenalezeni kovu, jak definuji v tabulce 5.

Soucésti mého projektu byl také priizkum trhu firem nabizejicich tyto zafizeni a
Vv pfiloze jsou k nahlédnuti technické feSeni a cenové kalkulace nabizenych vybranymi

firmami Loma systems s.r.0. a Mettler-Toledo.
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ZAVER V ANGLICTINE

The aim of this thesis on the topic of Process Analysis the introduction of IS in a
new production company was to describe the current appearance of the newly introduced
information systems and security systems in production and based on lessons learned
provide recommendations for improvement and innovation of the current state.

First of all, it was necessary to map the processes in the factory Chovanecek. This
issue I bring in the literary part. Based on all these findings suggest treatment of IS which
will lead to the easiest possible orientation of workers in manufacturing and to facilitate
tracking of flows of raw materials in production process for workers and also management.
As a result, there will be fewer errors and will be better equipped with information on
production progress, planned quantity and overhead cost. The findings and proposals for
the realization | gave to the IT department of Zednicek Company and they are currently
working on preparations for its implementation.

Another part is focused on the description of information security and safety in the
factory from the viewpoint of building security and safety in terms of meat production,
which describe the activities in case of incidents and corrective safety measures. In the
project part | analyze risk positions in manufacturing, where the possibility of product
contamination by metal and implementation is reasons the introduction of metal detectors
in production. Although the probability of this incident quite low and investment in new
equipment metal detectors relatively high, it is important to realize what would threaten the
financial threats from customers and final consumers. In the case of this event could also
multiply exceed the initial investment required and using the media to significantly damage
the company name. In the case of normal operation would save time workers in
manufacturing spent tracing the missing metal, implementation of audit trails and prevent
losses caused by the disposal of the whole batch in case of not finding metal as defined in
Table 5. | passed the knowledge to the management of Chovanecek factory where they
told me to consider my recommendations.

Part of my project was also a market research firms offering this facility and notes
are available for inspection of technical solutions, including the pricing offer by selected

companies Loma Systems Inc. and Mettler-Toledo.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

1S

Bl
ERP
SCM
CRM
CAD
CAPP
CAP
CAM
CAA
CAT
CAQ
CAST
CIM
IS/ICT
BPEL
UML
BPR
IT
OLAP
FIFO
DLV
1SO

HACCP

Information System

Business Inteligence

Enterprise Resource Planning
Supply Chain Management
Customer Relationship Management
Computer Aided Design

Computer Aided Product Preparing
Computer Aided Planning
Computer Aided Manufacturing
Computer Aided Assembling
Computer Aided Testing

Computer Aided Quality

Computer Aided Storage and Transport

Computer Integrated Manufacturing

Information System / Information and Comunication Technology

Business Process Execution Language
Universal Modeling Language

Business Process Reengineering

Information Technology

Online Analytical Processing

First In First Out

Dodaci list vydany

International Organization for Standardization

Hazard Analysis and Critical Control Points
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IFS

BRC

TP

DV

PV

LAN

WAN

GPO

TS

VPN

TCP/IP

NAT

SW

HW

(0N

USB

GMP

International Food Standard
British Retail Consortium
Technologicky postup
Datum vyroby

Plan vyroby

Local Area Network

Wide Area Network

Group Policy

Terminal Server

Virtual Private Network
Transmission Control Protocol/Internet Protocol
Network Address Translation
Software

Hardware

Operation System

Universal Serial Bus

Good Manufacturing Practice
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Technologicky model podnikového informacniho systému
Model ERP II systému
Zpracovani obchodniho pfipadu v podnikovém informa¢nim systému ERP

Transformované a transformujici vyrobni zdroje

. Zékladni komponenty CIM (Computer Integrated Manufacturing)
. Zakladni rozdily v klasicky a procesné uspotadaném podniku

. Podnikovy proces namodelovany dle Ericssona

. BRP versus vyvoj IS versus Workflow Management

. Hierarchie lidskych potfeb podle Maslowa

. Struktura firem koncernu Zedniéek

. Schéma klicovych procest

. Proces Ptiprava vyroby

. Proces Vyroba

. Faze zpracovani v procesu Vyroba

. Proces Expedice

. Technologicky postup u faze michani

. Pracovni plocha na pracovisti faze zpracovani michani

. Technologicky postup nardzeni + formovani

. Pracovni plocha na pracovisti faze zpracovani nardzeni + formovani
Technologicky postup tepelné opracovani

Pracovni plocha na pracovisti faze zpracovani narazeni + formovani
Technologicky postup baleni

Pracovni plocha na pracovisti faze baleni

Technologicky postup etiketovani

Pracovni plocha na pracovisti faze etiketovani

Provedeni zatizeni IQ®

Zafizeni 1Q°

Provedeni zafizeni Signature Compact S30-3

Zatizeni Signature Comp. S30-3
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PRILOHA P I: NABIDKA FIRMY LOMA SYSTEMS S.R.O.

Loma Systems, s.r.o. ® +420 377183 810

U Lomy 1069 Fax +420 377183 820
Pertoat Inspection Solutians 334 41 Dobrany 4 cz.sales@loma.com
Ceska republika www.loma.com

Zednicek a.s.

Nové Dvory 101

413 01 Roudnice nad Labem

Ceska republika

NABIDKA

DETEKTORU KOVU 1Q* S DOPRAVNIKEM
CiSLO NABIDKY OEELZA7000AF
DATUM: 30.04.2012

| o T REGISTERED No. 26368218
oy | 'A DPH REGISTRATION No. CZ 26368218 (DRAE
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Loma Systems, s.r.o. & +420 377183 810

U Lomy 1069 Fax +420 377183 820
Perieat tnspeotion Solutions %34 41 Dobfany 04 cz.sales@loma.com
Ceska republika www.loma.com

Zednicek a.s.

Nové Dvory 101

413 01 Roudnice nad Labem
Ceska republika

VéazZeny pani Klimoszova,
dékujeme za Vas zajem o zafizeni nasi spole¢nosti LOMA Systems.

Zasilam Vam nabidku na nejnovéjsi typ detektoru kovu 1Q° s multifrekvenénim rozsahem od
40 do 900kHz.

Vyhodou nového typu detektoru kovu je jeho schopnost nalezeni vhodné frekvence

pfimo na dany typ produktu a tim dosahnuti velmi dobré citlivosti i pfi zméné produktu
nebo typu baleni.

Réadi bychom zlstali s Vami v kontaktu, abychom mohli projednat nasi nabidku do hlubSich
detaill. V pfipadé, ze budete mit konkrétni dotazy vztahujici se k nadi nabidce nebo budete mit
zajem o dal$i nase obchodni nabidky, prosim, kontaktujte mne na telefon +420 724 879 496.

S pozdravem

Ivo Schreiber
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Loma Systems, s.r.o. & +420377183 810

U Lomy 1069 Fax +420 377183 820
Partcot Inspection Solutions 334 41 Dobrany X cz.sales@loma.com
Ceska republika www.loma.com

NABIDKA OEELZA7000AF

POPIS DETEKCNIi HLAVY

e Proménna frekvence nastavitelna v 70ti krocich,
standardni provozni rozsah od 40 do 900KHz

e Jedine¢na konstrukce krytu a geometrie civky

e  Systém hodnoceni vykonnosti (PVS) pro shodu
s HACCP, IFS a BRC

e Vyuziti 32-bitového signalu pro kvalitnéjsi detekci
kontaminantu

e Snadna kalibrace a automatické nacteni charakteristik a
nastaveni az 100 r(iznych produktd

e Nerez ocel tfidy 304 s povrchem upravenym tryskanim
pro zvySenou odolnost a snadné cisténi

e Detekeéni hlava piné zalita pro maximalni stabilitu a
ochranu pfed horkem a vibracemi

e Funkce uchovani dat ( Data logging )

POPIS DOPRAVNIKU

Standardni dopravnik z nerez oceli tfidy 304
a s pasem Intralox nebo PU v potravinarské
kvalité

Bezudrzbova loziska pro dlouhodoby provoz
Robustni oteviena konstrukce pro snadné
cisténi

Optimalni vedeni pasu

Snadna udrzba zajistujici maximalni provozni
dobu

Tlacgitko STOP zajistujici nouzové zastaveni
systému

Zafizeni odpovida certifikaci CE.

Rozvodna skfifi z nerezové oceli zajistujici
odolnost a dlouhou Zivotnost

Akusticky alarm signalizujici detekci

REGISTERED No. 26368218
DPH REGISTRATION No. CZ 26368218
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Loma Systems, s.r.o. @® +420 377183 810

U Lomy 1069 Fax +420 377183 820
Pericat Inspection Solutions 334 41 Dobrany 4 cz.sales@loma.com
Ceska republika www.loma.com

NABIDKA OEELZA7000AF

Specifikace nabizeného systému je zaloZena na nasledujicich informacich.
Prosim zkontrolujte. Jakékoliv odchylky by mohli vést k nespravnym vysledkim specifikace.

Produkt €. 1 Produkt €. 2
Produkt Masné vyrobky
Baleni
Vyska produktu (mm) 250

Sitka produktu napfig pasem (mm) 250

Délka produktu podél pasu (mm) 7

Hmotnost (g) ?

Teplota produktu (°C)

Rychlost pasu (m/min)

Podminky prostiedi mokré suché
Teplota prostiedi (°C) +4 az +25 +4 az +25
ZpUsob cisténi stroje otirdnim otiranim
Podavani produktu pfivadéci pas privadéci pas
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Loma Systems, s.r.o. ® +420 377183 810

U Lomy 1069 Fax +420 377183 820
Perieot Inspeotion Solutions 334 41 Dobrany cz.sales@loma.com
Ceska republika www.loma.com

NABIDKA OEELZA7000AF

TECHNICKA SPECIFIKACE ZARIZENI

Rozméry detekéniho tunelu: 350 x 300 mm (8itka x vyska)

Celkova délka zafizeni: 2100 mm

Sitka dopravnikového pasu: 300 mm

Typ pasu: Intralox serie 1100

Rychlost pasu: Bude uréeno zakaznikem

Vyska dopravniku na vstupu: Bude uréeno zakaznikem

Vyska dopravniku na vystupu: Bude uréeno zakaznikem

Smér pohybu dopravniku: Bude uréeno zékaznikem

Maximalni zatizeni dopravniku: 65 kg

Typ vyfazeni kontaminovaného produktu: \b/yFazovéni pneumatickym pusherem + uzamykatelny
0X

Provozni napéti: 400V 3 faze 50 Hz N+E

Vzduchova pfipojka: 4 —6 bar

Kryti: IP69K

Volitelné:

REGISTERED No. 26368218
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Loma Systems, s.r.o. ® +420 377183 810

U Lomy 1069 Fax +420 377183 820

Farfeat Inspection Solutions 334 41 Dobfany < cz.sales@loma.com
Ceska republika www.loma.com

NABIDKA OEELZA7000AF

OCEKAVANA SENSITIVITA

Fe — kuli¢ka (1.3505) 1,0-1,5mm

Non Fe — kuli¢ka (ref. mosaz) 1,6-2,0 mm

V2A (S/S) — kulicka (1.4301) 2,0-3,0 mm

Efekt produktu

Kontaminace produktu kovovou ¢astici zpUsobi v detekéni civce zménu vysokofrekvenéniho pole, kteréa je
identifikovana vyhodnocovaci elektronikou. Protoze muze jiz ovlivnit vysokofrekvenéni pole sam produkt a aby
se zabranilo chybnému vyhodnoceni efektu produktu, Ize tento efekt ulozit do paméti. Ridici elektronika slouzi
jako komunikaéni centrala mezi vyhodnocovaci elektronikou, uzivatelem, procesem a komunikaénim
rozhranim.

Z dlivodu elektrické vodivosti nékterych produktd mize detektor kovl tento produkt vyhodnotit jako
kontaminaci kovem. U detekce kovli je obvyklé stuperi elektrické vodivosti produktu ( = efekt produktu )
zadavat jako Uhel ( = uhel produktu ). Detektor kovli musi byt nastaven na uthel (interni parametr
vyhodnocovani signalu ), pfi kterém je efekt produktu minimalni.

Ridici jednotka zobrazuje tento hel produktu od -90° az +90° v krocich po 0,1°. Mezi -90° a 0° se nachazi
hodnota - - - -“. To znamena, Ze efekt produktu neni pii vyhodnocovani signalu zohlednén ( pro suché,
elektricky nevodivé produkty ), coZ je nastaveni s maximalni citlivosti pro véechny druhy kov.

Spinani vystupll Ize nastavovat nezavisle : ¢as zpozdéni mezi detekci kovu a aktivaci vystupll, doba aktivace
vystupd, pfip. manualni nulovani (reset) aktivace vystupl atp. Do paméti Ize ukladat max. 100 nastaveni
produktd.
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Loma Systems, s.r.o. ® +420 377183 810

U Lomy 1069 Fax +420 377183 820
Porlaat inspection Solutians 334 41 Dobrany 04 cz.sales@loma.com
Ceska republika www.loma.com

NABIDKA OEELZA7000AF

VOLITELNE MOZNOSTI PRO ZARIZENi SE ZASTAVENIM PRI DETEKCI
Pouze takto [X] oznagené moznosti jsou zahrnuty v navrhované specifikaci zafizeni.
Pokud pozadujete jiné volitelné moznosti, prosim kontaktujte Lomu pro detaily.

[ vstupni vodici listy [] modra PVS lampa na sloupku

[J potvrzeni vytazeni [J oranzova lampa detekce na sloupku
[ potvrzeni vyiazeni a plného kose [ &ervena chybova lampa na sloupku
[ LomaEnet (ethernet) [ akusticky alarm v detekéni hlavé

[J LomalLink (sériové rozhrani) [ kolegka

[ variabilni rychlost pasu

CENOVE SHRNUTI:
Detektor kovil Loma IQ*s dopravnikem 1800 mm + zastaveni pasu CZK 220 153,-
Detektor kov(i Loma IQ*s dopravnikem 2100 mm + aut. vyfazovani CZK 251 427,-

Ethernet modem + software Loma Enet CZK 13 031,-

Doprava je zahrnuta v cené

Instalace, kalibrace a zaskoleni je zahrnuta v cené

REGISTERED No. 26368218
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Loma Systems, s.r.o. ® +420 377183 810

U Lomy 1069 Fax +420 377183 820
Pericat Inspection Solutions 334 41 Dobrany 54 cz.sales@loma.com
Ceska republika www.loma.com

NABIDKA OEELZA7000AF

PLATEBNi PODMINKY
40% po obdrzeni objednavky
60% do 30 dnl po dodani

CENY
jsou platné pro objednavky uskutecnéné do 60 dnll od data této nabidky a jsou uvedeny bez darie z pfidané
hodnoty (DPH), ktera bude zapocitana dnem fakturace.

DODACi PODMINKY
Dodavka zafizeni prob&hne podle odsouhlaseného harmonogramu v rezimu DAP dle Incoterms.
Dodaci Ihita je 7 — 8 tydnl od pripsani prvni platby na nas ucet.

INSTALACE, UVEDENI DO PROVOZU A SKOLENI

e kupujici zajisti potfebna elektricka a pneumaticka pfipojeni.

e uvedeni do provozu v standardnim rozsahu se provadi od pondéli do patku od 8.30 do 17.30 hod.
kvalifikovanym inZzenyrem spoleénosti Loma a zahrnuje instalaci, nastaveni, kalibraci a chod zafizeni se
specifikovanymi produkty a zakladni seznameni s ovladanim a testovanim "na lince".

e v8echny pfipojky (el. pfikon a stlaceny vzduch) musi byt pfipraveny a v8echny produkty, které maji byt
kontrolovany touto jednotkou, musi byt v dostate€ném mnozZstvi k dispozici

e dalSi obsahlé tréninkové kurzy mohou byt zajistény bud’ na misté nebo v naSem zavodé Loma Systems
s.r.o. v Dobfanech jak pro personal udrzby, tak pro obsluhu za pfiplatek.

ZARUKA
Na zafizeni Loma se vztahuje zaruka proti chybam vyplyvajicim z vyrobnich nebo materialovych defektl po
dobu 24 mésicl od data instalace.

Vyse nabizené produkty nejsou spotrebni zboZi ve smyslu zakona 136/2002 Sb.

Informace obsazené v této nabidce pokladejte za duvérné ve smyslu § 271 Obchodniho zakoniku.
Loma Systems s.r.o. uplatni nahradu skody, ktera by ji eventualné vznikla jejich neopravnénym
vyuzitim, nebo predanim treti osobé.
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PRILOHA P II: NABIDKA FIRMY METTLER-TOLEDO

Mettler - Toledo

Trebohosticka 2283/2
100 00 Praha 10
Tel.: +420 272 123 150
Fax: +420 272 123 170
www.mt.com
3.5.2012
pocet stran: 10

CENOVA NABIDKA
¢.2120000053

Zednicek a.s.

Pani Iva Klimoszova
Kunovice 1482
68604

klimoszova@zednicek.cz

Vazena pani Klimoszova,

dovoluji si Vam predlozit technicky a cenovy navrh detekce kovovych kontaminant
systémem SAFELINE.

Nabidka je na vysoké technické trovni a ve spojeni s doplfikovymi produkty Mettler- Toledo
Vam zajisti plnou shodu s pozadavky HACCP, BRC, IFS a ISO norem.

Nase spole¢nost je schopna vyhovét i pfisnym legislativnim
podminkam vyplyvajicich z ,Pravidel bezpe¢ného zachazeni pfi obsluze a udrzbé pristroje -
klasifikovaného jako drobny zdroj ionizujiciho zafeni , platici pro rentgenovy kontrolni
pristroj.
V neposledni fadé bych Vam chtél nabidnout dal$i vyznamny atribut nasi
spole€nosti a to vysoce kvalitni a profesionalni servisni oddéleni Mettler —Toledo s.r.o., které
disponuje vysokym poétem technikli a specialistii rozmisténych po celém Gzemi CR ,
schopnych operativné a odborné zasahnout v pfipadé potieby.

Toto oddéleni vytvaii podminky pro efektivni a stabilni provoz nasich kontrolnich systéma,
tak aby byly minimalizovany pfipadné vyrobni vypadky zpisobené poruchami téchto zafizeni
ve vyrobnich zavodech. Tyka se predevsim kontrolnich systémi SAFELINE, dynamickych
vah GARVENS a sitovych softwarovych systémi ProdX a FREEWEIGH.NET® pro kontrolu
a fizeni plnicich procest a WINFORMULA pro fizené navazovani a rozvazovani receptur.
Pro uvedené softwarové systémy nabizime rovnéz specialni systémové servisni smlouvy
zajistujici dlouhodobou podporu rozvoje aplikaci a 24hod. pfistup na ,Hot Line" pro feSeni
krizovych situaci.



Popis nabizeného detektoru koviit SAFELINE R

llustrativni obrazek kontrolniho systému
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Maximalni citlivost

Detektory kovli fady R nabizeji nejvyssi troven citlivosti pro Sirokou Fadu aplikaci.
Technologie vysokofrekvenéni civky pro detekci kovl Safeline spole¢né s rozsifenymi
technikami filtrace je zarukou dosazeni nejvy$si mozné citlivosti detekce. Detektory jsou
schopny zachytit vSechny typy a tvary kovl. To plati i pro obvykle obtizné zachytitelné
materialy, jako je nemagneticka nerezova ocel a kontaminanty jiného tvaru, nez je kulovity.
Mezi né patfi napfiklad draty, Spony a jiné kovové ulomky.

Snadna obsluha

Detektory kovli fady R umoziuji kontrolu vice typl produktl s riznymi signaly bez nutnosti
provadét zmény nastaveni nebo zmény programu .Parametry vyrobku se ulozi do paméti a
poté je obsluha jednoduse vyvola pii zméné vyrobku. Velkou vyhodou detektordl kovl fady R
Signature je jednoduché nastaveni provoznich parametrt a dosazeni vysoké citlivosti
detekce.



Validace detektoru a systému

Detektory kovu fady R spole&nosti Safeline nabizeji validaéni systém podle pozadavk
norem HACCP a GMP (spravna vyrobni praxe). Tyto detektory kov(i samy sleduji intervaly
mezi kontrolami a rovnéz hodnoty jednotlivych parametru , dale krok za krokem provazeji
pracovniky kontroly kvality pfi pouziti testovacich programu.

MozZnost budouciho rozsifeni systému pro naro¢néjsi aplikace

Detektory kovu fady R byly navrzeny s ohledem na mozné budouci vy$s$i poZzadavky
zéakaznika na kontrolu produktu balenych bud ve standardni nebo metalizované folii.
Moznosti pfipojeni detektort kovu fady R jsou rovnéz velmi Siroké, takze je zarucena
budouci integrace detektort do Fidiciho informa¢niho systému zakaznika a efektivni ulozeni
a sprava dat.

Vhodné pro aplikace s nedostatkem volného prostoru

Detektory kovl fady R vyuzivaji revoluéni technologii Safeline a to tzv. Oblast bez
pfitomnosti kovli ZMFZ (zero metal free zone), ktera umoziiuje instalaci téchto

detektoru v blizkosti jinych kovovych konstrukci a kovovych vyrobnich zafizeni. Systém
interniho rugeni magnetického pole (ICF) se generuje proti primarnimu magnetickému poli
detektoru. Diky tomu nemUze dojit k oslabovani magnetického pole a potfebny prostor pro
instalaci je mensi.

PIna integrace detektort kovii SAFELINE do systému FreeWeigh.Net ®
- Monitoring detektort kovl v realném case

- Okamzita chybova hlaseni v pfipadé detekce kontaminace

- Flexibilni a konfigurovatelné protokoly a datovy export

- Rizeni pravidelného ovérovani vykonu (PVR)

Umoznuji naplnit predpisy pro HACCP.

Systém FreeWeigh.Net pIné podporuje implementaci vasich HACCP plan(i ve vyrobnim
procesu.

Integrace systému FreeWeigh.Net a vasich detektordl kovli pomaha zajistit vy$§i bezpecnost
potravin pro vase zakazniky, jakoz i zajisténi potiebné dokumentace ve shodé se spravnou a
bezpeénou vyrobni praxi podporujici vas plan HACCP.

Alarmy, chybova hlaseni

Pomoci funkce FreeWeigh.Net jsou monitorovany véechny napojené detektory kovd, jejich
chybova hlaseni a udalosti vyfazeni produktd véetné stavl Eitacl. Soucasné jsou vSechny
uvedené parametry ulozeny v databazi systému.

V¢asné provedeni PVR (ovéfeni vykonu) je zajisténo on-line upozornénim v ramci systéemu a
muze byt opticky nebo zvukoveé k dispozici pfimo na kontrolnim misté ve vyrobé.



Mettler-Toledo Produkt

aruh produktu: Masny vyrobek

typ baleni: Tacek, sacek

material obalu: Papir,PP

max. rozméry v mm (Sifka x vyska x

délka) 300x215X500
Hranou 300 napred v jedné

orientace na pase: fadé

max. hmotnost produktu: 3000g

max. vykon: 30 ks/min

teplota produktu: p°C-15° C

zpusob dodéani produktu Dopravnikem zékaznika

zpusob odebrani produktu Dopravnikem zakaznika

teplota okolniho prostredi: 0-20°C

podminky okolniho prostredi

zplsob ¢isténi systému otirani

zpusob vyrazeni Zastaveni pasu nebo vyfazeni

ostatni

Technické feSeni - detektor kovii SAFELINE R
Kontrolni detekéni systém zahrnuje tunelovy detektor kovl Safeline R Series.

Systém bude instalovan na vhodném misté linky. Kontrolovany
produkt je pfivadén dopravnikem zékaznika ke kontrolnimu systému. Kontrolovany produkt
projizdi na pase detekénim tunelem a v pfipadé detekce jakéhokoliv kovového kontaminantu
(zelezného, nezelezného, nemagneticka nerezova ocel) dojde k automatickému zastaveni
pasu nebo vyfazeni do separacni nadoby.

Napojeni -pfechod produktu na kontrolni systém a z kontrolniho systému na stavajici
dopravniky zajisti zakaznik.

U systému Ize pomoci vstupnich pfistupovych kodua pro jednotlivé drovné pristupu
zamezit neopravnéné manipulaci s nastavenim MD.



Detekéni hlava SIGNATURE COMPACT

Mettler-Toledo Provedeni detekcni hlavy
typ SIGNATURE Compact
kryti (IP) P65

material stiibrité lakovany hlinik
rozméry apertury v.mm (Sirka x vyska) 375 x250

ost.

ost. Menu v ¢estiné

ost.

Ocekavana citlivost pro dané provedeni Pramér kulicky v mm
FE Zelezné kovy 1,4

NON-FE NeZelezné kovy 1,6

SS Nerezaveéjici ocel AISI 316 1,9

* Vy$e uvedené citlivosti jsou zaloZeny na provedeni bez nadmérného produktového efektu,
teploty nebo rusivych podminek vyrobni linky, které mohou ovlivnit stanovené hodnoty.

v kaZzdém jiném misté apertury bude citlivost lep$i.

Mettler-Toledo Provedeni dopravniku



typ standardni v potravinaiské kvalité

mobilni provedeni ne
material konstrukce nerezavéjici ocel s odolnym povrchem.
Kkryti dopravniku (IP) IP54

750+ 50 mm, 850 + 50mm nebo 950+ 50mm(nebo dle
vstupni vySka dopravniku v mm__| upfesnéni)

750+ 50 mm, 850 + 50mm nebo 950+ 50mm(nebo dle
vystupni vyska dopravniku v.mm | upfesnéni)

délka dopravniku: 1500 mm

Sitka pasu 300 mm

provedeni pasu PU potravinarsky

rychlost pasu stabilni 20 m/min

smér pohybu pasu z prava do leva (nebo dle upfesnéni)
zpusob vyrazeni Zastaveni pasu nebo vyizazeni
smér vyrazeni K obsluze

signalizace pri vyrazeni

typ separacni nadoby

potvrzeni spravneho vyrazeni ne

3 Phase 400V AC +/-10% 50Hz
elektrické napéjeni

motor dopravniku

tlacitka START, STOP — pro ovladani pohybu pasu

elektrické ovladani ovlada¢ CENTRAL STOP — nouzové vypnuti stroje
Vzduchova pripojka (pro variantu 2) 6 BAR
ost.

Cena, dodavka obchodniho zbozi :

Detektor kovli SAFELINE R SIGNATURE Compact 225 000,- Kfi
Instalace 1 000,- KC
Volitelné

Vlyfazovani do separaéni nadoby (varianta 2) 23 000,-K¢
Signalizace pfi vyfazeni bzu¢ak 2 900,- K¢
Signalizace pfi vyfazeni bzu€ak a lampa 7 800,- K¢
Vodici listy 3100,- Ké

Cena dopravy je jiz zahrnuta v cené
Vsechny uvedené ceny jsou bez DPH



Nabidnuty detekéni systém je navrzen na zakladé nam dodanych a dostupnych
podkladi. Prosime vas, abyste laskavé piekontrolovali technické udaje, rozmér a
provedeni systému.

V cené nabidky je isada 5 ks testovacich etalonti TC 2ks Fe, 1ks Non-
Fe a 2 ks nerezavéjici ocel SS ( dodano po instalaci a stanoveni pozadovanych rozmeért
zékaznikem)

llustraéni obrazek

Instalace je soucasti ceny v rozsahu:

- vybaleni zbozi

- kontrola dodéavky s objednavkou zakaznika a potvrzenim objednavky

- sestaveni a kompletace dodavky véetné vSech elektrickych a datovych spojeni

- standardni nastaveni vyhodnocovaci jednotky

-nastaveni a ulozeni 3 produkti do paméti systému

- 8koleni uzivateld v délce max.1hodina

- vystaveni instalaéniho protokolu

Zakaznik je odpovédny za pfipravu mista pro instalaci a zajisténi napajecich rozvoda,
tlakového vzduchu a stabilni a pevné zakladové desky pro umisténi méridel.

Instalace neobsahuje:

Specialni nastaveni a testovani SW a nastaveni PC zakaznika véetné datovych siti
Validaéni a kvalifikaéni servis

Vytvoreni specifické zakaznické dokumentace (SOPs,...)

METTLER - TOLEDO je pfipraven poskytnout i tyto specialni sluzby na zakladé vaseho
pozadavku. Tato sluzba je v8ak Uétovana separatné

Vyhody feseni

Vysoka stabilita a bez-konkurenéni citlivost systému

Automaticka kalibrace systému

Jednoducha obsluha s moznosti za heslovani pfistupu (pouze pro opravnéné osoby)
Robustni konstrukce pro dlouhou Zivotnost a eliminaci vibraci

Celo-svarena konstrukce pro snadné cisténi

Snadna udrzba pro maximalni dobu bezporuchového stavu

Stop tlacitko pro havarijni bezpeénost

Stroj odpovida predpisim CE.



Ipac ,,Sada prvotni kvalifikace*
Zakladni informace o Ipac
Po zakoupeni a instalaci systému detekce kovu, je velmi dllezité, aby byla dle uvazeni
zakaznika, zajiSténa také radna instalace zafizeni, jeho kontrola a idrzba po celou dobu
jeho Zivotnosti a vedeni Gicelné evidence v§ech téchto ¢innosti. Vyznam téchto ¢innosti
neni mozné podceriovat, protoZze nebude-li pozadovana okamzité, bude nepochybné
vyzadovana pfi nékterém z mnoha procest auditu, jako jsou:

e Audity systému interniho managementu
Audity zakaznikl
Audity systému managementu kvality ISO9001:2000
Audity systému managementu bezpeénosti potravin 1IS022000:2005
Regulativni audity, napf. International Food Standard (IFS), British Retail
Consortium (BRC)
Je velmi pravdépodobné, Ze Vas systém detektoru kovu bude stfedem zajmu jakéhokoliv
auditu, protoZze ma velmi podstatny vyznam pro bezpecnost v ramci vyrobniho procesu.
Audity budou bez pochyby zaméfeny na nasledujici dvé oblasti:
Lidské zdroje (ISO22000 a ISO9001 odstavec 6.2)
Pracovnici provadéjici ¢innosti, které maji dopad na bezpecnost potravin / provadejici praci
oviivriujici kvalitu produkt, museji byt kompetentni a museji mit prislusné Skoleni, kvalifikaci
a zkusenosti.
Kontrola zafizeni pro monitoring a méreni (/ISO22000 odstavec 8.3 a ISO9001 odstavec
7.6)
Zarizeni musi byt ve specifikovanych intervalech nebo pred pouZitim zkontrolovéano. Divod
kontroly musi byt zaznamenan. Musi byt vedeny zdznamy vysledku kontrol.

Snadné splnéni pozadavki
Splnéni takovych pozadavku je snazsi diky faktu, Ze detektory kovii Mettler-Toledo Safeline
Limited jsou zkonstruovany pro snadnou obsluhu, stabilitu a sledovani kontroly kvality
zakaznikem napf. v podobé protokoll ovéreni vykonu (PVR). Nicméné design samotny
nestaci, neni-li zafizeni fadné uvedeno do provozu, zkontrolovano a nebyla-li vy$kolena
obsluha. Auditofi budou vyZzadovat U¢elnou evidenci téchto €innosti a prave tato evidence
muze byt poskytovana v podobé této sady dokumentu prvotni kvalifikace (IPac).

Sada dokument prvotni kvalifikace (IPac) poskytuje

Po nainstalovani Vaseho systému detektoru provede autorizovany servisni technik Mettler-
Toledo nasledujici kroky popsané ve kvalifikacnich protokolech, které jsou souéasti sady
prvotni kvalifikace:

° Instalaéni kvalifikace (1Q) potvrzuje vyhovujici instalaci s ohledem na
zamyslené pouziti

° Operacni kvalifikace (OQ) potvrzuje provoz systému s ohledem na
zamysleni pouziti

° Procesni kvalifikace (PQ) potvrzuje provoz systému s ohledem na vyrobu

zékaznika a zajistuje Skoleni uzivatell
Kromé vyse uvedenych kvalifikacnich protokolu je v této dokumentaci zalozena také sada
specialné vytvorenych pfiloh uréenych pro podporu priibézné spravy Vaseho systému
detektoru kovu.

Cena, dodavka obchodniho zbozi:
Sada prvotni kvalifikace Ipac 4 000,- Ké



