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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva postoji studentii stfednich Skol k etnickym a ndrodnostnim
mensinam.

Teoreticka Cast prace predstavuje postoje a moznosti jejich zmén. Druhd kapitola se zabyva
predsudky a stereotypy, jejich vznikem a vyvojem, popisuje vliv rodinného prostredi, vliv
médii a Skoly na jejich utvafeni u déti a mladeze. Posledni kapitola predstavuje multikul-
turni vychovu na Ceskych skolach, metody a moznosti jeji vyuky a také problémy spojené
s jeji realizaci. V praktické ¢asti uvadim vysledky kvantitativniho vyzkumu, zamétené¢ho
na zjiSténi postojii studenti stfednich Skol ve Zlinském kraji k men§indm a porovnani

z hlediska typu studované Skoly.

Klicova slova: postoje, predsudky, stereotypy, rodinna vychova, Skolni prostfedi, masmé-

dia, multikulturni vychova, multikulturni kompetence

ABSTRACT

This thesis deals with the attitudes of secondary school students towards national and
ethnic minorities.

The theoretical part presents the attitudes and possibilities for change. The second chapter
deals with the prejudices and stereotypes, their origins and development, describes the
influence of family upbringing, school environment and media influence on their formation
in children and youth. The last chapter presents a multicultural education in Czech schools,
methods and possibilities of its teaching and the problems associated with its
implementation. In the practical part I describe the results of quantitative research aimed at
establishing attitudes of secondary school students in the Zlin region and compared to

minorities in terms of the type studied by the school.

Keywords: attitudes, prejudices, stereotypes, family upbringing, school environment,

media, multicultural education, multicultural competence
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UvVOD

JiZ beéhem studia jsem se zajimala o multikulturni problematiku, proto jsem se rozhodla
psat tuto praci praveé na toto téma. Téma je v soucasné dob¢ a v nasi zemi velice aktudlni a
problematika multikulturniho souZiti se dotyka kazdého z nas, at” chceme nebo nechceme.
Ceska republika byla jesté v nedavné dobé zemi s narodnostné pomérné homogenni spo-
le¢nosti. Pfi¢inou byla izolovanost a uzavienost nasi republiky pfed okolnimi zemémi.
Obyvatelstvo, které Zije na uzemi Ceské republiky, se viak rychle méni, hranice se otevie-
ly, ptibyva imigranti, ktefi pfichazeji z riznych koutfi svéta. Ceska spolednost se s touto
skute¢nosti vyrovnava s obtizemi, hlavné proto, Ze na pfijimani odliSnosti nebyla dostatec-
n¢ ptipravena. Ve velké mife se objevuji pfedsudky a stereotypy, roste xenofobie, setkava-
me se s nepochopenim a bohuZel i projevy diskriminace a rasismu. Negativni postoje jsou
ve velké mife zapficinény neznalosti, nedostatkem nezaujatych informaci, neporozuménim
odli$nosti nebo 1 ovlivnénim, manipulaci ze strany médii. SouZziti mnoZzstvi odlisnych lidi
se bez problémi neobejde, ale jde problémim zabranit? Nebo alespon situaci zlepsit?
Postoje a predsudky ziskavame v pribéhu naseho zZivota, zejména v jeho rané fazi. Mohou
byt 1 negativni, zaméiené proti komukoliv. Moznosti zlepSeni situace je rodinna vychova a
kvalitni Skolni vzdélavani. Dalsim faktorem jsou média, kde prevazuji zpravy, které se
snazi Ctenafe Ci divaka predevSim upoutat, ne ho poucit ¢i vzdélat. Je to vSak stale zcela
nevysvétlena a neprobadand oblast védy, kterd je pfedmétem mnoha vyzkumi na celém
svete.

Cilem této prace je zjistit postoje studentd stfednich skol k nadrodnostnim a etnickym men-
Sindm a jejich porovnani z hlediska typu studované Skoly. V teoretické ¢asti jsou vymezeny
pojmy postoj, predsudek, stereotyp. Dalsi ¢ast prace se vénuje rasovym a etnickym pted-
sudktim, problematice jejich vzniku a faktory, které maji vliv na jejich vznik a vyvoj od
détstvi. Posledni kapitola teoretické ¢asti se zabyva multikulturni vychovou na nasich Sko-
lach, moznymi metodami a moznostmi vyuky a v neposledni fad¢ multikulturnimi kompe-
tencemi pedagoga. Praktickd ¢ast predstavuje kvantitativni vyzkum studentl stfednich $kol

ve Zlinském kraji.
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I. TEORETICKA CAST
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1 POSTOJE

S postoji se setkdvame v kazdodennim Zivoté a jsou podstatné pro nas spolecensky zivot.
Utvareni a zména postojil patii k hlavnim tématiim socialni psychologie. S pojmem postoj
se mizeme setkat nejen v psychologii, ale 1 v jinych védnich disciplinach. Poprvé byl uzit
v 19. stol. Charlesem Darwinem a pii vyzkumech Wurzburské experimentdlni psycholo-
gické Skoly byl uveden pii vysvétlovani télesnych reaktivnich pohotovosti. Zékladni vy-

znam pojmu postoj pietrvava dodnes. (Musil, 2005)

Pricha (2001, s. 146) definuje postoj: ,, Hodnotici vztah zaujimany jednotlivcem vici okol-
nimu sveétu, jinym subjektiim i sobé samému, ktery zahrnuje i tendenci chovat se ¢i reagovat

3

urcitym relativné stabilnim zpiisobem. ‘

Nakonecny (2009, s. 239) uvadi: ,, Postoj vyjadiuje vztah k nejaké hodnoteé, zpiisob néjake-
ho hodnoceni, vyjadruji-li néjaky postoj k urcitému objektu, jimz mize byt cokoli, tento

objekt hodnotim. *

Ptredméty postojii mohou byt konkrétni ¢i abstraktni, mohou to byt nezivé véci, osoby nebo
skupiny. Specifické nazvy postojim piifazujeme podle toho, o jaky objekt postoje se jedna.
Postoj k sobé samému je sebehodnoceni, postoje ke spoleCenskym skupindm jsou predsud-
ky. Postoj, v némz prevlada predstava o néfem, se nazyva nazor, postoj, v némz prevlada
racionalni slozka, je smysleni. Jako vystiznd se mi jevi definice Hayesové (2003, s. 145):

I3

»Relativne stabilni, naucend dispozice chovat se urcitym zpusobem k néjakému objektu.

Postoje ovlivituji chovani ¢loveka i jeho jednani. Mohou se projevovat zjevné nebo skryté

v podobé latentniho regulatoru chovani. (Reza¢, 1998)

Postoje maji n€kolik funkci. PfedevS§im je to znalostni funkce, kterd ndm pomahd fidit,
organizovat a usnadnovat zpracovani informaci. Slouzi k leh¢i orientaci ve spolecnosti,
k uspotfadani poznatkd o svété. Postoje ndm tak vnaseji fad do denniho zivota. Utilitarni
funkce tidi chovani tak, aby byly odmény maximalni a tresty minimalni. Pozitivni postoje
ma ¢lovek spjaty s odménami, zatimco negativni postoje ma ¢lovek asociovany s tresty ¢i s
ocekavanim potrestani. Vyznam ma také funkce socialni identity, kterd znamend identifi-
kaci jedince s konkrétni vztaznou skupinou. Jedinec tak sdili ndzory a postoje s lidmi

z referencni skupiny. Posledni dualezitou funkci je funkce udrzovani sebeucty. Ta je
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ochrannou funkci a mtize slouzit jako obrana pted nejistotou a chranit cloveka pred ztratou

sebeticty. (Hewstone, Stroebe, 2006)

Postoje maji tii dimenze. RGzné definice se lisi v tom, kterou z téchto tii dimenzi zdiraz-
nuji. Postoje mohou mit riznou miru souladu jednotlivych slozek. VSechny z nich jsou
vSak dulezité pro celkovy vyvoj postoje. (Hayesova, 2003):
Kognitivni dimenze - tykd se nazorti a myslenek, které osoba ma o pfedmétu po-
stoje.
Emocionalni dimenze — tyka se toho, co osoba citi k pfedmétu postoje, €ili emoci
¢i emociondlnich reakci. Miize zdsadn€ ovlivilovat rozumové hodnoceni.
Behavioralni dimenze — tyka se sklont k chovani ¢i jednani ve vztahu k pfedmétu

postoje.

Musil (2005) rozliSuje tti druhy postoji:
e Minéni — verbalizované postoje (smysleni, presvédceni, ndzor).
e Akeni postoje — projevuji se 1 neverbalnim jednanim clovéka

e Spontanni verbalni postoje

Robert K. Merton rozlisil u piislusnik vétSinové populace ¢tytfi zakladni typy postoji a
chovani viici menSinam (Merton In Giddens, 1999):

Neochvéjny liberal nema Zzadné piedsudky vici menSindm a odmita se podilet
na diskriminaci, 1 kdyZ mu to pfinaSi osobni riziko. Ptikladem mohou byt bili kazatelé,
ktefi se v 60. letech ucastnili na americkém Jihu demonstraci za obcanska
préava i pies nebezpeci, ze ptijdou o praci nebo budou fyzicky napadeni.

Ptizptisobivy liberdl se povazuje za osobu bez predsudki, ale odmitd ,,plavat
proti proudu", pokud by na to mél doplacet. Kdyz napiiklad dojde k protestu proti
tomu, aby se do jeho ulice nast¢hovala ¢ernoSska rodina, poskytne mu tichou podporu, nebot’
by se tim sniZzila trzni cena jeho vlastniho domu.

Opatrny rasista ma sice proti mensSinam predsudky, ale zakonné tlaky nebo
financni z4jmy ho vedou k tomu, ze se chovad rovnostaisky. Typickym piikladem
je majitel obchodu, ktery citi antipatie k Asiatim, ale piesto jedna se zékazniky

asijského piivodu zdvotile, protoze by jinak ptichazel o penize.
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Aktivni rasista pocituje silné predsudky vici jingym etnickym skupindm a skute¢né

je diskriminuje.

Postoje se vytvareji socidlnim u€enim, prejimanim od jinych lidi. Zejména je to od lidi,
ktefi jsou pro ¢loveka v zivote dileziti. D&je se tak napodobovanim nebo identifikaci. Lidé
snadno pfejimaji postoje socialni skupiny, se kterou se identifikuji, ke které patii a maji
s ni potiebu sounaleZitosti. Postoje se mohou vytvofit také na zdkladé osobni zkuSenosti.
Nejveétsi mnozstvi postoji vznikd v prabehu détstvi. Tyto postoje zpravidla byvaji nejpev-

néji zakofenéné a lze je povaZovat za soucast osobnosti. (Vagnerova, 2004)

Kosek (2004, s. 194-196) piehledné uvadi Ctyfi Cinitele, ktefi maji vliv na postoje Cloveéka.
Jedna se o:
Specifické zkuSenosti — diky osobni pozitivni zkuSenosti si mizeme vytvofit pozi-
tivni postoj k objektu. Plati i naopak, negativni zkuSenost miZe ovlivnit postoje
v negativni.
Socialni komunikaci — postoje vznikaji na zakladé¢ komunikace s okolim, velké
mnozstvi postojii pfebirame od rodict
Napodobu modelti — pifejimadme napodobou postoje v détstvi, ale 1 v pozdéjSim
véku, od osob, se kterymi se identifikujeme

Institucionalni faktory — pfejimani postojii instituci

1.1 Zména postoji

Zmeénou postojit se zabyva mnoho vyzkumil v oblasti socialni psychologie. Mezi hlavni
divody patii moznosti snizeni predsudkil, zejména rasovych, ale také zména ndzoru na
urcité objekty. Jednd se o reklamu, jejimz zédkladem je presvédcit jedince ke koupi urcitého
vyrobku nebo vyuziti néjaké sluzby. NaSe postoje se snazi ke svému prospeéchu zménit také
nabozenské skupiny a politické strany. Zkouma se hlavné vliv komunikace na zménu po-

stoju.

Postoje jsou velmi odolné vii¢i zmeéné a jejich zména je sloZity proces. Casto je to proto, Ze
byly piejaty jako hotovy motivacni vzorec, neni tfeba jim rozumét, ale staci, ze stejny po-
stoj zaujima vétSina lidi. Je t&€z$i ovlivnit extrémnéj$i postoje, protoze mivaji silngjsi

emocni slozku, ta je pro ¢loveéka osobné vyznamnéjsi. (Hayesova, 2003)
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Je dilezité védet, Ze za ur€itych podminek se mohou postoje ménit. Z velké €asti jsou
ovlivitovany bezdécné, na zakladé netimyslného uceni. Jsou vSak také predmétem zdmér-
ného uceni. ,,Obecné plati, Ze cim vice je postoj propojen s ostatnimi postoji, tim je re-
zistentnéjsi vici zménam* (Cizkova, 2001, s. 101). Autorka uvadi piiklad negativniho po-
stoje viici jedné osob¢ vyplyvajici z negativniho postoje k jiné osobé napt. obava ze zubaili
obecné. Ditlezitd je nejen vzdjemna podpora slozek postoje, ale také intenzita postoje. A
kone¢né zména postoje zavisi i na osobnostnich charakteristikéch jedince, subjektu posto-
je. Zélezi na jeho psychologickych vlastnostech, mite jeho inteligence, na zivotnim stylu a
snaze uchovat si své spoleCenské postaveni. Vyznamnou roli hraje mira ovlivnitelnosti
jedince.

Své postoje také dotvarime a pretvaiime na zdkladé pfimé osobni zkuSenosti. Vyznamné
postoje se v bézném Zzivoté ptili§ neméni, jsou stabilizované, ale pod vlivem zasadni zivot-
ni zkuSenosti, dochazi ke skute¢né zmeén¢ smysleni. Patii sem dramatické zivotni udélosti,
psychické trauma aj. Zména postoje miiZze byt nesourodd, méni pozitivni postoje na nega-
tivni a naopak, nebo mize byt zména, kterd pouze zesili plivodni pozitivni ¢i negativni
postoj. K navozeni zmén se vyuziva presvédcovani pomoci pfedem ptipravenych argumen-
td, uplatiiuje se racionalni a emocionalni argumentace nebo jejich kombinace. Emocionalni
argumentace je zamé&fena na city, jeji u€inek je okamzity, ale postupné slabne. (Nakonec¢ny,

1999)

V bézném zivoté dochazi ke kombinaci téchto faktori, navzdjem se dopliuji. Mohou se

vzajemné podporovat a zplisobit zménu postoje.
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2 PREDSUDKY A STEREOTYPY

Vyznamnou roli v oblasti multikultury hraji pfedsudky a stereotypy. Maji psychologickou
podstatu. Nekteii odbornici v socialni psychologii mezi nimi rozdil necini a chapou tyto
pojmy jako synonyma, jini odbornici tyto pojmy odliSuji. Pfedsudky vidi jako nazory a
postoje, které vyjadiuji vesmes nepiiznivy nebo nepiatelsky vztah k jinym skupindm obsa-
hujici zdporné hodnoceni. Oproti tomu stereotypy mohou byt postoje neutralni, nebo do-

konce obsahujici ptiznivy, pozitivni vztah.

Pricha definuje predsudky (2004, s.67): ,.Jsou to predstavy, nazory a postoje, které urciti

«

jednotlivci ¢i skupiny osob zaujimaji k jinym skupinam nebo k sobé samym.

Kosek (2004, s. 208-209) vymezuje stereotypy jako: ,,nadmerné zevseobecnéni, tj. pripiso-

vani urcitych znakuit osobé z urcité skupiny .

Predsudky maji tfi komponenty: kognitivni, afektivni a behavioralni. Typické pro pfedsud-
ky je, Ze maji slabou kognitivni sloZzku a naopak silny emocionalni ndboj. Znamena to, Ze
lidé maji o dané skutecnosti malo informaci a maji s nimi minimalni ¢i Zddné osobni zku-
Senosti. Pfedsudky se velmi téZko méni, jsou odolné vii¢i zménam a rezistentni vii¢i racio-

nalni argumentaci. (Priicha, 2004)

Jsou to tedy nezdiivodnéné postoje a stanoviska, které si lidé osvojuji od jinych lidi ¢i
z prostfedi. Mohou byt pozitivni a negativni. Pozitivni pfedsudky neskodi, negativnimi
muzeme nékomu ublizit. Pro mnoho lidi je jednodussi se opfit o predsudky bez vlastniho
nazoru, aniz by skuteéné posuzované poznali. Clovék, ktery mé predsudky, neposuzuje
jednotlivee podle redlné charakteristiky, ale jako piislusnika urcité¢ skupiny napt. urcitého
naroda ¢i etnika. Hodnoti ho pouze vSeobecné a pfi posuzovani nezvazi jiné vysvétleni.
Nedava tak druhému Sanci, odsoudi ho, aniZ by ho poznal. Predsudky a stereotypy pouZi-

vame Casto nevédomé. Pfedmétem predsudku muize byt cokoliv. (Hayesova, 2003)

Jandourek (2003) dopliuje, ze predsudecné mysleni povazuje vlastni hodnoty za obecné

platné a posiluje védomi vlastni pfevahy a pocit sounaleZitosti.

Ptikladem jsou naptiklad piredsudky vici ptislusniklim etnickych a rasovych skupin. U nich
se tyto postoje generalizuji, tim vztahuji na celou skupinu. Nebezpe¢im je mozné diskrimi-
nacni chovani vyplyvajici z predsudki. Pokud se jedna o chovani k ¢lov€ku ¢i skuping lidi

odlisné etnické a rasové skupiny, mluvi se o rasové diskriminaci.
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Rasové diskriminace jsou takové jednani ¢i Ciny, které pfimym zpiisobem poskozuji pfi-
sluSniky jinych etnickych a rasovych skupin. Dochazi k znevyhodiovani menSinové spo-

le¢nosti v riiznych oblastech Zivota spolecnosti. (Priicha, 2011)

Jedna se napt. o hospodatskou, politickou, socidlni nebo kulturni oblast vefejného zivota.
Rasové diskriminace zahrnuje dva druhy tohoto chovani: diskriminaci ptimou a diskrimi-
naci nepfimou. Pfedsudky nemusi rozvijet jen pfislusnici vétSiny, ale i menSiny. Pfima dis-
kriminace znamend, umyslné chovani k pfislusniku diskriminované skupiny, které ho ngja-
kym zplGsobem znevyhodnuje ¢i pfimo poSkozuje. Napf. odmitnuti zaméstnat ¢lovéka od-
liSného etnického plivodu nebo nevpusténi piislusnika menSiny do restaurace ¢i odmitnuti
obslouzZeni. K neptimé diskriminaci dochazi nékdy 1 bez imyslu nékteré skupiny obyvatel
poskodit. Jedna se rlizna ustanoveni, procedury ¢i kritéria, kterd zptsobuji znevyhodnéni
osob. Tato forma je t€Zko prokazatelnd, je Casto skrytd a sami znevyhodnéni lidé€ si ji neu-
védomuyji.

Neexistuje zemé& nebo narod, jehoz piislusnici by nesdileli ptedsudky vii¢i jiné zemi ¢i né-
rodu. Pfedavaji se z generace na generaci, existuji mezi sousedicimi staty i mezi staty velmi
vzdalenymi. Pfedsudky zamétené na etnické nebo rasové skupiny nazyvame etnické nebo
rasové predsudky. Etnické, rasové a narodni pfedsudky jsou zkoumany sociology a social-
nimi psychology, nebot’ pravé tyto fenomény hraji vyznamnou roli pfi vzdjemné percepci

etnik a narodu a tim i pfi jejich souziti. (Priicha, 2011)

Allport (In Hayesova, 2003) popsal pét stadii vyvoje etnickych predsudkt, které se mohou
objevit ve spolecnosti, jez toleruji nebo podporuji rasismus:
e Ocernovani — pomluvy, neptatelské feci
e Izolace — oddéleni etnické skupiny od vétSinové skupiny ve spolecnosti
e Diskriminace — upirdni ob¢anskych prav, zaméstnani a pfistupu k jistym formam
bydleni spolec¢enskym menSinam
e Télesné napadeni — nasili viici majetku a osobam, kterého se dopousti rasistické
organizace nebo stat
e Vyhlazeni — bezohledné nésili vici celé skupiné lidi, jakym byl pokus nacisti o

vyhlazeni viech evropskych Zidti a Romi
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2.1 Vznik a vyvoj rasovych/etnickych predsudkii u déti a mladeze

Pro vznik a vyvoj predsudkil je rozhodujici kultura prosttedi, z kterého ¢lovék pochazi.
Clovék piejima hodnoty, tradice, normy béhem enkulturace. Pedagogicky slovnik vymezu-
je enkulturaci (Pracha, Walterova, Mares, 2003, s. 58): ,, Proces, jehoz prostiednictvim si

Jjedinec v priitbéhu svého Zivota osvojuje kulturu dané spolecnosti. *

Pojem enkulturace je povazovdn mnohymi autory za synonymum socializace. Socializace
ditéte probiha v tiech etapach. Prvotni socializace probiha v nuklearni rodiné identifikaci
s matkou. V druhé etapé na dit¢ pusobi malé spolecenské skupiny napft. Skolni tfida, za-
jmovy krouzek. Tteti etapa znamend zaclenéni ditéte do SirSich socialnich vztaht a vstu-

pem do dalSich socialnich skupin. (Pricha, Walterova, Mares, 2003)

Kraus (2008, s. 75) vyjadiuje v soustiednych kruznicich vztah ¢loveka a prostiedi ve vSech

jeho rovinach:

Obrazek 1. Vztah ¢lovéka a prostiedi ve v§ech jeho rovindach

Xenofobni prostfedi mize byt zdkladem pro vznik rasové nesnaSenlivosti u déti a mladeze.
Je proto dillezité znat, kdy se u déti objevuji etnické a rasové piedsudky, odkud, z kterych
zdroji si tyto predsudky déti a mladez osvojuji a jak se dale vyvijeji. Dalsi otazkou je, zda

ma Skolni vychova vliv na zménu pfedsudki u déti a mladeze. (Pricha, 2011)
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Pricha (2011) zduraznuje, Ze je problematika vzniku a zdroju etnickych ¢i rasovych stereo-
typt a predsudkti zatim nedostate¢né objasnéna. Vyzkumi na téma vzniku rasovych a et-
nickych ptredsudkl neni mnoho a je to pomérné neprobadand oblast, pfedev§im v Evropé.
V Australii provedeny vyzkum zjistil rasové predsudky jiz u déti ve véku 5-6 let. Zjistil
také, Ze projekty a programy multikulturni vychovy v této zemi, které byly realizovany,
nemély piiliSny velky ucinek na Zaky. Daleko vétsi vliv na rasové predsudky déti méla
osobni zkuSenost a vliv prostiedi. Autor dale uvadi, Ze dle zahrani¢nich odbornikii Ize sou-
dit, ze zakladnim faktorem vzniku pfedsudki je rodinna vychova a velkou roli hraje socio-
kulturni prostiedi, v némz déti Ziji.

Giddens (1999) k vyvoji a zdrojim ptredsudki dopliuje, Ze se donedavna v britskych kniz-
kach pro déti bylo mozné setkat se stereotypnim vyobrazenim cernochtl a stale v pohad-
kach ptetrvava symbolika, jez ztotoziiuje bilou barvu s nevinnosti a ¢ernou se zlem. Déti si

tam mohou uzce osvojit souvislosti s rozvijejicim se védomim etnické ptislusnosti.

Musil (2005, s. 77) o vzniku ptedsudkt pise: ,.Jejich vznik je podminén viivem rodiny, vy-

chovy, socioprofesnimi vlivy, stavem sociogennich potieb.*

Cizkova (2001, s. 101) poukazuje na détstvi, stézejni dobu vzniku predsudki: ,, Ukdzalo se,
Ze predsudky naucené v détstvi, setrvavaji casto po cely zivot, i kdyz ma jedinec zkusenosti,

které jsou v rozporu s predsudkem “.

2.2 Vliv rodinné vychovy

vvvvvv

narozeni a mé vliv na utvéfeni jeho osobnosti. Je vyznamnym prostiedim vychovy ptede-
v8§im v pfedskolnim veku ditéte a v obdobi dospivani. V rodin€ se rozviji socialni vnimani
déti a utvareji se vztahy k jinym lidem, pfejimaji se nazory dospélych, vytvareji se postoje
k sob¢, k narodu a k jinym etnickym skupindm.

., Dité prejima normy, nazory a postoje rodicii i formy jejich chovani a jednani zvlaste teh-

dy, kdyz rodice své nazory a postoje rozumné a ditéti primerenou formou zduvodnuji*

(Cap, Mares, 2001, s. 346-347).
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Mezi hlavnimi vlivy plsobici na jedince v rodin€ jsou: vzdélani, veék a socidlni postaveni
rodi¢i, zplisob vychovy, zivotni styl rodiny, ale také charakterové vlastnosti rodica, jejich
hodnoty, které vyznavaji a k nimZ se ptiklani. Jak piSe Helus (2007, s. 87): ,, Co rodina, to

svérazné socializacni prostredi s rozdilnymi postoji viic¢i svému okoli.

Je to rodina, kdo ovlivituje vybér informaci, cilii a hodnot. Nekteré vybird a podporuje, jiné

naopak piehlizi ¢i zakazuje. (Cap, Mares, 2001)

I Priicha (2011) na zaklad¢ shrnuti zahrani¢nich vyzkumu uvadi, ze v rodinach s niz§im
sociokulturnim statusem a s nizsi urovni vzdélani rodicl se pfedsudky vaci rasovym c¢i
etnickym skupindm objevuji Castéji.

V prvnich letech Zivota ma vyznamnou roli identifikace. ,, Identifikace znamena ztotozneni
s nekym, potreba byt jako on a tudiz se chovat stejné jako on* (Vagnerova, 1996, s. 100).
JiZ déti v batolecim v&ku se Casto identifikuji se svymi rodici, napodobuji jejich chovani,
ptejimaji jejich postoje a hodnoty. Toto uceni mé velky vyznam pro utvareni charaktero-
vych vlastnosti a pro moralni vyvoj. Dochazi k osvojovani hotovych vzorci chovani.

(Végnerova, 1996)

~Pravdou je, Ze nékteri jedinci trpi predsudky vice nez jini lidé a jednu z mozZnych pricin

Ize hledat v detstvi “(Morgensternova, 2007, s. 72).

Dité v predSkolnim véku piejima nazory a hodnoceni emociondlné vyznamnou autoritou,
tou byvaji predevsim rodie. Veskeré postoje, hodnoty a projevy chovani identifika¢niho
modelu akceptuje dit€¢ v hotové podobé, bez dalsi diferenciace. NerozliSuje, zda jsou proje-
vy chovani dobré ¢i nikoliv. (Vagnerova, 1996)

,,Je zjisténo, Ze deti se nauci rozpoznavat rozdily mezi etnickymi ¢i rasovymi skupinami jiz
v predskolnim véku *“ (Pricha, 2011, s. 61).

Predskolni déti si tedy odlisnosti vzhledu 1 feci v§imaji, ale odliSnost pro n¢€ neni dualezita.
Nedélaji mezi sebou napt. pii hie rozdily kvili t¢émto odliSnostem.

., Dité si postupné vytvari tzv. kulturni identitu, vedomi prislusnosti k urcité kulture, a pri-
Jjima ocekadvani, jez ma jeho okoli. V predskolnim véku si svoji kulturni identitu piné neuve-
domuje, teprve v mladsim skolnim véku zacina postupné chapat prislusnost k narodni kul-

ture (Morgensternova, Sulové, 2007, s. 35).
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2.3 Vliv Skolniho prostredi

Vstupem do Skoly se dité vyrazné zacleniuje do lidské spolecnosti. Dité ziskava novou roli,
stava se Skoldkem. Dité se uci modelovat své vlastni zptisoby chovani podle rodict, ucitelti
a vrstevnikl a jednat podle urcitych pravidel. Do Skolniho prostfedi se fadi Skoly vSech
typl a stupni, ale také Skolni druziny, domovy mladeze, stiediska volného Casu, détské
domovy & détské vychovné ustavy. Skola je prostiedi, vnémz se setkavaji Zaci
z nejriznéj$iho socialniho a kulturniho zédzemi a travi zde hodné Casu v pribéhu celého
roku. Objevuji se rozdilné postoje vici etnickym minoritam a jiz ve Skole se mize proje-
vovat netolerance a xenofobie vii¢i zdkiim navzajem ¢i pedagogiim.

7 e

temu zabudovany urcité etnické stereotypy a predsudky“ (Priicha, 2011, s. 62). Je tedy jiz
v tomto obdobi tfeba déti spravné formovat v rdmci multikulturni vychovy, které je véno-

vana tfeti kapitola této prace.

Déti v 7-8 letech uz dovedou uvazovat o nazorech a postojich jinych lidi. Na déti zacina
pusobit i Cetba knih, Casopisi a internet. Ve stfednim Skolnim véku si za€ina vytvaret svoje
vlastni normy 1 détska skupina napf. Skolni tfida. Ve véku 10-12 let si déti uvédomuyji, Ze
ptislusnost k urcité rase ¢i etnické menSin¢ muze ovlivitovat socidlni pozici ¢loveéka v dané

~r o1

spolecnosti. Diilezitou roli za¢ina hrat etnicka identifikace. (Vagnerova, 1996)

Obdobi dospivani je charakteristické hledanim vlastni role ve spolecnosti a ve svéte viibec.
Mladi lidé si kladou otazky souvisejici se smyslem Zzivota, smyslu vlastni existence. Toto
obdobi piindsi zménu sebeprozivani, méni se vztahy k okoli. Je pro né¢ dilezité, jak se na
né druzi divaji, co si o nich mysli. Dochéazi k postupné emancipaci od rodiny smérem
k vrstevniklim stejného i opa¢ného pohlavi, maji potfebu sounaleZitosti s vrstevniky. Mla-
dy cloveék na prelomu détstvi a dospélosti je citlivy k otazkdm spravedlnosti, v jednani se
stava stale vice autentickym, coz piinasi dilezité zkuSenosti pro budovani hodnotového
systému. Dospivajici si vytvaii své vlastni stereotypy, vétSinou na zakladé zobecnéni vlast-
ni negativni zkusenosti. Velkou roli k utvafeni postojii k lidem hraji emoce. (Stépankova In

Smékal, Macek, 2002)
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V adolescenci pokracuje vyvoj postoji, do kterého zasahuje prevazné Sir$i spoleCenské
prostiedi. Adolescent si sdm voli mezi riiznymi hodnotami a ndzory, vyrovnava se s pro-
blémy ve spolecnosti pomoci svého intelektu. Dokaze o problémech diskutovat a argumen-

tovat. (Preiser In Cap, Mares 2001)

Prostfednictvim pedagogickych pracovnikii 1ze formovat hodnoty, postoje a nazory vycho-
vavanych. Je potfebné rozvijet porozuméni zivotu v jinych zemich, schopnost zit s lidmi
z ruznych vrstev a kultur, toleranci. Hlavni vliv na utvafeni postoji mé komunikace ve

Skolnim prostredi.

Skola ma vyraznou socializa¢ni funkci, ktera jak udava Kraus (2008) v dnesni dobé& ztraci
své dominantni postaveni a tato funkce je ¢aste¢né prebirdna médii. Jedna se o zprostied-
kovani, pfedavani kultury mladé generaci a uspokojovani socializacnich potieb spolecnosti.
Prostfednictvim dil€ich cilii napliiuje obecné cile vychovy. Dulezitou roli v prostiedi Skoly
hraji nejen pedagogicti pracovnici, ale také kultura Skoly a klima tfidy. Kraus (2008, s.
107) vysvétluje kulturu Skoly: ,, Soubor zpiisobii chovani, které se opakovanim vyvinuly do
vice ¢i méné zavaznych norem, hodnot a postoju, které jsou v ramci Skoly vseobecné reflek-
tované. “

., Klimatem tridy rozumime trvalejsi socidalni a emocionalni naladeni ve tride, které ucast-
nici v interakcich prozZivaji* (Kraus, 2008, s. 108). Autor dodava, ze se ucitel¢ ani vycho-
vatelé vétSinou problému klimatu a jeho diagnostice pfili§ nezabyvaji, t¢Zko pak mohou

navozovat védomé diferencovany a individudlni ptistup k zakim.

Skola by méla zabezpegit takové klima, kde se budou vSichni citit rovnopravné, kde budou
v majoritni kultufe spéSni zaci minorit a zaci majority budou poznavat kulturu svych spo-
luzéka, ptislusnikd minorit. M¢la by respektovat a podporovat vSechny zaky i1 personal
Skoly. Je tfeba v€as rozpoznat mozné negativni projevy vuci odliSnym lidem a zajistit tole-
rantni Skolni prostfedi bez predsudk.

Lorenzovéa a Polackova (In Kraus, Polackova, 2001) dopliuji, Ze odpoveédnost za rozvijeni

mladé generace maji nést spole¢né rodina i Skola. Je potfebna kooperace skoly, rodicu a

dalsich vychovnych instituci.
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2.4 Vliv médii na rasové/etnické predsudky

DilezZitou roli v dnesni dobé v prezentaci etnickych a narodnostnich mensin hraji vefejna
média, nazyvana téZ hromadné sd¢lovaci prostiedky ¢i masové komunika¢ni média. Zkrat-
kovité€ se uziva terminu masmédia, ktery je synonymem k predeSlym pojmim. Pedagogicky
slovnik charakterizuje tento pojem (Pricha, Walterova, Mares, 2003, s. 119): ,, Prostredky,
jimz se realizuje masovad socialni komunikace, vymezovana tim, Ze prenasené sdéleni je
prijimano velkym, anonymnim a heterogennim souborem adresatii a zpétna vazba adresata

«

sdéleni ke zdroji je zpozdeéna. *
Patii sem média tiSténa (denni tisk, casopisy, knihy) a elektronicka (internet, rozhlas, tele-
vize, video aj.). V novinach se objevuji komentate k udalostem, v televizi se vysilaji rizné

druhy potadi komentujici déni ve spole¢nosti, rozhovory, reportaZe atd.

Zékladni funkce médii jsou (Pricha, Walterova, Mares, 2003):
» Informovat
» Bavit
» Presvédcovat

» Zprostredkovavat kulturu

Z pedagogického hlediska jsou masmédia diilezitym prostfedkem vzdélavani a socializace
jedince. Dochazi k poskytovani informaci, dat a zprav adresatiim, zprostfedkovani zkuSe-
nosti, nazorti a pocitli, utvareni nazorti a postoji adresatti, kultivaci a vychové jedince. Je

nesporné, Zze masmédia vyrazné ovliviiuji postoje vetfejnosti.

V soucasné dob¢ se diskutuje o negativnim pisobeni na déti a mladez. Jde predevsim o
zahlcovani povrchnimi informacemi, o prezentaci nésili a jednostranné¢ zamétené zpravy.
Programova nabidka se stavd méné kvalitni, tvlrci nabizi pfedevsim to, co diktuje trh a
ptinasi zisky. Dochazi tak k ubytku programi vysoké trovné. (Spousta In Kraus, Polacko-

v, 2001)

Spousta (In Kraus, Polackova, 2001, s. 70) uvadi: ,, Masova média (predevsim televize a
rozhlas) a nezodpovédnost nékterych tviircii jejich programii ohrozuji postoje a chovani

nejmladsi generace (ale nejen ji).
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Rada médii v nadi zemi podava mnohdy nepiesné, zkreslené ¢i jednostranné informace o
ruznych skupinach lidi. Nejedna se jen o pfislusniky etnickych a narodnostnich mensin, ale
také o cizince, uprchliky a migranty. Hrozi tak generalizace podobnych, pfedevs§im nega-
tivnich informaci. (Hladik, 2006)

Je béZzné, Ze se v médiich objevuji zpravy spojujici cizince €i ptislusniky etnickych minorit
s kriminalitou. Tito lidé jsou prezentovani jako péstitelé a dealefi drog, nasilnici, obchod-
nici s lidmi, dafiovi podvodnici apod. Mnozstvi téchto negativnich zprav prevazuje nad
jinymi zpravami o téchto lidech. Chybi informace o mensinach a jejich vyjadieni, kterému
neni dan ve zprave prostor.

Sekyt dopliiuje (In Siskova, 2001, s. 124): , Média, kterd upiednostiuji senzace pred ob-
Jjektivnimi informacemi, skodi Romiim i ostatnim mensindm vice nez pravicovi extremiste.
Jako konkrétni priklad uvadi tento autor medializované odchody nékterych Romu do za-
hraniéi s naslednymi opatfenimi cilovych zemi viiéi Ceské republice. To nasledné vyvolava

averzi k romské mensiné.

Zde je prostor pro pedagogiku, jejiZ pozornost je nutné zaméfit na vychovu piijemce ko-
munikacniho prosttedku. Pro pedagogy je to nelehky ukol. Moznosti G¢inné intervence
pedagogiky do vztahu média-nedospély recipient jsou velmi problematické a vétSinou ne-
pfilis G€inné. Vliv masmédii je obrovsky, nelze pifimo zménit skladbu programové nabid-
ky, kterd je détem predkladana. Nabizi se dv€ moZnosti pro pedagoga. Prvni z nich je snaha
pedagoga oslabit negativni ptisobeni masmédii, tim, ze dikladné analyzuje urcity vytisk
Casopisu nebo urcity televizni (rozhlasovy) potad, ktery déti a mladez sleduji a nasledné
vysvétli jeho nedostatky. Druhou moznosti je formovani vychovavaného, vzbudit v ném
touhu po piirozenych estetickych aktivitach, stimulovat jeho potfebu je poznat a intenzivné

prozit. (Spousta In Kraus, Polac¢kova, 2001)

U vlivu médii jsou prvofadé tyto faktory (Sirofiova In Sigkova, 1998): zdroj materialu, ma-
terial samotny, prostiedi, ve kterém byl jedinec, vlastnosti jedince (sugestibilita, inteligen-

ce).

Je dulezité vnimat predkladané zpravy kriticky, poznat Groven kvality zprav, udrzet si ne-
zavislost, nebyt manipulovan. K tomu slouzi soucast vSeobecného vzdélavani medidlni
vychova, kterd je na zakladni Skole soucasti predmétu Cesky jazyk. (Priicha, Walterova,

Mares, 2003)
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3 MULTIKULTURNI VYCHOVA

Vyraz multikulturni vychova byl u nas do roku 1990 skoro neznamy. Naopak v zapadni
Evropé, USA, Kanadé¢ a Australii je to pojem bézny a je zde problematika této vychovy ve

velkém méfitku rozvijena a zkoumana teoreticky i empiricky. (Priicha, 2001)

Definice terminu multikulturni vychova je nejednotnd. Autofi zabyvajici se problematikou
multikulturni vychovy ¢asto uvadéji dvoji pojmenovani — multikulturni vychova a interkul-
turni vzdélavani. Tyto pojmy chapeme jako synonyma. V ¢eské terminologii je pouzivan

predevsim termin multikulturni vychova. (Hladik, 2006)

Teorie zavazné pro multikulturni vychovu jsou Cerpany zvlasté z téchto disciplin: Etnolo-
gie, kulturni antropologie, sociologie, etnolingvistika, historickd véda, interkulturni psy-

chologie.

Priicha uvadi oblasti multikulturni vychovy (2001, s. 15):

» Multikulturni vychova je oblast védecké teorie, ktera se utvaii napti¢ ne¢kolika vé-
dami, jde o transdisciplinarni teorii.

» Multikulturni vychova je oblast vyzkumu, ktera zasobuje jak teorii, tak praxi po-
znatky o multikulturni realité, v niz se rozviji soucasna civilizace.

» Multikulturni vychova je oblast infrastruktury, jez vytvaii organizacni a informacni
zakladnu pro teorii, vyzkum a realizaci multikulturni vychovy.

» Multikulturni vychova je oblast praxe, edukacni a osvétové Cinnosti, realizované ve
Skolach a v institucich celozivotniho vzdélavani za ticelem sblizovani a spoluprace

mezi etniky, narody, kulturami aj.

Prtcha (2001) zdGraznuje nutnost zalozeni multikulturni vychovy na teoriich a na nalezech
védeckého vyzkumu, které objasiiuji a pomadhaji feSit problémy realizace multikulturni

vychovy.

Pedagogicky slovnik definuje multikulturni vychovu (Pricha, Walterova, Mares, 2003, s.
129): ,, Usiluje o to vytvaret prostrednictvim vzdélavacich programii zpusobilost lidi chapat
a respektovat i jiné kultury nez svou vlastni, eliminovat nebo oslabovat etnické ci rasové
predsudky. Ma znacny prakticky vyznam vzhledem k vytvareni postojii vuci imigrantiim,

prislusnikiim jinych narodu, kultur, ras apod.
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Je dilezité, aby Zaci rozpoznali projevy rasové nesnaSenlivosti a nevznikaly u nich xeno-
fobni nazory. Je podstatné umét spolecné zit a komunikovat s lidmi jinych kultur, nabozen-

skych skupin a byt schopen tolerance odlisnosti u jinych lidi.

Priicha (2011, s. 16) vyjadiuje touto zkratkou vystizné smysl multikulturni vychovy:
., Multikulturni vychova = poznavat — rozumét — respektovat (jiné kultury, etnika, ndro-

dy) — koexistovat a kooperovat.

Stru¢nd a vystizna se mi jevi i tato definice: ,, Cilem multikulturni vychovy je dosazeni mul-
tikulturnich kompetenci jedince. Multikulturni kompetence predstavuji souhrn znalosti,
vedomosti, dovednosti, schopnosti a postoju, které Zaci a studenti nabyvaji v procesu mul-

tikulturni vychovy ““ (Hladik, 2006, s. 26-31).

Jsou to nejen znalosti pojmil z oblasti multikultury, védomosti o cizich zemich a narodech,
ale také schopnost uplatiiovat kritick¢é mysleni pfi posuzovani ptedkladanych informaci.
Hladik (2006) vyzdvihuje snahu multikulturni vychovy vychovat ¢loveka tak, aby si sdm

vytvofil vlastni postoje a nazory k informacim, které¢ se k nému dostavaji.

Tti cile multikulturni vychovy (Hladik, 2006. s. 27):
1. Podporovat u zaki a studentli vytvatreni pozitivniho sebepojeti, sebevédomi a sku-
pinové identity.
2. Posilit vztahy mezi Skolou, rodinou a komunitou, ve které déti vyrustaji.

3. Podpotfit socialni spravedlnost.

3.1 Vyuka multikulturni vychovy

V multikulturni vychové ma nezastupitelnou ulohu vyuka, jejimz cilem je dosahovani sta-
novenych cilti. Multikulturni vychova je jednim z priifezovych témat Ramcového vzdéla-
vaciho programu pro zékladni a stfedni vzdélavani. Kazda skola je povinna vytvofit Skolni
vzdé¢lavaci program pro tuto vyuku. Témata z oblasti multikultury obsahuji ucebnice ob-
¢anské vychovy a spoleCenskych véd. Tykaji se zejména problémul narodnostnich a nabo-

zenskych skupin a kulturnich a etnickych specifi¢nosti lidi.

V zékladnim vzdélavani umoznuje toto prufezové téma zakim seznamovat se

s rozmanitosti raznych kultur, jejich tradicemi a hodnotami.
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Prifezové téma ma blizkou vazbu na vzdé€lavaci oblasti Jazyk a jazykova komunikace,
Clovek a spolecnost, Informac¢ni a komunikac¢ni technologie, Uméni a kultura, Clovek a
zdravi, z oblasti Clovék a pfiroda se dotyka predevsim vzd&lavaciho oboru Zemépis. Vazba
na tyto oblasti je dana pfedev§im tématy, kterd se zabyvaji vzdjemnym vztahem mezi pfi-
slusniky riznych ndrodi a etnickych skupin. (Rdmcovy vzdélavaci program pro zakladni

vzdélavani [online], 2007)

Do skolniho vzdélavaciho programu lze v praxi multikulturni vychovu zahrnout nékolika
zpusoby. Multikulturni vychovu je mozno vyucovat zvIast’ jako samostatny predmét nebo
seminaf. Druhym zplsobem je zafazeni jednotlivych témat této vychovy do ostatnich
predméti. Poslednim zpisobem je moznost uspotadat specialni projekty ¢i aktivity pro

déti, rodice a pratelé skoly béhem Skolniho roku. (Zeman, 2006)

Vzhledem k Siroké nabidce ucebnic a moznosti vybéru dle preferenci ucitele se mize stat,
ze bude k vyuce vybrana nekvalitni ucebnice. V nékterych ucebnicich je podpora multikul-
turni vychovy pro Zaky a ucitele minimalni ¢i dokonce nulova. Pricha (2011) doporucuje
samostatnou ucebnici ¢i ptirucku pro vyuku multikulturni vychovy, predev§im prakticky
zaméefenou s mnoha piiklady ze Zivota. Takova ucebnice vSak, jak autor dopliuje, jesté

nebyla napséana.

Bohuzel stale je dost ucitell, ktefi maji pouze malé ¢i zaddné zkuSenosti se zafazovanim
prvkl multikulturni vychovy do vyuky. Ucitelé uvadéji nedostatek vhodnych materiald pro
vyuku a problémy s jejich obstaravanim. Zeman (2006) dodava, ze kromé& nedostatku in-
formacnich zdroj, je také problém se zptsobem, jak s takovymi tématy pracovat. Zaroven
piipomind, ze se na tuto problematiku snazi reagovat Vyzkumny ustav pedagogicky, ktery
na vzdelavacim portdlu www.rvp.cz uvadi ptiklady dobré praxe k jednotlivym prafezovym
tématim. Postupné vznikaji 1 dal§i moZnosti vyuky multikulturni vychovy. Vznika celd
fada projektli, programu, rtiznych aktivit. Neziskové organizace plsobici v oblasti vzdéla-

vani se vénuji multikulturni vychoveé i moZznosti prace s jejimi tématy.


http://www.rvp.cz/
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3.2 Metody multikulturni vychovy

Pti vyuziti vhodnych metod a technickych prostiedkli 1ze 1épe sméetovat k cilim multikul-
turni vychovy. Je dilezité metody ptizplsobit véku a Grovni vzdé€lavani dle standardnich
didaktickych zasad. Pisobeni zac¢ina jiz u ptedskolnich déti prostfednictvim jednoduchych
her. Pokraduje na zakladni $kole, kde se vyuzivaji metody jako hry, besedy, diskuse. Zaci
zde ziskavaji znalosti o menSinach, cizincich. Na stfedni Skole si studenti prohlubuji jiz

ziskané védomosti a kompetence pomoci besed, diskusi, projektt. (Hladik, 2006)

Mnoho vyznamnych pedagogil zdlraziuje vyuZivani a zafazovani riznorodych vyukovych
metod, které slouzi k hlub§imu poznéavani cizich kultur a respektovani odliSnych stanovi-
sek. Uz Michel de Montaigne tekl: ,, Studium knizni, tot' pohyb skomiravy a chaby a

nikterak nerozehriva; naopak, rozpravka zaroven prinese pouceni i poskytne cvik*.

Kosikova (2011) také poukazuje na vytvareni a utvareni postoji prostiednictvim pedago-
gickych situaci, na které museji n€¢jakym zplsobem reagovat a zaujimat urcitd stanoviska.
V diskusi ma kazdy moznost vyjadfit své ndzory, které se druzi uci respektovat. Je zde
mozné konfrontovat sva odlisSnd stanoviska. To vSe vede k otevienosti projevu
v komunikaci. Je vhodné zatazovat situa¢ni metody. Napomahaji poznéavat a chapat odlisné
povahové rysy, projevy zivotniho stylu a poznani specifik mezikulturni komunikace. Jedna
se o hry napodobujici zplisoby chovani lidi, hrani roli. Studenti si vyzkousi roli pfedstavite-
le jiného néroda, vZzivaji se do jeho mysleni, prozivani a citéni. K zapojeni rodict a vetej-
nosti pfispivaji vyukové projekty. Zabyvaji se spoleCenskymi problémy a organizuji je Sko-

ly v priibéhu skolniho roku.

Manak (In Gulova, Stépatova, 2004) bohuzel konstatuje, Ze se v soucasnosti §kola orientu-
je spiSe na predavani tradi¢nich védomosti a dovednosti v jednotlivych pfedmétech nez na
propojeni jednotlivych predmétii. Chybi komplexni ptistup k dneSnim problémtim. Vyuzi-
vani internetu ve Skoldch se omezuje jen na ptehlidku a shromazd’ovani velkého mnoZzstvi
informaci, které vedou spiSe k povrchnimu prohliZzeni nez k vaZné praci a pochopeni mul-
tikulturni problematiky. Pfevlada frontalni vyucovani.

Dle pedagogického slovniku (Pricha, Walterova, Mares, 2003, s. 66): ,,je frontalni vyuco-
vani tradicni zpiisob vyucovani, v nemz ucitel pracuje hromadné se vSemi Zaky ve tride

jednou spolecnou formou, se stejnym obsahem cinnosti .
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Chybi tak moznosti vzajemné spoluprace zakli. Vhodné je tedy zatazovani vyuky parové a
skupinové. Dochdzi tak nejen k vzajemné pomoci zakd, ale také podpote poznavani odlis-

nych lidi, toleranci a vzajemnému respektu. (Manidk In Gulova, Stépafova, 2004)

Siskova (1998) popisuje a doporuéuje, co se v pedagogické praxi osvédéilo pii aplikaci
multikulturni vychovy. Piikladem je nevypravét zdkim o cizich kulturdch pouze teoreticky,
ale vyuzivat Zaky jinych kultur, ptat se Zaki na jejich zkuSenosti, mit moZnost porovnat
kultury navzédjem, naslouchat si navzdjem s néslednou diskusi. Vhodné je pouziti ndzor-
nych ukdzek, kterymi mohou byt fotografie, zvukové zdznamy nebo video nahravky. Je

dilezita pfima ucast zaka a jiz diive zminéna podpora ucitele.

3.3 Multikulturni kompetence pedagoga

K tomu, aby byla vyuka multikulturni vychovy ve skolach kvalitné zajisténa, je nutné zajis-

tit kompetentni pedagogy.

Pedagogicky slovnik (Priicha, Walterova, Mares, 2003, s. 103-104) charakterizuje kompe-
tence ucitele jako: ,, Soubor profesnich dovednosti a dispozic, kterymi ma byt vybaven uci-

3

tel, aby mohl efektivné vykonavat své povolani. *

V oblasti multikultury je zapotiebi ovladat specificky druh kompetence, nazyvany multi-
kulturni kompetence. Tento termin vymezuje Pricha (2011, s. 69): ,,zpiisobilost jedince
zaclenovat do viastniho jednani a komunikace respekt k hodnotam a kulturnim standardum
prislusnikii jinym narodu, etnik ¢i ras.
V ramci multikulturni kompetence jsou na ucitele kladeny zejména tyto pozadavky (Pri-
cha, 2011):
e Osvojeni teoretickych kompetenci z n€kterych védnich disciplin (sociologie, etno-
logie, sociologie) a také dillezitych pojmu z oblasti multikulturni vychovy
e Znalost didaktickych dovednosti tj. didaktickych postupti a prostiedkd, tak aby byli
schopni zakim vysvétlit souvislosti tykajici se souziti s odliSnymi skupinami oby-

vatel, moZnosti vzajemné komunikace a jednani s lidmi jiného etnika.
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Ucitelé se v pedagogické praxi stale Castéji setkavaji se Zaky odliSnych kultur a ndrodnosti.
Ke kvalitni socialni komunikaci, bez nepochopeni a konfliktdi, je nutné nejen znat pojmy a
mit povédomi o jinych kulturach, znat cizi jazyky, ale také pochopit odlisné kultury, jejich

hodnoty.

Cap, Mare$ (2001) zdiraziiuji poznani a chapani odliného zptisobu Zivota i odlisny zpi-

sob chovani déti z jinych mensin.

Dulezita je ptiprava budoucich ucitelll, tak, aby byli pfipraveni multikulturni vychovu vyu-
Covat a zaroven ovliviiovat hodnoty a postoje svych zakt. Jak uvadi Pricha (2011), neni
v pfipravé budoucich ucitell stale pfesné rozpracovan program pro osvojeni interkulturni
kompetence. Mezery v piipravé budoucich uditeli na vychovu proti rasismu jsou u nas
znacné. Prednasky realizované na nekterych pedagogickych fakultach nejsou doplnény po-
ttebnym interkulturnim vycvikem a v praxi je potom problém, jak vlastné multikulturni
vychovu ve vyuce realizovat. DalSim problémem muze byt i samotny postoj ucitele, ktery
mu muze byt ve vyuce multikulturni vychovy ptekazkou. Postoje ucitele se mohou odliso-
vat od ndzort a ptistupt, které ma vyucovat, samotny ucitel je nékdy pod vlivem predsud-

k. Mnohé tyto problémy vedou k nezaclenovani multikulturni vychovy uciteli do vyuky.

Siskova (1998) navrhuje pedagogiim postup pii vychové dospivajicich k toleranci a rasové
snasenlivosti.

» vést dospivajici k ujasnéni vlastnich postoji vii¢i jinym narodnostem a rasdm
podpofit pozitivni postoje
hledat koteny negativniho postoje
vyuzit vhodné metody vyuky napf. brainstorming
udrzet si nehodnotici postoj

ujasnit si vlastni postoje, byt autenticky, nedirektivni, vénovat dostatek ¢asu vyuce

YV V.V VYV V V

informovat o etniku, které mladez nejvice zajima nebo ke kterému ma neproblema-

tict¢)$i vztah

A\

uspotadat sérii besed, pfiblizit v nich etnikum, vést k porozuméni

Y

vyuzit formy socialné psychologického vycviku, aktivné ziskavat informace
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUM

4.1 Vymezeni vyzkumného problému

Pro stanoveni vyzkumného problému jsme se snazili ziskat co nejvice informaci
z ptisluSné oblasti. Jako zékladni zdroj informaci bylo vyuzito studia odborné literatury,

ktera je uvedena v pfehledu pouzité literatury.

Vzhledem k tomu, ze do roku 1989 byla omezend moznost cestovat, poznavat jiné a hlavné
odlisné kultury, neméla vétSina nasich obCanli moznost si udélat vlastni nazor k cizinctim.
Po roce 1989 se situace zasadn€ zmeénila a cestovat jsme mohli nejen my do zahranici, ale
také cizinci k nam. V roce 2004 vstoupila naSe republika do Evropské unie a umoznila tak
pomérné volny vstup osob do nasi zemé, v€etné moZnych pracovnich pftilezitosti. Pocet
cizinci tak stale roste a je jisté, Ze se jejich pocet bude i nadale zvySovat. Objevuji se pro-
blémy, ve velké mife zaptiCinéné predsudky a stereotypnimi predstavami. Je ziejmé, ze k
spole¢nému souziti rozdilnych skupin obyvatel je potieba tolerance a porozuméni. Mladi
lidé, dnesni stfedoSkolaci, narozeni po roce 1989, Ziji jiz v jiné dob¢ nez jejich rodice.
MozZnosti cestovani, setkavani se s odliSnymi narody, studium v zahrani¢i, pozndvani ci-
zich kultur, to vS§e mohou zazit a vyzkouset. Pisobenim multikulturni vychovy se piedpo-
klada, Ze jejich postoje k menSindm budou pozitivni. Bohuzel, jak dokladaji mnohé vy-
zkumy v nasi republice, objevuji se stale negativni postoje vii¢i menSinam, xenofobie, do-
konce i rasismus a extremismus. Negativni postoje jsou podnécovany médii, kterd informu-
ji pfedevsim o kriminalité cizinct a ptisluSnikd minorit.

Cilem vyzkumu je zjistit postoje studentii stfednich Skol ve Zlinském kraji k etnickym a
narodnostnim mensindm a vyhodnoceni odliSnosti mezi jednotlivymi typy Skol. Dil¢imi
cily je zjisténi osobnich zkuSenosti s ptisluSniky narodnostnich a etnickych mensin, zjist'o-
vani zdrojli informaci o menSindch a zkoumani schopnosti studentii kriticky posoudit text

predlozeny médii.
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4.2 Druh vyzkumu, proménné, hypotézy

Byl zvolen kvantitativni druh vyzkumu, nebot’ cilem bylo ovéteni danych hypotetickych
vyrokt, neslo o porozuméni smyslu jevii. Vyzkum se zaméfil na vétsi pocet lidi, studenty

sttednich skol. Byly formulovany hypotézy, které vyjadiuji vztah mezi proménnymi.

V tomto vyzkumu se vyskytuji nasledujici proménné:
Nezavisle proménna: typ Skoly

Zavisle proménna: postoje k etnickym a narodnostnim mensSindm

Byly formulovany nésledujici nulové a alternativni hypotézy:

Ho Mira tolerance k narodnostnim a etnickym mensinam je stejna u studenti odlisnych

typu Skol.

Ha Studenti gymnazia jsou vice tolerantni k narodnostnim a etnickym mensinam nez stu-

denti odbornych skol.
Nasledné¢ byla formulovana tato nulova a alternativni hypotéza:

Ho Mezi studenty gymndzia a strednich odbornych skol nejsou rozdily v postojich

k jednotlivym narodnostnim a etnickym mensinam.

Ha Mezi studenty gymndzia a strednich odbornych skol jsou rozdily v postojich

k jednotlivym narodnostnim a etnickym mensSinam.

4.2.1 Dotaznik

Byla zvolena dotaznikova metoda pro jeji vyhodu v ziskani informaci od velkého poctu
lidi. Dotaznik byl anonymni, snahou bylo ziskat co nejpravdivéjsi odpovédi od responden-
ti. Sklada se z 20 polozek - uzavienych, polozavienych, otevienych a Skalovych. Zastou-
peny jsou faktografické udaje: pohlavi, vek, druh stfedni Skoly, nejvyssi dosazené vzdélani
rodich v otazkach 1, 2, 3, 4. Otazky 5, 6, 7 zjist'uji sympatie k narodnostnim a etnickym
mensSinam formou Skalovych a otevienych otazek. Otazky 8, 17 a 18 se ptaji na zkuSenosti
s osobnim setkdnim, mozné pozitivni 1 negativni zkuSenosti. Otazka 9 zjiSt'uje nejcasté)si
zdroje informaci o mensSinéch, otazky 16, 19 a 20 zjist'uji vliv médii na jedince. Otazky 10,
11, 12, 13, 14, 15 zjiSt'uji miru tolerance k ptisluSnikiim narodnostnim mensin pomoci pé-

tibodovych 8kal, aby mohly byt zkoumdany rozdily mezi jednotlivymi typy Skol.
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4.2.2 Provedeni dotaznikového Setieni

V prvni fazi byl proveden piedvyzkum, kde byl dotaznik vyzkouSen na mens$im vzorku
respondentl (10%), ktefi se vyzkumu nezicastnili. Bylo zjiSténo, zda jsou otazky formulo-

vany jasné a srozumitelné€, a zda neni dotaznik naro¢ny na vyplnéni.

Kritéria pro vybér respondentt:
- studenti stfednich §kol ve Zlinském kraji

- studenti 3. a 4. roéniku

Vyzkum byl proveden prosinec 2011 - tnor 2012 na Gymndzium Jana Pivecky a Stfedni
odborna Skola Slavi¢in se studenty u¢novskych oborti, Stfedni primyslova Skola Zlin a
Gymnazium Zlin — Lesni ¢tvrt’. Ttidy byly vybrany ndhodné, vyzkumu se celkem zc¢astni-
lo 155 osob, z toho 52 studentll gymnazia, 52 studentii stfedni priimyslové Skoly a 51 stu-
dentl ucnovskych obort odborné skoly. VétSina studentl pfistupovala k vyplnéni dotazni-
k@ s ochotou a navratnost byla vysoka. Ziskané vyplnéné dotazniky byly zkontrolovany a
vyfazeny nespravné vyplnéné. Ziskané udaje ze spravné vyplnénych dotaznikid byly roztii-

dény, uspotadany, znazornény, statisticky vyhodnoceny a zpracovany k interpretaci.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU

V této Casti prace jsou prezentovany vysledky vyzkumu véetné grafického znazornéni. Data

byla zpracovana za pomoci pocitacového programu Microsoft Excel.

5.1 Demografické udaje

Z jiz zminénych 155 respondentd, jejichz dotazniky byly zatazeny do zpracovani, se vy-
zkumu zucastnilo 63 muzii a 92 Zen. Tabulka uvadi respondenty dle pohlavi a typu studo-

vané Skoly.

Gymnazium SOS sou Celkem
Muzi 18 22 23 63
Zeny 34 30 28 92
Celkem 52 52 51 155

Tabulka 1. Respondenti dle pohlavi a typu skoly

Graf znazornuje vékové slozeni respondentil, primérny veék vSech respondentt je 18,3 let.

O 17let
M 18let
L 19let
O 20let
W 21let
O 221let

Graf 1. Veékové slozeni respondenti
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5.2 Osobni setkani s prisluSnikem narodnostni ¢i etnické menSiny

Na osobni setkani se pta otazka ¢. 8. Nasleduji oteviené otazky ¢. 17 a €. 18, které zjistuji
mozné pozitivni ¢i negativni zkusenosti ze setkani s prisluSnikem etnické ¢i narodnostni

skupiny.

Osobni setkani s pfisluSnikem narodnostni a etnické skupiny potvrdilo celkem 121 studen-
ti (78%). Nekteti studenti se vyjadiili k osobnimu setkani vice a popsali své zkuSenosti a

zazitky, ¢ast studenti se k otazce vyjadrila jen strucné ¢i vibec.

Nejvice zminované byly skupiny obyvatel: Romové, Vietnamci a Slovaci.

Slovaci byli skupinou, kterd byla uvedena pouze ve spojitosti s pozitivnim osobnim setka-
nim. Setkéani je nejcastéjsi ve Skole se spoluzaky. VétSina pozitivnich osobnich zkuSenosti
probihala s Vietnamci. Zminéno bylo dobré jidlo, které ptipravuji, pfijemné usmeévavé jed-
nani a chovani, ochota se ucit ¢eskému jazyku a kultute, pracovitost, sluSnost, nezneuziva-
ni socidlniho systému, vstficnost. Ti, ktefi maji Vietnamce za spoluzéka, ho hodnoti jako
dobrého ¢loveka, pilného, cestného, ochotného pomoci ostatnim spoluzakiim. Bylo uvede-

no setkani s Poldkem, Afri¢anem ¢i Ameri¢anem a popsani jako mili zdbavni lidé. Indové a

Britové byli zminéni v souvislosti s dobrym chovanim, ochotni pomoci.

Negativni osobni zkuSenost byla popsédna s Romy a Vietnamci. Romové byli uvedeni ve 24
pfipadech negativni osobni zkuSenosti. Zminéna byla spojitost s trestnou ¢innosti - krade-
Zemi, ni¢enim majetku, vandalismem, kdy byli sami studenti okradeni, znaji nékoho okra-
deného, byli napadeni, ¢i pfitomni napadeni jiného ¢lovéka. Studenti popisuji negativni
zkuSenosti se spoluzaky, kamarddem na tabote ¢i Romy Zijici v okoli jejich bydlisté.

U Vietnamct byly jako negativni zkuSenosti uvedeny dva ptipady, ndkup nekvalitniho

zbozi a upfednostiovani uciteli pfed ostatnimi studenty.

Osobni setkani Gymnazium so$ Sou Celkem
Setkali se 43 43 35 121 (78,1%)
Nesetkali se 9 9 16 34 (21,9%)

Tabulka 2. Zkusenost s osobnim setkdnim
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Pozitivni zkuSenosti z osobniho setkani uvedlo celkem 38 studenti, tj. 31, 4% z celkového
poctu 121 studentti, kteti uvedli zkuSenost s osobnim setkanim. Negativni zkuSenosti uved-

lo 26 studentd, tj. 21,5%. Graf ukazuje rozdilné zkusenosti studentt dle typu Skoly.

26
Celkern S S 38
6
i 8 B Negativni
L 12 O Pozitivni
s03 o)
S A
ymnazium 1 1p
| 5 5 5
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Pocet studentd

Graf 2. ZkuSenost s osobnim setkanim

5.3 Mira sympatii k narodnostnim a etnickym menSinam

Jednim z cilii této prace bylo zjistit postoje studentti k ndrodnostnim a etnickym mensSinam

a porovnat mozné rozdily v postojich z hlediska typu stfedni Skoly.

Sympatie u jednotlivych narodnostnich a etnickych mensin respondenti oznacili v tabulce
¢isly od 1 do 5 dle svych preferenci, pfi€emz 1 znamena nejvétsi sympatie, 5 naopak nej-
mensi sympatie. Tabulka v dotazniku nabidla respondentiim devét narodnostnich €i etnic-
kych mensin sefazenych dle abecedniho pofadi - Ameri¢ané, Arabové, Cesi, Francouzi,
Némci, Romové, Slovaci, Ukrajinci, Vietnamci. Primér vypocitany ze ziskanych odpovédi
ukazal nejoblibenéjsi a naopak nejméné sympaticky narod ¢i menSinu. Respondenti méli
také moznost se ve dvou otevienych otdzkach vyjadfit k nejvice a k nejméné sympatické

narodnostni ¢i etnické mensing a popsat i divody sympatii ¢i nesympatii.

Nejprve jsou v tabulce uvedeny primérné hodnoty sympatii vSech respondenti
k ndrodnostnim a etnickym mensindm. Nejhtfe hodnocenou skupinou obyvatel byli Ro-
mové s pramérem 4,28, nejlépe hodnoceni byli Cesi s primérem 1,61. Ostatni skupiny

obyvatel byly hodnoceny primérem od 2,01 do 3,48.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 38

CELKOVY PRUMER
Cesi 1,61
Slovaci 2,01
Francouzi 2,14
Americané 2,43
Némci 2,78
Vietnamci 3,22
Ukrajinci 3,40
Arabové 3,48
Romové 4,28

Tabulka 3. Mira sympatii k mensinam

Slovéci patii v mnoha piedchozich vyzkumech k tradi¢éné nejoblibenéjsim narodiim. Patii
k nejpocetnéjSi menSiné v nasi republice. Vzhledem k jazykové a kulturni ptibuznosti je
souziti bez vyraznych konfliktd ¢i napéti. Méné pozitivni postoje jsou uvadény k Vietnam-
cum, Ukrajincim, Arabim a Romm. Tyto skupiny obyvatel se vice odliSuji od nasi kultu-
ry, souziti je na mnohych mistech nasi republiky problémové, mnohdy negativné mediali-

zované. Urcitou roli mize hrat i neznalost, nedostatek znalosti o odliSnych kulturach.

Graf znazoriiuje primémé hodnoty sympatii k Cechim a Romiim, tj. nejlépe a nejhtife
hodnocenych skupin obyvatel, u studentl jednotlivych typt $kol. Oblibenost Cechil na
gymnaziu ma primérnou hodnotu 1,40, na SOS 1,73, na SOU 1,69. Hodnoty pfifazené
Romiim jsou nasledujici: Gymnazium 4,06, SOS 4,52 a SOU 4,27. U vsech typt Skol se

postoj k Romtim pohybuje v hodnoté ptes 4 body, je tedy znacné negativni.
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Gymnazium

sos

SOou

O Cedi @ Romové

Celkem

Graf 3. Oblibenost Cesi a Romové

Se ziskanymi daty bylo mozno provést tiidéni druhého stupné a potvrdit ¢i vyvratit danou

hypotézu, ktera se tyka postoji. Pro porovnani rozdili v postojich mezi Skolami

k jednotlivym narodnostnim a etnickym mensinam, byla pouzita statistickd metoda analyza

rozptylu. Testovani bylo provedeno na hladiné vyznamnosti 0,05. Vypoctem bylo zjisténo,

Ze hodnota p je nizsi nez 0,05 u Francouzl a Némct. Byl zjistén statisticky vyznamny roz-

dil mezi Skolami v postojich k Francouziim a Némctim. Mlizeme tak potvrdit alternativni

hypotézu:

Ha Mezi studenty riiznych typii skol jsou rozdily v postojich k jednotlivym narodnostnim a

etnickym menSinam.

Vysledky analyzy jsou zobrazeny v tabulce €. 4.

.

2

.

Proménna SC SV PC SC SV PC
efekt efekt | efekt chyba chy- | chyba F P
ba

Americané 4,56344 2 | 2,281720 | 199,3333 152 1,311404 | 1,739907 | 0,179014
Arabové 0,97187 2| 0,485936 | 189,6991 152 1,248020 | 0,389366 | 0,678160
Cesi 3,26316 2| 1,631578 | 119,7304 152 0,787700 | 2,071319 | 0,129562
Francouzi 6,49959 2 | 3,249796 | 150,3778 152 0,989328 | 3,284852 | 0,040121
Némci 11,58191 2 | 5,709053 | 202,9600 152 1,335263 | 4,336937 | 0,014732

Tabulka 4. Analyza rozptylu — postoje k mensinam
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Pozitivnéj$i postoje studentll gymnazia k t€émto narodnostnim mensindm by mohly byt
ovlivnény vyukou cizich jazyki ve Skole. Vyuce cizich jazyki je na gymnéziu, konkrétné
francouzstiné a némcin¢, kde prob&hl vyzkum, vénovana velkd pozornost. Studenti maji 1
piilezitost jet do zahranici, kde si své znalosti mohou ovéfit pfirozenou komunikaci. Je zde
1 moznost vyménnych pobytl v hostitelskych rodinach, ktera napoméhd poznani téchto
narodl. Osobni zkuSenost se v§ak v tomto vyzkumu s témito narody nijak vyrazné neproje-
vila. K moznému vysvétleni miize napomoci i dalsi sada otdzek, kterd se ptd v otevienych

otazkach na sympatie k narodtim, jejiz vysledky jsou dale v této Casti prace.

Dale byly porovnany rozdily v postojich k Vietnamciim. Rozdily mezi Skolami v postojich
k Vietnamctim byly zjistovany pomoci Kruskal-Wallisova testu.

Kruskal-Wallistv test je jednim z neparametrickych testii zavislosti. Slouzi k ovéfeni hypo-
tézy. V situaci, kdy je tfeba rozhodnout, zda je stejny median ve vice nez dvou skupinach,
je mozno pouzit Kruskal-Wallistv test. (Chraska, 2007)

Testovani probéhlo na hladin€ vyznamnosti 0,05. Hodnota p je nizsi nez 0,05, na které je
test vyznamny. Timto byl zji§tén statisticky vyznamny rozdil mezi $kolami v postojich

k Vietnamctim. Opét tak miZzeme potvrdit alternativni hypotézu:

Ha Mezi studenty riiznych typu Skol jsou rozdily v postojich k jednotlivym narodnostnim a

etnickym mensinam.

Vysledek dokladé nasledujici tabulka €. 5.

Nezavisla (grupovaci) proménna: Prom1
Kruskal-Wallisav test: H ( 2, N= 155) =7,800066 p =0,0202

Kaéd Pocet platnych Soucet poradi
Zavisle proménna2
Gymnazium 101 52 3346,500
sos 102 52 4324,000
SOou 103 51 4419,500

Tabulka 5. Kruskal-Wallisuv test — postoje k Vietnamciim
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Testovanim bylo zjiSténo, Ze pocet negativnich postoji k Vietnamclim je vyssi u studentt
SOS a SOU nez u studentii gymnazia. Vietnamci byli zminéni ve velkém poétu v piipadé
osobnich setkani predev§im u studentll gymnazia. Studenti gymndzia uvadéli pouze pozi-
tivni zkuSenost s touto skupinou obyvatel, vazili si ji nejen pro jejich pili, vzdélanost, ale
také ochotu ucit se Ceské kultute a jazyku. Zde je mozna souvislost se vzriistajicim poctem
vietnamskych studenti na gymnaziich a moznosti studentti 1épe poznat tuto skupinu obyva-
tel, v€etné navazani novych ptatelskych vztahl. K pozitivnéjsim postojim také muize na-
pomahat multikulturni vychova na gymnéaziu a projekt, ktery je zde v této oblasti vychovy

realizovan jiz od roku 2010.

Otazka ¢. 5, ktera zjiStovala postoje k jednotlivym nérodnostnim a etnickym skupinam
byla doplnéna o oteviené otazky, aby se respondenti mohli volné vyjadfit a zdlivodnit své
sympatie ¢i nesympatie.

V oteviené otazce na nejvice sympaticky narod byli nejvice zminéni Cesi (34,2%), dale
Slovaci (16,8%) a na tfetim misté Francouzi (13,5%). DalSimi skupinami obyvatel, které
respondenti ve vice ptipadech uvedli, byli Britové, Ameri¢ané, Némci. 12,3% respondentti
na otazku odpovédélo — nerozli$uji, viechny vnimam stejné. Cechy studenti vyzdvihuij,
protoze jsou piisluSnici stejného naroda, oceniuji Cesky jazyk, kulturu, pamatky, stejné zvy-
ky a hodnoty. Slovéaci jsou hodnoceni také velmi pozitivné, respondenti uvadi podobnost
s na$im narodem, pékny jazyk, kultura, lidé ndm blizci svou mentalitou ¢i pfimo ptibuzen-
ské vztahy se Slovaky. Francouzi jsou v oblibé pfedevsim kvili feci, kulture, mode a dob-

rému jidlu.

V oteviené otazce na nejméné¢ sympaticky narod byli nejvice zminéni Romové (53,5%),
dale Arabové (9,7%) a na tfetim misté¢ Vietnamci (9%). Uvedeni byli také Ukrajinci, Ame-
ricané. 7,7% respondentii na otdzku odpovédélo — nerozliSuji, vSechny vnimam stejn¢.
Romové jsou vnimani jako lini, nepracujici lidé, Zijici ze socidlnich davek, nevzdélani,
agresivni, s problémy ve spolecnosti. Respondenti Romy vidi jako zlod¢je, maji z nich
strach a necht€ji s nimi Zit, oznacuji je hanlivymi vyrazy. Arabové jsou zminéni ve spoji-
tosti s terorismem, diskriminaci Zen, islamskym naboZenstvim. O Vietnamcich respondenti

tvrdi, ze jsou vSude, roztahuji se po nasi zemi, vnucuji své nekvalitni zboZi a v dotaznicich

se objevily také hanlivé vyrazy tykajici se jejich vzhledu.
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V sympatiich k ndrodiim dochazi k rozdilim mezi gymnéaziem a stfednimi odbornymi $ko-
lami. Studenti gymndzia maji pozitivnéjsi postoje k Francouztim, Némciim, Vietnamcim.
Ptedpokladame, ze moznymi divody jsou u Vietnamci osobni zkuSenost a urcité povédo-
mi o jiné kultufe, Zivoté této skupiny obyvatel a také vliv projektu, jehoz hlavnim tkolem
je prevence predsudkll a xenofobniho zplisobu uvazovani a posileni tolerance odliSnosti. V
otevienych otazkach na sympatie preferuji studenti gymnézia tyto skupiny z mnoha jiz
uvedenych diivodi. Naopak postoje studenti stiednich odbornych $kol jsou pravdépodobné
ovlivnény neznalosti a pfedsudky. Vietnamci byli uvedeni v otevienych otazkach negativ-
né, nazyvani hanlivé, poukazovano na odliSny vzhled, celkové byli hodnoceni bez rozum-
nych argumentl. Neprokdzala se spojitost s negativni osobni zkuSenosti, ta byla zminéna

jen ve dvou ptipadech.

5.4 Mira tolerance k narodnostnim a etnickym menSinam

Zde je vyhodnoceni a zobrazeni Skalovych otdzek ¢. 10-15, které zjistuji miru tolerance
k narodnostnim a etnickym mensindm. K danym vyrokiim byla nabidnuta $kala 1-5, kdy 1 -

pln€ souhlasim, 5 — zcela nesouhlasim.

Obrazek 2. Vzor skaly v dotazniku

Tabulka uvadi ziskané primérné hodnoty ze vSech skédlovych otazek dle typu skoly.

Gymnazium so$ Sou

Pramér 1,85 2,20 2,46

Tabulka 6. Prumérné hodnoty miry tolerance

Pro porovnani odpovédi studentt tii typt Skol byla pouzita statisticka metoda, analyza roz-
ptylu, ktera je vhodna pro porovnani tfi a vice pramért.
Touto metodou feSime, zda jsou ¢i nejsou mezi zjisténymi priméry namétrenych dat statis-

ticky vyznamné rozdily. (Chraska, 2007)
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Testovani prob&hlo na hladin€ vyznamnosti 0,05. Vypoctem bylo zjist€no, Ze p je mensi
nez 0,05, byl tedy zjiStén statisticky vyznamny rozdil mezi Skolami v mife tolerance
k narodnostnim a etnickym mensinam.

MiZzeme tak vyvratit nulovou hypotézu:

Ho Mira tolerance k narodnostnim a etnickym mensinam je stejna u studentit riiznych typu
skol.

Na zéklad¢ predchoziho vysledku primérnych hodnot miry tolerance u jednotlivych skol a
méfeni, pfijimame alternativni hypotézu:

Ha Studenti gymnazia jsou vice tolerantni k narodnostnim a etnickym mensinam.

Vysledky analyzy uvadi tabulka €. 7:

Analyza rozptylu
SC SV PC sC SV PC F p
Promén- efekt efekt | efekt chyba chyba | chyba
na
suma
tolerance | 341,9227 2| 170,9613 | 2045,071 152 13,45441 | 12,70671 | 0,000008

Tabulka 7. Analyza rozptylu — mira tolerance

V shrnuti vSech Skalovych otdzek jsou v grafu €. 4 uvedeny primérné hodnoty miry tole-

rance dle typu skoly.

3,51

2,51
Pramér  2-

Gymnazium soS$ Sou

[ Otazka ¢. 10 [ Otazka €. 11 M Otazka €. 12 [ Otazka €. 13 [0 Otazka ¢. 14 M Otazka €. 15

Graf 4. Primeérné hodnoty miry tolerance
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Graf ¢. 5 zndzornuje shrnuti vSech odpovédi respondentl na jednotlivé skalové otazky 10-
15. Otazky 10-14 se pohybuji v lepsi poloving Skaly, otdzka ¢. 15 je nejhtife hodnocenou
s prumérem 3,44. Primérnd hodnota Sesti Skdlovych otdzek a vSech respondentii je

2,17.

4.
3.
Pramér 21
1./
0.
Otazka 10 Otazka 11 Otazka 12 Otazka 13 Otazka 14 Otazka 15
O Skalové otazky

Graf 5. Prumer skalovych otazek 10-15

5.5 Média

Sada otazek tykajici se médii zjiSt'ovala, odkud berou studenti nejvice informaci o narod-
nostnich a etnickych mensinach, jaké maji minéni o zobrazovani mens$in v médiich a také

schopnost kritického mysleni v posouzeni ¢lanku v tisku.

Otéazka €. 9 zjiSt'uje hlavni zdroje informaci o narodnostnich a etnickych menSinach. Vybi-
rat bylo mozné z nasledujicich moznosti: média, $kola, pratelé, rodina-piibuzni nebo osob-
ni zkuSenost. Bylo mozné vybrat i vice odpovédi. Moznost média tj. tisk, internet, televize
celkem vybralo 128 respondentti (82,3%), druha nejcastejsi odpovéd’ byla skola 46 respon-
denti (29,7%). Treti nejcastejsi odpoveédi byla osobni zkuSenost, kterou zvolilo 43 respon-
dentt (27,7%). Z hlediska typu studované Skoly se hodnoty v moZnosti média pfili§ nelisi.
Vyrazngjsi rozdil z hlediska typu studované skoly se projevil v odpovédi - osobni zkuSe-
nost. Ziskavani informaci ptes osobni zkuSenost uvadi 26 studentli gymnazia, 12 studentt
SOS a pouhych 5 studenti SOU.

Je zfejmé, Ze moznost média vyrazné pievySuje ostatni moznosti u vSech respondenti.
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Nasledujici graf znadzornuje ziskané data na otazku €. 9.

Otazka €. 9. Odkud prevazné berete informace o narodnostnich a etnickych
mensinach?

150

100
Podet studentt

5011

0
Gymnazium soS Ssou Celkem

O média @ skola [ pratelé [ rodina,pfibuzni M osobni zkusenost

Graf 6. Zdroje informaci o narodnostnich a etnickych mensinach

Predchozi otazka ¢. 9 ukazala, ze vétSina studentt ziskava informace z médii. Dalsi otaz-
kou je zjisténi miry ovlivnéni ndzorti médii z pohledu respondentli. Tu zkouma Skalova
otazka €. 16. Na uvedeny vyrok bylo mozné vybrat na Skale moznosti 1 - pln€ souhlasim az
5 — zcela nesouhlasim. Ze ziskanych dat byly spocitany primérné hodnoty, pro gymnazium
2,73, pro SOS 2,83 a pro SOU 2,96. Viechny tfi sledované $koly jsou tedy pod bodem 3,

kloni se k moZnosti velké miry ovlivnéni médii v ndzoru na ndrodnostni a etnické menSiny.

Graf ¢. 7 znazoriuje ziskané pramérné hodnoty dle typu skoly.

Otazka ¢. 16. Média ovliviiuji mlj nazor na narodnostni a etnické skupiny.

3

2,91

Primér 2,8

2,7

2,6
Gymnazium soS SouU Celkem

Graf' 7. Vyhodnoceni otazky ¢. 16



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 46

Dalsi otazka tykajici se médii a jejich vztahu k ndrodnostnim a etnickym mensindm byla
otazka €. 19. Respondenti odpovidali, zda jsou dle jejich minéni ukazovany nérodnostni a
etnické menSiny v médiich pozitivné ¢i naopak negativné. Celkové se k pozitivnimu vyob-
razovani menSin v médiich pfiklonilo 21 respondentti, 13,5%. Negativni zobrazovani men-
Sin v médiich oznacilo 62 respondenti, 40%. Rozdil mezi minénim studentli gymnazia a
studentil stfedni odborné Skoly je patrny v negativnim zobrazovani menSin. 29 studenta
gymnazia, tj. 55,8% uvedli negativni zobrazovani menSin v médiich, pouze 2 studenti
gymnazia, tj. 3,8% ze studenti gymndzia uvedli pozitivni pohled zobrazovani mensSin
v médiich. Studenti stfedni odborné skoly uvedli ve 12 ptipadech, tj. 23,5% studentli od-
borné Skoly pozitivni zobrazovani, a ve 14 piipadech, tj. 27,5% uvedli negativni pohled na

mensiny v médiich.

Graf znéazornuje ziskané hodnoty z odpovédi na otazku €. 19.

Otazka c. 19. Pohled, jakym jsou ukazovany narodnostni a etnické
mensiny v médiich je:

30

25

20

Pocet studentti 15
10

5

Gymnazium SoS Sou

O pozitivni O negativni

Graf 8. Vyhodnoceni otazky ¢. 19

Schopnost kritického posouzeni ¢lanku z médii zjiStovala otdzka €. 20. Tato otazka byla
piidana do dotazniku pro zajimavost a také zvédavost, jak budou respondenti odpovidat.
PredloZen byl ¢lanek pfevzat ze stranek varianty.cz. Cilem bylo zjistit, zda 1ze ovlivnit mi-
néni student Clankem v tisku, ktery je napsdn manipulativn€, nabéadajici k neptatelstvi

proti skupiné obyvatel.

Tento ¢lanek byl vybran prave pro jeho piedpojatost, kdy si autor vybral skupinu cizincii —

Ukrajince a podsunuje Ctenafiim svilij nazor, ze muzem, ktery piepadava zeny v Praze je
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pfislusnik této narodnostni mensiny, i kdyz nema toto své tvrzeni ¢im dolozit ¢i potvrdit.
K odpovédi byla nabidnuta Ctyfi rozdilna tvrzeni, tfi z ptedloZzenych tvrzeni byli mySleny
jako zaujaté, snazici se Ctenafe ovlivnit, podsunout mu tvrzeni autora, které je xenofobni,

zamétené proti skupiné cizinct Ukrajinciim.

MozZnosti:

A: Clanek ukazuje na nebezpedi, které s sebou piinasi vétsi piiliv imigranti do nasi zems.
B: Ano souhlasim, policisté by méli vzit v potaz také moznost cizince jako pachatele.

C: Tvrzeni autora se zaklada jen na jeho nazorech.

D: Na moznost Ukrajince jako pachatele ukazuje mimo jiné 1 nezjisténi feci, kterou hovofi.

Na moznost pismene C odpovédélo celkoveé 72 respondentt, tj. 46,5% respondentti, z toho
31 studentii gymnézia, 28 studenttl SOS a 13 studentit SOU. Graf ukazuje rozdilnost odpo-
vedi u jednotlivych typa Skol. Je patrné, Ze nejvice ,,zaujatych* odpovédi vykazuji studenti

ucnovskych obort, oproti studentim gymnazia, kteti volili odpoveéd’ C ve vice piipadech.

Gymnazium SOS sou Celkem
Odpovéd A 11 (20%) 13 (25%) 19 (37,3%) 43 (27,7%)
Odpovéd B 9 (17,3%) 9 (17,3%) 17 (33,3%) 35 (22,6%)
Odpovéd C 31 (59,6%) 28 (53,8%) 13 (25,5%) 72 (46,5%)
Odpovéd D 1(1,9%) 2 (3,8%) 2 (3,9%) 5 (3,2%)
Celkem 52 52 51 155

Tabulka 8. Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 20

Graf ¢. 9 zndzoriiuje jednotlivé odpovédi na otazku €. 20 dle typu skoly.
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Graf 9. Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 20

Vysledek méteni neni nijak prekvapivy. Jisty vliv na vysledky pfisuzujeme medidlni vy-
chovg, ktera je jako prifezové téma soucasti Ramcového vzdélavaciho programu pro gym-
nazia. V spoleCensko-védnich predmétech, déjepisu a Ceském jazyku a literatuie studenti
ziskavaji dovednosti a znalosti tykajici se masmédii v naSich zivotech. U¢i se kritickému

¢teni textu, odhalit skrytou manipulaci a stereotypni zobrazovani mensin a kultur.

5.6 Shrnuti vyzkumu

Tento vyzkum pfinesl mnoho zajimavych a podnétnych vysledkl. Prostfednictvim dotazni-
ku byly zjiStény urcité poznatky o postojich studentii stfednich §kol k narodnostnim a et-
nickym mensinam.

Nekteré vysledky nas prili§ nepfekvapily. Dana nulova hypotéza, Ze mezi studenty gymna-
zia a odbornych Skol nejsou rozdily, byla vyvracena. Rozdily stfedoskolakii v toleranci k
mensSindm jsou zjevné z hlediska typu Skoly, kterou studuji. Studenti gymnézia jsou tole-
rantnéjs$i k ndrodnostnim a etnickym mensindm oproti studentlim stiedni odborné Skoly a
sttedniho odborného ucilisté. Prekvapil nas vSak vysledek porovndni postoji k Romim,
kde nebyly zjistény vyznamné statistické rozdily z hlediska typu studované Skoly. Postoje
respondentll k Romim ze vSech tfi §kol se pfili§ nelisi, jsou velmi negativni. Mnoho re-
spondentl uvedlo negativni osobnost zkuSenost s Romy.

Statisticky vyznamné rozdily v postojich mezi Skolami k jednotlivym skupindm obyvatel

byly zjistény k Francouziim, Némcim a Vietnamcim. Pozitivnéj$i postoje byly zjistény u
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studentll gymnazia nez u studentd dalSich dvou Skol. Nejvice pozitivni postoje méli re-
spondenti k Cechtim.

Ve vyzkumu bylo také provedeno zjistovani zdroji informaci o narodnostnich a etnickych
menSinach. NejcastéjSimi zdroji jsou s velkym odstupem od ostatnich moznosti média,
nasleduje Skola a osobni zkuSenost. Zaroven respondenti uvadéji velkou miru ovlivnéni
nazorll na mensiny prostfednictvim médii. Oproti tomuto zjiSténi nds potom piekvapily
vysledky ziskané z otazky, kterd se pta na pohled, jakym jsou v médiich narodnostni a et-
nické mensiny zobrazovany. VéEtSina respondentl si mysli, Ze menSiny jsou v médiich zob-
razovany pievazné v negativnim smyslu. V porovnani dle typu studované $koly tento nazor
jasné ptevazuje u studentli gymnazia.

Posuzovani ¢lanku v tisku dopadlo dle naSeho pfedpokladu ve prospéch studentii gymna-
zia. Pfedpokladem bylo, ze maji studenti gymnazia vice objektivnich informaci ze Skoly,
samostudia, zajimaji se o spolecenské déni a o souvislosti s nim spojené. Medialni vychova

je zde realizovana 1 formou projektu, ve kterém dochazi k posileni kritického piistupu

k informacim v médiich.
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ZAVER

V teoretické Casti jsou vysvétleny pojmy postoje, predsudky a stereotypy. Je nastinéna pro-
blematika vzniku a vyvoje etnickych a rasovych predsudki, kterd stile neni zcela pro-
zkoumana. Jsou popsany mozné vlivy na jedince a jeho postoje. V raném véku je to rodina,
jeji prostfedi, hodnoty, které rodice predavaji svym détem. Pozdéji se ptidava vliv skolniho
prostiedi, vrstevnikl a také pedagogt, kteti détem ptredavaji znalosti, védomosti a také ur-
¢ité hodnoty a postoje pro jejich dalsi zivot. Také masmédia maji svilj podil na utvareni
postoju lidi, jsou vSudypfitomnd, denné se s nimi setkavdme a je potieba je umét kriticky
vnimat a posuzovat. Cast této prace je vénovana multikulturni vychové na nasich §kolach a
hlavni problémy, s kterymi se potykd. Multikulturni vychova je na naSich Skolach mnohdy

stale né¢im nezndmym a pro pedagogy je problém s jeji realizaci.

Prakticka ¢ast navazuje na teoretickou ¢ast. Jejim hlavnim cilem je zjistit postoje stiedo-
Skolakli k ndrodnostnim a etnickym mensinam. Zvolila jsem kvantitativni vyzkum, nebot’
mi §lo o vysvétleni jevil, ne o jejich porozuméni. Zkoumala jsem odliSnosti mezi rozdilny-
mi typy stfednich Skol v toleranci k mensinam a sympatiim k narodiim. Zajimal mne také
vliv médii, v naSi republice velice rozsifeny zdroj informaci, ktery nas ovliviluje mozna

vice, neZ si myslime.

Vétim, ze se mi podafilo splnit vytyCené cile. Myslim si, ze vyzkumy v oblasti postoji
k narodnostnim a etnickym mensindm jsou pro nasi spolecnost velmi piinosné. Nové po-
znatky napomahaji realizovat konkrétni opatieni pfedev§im v boji proti xenofobii a rasis-
mu. Z vysledkli vyzkumu vyplyva, Ze nejvice negativnich postojii maji studenti k Romlim.
Tato prace by mohla pfispét k sméfovani multikulturni vychovy timto smérem. Je potieba
pusobit na déti v oblasti multikulturni vychovy jiz od zékladni Skoly, ucit je toleranci a
porozumeéni, tak, aby ziskaly co nejvice objektivnich informaci a piedejit tak mnoha pro-
blémim a nedorozuméni plynouci ¢asto z neznalosti a nedostatku informaci v pozdé¢jSim
veéku. Na stfedni Skole by mélo dochédzet nejen k podpoteni pozitivnich postoja, ale 1 k po-
rozuméni negativnich postoji k jinym etnikiim a narodnostem. Také uméni komunikace
nabyva na vyznamu, neni vrozené a je potieba se jej ucit. Jiz vzniklé problémy je tézsi fesit
a napravovat. Jak fekla italskd pedagozka Maria Montessori: ,, Mir na svété zacind v nasich

detech . Vyznam této myslenky je nesporny.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
SOS Stfedni odborna skola
SOU  Stiedni odborné ucilisté

SS Stiedni $kola
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den.
Jsem studentkou UTB ve Zlin€ a v soucasné dob¢ provadim vyzkum na téma postojii k narod-
nostnim a etnickym mensindm. Prosim o vyplnéni tohoto kratkého dotazniku.

Dotaznik je anonymni, prosim o upfimné odpovédi, které budou slouzit pouze k vyzkumnym

ucelim mé prace. Dékuji za ochotu a vyplnéni. Michaela Cedidlova
1. Studuji:
e  Gymnazium e  Stfedni odborna skola e Stifedni odborné ucilisté
2. Pohlavi: 3. Vék:
4. Nejvyssi dosazené vzdélani rodicu:
Otec: Matka:
o Zékladni o Zékladni
o Vyuceny o Vyucena
o StredoSkolské o Stiedoskolské
o Vysokoskolské o Vysokoskolské
5. Sympatie k narodnostnim a etnickym mensinam, prosim oznacte v kazdém tadku kiiz-

kem dle svych preferenci.

1 — nejvetsi sympatie, 5- nejmensi sympatie (znamkovani jako ve Skole)

Narodnosti 1 2 3 4 5

Americané

Arabové

Cesi

Francouzi

Neémci

Romové

Slovaci

Ukrajinci

Vietnamci
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6. Narod, ke kterému mam nejmensi sympatie (vyberte jen jeden):

Prosim, stru¢né napiste proc:

7. Narod, ke kterému mam nejvetsi sympatie (vyberte jen jeden):

Prosim, stru¢né napiste proc:

8. Setkal/a jste se osobné s piislusnikem narodnostni ¢i etnické mensiny? ANO — NE
9. Odkud ptfevazné berete informace o ndrodnostnich a etnickych mensinach?:

a, média (tisk, internet, TV) b, Skola c, pratelé d, rodina,pfibuzni  e,osobni zkuSenost
Sada vyroki, oznacte krouzkem jednu z moznosti

1 — pIln¢€ souhlasim, 2 — spiSe souhlasim, 3 — nevim, 4- spiSe nesouhlasim, nebo 5 — zcela
nesouhlasim.

pr. Zlin je nejkrasnéjsi mésto nasi republiky. 1 — plné souhlasim

10.  NezaleZi na barvée pleti, ale na charakteru ¢lovéka.

1 2 3 4 5
11.  Poznavani odlisnych kultur nas obohacuje.

1 2 3 4 5
12. Piislusnici narodnostnich mensin maji pravo na vzdélani v CR.

1 2 3 4 5
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13.  Trestani rasisticky motivovanych utoki by mélo byt ptisnéjsi.
1 2 3 4 5
14.  PtisluSnici ndrodnostnich mensin maji mit stejny plat za stejnou praci jako lidé
z vétSinove spolecnosti.
1 2 3 4 5
15.  Piistéhovalci ndm berou praci.
1 2 3 4 5
16.  Média ovlivituji m{j ndzor na narodnostni a etnické skupiny.
1 2 3 4 5

17.  Pokud jste se osobné¢ setkal/a s ptislusnikem etnické ¢i narodnostnimi skupiny, mate

néjaké pozitivni zkusenosti?

a, ano (jaké?)

b, ne

18.  Pokud jste se osobn¢ setkal/a s ptislusnikem etnické ¢i nadrodnostni skupiny, mate né-

jaké negativni zkuSenosti?

a, ano (jaké?)

b, ne
19. Pohled, jakym jsou ukazovéany narodnostni a etnické menSiny v médiich (tisk, inter-
net, TV) je:
1 2 3 4 5
pozitivni spiSe pozitivni neutralni spiSe negativni negativni
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20.  Prosim pozorn¢ si ptectéte nasledujici ¢lanek a odpovézte na otdzku pod textem.

Uchyl? Policie, televizni komentatofi, novi-
naii a zejména sexuologové vyvolavaji ve
vetejnosti dojem, Ze nasilnik fadici na praz-
ském Jiznim mésté je uchylny sexudlni de-
viant. Podivné na celém piipadu je, ze se
zatim nikde neobjevila informace, jakou
fe¢i pachatel hovoftil s ob&tmi. Ponékud
zvlastni je 1 to, Ze své obé&ti nejen znasiliu-
je, ale také okrada. Dovolim si tvrdit, ze se
o zadného devianta nejedna. Mnohem prav-
dépodobnéjsi je, Ze pachatel je ilegdlni imi-
grant, nejspiSe Ukrajinec, neukojeny dlou-
hym odloucenim od své sexudlni partnerky.
Neni postizen Zadnou sexualni uchylkou,
reaguje jen na svlj pfirozeny pud. Nedove-

de navazat v cizim nepfatelském prostredi

Ahasweb, Jan Bilek

normalni sexudlni kontakt nenasilnym zpu-
sobem. Urovenl jeho inteligence je dosti
nizka, pochdzi z prostfedi, kde nasilné
zmocnéni se Zeny je povazovano spise za
projev naklonnosti. Svoje obéti soucasné i
okrada, ma ziejm¢ nedostatek finan¢nich
prostiedkil na to, aby si zaplatil prostitutku.
Penize radéji vénuje na obzivu své rodiny,
kterou opustil na dobu nékolika mésici.
Nasi policisté a sexuologové by se meéli
vazné zabyvat timto rizikovym jevem. Pro-
kaze-li se moje hypotéza jako pravdiva,
zafadi se pachatel mezi nasilniky, ktefi jiz
v minulosti u nds podobné ¢iny spachali,

nepochybné z podobnych pohnutek.

(http://www.varianty.cz/cdrom/podkapitoly/b05cizinci/b0502ukrajinci.pdf)

Prosim zakrouzkujte vyrok, se kterym souhlasite:

A. Cléanek ukazuje na nebezpeci, které s sebou piinasi vetsi priliv imigranti do nasi zemé.

B. Ano souhlasim, policisté by méli vzit v potaz také moZnost cizince jako pachatele.

C. Tvrzeni autora se zaklada jen na jeho nazorech.

D. Na moznost Ukrajince jako pachatele ukazuje mimo jiné i nezjisténi feci, kterou hovofi.

Dékuji za vyplnéni ©


http://www.varianty.cz/cdrom/podkapitoly/b05cizinci/b0502ukrajinci.pdf
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