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ABSTRAKT

Tato bakalaiska prace pojednava o e-learningu, konkrétné o jeho vyuziti ve vyuce
predmétii na stfednich odbornych §kolach (dale SOS) ve Zlinském Kraji.

Ukolem teoretické ¢asti je vedle zpracovani zékladnich pojmt z oblasti e-learningu a
moznosti jeho vyuziti v praxi, také poukazat na didaktické aspekty spojené s touto formou
vzdélavani a jeji ucinnosti obecng.

Prakticka Cast je zaméfena na zhodnoceni vyuzivani e-learningovych kurzt pro vyuku
predméti na stfednich $kolach (dale SS) ve Zlinském kraji formou védeckého

kvantitativniho vyzkumu, ktery se opird o nazor vedeni jednotlivych $kol na vyuku pomoci

e-learningovych kurza.

Kli¢ova slova:

distan¢ni vzdélavani, blended learning, e-learning, dotaznik, informaéni a komunika¢ni

technologie, respondent, kvantitativni vyzkum

ABSTRACT

This bachelor thesis investigates e-learning usage at high schools of the Zlin District.

Firstly, the theoretical part describes processing of basic e-learning constructs and its prac-
tical utilization. It also points to didactic implications linked with such a kind of education
and its beneficence.

Secondly, the practical part compares e-learning courses used by various high schools in
the Zlin District. It is used a scientific form of quantitative research which is supported by

figured data collected from the management of each subject.

Keywords:

extramural education, blended learning, e-learning, questionnaire, information and com-

munication technology, respondent, quantitative research
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UvVOD

Zijeme ve véku, kdy internet a komunikace prostiednictvim informaéné-komunikaénich
technologii (dale ICT) jsou denni potfebou. Proto je samoziejmosti tomuto nezvratnému
vyvoji pfizplsobit soucasny systém vzdelavani. Je ziejmé, Ze moderni zpisoby vyuky
prostiednictvim ICT nabizeji velké moznosti efektivni vyuky doma i ve Skole, predevsim

pak médme moznost zapojeni zakl do interaktivni formy vyuky.

Historie e-learningu se v Ceské republice zacala psat jiz v 60. letech minulého stoleti.
V druhé poloving Sedesatych let se zacalo experimentovat se stroji na uceni. Zacalo se jim
fikat vyucovaci automaty. I u nas byl jeden vyvinut. Jmenoval se Unitutor a néktefi

dokonce tikaji, Ze byl jednim z nejlepSich. (Striteska, 2003)

Masovy vstup e-learningu do Ceskych Skol se vSak odehral teprve ptiblizné pied deseti
lety. E-learning byl tehdy vniman se smiSenymi pocity. Bylo nutné dokazat, Ze se na n¢j
nesmime divat jako na uc¢ebni pomucku, kterd by méla nahradit fyzickou existenci ucitele
ve tfid¢ a zplsobila tak nedostatek osobniho kontaktu mezi ucitelem a zZakem, ale naopak

Ze je] musime brat jako pomocnika pti masové vyuce zaki na vSech typech skol.

Na e-learning existuje mnoho pohledt i definic. E-learning je nejéastéji oznacovan jako
vyuka s pfimym ¢i nepfimym vyuzitim elektronickych prosttedkti a médii, zejména
internetu (Bartak, 2008). Jina definice chape e-learning jako vzdélavaci proces, ktery je
spojen s pocitacem a informacnimi a komunika¢nimi technologiemi. Realizuje se v
n¢jakém vzdélavacim prostiedi, kde probiha urCité vzdélani za ucelem dosaZeni

vzdélavacich cili (Baresova, 2003).

E-learning v SirSim slova smyslu je definovan jako aplikace novych multimedialnich
technologii a internetu do vzdelavani za Gcelem zvySeni jeho kvality posilenim pfistupu ke
zdrojim, sluzbam, k vyméné informaci a ke spolupraci. V uzsim slova smyslu je e-learning
chapan jako vzdélavani, které je podporované modernimi technologiemi a které je

realizovano prostfednictvim pocitatovych siti — intranetu a internetu (Kopecky, 2006).
Multimedialni charakter e-learningové podpory je samoziejmé typicky obecné pro
distan¢ni vzdé€lavani, ale multimedialita je ve stale vétsi mife uplatiovana 1 ve vyuce
prezen¢ni (Nocar, 2004).

Predevsim proto, ze e-learning je fenoménem poslednich deseti let, je problematika jeho

vyuzivani na Skolach stale velmi malo prozkoumana.
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Tato prace ma za cil seznamit se s vyuzivanim e-learningu na stfednich Skolach ve
Zlinském kraji pomoci dotaznikového Setieni a studia odborné literatury. Nesporné existuji
faktory, které vedou ¢i nevedou stiedni §koly vV nasem ne pfili§ bohatém kraji K vyuziti e-
learningu a je tieba téz zjistit vyhody a nevyhody pii pouzivani této metody vyuky. Otazka
vyuzivani e-learningu na SOS je Vv posledni dobé velmi diskutovana a byla ojedingle
statisticky analyzovana, ale pouze v celostatnim méfitku. Proto mé zaujala moznost udélat
lokalni vyzkum malého rozsahu na toto téma v naSem kraji a bez otdleni jsem tuto
ptilezitost vyuzil.

Vyuka na SOS bez vyuziti nastroji vypocetni techniky se dnes zd4 byt nemozna. Nabizi se
tedy mnoho otazek, zda viibec a jak Casto Skoly s e-learningovymi technologiemi pracuji, v
jakych ptfedmétech a formach vyucovani. Zajimavé jsou téZz zavislosti mezi Skolami
S ruznym zaméfenim z hlediska typu financovani. DalSim hlediskem mlze byt ndzor a
motivace samotnych pedagogt, nebot’ vyuka e-learningem jich samoziejmé tyka nejvice a
neexistuje zadné srovnani mezi $kolami s riznym odbornym zaméfenim. Je tedy dulezité,
aby Skoly mély moznost ziskat finance, ¢asové dispozice a lidské zdroje. Bez nich by
zavadéni a rozvoj e-learningu do SOS nebyl mozny. Naznaéime mozné vyhody a
nevyhody masového vyuzivani e-zptisobu vyuky. Pomoci teoretickych poznatkli ¢erpanych
z literatury se zaméfime na Casto velmi odlisné definice e-learningu z riznych prament.
Dale pak bude nutno popsat déleni e-learningu a moZnosti jeho vyuziti na SOS z pohledu
vytéenych cili.

Pro druhou, praktickou c&ast bakalaiské prace bylo vyuzito dotaznikového Setfeni
oslovenych SOS na zakladé vytyéenych cili. Potom budou formulovany hypotézy, které
budou vyzkumem potvrzeny nebo vyvraceny. Dotaznik byl pied pouzitim v bakalaiské
praci otestovan na malém vzorku respondentil z fad ob¢ant za ucelem zjisténi jasnosti
formulace otazek a jejich snadné pochopitelnosti. Bylo nutné ujisténi o anonymité Setfeni.
Statistické vyhodnoceni probéhlo vramci malého rozsahu vyzkumu co mozna
nejjednoduseji bez pouziti specialnich pocitacovych programi. Statistické zpracovani
spocivalo pifedevS§im ve vyhodnoceni absolutnich a relativnich cetnosti v rameci
kvalitativnich znakt (Minafik, 2004). U kvantitativnich znakt bylo vyuzito pfedevsim

hodnoceni ¢etnosti. Nasleduje slovni vyhodnoceni jednotlivych otazek dotazniku.
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1 INFORMACNI A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE VE
VZDELAVACIM PROCESU

Informacni a komunikaéni technologie (dale jen ICT) jsou vSude kolem nas a v posledni
dob¢ ovlivituji do zna¢né miry i vzdélavani. V souCasnosti s rozvojem stavajicich a nove
vznikajicich védnich oborti, které tizce souvisi nebo spolupracuji s pedagogickymi obory
(naptiklad kybernetika, kybernetickd pedagogika nebo teorie informaci), se na vSech
typech a stupnich Skol vénuje velkd pozornost mimo jiné¢ predev§im modernizaci

materialné-technické zakladny skoly. (ValiSova 2007)

Piiprava studentl a zakt na masové vyuziti elektroniky a vypocetni techniky v praxi i
V osobnim zivoté¢ se stala jednim ze zakladnich cili soucasné pedagogiky. Je tfeba vSak
zjistit, zda a v jaké mife se na Skolach vyuziva e-learning. Dale je tfeba prozkoumat, jaké
podnéty vedou Skoly k vyuzivani nebo nevyuzivani e-learningu. Urcité nas vSechny
zajima, zda hlavni roli pti zavadéni e-learningu do $kol hraji finan¢ni prosttedky nebo
Casové naro¢né vzdélavani uditeld na nové formy vyuky. Také nelze zcela jednoznaéné
fici, zda je E-learning nejéastéji pouzivan jako forma vyuky pouze K procvi¢ovani. DalSim
zajimavou otazkou mize byt, zda v blizké dobé mulzeme ocCekavat dal§i masovy rist
elektronizace vyuky. K jistym zavérim se dopracujeme v zavérecné ¢asti této prace. Nyni

si v§ak objasnime teoretické aspekty, jaké funkce ICT ve vyuce vlastné plni.

1.1 Vyuziti ICT ve vzdélavacim procesu

Pocita¢ zavadi do vyuky rizné funkce, napf. sdélovani poznatkid, opakovani uciva,
procvicovani a hodnoceni vysledkli, konzultace, doméci samostudium a hlavné u zak,
ktefi pocita¢ vyuzivaji, pozorujeme vnimani vice smysly. Vyuka podporovana pocitacem
zajistuje individualitu zdka a umoznuje zvysit hlavné efektivnost a rychlost uceni,
umoziuje Vlastni volbu strategie uceni pro pedagoga. Podle Foltynka (2006) mutzeme
informacni technologie vyuzivat ve vyuce riiznym zplsobem a muzeme je d¢lit podle
riznych kritérii. DElime je naptiklad podle toho, kdo je subjektem fizeni vyukového
procesu, dale podle zptisobu vyuziti informacnich technologii nebo podle poctu studentd,

kteti v dany okamzik vyuzivaji jedno médium (individudlni nebo skupinové).

1.1.1 Déleni ICT podle subjektu Fizeni vyukového procesu

Podle toho, kdo je subjektem fizeni vyukového procesu rozeznavame:
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» Pocitacem podporovanou vyuku — hlavnim aktérem ve vyuce je ucitel, ktery ke
zjednoduseni své prace pouziva pocitac.
»  Pocitacem ¥izenou vyuku — pocita¢ piebira funkci uditele - tato forma vyuky

prevlada v distancnim vzdélavani. Ucitel (tutor) zlistava v pozadi (Foltynek, 2006).

1.1.2 Déleni podle zpisobu vyuziti ICT

Podle zpisobu vyuziti informacnich technologie délime:

= Technologie, které se vyuzivaji pfimo ve vyucovaci hoding.

= Technologie, které¢ jsou vhodné k procvi¢ovdni a zkouseni ziskanych znalosti.

= Technologie vyuzitelné ptedevsim k domdci p¥ipravé.
V pfipad¢ doméci pfipravy je kritériem pro rozdéleni existence individualniho
vzdélavaciho obsahu, tj. zda se dokumenty zobrazuji v§em uzivatelim stejné, nebo zda je

pruchod elektronickym kurzem ptizpusoben konkrétnimu uzivateli (Foltynek, 2006).

Dle vyse uvedenych kritérii lze zjednoduSené rozdélit informacni technologie do

nasledujici tabulky:

Tab. 1: Rozdéleni technologii pro pocitacem podporovanou vyuku (Foltynek, 2006).

E-learning Individualni vyuziti Skupinové vyuziti

Vyukové programy

Ve vyucovaci hodine Multimedialni encyklopedie Prezentacni technologie
Elektronické kurzy
Vyukové programy '

K procvicovani a zkouseni ' Prezentacni technologie

Elektronickeé testy

K domaci pripravé Elektronické kurzy www vzdélavaci materialy

V tabulce nejsou uvedeny vSechny dostupné informacni technologie. Je ziejmé, ze stiedni

skola, zalozend na denni dochazce studentl, bude ke vzdélavani vyuzivat pouze
technologie uvedené v Tab. 1. Naproti tomu napf. vysoka Skola vyuzije dal$i moznosti
ICT. Vétsinou jde o komunika¢ni technologie kudrZzeni chybgjiciho kontaktu
vzdé€lavajiciho se studujicim. Témito technologiemi mohou byt napt. e-mail, chat, Skype,
ICQ, videokonference, diskusni fora aj. V dnesni dob¢ je aktualné dominujici komunikaéni

technologii Facebook. Podivejme se stru¢né pouze na nekteré z nich.
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Pomoci e-mailu 1ze komunikovat s vyucujicim za ucelem feSeni nejasnosti pii studiu, pfi
oznamovani vysledkid testll, provadét konzultace k danym problémtim, apod. Na stiedni
Skole vsak tyto Cinnosti vétSinou probihaji v redlném prostfedi Skoly pii dennim styku

vyucujiciho se zaky a e-mail se v tak masové mife nepouziva.

Chat umoznuje vzajemné sdileni informaci vice ucastnikim soucasné. Skype je

komunikace zpravidla dvou ucastnika ve video formatu, ktery oba navzajem sdileji.

Facebook byl puvodné urCen pro studenty Harvardské univerzity. K jeho masivnimu
rozsifeni do CR doslo v letech 2008 - 2009. Na Facebooku si uZivatel vytvoii vlastni
profil, kam miize vkladat informace o sob¢, rizna sdé€leni, fotografie, videa aj. Mezi tzv.
»prateli“ na Facebooku dochazi k vyméné zpusobem, kdy uZivatel je vyzyvan, aby napsal
svij aktudlni status. Znamena to, Ze napiSe informaci o tom, co pravé d¢la nebo vytvoii
néjakou myslenku ¢i vyzvu, kterd se objevi vSem jeho ,,pratelim*. Ti pak mohou na jeho
status reagovat nebo oznacit, jestli se jim libi ¢i ne. Na Facebooku muzete nahlédnout do
zivota svych pratel a ziskat tak ve velmi kratkém casovém okamziku informace bez
zdlouhavého dotazovani. Facebook je také plny aplikaci, jako jsou rtizné kvizy, hry atd.
Jeho nevyhodou je velmi mala ochrana osobnich udaju diky enormnimu nartistani poctu

,pratel®.

Na internetu jsou pro studujici zpfistupnény tzv. e-learningové kurzy. Ke studiu zaktm
sta¢i jen pramérné vybaveny osobni pocita¢ s moznosti piipojeni K internetu. Zpravidla
pak jiz ani neni nutna instalace dalsiho software. Posta¢i nam pouze ptistup do online
vzdélavaciho prostiedi LMS (napf. Moodle), coz je asi nejvyssi forma e-learningové
vyuky. Za kvalitni povaZzujeme systém, ktery umoziuje nejen piistup ke kurztm, ale také
ke komplexu doplikovych sluzeb, které LMS nabizi. Da se tedy s jistotou fici, Ze
vzdélavani samotné, respektive vyména informaci mezi studenty a lektory, je fizené v
rdmci Learning Management System (LMS) — softwarového prostiedi, ve kterém vyuka a s

ni spojené ¢innosti probihaji (Mazal, 2008).

LMS (Learning Management System) je tedy systém pro fizeni vyuky. Jde o
nejdokonalejsi troven elektronického vzdélavani v soucasnosti. Jednd se o specialni
software, ktery obsahuje soubor nastrojii pro tvorbu, spravu a uzivani kurzii, komunikaci,

hodnoceni studijnich vysledkl i zpétnou vazbu od zakd.
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Chce-li stiedni Skola s e-learningem zadit, pak jisté oceni moznosti napi. LMS Moodle,

ktery jako jeden z mnoha podobnych systémt poskytuje své sluzby zcela zdarma. Co

vSechno Moodle ,,umi"? Nejuzitecnéjsi Cinnosti, které podporuje:

e ziskavani studijnich materialt - vSe je ptehledné na jednom misté (texty, obrazky,
soubory, odkazy)

e planovani studia, plnéni tkolt - v kalendéfi jsou dulezité terminy, které hlasi
automaticky, a zak si miize pfidavat i svoje postupné terminy

e komunikace s Zaky a tutory - vzédjemnou komunikaci zajist'uje systém interni posty,
chat a fora; komunikace ke kurzu je na jednom misté, student si nemusi zahlcovat
schranku

e odevzdavani ukoll - jednoduse odevzdaji pozadovany soubor podobn¢, jako kdyz
piikladaji soubor k posté, ucitel i zak maji ptehled o odevzdanych tkolech a jejich
hodnoceni; prehledna zpétna vazba

e testovani - testy vdm pomohou se sebehodnocenim zakl; uvidi, zda studovali

pozorné, a pokud budou chybovat, také se dozvi, kde a jak, vcetné struéného

komentare

Moodle pomdahé rozvijet zejména kompetence k uceni, kompetence komunikativni a
kompetence socidlni a personalni. Pro zéky je lehce zvladnutelnym, velice intuitivnim a

atraktivnim prostiedim. (Ulovec, 2012) Ukazky prostfedi Moodle :

Vylet do Berlina Moment 8aé na strdnky piestupujete s gravy hosta (Phinidsa se) -
Mcodie » Berlin

Osaby Osnova témat Posledni novinky
) Uiastaic (Dosud nedyly viodeny
B Novinky adné novinky)
| Cinnosti = |

: 1 Nadchazejici udalosti

? Ankety 1

() Chatovani Ajetotadyl 2adné nadchazejcl

® Foa Vase t7ida vyhe 83 tydenni pobyt v Berding. Mate udos8

E] Pruzkusmy jednednou piile2itost trochu poznat hiavni mésto 38 6o Kelenddte

B Studijné materialy Spokové republicy Némecko, tak ji vyuZifte co nejlépe! Nové udilost

N Testy Mot Potatoes Napldnuge si sami, co vie se musi pled odpezdem

£ Ukoly pliprawvit

Neddvna tinnost
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2008, 17 59
Upina zprava 0 nedawné
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>
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Nic novwého od vaieho
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%* Centrum E-Learningu

‘ %* Podpora vyuky
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x . {
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Obr. 1: Motivacni kapitola kurzu
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LJUnar - unytovan

& Forum - Mea skupinam

Vysledky
Sem vlolite vase navrhy nd reakzaci pedvd 18 vasi
Cash z25ezdu. Zavérem vyzkouSete v testech své

znalost o Berlinu. Mohli byste nyni p2 vyrazt na cestu?

D Prezentace

& Scénka
) Berin - Kfilovia
N Bertn - Kviz
a Forum - Wsledky pedce
[ [
Zavéreéné hodnoceni
D Slovo na 2avér
? Anketa - Negepdi feseni
? Anketa - Negepldi scénka

=) Prazkum - Zkudenost pit uéeni

Hotove

Obr. 2: Odevzdavani vkolu, test, diskuse

Muzeme tedy fici, ze student tak mtze pouzivat pocita¢ kdekoliv (ve Skole, v domacim
prostiedi, u kamarada, atd.). E-learningové kurzy jsou zpracované formou vyukovych
program, které obsahuji studijni materidly v textové nebo zvukové podobé. Soucasti e-
learningovych kurzl jsou tzv. autotesty, ve kterych si studujici mohou sami ovéfit své
znalosti (rovnesance.cz [online]). Je nutno si uvédomit, ze v distan¢nim vzdélavani se v
zasad€ nepouzivaji prezentacni technologie, protoze studenti jsou od vyucujiciho izolovani
a neni tedy mozné pouzivat prezentace jako podplrny prostfedek vykladu vyucujiciho

(Foltynek, 2006).

Pro dokresleni situace je$t¢ uved'me, Ze samotné e-kurzy v praxi nemusi byt vzdy

tutorovany ptimo v LMS. Jedna se naptiklad o:

e uzaviené tutorované kurzy urcené pro nadané zaky
e oteviené netutorované kurzy pro handicapované zaky, které existuji dokonce ve

Verzi provozovani bez ptipojeni k internetu

1.1.3 Déleni podle zpiisobu vyuky pomoci ICT

» Synchronni vyuka — student je stale pfipojen k siti, vyuka probihd v redlném case
ve videokonferenci s ostatnimi t¢astniky kurzu

»  Asynchronni vyuka — student nemusi sviij ¢asovy program koordinovat s ostatnimi
studenty. Jednotlivé materialy pfenasi na svij pocita¢ a mize pokracovat i off-line

formou (Barak, 2008).
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Ve spojeni s e-learningem muzeme narazit jeSté na dalsi, velmi frekventované pojmy.

Jedna se predevsim o distanéni vzdélani a Blended learning.

1.2 Distanc¢ni vzdélavani

Distancni vzdélavani (dale jen DiV) — predstavuje multimedialni formu fizené¢ho studia,
které poskytuje nové vzdelavaci ptilezitosti a podpirné vzdélavaci sluzby zpravidla pro
samostatné studujici dospé€lé ucastniky. Hlavni odpovédnost za pribéh a vysledky
vzdélavani spociva na studujicich, kteti jsou oddé€leni od svych vyucujicich (tutor) v
prostoru, ale i v ¢ase (Barak, 2008). DiV je tedy moderni forma samostatného vzdélavani,
kdy studenti a vyucujici nejsou v pfimém kontaktu a komunikace probihda pomoci ICT.

Podle Zlamalové (2001a) zndme tyto zékladni principy DiV:

1.2.1 Zakladni principy DiV

[ 24

= Individualizace a flexibilita studia - je zalozena na existenci nejruznéjSich
studijnich moZnosti.

= Samostatnost studia - u¢ivo je seskupovano do malych celku, které na sebe logicky
navazuji. Za kazdou ¢asti uciva nasleduje zpétna vazba o tom, zda problematika
byla zvladnuta, coz dava moznost individualniho tempa pti uceni jednotlivych
celku.

*  Multimedidlnost - ptispiva k chapani uciva prostfednictvim vice smysld. Pfi studiu
se vyuziva staticky i kineticky uspofadana obrazova slozka, zvuk, rychly piistup k
informacim, dale pak komunikace prostiednictvim telefonu, faxu, e-mailu,
pocitacové sité, videokonferenci.

»  Podpora studujicich - je dana informovanosti o studijnich moznostech, motivaci ke
studiu, individualizovanymi formami studijniho programu, pomoci pfi feSeni potiZzi,
postupnym zadavanim samostatnych praci a zkousek, organizaci setkdni (tutoriali),

evidenci vysledki studia.
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1.2.2 Systém podpory studia

Jak jiz bylo feCeno, pfi DiV nejsou studenti a vyucujici v pfimém kontaktu. Systém
podpory studia je tedy podle Nocara a kol. (2004) nezbytnou podminkou této formy

vzdélavani. Tento systém podpory studia je tvoien nasledujicimi prvky:

- organizaci studia
- studijnimi materialy
- tutorem

- osobnim kontaktem

Organizace studia zahrnuje administrativni agendu, dodavku studijnich materiald,
zabezpeceni systematického informacéniho servisu a udrzovani vzajemné komunikace.
Studijni materidaly tvoii veSkeré zdroje, které jsou studentovi v pribéhu studia
predkladany. Jedna se o materidly tisténé nebo elektronické, doplnéné o multimedialni a
interaktivni prvky. Vlastni studijni materidly jsou doplnény o privodce studiem a studijni
navod. Pruvodce studiem podava informace o obsahu kurzu, jeho roz¢lenéni do modulil
véetné jejich kratkych anotaci. Uvadi i1 veSkeré kontakty na vzdéldvaci instituci,
administratory, realizani tym, tutory, konzultanty. Studijni ndvod je piedstavovan
brozurou, ktera obsahuje rady jak studovat a plnit své ukoly, rozvijet své mysleni, umét
pracovat s informacemi, navod jak efektivné organizovat a fidit své studium.

Tutor ma kli¢ovy vyznam v DiV. Jedna se o lidsky faktor, jehoz tikolem je zajist'ovat
kontakt mezi studentem a Skolou, motivovat studenta, poskytovat mu informace, davat
rady pfii feSeni problémi, individualné vést jeho vzdélavani a hodnotit jeho praci.

V pribéhu DiV dochdzi k osobnim setkanim student s tutorem a studentli navzajem. Tato
setkdni slouzi k vyjasnéni problémi, vzijemnému pozndni, diskusim o studijnich
problémech. Vedle spolecnych setkdni jsou soucasti systému podpory studia také

konzultace a poradenstvi poskytované tutorem.
1.3 Nové formy vzdélavani

1.3.1 Blended learning

Blended learning - vznika ve snaze o kompenzaci nékterych dil¢ich nevyhod e-learningu

pii plnéni vzdélavacich cili. Podle serveru Elearn (2009a) se jedna o rizné kombinace
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standardni vyuky (prezenc¢ni, prezentacni, face-to-face) s e-learningem. Vznikaji tak rizné
kombinace s prvky standardni vyuky. Jedna se naptiklad o kombinace v distanénim studiu
typu - e-learningovy kurz s ivodnim, piipadné zavérecnym semindiem nebo workshopem.
Tento ptistup je zvolen predevsim v piipad¢, kdy cilova skupina neumi nebo neni zvykla
pouzivat moderni komunikacni nastroje, jako je chat, diskusni férum, videokonference
apod. Jde tedy o smiSené vzdélavani, které vyuziva spojeni vyhody tradi¢nich vyukovych
metod s vyhodami e-learningu (Pratt, In VSetulova a kol., 2007). V praxi je tato forma e-
learningu rozSifena pii prezencnim nebo kombinovaném studiu hlavné Vv tercidlni sféfe
vzdélavani. Jedna se o doplnéni klasické vyuky multimedialnimi studijnimi materialy

s vyuzitim téchto materiald pii rozsifujicim studiu nebo samostudiu.

1.3.2 M-learning

M-learning je zpusob vzdélavaciho procesu pomoci mobilnich technologii jako jsou
mobilni telefony, audio a video piehravace, notebooky a kapesni pocitace. Vyhoda tohoto
vzdélavani je ptredevSim V tom, Ze studenti nemusi nutné sedét u pocitace a pritom maji
ptistup k informacim kdekoliv a kdykoliv. Tento zptisob vyuky ma slouzit K osloveni

pfevazné mladsich studentl. U nas se v soucasné dobé ve vEtsi mife nevyuziva.

1.3.3 E-mentoring a Rapid e-learning

E-mentoring je pfimy kontakt studenti S vyucujicimi prostiednictvim videokonferenci,
internetového telefonovani nebo dalSich technologii. Pfinosem je ziskavani vice informaci
Vv relativné kratkém case Casto nad rdmec béZnych studijnich materidli. Mnohdy jde vSak o

informace s krat$i dobou Zivotnosti.

J 4

Rapid e-learning vytvaii e-learningovy kurz v rekordné kratké dobé, s asové prchlivymi

informacemi. Také kurz samotny miva kratsi Zivotnost.

1.3.4 Propojeni prezenc¢ni formy studia a e-learningu

Klasicka forma prezencniho studia obnasi prednasky a cviceni s feSenim praktickych
studii, uloh a ptikladt. Jedna se tedy o Ustni podani informaci, doplnéné o prezentace a
softwarové programy pro vyuku. Zpétna vazba od zaka k uciteli je feSena prostfednictvim

zkuSebnich testti v kombinaci s Gstnim pfezkousenim piip. obhajobou projektu.

Doplnéni této formy vyuky o e-learning napf. prostiednictvim LMS systému ma do jisté

miry zefektivnit a zatraktivnit u¢ebni proces. Pomoci e-learningu, ktery doplituje prezencni
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vzdélavani, ziskavaji tedy studenti nejen velké mnozstvi informaci v ramci prezencni
formy studia, ale ty si pak doplfuji o studium elektronickych dokumentti prostiednictvim
e-learningu. Je zde zabezpeCena dostateCné pevna zpétna vazba, mentorskd Cinnost 1

dostupnost elektronickych materialti. (podle Drabek a kol., 2007)

Stfedni Skoly vyuzivaji e-learning v oblasti distan¢ni formy studia jako nejrychlejsi a
nejefektivnéjsi zplisob feSeni distribuce studijnich materialti-opor v elektronické podobé.
Uspokojit vice studentll jednim typem studijni opory vSak neni moZzné, proto se stale vice
setkdvame se snahou o nabidku nékolika typl studijnich opor. Studenti by méli mit
moznost vybéru, nebot’ né¢kdo preferuje tisténé formy materidlt, jiny elektronické texty,
materialy na CD-ROM nebo mluvené texty. Dulezita je také zpétna vazba mezi tvurci
studijnich opor a témi, kdo je vyuZzivaji. Jde 0 komunika¢ni analyzu slabych a silnych

stranek materialii. (podle Bures a kol., 2004)

1.4 E-learning

E-learning ma za ukol doplnit jakékoliv formy vzdélavaciho procesu. Nejedna se piimo o
metodu ani formu vzdélavani, ale o metodu pfedavani informaci. E-learning je ozna¢ovéan
jako vyuka s pfimym ¢i nepfimym vyuzitim elektronickych prostiedkli a médii, zejména

internetu (Bartak, 2008).

1.4.1 Definice E-learningu

Existuje mnoho definic e-learningu, které vznikaly postupné v minulosti i pfitomnosti.
Vzhledem Kk faktu, Zze se e-learning a s nim souvisejici ICT neustale vyviji, jsou jeho
definice dosti odlisné. Jsou znamy jednoduché, akademické, méné ¢i vice vystizné atd.

Uved'me n¢kolik z nich, z riznych materiali i nékolika obdobi:

e E-learning je vzd¢lavaci proces, ktery je spojen s pocitatem a informacnimi a
komunikac¢nimi technologiemi. Realizuje se v néjakém vzdélavacim prostiedi, kde
probihd urcité vzdelani za icelem dosazeni vzdélavacich cilt. (Baresova, 2003)

e E-learning lIze chapat jako multimedialni podporu vzdélavaciho procesu vyuzivajici
moderni informacni a komunikacni technologie pro zkvalitnéni vzdélavani. (Nocar,
2004)

e E-learning je vyuka s vyuzitim vypocetni techniky a internetu. (Korviny, 2005)

e E-learning je v podstat¢ jakékoli vyuzivani elektronickych materidlnich a

didaktickych prostiedkt k efektivnimu dosazeni vzdé¢lavaciho cile s tim, Ze je
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realizovan zejména/nejenom prostrednictvim pocitacovych siti. V ¢eském prostiedi
je spojovan zejména s fizenym studiem v ramci LMS. (Kopecky, 2005)

e E-learning je vzdélavaci proces, vyuzivajici informaéni a komunikaéni technologie
k tvorbé kurst, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi Studenty a
pedagogy a k fizeni studia. (Wagner, 2005)

e E-learning je forma vzdélavani vyuzivajici multimedidlni prvky — prezentace a
texty s odkazy, animované sekvence, video snimky, sdileni pracovni plochy,
komunikaci s lektorem a spoluzaky, testy, elektronické modely procesi, atd. v
systému pro fizeni studia (LMS). (Virtualni Ostravska univerzita, 2005)

e E-learning zname jako multimedialni podporu vzdélavaciho procesu s pouZzitim
modernich informac¢nich a komunikac¢nich technologii, které je zpravidla
realizovano prostrednictvim pocitacovych siti. Jeho zédkladnim tkolem je v Case i
V prostoru svobodny a neomezeny ptistup k informacim. (Kopecky, 2006)

e E-learning je oznacovan jako vyuka s piimym ¢&i nepfimym vyuZzitim
elektronickych prostiedkl a médii, zejména internetu. (Bartik, 2008)

e E-learning je vzdélavani, které je poskytovano elektronicky, nezbytnym
prostiedkem je pocita¢ se softwarem a prohliZe¢em, ktery umoziiuje pracovat v siti
(internet i intranet), soucasti je i multimedialni platforma zalozena na CD-ROM
nebo DVD. Primarni je uzivani pocitace, sité¢ a vizudlniho a interaktivniho

prostiedi, hlavni je zamé&feni na vzdélavaci cile." (Eger, 2004)

Vzhledem k velkému mnozstvi definic je tedy patrné, Ze e-learning l1ze definovat rizné a v
odborné literatuie se nesetkavame se zcela jednotnou definici. Ze vSech citovanych definic
vyplyva, ze e-learning v sobé zahrnuje fadu dil¢ich aktivit, které mohou byt propojené do
uceleného systému. Mize se jednat bud’ o rozsahlé kurzy pln¢ distancniho charakteru,
nebo mize jit jen o doplnéni prezencni vyuky. (Wikipedia, 2009a) Jde o0 vzdélavaci proces,
ve kterém vyuzivame ICT a soubor nastroji pro podporu vzdélavani, a to hardware i
software (vzdé€lavaci proces spojeny s pocitaci, sitémi). Dalo by se fici, Zze jde o jakousi
»technologii vzdélavani®, kterou pouzijeme dle vlastniho uvazeni. Mizeme pouzit napft. E-
mail nebo dokonalejsi LMS (Learning management system - Systém pro spravu vaseho
uceni). LMS je ovSem vice nez didakticky prostfedek, protoze umoziuje i administrovat,
fidit cely proces, podle komplexnosti ma i dal$i moznosti. Jako piiklad LMS bych vybral
LMS Moodle, ktery je pln¢ lokalizovany a je dostupny zdarma (www.moodle.org,

www.moodle.cz). Moodle dnes najdete na mnoha zakladnich a stfednich $kolach v CR. Na
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www.moodle.org je dobrovolné registrovano vice nez 100 ¢eskych Moodle servert, takze

jejich skuteény pocet bude jisté podstatné vyssi. (Ulovec, 2012)

Praktické vyuziti e-learningu prvotné zasahovalo akademickou oblast. Pozdéji se uchytil 1

v komer¢nich firmach a statnich institucich. Spolu se zptistupnénim odpovidajici techniky

na stfednich a zékladnich Skoldch se e-learning dostavd i do této oblasti Skolstvi. Na

zakladnich a stfednich Skolach slouzi k riznym ¢innostem:

1.4.2

vzdelavani nadanych déti

vzdélavani hendikepovanych déti
podpora bézné vyuky

komplexni podpora Zakovskych projektt
mimoskolni ¢innost

piiprava a aktualizace SVP (Ulovec, 2012)

Vyhody a nevyhody E-learningu

Je nutno konstatovat, ze praktické pouziti e-learningu na stiedni Skole ma mnoho specifik,

uskali i vyhod. Mezi vyhody nesporné patfi:

Flexibilita - moznost studovat doma.

Ptistupnost - moznost pouzit rizné operacni programy.

Dostupnost - na Skoléach je velmi vysoké procento zakt, ktefi maji dostupny pocitac
a internet.

Jednoduch4 modernizace.

Dynamicnost - miizeme pouzit oteviené systémy podporujici vyuku matematiky.
Naptiklad Cabri, Derive a dalsi.

Strukturovanost - moznost individulni volby obtiznosti. (Ulovec, 2012)
Efektivnost vyuky — obecné lze fici, Ze efektivnost Ize srovnavat s prezencni
formou vyuky.

Aktudlnost informaci a mozZnost jejich inovace — moznost okamzitych aktualizaci s
okamzitym dopadem.

Interaktivita — text, ktery jakymkoliv zpusobem komunikuje s uZivatelem.
Komunikace je obousmérna a vyzaduje po uzivateli né¢jakou ¢innost.

Verifikace — umoznuje kvalitni verifikaci ziskanych znalosti pomoci riznych druht

testd a otevienych ukoli.
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e Naéklady vs. pfijmy — vyhody se objevuji az zejména po delsi dob&. V pocatecni
fazi je tieba vynalozit zna¢né financni prostfedky na tvorbu ucebnich materialii a
jejich multimedializaci. Z dlouhodobéjsiho hlediska je studium podporované e-
learningem ekonomicky zajimavé.

e Individudlni tempo samostudia — kazdy uzivatel postupuje svym vlastnim tempem,
musi v8ak do urcitych termind vypracovat zadané ukoly. Pro ty, ktefi potfebuji byt
vedeni, muze byt samostudium 1 nevyhodou.

o Komunikaéni moznosti — uzivatel mé moznost komunikovat se svymi spoluzaky a

tutory zejména pomoci zprav, e-maill a diskusnich ptispévka. (Baresova, 2003)

Nejvétsimi vyhodami vSak disponuje LMS Moodle, ktery je zcela zdarma. Co vSechno

Moodle ,,umi"? Nejuzite¢néjsi innosti, které podporuje:

e ziskdvani studijnich materidli - vSe je piehledné¢ usporfaddno na jednom misté
(texty, obrazky, soubory, odkazy)

e planovani studia, plnéni ukold - v kalendéii jsou dulezité terminy, které se hlasi
automaticky, zak si mize pfidavat 1 svoje postupné terminy

e komunikace sjinymi zaky a tutory - vzdjemnou komunikaci zajistuje systém
interni poSty, chat a fora, komunikace ke kurzu je na jednom misté, nemusite si
zahlcovat schranku

e odevzdavani ukoll - jednoduse odevzdaji pozadovany soubor podobné, jako kdyz
prikladaji soubor k posté, ucitel 1 Zak maji piehled o odevzdanych tkolech a jejich
hodnoceni, prehledna zpétna vazba

e testy - vam pomohou se sebehodnocenim Zzaki, uvidi, zda studovali pozornég, a

pokud budou chybovat, také se dozvi, kde a jak, v¢etné stru¢ného komentare.

Moodle pomahé rozvijet zejména kompetence k uceni, kompetence komunikativni a
kompetence socialni a persondlni. Pro zaky je lehce zvladnutelnym, velice intuitivnim a

atraktivnim prostfedim. Mezi nevyhody patii:

e Velké pocatecni naklady - vzdélani ucitell, tvorba kurzi.

e Obtizna komunikace v nékterych pfedmétech — napt. Matematické texty se obtizné

vvvvv

Na stfednich skolach mtzeme vyuzit vyhody blended learningu (kombinace prezencni
vyuky a e-learningu) a tim eliminovat nevyhodu obtizné komunikace a Caste¢né snizit

naklady na vyuku (nejen penézni). (Ulovec, 2012) Dalii nevyhody:
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e Zavislost zaka na vlastnim technologickém zabezpeceni — musi mit pfistup
k potfebnému hardware i software

e Standardizace obsahu kurzii — velké mnozstvi pravidel pro tvorbu obsahu, textu,
atd.

e Narocnost tvorby elektronického textu — napft. oproti textu v papirové podobé

e Nevhodnost pro nékteré typy studentti — napt. student potiebuje papirovou podobu
textu, aby si mohl d¢€lat grafické a jiné poznamky, obrazky, odkazy, atd. (BareSova,

2003)

1.4.3 Lidsky faktor v E-learningu

Lidé hraji v oblasti E-learningu nenahraditelnou roli. Realizatory e-kurzi jsou specialisté v
profesich e-manazer, e-vyvojat a e-tutor (predpona ,,e“ u téchto profesi zdiraziuje jejich
praci v e-learningovém prostiedi). Proces tvorby e-learningového kurzu vyzaduje také
spolupraci tymu odbornikl s ucitelem, piedevsim jako s odbornikem na pedagogiku a
obsah kurzu (Kvéton, 2005). Nezbytnou soucasti celého procesu je studujici. Jedna se tedy

piedevsim o nezbytnou ucast 3 lidskych slozek v procesu e-vzdélavani:

e Realiza¢ni tym neboli autofi studijnich materiali
e Studenti

e Tutofi studia

1.4.3.1 Realizacni tym autorii

Zakladnim tkolem autort je vytvofit kvalitni vzdélavaci kurz. Pfi tvorbé textu se musi
autofi zaméfit na kvalitu obsahu a formu textu. Na tvorbé textu se vSak podili nejen autofi,
ale svymi podnéty a pfipominkami také tutofi a studenti. Autoifi by méli respektovat
didaktické zasady, jakymi jsou komplexnost, aktivita, samostatnost, primérenost, postup od

analyzy k syntéze, od indukce k systematizaci. Co tedy znamenaji jednotlivé zasady:

e Komplexnost - v elektronickém textu by méla byt zachovana logicka navaznost a
uspotadani uciva. K tématu by mélo byt pfistupovano komplexné — vedle pouzivani
statistickych tabulek, grafli pouzivat simulace realnych jevi, grafické zjednoduSeni

realnych skutecnosti.
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Aktivita - e-learningové texty by mély umoznovat udrzet aktivitu studujicich, tedy
vybirat odpovédi, dopliiovat symboly apod. Aktivitu je nutné udrzovat také pomoci
komunikac¢nich nastrojt, aby byl odstranén pocit osamoceni ve studiu.
Samostatnost - studujici se vzdélava sam s vyuzitim textu, je zodpoveédny za plnéni
studijniho harmonogramu a studijnich povinnosti. Studenta aktivizuje tutor, ktery
nuti studenta k ¢innostem, kontroluje splnéni studijnich podminek.

Primeérenost - texty musi byt co nejjednodussi a co nejvice transparentni, jasné. Je
nutné si uvédomit, pro které studenty jsou texty uréeny. Obsah segmentuje na co
nejmensi logické Casti, ¢asti postupné predkladame studujicim, studujici na jejich
zaklad¢ konstruuji poznani.

Postup od analyzy k syntéze, od indukce k systematizaci - zésada ptedpoklada

postup od jednodussiho logického kroku ke slozitéjsimu (Kopecky, 2006).

1.4.3.2 Tutor

Tutor oznacuje osobu, kterd dohlizi na ¢innost studujicich v e-learningu, usmérnuje ji a

tidi, hodnoti znalosti studujicich. Tutor dale fidi diskuze, komunikuje se studujicimi, fesi

studijni problémy. Tutor nepiedklada studentiim okamzité feseni, ale vede je k tomu, aby si

na nejasnost nebo dotaz odpovédeli sami, vede je k vlastni analyze.

vvvvvv

dokaze tidit Cinnost studentli, skupiny nebo celé tfidy. Jeho povinnosti mimo jiné je

celkové hodnoceni vysledki studia, pisemna hladSeni o prubéhu a vysledkl tutoriald,

shromazd’ovani a zpracovani pfipominek a naméti studujicich (Kopecky, 2006).

V e-vyuce tedy plni tutor nasledujici funkce:

planovaci — stanoveni didaktickych cili, vybér ucebni latky a vyukovych metod,
vymezeni ¢asu na studium

organizacni — sestaveni harmonogramu studia, zajisténi podminek pro studium,
vedeni pedagogické dokumentace

Fidici — stanoveni strategie prace, individudlni tkoly, individudlni konzultace,
pomoc pii potizich

informacni — ptedavani poznatki a zkuSenosti, navozovani samostatného studia
ucastnikii

motivacni — vyvolani a udrzeni pozornosti, vzbuzeni a prohlubovani zajmu
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- diagnostickou — zjistovani informaci o studijnich vysledcich, kontrola pochopeni

uciva, analyza chyb. (Vsetulova a kol, 2007)

Hlavnim tkolem e-tutora je podpora samostatného uceni studujiciho. Tutor vede
vzdélavani v e-kurzu, studujicim radi a konzultuje s nimi a vede administrativu vzdélavani.

(Kvétoti, 2005)

1.4.3.3 Student

Studujicim nabizi e-learning nékteré diive nebyvalé vyukové moznosti, klade vSak na né
také 1 zvySené pozadavky. K zékladnim pozadavkiim na ucast studenta v e-learningovém
kurzu patfi pfistup k pocitaci a k internetu a motivace studenta uspét v netradi¢ni formeé
vyuky. Student by mél umét také spolupracovat s ucitelem i s ostatnimi studenty, vénovat
zapojeni do kurzu potiebny Cas, aktivné komunikovat a plnit pribézné zadané tkoly.
Nezbytnosti je alespoft minimalni prakticka zkuSenost s informacnimi technologiemi.

(Telnarova, 2003)

Motivace studentti (bud’ sami sebou, nebo napt. skolou) k vyuzivani novych e-metod ke
studiu je pomérn¢ zasadni, nebot’ v opacném piipadé se mize stat, ze metoda neni studenty
pln& vyuzivana. Uspéch vyuziti zalezi také na tirovni zaélenéni do stavajictho systému
vyucovani, na informovanosti studenta a dalSich, nize uvedenych skute¢nostech.

Dutlezitym predpokladem pro zvladnuti studované latky je prostiedi, ve kterém studujeme.
Idedlni prosttedi je klidné, mdalo frekventované, dostateCné osvétlené, vétrané misto.
Faktorem, ktery ovliviiuje kvalitu studia, je ,,dostatek Casu“. Takové prostiedi si student

vytvaii sam nebo vyhledava takoveé prostiedi, které mu vyhovuje. Pokud neni pro studenta

dostupné, stava se studium nepiijemnym a tim malo efektivnim (Zidek, 2007).

V neposledni fadé musime brat ve zietel fakt, ze student je od pedagoga izolovan, coz pro
urcité mnozstvi studentti predstavuje znacnou komplikaci pfi studiu e-learningového kurzu.
1.4.4 Studijni materialy pro E-learningové kurzy

Studijni materialy pro e-learningové kurzy se souhrnné nazyvaji e-content. Rozeznavame

Ctyfi typy téchto studijnich materiali:

e prosta elektronicka verze tiSténého materidlu

e digitalni studijni material (vznika exportem elektronické verze napt. do LCMS)
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e multimedidlni studijni material (studijni texty jsou doplnény o animace, zvukové
soubory a video soubory)

e interaktivni studijni materidl — text je pln¢ pfizpiisoben ¢teni z obrazovky, kromé
multimédii je dokument provézan také hypertextovymi odkazy a doplnény
aktivizaénimi prvky, jako napf. kvizy, prostfednictvim nichz si studenti mohou

oveftit, nakolik studované kapitole porozuméli (Albrecht, 2006).

Diuraz je kladen zejména na grafickou Upravu textu, ktery by m¢l byt maximalné ptehledny
pro ¢teni z obrazovky. V idealnim ptipad¢ je dobré rozclenit text tak, aby se cely vesel na
obrazovku, pfitom je vSak tfeba dodrzovat jednotny vzhled stranek, pokud jde o grafické
dopliky, barvu a styl pisma. Neopomenutelnou soucasti studijniho materialu pro e-learning
jsou nejriiznéjsi aktivizacni prvky, jako jsou otazky v textu, piipadové studie, cviceni a

ptiklady, testy ¢i samostatné prace (Albrecht, 2006).

Technologie vyuzivané pro distribuci vzdélavaciho obsahu v e-learningu a v distanénim
vzdélavani lze rozdélit podle druhu média, které informace pfendSeji, do ¢tyf zakladnich

kategorii:

o tisk
e audiotechnologie
¢ videotechnologie

e pocitacové technologie.

Pouziti uvedenych technologii se miize vzajemné prolinat, napt. audio a video konference

se mohou uskute¢nit za pouZiti pocitace a internetu a podobné (Kvéton, 2005).

1.4.5 E-learning a didaktické aspekty

Na problematiku e-learningu je tieba pohlizet z vice hledisek. Prvotni podminkou pro
realizaci e-kurzu je nutna vysoka uroven technické a informacni zdatnosti autort, tutord a
studentd. Dal§im nemén¢ dualezitym hlediskem e-learningu jsou nepochybné didaktické a

pedagogickeé aspekty této metody vyuky. V obecné roving se jednd o jiz zndmé zasady:

e uvédomélosti a aktivity

e komplexniho rozvoje zédka
e védeckosti

e spojeni teorie s praxi

e piimétenosti
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individualniho pfistupu

emocionalnosti

trvalosti

e nazornosti

soustavnosti

zpétné vazby
Pti tvorbé e-lerningovych materialt se z hlediska zasad jedné napt.:

e stanoveni studijnich cilt pro e-learning

vybér studijniho materidlu

optimalizaci vybraného materialu

e zpracovani vybrané¢ho materidlu pro ucely samostatného studia

ucéinnost prace se studijnimi materialy pro e-learning

V oblasti elektronické vyuky hraji sice vyraznou roli technologie, ale na prvnim misté stale
stoji pedagogika a didaktika. Pouze s ohledem na tuto skute¢nost lze realizovat e-learning
jako takovy. E-learning vyZaduje ke své funk¢ni realizaci specificky didakticky piistup.
Zékladni rozdil je ve zméné ptistupu ke vzdélavani. Ucitel je zde chapéan jako pomocnik a

pruvodce studiem (Kopecky, 2006).

1.45.1 E-learning a didaktické cile

V soucasné dob¢ je tedy pedagogické hledisko e-learningu upfednostiiovano pied
hlediskem technologickym. V zajmu pozornosti jsou piredev§im takové aspekty, které se
tykaji vlastni podstaty vzdélavaciho procesu. Jsou to predevSim vzdéldvaci cile,

individualni ucebni styly a individualni potreby studenta.

Cil, kterého by se mélo dosdhnout v ramci e-kurzu, je Vv podstaté shrnuti dilezitych

vlastnosti e-learningového studia. Tento model (tzv. Accel) obsahuje nasledujici vlastnosti:

e Aktivita — studenti se ucastni vyukového programu, ktery vyzaduje premyslivy a
aktivni pfistup.

e Spoluprace — studenti se ucastni diskuzi, aktivit a projektii s ostatnimi kolegy.

e Prizpiisobivost a pristupnost — vyukovy program je piizptisoben potfebam a
pozadavkim studentii ve smyslu ¢asovych planti, vyukovych cilii, arovné pitipravy

a stylu.
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Kvalita — vyukovy program je pfipraven specialistou na danou problematiku a
umoziuje studentiim pfistup k mnoha cennym informac¢nim zdrojim.

Vhodnost pro Zivotni styl — studium je piizpusobené zivotu studentl, dostupné
casovym i finanénim moznostem, nezavislé na misté pobytu, s volitelnym tempem.

(Kopecky, 2006).

Pro dosazeni tohoto cile mizeme vyuzit rizné nastroje. Jedna se pfedevsim o:

obsah — postoje, dovednosti, védomosti, které si ma student osvojit,

metody — postupy, vyukové metody, kterymi si studenti osvojuji obsah,

formy — zptisob organizace vyucovani,

prostredky — didaktické pomucky a technika,

podminky — atmosféra ve vyuce, dodrzovani didaktickych principd. (VSetulova,

2007)

1.45.2 E-learning a didaktické principy

Déle je ovSem tieba, aby kazdy vyukovy proces (e-learning nevyjimaje) respektoval

zékladni didaktické principy. Jsou jimi principy aktivity, nazornosti, primérenosti, trvalosti

a soustavnosti. (Bockova, In Vsetulova a kol., 2007)

Princip aktivity 1ze v podminkach e-learningu uskuteénovat vytvafenim situaci,
které studentim umoznuji najit vlastni feSeni. Situaci nejlépe popisuji nasledujici
formulace:

,lutor nikdy neopravuje chyby a nedostatky v samostatné praci, pouze je
vyjmenuje a navrhne autorovi, jak je opravit. (Napi. prostudujte si znovu kapitolu
XY, pasaz vénovanou tomu a tomu...apod.).” (Zlamalova, 2001b)

»lutor nevnucuje studujicimu svilij vlastni nazor, nenabizi vlastni feSeni problémi.
SpiSe se snazi studenta formou jednoduchych otazek navést k tomu, aby si na svij
dotaz ¢i nejasnost odpovédél sam (to vyZaduje analyzovat otdzku, rozdélit ji na
jednodussi kroky a na ty se postupné studujiciho ptat a vybizet jej, aby hledal
odpovédi).” (Zlamalova, 2001b)

Jednim z dulezitych aspekta aktivity v uceni je motivace. E-learning umoznuje
napt. zapojeni do spolecnych aktivit studentl navzajem. V ramci e-procesu je
mimo jiné feSena také problematika diskusniho prostfedi, kde mohou studenti

komunikovat s tutorem i vzajemné mezi sebou. Pro fizenou diskusi na urcité,
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1.4.6

tutorem navrzené téma, je mozno podle Zlamalové (2001a) vyuzit také uzavienou
e-konferenci. Souhrnné fteCeno, e-learning nabizi vytvoteni individudlniho
ucebniho stylu podle potieb kazdého studenta.

Princip ndzornosti je postaven na vzajemném dopliovani smyslového a
rozumového poznani. Studenti by si méli vytvaret své pifedstavy na zakladé
smyslového vnimani i rozumového chapani podstaty véci. K tomu ucelu je mozno
pln¢ vyuzit multimedialnich vlastnosti e-learningu, pomoci nichz muzeme klasické
textové informace (studijni texty, schémata, grafy, obrdzky) obohatit o zdroje
zvukové (fec, hudba) a videosekvence, ¢imz je zdroven VyfeSen problém riznych
stylit uceni jednotlivych Zzakd a tim i preference textl, logickych odvozeni a
dedukci, grafii a obrazkil, vizualnich a auditivnich zdroja.

Princip primérenosti je splnén za piedpokladu, ze scénai vyuky a obsah kurzu je
tvofen sohledem na vekové zvlastnosti a celkové moznosti studentd.
Srozumitelnost sdélovanych informaci a zptisob specifikace cili vzdélavani zde
hraje dulezitou roli.

Princip trvalosti souvisi s kritériem prakti¢nosti e-learningova vyuky. Vyuka by
méla vést k informacim a dovednostem vyuzitelnym v praxi, coz mimo jiné také
usnadnuje jejich zapamatovani studentem. Ke snadnéj§imu zapamatovani ptiznivé
pfispiva i omezeni mechanického osvojovani védomosti na nezbytné nutnou miru,
uzivani grafickych a mnemotechnickych pomiicek, upfednostnéni vlastniho
jazykového projevu pied doslovnym opakovanim, propojeni novych informaci se
zkuSenostmi jednotlivych ucastnikll navzajem.

Princip soustavnosti lze zajistit logickym uspofadanim uciva a navaznosti
jednotlivych celkt. Dilezitou roli zde hraje 1 vzajemnd komunikace mezi studenty
a ucitelem a mezi studenty navzdjem, individudlni konzultace a rady poskytované
vyucujicim a podpora vyuky. V podminkach e-learningu je mozno zpétnou vazbu
podpofit také prostfednictvim test, autotestd a klich ke cvicenim. (Livecka,

Kubalek, In Vsetulova, 2007)

Zavadéni e-learningu na stfednich Skolach

Zavérem chci podotknout, ze e-learning je fenomén, ktery zasahl ponejvice vysoké skolstvi

a firemni vzdélavani (na riznych urovnich). Dosud se takika viibec nespojuje tradicné

chapané online vzdélavani s trovnémi stiednich a zakladnich Skol. Lze viibec e-learning
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vyuzivat i zde? Nebo je e-learning pouhym modnim trendem, ktery po Case vyprchd a

ztrati na u€innosti? (Kopecky, 2012)

S e-learningem je idedlni zacit prostfednictvim tvorby jednoduchych multimedialnich
pomiicek ¢i doplnki, které jsou piimo spojené s prezencni vyukou. Tyto pomicky by mély
byt schopny online distribuce na webu/internetu, ale také offline, naptiklad prostfednictvim
CD-ROM. Pojem multimedidlni pomuicka mize zahrnovat jednoduché animace,
interaktivni vizualizace, interaktivni schémata, grafy, funkéni video ¢i audio ukazku apod.

K tomu, aby mohli uéitelé vytvaiet tyto materialy, musi:

e spolupracovat se Skolnim informatikem
e nechat si vyskolit schopné tviirce multimedidlnich pomticek

e spolupracovat s firmou, ktera vytvofi multimedidlni pomiicku na ptéani

(Kopecky, 2012)

Mnoh¢é stfedni Skoly vyuzivaji moZnosti nechat si vyskolit své ucitele pro tvorbu
multimedidlnich pomticek, ktefi pak zvysSuji uroven procesu uceni se na svych institucich.

Vytvotené multimedialni pomticky lze:

e vyuzivat v prezen¢ni vyuce (béZné hodiny)

e distribuovat studentiim pies web (doméci ptiprava)

e nabizet je dalSim institucim (za tplatu)

e zapojit je funkéné do klasického e-learningu (soucast dist. texti v LMS)

e dale je vyuzivat v elektronickych materidlech (Kopecky, 2012)

Dalsi dileZitou etapou zavadéni e-learningu je vytvofit pro své piedméty kvalitni distancni
texty. Je ovSem nutné veédét, jak by mél spravny distan¢ni text vypadat - jakou by m¢l mit
formu a obsah. Nékteii ucitelé vytvareji totiz texty v podobé e-skript, ktera jsou metodicky
neoSetfend a nejsou urcena k (fizenému) samostudiu. Jsou to tedy viceméné e-readingové
texty. VSimnéte si, ze stale nehovoiime o LMS a nutnosti jeho ndkupu ¢i pronajmu. LMS
totiz neni pro samotnou etapu zavadéni dilezité. Jakmile bude mit instituce schopné autory
a multimedialni specialisty (kreativce), pfipadné partnerskou firmu (napi. Net-University),

muze uvazovat o nakupu/pronajmu LMS. (Kopecky, 2012)

K tomu, aby vSak mohly byt texty s multimedidlnimi dopliikky efektivné distribuovany

studujicim, je tieba vytvofit fungujici www stranky Skoly zaméiené na WBT (Web Based



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

Training). Ty by pak mély pravé obsahovat texty, multimedidlni dopliky a dalsi informace
pro studujici, diskusi a dal$i synchronni ¢i asynchronni komunika¢ni moznosti. Studijni
materialy je vhodné odd¢lit od struktury bézného webu Skoly a prezentovat je jako online
studijni prosttedi. (Kopecky, 2012)

1.5 Stitedni odborné §kolstvi v CR

Strukturu vzdélavaci soustavy v Ceské republice vymezuje sou¢asny $kolsky zakon neboli
zakon o ptredskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani. Definuje
jednotlivé druhy Skol a Skolskych zatizeni a jejich pravni postaveni, stupné poskytovaného
vzdélavani, formy, prubeh i ukoncovani studia a definuje rovnéz plsobnost organti statni

spravy a postaveni soukromych a cirkevnich skol.

Druhy $kol jsou matetské Skola, zdkladni Skola, sttedni Skola (gymnézium, stfedni odborna
Skola a stfedni odborné ucilist¢), konzervatot, vyssi odborna Skola, zakladni umélecka
Skola a jazykova Skola s pravem statni jazykové zkousky. Ministerstvo stanovi provadécim
pravnim ptedpisem typy Skol podle jejich zaméteni pro Gcely jejich oznacovani. (Zakon ¢.
561/2004 Sh.)

Podle serveru IES (2012) stfedni Skoly poskytuji zaktim rtzné formy stiedoskolského
vzdélani a vyssi odborné vzdélani. Ptipravuji je pro vykon povolani i pro studium na
vysokych Skolach. Stfedni Skoly se ¢leni na tyto druhy: sttedni odborné $kola, gymnazium,
stiedni odborné ucilisté.

Stiedni odborna Skola pfipravuje ptfedevS§im pro vykon odbornych Cinnosti, zejména
technickohospodaiskych, ekonomickych, pedagogickych, zdravotnickych, socidlné
pravnich, spravnich, uméleckych a kulturnich. Pfipravuje i pro studium na vysoké Skole.

Denni studium trva nejvyse Ctyfi roky.

Gymnézium je vSeobecné vzdélavaci Skola, ktera ptipravuje pfedevSim pro studium na

vysokych skoldch. Gymnazium ma Ctyfi, Sest nebo osm ro¢nika.
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II. PRAKTICKA CAST
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2 KVANTITATIVNI VYZKUM ZAMERENY NA VYUCOVANI
METODOU E-LEARNINGU NA STREDNICH SKOLACH VE
ZLINSKEM KRAJI

Praktick Gast bakalaiské prace se vénuje vyzkumné oblasti vyuzivani e-learningu na SS ve
Zlinském kraji. Vyzkumna ¢ast je sloZena z kapitol vénujicich se vyzkumnému problému,
vyzkumnym ciliim, cilovym otazkdm, metodé¢ a vybéru vyzkumnému vzorku. V dalSich
kapitoldch uvadim nasledné vyhodnoceni provedeného vyzkumu pomoci tabulek a
grafického zobrazeni z odpovédi respondentii na jednotlivé otazky. Kpéti cilovym
otazkdm jsem v ramci mého vyzkumu zformuloval hypotézy. Pomoci vysledki sbéru dat z
dotazniku jsem provedl testovani hypotéz aplikaci jedné z mnoha testovacich metod pro
zpracovani vyzkumnych dat. Jedna se o zakladni testovaci metodu, test dobré shody chi-

kvadrat - XZ.

2.1 Vyzkumny problém

V ramci mého vyzkumného Setfeni je snaha o zhodnoceni e-learningové vyuky piedev§im
z hlediska zajmu vedeni jednotlivych SS o tento zptisob vyuky. Tato formulace je obecna a

proto si stanovuji nasledujici dil¢i vyzkumné problémy:

e Jaky je zpiisob vyuky na SS ve Zlinském kraji?

e Zlepsily se studijni vysledky vyuky studentii na SS, které vyuzivaji e-learning?
(podle nazoru vedeni SS)

e Jaké jsou rozdily mezi jednotlivymi vyhodami (prioritami) vyuky e-learningem?

e Pro jakou formu vyuky (prezenéni nebo kombinovanou) vyuzivaji SS ve Zlinském
kraji e-learning nejvice?

e Jaké jsou uvahy vedeni SS ve Zlinském kraji o vyuziti e-learningu do budoucna?

2.2 Vyzkumné cile

Cilem této bakalaiské prace je navrhnout a statisticko-empirickymi metodami vyhodnotit

empiricky, kvantitativné orientovany pedagogicky vyzkum.

Hlavnim cilem vyzkumu je zhodnoceni e-learningového vzdélavani z hlediska

provozovateld, tedy SS ve zlinském kraji.

Na zakladé tohoto hlavniho cile jsem stanovil dil¢i cile:
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1) Zjisténi zptisobu vyuky na SS ve Zlinském kraji.

2) Zjisténi, zda se studijni vysledky studentti na SS, které vyuZivaji e-learning, diky
této metodé zlepsily (podle nazoru vedeni SS).

3) Zjisténi, zda vedeni na SS, které e-vyuku pouZzivaji, povazuje nékterou z vyhod
(priorit) zavedeni e-learningu za vyznamné nejveétsi vyhodu (napf. snazsi moznost
domaci vyuky pro studenty, aktivizaci studentdi, oziveni hodiny, atd.), oproti
ostatnim uvedenym vyhodam e-lerningu.

4) Zjisténi, pro jakou formu vyuky (prezenéni nebo kombinovanou) vyuzivaji na SS
e-learning nejvice.

5) Zjisténi, zda SS, které e-learning nevyuZivaji, uvazuji o vyuziti e-learningu do

budoucna.

2.3 Vyzkumné otazky
Na zékladé stanovenych dil¢ich cilti jsem stanovil nasledujici vyzkumné otazky:
Ve vyzkumu jsem se zaméfil na tuto hlavni otazku:
1) Vyuzivaji na SS ve vyuce e-learning?
Dale jsem stanovil dil¢i otazky:

2) Zlepsily se studijni vysledky studenti na SS diky e-learningu?

3) Co povazuje vedeni SS za nejvétsi vyhodu e-learningu?

4) Pro jakou formu vyuky vyuzivaji SS e-learning nejvice, prezenéni nebo
kombinovanou?

5) Uvazuji SS, které e-learning nevyuZivaji, o vyuziti e-learningu do budoucna?

2.4 Formulace vyzkumnych hypotéz

Hypotéza je védecky ptredpoklad. Jeji zékladni vlastnosti je, Ze vyjadiuje vztahy mezi
proménnymi. Hypotéza se da testovat, coz vede k jejimu potvrzeni ¢i vyvraceni (Gavora,
2000). Nize uvedené hypotézy jsou pomérn¢ nenarocné na testovani, daji se testovat

pomoci zékladni testovaci metody, testem dobré shody chi-kvadrat - XZ.

Pro vypocty jsem zvolil hladinu vyznamnosti 0,05, pracuji tak tedy s pravdépodobnosti 95
% a povoluji 5 % riziko. Dil¢i vyzkumné problémy byly feSeny za pomoci testu dobré
shody chi-kvadratu. Ten ovéfuje, zda se Cetnosti, které byly ziskdny métrenim, odlisuji od

teoretickych cetnosti, které odpovidaji nulové hypotéze. O pfijeti nebo odmitnuti



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 37

uvedenych hypotéz rozhodneme na zaklad¢ testovani nulové hypotézy, vypocitanim

testového kritéria, které je pro chi- kvadrat nasledujici hodnota:

2 _¢ (P-0)?
X =E
kde y* je testové kritérium chi-kvadrat, P je pozorovana &estnost a O je odekavana

Cetnost. (Chraska, 2007)

Testovani je provedeno dale v kapitole 3.2. Formulace hypotéz se opira o shora uvedené
vyzkumné otazky 1-5, které jsou uvedeny v kap. 2.3. Jednotlivé hypotézy jsem tedy

zformuloval takto:

H1 — Stfednich $kol ve Zlinském kraji, které nevyuzivaji vyuku pomoci e-learningu je

vice, nez SS, které e-learning vyuzivaji.

H2 — Stifednich $kol, které pozoruji zménu vysledki vyuky studentd K lepSimu diky

vyuzivani e-learningu je méng, nez SS, které zménu nepozoruji.
H3 — Vedeni SS povazuje za nejvétsi pouze jednu z,,vyhod e-learningu®.

H4 — SS vyuzivaji e-learning pro prezenéni formu vyuky vice nez pro kombinované

studium.

H5 — SS uvazuji o vyuziti e-learningu v budoucnu ve vétsi mife nez SS, které o e-learningu

neuvazuji.

2.5 Vyzkumna metoda

Pro tento vyzkum jsem si zvolil formu kvantitativniho vyzkumu. Jako vyzkumnou
techniku jsem si zvolil dotaznikové Setfeni. Technika dotaznikového Setfeni umoziuje
ziskéavat informace od respondenti formou pisemné kladenych otazek, na které respondenti
dobrovolné odpovidaji. Dotaznikovd metoda umoziuje ziskani informaci béhem kratkého
casového Useku, coz odpovidd mému kvantitativniho vyzkumu malého rozsahu v této
préaci, pii zachovani vérohodnosti vyzkumu. Je zde splnéna také zdkladni podminka

vyzkumu, anonymita, kterd ptispiva k vétsi otevienosti dotazovanych.

Soucasti dotazniki je pritvodni dopis, ktery zahrnuje ivodni predstaveni, kdo dotaznikové
Setfeni provadi a z jakého diivodu, ¢eho se dotaznikové Setfeni tyka a taktéz je zde
zdiiraznéna jiz zminéna anonymita respondentii. Dotaznik i privodni dopis jsou soucasti

ptilohy.
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Uvod dotazniku tvoii nazev. Struéné instrukce pro spravné vyplnéni dotazniku jsou
uvedeny v zavorce u otazek, kde je to tfeba. Dotaznik obsahuje celkem 22 otazek, které
jsou rozdéleny do tii ¢asti. Otdzka €. 1 rozd€luje dotaznik a také respondenty na 2 zékladni
&asti. Prvni &ast respondenttt méla odpovidat na otazky 2-15, tykajicich se SS, které jiz e-
learning vyuzivaji. Druhd ¢ast respondentli méla odpovidat na otdzky 16-18, tykajicich se
SS, které jestd e-learning nevyuzivaji. Tfeti a zaroven posledni &ast dotazniku zahrnuje

otazky pro identifikaci SS, tedy respondentd.

Ve vétsingé piipadt vSech tii Casti se jedna o otazky uzaviené nebo s jednou moznosti
oteviené odpovédi. Pti tvorbé dotaznikli jsem se snazil, aby otazky byly formulovéany jasné
a srozumitelné a aby nedochazelo k zaméné smyslu otazky a tim k minimalizaci
zkreslujicich odpovédi. V e-mailu, kterym jsem otazky rozesilal, bylo pod€kovani za cas,

ktery respondenti pii vyplilovani dotazniki stravili.

Stru¢né shrnuti: Vytvoreny projekt byl uskute¢nén; tato bakalaiska prace je tedy zpravou o

realizaci skute¢ného pedagogického vyzkumu.

Bakalaisk4 prace obsahuje popis konkrétni metody sbéru dat ve vyzkumu, vetné popisu
pouzitého mérného nastroje-formulaci pfislusnych otdzek v dotazniku. Vysledky méteni
byly seCteny a s témito skuteCnymi daty bylo pracovano v uvedenych statistickych
analyzach, Analyza vysledkii vyzkumu vytstila az do vyvozeni pfisluSnych zavéra

vyzkumu.

2.6 Vyzkumny vzorek, rozsah vybéru

Pro ucely tohoto vyzkumu jsem si zvolil cely region Zlinského kraje. Dotazniky spolu s
privodnim dopisem byly rozeslany pievazné elektronickou postou a taktéz jsem pouzil

osobni piedani respondentovi.

V prvni fazi vyzkumu bylo tfeba ziskat prvotni a kontaktni informace o prvcich (SS), které
byly vybrany, tedy jakym zplsobem se d4 se Skolami zkontaktovat. Zakladni informace
jsem ziskal z idajii v brozufe o Zlinskych SS, potom z tdaji o $kolach na internetu, kde
jsem si je snadno vyhledal. Vybrané prvky jsem si roz¢lenil do tabulky s e-adresami.
Potom jsem oslovil viechny SS regionu Zlinského kraje, a to jak vefejné, tak soukromé a

cirkevni, u nichz byl ptedpoklad spoluprace v oblasti vyuka e-learningem.

Celkem bylo zaddno 73 dotaznikid, pfiCemz ndvratnost byla 30 dotaznikd, tj. 41%.
Zakladni soubor tedy obsahuje 30 respondentti, na zakladé nichz byl vyzkum vyhodnocen.
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Realizace vyzkumu probihala v mésicich tnoru a bfeznu 2012. Mnozstvi vracenych

dotaznikii nehodnotim pf#ili$ pozitivné, nebot’ jsem ocekaval navratnost 70%.

Ptesto ocenuji ochotu respondentti se tohoto vyzkumu zicastnit. Vzdyt, tak jako v bézném
zivote, tak 1 v pedagogickém vyzkumu neni zcela mozné, abychom prozkoumali vSechny
prvky, jedince a situace, které nas zajimaji. Svoje zjisténi opirame tedy jen o znalost
ur¢itého vzorku (vybéru) prvki. Vlastnosti nami vybraného vzorku by mély byt pokud
mozno stejné, jako vlastnosti celé skupiny prvki, kterou zkoumdme. Zakladnim
pozadavkem vybéru je, aby vzorek vybranych prvkil byl co moZzné nejvice reprezentativni,

coz je zasadni podminka pro védecky pedagogicky vyzkum.

V nasem piipadé by tedy mél postacit tento maly rozsah vybéru, ktery obnasi, jak jiz bylo
feceno, viechny SS jednoho ze 14 krajii v CR 0 celkové &etnosti 73 SS ze Zlinského kraje,
coz byl v prvotnim zaméru dostate¢ny pocet prvki, na kterych jsem uskuteénil aplikaci jiz

zminéné a doporucené metody sbéru dat, tedy dotaznikového Setieni.

2.7 Popis realizace navrhovaného vyzkumu

Rozeslani dotaznikli prob&hlo v kratkém ¢asovém obdobi ve 3 vInach po sobé formou e-
mailu na viechny SS ve Zlinském kraji. V ptiloze e-mailu byly dotaznik + privodni dopis
ve formatu PDF.

Po prvni a druhé, pomémé nelsp&iné vIng, jsem tfeti e-mail, sméfovany na SS ve
Zlinském kraji, doplnil jesté o ptilohu téhoz dotazniku ve formatu Word, nebot’ jsem
z reakci nékterych SS zjistil, Ze jim nefunguje vlivem programového vybaveni na jejich IT

interaktivni forma dotazniku ve formatu PDF.

Tento krok se ukazal jako spravny, nebot’ ve tieti viné reagovalo nejvice SS. Ve formatu

Word mi dotaznik vyplnili riznym zptisobem, nebot’ tento dotaznik nebyl interaktivni.

Data ziskana z dotaznikii byly seCteny ruéné ¢arkovaci metodou. Zpracovani takto
ziskanych dat bylo provedeno sestavenim tabulek Cetnosti a grafii k jednotlivym otdzkam,

viz dale v kapitole ,,Vysledky vyzkumné prace®.
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3 VYSLEDKY VYZKUMNE PRACE

3.1 Struktura respondentii

Jednotlivé odpovédi respondentll jsou zpracovany v tabulkich, které jsou opatieny
prislusnym komentafem. Pro lepS$i nazornost jsem k otazkdm pfiipojil obrazky grafi.
Vysledky jsou vy¢isleny jak ve form¢ absolutni Cetnosti nj, tak i relativni Cetnosti f; v %.

Pro snadnou kontrolu souétti jsem doplnil také kumulativni ¢etnost ny.

Strukturou respondentt (SS) se zabyvaji otazky ¢&. 19-22 ze zavéreéné &asti dotazniku,

slouzici pro identifikaci SS ve Zlinském kraji.
Otazka €. 19: Vase Skola sidli v obci?

V devatenacté otazce bylo cilem zjistovani procentualniho zastoupeni SS, které sidli v
obcich s ur¢itym poétem obyvatel. Celkem se vyzkumu zt¢astnilo 30 respondentt, z nichz
bylo 77% obci s 10 000-90 000 obyvatel a 23% obci s 1-10 000 obyvateli. Coz poukazuje
na obecné znamy fakt, Ze vétsina respondentt (SS) pochazi ze stiedné velkych a vétsich

meést ve Zlinském kraji.

Tab. 2: Otdzka ¢. 19, Vase skola sidli v obci?

Pocet obyvatel Cetnost respondentti Relativni ¢etnost
V obci respondenttl
Nj fi (0/0)
1-10 000 7 23,3
10 000-90 000 23 76,7
Celkem 30 100

Obr. 3: Graf k otazce ¢ 19, Vase skola sidli v obci?

M 1-10 000 obyvatel

@ 10 001-90 000 obyvatel
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Otazka €. 20: Kolik Zaki Vasi Skolu navstévuje?

Cilem bylo zjisténi velikosti SS co do poétu zaki. Nejvice kol ma 101-300 zaku (36,6%)
a 301-500 zaku (30%), coz odpovida trendu zmensujici se velikosti populace v nasem
regionu. Je zcela bézné, Ze vétSina Skol pfesto disponuje n€kolika obory, které jsou jesté

déleny na specializace. Do 100 zaki a naopak nad 1000 zakd ma jen malo kol (6,7%).

Tab. 3: Otdazka ¢. 20, Kolik zaku Vasi Skolu navstévuje?

Pocet zaki na SS
respondentl K fi (%)
1-100 2 6,7
101-300 11 36,6
301-500 9 30
501-1000 6 20
Nad 1000 2 6,7
Celkem 30 100

Obr. 4: Graf'k otdazce ¢. 20, Kolik zdakit Vasi Skolu navstévuje?

m1-100 m101-300 = 301-500 m501-1000 M nad 1000

36,60%
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Otazka €. 21: Jaky typ stiedoSkolského vzdélani vase Skola poskytuje?

Cilem otazky bylo zjisténi typu vzdé€lani, které respondenti poskytuji svym zakim. Podle
dotazniku by vyzkum sestaval z mnoha velmi podobnych kategorii. Proto jsem se rozhodl
jednotlivé kategorie segmentovat do obecnéj$i roviny navzajem odliSnych, ale uvnitt
skupiny co nejvice podobnych SS. Z tabulky vyplyva, ze se vyzkumu zucastnilo nejvice
SOS (46,6%), SOU (16,7%) a Gymnazii (16,7%), které maji pravdépodobné o e-learning

zajem. Ocekaval bych, Ze se zi¢astni vice Gymnazii.

Tab. 4: Otazka ¢. 21, Jaky typ stiedoskolského vzdélani vase Skola poskytuje?

Typ skoly N fi (%)

Gymnazium 5 16,7

SOS 14 46,6

SOuU 5 16,7
Umeélecké + konzervatot 3 10
Zdravotnicka 3 10
Celkem 30 100

Obr. 5: Graf'k otazce ¢. 21, Jaky typ stredoskolského vzdeélani vase skola poskytuje?
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Otazka ¢. 22: Jaky typ Skoly jste dle zpiisobu financovdani?

Cilem otézky bylo zjistit typ SS dle financovéani. Z niZe uvedené tabulky vyplyva, Ze
vyzkumu se zucastnilo 80 % respondentii (SS) financovanych z vefejnych zdroji a pouze
20 % je skol soukromych a cirkevnich. Mizeme konstatovat, ze tento stav pfiblizné

odpovida poméru z hlediska financovani SS v celé Ceské republice.

Tab. 5: Otdazka ¢. 22, Jaky typ Skoly jste dle zpiisobu financovani?

SS dle financovani n; fi (%)
vefejna 24 80

Soukroma, cirkevni 6 20
celkem 30 100

Obr. 6: Graf'k otdazce ¢. 22, Jaky typ skoly jste dle zpiisobu financovani?

M Verejna

H Soukroma, cirkevni

Zavér: Vyzkumu se zacastnilo v nejvetsi mife SS financované z vetejnych prostiedkd.
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3.2 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Otazka ¢. 1: VyuZivite na Vasi Skole ve vyuce e-learning - v jakékoli formé? (napi.

elektronické kurzy, vyukové programy, elektronické testy, distancni vzdélani, hry apod.)
Otazka ¢. 1 je zaroven ,, hlavni (cilovad) otazka “, viz kapitola 2.3

Cilem otazky bylo zji§téni zptsobu vyuky na SS ve Zlinském kraji. SS mély odpovidat
v dotazniku na otazku, zda vyuzivaji na své $kole ve vyuce e-learning v jakékoli formé.
Tato otazka byla hlavni, tedy nejpodstatnéjsi pro cely vyzkum. Byla zaroven otazkou, ktera
rozdélila respondenty na dvé ¢asti, na Skoly vyuzivajici a na $koly nevyuzivajici e-learning

pro vyuku.
Predbézna statisticka analyza:

Podle odpovédi ziskanych z dotaznikového Setieni, kdy E-learning vyuziva pouze 43 % ze
zG&astnénych respondentt ve Zlinském kraji, se na prvni pohled zda, Ze se vétsina SS ve
Zlinském kraji z riznych dtvodua drzi klasického zptisobu vyuky a e-lerning nevyuziva. Na
zaklad¢ tohoto tvrzeni jsem zformuloval hypotézu H1 (postup viz dale), kterou jsem se
rozhodl ovéfit pomoci aplikace jedné z mnoha testovacich metod pro zpracovani

vyzkumnych dat. Jedna se o zakladni testovaci metodu, test dobré shody chi-kvadrat - 5.

Tab. 6: Vysledky dotaznikového Setieni

SS vyuzivaji: n;
Pouze klasickou vyuku 17
e-learning 13

Obr. 7: Graf'k otazce ¢. 1, Vyuzivate na Vasi Skole ve vyuce e-learning - v jakékoli forme?

SS ve Zlinském kraji vyuZivaiji:

B Pouze klasickou vyuku

M e-learning




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 45

Zakladni otdzka pro formulaci H1 zni:

Jsou mezi vyukou klasickou metodou a e-learningem rozdily, které jiz neni mozno pfipsat
na vrub nahody?

Formulace problému pro hypotézu HI zni:

Je pravda, e vétsina SS ve Zlinském kraji pouziva klasicky zptsob vyuky a vyuéovani
pomoci e-learningu nevyuziva?

Popis postupu p¥i formulaci vyzkumné hypotézy H1:

Stfednich Skol ve Zlinském kraji, které nevyuZivaji vyuku pomoci e-learningu je vice, nez

SS, které e-learning vyuzivaji.
Nezavisle proménnd- SS ve Zlinském kraji.
Zavisle proménna- typ vyuky (e-learningem nebo klasickym zptisobem).
Provedeme ,,operacionalizaci* (pfevedeni) shora uvedené vécné hypotézy, ¢imz ziskame
statistickou hypotézu, ktera se 1épe hodi pro nas védecky vyzkum. (Chrastka, 2007)
o Statistickd hypotéza

H1o — Cetnost SS ve Zlinském kraji vyuéujicich klasickym zptisobem vyuky je stejna jako

Zetnost SS vyuéujicich pomoci e-learningu. (nulovéa hypotéza 1)

H1a — Cetnost SS ve Zlinském kraji vyuéujicich klasickym zpiisobem vyuky je vyssi
neZ etnost SS vyuéujicich pomoci e-learningu. (alternativni hypotéza 1)

Statistické zpracovani hypotézy H1 a vyvozeni prislusnych zaveru:

Tab. 7: Test dobré shody »*

Zplsob Pozorovana | Ocekavana —0)2

Vl;uky cetnost cetnost PO (P -0y %
Klasicky 17 15 2 4 0,266
e-learningem 13 15 -2 4 0,266
Celkem 30 30 0,532

¥* = 0,532




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 46

Stupen volnosti: =1

Volim hladinu vyznamnosti = 0,05, coz znamena, ze pracuji S pravdépodobnosti 95 % a

povoluji 5 % riziko.

Tab. 8: Tabulka kritickych hodnot testového kritéria chi-kvadrat

Stupné volnosti Hladina vyznamnosti = 0,05 | Hladina vyznamnosti = 0,01
1 3,841 6,635
2 5,991 9,210
3 7,815 11,341
4 9,488 13,277
5 11,070 15,086
6 12,592 16,812

Zdroj (Chrastka, 2006)

X605 (1) = 3,841 (viz tab. 8)
X305 (1) = 3,841 > 0,532

Zaver:
Piijimame nulovou (skeptickou) hypotézu H1lp, nebot’ alternativni hypotéza H1la neni

statisticky vyznamna. Ze statistického hlediska mizeme tedy fici, Ze mira Vyuzivani vyuky

klasickou metodou a e-learningem na SS ve Zlinském kraji je stejnd.

Otazka ¢. 2: Pro jakou ¢ast procesu vyuky nejcastéji vyuzivate e-learning?

Cilem otazky bylo zjisténi, zda Skoly e-learning vyuzivaji jenom v hodiné nebo napt. jako
formu vyuky, pomoci niz si zaci mohou doplnit znalosti sami doma.

Vyzkum prokazal, ze nejCastéji je e-learning vyuzivan k procvicovani, a to ve 34,5 %
piipadii, nejméné pak pii zkouseni, jen v 17,2 %. Tato metoda zkouseni neni na SS ziejmé

tak rozsifena a jeji zlata éra teprve nastane a elektronické zkouseni se bude rozsifovat.
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Tab. 9: Otdazka ¢. 2, Pro jakou cdst procesu vyuky nejcastéji vyuzivate e-learning?

E-learning-v procesu vyuky n; fi (%)

Vyuka ve vyu€ovaci hodiné 6 20,7

K procvicovani 10 34,5

Ke zkouSeni 5 17,2

Pro domaci opakovani a pfipravu na hodinu 8 27.6
Celkovy podet odpovédi od 13 SS 29 100

Obr. 8: Graf'k otdzce ¢. 2, Pro jakou cast procesu vyuky nejcastéji vyuzivate e-learning?

B Vyuka ve vyucovaci hodiné B K procvicovani

Ke zkouseni B Pro domaci opakovani a pfipravu na hodinu

34,50%

27,60%

20,70%
17,20%

Zavér: E-learning je v procesu vyuky nejcastéji vyuzivan k procvicovani.

Otazka ¢. 3: V jakych piredmétech e-learning vyuZivite?

Cilem otazky bylo zjisténi, pro které e-predméty se SS vyuzivajici e-learning rozhodly.

Jiz ze samotného nazvu e-learning si lze domyslet, Ze jde o vyuziti informacnich

technologii ve vyuce. Proto neni zddnym piekvapenim, Ze je e-learning nejvice vyuzivan v

predmétu informatika, a to ve 20,9% ptipadt. Hojné je e-learning zastoupen i ve vétsing

odbornych a technickych pfedmétech. Prekvapivé méné pak v humanitnich a d&jepisnych

oblastech vyuky a spoleenskych védach.
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Tab. 10: Otdzka ¢. 3, V jakych predmétech e-learning vyuzivate?

E-learningové predméty n; fi (%)
matematika 5 11,6
informatika 9 20,9
Cesky jazyk 4 9,3
Cizi jazyky 4 9,3

Fyzika 4 9,3
Chemie 4 9,3
Déjepis 3 7
Zaklady spolecenskych véd 2 4,7
Odborné predméty 7 16,3
Dé&jiny uméni 1 2,3
Celkovy pocet odpovédi od 13 SS 43 100

Obr. 9: Graf'k otdzce ¢. 3, V jakych predmétech e-learning vyuzivate?
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Zavér: Na SS ve Zlinském kraji je E-learning ve vét$i mife pouZivan v informatice a

Vv technickych odbornych pfedmétech.
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Otazka €. 4: Jaké jsou zkuSenosti se zkouSenim pomoci e-learningu?

Otazka €. 4 je otazkou, ve které respondenti vyjadfili svlyj nazor na dotaz, jaké jsou jejich
zkuSenosti se zkouSenim pomoci e-learningu.

Zkouseni pomoci elektronickych testll je v posledni dobé popularni hlavné na VS. Proto
bylo zajimavé zjistit, jak tuto techniku hodnoti SS i piesto, Ze své zaky zkousi pomoci
elektronickych nastrojii pouze pétina z nich. Pfesto jsou zkuSenosti spiSe kladné, v 83,4%

z celkového poétu odpovédi. Naopak $patnou zkusenost nema zadna SS.

Tab. 11: Otdzka ¢. 4, Jaké jsou vase zkusenosti se zkousenim pomoci e-learningu?

ZkuSenosti jsou n; fi (%)
Kladné 1 8,3
Spise kladné 10 83,4
Spise zaporné 0 0
Zaporné 0 0
e-zkouseni nevyuzivame 1 8,3
Celkovy pocet odpovédi od 12 SS 12 100

Obr. 10: Graf 'k otazce ¢. 4, Jaké jsou vase zkuSenosti se zkousenim pomoci e-learningu?

m kladné
M spiSe kladné

nevyuzivame

Zavér: Zkusenosti SS ve Zlinském kraji se zkousenim pomoci e-learningu jsou spise

kladné.
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Otazka ¢. 5:

Nemén¢ dulezitou soucasti e-vyuky jsou vzdélavaci texty. Tyto texty si mohou piipravovat
samy Skoly nebo je mohou nakupovat v ramci studijnich moduli.

Vyzkum prokazal, ze na nejvice Skolach si texty pfipravuji sami pedagogové piesné pro
své pozadavky vyuky, jedna se o celych 60 % respondenti a zbylych 40% kombinuje

samostatné piipravované studijni materialy s nakupovanymi texty. Nikdo pak nevyuziva

cizich (jiz vytvotenych) zdroji textd.

Tab. 12: Otazka ¢. 5, V pripade, Ze vyuzivdte ucebni texty v elektronické podobé, jak je

ziskdvate?
Ziskavani e-textti na SS n; fi (%)
texty pfipravuji sami pedagogové 9 60
pro své pozadavky na vyuku
vyuzivame cizich (jiz 0 0
vytvotenych) zdroju textl
vyuzivame kombinace vlastnich 6 40
textd a vyuziti cizich zdroji
nevyuzivame ucebni texty v 0 0
elektronické podobé
Celkovy pocet odpovédi od 13 SS 15 100

Obr. 11: Graf'k otdazce ¢. 5, V pripade, Ze vyuzivite ucebni texty v elektronické podobé, jak

je ziskavate?

B texty pfipravuji sami pedagogové
pro své pozadavky na vyuku

B vyuzivame kombinace vlastnich
textl a vyuZiti cizich zdroja
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Zavér: V piipadé, ze SS vyuzivaji udebni texty v elektronické podobé, pfipravuji je sami
pedagogové pro své pozadavky na vyuku nebo vyuzivaji kombinace vlastnich texti a

cizich zdrojt.

Otazka ¢. 6: V jaké formé e-learning pouZivite?

E-learning mtze poskytovat rizné formy, vyukové programy na CD a DVD, vzd¢lavaci
texty urCené pro samostatnou piipravu, testy nebo hry uréené k aktiviza¢ni motivaci.

Z vyzkumu plyne, Ze nejvice $kol vyuziva vzdélavaci texty (34,4%) a potom vyukové
programy (21,9%). Velice popularni jsou také didaktické elektronické testy (15,6%).
Naopak nejméné vyuzivané jsou hry (3,1%), zfejm¢ proto, Ze pro né neni ve vyuce mnoho

prostoru a casu.

Tab. 13: Otdzka ¢. 6, V jaké formé e-learning pouzivite?

Forma e-learningu na SS n; f. (%)
; A 7 21,9
vyukové programy
didaktické testy 5 15,6
elektronické kurzy 3 9,4
vzdélavaci texty 11 34,4
Hry 1 3,1
Jiné (doméci ulohy,
5 15,6

elektronické dotazniky, atd.)

Celkovy pocet odpovédi od 13 SS 32 100
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Obr. 12: Graf'k otdzce ¢. 6, V jaké formé e-learning pouzivaite?
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Zavér: SS ve Zlinském kraji vyuZzivaji e-learning nejvice ve form& - vzdélavaci texty,

vyukové programy a didaktické testy.

Otazka €. 7: Myslite si, Ze vyuZiti e-learningu zménilo vysledky vyuky?
Otdzka ¢. 7 je zaroven ,, dilci otazka *, viz kapitola 2.3

Veétsi efektivita vyuky je jeden z divodi zavadéni e-learningu do vyuky. Diky finanéni
naroénosti, kterou zavadéni do SS vyzaduje, je tedy nezbytné, aby se jeho vyuziti pozitivné
odrazilo na vysledcich vyuky. SS, které pouzivaji e-learning mély odpovidat v dotazniku

na otazku 7: Myslite si, ze vyuziti e-learningu zménilo vysledky vyuky?
Predbézna statistickd analyza:

Celkem 46 % SS soudi, Ze e-learning vnesl do jejich vyuky zlep$eni, zatimco 54 % SS
nepozoruje zadnou zménu. Je mozné, ze prave v téchto Skolach neni e-learning vyuzivan
tak efektivnim zpiisobem, jakym by mohl byt nebo Ze SS s e-learningem za&ina. Podle
odpovédi ziskanych z dotaznikového Setieni, kdy E-learning zlepsuje vysledky pouze jiz
zminénym 46 % ze zOcastnénych respondentl ve Zlinském kraji, se na prvni pohled zda,

7e vétsina SS ve Zlinském kraji nepozoruje zménu vysledki ve vyuce.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

Na zaklad¢ tohoto tvrzeni jsem zformuloval hypotézu H2 (postup viz dale), kterou jsem se
rozhodnul ovétit dale pomoci aplikace jedné z mnoha testovacich metod pro zpracovani

vyzkumnych dat, testu dobré shody chi-kvadrat - le

Tab. 14: Vysledky dotaznikového Setieni

e-learning zménil vysledky vyuky n;
K lepsimu 6

K hor$imu 0
Nepozoruji zmeénu 7

Obr. 13: Graf'k otazce ¢. 7, Myslite si, Ze vyuziti e-learningu zménilo vysledky vyuky?

e-learning zménil vysledky vyuky:

B K lepSimu

B Nepozoruji zménu

Zdkladni otdazka pro formulaci H2 zni:

Jsou mezi vysledky vyuky klasickou metodou a e-learningem zmény k lepSimu, které jiz
neni mozno piipsat na vrub nahody?

Formulace probléemu pro hypotézu H2 zni:

Zmeénily se studijni vysledky student diky e-learningu k lepsimu? (podle nazoru vedeni
SS)
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Formulace vyzkumné hypotézy H2:

Stiednich skol, které pozoruji zménu vysledki vyuky studentt k lepsimu diky vyuzivani e-

learningu je méng, nez SS, které zménu nepozoruji.
Nezavisle proménnd- SS ve Zlinském kraji.
Zavisle proménnd- zmény vysledka vyuky studentti (diky vyuzivani e-learningu)

Provedeme ,,operacionalizaci® (pfevedeni) shora uvedené vécné hypotézy, ¢imz ziskdme

statistickou hypotézu:

H2o — Cetnost SS, které pozoruji, Ze se vysledky vyuky zménily diky e-learningu, je stejna

jako &etnost SS, které zménu nepozoruji. (nulova hypotéza 2)

H2a — Cetnost SS, které pozoruji, Ze se vysledky vyuky zménily diky e-learningu, je
nizsi nez Cetnost SS, které zménu nepozoruji. (alternativni hypotéza 2)

Statistické zpracovani hypotézy H2 a vyvozeni prislusnych zaverii:

Tab. 15: Test dobré shody y*

Vysledky
Pozorovana | Ocekavana ) (P — 0)?
vyuky se e- P-O (P-0) —
. cetnost cetnost 0
learningem
zmenily 6 6,5 -0,5 0,25 0,5
nezménily 7 6,5 0,5 0,25 0,5
Celkem 13 13 1

v’ = 1 (viz tab. 8)

Stupeii volnosti: f=1

Volim hladinu vyznamnosti = 0,05, coz znamend, Ze pracuji s pravdépodobnosti 95 % a

povoluji 5 % riziko.

)((2),05 (1)=3,841

)(5'05 (1)=3841>1
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Zaveér:
Prijimame nulovou (skeptickou) hypotézu H2o, nebot’ alternativni hypotéza H2 neni

statisticky vyznamna. Ze statistického hlediska mtizeme ted fici, ze mezi vysledky vwuky na

SS ve Zlinském kraji metodou e-learninqu nebvly pozoroviny vyznamnéjsi statistické

rozdily oproti vysledkium v klasické vyuce.

Otazka €. 8: Vyukové technologie

Tato otdzka ma vyznam mimo jiné pro firmy, které se zabyvaji vyvojem e-learningovych
technologii pro jednotlivé $koly, nebot’ jen malo SS ma ve svych fadach odborniky pro

tvorbu téchto technologii.

Ztab. 16 je ziejmé, ze 56,3 % skol e-learningové technologie nakupuje, a to v podobé
licenci nebo multilicenci. Vyvoj pomoci vlastnich pedagogi ¢ini 25% respondenti a
zbylych 18,7% uvad€li jiné moznosti. Mezi nimi uvadéli zastupci Skol predev§im
opensourcové a freewarové moduly, Moodle a dale také kombinace licence a vlastniho

vyvoje.

Tab. 16: Otdzka ¢. 8, Vyukové technologie

SS-vyukové technologie: n; fi (%)
nakupuji pomoci licenci 9 56,3
vyviji si sami pomoci pedagogt 4 25
, . o 0 0
vyviji pomoci externich pracovnikl
jiné moznosti-kombinace 1+2,Moodle 3 18,7

Celkovy pocet odpovédi od 13 SS 16 100
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Obr. 14: Graf k otdzce ¢. 8, Vyukové technologie

B nakupuji pomoci licenci

M vyviji si sami pomoci
pedagogt

jiné moznosti-kombinace
1+2,Moodle,atd..

Zavér: SS ve Zlinském kraji vyukové technologie e-learningu nejvice nakupuji pomoci

licenci.

Otazka €. 9: VyuZiti e-learningu v dalSich letech planujete?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda e-learning, ktery zazil svlij velky rozmach v minulych
letech, v soucasnosti spis nestagnuje. Toto tvrzeni nebylo vyzkumem potvrzeno.

Jak vyplyva z tabulky, vice nez 92 % SS planuje vyuziti e-learningu nadale rozsifovat,
nebot’ se jeho vyuziti na SS osvédéilo. Pro ponechani na stejné urovni se vyjadtilo zbylych

8 % respondent, ktefi jiZ e-learning vyuZivaji.

Tab. 17: Otdzka ¢. 9, Vyuziti e-learningu v dalsich letech planujete?

SS e-learning planuji n; fi (%)
Zvysit 11 92
Snizit 0 0
Zanechat na stejné Grovni 1 8
Celkovy pocet odpovédi od 12 SS 12 100
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Obr. 15: Graf k otdzce ¢. 9, Vyuziti e-learningu v dalSich letech planujete?

H Zvysit

B Zanechat na stejné urovni

Zavér: SS ve Zlinském kraji planuji vyuziti e-learningu zvysit.

Otazka €. 10: VyZadovalo zavedeni e-learningu specidlni Skoleni pro Vase zaméstnance?

Zavadéni novych technologii do vyuky muize obnaset skoleni pro zaméstnance. Vyuziti

informacni techniky ve vyuce by vSak nemuselo znamenat problém pro stavajici generaci,

ktera pocitali Zije.

Zavedeni e-learningu do 8kol tedy obnaselo $koleni zamé&stnancii v necelych 70 % SS

pouze pro nékteré zaméstnance, zatimco v 23% SS $kolenim na e-vzdélani prosli vsichni

zameéstnanci.

Tab. 18: Otdzka ¢. 10, VyZadovalo zavedeni e-learningu specidlni Skoleni pro Vase

zameéstnance?
Skoleni pro zaméstnance n; fi (%)
ano, pro vsechny 3 23
ano, pouze pro nékteré 9 69,3
ne, nevyzadovalo 1 17,7
Celkovy pocet odpovédi od 13 SS 13 100
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Obr. 16: Graf k otazce ¢. 10-Vyzadovalo zavedeni e-learningu specidlni Skoleni pro Vase

zaméstnance?

M ano, pro vsechny
M ano, pouze pro nékteré

ne, nevyzadovalo

Zavér: Zavedeni E-learningu vyZadovalo specialni Skoleni pro nékteré zaméstnance SS.

Otazka ¢. 11: Jaké ndaklady jste ochotni zaplatit za zakoupeni licence pro celou Skolu?

Zavadéni e-learningu obnasi nejen naklady na Skoleni, ale predev§im nédklady na samotny
nakup téchto technologii. Bylo zajimavé sledovat, kolik finanénich prostfedki jsou Skoly

ochotny do modernizace vyuky pomoci e-learningu investovat.

Zatimco nejvice SS bylo ochotno do implementace e-learningu investovat do 5000 K¢&
(61,6%), a na tfetim misté se umistily SS do 10 000 K¢& (15,4%), naslo se i nemalé
procento respondent (23%), ktefi by investovali penézni ¢astku do 50 000 K&, coz mé

mile piekvapilo, nebot’ dle mého nazoru na modernizaci vzdélani se nema Setfit.

Tab. 19: Otdzka ¢. 11, Jaké ndklady jste ochotni zaplatit za zakoupeni licence pro celou

Skolu?

Néklady na zakoupeni e-licence? n; fi (%)
do 5000 K¢ 8 61,6
5001 -10 000 K¢ 2 15,4
10 001 — 50 000 K¢ 3 23
Celkovy pocet odpovédi od 13 SS 13 100
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Obr. 17: Graf k otdzce ¢. 11, Jaké ndklady jste ochotni zaplatit za zakoupeni licence pro

celou Skolu?

m do 5 000 K¢
m 5001 -10 000 K¢
10 001 - 50 000 K¢

Zavér: Ve Zlinském kraji jsou $koly ochotny zaplatit za potizeni licence pro celou SS

vétSinou pouze do 5000 K¢.

Otazka €. 12: Co hodnotite jako nejvétsi vphodu zavedeni e-learningu?
Otazka ¢. 7 je zaroven ,,dilci otdzka “, viz kapitola 2.3

Cilem této otazky jsou pozitivni dopady e-learningu na vyu¢ovani u SS, které jiz e-learning

vyuzivaji.

Predbezna statisticka analyza:

Samotné SS hodnoti jako nejvétsi pozitivum snazsi moznost doméci vyuky pro studenty
(26%) a aktivizaci studentt (24%). Velice kladné je také hodnocena moznost oziveni
vyuky (21%). V mensi mife je respondenty hodnocena moZznost Casové uspory vyuky
(16%). Moznost hromadného zkouseni studentti byla respondenty hodnocena jen velmi
malo (10%). Podle odpovédi ziskanych z dotaznikového Setieni se nabizi otazka, ze mezi

vyhodami (pozitivy) e-learningu na SS nejsou vyznamné rozdily.

Na zaklad¢ tohoto tvrzeni jsem zformuloval hypotézu H3 (postup viz dale), kterou jsem se
snazil ovéfit pomoci aplikace jedné z mnoha testovacich metod pro zpracovani

vyzkumnych dat, testu dobré shody chi-kvadrat - XZ.
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Tab. 20: Vysledky dotaznikového Setieni

Nejvétsi vyhoda zavedeni e-learningu na SS n;

casova Uspora vyuky 6

aktivizace studentil 9

snazsi moznost domdci vyuky pro studenty 10

oziveni vyuky 8

moznost hromadného zkouseni studentii 4

snizeni narokt kladenych na ucitele 0

nevidim Zadnou vyhodu 0

Jiny divod-zptisob komunikace se zaky v distan¢nim vzdélavani 1

Obr. 18: Co hodnotite jako nejvétsi vyhodu zavedeni e-learningu?

Nejvétsi vyhoda zavedeni e-learningu na SS

3%

M Casova Uspora vyuky

M aktivizace studentl

M snazsi moznost domaci vyuky pro
studenty

B oziveni vyuky

B moznost hromadného zkouseni
student(

m Jiny davod-zplsob komunikace
se zaky v distan¢nim vzdélavani
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Zakladni otdzka pro formulaci H3 zni:
Jsou mezi jednotlivymi ,,vyhodami vyuky e-learningem na SS* rozdily, které jiz neni
mozno pfipsat na vrub ndhody?

Formulace problému pro hypotézu H3 zni:

Jaké jsou rozdily mezi jednotlivymi vyhodami (prioritami) vyuky e-learningem?

Formulace vyzkumné hypotézy H3:

Vedeni stfednich skol povazuje za nejvétsi pouze jednu z,,vyhod e-learningu®.
Nezavisle proménna- Vedeni SS (ve Zlinském kraji.)

Zavisle proménna- vyhody e-learningu (viz.tab 21).

Provedeme ,,operacionalizaci® (pfevedeni) shora uvedené vécné hypotézy, ¢imz ziskdme

statistickou hypotézu:
H30 — Cetnost jednotlivych ,,vyhod e-learningu na SS* je stejna. (nulovéa hypotéza 3)

H3a — Mezi &etnostmi jednotlivych ,,vyhod e-learningu na SS* jsou vétsi rozdily.

(alternativni hypotéza 3)

Tab. 21: Test dobré shody y*

Y

Nejvétsi vyhoda zavedeni e-learninguna SS | PC | OC | P-0O | (P-0)? %
Casova uspora vyuky 6 | 633 | -0,33 0,109 0,017
aktivizace student 9 | 6,33 | 2,67 7,129 1,126

snazs$i moznost domaci vyuky pro studenty | 10 | 6,33 | 3,67 13,469 2,128

oziveni vyuky 8 633 | 167 | 2,789 0,441

moznost hromadného zkouSeni studentu 4 16,33 | -2,33 5,429 0,858

Zpusob komunikace se zaky 1 16,33 | -5,33 28,409 4,488

Celkem 38 | 38 9,058
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v* = 9,058
Stupeii volnosti: =5
Volim hladinu vyznamnosti = 0,05, coZ znamend, Ze pracuji s pravdépodobnosti 95 % a
povoluji 5 % riziko.
Xéos (5) = 11,070 (viz tab. 8)
X605 (5) =11,070 > 9,058

Zaver:
Prijimame nulovou (skeptickou) hypotézu H20, nebot’ H2 neni statisticky vyznamna. Ze

statistického hlediska mtizeme fici, ze mezi jednotlivymi “vyhodami zavedeni e-learningu

na SS ve Zlinském kraji* nejsou vétsi rozdily, tedy Ze Zddnd vvhoda, kterou vedeni SS

uvddéji, neni viznamnéji upiednostiiovana pied ostatnimi uvadénymi vyphodami.

Otazka €. 13: Jakou nejvétsi nevyhodu ve vyuZiti e-learningu vidite?

Cilem této otazky bylo zhodnotit naopak negativni dopady zavedeni e-learningu na SS
Zlinského kraje. Za nejvétsi nevyhodu vyuziti e-learningu u celych 45 % respondentt je
povazovano zvyseni narokii kladenych na ucitele a nutnost stale se ucit né€emu novému,
25%. D4 se to pochopit, nebot’ se jednd nejen o Skoleni pedagogi pred zavedenim e-
learningu do vyuky, ale také ¢as vénovany inovaci e-moduli. Myslim ale, Ze napf.
zkouSenim pomoci e-testi by spoustu casu uSetfili. Kmému piekvapeni respondenti
pomérné malo volili odpovédi izolovanost pii vyucovaci hodiné (10%) a dalsi zapor
vysoké naklady na pofizeni (5%). Jinymi negativy, které respondenti uvadéli, bylo

nevyuzivani e-learningu ze strany studentt (15%).
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Tab. 22: Otdzka ¢. 13, Jakou nejvétsi nevvhodu ve vyuziti e-learningu vidite?

nejvetsi nevyhoda e-learningu? n; fi (%)
zvySené naroky kladené na ucitele J 45
. e xx . 5 25
nutnost stale se ucit né¢emu novému
s v 1 5
vysoké ndklady na pofizeni
. . wr e UV 3 15
studenti e-learning vyuzivaji malo, i kdyZ maji moznost
. o y T 2 10
izolovanost pti vyucovaci hodiné

ve vyuziti e-learningu nevidim zadnou nevyhodu 0 0

jind moznost 0 0
Celkovy podet odpovédi od 13 SS 20 100

Obr. 19: Graf k otazce ¢. 13, Jakou nejvetsi nevyhodu ve vyuZiti e-learningu vidite?

45% -
40%
35%
30%
25% -
20%
15% -
10% A
5% ] n
0% T T T T Ll
zvySené naroky nutnost stale studenti e-  izolovanost pfi vysoké naklady
kladené na  se ucit nécemu learning vyucovaci na pofizeni
ucitele novému vyuzivaji malo, hodiné
i kdyZ maji
moznost

Zavér: Za nejvétsi nevyhodu ve vyuZiti e-learningu povazuji SS ve Zlinském kraji

,»Zvysené naroky kladené na ucitele* a ,,nutnost stale se ucit né¢emu novému*.
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Otazka €. 14: Jak dlouho jii e-learning vyuZivdte?

Vysledek této otazky ukazuje, ze SS ve Zlinském kraji nejsou zadnym novackem
Vv pouzivani e-learningu, nebot’ 40,2% respondentii jej vyuziva 1-3 roky a 30,8% SS
dokonce 3-5 let, coz je pomé&mé uspokojivé procento respondentii. Zbylych 23% SS jsou
novacky a pouzivaji jej maximalné 1 rok.

Tab. 23: Otdzka ¢. 14, Jak dlouho jiz e-learning vyuzivate?

Jak dlouho e-learning vyuzivate? n; fi (%)
do 1 roku 3 23
1 -3 roky 6 46,2
3-5let 4 30,8
5 avice let 0 0
Celkovy pocet odpovédi od 13 SS 13 100

Obr. 20: Graf k otdzce ¢. 14, Jak dlouho jiz e-learning vyuzivate?

mdo 1roku
m1-3roky
3-5let

Otazka €. 15: Pro jaky typ studia vyuZivdte e-learning nejvice?

Otazka ¢. 15 je zdaroven ,,dilci otazka *, viz kapitola 2.3

Posledni otazkou pro respondenty, Ktefi jiz pouzivaji e-learning, byl dotaz, pro jaky typ
studia e-learning pouZivaji, je-li na SS vyuZivan predeviim k dalkovému studiu pro
studenty, ktefi se na vyuku pfipravuji doma, nebo je uréen spis pro denni formu studia.

Jaka je tedy pravda?
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Predbezna statisticka analyza

Jen velmi mélo SS nabizi DiV. Tomu odpovidaji také vysledky mého vyzkumu. E-learning
na SS ve Zlinském kraji je zaleZitosti pfedevsim denniho studia. Tuto odpovéd’ zvolilo
77% respondentti. Vyhradné pro kombinované studium vyuziva e-learning pouze 8 %
respondentt a 15% jej pouziva jak pro prezenéni, tak i pro kombinovanou formu studia.
Hlavnim divodem je ziejmé efektivita vyuziti e-learningu v celku, tedy kdyz uz skola e-

learning pouziva, snazi se jej vyuzivat pro ob¢ formy studia.

Podle odpovédi ziskanych z dotaznikového Setfeni tedy vyrazn€ dominuje pouZzivéani e-
learningu pro prezen¢ni (denni) formu studia. Na zakladé tohoto tvrzeni jsem zformuloval
hypotézu H4 (postup viz dale), kterou jsem se snazil ovéfit opét pomoci testu dobré shody
chi-kvadrat - .

Tab. 24: Vysledky dotaznikového Setieni

Pro jaky typ studia vyuzivate e-learning? n;
pro prezenéni (denni) formu studia 10

pro kombinovanou (dalkovou) formu studia 1
pro prezen¢ni i kombinovanou formu studia 2

Obr. 21: Graf k orazce ¢. 15, Pro jaky typ studia vyuzZivadte e-learning nejvice?

Pro jaky typ studia vyuzivate e-learning?

15%

M pro prezencni (denni) formu
studia

M pro kombinovanou (dalkovou)
formu studia

pro prezencni i kombinovanou
formu studia
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Zakladni otdzka pro formulaci H4 zni:

Jsou mezi jednotlivymi ,,typy studia pomoci e-learningu na SS* rozdily, které jiz neni

mozno pfipsat na vrub ndhody?
Formulace problému pro hypotézu H4 zni:

Vyuzivaji SS ve Zlinském kraji e-learning vice pro prezené¢ni (denni) formu studia?

Formulace vyzkumné hypotézy H4:

SS vyuzivaji e-learning pro prezenéni formu vyuky vice nez pro kombinované studium.
Nezavisle proménnd- SS (ve Zlinském kraji).

Zavisle proménnd- typ studia (pro prezenéni formu, kombinované studium).

Provedeme ,,operacionalizaci® (pfevedeni) shora uvedené vécné hypotézy, ¢imz ziskame

statistickou hypotézu:

H4o — Cetnost vyuzivani e-learningu na SS formou prezen¢niho nebo kombinovaného

studia je stejna. . (nulova hypotéza 4)

H4a — Cetnost vyuZivani e-learningu na SS formou prezenéniho studia je vy$$i nez

¢etnost vyuzivani formou kombinovaného studia. (alternativni hypotéza 4)

Tab. 25: Test dobré shody )(2

Y
Pro jaky typ studia vyuzivéte e-learning? | PC | OC | P-O | (P-0)? %
pro prezen¢ni (denni) formu studia 12 | 7,5 4,5 20,25 2,7
pro kombinovanou (dalkovou) formu studia | 3 7,5 -4.5 20,25 2,7
Celkem 15 | 15 54

xz =54
Stupeii volnosti: f=1

Volim hladinu vyznamnosti = 0,05, coz znamena, ze pracuji s pravdépodobnosti 95 % a

povoluji 5 % riziko.
X205 (1) = 3,841(viz tab. 8)

X205 (1)=3,841<5,4
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Zaveér:
Piijimame alternativni hypotézu H4a. Ze statistického hlediska mizeme fici, Zze SS ve

Zlinském kraji e-learning vyuZivaji nejvice pro prezencni (denni) formu studia.

Otazka €. 16: Z jakého diivodu nevyuZivite e-learningové technologie?
Jedna se o otazku ze série pro $koly, které nepouzivaji e-learning.

Za nejvétsi divod, pro¢ respondenti nevyuzivaji e-learning, povazuji SS nedostatek
finan¢nich prostiedkt (28,9%). Vyzkum tedy poukézal na §patné ekonomické zazemi SS
ve Zlinském kraji. Shodnych (15,8%) bylo ptisuzovano respondenty nedostate¢né znalosti
pedagogi v ovladani ICT, nevybavenosti §kol potiebnou technikou a nedostupnosti ICT
pro zaky v domacim prostiedi, tedy obecné $lo o provozni problémy v oblasti e-learningu.
Je to moznd z Casti také generacni problém, nebot” ve Skolstvi jsou zaméstnany prevazné

zeny stiedniho véku, které k ICT nemaji vzdy kladny vztah.

Mnozi respondenti uvadéli také pftiliSnou izolovanost ve vyuce (10,5%), coz bezesporu

velka nevyhoda e-learningu je.

Tab. 26: Otdzka ¢. 16, Z jakého ditvodu nevyuzivate e-learningové technologie?

Z jakého divodu nevyuzivate e-learningové technologie? ni fi (%)
“ s . v 6 15,8
nedostatend znalost pedagogi v ovladani IT
y y . 6 15,8
nevybavenost Skoly potiebnou technikou
oy - . 6 15,8
nedostupnost IT pro zdky v domdacim prostredi

nedostatek finan¢nich prostiedkii Skoly 1 28,9

i . e Y 1 0 0

vyuZiti e-learningu se nam jevi jako zcela nepotfebné a neucelné
v g s . 4 10,5
piiliSna izolovanost ve vyuce

Jiné divody (vytizenost uéitelll, nezajem studentil, SS s nutnosti . 132

praktické vyuky, SS je ve fazi pfipravy na spusténi e-vyuky, ...)

Celkovy pocet odpovédi od 17 SS 38 100
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Obr. 22: Graf k otdzce ¢. 16, Z jakého diivodu nevyuzivate e-learningové technologie?
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Zavér: Hlavni diivod nevyuzivéni e-learningu je nedostatek financ¢nich prostredki skoly.

Otazka ¢. 17: UvaZujete o vyuZiti e-learningu do budoucna?

Otdzka ¢. 17 je zaroven ,,dilci otdzka “, viz kapitola 2.3

Na otazku, jestli cht&ji SS piekonat potize, které jim brani ve vyuzivani e-learningu a

uvazuji o jeho vyuZiti do budoucna, mély odpovidat ty SS, které nepouzivaji e-learning.
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Predbezna statisticka analyza

Z vyzkumu vyplynulo, ze 32 % respondentli o zavedeni e-learningu rozhodné uvazuje a
50% spise uvazuje, coz je oéekavana vétsina SS ve Zlinském kraji. Znamena to, Ze v blizké
budoucnosti dojde k dalsi masové vIng zavadéni e-learningu do SS, které jej jesté nemaji.
Na zaklad¢ tohoto tvrzeni jsem zformuloval hypotézu HS (postup viz dale), kterou jsem se

snazil ové&fit jiz znamym testem dobré shody chi-kvadrat - ¥°.

Tab. 27: Vysledky dotaznikového Setieni

Uvazujete o vyuziti e-learningu do budoucna? n;
rozhodné ano 7

spise ano 11

spiSe ne 3

rozhodné ne 0

nevim 1

Obr. 23: Graf k otdzce ¢. 17, Uvazujete o vyuziti e-learningu do budoucna?

Uvazujete o vyuziti e-learningu do budoucna?

B rozhodné ano
M spise ano
W spise ne

H nevim
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Zakladni otdzka pro formulaci H5 zni:

Jsou mezi tivahami SS, zda chtg&ji vyuzivat e-learning do budoucna ¢i nikoliv rozdily, které

jiz neni mozno piipsat na vrub nahody?
Formulace problému pro hypotézu H5 zni:

Uvazuji SS ve Zlinském kraji o vyuziti e-learningu do budoucna?

Formulace vyzkumné hypotézy HS:

SS uvazuji o vyuziti e-learningu v budoucnu ve vétii mife nez SS, které o e-learningu

neuvazuji.
Nezavisle proménnd- SS (ve Zlinském kraji).
Zavisle proménna- uvahy (o vyuziti e-learningu do budoucna-viz-tab.27).

Provedeme ,,operacionalizaci® (pfevedeni) shora uvedené vécné hypotézy, ¢imz ziskdme

statistickou hypotézu:

H50 — Cetnost tvah SS o vyuziti e-learningu do budoucna je stejna jako ¢etnost tvah o

nevyuzivani e-learningu do budoucna. (nulova hypotéza 5)

H5a — Cetnost uvah SS o vyuZiti e-learningu do budoucna je vys§i, nez Getnost Givah o

nevyuzivani e-learningu do budoucna. (alternativni hypotéza 5)

Tab. 28: Test dobré shody )(2

Uvazujete o vyuziti e-learningu do budoucna? | PC | OC | P-O | (P-0)? (P_.#
Ano 7 55| 15 2,25 0,409
spiSe ano 11 | 55| 55 30,25 55
spiSe ne 3 |55 -25 6,25 1,136
Nevim 1 |55 45 20,25 3,682
Celkem 22 | 22 10,727
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¥ = 10,727
Stupeii volnosti: =3

Volim hladinu vyznamnosti = 0,05, coz znamena, ze pracuji S pravdépodobnosti 95 % a

povoluji 5 % riziko.

X205 (3) = 7,815 (viz tab. 8)

X205 (1) = 7,815 < 10,727

Zavér:
Prijimame alternativni hypotézu H5a. Ze statistického hlediska mdzeme fici, ze SS ve

Zlinském kraji uvazuji o vyuziti e-learningu do budoucna.

Otazka €. 18: Co by zménilo Vas nazor na pouZivdini e-learningu?

Cilem posledni otazky bylo zjisténi motivacnich faktorii, které by stfedni Skoly vedly k

zavedeni e-learningu.

Také zde hraje nejvétsi roli uspora finanénich prostredkti. Celkem 22,5 % $kol se vyjadtilo,
Ze by je velmi motivovaly licence poskytované zdarma (napt. freewarové a opensourcoveé
programy, dale pak propagaéni CD a DVD poskytované specializovanymi firmami k
vyzkouseni zdarma, aj.). Pouze 6,1 % SS vidi cestu v mozZnosti vyzkouset si pfedem dany
software, coZ pro mne bylo jistym piekvapenim. Celych 22,5 % SS by vyuzilo dotace na
zakoupeni hmotného vybaveni uceben a 16,3 % respondentli by ovlivnila moZnost
vzdélavani pedagogi zdarma v ramci ICT. Neméné silnym faktorem motivace pro SS je
velky zajem studentd, a to 20,4%, coz je dle mého nazoru opravdu podstatna podminka pro
zavedeni e-vyuky na SS. Kupodivu zajem samotnych pedagogi podle $kol zas tak velkou

roli nehraje, nebot’ podle vysledki z testu ¢ini pouhych 6,1%.
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Tab. 29: Otdzka ¢. 18, Co by zmenilo Vas ndzor na pouzivani e-learningu?

Co by zménilo Vas nazor na pouzivani e-learningu? n; fi (%)
licence poskytovana zdarma 11 225

moznost vyzkouset si piredem dany software nebo systém 3 6,1
dotace na zakoupeni hmotného vybaveni u¢eben 11 22,5
moznost vzdélavani pedagogt zdarma 8 16,3

velky zajem zaki a studentd 10 20,4

velky zajem pedagogt 3 6,1

Jina moznost (napf. lepsi finan¢ni situace rodin zak, 3 6.1

atd.)
Celkovy podet odpovédi od 17 SS 49 100

Obr. 24: Graf k otdzce ¢. 18, Co by zménilo Vas ndzor na pouzivani e-learningu?
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Zavér: Z motivacnich faktord, které by stiedni Skoly vedly k zavedeni e-learningu jsou to
hlavné€ licence poskytovana zdarma, dotace na zakoupeni hmotného vybaveni uceben a

vzdélavani pedagogii zdarma.

3.3 Zavérecné shrnuti vysledkii vyzkumu

Problematika e-learningu na SS je v soucasné dob& pomérné diskutovanym tématem. Pii
volbé respondentil pro tento vyzkum byla zamérné zvolena oblast SS, protoZe pravé zde
jsou idealni podminky pro stale vice masové zavadéni e-learningu do Skolstvi.
Elektronizace ve vychovné vzdélavacim procesu predstavuje trend, ktery je ovlivnén
rozvojem informacnich technologii ve svété kolem nés a zaroven piredstavuje také nutnost
zvySovani informacni gramotnosti zZakli na zékladnich a stfednich Skolach. D4 se ocekévat,
Ze se pocitacova technika bude dale rozvijet a zasahovat stile vice do vSednich ¢innosti
kazdého cloveéka. To se tyka také vzdélavani. Vzdyt jiz v dnes$ni dobé stale vice plati, ze
uméni pracovat S pocitaem a vzdélavat se pomoci e-kurzii je nutnosti ve vétsiné

zameéestnani.

Cilem vyzkumu bylo zmapovani a zhodnoceni e-learningového vzdélavani z hlediska

provozovateli, tedy SS ve zlinském kraji.

Vyzkumné otdzky byly polozeny takto:
Hlavni otazka:

1) Vyuzivaji na SS ve vyuce e-learning?
Dale jsem stanovil dil¢i otazky:

2) Zlepsily se studijni vysledky studentii na SS diky e-learningu?

3) Co povazuje vedeni SS za nejvétsi vyhodu e-learningu?

4) Pro jakou formu vyuky vyuzivaji SS e-learning nejvice, prezenéni nebo
kombinovanou?

5) Uvazuji SS, které e-learning nevyuZivaji, o vyuziti e-learningu do budoucna?

Nasledujici ¢ast je v podstaté kratka analyza vytycenych vyzkumnych otazek.
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1. Vyusivaji na SS ve vyuce e-learning - v jakékoli formé? (napi. elektronické kurzy,

vyukové programy, elektronické testy, distancni vzdélani, hry apod.)

Prvni otazka je také hlavni vyzkumnou otdzkou, kterd ma za cil zjiSténi, jaky je stav
vybaveni SS ve Zlinském kraji e-learningem. V dotazniku byla tato nejzasadngjsi otazka
situovana na prvnim misté, a to ze dvou divodd, byla hlavni, tedy nejpodstatnéjsi pro cely
vyzkum a byla zaroven otazkou, kterd rozdélila respondenty na dvé casti, na Skoly

vyuzivajici a na Skoly nevyuzivajici e-learning pro vyuku.

Podle odpovédi ziskanych z dotaznikového vyuziva e-learning pouze 43 % ze
zG&astnénych respondentd ve Zlinském kraji byla ovéfena hypotéza Hlo: Cetnost SS ve
Zlinském kraji vyucujicich 1éty osvédéenym klasickym zplsobem vyuky je stejna jako
Zetnost SS vyucujicich pomoci e-learningu. Na zavér jsem tedy na zaklad& vypodtu piijal
tuto nulovou (skeptickou) hypotézu Hlp S konstatovanim, Ze se domnivam, ze mira

vwuztvani vyuky klasickou metodou a e-learningem na SS ve Zlinském kraji je stejnd.

2. Zlepsily se studijni vysledky diky e-learningu?

Otazky &. 2-7 tykajici se zjisténi soucasného stavu e-learningu na SS ve Zlinském kraji,
byly situovany do pomysiné 1. vyzkumné sekce dotazniku. Prostfednictvim téchto otazek

jsem dospél k ndslednym poznatktim:

e E-learning je v procesu vyuky nejcastéji vyuzivan k procvicovani, a to ve
34,5 % ptipada, prekvapivé nejméné pak pti zkouseni, jen v 17,2 %.

e E-learning je ve vétsi mife podle ocekavani pouzivan v informatice, a to
ve 20,9% ptipadi a v technickych odbornych pfedmétech, 16,3%.

e Se zkousenim pomoci e-learningu jsou zkusenosti kladné a spiSe kladné,
dohromady v 91,7% i presto, Ze jej SS moc nevyuzivaji.

eV piipadé, Ze SS vyuzivaji uéebni texty v elektronické podobé, piipravuji
je sami pedagogové pro své pozadavky na vyuku (60%) nebo vyuzivaji
kombinace vlastnich textl a cizich zdroji (40%).

eSS ve Zlinském kraji vyuzivaji e-learning nejvice ve formé - vzdélavaci
texty (34,4%), vyukové programy (21,9%) a didaktické e-testy (15,6%).

e Bylo zjiiténo, ze 46 % SS soudi, Ze e-learning vnesl do jejich vyuky

zlepSeni vysledki, zatimco 54 % SS nepozoruje zddnou zménu.
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Ve finalni &asti této 1. vyzkumné sekce jsem napjaté o¢ekaval, zda bylo pozorovano SS
zlepSeni vysledki vyuky diky e-learningu? Bohuzel vysledky nebyly jednozna¢né a bylo
tedy tfeba dokazat hypotézu H2, zda se vysledky vyuky obecné zlepSily. Na zékladé
vypoctu jsem bohuzel musel piijat nulovou (skeptickou) hypotézu H2o s konstatovanim,

7e existuje doménka, ze mezi vysledky vyuky na SS ve Zlinském kraji metodou e-learningu

nebvly pozorovany vyznamnéjsi statistické rozdily oproti vysledkim v klasické vuce.

3. Co povazuji SS za nejvétsi vphodu e-learningu?

Otazky ¢. 8-12, tykajici se zjisténi materialné-technického a financniho zabezpeceni
soutasného stavu e-learningu na SS ve Zlinském kraji, byly situovany do pomyslné 2.
vyzkumné sekce dotazniku. Prostfednictvim téchto otdzek jsem dospé€l k nasledujicim

poznatkiim:

e SS ve Zlinském kraji vyukové technologie e-learningu nejvice nakupuji pomoci
licenci (56,3 %) a v mensi mife si je vyviji sami pomoci pedagogl (25%).

oSS ve Zlinském kraji planuji vyuziti e-learningu zvysit, tedy rozsifit jiz fungujici e-
vyuku a to v celych 92 % ptipadech. Svédci to o tispéchu e-learningové vyuky.

e Zavedeni e-learningu vyZadovalo specidlni Skoleni pro n&které nebo dokonce pro
v§echny zaméstnance SS, dohromady v 92,3%, myslim, Ze podle oéekavani.

e Ve Zlinském kraji jsou koly ochotny zaplatit za pofizeni licence pro celou SS
vétSinou pouze do 5000 K¢, v 62 % piipadech, coz mé nemile prekvapilo, nebot’
dle mého nazoru na modernizaci vzdélani by se nemélo Setfit.

eSS ve Zlinském kraji hodnoti jako nejvétsi pozitivum e-learningu snaz§i moznost
domaéci vyuky pro studenty (26%) a aktivizaci studenti (24%). Velice kladné je
také hodnocena moznost oziveni vyuky (21%). Myslim, ze jSou to opravnéné

odpovédi, ale nelze vybrat nejvétsi pozitivum e-learningu.

Mezi jednotlivymi pocty odpovédi nebylo tedy mozno vybrat jednoznac¢né nejvétsi vyhodu
e-learningu. Na zaklad¢ tohoto zjisténi jsem zformuloval hypotézu H3 a po jejim ovéteni
jsem dospél k zavéru, ze bude nutné piijmout nulovou (skeptickou) hypotézu H3o, a ze

tedy mbzeme fici, Ze Zddnd z uvedenych vyhod, kterou SS uvddéji, neni statisticky

wznamné|l uprednostiiovdna pred ostatnimi uvddénymi vyhodami.
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4. Pro jaky typ vyuky SS vyusivaji e-learning nejvice, prezenéni nebo kombinovanou?

Do pomysiné 3. vyzkumné sekce dotazniku byly situovany otazky ¢. 13-15, urcené opét
pro SS ve Zlinském kraji, které jiz e-learning vyuZivaji. Jedna se otazky doplitkového
charakteru, kter¢ mély za ukol zptfesnit celkovy obraz vyzkumného problému. Diky

odpovédim na tyto otazky mam k dispozici tyto poznatky:

e Za nejvétsi nevyhodu vyuZiti e-learningu povazuji SS ve Zlinském kraji ,,zvySené
naroky kladené na ucitele* (45%) a ,,nutnost stale se ucit nécemu novému* (25%).
Je vidét, Ze jsou zde obavy vedeni SS o dalii pretéZovani jiz tak dost naroéné prace
pedagoga.

e E-learning vyuziva 40,2% respondentii v trvani 1-3 roky a 30,8% SS dokonce 3-5
let, coz je pom&mé& uspokojivé zjisténi. Ukazuje to na skuteénost, ze SS ve
Zlinském kraji nejsou zadnym novackem v pouzivani e-learningu.

o SS ve Zlinském kraji e-learning vyuzivaji vice pro prezenéni (denni) formu studia
(77%). Je to pochopitelné, nebot’ jen malo SS nabizi DiV pro dalkové studenty.

vvvvvv

Po ovéfeni a pfijeti alternativni hypotézy H4a jsem dospél k zavéru, ze SS ve Zlinském

kraji e-learning vyuzivaji nejvice pro prezencni (denni) formu studia.

Pozn.-ve vyzkumu v$ak nebylo zjisténo, kolik SS mélo akreditované studijni obory a
Vv jakém procentudlnim zastoupeni, proto jde spiSe o jakési zdivodnéni pfijatelnosti této

hypotézy.
5. Uvasuji S, které e-learning nevyuivaji, o vyuZiti e-learningu do budoucna?

Otazky ¢. 8-16, tykajici se zjiSténi situace u respondentil, ktefi v soucasném stavu e-
learning na SS ve Zlinském kraji je§té nevyzivaji, byly situovany do pomyslné 4.
vyzkumné sekce dotazniku. Prostfednictvim téchto otazek jsem dospé€l k témto naslednym

poznatkim:

e Hlavni divod nevyuzivani e-learningu je nedostatek finan¢nich prostfedku Skoly
(28,9%). Vyzkum tedy poukazal na ne piili§ dobré ekonomické zazemi SS ve
Zlinském kraji.

eSS ve Zlinském kraji uvazuji o vyuziti e-learningu do budoucna celkem v 82%. Je
ziejmé, ze SS chtdji piekonat potize, které jim brani ve vyuZivani e-learningu a

uvazuji o jeho vyuziti do budoucna.
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e Dbylo zjisténo, ze z motivacnich faktort, které by stfedni Skoly vedly k zavedeni e-
learningu, jsou to v nejvétsi mife licence poskytované zdarma (22,5%), dotace na
zakoupeni hmotného vybaveni uceben (22,5%) a moznost vzdélavani pedagogt
zdarma v ramci ICT (16,3%). Jde tedy o jiz znamy problém s financovanim e-

learningu.

V prostiedni ¢asti této 4. vyzkumné sekce jsem byl zvédav, jak respondenti zareaguji
na odpovéd’ o vyuziti e-learningu do budoucna? Vysledky mne nezklamaly. Hypotéza
HS5 jiz byla zformulovédna, a bylo tedy tieba ji dokazat. Na zdkladé vypoctu jsem

s radosti pfijal (alternativni) hypotézu H5a s konstatovanim, Ze SS ve Zlinském kraji

uvazuji o vyuziti e-learningu do budoucna.

Zavérem chci fici, ze tento empiricky kvantitativni vyzkum shora uvedené hypotézy

nedokazuje, ale pouze zdivodnuje jejich piijatelnost.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 78

ZAVER

Informacni technologie jiz dlouhodobé plsobi na na$ kazdodenni zivot. V poslednich
deseti letech se v masové mife objevuje ve vyuCovacim procesu na vSech typech $kol
v riznych formach. Vyuziti poc¢itact ve Skolach je velmi riiznorodé. Napi. jako vyukova
metoda se e-learning nejvice uplatiiuje pfi prezentaci vyukovych programt, vzdélavacich
textd, didaktickych testi, aj. Moderni technika S sebou pfinasi kromé vysoké urovné
prezentace uciva smérem ke studentim zejména vysokou individualizaci vyuky a dava

studentlim vétsi prostor pro piijimani a také zpracovani a odesilani informaci.

Tato prace si kladla za cil ¢aste¢né prozkoumat Sirokou problematiku e-learningu,

konkrétné jeho vyuziti ve vyuce pfedmétii na SS ve Zlinském Kraji.

Cilem teoretické Casti této prace bylo vypracovani souhrnu informaci bézné dostupnych v
odborné literatufe. Slo nejen o zpracovani zakladnich pojmtl z oblasti e-learningu a
moznosti jeho vyuziti v praxi, ale také poukazat na didaktické aspekty spojené s touto
formou vzdélavani a jeji ucinnosti v obecné roving.

V tvodni ¢asti mé bakalaiské prace je charakterizovan pojem ICT a jeho vyuziti ve
vzdélavacim procesu. Dotkli jsme se rozdéleni ICT podle subjektu fizeni vyukového

procesu, podle zptisobu vyuziti a také podle zplisobu vyuky samotné.

Podstatnou kapitolou jsou také teoretické zaklady DiV, jeho zakladni principy a pom&rné
dobfe vypracovany systém podpory studia. Pro dokresleni situace jsem stru¢né popsal nové
formy studia- Blended learning, M-learning, E-mentoring, Rapid e-learning a v neposledni

fadé¢ také propojeni klasické prezenéni formy studia s e-learningem.

Samostatnou oblasti teoretické casti je kapitola vénujici se samotnému E-learningu.
Poukazal jsem na rtznorodost v definovani e-learningu, na jeho vyhody a nevyhody a
V neposledni fad¢ na pusobeni lidského faktoru v ném. Zvlastni podkapitoly jsou tedy
vénovany realizaénim tymtim, neboli autortim, tutorim a studentiim. K doplnéni informaci

0 e-learningu pak slouzi podkapitola o studijnich materidlech pro E-learningové kurzy.

Zavér teoretické Casti jsem vénoval e-learningu v souvislosti s didaktickymi aspekty, které
sestavaji predevsim z didaktickych cila a didaktickych principt. Kratky odstavec jsem
v samotném zavéru vénoval také zavadéni e-learningu do SS, coZ pfimo souvisi s touto

bakalaiskou praci.
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Prakticka ¢ast zpracovava kvantitativni vyzkum pomoci dotaznikového Setieni, na jehoz
zaklade¢ byla snaha zjistit fakta a zmapovat problematiku oblasti vyuzivani e-learningu na

SS ve Zlinském kraji z mnoha riiznych pohledi.

Vyzkumna cast je slozena z kapitol vénujicich se vyzkumnému problému, vyzkumnym
cilim, cilovym otdzkam, metod¢ a vybéru vyzkumnému vzorku. V dalSich kapitolach
uvadim nasledné vyhodnoceni provedeného vyzkumu pomoci tabulek a grafického

zobrazeni z odpovédi respondenti na jednotlivé otazky.

Vysledkem této bakalarské prace je formulace a potvrzeni péti hypotéz k péti cilovym
otazkdm V ramci kvantitativniho védeckého vyzkumu. Vyhodnoceni hypotéz a celkové

vysledky vyzkumu jsou pak soustiedény v zavéreéném shrnuti bakalaiské prace.

SS, které jesté neziskaly potfebnou diivéru v e-learning bych ptél, aby piekonaly problémy
spojené se zavedenim této metody na svou Skolu a nezalekly se otdzek typu ,,Nahradi e-
learning v budoucnosti ucitele? Bude tato forma vyuky ptevladat? E-learning ma urcité
budoucnost, ale v souc¢asné dobé by fada studentl volila spi§ asi kombinaci prezenéni a e-
learningové vyuky. VSechny tyto otdzky maji redlné odpovédi. Vzdyt napt. z klasického
ucitele mizZe byt tfeba tutor, na celou fadu predméti nelze e-learning aplikovat a rtizné

kombinace studia se ukazuji byt sou¢asnym modernim trendem.

Po shrnuti vysledki lze tedy SS ve Zlinském kraji doporuéit, aby e-learningu vénovaly
vét§i pozornost, aby rozsifovali vyuku u zkusenych ,,harcovniki* , aby byl zaveden na SS,
kde jej neznaji a obohatily tim svym studentim vyuku. Vzdyt i v kombinaci s prezenéni
formou studia mtze e-learning ucinit vyuku vice zajimavou. Navic pomineme-li poc¢ate¢ni
porodni bolesti pii zavadéni e-vyuky, pfinese e-learning SS velké Gasové uspory,
zkvalitnéni vyuky a v neposledni fad¢ fakt, Ze na Skole probiha efektivni a moderni forma
vyuky, coz mtze na studenty pusobit velmi pozitivné a mize to byt také hnaci motor a

motivace pro zaéinajici studenty pti volb& SS na konci zakladniho vzdélani.

Zavérem bych rad konstatoval, ze cil diplomové prace byl naplnén, jak v teoretické, tak i v

prakticke ¢asti, v kvantitativnim vyzkumu.
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Tab.
LMS
Obr.
Popt.
Atd.
Tzv.
DiV
Kol.

Ptip.

Napt.

WBT

O<

Tj.
uTB

OA

Stiedni odborné skoly.

Stiedni skoly.

Informacné-komunikaéni technologie.

Informacni technologie.
A podobné.

A jiné.

To je.

Tabulka.

Learning Management System.
Obrazek.

Popftipadé.

A tak dale.

Tak zvané.

Distan¢ni vzdélavani.
Kolektiv.

Ptipadné.

Strana.

Naptiklad.

Web Based Training.
Cislo.

To je.

Universita Tomase Bati.
Obchodni akademie.

Vyssi odborna Skola.
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Viz
N;

n

fi
Nk

SOu

zakl,

Z8V

Vidét.

Cetnost.

Celkova cetnost.
Relativni ¢etnost.
Kumulativni ¢etnost.
Stfedni odborné uciliste.
Pozorovana Cetnost.
Ocekavana Cetnost.
Stupen volnosti.
Zakladni.

Zaklady spolecenskych véd.
Vysoka skola.

Procenta.

Chi kvadrat.
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SEZNAM PRILOH

Pravodni dopis

Dotaznik



PRILOHA P I: PRUVODNI DOPIS

Vazeni respondenti,

dovoluji si Vas pozadat o spolupraci na kvantitativnim vyzkumu, zaméfeného na ,,Vyucovani
metodou e-learningu na stiednich odborych $kolach ve Zlinském kraji. Cilem vyzkumu je
zjistit a posoudit vyuziti e-learningu a navrhnout opatieni, ktera by mohla vést ke zvyseni
vyuziti této didaktické metody.

Nasledujici dotaznik obsahuje otazky, na které odpovite zatrzenim jedné z moznosti (neni-li
uvedeno jinak). V pfipadg, ze se nebudete moci z riznych diivodi k tvrzeni vyjadiit a vybrat
z dané nabidky, zvolte prosim moznost ,jiné", popfipade vepiste vase tvrzeni do nasledujici
kolonky. Pii vyplilovani dotazniku postupujte prosim dle napoveédy umisténé pod konkrétni
otazkou.

Pokud na 1. otazku odpovite kladng, pokracujte prosim otazkou ¢.2. Pokud odpovite zaporng,
pokracujte prosim otazkou ¢. 16.

Tento vyzkum je plné anonymni, zjisténé Gidaje jsou diivérné a budou slouzit jen pro védecké
ucely (vypracovani bakalaiska prace). V pfipadé dotazi mé prosim kontaktujte na e-mail
mirkovi@gmail.com

Postup:
Pred vyplnénim dotaznik ulozte (napi.na plochu Vaseho pocitace) a po vyplnéni jej opét
ulozte a odeslete zpét na e-mailovou adresu : mirkovi@gmail.com

Dekuji Vam za ochotu a laskavost, kterou mn& odpovédnym pristupem k vyplnéni dotazniku
prokazujete.

S pozdravem a pfanim krasného dne

Ing.Miroslav Ingr

(student kombinovaného studia ,,U&itelstvi odbornych piedméti FHS pii UTB ve Zliné)



PRILOHA P II: DOTAZNIK



DOTAZNIK ,,Vyudovéani metodou e-learningu na stiednich odbornych $kolach ve
Zlinském kraji.”

1. VyuZivate na Vasi $kole ve vyuce e-learning - v jakékoli formé? (napr.
elektronické kurzy, vyukové programy, elektronické testy, distancni vzdélani, hry apod.)

O ano

O ne - (vtomto piipadé pokraCujte otazkou ¢.16)

2. Pro jakou ¢ast procesu vyuky nejéastéji vyuzivate e-learning?
(MitZete vybrat vice mozZnosti.)

[ vyuka ve vyucovaci hodiné

O kprocviceni

O pfi zkouseni

[0 pro domaci opakovani a piipravu na hodinu

3.V jakych piedmétech e-learning vyuzivate?
(MiiZete vybrat vice moZnosti.)

O matematika O déjepis
O informatika O zaklady spolecenskych
O Cesky jazyk O ved
O cizi jazyky O vytvarna vychova
O fyzika O hudebni vychova
O chemie O télesnd vychova
O biologie O odborné predméty
O zemepis O jiné, uvedte ......
4. Jaké jsou vasSe zkuSenosti se zkouSenim pomoci e-learningu?

zkusenosti jsou kladné (zkouseni se osv&dcilo)

zkusenosti jsou spise kladné

zkusSenosti jsou spiSe zaporné

zkusenosti jsou zaporné (zkouseni se neosvédcilo)

zkouseni touto formou nevyuzivame

5. Fipadé, Ze vyuZivate ucebni texty v elektronické podobé:
texty pfipravuji sami pedagogové pro své pozadavky na vyuku
vyuzivame cizich (jiz vytvofenych) zdrojl
vyuzivame kombinace vlastnich textii a vyuziti cizich zdroji
nevyuzivame uebni texty v elektronické podobé

00005 00000

6. V jaké formé e-learning pouZivate?
(MitZete vybrat vice mozZnosti.)

vyukové programy

didaktické testy

elektronické kurzy

interaktivni encyklopedie
vzdélavaci texty

hry
jiné,uvedte..........cooeiiiiiinann

OOOoOoOooo



7. Myslite si, Ze vyuZiti e-learningu zménilo vysledky vyuky?
O ano, spise k lepsimu
O ne, spise k horsimu
QO nepozoruji zadnou zmeénu

8. Vyukové technologie
O nakupujeme pomoci licenci
O vyvijime si sami pomoci pedagogi
O vyvijime pomoci externich a specializovanych pracovnikii
Q© jindmoznost, uvedte...............oooeennnnn

9. Vyuziti e-learningu v dalSich letech planujete:
QO zvysit
O snizit
O zanechat na stejné Grovni

10. VyZadovalo zavedeni e-learningu specialni skoleni pro Vase zaméstnance?
O ano, pro viechny
O ano, pouze pro nekteré
O ne, nevyzadovalo

11. Jaké naklady jste ochotni zaplatit za zakoupeni licence pro celou $kolu?
O do5000Ke
O 5001-10000Ke
O 10001 —50 000 K&
O 50001 - 100 000 K&
O vice nez 100 000 K&

12. Co hodnotite jako nejvétsi vyhodu zavedeni e-learningu:
(Vyberte maximdlné 3 moznosti)

¢asovou usporu vyuky

aktivizaci studentti

snaz§i moznost domaci vyuky pro studenty

oziveni vyuky

moznost hromadného zkouSeni studentil

snizeni narokd kladenych na ucitele

ve vyuziti e-learningu nevidim zadnou vyhodu

jiny divod, uvedte. .. ...

OO000ooad



13. Jako nejvétsi nevyhodu ve vyuZiti e-learningu vidite:
(Vyberte maximdiné 3 mozZnosti)

zvysené naroky kladené na ucitele

nutnost stale se u¢it né¢emu novému

vysoké naklady na potizeni

studenti e-learning vyuzivaji malo, i kdyz maji moznost
izolovanost pii vyucovaci hodingé

ve vyuziti e-learningu nevidim zadnou nevyhodu

O jind moZnost, uvedte..............ocoeviniinnnnn.

OOoOoOooa

14. Jak dlouho jiZ e-learning vyuZivate?

© do 1roku
O 1-3roky
O 3-5let

O 5avicelet

15. Pro jaky typ studia vyuZivate e-learning nejvice?
O pro prezenéni (denni) formu studia
O pro kombinovanou (dilkovou) formu studia
O pro prezenéni i kombinovanou formu studia

16. Z jakého duvodu nevyuZivite e-learningové technologie?

(Vyberte maximdiné 3 moZnosti)

nedostate¢na znalost pedagogti v ovladani IT

nevybavenost $koly potiebnou technikou (nemame dostatek pocitach
s pfistupem na internet)

nedostupnost IT pro zaky v domécim prostiedi (nemaji doma pocita¢, nema;ji
doma piistup k internetu,atd.)

nedostatek finan¢nich prostiedkt skoly

vyuziti e-learningu se nam jevi jako zcela nepotiebné a neucelné
ptilisna izolovanost ve vyuce

jiny divod, uvedte.........ooiiiiiii

Ooooo o gd

17.

o

vaZujete o vyuZiti e-learningu do budoucna?
rozhodn¢ ano

spise ano

spiSe ne

rozhodné ne

nevim

00000

18. Co by zménilo Va$ nazor na pouZivani e-learningu?
(Vyberte maximdiné 3 moZnosti)

licence poskytovana zdarma

moznost vyzkouset si piedem dany software nebo systém
dotace na zakoupeni hmotného vybaveni u¢eben
moznost vzdélavani pedagogi zdarma

velky zdjem zakd a studenti

velky zajem pedagogti

jind moznost, uvedte.............

OOoOo0o0oan



Otazky pro identifikaci skoly

19. Vase $kola sidli v obci
© do 10 000 obyvatel
O 10001 —90 000 obyvatel
O 90001 —300 000 obyvatel

20. Kolik zaka Vasi Skolu navstévuje?
O do 100 zaki
O 101 —300 zaka
O 301 -500 zakd
© 501 1000 zaka
O nad 1000 z4kt

21. Jaky typ SS vzd&lani vase $kola poskytuje?
(Pokud vase Skola poskytuje vice typit vzdélani,zatrhnéte vsechny odpovidajict moZnosti,
popripadé uvedte jinou moznost v bodé jiné)

gymnazium vseobecné
gymnazium specializované
konzervatot

obchodni akademie

SOS cirkevni

SOS filozoficka
SOS filmova
SOS hotelovi a turisticka

SOS socialni

SOS technicka

SOS umélecka

a uméleckoprimyslova
SOS zdravotnicka
SOS zemadglska

000 O0O0O000000000 O00000

SOS knihovnické a informatické

Jiny typ SS nebo jejich kombinace, uved'te j

OO0O00O00000 O00O00O0000000O00

&

SOS veterinarni

SPS chemicka

SPS potravinaiska
SPS stavebni

Stiedni policejni $kola

SOS ekologie a ochrany SOU dopravni
zivotniho prostiedi SOU elektrotechnické
SOS ekonomicka SOU potravinaiské

SOU remeslIné
SOU sluzeb
SOU stavebni
SOU strojirenské

SOS letecka SOU umélecké

SOS pedagogicka a uméleckoprimyslova

SOS podnikatelska SOU zemédélska a ekologické
SOS sluzeb VOS pedagogicka

VOS potravinaiska
VOS logisticka

VOS umélecké

VOS filmova

VOS pravni

Prakticka stiedni skola

22. Jaky typ $koly jste dle zpusobu financovani?

O Veiejna
O Soukroma nebo cirkevni



