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ABSTRAKT

Diplomova prace pojednavéa o aktualnim tématu zadidii, které rize vést k socialnimu
vylouceni. Proto je v teoretickéasti wnovana pozornost pravsocialnimu vylodgeni

z hlediska pedluzZeni a také prevenci zadluZzovani. Empiri¢kst zkouma konkrétni oso-
by, které se nachazi v procesu oddluzeni. Vyzkuhpiomyeden skrze kvantitativni analyzu
dokument z probihajicich insolvemich fizeni, které jsou vedeny u Krajského soudu
v Brné. Diky této analyze je popsana charakteristikamke a dvody zadluzeni. Diplo-
mova prace slouzi jako podklad pfianost Oltanské poradny Brno. Poradna nabizi sluz-
by dluhového poradenstvi a zfisé vysledky budou pouzityfipzadosti o finatni pro-

stredky na projekty spojené prés dluhovou problematikou.

Kli¢ova slova: osobni bankrotigaluzeni, socialni vylaieni, prevence, @anska poradna,

insolvereni tizeni, kvantitativni vyzkum

ABSTRACT

The thesis deals with an actual topic of debtg,dha lead to the social exclusion. The
theoretical part pays attention to the social estolufrom the point of view of indebted-
ness and of debt prevention. The empirical partoegp specific persons, which are in the
process of payment of debt. The research was ctediby quantitative analysis of docu-
ments from the ongoing insolvency proceedings, Wwhie conducted by the Regional
Court in Brno. This analysis describes the chareties of the borrower and the reasons
for the debt. The thesis serves as a basis fontgatif Citizens' Advice Bureau Brno. A
Counseling offers a debt counseling services aadedsults will be used to apply a finan-

cial resources for projects associated just wighdébt issue.

Keywords: personal bankruptcy, overburdened witht,dgocial exclusion, prevention,

civic counselling service, insolvency proceedirgggntitative research
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UvoD

K tématu mé diplomové prace jsem se dopracovata,daly jsem kontaktovala vedouciho
Obc¢anské poradny Brno Mgr. Davida Oplatka. Skrze naipdélomové prace jsem mu
nabidla pomoc, kdy zpracovanicitého tématu rlo pomoci v dalSim rozvoji Qfanské
poradny Brno. Mgr. Oplatek navrltijal a nastinil mi problematiku zadluZzovani. Déds-

la jsem se, Ze v sasné dob se velmi zvysil zdjem klieito dluhové poradenstvi. Na
poradnu se obraceji klienti, kigsou casto ve stavu platebni neschopnosti &ilgenevi
rady, jak dal majtesit svoji finagni situaci. Proto poradna zareagovala preventiuion
jektem realizovanym v roce 2010, ktery se &@mwal na kvalifikované dluhové poraden-
stvi. Vzhledem k neutuchajicimu z4jmu Kligit toto poradenstvi, se rozhodli, Ze jerpet
ba v projektu dale pok&avat. Prag tato diplomova prace argvazri jeji empirickacast
ma dopomoci k ziskani financi z Evropského sodi@rfondu na dalSi dluhové poraden-

Stvi.

Pravdou je, Ze dnesni sp&est je pod vlivem masivni reklamy, kteraigpbila, Ze mnozi
ob¢ané vnimaji dluhy jako zcelainy prostedek na rychlé a bezpracné obstaravéoi, v
které vcéastych pipadech nejsou Zivotndilezité. | politici zde maji sy nezastupitelny
vliv, ponévadz deklarovali prohlubujici se zadluZzovani sjako néco naprosto firozené-
ho. Lidé, kteéi si vSak zvykli, Zeziji na dluh se mohou velmi jednoduSe dostat do velkych
problému, diky kterym se pak dostavaji na okraj spotesti. S takovymi lidmi se pakime
socialni pracovnik setkavaftipsvé praci bzné. Zadluzenyclovek je vystaven velkému
psychickému natlaku jak ze strany rodiny, tak zarst &titela, od kterych si finance vy-
pujcil. Je zde tedy ohroZeni jak samotného zadluZzertékd, jeho nejblizSich — n&gst;ji
déti a manzel&i manzelky. Tito lidé se mohou ocitnout bdazsfiesSi, bez zakladniho mate-
ridlniho vybaveni a financi na uspokojeni zakladréiwvotnich pateb. | z tohoto hlediska
jsem shledala, Ze problematika zadluZzenosti jesm@alni pedagogiku jevem, ktery by

méla pomociiesit.

Hlavnim cilem prace je vyt diky kvantitativni analyze dokumentz insolverniho
rejstiku charakteristiku dluznika, ktery je v procesulodeni (vyhlasil osobni bankrot) a
jeho g@ipad je veden u Krajského soudu v &rispecifikace charakteristického dluznika
ma& pomoci fi vytvéreni preventivnich prograimObcanské poradny Brno. Bim cilem je
zZjistit davody platebni neschopnosti, které dostaly dluzdikaituace, Ze byl nucen vyhla-

sit osobni bankrot. Druhym dim cilem je srovnat interni statistiku &mské poradny
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Brno s analyzou dokumentz insolverniho rejstiku. Jedna se o srovnani charakteristik
klienti Obcanské poradny Brno a dluziiikkterym Krajsky soud Brno povolil proces od-
dluzeni. DalSim déim cilem je na zakladvyzkumnych zji&tni stanovit mozna preventiv-

ni opateni, ktera by dale pro svajinnost vyuZila Obanska poradna v B&n

Obsahem diplomové prace jsou v teoreti¢kéti i hlavni kapitoly, které pojednavaji o
socialnim vylogeni z divodu gredluzeni, prevenci zadluzovani a pro pochopeniisimsy

ti této problematiky i informace o insolvarimiizeni.

Empirick& cast se pak &nuje kvantitativni analyze dokuménz probihajicich insolven
nichtizeni, které jsou vedeny u Krajského soudu wBBiky této analyze je popsana cha-

rakteristika dluznika, iW/ody zadluZeni a dopotani pro Obanskou poradnu Brno.
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1 SOCIALNI VYLOU CENIi Z DUVODU PREDLUZENI

Prvni kapitola je ¥novana problematice socialni exkluze a jejimu pj@pios tématem
piedluzeni. Nejtive je definovan termin socialni exkluze a v ramicse zaobiraipiinami
a dalSimi charakteristikami tohoto problému. D&edgfinovan pojemipdluZzeni jakoZto
vyznamny problém vedouci k socialni exkluziemysli se zde nadiginami predluzeni a
nad jeho socialnimi riziky z pohledu jednotlivce nslvazujicich podkapitolach jénova-
na pozornost socialnim, ekonomickym a vybranym ekthjnim aspekim predluzenosti.

Nabizi se také statisticka data, ktera se tykajumkané problematiky.

Socialni vyloweni je jev, ktery se stavargdnmétem zajmu mnohad&dnich oboi. Vzhle-
dem k tomu, Ze deficit vZthni je jednim z hlavnich faktbivzniku transgenetaiho fre-
nosu socialniho vylaieni, paiti tento fenomeén také do oblasti zajmu pedagogicksich

Z eduk&niho hlediska je tento jev jednou z&liych oblasti referémiho pole dvou rela-
tivné piibuznych pedagogickychédt, a to socialni pedagogiky a etopedie. (Moravcova,
2012, s. 10)

Socialni vylogeni neboli socialni exkluze je jev, ktery je moxymezit celouradou defi-
nici. Moravec pojednava o tomto terminu jako oaitukdy osoba, rodina, domacnost,
spole&enstvi nebo cela sub-populace jsou vyeni z ugitych socialnich vztalna interakci

a z provozu socialnich instituci, které jsd@ispupné majoritni spoé@osti. (Moravec, 2006,
s. 13)

Socialni exkluzeje ,proces, kdy jsou lidé vyttani na okraj spolsosti a nemohou vzhle-
dem k chudo®, nedostaitnému pistupu k pilezitostem celozivotniho vZthvani nebo
vzhledem k diskriminaci, pihparticipovat na Ziv@ttéto spolénosti. To je dale vzdaluje
od moznosti zagstnani, pijmu, vzdlani stej jako od socialnich aktivit a siti. Nemaji
témef zadny pistup k rozhodovacim proden acasto se citi bezmocni a neschopni ovliv-
nit tyto rozhodovaci procesy, které zasahuji dichekazdodenniho Zivota(ZajaroSova,
2005),, Termin oznduje obvykle komplex& podmirgnou nedostatamou East jednotlivce,
skupiny nebo mistniho spéknstvi na Zivat celé spolénosti, respektive nedostétey
piistup ke spokenskym institucim zajifijicim vzdlani, zdravi, ochranu a zakladni bla-

hobyt* (MatouSek, 2003, s. 217)

Socialni exkluze je vnimana jako proces, kterémtigbacelit prostednictvim realizace

prav a emancipaci jedificsolidaritou a toleranci, které untagi emancipaci socialnich
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aktéifi nebo zalenénim jedind do spoléenskéehoradu odstupovanych status (Mares,
2000, s. 294)

Dlouhodoby pocit, Z&lovék nema ve spot@mosti misto, je zdrojem chronického stresu.
PFi¢iny sahaji od individualnich az po systémoveé. Konkrgenmozné k ficindm social-
niho vyloweni zdadit nizké sebaedomi, nizky pijem, nedokodené vzdlani, nedostate
né socialni dovednosti, Spatné duSevitiasné zdravi, Spatné bydleni, vysokkvvyso-
kou urove kriminality v misg, nefunknost rodiny, zavislost na navykovych latkach, ne-

zamestnanost, chyyjici zdravotni a socialni pojisti aj. (MatouSek, 2003, s. 217)

K zakladnim zdrajm spol€nosti pati: zaméstnani, vzdlavani, bydleni, zdravotni pé a
socialni ochrana. Riziko sociélniho vytami se zvySuje u jedince, khoz dochazi ke
kumulaci vice znevyhodni, nag. jedinec dlouhodabnezangstnany, s nizkou kvalifikaci,
Zijici ve znevyhodéné oblasti. Finaini problémy s naslednymiquluzenim akceleruji
jeho vylwovani z BZného Zivota spotmosti na jeji okraj s velmi obtiznym navratengtzp
(Novakova a Sobotka, 2011, s. 51 - 52)

RozliSujemeii zakladnidimenze socialni exkluzea to: ekonomickou, politickou a soci-
alni. (Bhalla a Lapeyre, 1997, s. 418 - 4ROnkrétre se tyka omezeni v nasledujicich ob-

lastech:

1. spoteba zboZi a sluzeb na trhu;
2. produkce v ekonomickycki socialnich ceénych aktivitach (zejména na placené
praci);
3. politicka participace a politicky vliv;
4. socialni integrace neboli integrace v raglisocialnich sitich, komugiaatd. (Bur-
chardt, Le Grand a Piachaud, 2002, s. 31)
Mechanismy socialni exkluzgsou vlastni zfisoby vygsiovani osob a skupin na okraj
spole&nosti. Takovy mechanismus se vyskytuje v okruhuotayv vylowenych osob
v podol& vylougeni: prostorového, ekonomického, kulturniho, sodéi@ a symbolického.
(Moravcova, 2012, s. 10)

Dle Novakové a Sobotky Ize ve sp@iesti kategorizovat skupiny obyvatelstva, kteréimaj
vétSi miru pravépodobnosti, Ze u nich dojde k socialnimu vyeni. Autdi mini, Ze je to
mozné diky nedostateému gistupu jednotlivé nebo celych skupin obyvatelstva ke zdro-

jum spol€nosti. K €mto skupinam pati: dlouhodol nezangstnani, pislusnici etnickych
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mensin, osoby se zdravotnim postizenim, osdbdlpZené, migranti, osoby s nizkou kva-
lifikaci, osoby s#iznymi druhy zavislostéi osoby, pro které se stal Zivaa sociélnich
davkachbéznym zivotnim stylem. Daji se semradit i ctti, které Ziji v ohroZzenych rodi-
nach. Ohrozené rodiny jsou takové, které jsaiitym zpisobem nefunéni, mnohopdet-
né, s nezawstnanymi rodii a v rodinach, ve kterych dochazi k nasili. Takaké pak
maji casto nizsi vzélani, zhorSené zdravi a maji nédatilezitosti a podéta k tomu, aby se

nalezi¢ socialrt vyvijely. (Novakova a Sobotka, 2011, s. 52)

Z vySe uvedenych skuteosti je ¥ejmé, Ze téma zadluZzovani je spojeno se sociattd-pe
gogikou, hlavi pokud byl zmign vliv na rodinu. Pokud se tento problém v r@dibjevi,
muze dojit k ohroZeni vychovy dfe. Je si proto nutné &domit, Ze zadluzovani je zavaz-
ny problém a socialni pedagogika se mu prozatinénmsala v dostatmé mfe. | z tohoto

duvodu je dale nize definovanoegalluZzeni a popsana s nim spojen dalsi rizika.

.Piedluzenije na rozdil od zadluzeni stav, kélpvek neni schopen pinit své finam za-
vazky. RedluZeni postihujeipvazié social znevyhodiné jedince¢i socialre znevy-
hodrené skupiny obyvatelstva a je jednim z vyznamnydtiofd, ktery zgisobuje jejich
socialni vylkovéani z BZného Zivota majoritni spaleosti s naslednym obtiznym &en¢-

nim do Zivota této spataosti.” (Novakova a Sobotka, 2011, s. 51)

Nezangstnanost zrnila Zivotni zgisob lidi. Ti, ktéi pochopili, Ze spoléhat se na stat neni
mozné, hledaji nové moznosti sebeupiatma trhu prace, formou dalSiho sebeladani

¢i rekvalifikaci. Ti, kt&i pasivié prijimaji slozité sociélni zgmy, se neumi vyrovnat se
zmeénou ekonomické situace a romastavenymi trznimi mechanismy, ztraceji postupn
Zivotni jistoty. S nedostatkem fin&mich prostedki se z obani stavaji neplati, kterych
bohuZzel pibyva. Tento novy fenomeén je Uzce spojen se sdcedikluzi. (Moravcova,
2012, s.19)

Problematika fedluzeni je vazanalgvazi na jedince nemajetné, kiese nachazi ve zhor-
Sené socialni situaci a nebo na ty, jejichZ fimurgramotnost je snizenBiedluzeny jedi-

necje nasleda ohrozen&mito problémy:

* nevyplati se mu leg&tnpracovat, protoZze by mu gast mzdy byla uvalena exeku

ce, preferuje kombinaci pobirani socialnich davaklsgalni praci;

* je ohroZen exekuci majetku;
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» upada do zavislosti na socialnich davkach a matécaudoby, je ohrozen riziko-

vym Zivotnim stylem;

* je vytla&ovan na okraj spodmosti mezi znevyhodmé skupiny obyvatelstva a je

vystaven dalSim soci&in patologickym jeum a kriminali€;

» jako neplait najemného, energii a sluzeb spojenych s uzivagimjé ohrozen vy-

stthovanim do velmi nekvalitniho bytuiipadré Uplnou ztratou bydlenti;

o predluzenym rodinam fize hrozit i odebranidai do Ustavni p&. (Novakova a
Sobotka, 2011, s. 51)

1.1 Socialni aspekty gredluzeni

Podle tabulky narmych Zivotnich situaci je negativni 2na ve finainim stavu ohodno-
cena 38 body ze 100 bidV souvislosti s touto teorii namych Zivotnich situaci mohou
pujc¢ka, pipadré hypotéka spolu s nahlou nemoci v radén ztratou zamistnani znamenat
kumulaci stresu, ktery ohrozuje celkové fungovandiimného systému. Literatura v posled-
ni doke dava v tomto fipact do souvislosti i socioekonomicky status. Tato peshiclo-
véka v ramci spol&enskeé hierarchie, se kterym souvisi materialniabigalni a psycho-
socialni faktory, mohou byt zdrojem soci&lmaloZzené nerovnosti ve zdravi. (Novakova a
Sobotka, 2011, s. 28 - 29)

Zadluzeni rodin v dneSnim slova smyslu bylogegtruba ped sto lety v podstéatezna-
mou zalezitosti. #covani rodinam, tak jak je to Ziného Zivota dnes znamo, tedyjedi
avéru jako naprostodZné \&ci, kterd nevybéuje z dennich norem, jgovy fenomén Ten
zna vysply demokraticky set az do konce 2. gtové valky a zem byvalého komunistic-
kého bloku az od 90. let. Nelze v&a&i, Ze by dive pijcovani pesz soukromnikm nee-
xistovalo. Za prvé nebylo tak masové, za druhéonpslitSinou o nabidku bankovnich
produkti. Nékteré socialty smyslejici firmy poz#i umoziovaly cEInikim ziskavat malé
puj¢ky za vyhodnych podminek, a to jiz ve 20. a 3Gdbtminulého stoleti. AvSak znovu
je treba zdraznit, Zetasto se jednalo o velmi malé mnozstvi takovychasita pro ¥tSinu
spole&enskych skupin bylo klasické zadluzeni v podstaggijatelné. Vrcholem fjcky
bylo vzit si vejce, mouku a cukr na pép splatku. VCeské republice doslo k z&r@@mu
obratu po revoluci. NeftSi zmeény byly zaznamenany zhruba od roku 2000, kdy sé pos

komunistické zerh staly hospod&kymi tahouny Evropy. ZadluZzovéni rodin se v tomto
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obdobi rozeé&hlo naprosto bez omezeni. V letech 2000 — 2008/yaéedovat v podstéat
exponencialni nést dluhu doméacnosti. (Stika, 2010, s. 366 - 369)

Zadluzeni domacnostiv Cesku na sklonku roku 20@nilo asi 300 miliard K. Z toho je
asi 20 % G¥ra nedobytnychRada domécnosti se tak vystavuje riziku exekuce je@x-
tréemni z&tZ, a co je dlezité, zasahuje veln@iasto i osoby, které s dluhy nemaji nic spo-
le¢ného. (Riegel, 2007, s. 168)

Mnozi olzané se snaZesit tisnivou finatini situaci @jckami na vysoky urok, kterasto
neni reélné splatit. Dluhy proto rostou, raZteespirala dalSich moznych sociélnich pro-
blémi, spojenych s rreSitelnou ekonomickou situaci jedince nebo jehangodProto vzni-
kaji nové socialni sluzby které se snazi reagovat na ipby lidi, kt&i se ocitaji
v krizovych ¢i az kritickych stavech. Jedna se mnohdy o lidgikée nachazi v situacich,
které vedou k vyloteni: napiklad rodiny s jednim Zivitelem, dlouhodblnezangstnani,
déti ulice, propu&tni z wznic, nekvalifikovani, bezdomovci a dalSi. V gasné dob je
ziejmé, Ze stat neiie poskytnout vSem lidem zakladni jistoty a Zany gijem. Resto se
pracuje na mnohych alternativnich moznostech poraoothrany sociatnvylou¢enych
spoluobyvatal. Statni socialni politika zatim hleda mozZnds$eni eliminace socialniho
vylouceni, bohuzel saiasna ekonomicka situace silavliviiuje socialni politiku a udava

moznosti a limity socialnich davek. (Moravcova, 204. 19)

1.2 Piedluzeni jako social@ - ekonomicky problém

Je vhodné zamyslet se npiedluzenimv globalnim ndtitku. Tak Ize totiz dedukovat, Ze
piedluzeni neni pouze problémem velmi obtizného buobi@ za&leréni predluzené do-
macnosti do &ného Zivota spotmosti, tedy zalezitossocialni Jedna se také ekono-
micky problém, protoZze osoby v produktivhiméku jsou pracové demotivovany
k legalni praci. Vzhledem k tomu, Ze jejich pracoptijem podléha exekuci, takasto
rackji legalné nepracuji a pobiraji socialni davky, které vSalohdy kori v rukou lichva-
. Takové socialni davkyasto poskytované jako pomoc v hmotné nouzi, se saijin
acinkem, pokud neslouzitfpemci, ale k obohacovani uzké skupiny lichiivgNovakova a
Sobotka, 2011, s. 55)

V¢tSina lidi se musi dlouhatast svého Zivota zatfovat na ziskavani pén jako nejblizsi

cil svého usilovani. Timto Zgobem pak vznikaipdstava, Ze vesSker&sti a veSkeré ko-
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necné Zzivotni uspokojeni je pe¥rspojeno s vlastmim ukité sumy pedtiz, a ty se tak
z pouhého prosgtdku a pedpokladu vniiné méni v koné€ny (el. Kdyz je vSak tohoto cile
dosazeno, dostavuje se éetsekrat ona smrtelna nuda a zklamani. Nejnappgrak vy-
stupuje hlavay u obchodnily, kteri se po uspi@ni ukité ¢astky pewz stahli do Ustrani a ziji
jako rentiéi. Jakmile odpadnou okolnosti nutici k tomu, Zermidveé ¥domi se koncent-
ruje na penize, odhaluje se prava povah&pgko pouhého praosdku. Takovy prose-
dek se tak stava neuiteym a neuspokojivym, pokud je Zivot odkazan pouzesn Peni-
Ze jsou totiz jen jakymsi mostem ke kéongm hodnotam a na meésse neda bydlet. (Sim-
mel, 2006, s. 18)

Bayer a Bayerova (1996) uwfdfunkce pewz ve vztazich:

1. v oblasti zajmi — prostednictvim petiz dochazi k roz&ni socialnich vazeb a za-

vislosti, ke koordinaci affzpasobovani;

2. v oblasti divéry - Zivot v moderni spotaosti mize byt jen stZi zaloZen na neo-
mezené znalosti rozhodujicich skiresti, proto jsou penize nejvyznatj&im

piedpokladem spotenského Zivota;

3. v oblasti vnimani €lesnosti— styk prostednictvim pe#z je stykem beztesnosti,
v némz klesa vyznamétesné schranky, expresivnich vyikaapod. (Bayer a Baye-
rova, 1996 cit. podle Novakové a Sobotka, 20124%.

Zadluzeni dnesnich rodin ve vgdch spolé€nostech je natolik vysoké a roste takovym
tempem, Ze jakékoliv hospad&é otesy stai a nebo jakékoliv,ieba i jen kratkodobé
krize hospodi&skych systérin, znamenaji pro rodiny hluboké nebedpé€Smcka, 2008, s.
87)

S tim, jak se vyraznzvysila Zivotni Urové v podstat kazdého otana v ekonomicky vy-
znamnych zemich, se na sttairuhé objevila zdsadni socialni nerovnosiClovek, ktery
mel vysoky plat, se mohkgit z doposud nepoznanych moznosti, které se atgydostup-
n¢ tak, jak rostla zZivotni Urowe Na jedné stranse spdebitelské chovani, jistota, feba
dokazat si svoji socialnitislusnost nebo ukazat spettu vyssi, nez odpovida spigaske
vrstw, vyvinula vSude velmi rychle. Moznosti, které bidgncipované pro relativnizkou
skupinu &ch spoléensky a ekonomicky nejvice &Smych, se vSak nutribily vSem. Tim-
to zpisobem se tak zrodila geba ungle zvysit svou Zivotni Grove Ta vede ve &Sing

piipadi k tomu, Ze se vlastni finani potencial podp® diky zadluzeni. Z ekonomického
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hlediska vedetst dluhu k fistu spoteby a fist spoteby vyvolava prosperitu, zvySujéip
jmy statu, podporuje jeho vydaje atd. Dluh vSectorhybe. (Smika, 2010, s. 399)

Ve vyjadeni touhy, poptavky, uskutgovani konzumu seéeska spolkénost, stejd jako
vSechny spolkiosti postkomunistické, stala nespbrspole&nosti kontinentalni bohuzel
v tom nejhorSim smyslu slova. Rovinu fai dorovnaly nové unijni narody velmi rychle.
Ale na opé&né strag chybi této spolaosti vykonnost a zkuSenosti peibné k tomu, aby
vzniklé ambice bylo mozné zvladnout se stgpotebnou odpotdnosti. Tato jasna dife-
rence musi nuthu ¢asti spolénosti vést k tomu, Ze situaci nebude pétardol® zvladat,

a tak se &které rodiny dostanou do stavtedluZzenosti. (Sntka, 2010, s. 400)

Hlavnim problémem, ktery zje¢mezvlddnou na gatku svého zadluzeni rodiny dosta-
tecné zvazit, je realnéosouzeni pokebnosti prvniho Uvéru. Ten totiz pouze malokdy
sam o sob piekraiuje schopnosti rodiny splacet — nicradayva zbytény. Kupujeme zbo-
Zi, které nepaebujeme, za penize, které nemabreha piijcka pak uz byva vynucena po-
tiebou velmiseribznia moralni, nag. vybavenim éti na lyZzasky zajezd a podokn Lze
konstatovat, Ze v prvninripact se jednalo alesfiocdo zn&né miry o realnou ptebu fak-
ticky nutnou pro BzZné fungovani rodiny. V druhéntipact je vSak jiz financovana jista
prestiz a pdeba nedat najevo vlastni firam problémy. Spirala se tak &da rozjizdt.
Pritom hlavni problém takové rodiny neni ve financiale je v pemySleni. Pomalu si totiz
zvyka na zivot s dluhem a na Zivot na dluh. Prwir @e rodig poddilo UspsSre splacet a
vcelku tozase tak moc nebolel®chota pijmout Uwr ¢islo dw je tedy vysSi, stefntak si
bude rodina troufat mit zaroveivéry dva. AvSak toto vSechno seéjel jeSt pred tim, nez
se ozvou ekonomické potize #jge krize, takZe rodina je optimisticky nated. Racio-
nalni posouzeni pteby Uv¥ru je mnohokrat velmi slozité i ipact, kdy jsou rodiny, kte-
ré jsoucasto bez elementarnich firgrich zkuSenosti a prakticky vzdy bez zakladnich zna
losti problematiky, vystaveny silné reklarbankovnich dorfa Ty totiz zcela logicky ve

svém obchodnim zajmu bagatelizuji rizikggdi averu. (Smeka, 2010, s. 401 - 402)

Prvni splaceny nebo dlouhodobplaceny U¥r vede ke sniZeni pozornosta ostrazitosti
rodin, nasleduji pak @&y dalsi, které jiz mnohdy jenom kryji dluhovou Abw. Prvni Za-
datelé o G¥r nejsou odmitnuti prakticky nikdy afigem rodiny musi byt opravdu velmi
nizky k tomu, aby banka odmitla &revat jeji spatebu. Bhem poslednich let se ale po-
meérné zdokonalil v celé Evrapsystém bankovnich regigta registd dalSich finagnich

instituci, takZe finagnici nyni disponuji podstatnvétSim mnozstvim informaci o kliento-
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vi. PredevSim znaji velmi podrobieho finargni historii, schopnost splacet a dalSiipbt

né Udaje. S prvnimi potiZzemi roste ostrazitost bezkamy dluznik jiz nem4 touto cestou
moznost ziskat dalSi praéstiky. \EtSinou se pakiedluzena rodina obraci na nebankovni
spole&nosti poskytujici Usry za velmi tvrdych podminek a jeji situace sedtiva praktic-
ky neunosnou. V takovéntipact jiz pojem obeetnost nebo povolnost Kipmani no-
vych Owru postups ztraci smysl, protoZze se rodina dostane do vieldlasti a nezbyva,

nez prost za jakychkoliv podminek replikovat nové a novémty (Smgka, 2010, s. 406)

Svoboda, kterou penize poskytuji, je zradna. Masieklama, ktera nabada kjpkam, je
vyraz svobody podnikani zdégobicich firem a nikdo ji nemusi podlehnout. Spigak je

pravdou. Zit na dluh je uzbné, ale splacet je nutné. (Riegel, 2007, s. 168)

1.3 Subjektivni vnimani zadluZzenosti

Duvody zadluZovani z psychologického hlediska Izdagieky hledat ve faktorech, které
ovliviwuji spdeni, coz jsou filjem, bohatstvi, iichodovy systém a socialni zabesgm,
arokova mira, inflace aék. Podle Novakové a Sobotky nebyly objeveny vyznggirsou-
vislosti mezi rysy osobnosti a mirou $eoi. Existuji vSak genderové rozdily k postoji
k perézam. Fistup mui je totiz gistupemlovc: a ristup Zen je fistupemskeracii. (No-
vakova a Sobotka, 2011, s. 25)

Stejre tak nejsou totoZné postoje kaimrm. Velky vyznam v tomto ohledu méa zejména
primarni rodina , ktera miZze prostednictvim transgenetaiho genosu poskytovat vhod-
né vzorce ekonomického chovani, ségmko vzory iracionalniho a nezodgminého cho-
vani. Obeca je uwr spol€nosti vniman jako neutralni, protoze je bran jataast pod-
nikani a hospodeni. Dluh je tradiné vniman negativér Uvér, a jeho dalsi podoby, maji
pro dluznika v dany moment tu subjektivni vyhode, @edntt jeho poteby mu je

k dispozici okamzit. A bohuZzel tento uzitekasto gevazuje nad moznymi riziky do bu-
doucnosti. U¥r je v poslednich letech si@sti moderniho Zivota, je také piestkem
uspokojovanirady poteb a pani, podporuje w@itou image a socioekonomicky status ve

spole&nosti. (Novakova a Sobotka, 2011, s. 25)

Souasti lidské povahy, alespaé ¢asti, kterd rozhoduje o ekonomické &Sspostici neud-
spisnosti, je i vztah konkrétnihélovéka k tomu, aby se on sam zadluzil, nebo naopak

k tomu, aby Bkomu sam fjc¢il. Jsou typy lidi, kt& jsou v podsta& neschopni Zzit
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s dluhem, kit — pokud se to stane a musi §jdit — nespi a jsou nervozni az do chvile,
kdy maji zdvazek uhrazen. A naopak existuji i tak&tei jsou zvykli dluzit miliony a
jejich psychiku to ovliviuje minimalré. Obecr se vSak da konstatovat, Zze v dnesni¢dob
prijimaji dluh i rodiny, které to nemaji nutizapotebi. Dluhem se totiZz snazi pouze urych-
lit tempo své konzumu tak, aby se citily dostatesowtasti spatebitelsky zamreného
swta. (Smika, 2010, s. 365)

Typicky dluznik prvniho desetileti 21. stoletiGeské republice je podle Hynka Filipa:
,zoufalec.Clovék, kterd sam sebe neovlada. Existuj dikupiny dluZnik: obyvatelé praz-
skehoci ostravského sidlita mladi borci do gadvaceti let. V kazdém portfoliu Spatnych
avéra jich dohromady najdete kolem 40 %Hovari Hynek Filip, ktery pracuje jako jedna-
tel firmy, kterd se specializuje na vymahani poéledk. Dale také howvdbi o dopadech
piedluZzeni na rodiny. ,Rozpad rodiny jéZma \&c, oktas dojde i na sebevrazdu. To jsou
ale labilni jedinci. Nkterym lidem naopak dluhytec nevadi a uéii s nimi pohodIg Zit.

A zoufaldim, ktefi maji se splacenim nejgi problémy, osobni bankrot nepiae. Nedo-
sahnou totiz na 30 % hranici, kterou bglinze svych celkovych dluh zaplatit, nez jim
bude zbytek prominut. Moudré fekadlo pravi: dluhy ujidaji chleba.” (Bova a MasSek,
2009, s. 20)

Fakt, Ze dneSni generacéspupuji k @gijimani 0wra zemich stale svobodomysjna
s menSimi zabranami, negplpovida pro budoucnost finam stability naSeho kontinentu
nic dobrého. (Sntka, 2010, s. 400)

1.4 Statistiky a vyzkumy zadluZenosti

Podle statistikyZmeny v sektoru domacnostR v obdobi 1995 az 2005 — Uspory a zadlu-
zenostCeského statistickéhor@du stoupla &hem let 1997 — 2004 zadluzendgsiskych
domacnosti z 2, 7 % HDP na 10, 3 % HO&ské republiky. Necelych 72 % z celkové za-
dluzenosti doméacnostigdstavovaly v polovigiroku 2005 Gery na bydleni, coz jsou @v

ry hypot&ni a ze stavebniho sfgmi. (Dubska, 2005, s. 32)

V obdobi 1995 — 2005 stoupla urdéveadluzeni v segmentu domacnosti o vice nez 800 %.
Divody tohoto ohromnéhoistu dluhi jsou nefasgji diky otewenym horizonim spo-

treby, zm¢nénému nahledu na zadluzenosistu Zivotni Urove, silnému marketingu fi-
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nartnich zprostdkovatel, snadné dostupnosti penod bankéi spole&nosti splatkového

prodeje a velkému zajmu o vlastni bydleni. (Dub&k®5, s. 27)
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Obrazek 1- Zadluzenost v segmentu domacnosti

(Zdroj: CNB cit. podle Dubska, 2005, s. 27)

V dalsi statistic& eského statistickéha@duUspory a zadluZzenost: ocitly geské domac-
nosti v dluhové pasti®e khem let 1997 — 2007 projevila Zma v nakladani s péni

v ¢eskych domacnostech tim, Ze enokmarostla jejich zadluZzenost. Pouze od obchodnich
bank ntlo obyvatelstvo koncem roku 200%jpeno 688,2 mld. korun, coz bylstrnactkrat
vétSi objem neZ v roce 1997. Vnimani rizika diyé dle vyzkumu individuélni. Zalezi na
véku dluznika, jeho rodinném statusu (zda ¢ndema dti) a obecg i na vysi urokovych

sazeb a cenové hladirealitniho trhu. (Dubsk@, 2008, s. 1- 2)

Divody ristu zadluZzenosticeskych domacnosti jsou zavislé jak na stigfjemai perez,
tak na stradjejich poskytovateél. Domacnosti zenily sviij ndhled na zadluZenostgeské
spole&nosti se vyraz® projevila orientace sénem ke konzumu, Zivotni Uroiestoupla.
Vyvoj dlouhodobé zadluzenosti domacnosti pak gasdrazi hlad po vlastnim bydleni,

patrny zejména v poslednich letech zkoumaného ab(@bbska, 2008, s. 11)

V roce 2007 se podle Exekutorské kom@eské republiky staly poprvé vyznamnaiicp
nou nafistu p&tu now naizenych exekuci nesplacené&rywu bankovnich i nebankovnich
finanéni instituci. U fyzickych osob byly provedeny asictvrtiny vSech pikazanych exe-
kuci, coz dokazuje, Ze lidé & mit problémy se splacenim svychétowych zavazk. Ve
vétSine pripadi dluhy dosahovaly sumu maximélnekolik stovek tisic, jen zcela vyjinte

né se jednalo o milionové dluzréstky. (Dubska, 2008, s. 14)
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Podle vyzkumuFinancni gramotnost 201@&gentury STEM/MARK pro Ministerstvo fi-
nanciCR aCeskou narodni banku by vice neZ jedfedina domacnosti nedokézala pokryt
sveé vydaje po vypadkurigmu na jeden rsic. Finadni plan gitom doporduje drzet re-
zervu ve vysSi Sesti ésicnich vydaji. Tato jednaietina domacnosti je proto silzranitel-
na. Stai ji totiz vypadek pijmu na jeden ®sic a uz se dostava do néruaverovych insti-
tuci. A pokud rodina rezervy nema, da se s velkgitasti p‘edpokladat, pro ni bude ob-
tizné mjcku splatit. Z Seeni dale vyplynulo, Ze lidé raj spori, nez utraceji. Pokud na

néco nemaji, tak si ve&tSire pripadi finance nepjé¢i. (STEM/MARK, 2010, s. 31 — 61)

V roce 2012 bylo vyhlaSeno 16 956 osobnich bailkrodZz znamena nast 46 % oproti
roku 2011. Zarouve je to i nejvice od roku 2008, kdy novy insol¢ah zakon vstoupil
v platnost. V ramci kraj pripadlo v roce 2012 nejvice osobnich banknod Karlovarsky a
Kralovéhradecky kraj. Nejmérpak zaznamenala Praha a Wisa. (Czech Credit Bureau,
2013)

Osobni bankroty

e Bankroty e Eerhy

Obrazek 2 Osobni bankroty 2010 — 2012 (Zdroj: CCB, 2013)
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2 PREVENCE ZADLUZOVANI

Problém zadluzenosti byl vy&tlen v g'edchozi kapitole. Nyni je vhodné sitapnit, jak je
mozné proti zadluZenosti bojovat. V ramci primaonévence se nejvice nabizi moznost
finantniho vzalavani pro vSechny&kové skupiny obyvatelstva. Pokud uZ primarni pre-
vence nestd, nastupuje zde sekundarni prevence a sarsiké poradny, které v dnesni
doke dokézi nabizet pomocnou ruku vSem dlugnikV této oblasti funguji samgme i
jiné organizace a statni spravacemz je moznéieswdcit se v podkapitole o projektech
proti zadluZovani. Za&rem je nastién i evropsky kontext boje se zadluzenosti a ratly p
pujcovani si pez.

Prevence je termin, kterym se obe&€nozna&uje pedchazeni vznikutenych proces

s negativnimi dopady pro existenci a rozulmveéka. Tyka se nejizr€jSich civilizatnich
jeva a jejich disledka. Zpravidla jsou spojena s moznymi deviacemi vtexisi civiliza-
nich jevi. (Krejcitova, 2007, s. 53)

Kraus, ktery piSe gocialni prevenci,ji charakterizuje jako: jedchazeni potencialnimu
ohrozeni sociakkpatologickymi jevy a ochranuied nimi.” Klasifikuje ji na primarni, ve
které se uplduje snaha fedchazet socidfideviantnimu jednani, kde konkrétni jev gest
nenastal. Dale na sekundarni, igeré ovliviiuje jedince, kt& jsou z pohledu socialni pato-
logie rizikovi nebo se uz deviantniho chovani déipu$erciarni prevence usiluje o zabra-
néni recidivy. Podle Krause je zjevné, zZéspbeni socialni pedagogiky jaepazre

v prevenci, kterd neni specifick&4. Nespecifickavpree totiz symbolizuje celkové formo-
vani osobnosti, ktera je zrala a tim je schopnaasadolat aznym negativnim viliim a
nastraham. Specificka se totiz tyka jen jednotlvgocialnich deviaci. (Kraus, 2008, s.
148)

Proto i pokud se howbo prevenci zadluZzovani, je z hlediska socialmigg®giky vhodsyj-
Si zabyvat se ji komple¥nTimto pisobenim mzZe nejlépe fipravit jedince na vSechny
mozné nastrahy, které jsou se zadluzenim spojemgméi socialni pedagogiky jequle-

vSim nutné si obe¢ruvédomit, jak je dlezité se prevenci zadluzeni zabyvat.

Nejefektivrejsim vychodiskem se jevi Ministerstvu vniledR tlak nazvySovani transpa-
rentnosti podminek Uvéra a pijcek, dodrzovani spravnélitzeni firmy, zlepSovani infor-
movanosti a finafni gramotnosti obyvatel. Ogehi ve statni sprévjsou takové, ze

v zakladnim rozsahu musi byt poskytnuty aléspakladni informace a schopnost nabid-
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v s

vzklavat — a to jak &i, tak dosplé. (Peterkova a Jiranek, 2008, s. 35 — 36)

Navrhy na budoudieSeni zadluzovani obyvat€R jsou dle Peterkové a JiranKemanéni
vzdélavani, informovanost a poradenstvi a legislativni opatreni. (Peterkova a Jirdnek,
2008, s. 40 — 42)

2.1 Spatnareseni stavu zadluzenosti

st

K hlavnim p¥i¢inam ristu zadluZzenostidomacnostipati zmena nahled na to, jak na-
kladat s petzi a giklon ke konzumnimu Zivotnimu stylu. Vzato histégic byla naopak
ctnosti Setrnost a sklon k usporam. Odgtku noveho milénia vSak poskytovatelé ¢gen
zametili svaj marketing na domacnosti. Vyraznym poklesem trakcilenou reklamou
zatali podrécovat touhu spéebitele nakupovat. Snadnou dostupnosti cizickkzpee tak
otevfela cesta doméacnosti k zadluZenosti a jejisti na pedluZenosti. Jak bylo zmino

v piedchozi kapitole, kvelkému rdtu v zadluZzovani domacnosti dosldibpzné

v polovirg roku 2000 a poditem k rimu se stala snadna dosaZitelnostriiposkytova-
nych finargnimi institucemi. V tomto obdobi se protnula fidahochota finaténich insti-
tuci pijéovat penize s ochotou domacnosti Zit na dluh. Bytyofeny podminky, které
podnitily rist zadluZzovani domacnostifig@mzc¢ast domacnosti se dostala do nasledného
predluZzeni. RedluZzenost domacnosti se tak odviji od neschopdostacnosti splacet dlu-
hy, které maji u finafmich instituci. Jedna se dluhy spojené s bydlenuftuy plynouci

z maiznych pokut, ndhrad Skail tteba neplaceni vyzivného. (Novakova a Sobotka, 2811,
55)

V této nepiznivé Zivotni situaci se dluzni¢asto stavaji alwmi spekulant a lichv&d.
Clovek, kterému hrozi ndfklad za neplaceni najemného postih #ystanim z bytwi
exekuci majetku, si n&stji puj¢i u lichvau nebo firem, které nabizeji tzmychlé pijcky

s vysokym arokem.M¢sicni Urok za tyto sluzby se pohybuj¢adu desitek aZ stovek pro-
cent. VySe dluznycliastek tak Bhem kratké doby nasta do Urovd, jeZ je z rozpétl
rodin Zijicich tSinou v zavislosti na socialnich davkach prakticezaplatitelna. Zadlu-
Zené domacnosti jsou tasto u¥zreny v kolobéhu splacenia dalSiho ndistani dlulf,
ze kterého se&Sinou nejsou schopny vymanit. Diky tomu cely péoblnafista apredlu-
Zeni domacnosti fedstavuje jednu z nejtsich rekdzek pro jejich agpovné socialni za-

¢leréni do spolénosti. A bohuzel pravnaopak se stavagaluzeni domacnostitiginou



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

jejiho dalSihosocialniho vylutovani a jakakoliv snaha teSeni problému je obtizna, ne-li

nemoznda. (Novakova a Sobotka, 2011, s. 56)

2.2 Finanéni vzdélavani
Z predchozi kapitoly jagnvyplyva, Ze je nutné mistépatnéhaeSeni stavu zadluzengsti

z&it resSit tento stavavre. Aby obiané ¥déli a znali spravné postupy a dokazali v situa-

ci zadluZeni jednat, je vhodné, abylnurcitou Urovei finanéni gramotnosti.

V sowtasné dob zada tény kazdy 650. otan Ceské republiky o osobni bankrot. Kazdy
mesic je pak podavano vic nez 1500 novych insalnéi navrli. Kazdodenni realita uka-
Zuje, jak nezbytné finani vzctlavani je. Patréi proto se finatini gramotnost naystava
souwasti mezinarodniho programu hodnoceni vysidaiSA v ramci OECD, ktery sleduje
vysledky patnactiletych Zék Finaréni gramotnost byla ¥azena v roce 2012 jako alterna-
tivni komponenta vedle gramotnosti matematiockéndské a pirodowdné. (Hesova a
Zelendova, 2011, s. 5)

O vytvareni ucelenéheystému vzalavani finanéni gramotnosti se vCeské republice
pokousSelo Bkolik subjekti a prvni di¢i pokusy o finatni vzdtlavani sahaji k polistopa-
dové historii hluboko do devadesatych let. Na zdkl&chto vyzev bylo vydano usneseni
vlady Ceské republiky. 1594 ze dne 7. prosince 200%lep3eni podminek v bankovnim
sektoru Jeho sotésti je zlepSeni podminek pro ggditele na finatnim trhu, ale pede-
vSim ukol vybudovani systému finar gramotnosti na zakladnich d@estnich Skolach. Na
zéklad tohoto usneseni vznikla mezirezortni skupina Mém&va financiCR, Minister-
stva pfimyslu a obchod’R a Ministerstva Skolstvi, mladeze @ovychovy CR, ktera
postupi vytvorila navrh systému finaimiho vzdlavani a pedevSim definovala zakladni
standardy finagni gramotnosti. (Novakova a Sobotka, 2011, s. 18)-

Vzhledem k realiim kazdodenniho zivot&geské moderni spalposti dozral konéné cas
k vaznym krokm ve vycho¥ k efektivnimu a nerizikovému ekonomickému chovéig-
zodpo¥dné a nedostate¢ promyslené ekonomické chovani kazdého jednotlsssebou
nese rizika jak psychickd, tak i socialni. Nekorepéti rozhodnuti v otazkach zéstna-
nosti a hospodani s petzi strhavaji do viru insolventnostasto celé rodiny. V&thto

souvislostech je nutné chapat ekonomické chovaoinaoddlitelnou sodast praktického
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lidského jednani, s jehoZz pomoci Ize rozvinout ossini kvality¢lovéka, nejenom ty ra-

ciondlni, ale takeé citové, volni, Zadostivé a touANovakova a Sobotka, 2011, s. 22)

S dluhy je to jako s nemocemi. Moholovéka oslabit, izolovat, dokonce i totélznicit.
V¢asna prevence e zachranit Zivot. Fin&ni vzclavani pr¢ takovou prevenci je.

(Hesova a Zelendova, 2011, s. 5)

2.2.1 Finanéni gramotnost

V souwasné dob to vypada, jako by $¥ na peszich stal a padal. Penize rozhoduji o ma-
lych i velkych ¥cech a obzvlaScasto i o tom, jak my sami Zijeme. Lidska spokojeros
nespokojenost, zdravi i obtize, moznostifanp jsou z velké miry ovliwné mnozstvim
vlastnich pe&z. Penize rozhoduji o tom, co&dveék muze dovolit, zda &i mohou studo-
vat, zda je moznosténovat se ¥cem, které ho bavi. Pokud je jich dostatek, je Zive
vétSine pripadi, vice pohodovy. Nikdo vSak ve Skolach &igyak se spravé pouzivaji a
vyuZzivaji finargni produkty, bez kterych se jiz v s@msné dob nelze obejit. (Kocianova,
2012,s.8-11)

»Finanéni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych pbgibcana ne-
zbytnych k tomu, aby finamé zabezpél sebe a svou rodinu v séasné spokosti a ak-
tivné vystupoval na trhu finamich produki a sluzeb. Finaimé¢ gramotny oban se orien-
tuje v problematice peém a cen a je schopen odgdw spravovat osobni/rodinny rozpo-
cet, Ketrg spravy finadnich aktiv a finatinich zavazi s ohledem na #mici se Zivotni

situace.” (Ministerstvo finan&eské republiky, 2010, s. 11)

Jde o specializovanou s@st SirSi ekonomické gramotnosti, ktera navic agbrmap.
schopnost zajistit siffjem, dokazat domysletidledky osobnich rozhodnuti na gasny a
budouci pijem, orientovat se na trhu pracovnidilgzitosti nebo zjsobilost rozhodovat o
vydajich apod. K finadni gramotnosti se vazi i nezbytné makroekonomidgekty a da-
nova oblast a to zejména vzhledem k tomu, Ze seamymh podili na finagnich zdrojich
jednotlivail i doméacnosti a m4 tedy vyznamny vliv na gam toky v soukromych finan-
cich. Gramotnost finami jako ¢ast gramotnosti ekonomické formuje znalosti, dowstin
a hodnotové postoje, které bylnobcan mit, aby se dokazal uplatnit véalnské spoknos-
ti. (Ministerstvo financCeské republiky, 2010, s. 11 - 12)
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Finartni gramotnost je vymezena strukturovanou defimaikterou pak navazuji konkre-
tizované Standardy finanéni gramotnosti. Tyto obsahové a cilové standardy stanovuji
idealni Urové financni gramotnosti proizné \tkové skupiny Zak Definice finagni gra-
motnosti je dale strukturovanaileni se na &kolik vzajemr prolinajicich se slozek. Kon-
krétre se jedna o gramotnost @&ni, gramotnost cenovou a gramotnost réamaou, ktera
zahrnuje d¥ specializované slozky, spravu fikainch aktiv a spravu finagnich zavazi.

(Hesova a Zelendova, 2011, s. 6)

Z&kladnimiprincipy finanéni gramotnosti jsou podle Zbojka: rozéinperézam a mit o
nich presny pehled, byt schopny vytht penize, Sét penize, mit schopnost investovat a
vybudovat majetek a také majetek a Uspory ochr@usahnout finatni gramotnosti
podle r¢j nelze vSak jednorazovym aktem. Jedna se o celtiiyproces, ktery ma svoje

jednotlivé etapy vyvoje a nelze je nijakepkdait. (Zbojek, 2007, s. 63 - 64)

Nasnad je tak otdzka propojeni fin&ani gramotnosti anteligence.Finaréni gramotnost
ma jako jeden zipdpoklad inteligenci, kdy v konkrétnichifpadech v zavislosti na vyko-
novem deficitu je fekazkou, kter&lovéku neumo#uje ziskat elementarni znalosti a do-
vednosti souvisejici s financemi a rodinnym razpm. Chapat abstraktni toky pena
jejich prerozdlovani na makroekonomické urovni, podstatu ekon&étio fungovani do-
macnostigi vztah mezi platbou platebni kartou a probihajidimytkem Gspor, snizuje ne-
zavislost na manipulaci reklamy na sedini zbozi, finaéni produkty a jiné. (Novakova a
Sobotka, 2011, s. 26)

Zakladni znalosti kazdého ekonomicky smysSlejicétirjce je bezpochykiynanéni plan.
Velmi jednoduSéeceno, finarni plan znamena, Ze se stanovi dané cile a k nipfiiseli
n¢jaké penize. ProtoZze pokud se ma dosahnout cile, seuna & také nashromazdit peni-
ze. A v takovém fipact nezalezi na tom, zda je pelba opravit $echu nebo zaplatitée
tem studium Pokud se stanovi figanhplan, poniZe tak ped dluhovou pasti, protoze hli-
da zakladni rizika. Dluhova past znamena, Ze {gpany G¥ry, ale jejich splaceni je uz
velka zatz a finani situaci tak jen nadale zhorSuje. Diky tomu zdk phybi schopnost
si ukité zdroje naSéit a jsou tak pjcovany dalSi penize. V takovéniipac uz pak do-
chazi i k tomu, Ze dluznici siifEuji uz i na splatky jinych @ra. Prag financni plan za-
jisti, Ze je stanovena likvidni rezerva a je takSt&n majetek a ijmy. Likvidni rezerva
slouzi pro pipad n€éekanych vydaj jako je napiklad oprava auta, rozbita ledka, hava-

rie v by a podobn. Zaroves pomaha v fipad vypadku pijma nagiklad z divodu ne-
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moci nebo ztraty zaéstnani. Pro takoveéripady slouZi finaéni rezerva, ze které se penize
vezmou a neniréba si od nikoho bréat €k, protoZze U¥rem se situace nezlepsi a splaceni

s

je slozitjSi nez spteni. (Syrovy a Tyl, 2011, s. 11 - 17)

Je teba véejnosti Fedstavit ekonomické chovani jako trvalou a netittlnou sowast
spole&enského chovani a jednani jednotiivaocialnich skupinClovék v moderni spoke
nosti bez schopnosti zvlddat své ekonomické zaéletfiheniize dlouhodob obstét. To by
mela byt vychozi premisa motivace k zvladani figringramotnosti. (Novakova a Sobotka,
2011, s. 37)

2.2.2 Ekonomicka socializace éti

Postoje k petzam a k celé ekonomice jsou ovli&my socialni denim, jsou zavislé na po-
hlavi, socialni skupi vzclani i na fungovani ekonomiky dané zerétska ekonomika
podobr jako tzv.primitivni ekonomikynemusi byt nuthméreé dokonala nez ekonomika
dosglych. Ekonomicka psychologiebere @ti a mladistvé velmi vaznnejen jako budou-
ci ekonomické subjekty, ale i jako realné aktémyrekmiky. Je vhodné si gdomit, Ze dti,
az dospji, budou opakovat ekonomické chovani, kteremugeaindosgli. V novodobée
souvislosti s posunem aekonomiky hotovych pénk ekonomice (dri, pii namstu eko-
nomickych aktivit doméacnosti a vSestranném vlivinégesnad na kazdy lidsky krok, je
otdzka kompetenci v této oblasti neddjye dialezitd. Po ®kolik let Zivota dti vnimaji
penize jako jiné objekty sta, setkavaji se pouze s jejich fyzikalnimi vlastnu.Vidi a
hodnoti jejich tvar, vahu, velikost, barevnost, yzatd. Zp@atku nechipou pojeti ekviva-
lence, smnitelnosti, dlitelnosti, nemaji tuSeni o ekonomickych funkciamnz. Nicmér
vidi nakupy svych rodii, sleduji ekonomické chovani svych starSich kaniaeagouro-
zend, jsou vystaveny vlivu médii, pohadek a dalSichrgbd NejdilezitjSi ziejme je, ze
ekonomicka psychologie je zde proaktivni. Nabigiteré moznosti, jak ekonomické cho-

vani dtti ovlivnit, a to pomoci ekonomické vychovy redli (Riegel, 2007, s. 105 — 106)

Furnham a Argyle (2000) referuji o dvgitiru ¢kach pro rodiée pojednavajicich o tom,
jak ekonomicky vychovavat své&til Argumentem pro tento postup je mimo jiné to,zae
vice jak 90 % rozvailse skryvaji finatni divody, Ze nerealistické a Spatné fitahnavy-
ky osvojené v &stvi a dospivani vedou k problém v dosglosti. Disledky mohou byt
tragické, od prostého nedostatku gepres ztratu dobré pésti az po ztratu domova. (Fur-
nham a Argyle, 2000, cit. podle Riegel, 2007, €)10
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Publikacemi pro déti se zabyva i Godfreyova, bartke, ktera zalozila &skou banku a
objevuje se v televiznich programech o monetaefunikinich rodinach. Autorka se snazi
prosadit, aby bylo rozliSovany jasmpotreby (nutnosti) a fani, ¢imz by se udal rozdil

v nutnych a moznych vydajich. Takové jednani tettle k pravidim chovéani. Z toho
duvodu doporduje ifadu finané vychovnych opdaeni, jako hry pro fedskolni dti, plat-

by pfispivki na charitu z kapesného, rodinné konferengrmované planovani rozpt,
pouziti ustnich dohod o provedeni prace atd. aggmoeptobcana domacnosti teenage-
ri. Sowasti jejiho pistupu je i vyuka &etnictvi, pouZziti platebnich karet a vyteai opti-
malniho rozloZeni finamich prostedki — portfolia. (Godfreyova, 1995, cit. podle Riegel,
2007, s. 106 — 107)

Vyuka finanéni gramotnosti se na sednich Skolach stala v obdobi let 2007 — 2010 po-
vinnou a hové se i 0 zavedeni povinné vyuky na zakladnich &kol#Ministerstvo Skol-
stvi, mladeze &lovychovy si od tohoto kroku slibuje, Ze Zaci buduait po absolvovani
této vyuky takové znalosti, dovednosti a hodnotpeétoje, diky kterym budou schopni
zabezpeéit sebe i rodinu a aktivnbudou aktivi vystupovat na trhu finagnich produki a
sluzeb. (Drobis, 2013)

2.3 Ob¢anské poradenstvi

Ob¢anské poradenstvije sluzba zakladniho socialniho poradenstvi. dgpickym zna-
kem je, Ze vznika z @anské iniciativy, néastji jako oktanské sdruzeni neba@elové
zarizeni cirkve. To znamena, Zetahské poradny jsou nevladni a neziskové organizace.
Svym charakteremfispivaji k tomu, aby se rozvijela @nska spoknost, podporuji v
lidech osobni odpavnost, oBanskou statost a aktivni zajem teSeni jejich probléini
problémi komunity. Vyznamnou roli hraje prvek dobrovolnosgtzaji¥ovani sluzby ob-

¢anského poradenstvi. (Richtrova, 2002, s. 11)

Zakladni socialni poradenstvi eské republice poskytuji ¢anim nestatni neziskové
organizace, tzwbhéanské poradny Ty u nas vznikly podle britského vzoru po roc®8.9
Funguiji v krajskych rstech a také vdakterych obcich s roz&nou fisobnosti. Poraden-
stvi je poskytovano hla¥nv oblastech, které se tykaji: bydleni, rodiny¢askopravnich
vztahi, majetkovych zalezitosti, socialnich davek a dhugdinarinich zalezitosti. Néps-

t&ji poradny davaji informace formou osobni konzwtakelefonickym kontaktem s klien-
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tem nebo také formou pisemné odgaivna dotaz, nap elektronickou postou. (Matousek a
kol., 2007, s. 105 — 106)

Internetové poradenstvije poradenskou sluzbou kliém, kteti se ocitli v situaci, pro
jejiz reSeni vyhledavaji pomoc odborailrostednictvim internetu a zarokenechiji,

nebo nemohou komunikovat s odbornikem pomoci telefaebo osolin Internetové po-
radenstvi je poradenstvim v podsthez bariér. Pro klienta, uZivatele internetu,adesta-
va mimo jiné velmi dlezitym prvnim kontaktem — branou pro dal8spbeni odbornikne

jiz ve virtualnim, ale realném &¢. (Horsk4, Laskova a Rk, 2010, s. 28 - 33)

Obc¢anské poradny rozliSuji dva zakladni cRevnim cilem obcanského poradenstvi je, Ze
se snazi informovat lidi tak, aby znali vSechna gkéva i povinnosti, aby uh G¢inné
vyjadiit své poteby a aby znali dostupné sluzby. Je to z tolndu, Zeclovek, ktery je
spole&nosti. Takovy oban miZe Setit nemalé finatni prostedky své spolaosti. A jak
Richtrova poznamenava o zkuSenosti pracavmiktanskych poraden grhito oktany —
Giednici si na klienty, ki¢ jsou platci dani a uzivatelé sluzeb, teprve zjiykRichtrova,
2002, s. 11)

Druhym cilem ob¢anského poradenstvi je analyzovat problém§aalb a diky tomu tak
moci upozofiovat zakonodarné organy, organy samospravislupné organy statni spra-
vy na nedostatky legislativy. A sotiye informovat i subjekty, které poskytuji sluzby, aby
znaly néeSené problémy ¢bn, ¢imZ se pispiva k rozvoji a zlepSeni sluzeb, stefak i

k podpde fungovani tadi na mistni a celostatni arovni. (Asociace&aiskych poraden,
2001)

Obc¢anské poradny sefipvstupu do Asociace zavazujdit ctyimi zakladnimiprincipy .

Jsou jimi: bezplatnost, nezavislost, nestrannaskrétnost. (Richtrova, 2002, s. 11 — 13)

Bezplatné poradenstvi je ve vSech 18 poskytovanych oblastideiné jsou vyjmenovany
nize. Bezplatnost je uplaivana i veityiech Urovnich poradenstvi: informace, rada, aktiv-
ni pomoc a asistenc®iskrétnost znamena, Ze uzivatelibe vystupovat anonyninJak
samotni poradci, tak i celd organizace jsou vazahsenlivosti, neni-li to v rozporu

s platnymi pravnimi fedpisy.Nestrannost predstavuje takovou sluzbu, ktera je poskyto-
vana vSem lidem bez rozdilu rasy, pohlavi, zdrahatipostiZzeni, sexudélni orientace, poli-

tické prislusnosti, sstonazorove orientace, socialniho statusu apod. Rgmtymoc posky-
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tuje pracovnik poradny bez'qupojatosti, zaujatosti a bez ovlém vlastnimi nazoryi
jeho politickym a ndbozZenskymrgswdéenim. Vzhledem k tomu, Ze poradny poskytuji
svym uZzivateim sluzby samostatnna statnich nebo jinych organizacich, které paradn

finan¢né dotuji, garantujhezavislost (Obianska poradna Speéleou cestou, 2013)

Asociace oltanskych poradenje nastupnickou organizaci Sdruzeni pro vybudosgéi
ob¢anskych poraden, které bylo zaloZzené v roce 198%ailo ndzev na Asociaci ¢an-
skych poraden v roce 1998. Nyni Asociac€astskych poraden sdruzuje 42¢ahbskych
poraden v 66 misteabeské republiky, které &o¢ zodpovi na 60 000 dotaz(Novakova a
Sobotka, 2011, s. 87)

Vyhodou sdruzovani poraden pod jedno sgistvi je vtom, Ze Asociace &@mskych
poraden dbé na to, aby jéjenska zakladna byla rovnémé rozmistina na GzemCeské
republiky. A hlavni pinos pak sp&va v dobré informovanosti Asociace o tom, s jakymi
problémy se klienti nejvice na &dmské poradny obraceji, jaké nesnaze se u nickytuys
negasgji, sc¢im jsou lidé nespokojeni, kterd pravni Uprava chybibo je nedostaiea,
vedou statistiky. Na zakl@dpravidelného vyhodnocovani takovychto dd&pntaktuje
Asociace pislusné organy statni spravy i volenych ofgareprostedkovava zgtnou vaz-
bu. (Richtrova, 2002, s. 11)

Vycet 18 oblasti poradenstviposkytovaného ve vSech poradnach sdruzenych vi&soc
ob¢anskych poraden je nasledujici: socialni davkyjdmicpomoc, pojigni, pracove -
pravni vztahy a za#stnanost, bydleni, rodina a mezilidské vztahy, tkajgravni vztahy a
nahrada Skody, fingni a rozpdtova problematika, zdravotnictvi, Skolstvi a $t&dani,
ekologie, pravo Zivotniho prastdi, ochrana spimbitele, zaklady pravéeské republiky,
pravni systém Evropské unie,calnské soudniizeni, véejna sprava, trestni pravo, ustavni

pravo. (Oltanska poradna Spdleou cestou, 2013)

2.3.1 Protidluhové poradenstvi

Dnes jiZz existuji mnohé poradny, které se problématoddiuzeni zabyvaji. Nachazeji se
vSak ve ¥tSich ngstech. V gkterych gipadech je mozné kontaktovat pracovnikghto
sluzeb telefonicky, prostdnictvim bezplatné linky nebo os@brHlavnim cilem téchto
sluzeb je vytvéeni dvoustupoveho protidluhového poradenstvi pro klienty,ikige na-

chazeji v situaci zadluzeni. Zadluzeni jim totibraéuje &ast na trhu prace, #pobuje a



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

shromad’uje k sold dalSi negativni socialni udalosti. Négad neplaceni najmu a dalSich
poplatki, spojenych s&nym kazdodennim zZivotem. Samotné protidluhovégenstvi se
poskytuje klienim v krocich, které se k sélvazi. Jde o navazujici stuppomoci.Prvni
stupei spaiva ve zmapovani problematiky klienta. Poradenstzide pouze informativni
a odehrava se v poratinrganizace neboifmo v terénu, tedy v oblasti socidmyloucené
lokality. Terénni pracovnik reprezentuje sluzbu lodedni v praxi. Pokud maji klienti za-
jem, dohodne si s nimi s@kbku v poradd. Druhy stupei posléze spiva v dojednani
zakazky a smlouvy, ktera sinje kieSeni oddluzeni klienta. Klient se timto zavazeje r
spektovat jednotliva ujednani sjednanych v tétoosnd. Navrh di€ich kroki, vedoucich

k oddluzeni, je konkrétnrozpracovan ndiklad splatkovym kalendam, aktivovanim
Klientovych zdroj, jednanim stznymi fiteli a dalSimi moznostmi stujicimi

k postupnému oddluzeni. Jednotlivad ujedriénmihosti, zpracovana v doh&dsou pracov-
nikem poradny kontrolovana vdiych casovych uUsecich. Konkrétni pomoc v druhém
stupni je jiz komplexnim poradenstvim. Sp@ v €chto pravnich Ukonech: podpora klien-
ta kthem soudniho uplagni dluhu, podpora klientachem exekuce a soudniho vykonu
rozhodnuti, podpora klientahem konkursnihizeni, jednani séiteli o splatkovém ka-
lend&i, zajiseni oddluzeni klienta v insolvénim fizeni ged soudem a dalSi mozZnosti.
Sluzby oddluzeni jsou bezplatné, poskytuji je $tatie fedevsSim nestatni subjekty. (Mo-
ravcova, 2012, s. 20)

Pro zadluZzené @any by ngl v prvnifad fungovatodbor sociélni p&e. Tento odbor je na
kazdém mistském @adu a jeho pracovnice byétg poradit, co v takovéto situacilet.
Dale zde pak existuji fugki poradny nejrzrgjSich neziskovych organizaci. Poradriy p
finanéni tisni pisobi v Praze, Ostréva Usti nad Labem. V Sumperku, Litvitoweské
Lip¢, Hradci Kralové a Plzni funguji vyjezdni poradhkyeré jsou popsany nize v projek-
tech proti zadluzovani. Hlavnim cilem poradny jeespomahat dluznikn, ale snazi se

piedevsim pedchazet nejSim gipadim zadluzZeni. (Novakova a Sobotka, 2011, s. 137)

2.4 Projekty proti zadluzovani

V roce 2007 obdrzel Olomoucky kraj statni dotacdmci Programu prevence kriminality
na mistni arovni — Partnerstvi na pilotni projel¢yence zadluzenostiic neni zadarmo
V rdmci svécinnosti se tohoto projektu zastnilo i Sdruzeni SPES, které pomaha lidem

v predluzeni. Smyslem projektu byldgalevSim zahajit ogtovou kampa, rozsfit pora-
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denské sluzby a zvysit odbornou urbyeofesionalnich pracovnikpomahajicich profesi.
Souwasre otestovat nové prvky a vytieéné metody ofenzivniho boje proti tomuto rychle se
rozSkujicimu fenoménu, jez tize byt zarodkem arfginou poza;jsi kriminality. (Peterko-
va a Jirdnek, 2008, s. 38)

Sdruzeni SPES dale spolupracovalo na projékttopa pro vSechnyNaplni tohoto pro-
jektu byla r@ni komunik&ni kampa, kterd n¢la za cil podptit opateni proti socialni
exkluzi iznych skupin obyvatel ¢eské republice. Byly gadany semin@ ve viech 14
krajichCR, vydavany informéni materialy ae$eni problérinsocialni exkluze v EU tada
jinych aktivit. Za zminku jist stoji inform&ni letdk Pijcujte si s rozumemktery na 21
stranach pehledrt radi, jak hospodd, pokud je klient v dluzich. (SPES, 2011)

V roce 2008 #dilo také Sdruzeni SPEBojizdné poradnykteré pomahaly nalézt nove
vychodisko z tizivé finaini situace zadluzenym lidem v severomoravskye&steth. Pro-
jekt mel takovy usgch, Ze byla po ska@eni programu otéeena v Olomouci tato nova for-

ma pomoci jako rozEni stavajicéinnosti poradenského centra SPES. (SPES, 2011)

Sdruzeniceskych spdtbiteli jiz nékolik let vede s partnery kampanazvanouPodepsat
mazes, pecist musid! Spoluprace nastala v dgbkdy vCeské republice zala prudce
narfistat mira zadluzeni domacnosti. Pdljeci boom zaznamenalo sdruzeni
v hypote&nich Gwrech, by se v poslednich &sicich zpomalil. SdruZzergeskych spdtbi-
tela chce svym projektemiispivat ke zvySovani pravniho pmomi spotebiteli, ktei
mnohdy nemaji péebnou pedstavu o nalezitostech smlouvy, jiZz se chystagivitiz Se
znénim smlouvy se neseznamupsto ani zBZn¢ nebo wibec a dsledky svého podpisu
smlouvy si neugdomuji. O kampani se mohou sfadiitelé informovat na webovych

strankach www.vaspodpis.cz. (Dupal, Schlossbergemaan, 2008, s. 5)

Asociaci ol¥anskych poraden se pdia domluvit spolupraci £SOB a Postovni spitel-
nou a spoléné pak zahajili progranfPoradenstvi v dluhové pasti pro Sirokouregost
Diky partnerskémuifistupu jmenovanych bank je dluhové poradenstviazoekavislé na
bankovnich produktech a obchodni strategiic&aigské poradnyifsné dbaji na nestranny a
nezavisly pistup i v gfipadech, kdy se klienti éanskych poraden mohou dostat di@tst

s partnerskymi bankami. (Asociacecahskych poraden, 2011)

V Pardubicich byl v letech 2007 — 2008 realizovamjekt NeZ zazvoni exekutara zakla-

dé¢ zkuSenosti sifbyvajicimi klienty, kit¢i se staletastji ocitali v neschopnosti splacet.
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Vzhledem k tomu, Ze byl program financovan &skdkého programu Prevence kriminality,
bylo zde hlavnim cilem né&it zadluZujici se rodiny, preventi¥rpredchazet probléam,
které plynou z nezvladani splaceni diuRo skotieni projektu se nabizela moznost vyuzit
vSech zkuSenosti z praxe a také moznasbpit preventiva i v rdmci jiné cilové skupiny.
Proto preventivni program pokige na stednich Skolach. Dospivajici mlade&sie pred
zletilosti se otevira novy 8wpajcek a potazmo dluha i moznych exekuci. (Hova a Sto-
eva, 2009, s. 69 — 70)

V roce 2007 zahdjila spaleost COFET, a.s.ifpravu komplexniho systému wtdvani
finanéni gramotnosti na zakladpozadavk odborniki MPSV CR a poteb plynoucich
z vystup pilotniho narodniho projektu MPS¥R Pomoc dlouhodabnezardstnanym na
Mostecku a Ostravskurealizovaného pod nazvebbost dobra SancePraw tento pilotni
projekt MPSV CR prokazal, Ze mnoho nez#éstnanych fistava v evidenci fadi prace
z ¢isté¢ ekonomickych dvodi, protoZe jsou f@dluzeni. Spoknost COFET, a.s. realizovala
projekt Dost dobra Sance tak vynikajicimi vysledky mimo jiné i proto, ¥@dmci projek-
tu uskutenila pro olgany kurzy zakladl financni gramotnosti $etné poradenstvi finatni
gramotnosti, které #ho velky ohlas mezi klienty projektu a dalSimicainy. (Novakova a
Sobotka, 2011, s. 18)

2.5 Predluzovani v evropském procesu socialniho &danovani

V Evrope byl v roce 2000 zahajen procggole'ného boje proti chudaba socialnimu vy-
louceni, ktery byl pozdji nazvan jakoProcessociélniho zaesiovani znevyhodimych je-
dinci ¢i znevyhodenych skupin obyvatelstva do Zivota spotesti Na zasedani Evropské
rady jako vrcholového organu Evropské unie bylyrasinci roku 2000 fijaty spolé&né
cile v boji proti chudob a socialnimu vylogeni. Aby bylo dosahovano spoéig dohodnu-
tych cili v ramci Evropské unie, vypracovava kaZténska zer své narodni plany soci-
alniho zalenovani, které obsahuji konkrétni ofeati k dosazeng&thto zangria. Jedna se o
otewenou metodu koordinace. V ramci tohoto postupuoseasti stalo i spolmé vyhod-
noceni uasgsnych opaeni gijatych na darovni ¢lenskych zemi, ¢imz dochazi
k vzdjemnému fedavani zkuSenosti mezi jednotlivymi zem o tzv. dobrych gfikladech

Z praxe.Prvni dvouleté plany sestavityenské zera v prvni polovirgé roku 2001. | tyto

prvni plany obsahovalyiiklady dobré praxe mezi nimiz byly i piklady zan¢ené na pre-
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venci socialniho vyléovani v disledku pedluzeni domacnosti. (Novakova a Sobotka,
2011, s. 52 — 53)

2.5.1 Priklady dobré praxe

Clenské zers Evropské unie si vzajemirpredavaji zkusenosti v boji s chudobou a social-
nim vylutovanim. Ve Spolkové republiceédecko a v Rakousku jsou uzivany dvi|ia-

dy dobré praxe aby tak zdolavaly problémygdiuzovani. (Novakova a Sobotka, 2011, s.
53)

Ve Spolkové republice Nmecko vznikl v letech 2001 — 2002 Narodni plan socianih
z&lenovani, ktery slouzi jako prasidek k boji proti zadluzeni. V tomto planu byl rdsih
program prevenceied chudobou, fildiemz smysl| spiiva v podpde a pomoci poskytované
specifické vrst¢ spole&nosti. Cilovou skupinou jsou zde jaktid adolescenti i dosfhi a
predevsim vSak celé doméacnosti, které se ocitlyivéifinartni situaci. Zakladem planu
je, aby se u této kategorie osob zvysila kaze finartnich zalezitostech. Subvenci ve fi-
nartnim poradenstvi maji zaji@vat banky, pojiovny a finagni instituce na regionélni
arovni. V gipad, Ze je na prevenci jiz pogdjsou k dispozici napravna opani, kdy oso-
hodnuty postup vyrovnani se s platebni neschoprmskaji Sanci na odpis jakékokiasti
nesplaceného dluhu po uplynutiith 6 let. Situace i@dluzeni seeSi tak, Ze se stanovi
maximalni pe#zni ¢astka na zaplaceni dluhu, aniz by byly omezenynéimazdroje pro

zajiseni zakladnich peeb domacnosti. (Kotynkova aiika, 2002, s. 65)

V Rakousku vznikl obdobg jako v Némecku v letech 2001 - 2002 Narodnicakplan
socialniho z&8lenovani. Plan byl projektovan pro situace, kdy se ik ocitne v platebni
neschopnosti. Smyslem je chranit dluznikgdgtzv.bludnym kruhenplaceni arok a dal-
Sich naklad souvisejicich se splacenim dluhu a umoznit jigitzgplacet dluznodastku,
pokud se dostanou do probl@ndsou zde stanovenygsné podminky, za kterych je mozné
dluh splatit a jedna se o obdobi zpravidla 7 l&tdPokladem je, Ze dluznik musi mit stalé
zanestnani, musi byt schopen platit nezbytné vydajgenavytagni apod.) a musi mit
splaceno alespiccast dluhu. Kontrolningldnkem je zde poradenské centrum pro dluzniky,
které bylo ustaveno Ministerstvem spravedinostxBrukazala, Ze ogahi se stalo vhod-

né i pro osoby s nizkymiifmy a socialg znevyhodsné osoby. No¥ zavedena pravidla
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chrani osoby f&d socialni vylotenim a stalym oZeb¥avanim tSiny dluzniki. (Kotyn-
kova a Laika, 2002, s. 65)

2.6 Preventivni opatreni pfi pajéovani financi

Spotebitelé se musi udh chranit, aby se nestali &b lichvara. Pro takové fipady byly
vytvoreny mnohé firucky, které radi, jak jednat, pokud si chidevek pajéit penize. Auto-
fi Dupal, Schlossberger a Toman dopmiiu pri takové gilezitosti vykonat nasledujici

kroky.

e Za prvé je pdtba dobe zvazit, zda peiini prostedky okamZzi¢ potebuje.V této
souvislosti by si totiz k1 kazdy uwdomit, Ze finance bude muset vratit ve vyssi

castce, nez sifpcuje, protoze ¥fiteli bude muset hradit aroky.

» Dulezité je také p#ive zvazit vSechny mozna rizika. Zamyslet se nad @@dkco

by se stalo, kdyby nastala z jakéhokoliwddu platebni neschopnost.

* Vyznamna pozornost by da byt wnovana i vykru ftitele. Nejvhodgjsi je pre-
ferovat spolénosti, které maji oficialni sidlo, jasnou vlastrookstrukturu, vlastni
internetové stranky, maji v poskytovarij¢ek tradici a ideakn pokud misobi i na

burze cennych paggir

* Po vykEru iitele je nutno ¥novat maximalni pozornost textu vlastni smlouvy.
V této souvislosti je vhodné neuzévsmlouvu hned id prvni nav&tve, ale vzit si
smlouvu dond a v klidu ji prostudovat, a tafetre vSech drobnym pismem psanych
ustanoveni a vSeobecnych obchodnich podminek. Weusénmusi byt jasé a pre-
hledre urcena vySe a frekvence splatek, urok (nutno rozimggicni ¢i ro¢ni Urok),
ro¢ni procentni sazba nakiaa jiné naklady a poplatky. Jednodiégeno je feba

si ujasnit, kolik bude placeno, jak dlouho a kdiikde zaplaceno celkem.

* Vhodna je interpretace toho, jak siitel ve smlou¥ zaji¥'uje vraceni pjcky. Za-
jisténi zavazk je treba ¥novat pozornost, nebalisledna realizace prawiitele,
kterd mu plyne ze zaji&ti, mize znamenat pro klienta zdsah na jeho majetku a na-

kladani s nim.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 37

» Dale si oviit, jaké jsou podminky pro splaceni dluhtegp dobou stanovenou ve
smlouw. Pokud se budou tyto podminky jevit tiegsiené, je Iépe takovou smlou-

vu neakceptovat a odmitnout ji.

» V pripact jakéhokoliv podeieni na neseridznost zpriexikovatele perusit jednéni

a smlouvu odmitnout. (Dupal, Schlossberger a Tor2@@8, s. 28 — 30)
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3 INSOLVEN CNi RiZENI

Posledni kapitolaifblizuje cely proces insolvénihoizeni. Tedy postupné kroky, ktery-
mi si projde pedluzeny oban, ktery chce svoji situa¢esit tzv. osobnim bankrotem. Na
zatatku tohotorizeni v dnesni dabpomahaji hlavé obéanské poradny, které byly zngin
ny v predchozi kapitole. Rbéh insolvernihotizeni je vhodné znat kli empirické ¢asti,

ktera pouZziva data préwe tohoto procesu.

Pokud se dluznik ocitne v platebni neschopnostidokaze plnit své zavazky, znamena to,
Ze je vupadku. Ve¢ritelé dluznika pouzivaji nejive k vymahani pohledavek exelki
fizeni, pokud majetek nestana pokryti zavazk zahdji se&izeni insolvenni. K zahajeni
insolvertniho fizeni miZze dojit pouze na navrheiitele nebo dluznika. O zahjezeni
soud nijak nerozhoduje, pouze tuto skotest Ehem rekolika hodin oznami tzv. vyhlas-
kou o zahajeni insolvénihotizeni, kterou zviejni v insolveinim rejstiku. (Novakova a
Sobotka, 2011, s. 382)

Spravcem tzvinsolvergniho rejstiiku je Ministerstvo spravedinosti. Reiigt je vaejné
piistupny, s vyjimkou 0déj o kterych to stanovi insolvémi zakon. V tomto rejgiku je

tak moZné mimo jiné nahliZzet do:
e seznamu insolvemi spravé;

» seznamu dluznik kde fyzicka osoba po zahdjeni insokmimotizeni, ma uvedeno

v rejskiku své jméno affijmeni, bydlisé a rodn&islo;

» do jednotlivych insolvetnichtizeni, kde soud zvejiiuje chronologicky rozhodnuti
soudu v insolvetnich tizenich a sporech, vesSkera podani dluznika, inséiieo

spravce a dalSi informace tykajici se daného iesdhihotizeni.

Teprve po uplynuti 5 let od nabyti pravni moci rahuti, jimz bylo insolvetni fizeni
ukorgeno, vyskrtne insolvemi soud dluznika ze seznamu dluZnig Udaje o &m
v insolverénim rejstiku zneistupni. Cesko, 2006, s. 2212 — 2213)

3.1 Oddluzeni

Oddluzeni je zpisobemieSeni Upadku dluznika, jehoZelem je osvobodit dluznika od

dluha. Oddluzeni je realizovano ve foémpetiletého splatkového kalenfinebo ve for
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zperézeni majetkové podstaty. Oddluzeni j@pstné pouze vifpadt dluznika — nepod-
nikatele. (Marsikova, 2009, s. 17)

Insolvereni zdkon zakotvuje dvapisoby oddluzeni Jednak je zda varianta jednorazove-
ho zpe®RZeni majetkové podstaty dluznika, jednaképim splatkového kalené&rozvrze-
ného do pti let. Ficemz je nutno dodrZet pravidlo, Ze mira uspokojezainstnych \&fi-
teli musi gredstavovat alespa30 % jejich pohledavek, ledaze by s nizSi mirquoisjeni
vyslovili pisemny souhlas. Vzdy zde vSak platisgenesmi jednat o nepoctivy zajem dluz-
nika. (Sméka, 2010, s. 471)

Navrh na zahdjeni insolveiniho Fizeni k soudu, Ize podat, pokud ma dluznik své za-
vazky po splatnosti déle jak 30ia to minimald u dvou fitela. V takovém navrhu je
nutné soudu dokazat tipinou a poctivou snahu se ze zavazky vyrovnat. did aplré
jednoduché, protoze soud podani \¥kni pelivé zkouma. A je pdeba unit prokazat i
skutenost, jak bude dluznik re@muspokojovat své Zivotni p@by z nezabavitelného mi-
nima. Souhlas s oddluZzenim v ndvrhu mugiqjit v piipadt manzelského svazku i man-
zell manzelka.(esko, 2006, s. 2207)

Poté, co dluznik poda insolvari navrh a dolozi vSechny pozadované dokumesuyd
posoudi zda je plan na oddluzeni realny a jestli vyhoyagdminky Upadku. Po tomto
soud vyda usneseniiigkterém naidi insolverniho spravce. Takér@dvola vSechny dfi-
tele, ktéi si @ihlasili své pohledavky do insolveémihotizeni a tito, pokud budouipomni,
budou hlasovat, zda dluznikovi povoli plan oddliZgnit splatkovym kalendé@m nebo
prodejem majetku z majetkové podstaty. V rozhodog@tasteéné fidi soud zpravou in-
solvertniho spravce, ktery se vyjage o vhodnosti navrzeného igmbuieSeni Upadku.
Insolveréni spravce madhem oddluzeni i dalSi povinnosti. Jeho ukolem geedovat pl-
néni oddluZzovaciho planu dluznika a pokud tak soadasti v usneseni, spravovat i jeho
pergzni prostedky utené k plgni splatkového kalend@ a dle rozhodnuti soudu je¢m
sicné zasilat na get writelt. Po dobu trvani dinkt oddluZeni planim splatkového kalen-

dae jedluznik povinen:

* vykonavat pimérenou vydle¢nou ¢innost a v pipadt, Ze je nezagstnany, o zis-

kani @ijmu usilovat;

* nesmi odmitat splnitelnou mozZnost Hjgm obstarat;
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* hodnoty ziskanéddictvim a darem zpeiit a jejich vytzek, stejd jako jiné své
mimoradné pijmy, pouzit k mim#adnym splatkdm nad ramec splatkového kalen-

dae;

* bez zbyténého odkladu oznamit insolvémmu soudu, insolveémimu spravci a &

fitelskému vyboru kazdou zmu sveho bydlig sidla a zagstnani;

» vzdy k 15. lednu a k 18ervenci kalendidiho roku pedlozit insolvenimu soudu,
insolvertnimu spravci a &itelskému vyboru fehled svych fijma za uplynulych 6
mésial;

* nezatajovat zadny ze svychijmi a na Zadost insolvéniho soudu, insolvemiho

spravce nebo &fitelského vyboru fedlozit k nahlédnuti sva flava giznani za

dobu trvani oddluzeni;
* neposkytnout Zzadnému 2Ziiteli Zadné zvlastni vyhody;

* nepijimat na sebe nové zavazky, které by nemohl vdefich splatnosti spinit.
(Smgka, 2010, s. 474)

Z vySe uvedeného jegmeé, Ze insolvami zakon klade na dluznika pémeé vysoké na-
roky. Uklada mu velkou spoustu povinnosti, jejigiwtusSeni mize pro dluznika znamenat,
Ze schvalené oddluzenitie byt insolvetnim soudenzruSeno a na majetek dluznika

prohlaSen konkurs. Mimo vySe vyjmenované se taki wyasarovat zejména:
* neplreéni podstatnych povinnosti podle schvalenéhisapu oddluzent;

+ toho, Ze podstatnotést splatkového kalentéinebude mozné spiniCésko, 2006,
s. 2212)

Pokud se dluznik rozhodne oddluzeni zruSit, dossando konkursu na majetek fyzické
osoby, coz znamena, Ze dojde k zaniku sp@lko jnéni manzel a ke zpe&eni vesSkere-
ho majetku dluznika. Nejzasagi je pak to, Ze po ukéeni soudnihdizeni zanikaji po-
hledavky fitelt pouze wasti, ve které byly v konkursu uspokojeny, ve zlipia rozsa-
hu vSak pohledavky nezanikajiCgsko, 2006, s. 2212)

Pokud vSak dluznik plnigp let splatkovy kalendge vyhodou, Zze nmize byt oddluzen —
zbyvajici dluhy, které neuhradil v rdmci oddluZzeni jsou prominuty. Coz je pragulu-

Zenéhcatloveka jis€ velmi vyhodné. Dluznik totiz musi splatit sice mi&lné 30 % svého
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dluhu, ale kolik procent uhradi, zalezi jen na jefignu. Velkym plusem pro dluznika je
urcite i fakt, Ze fitelé nemohou provét exekuci a nenéstaji jakékoliv aroky. V tomto
nad nim, do wité miry, drzi zakon ochrannou ruku. Vyhodou a xéiid cilem je tedy to,

Ze dluznik nize v podmince 5 let vitl kong&néreSeni. U¢domuje si, Ze pokud bude 5 let
dodrzovat soudem dané podminkyiza se osvobodit z dluhové spiraly. (Hanouskova,
Koubovéa a Nmecek, 2010, s. 7)

Nevyhodouvsak je, Ze si soudime dovolit poZzadovat jeSpired zahajeniniizeni zapla-
ceni zalohy aZ do vySe 50 00@.KTo se niZe stat praloveéka, ktery se nachazi v tisnivé
finan¢ni situaci, velkym problémem. U soudu se neni mgdredi rozhodnuti odvolat.
V piipact, Ze soud navrh na povoleni oddluzeni zamitnelugnékova situacéeSena kon-
kurzem — zpet¥i se vSechen jeho majetek, ale dluznik nadaleskijtuhu dluzi. Pokud
bude dluznikovi povolentesit jeho situaci oddluzenim, musi s@mvit, Ze po dobu 5 let
bude muset dodrzovat splatkovy kalehddery mu uéi soud. Na splatky byva uzivano co
nejvice jeho fijma a dluznikovi astdva minimélnééstka stanovena soudenthBm tch-

to let musi dluznik &at vSe pro zajighi svych pijma, nesmi odmitnoutédlictvi apod.
Cilem insolvergniho Fizenije, aby dluznik uhradil co nejvice ze svych zavanealrt az
100 %. Pokud dluznik kdykolivéhhem gchto 5 let svou povinnost porusi, vyhoda povoleni
oddluzeni je mu odejmuta a mohou byt vykonany veSkgekuce. Soud si také velmipe
livé proSetuje ¢isty umysl dluznika — zda informace, které uvedivrhu, jsou pravdivé a

aplné. (Hanouskova, Koubova &metek, 2010, s. 6- 7)

Také je vhodné neopomenout, Ze gt [etech dodrZzovani splatkoveho kaleralge dluz-
nik osvobozen od dluhke svym nezajighym wiitelam. ZajiS&ni vefitelé maji narok na

uspokojeni svych pohledavek v plné vysi.

O oddluzeni seéasto mluvi jako o tzwosobnim bankrotu. V ¢eském pravu se institut tzv.
osobniho bankrotwyskytuje od roku 2008 od platnosti nového insoévgho zakona
(182/2006 Sb.)! kdyz tento pojem neznirgS povzbudi¥, presto se jedna o pozitivni
zmeénu. Tzv. spakbitelské Upadky se mohou rozvojem splatkowjiabbecrji tvérovych
obchod stat g jejich vétSim pa@tu socidlnim problémem, ktery dosavadni pravni vgora
prakticky néeSila.Fyzické osoby si své dluhy mohly nést i po celyokiwyskytovala se
zde rizika, Ze dluznik vyhybal splaceni diuh z&al se pohybovat v zénstinového hos-
poddstvi. Coz v praxi znamena, Zéijma praci nacerno se vSemi negativy, ktera se

k tomu vazi, pipadré skorti v socialni siti statu nebo se vyda na kriminéréhu. Proto
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vcelku no¥ zakotveny institut oddluzeni dava dluznikovi peldpu, Ze po spkni uri-
tych podminek se zéhznovu stane nezadluzena osoba, kteidero@t plnohodnots Zit.
(Smeka, 2010, s. 470 - 471)

Do jisté miry Ize tvrdit, Z@sobni bankrotlluznika je vyhodny i prod&titele (zejména ne-
zajisene), protoze fedpokladané uspokojeni ve vysSi ales@D % jejich pohledavek je
vysS8i, nez jaké jediné dosahovano v sdéasnosti. Na druhou stranu, kdyZ dluznik nedo-
kaze zaplatitietinu svych zavazk Zzadny zakon tento fakt naegi. Pochopitefhteprve

aZz budoucnost ukaze, jak se tento novy institabniho bankrotw praxi os¥dci, zvlase
nakolik bude pouzitelny ¥eském pravnim a spa@kenském prosedi. (Sméka, 2010, s.
475 - 476)
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. PRAKTICKA CAST
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4 ZAM ERENI VYZKUMU

Ob¢anska poradna Brno je &dmské sdruzeni, které poskytuje socialni sluzbwwodiho
socialniho poradenstvi podle zakand 08/2006 Sh., o socialnich sluzbach. Cilovou sku-
pinou ol¥anské poradny Brno jsou osoby starSi 18 let véizivotni situaci. Jednou z ob-
lasti pomoci je dluhové poradenstvi. Proipby poradny byl proveden vyzkum, ktery ma

pomoci ziskat finance na realizaci projektu v rAdiahového poradenstvi.

Vyzkumnym problémem prace je charakteristika osoby v osobnim bankrktera ma

piipad vedeny u Krajského soudu v Brn

Hlavnim cilem prace je vytvait diky kvantitativni analyze dokumentcharakteristiku
dluznika, ktery je v procesu oddluzeni (vyhlasiblwsi bankrot) a jehoifpad je veden u
Krajského soudu v Bin Specifikace charakteristického dluznika ma ponpaicvytvareni
preventivnich prograth Ob¢anské poradny Brno. Vzhledem k tomu, Ze st@iska po-
radna Brno vypracovava vlastni statistiky, budekteré vysledky jejiho S&tni srovnany
s vyzkumem v této préci. | z tohotdwbdu byla zvolena v insolvénim rejstiku varianta,
kdy jsou gipady dluznik vedeny u Krajského soudu v Brraby tak bylo dosazeno nejpo-

dobrgjSich vychozich dat ke statistickému zpracovani.

Dilé¢im cilem je zjistit divody platebni neschopnosti, které dostaly dluzikaituace, ze

byl nucen vyhlasit osobni bankrot.

DalSim dilé¢im cilem je srovnat vlastni statistiky @anské poradny Brno s analyzou do-
kumenti z insolverniho rejstiku. Jedna se o srovnani charakteristik kiie@tcanské
poradny Brno a dluznik kterym Krajsky soud Brno povolil proces oddluzedédna se o

vék, pohlavi, bydli&t, rodinny stav, finagni piijmy, zdroj gijmu a &iitele.

DalSimdil¢im cilem je na zaklad vyzkumnych zji&ni stanovit mozna preventivni opat-

feni, kterd by dale pro svajinnost vyuZila Obanska poradna v Bén

4.1 Vyzkumné otazky a hypotézy

Hlavni vyzkumna otdzkazni: Jak& je charakteristika osoby v osobnim baokidera méa

vedeny pipad u Krajského soudu v Bih
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Z hlavni vyzkumné otazky vychazi dilvyzkumné otazky ozrtané jako DVQ — DVOs a
DVO, — DVOy . Nasledujici ddli vyzkumné otazky budou zpracovany na urovni vaggho

statistiky:

DVO;: Existuje statisticky vyznamny rozdil vidodech platebni neschopnosti dluznik

v zavislosti na jejich pohlavi?
K této vyzkumné otazce nélezi nasledujici hypotézy:

* H1,: Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na jejich pohlavi ne-

existuje statisticky vyznamny rozdil.

* H1la: Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na jejich pohlavi

existuje statisticky vyznamny rozdil.

DVO,: Existuje statisticky vyznamny rozdil vidodech platebni neschopnosti dluznik

v zavislosti na jejich &ku?
K této vyzkumné otazce nalezi nasledujici hypotézy:

* H2,. Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na jejich &ku nee-

xistuje statisticky vyznamny rozdil.

» H2a: Mezi daivody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na jejich &ku exis-

tuje statisticky vyznamny rozdil.

DVOg3: Existuje statisticky vyznamny rozdil vidbdech platebni neschopnosti dluznik

v zavislosti na tom, zda maji vyzivovangi@
K této vyzkumné otazce nélezi nasledujici hypotézy:

* H3p: Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na tom, zda maji vy-

Zivované dti, neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

* H3a: Mezi davody platebni neschopnosti dluzfiik zavislosti na tom, zda maji vy-

Zivované dti, existuje statisticky vyznamny rozdil.
DVO,: Existuje statisticky vyznamny rozdil vidodech platebni neschopnosti dluznik
v zavislosti na vysi jejich diut?

K této vyzkumné otazce nalezi nasledujici hypotézy:
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* H4,. Mezi davody platebni neschopnosti dluzfil« zavislosti na vysi jejich diuh

neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

* H4a. Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na vysi jejich diuh

existuje statisticky vyznamny rozdil.

DVOs: Existuje statisticky vyznamny rozdil vidodech platebni neschopnosti dluznik

v zavislosti na zdrojich jejichipma?
K této vyzkumné otazce nalezi nasledujici hypotézy:

* H5p. Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na zdroji jejich i

jmu neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

» H5,. Mezi divody platebni neschopnosti dluzail« zavislosti na zdroji jejichi

jmu existuje statisticky vyznamny rozdil.

Z hlavni vyzkumné otdzky vychazi dalSiadivyzkumné otazky, které budou zpracovany

na arovni popisné statistiky:

DVOa: Jaké je pohlavi osob, které vyhlasily osobni batitkro

DVOg: Jaky je ¥k osob, které vyhlasily osobni bankrot?

DVOc: Jaké je bydlig&t osob, které vyhlasily osobni bankrot?

DVOp: Jaky je rodinny stav osob, které vyhlasily osolarikvot?

DVOg: Jaké jsou msi¢ni finareni prijmy osob, které vyhlasily osobni bankrot?
DVOg: Jaky je zdroj gijmu u osob, které vyhlasily osobni bankrot?

DVOg: Jaky typ zavazku &fitelt maji osoby, které vyhlasily osobni bankrot?

DVOy: Jaké jsoudvody zadluzeni, kteréedly dluznika do osobniho bankrotu?

4.2 Vybér vzorku respondenti

Vyzkumnym vzorkem se stali sAnéCeské republiky, kié si zazadali u Krajského soudu
v Brné o povoleni oddluzeni zistodu své platebni neschopnosti. Informaceéohitb oso-
bach byly zji$ovany diky insolvetnimu rejstiku, ktery je vol@ pristupny veéejnosti na
internetu. Lidé, ktd pozadaji soud o oddluzeni, jsou vedeni v insalmén rejstiku pod

svou spisovou zriou a vSechny dokumenty, které jsou spojeny sweswli, jSou vola
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piistupné Siroké wejnosti. Pro pdtby této prace byl pouzivan dokumémgolverni na-
vrh spojeny s ndvrhem na povoleni oddluZ€rtomto insolvetinim navrhu musi Zadatel o
oddluzeni uvést své demografické Udaje a dale podnmzepsat vysi svych dlihu kon-
krétnich fitela, divody zadluZeni, soupis majetku. Vzhledem k tomunirni statistika
klienti Obcanské poradny Brno, kterym byla vykonana sluzbaalého poradenstvi, by-
va provadna kazdého { roku, byli podle tohoto schématu vybrani lidéeitm jiz bylo
soudem povoleno oddluzeni. Jednalo se o obdobi prb&ince 2011 do 31. &na 2012.
V tomto terminu povolil Krajsky soud v B¢roddluZeni 1027 osobam. Gmska poradna

Brno ma k dispozici svou interni statistiku, ktpgchazi z dat ze stejného obdobi.

Vybérovy soubor neboli vorek, je mnozZina jednotek, &terastupuji zékladni soubor.
Zkoumanim vzorku by #ty byt vysledky zobecnitelné na zakladni soubokyabjde o

reprezentativni vyzkum. (Reichel, 2009, s. 76)

Vybérovy soubor Ize podle Katriaka (1968)itirvzorcem n =4s% d?, kdy n je velikost
vybérového souborus je snerodatna odchylkat je kvantil Studentova rozloZenidje
nejvyssi pipustna chyba. (Katriak, 1968 cit. podle kkava, 2010, s. 207)

Podle Katriakova schématu, ktery vyiéadhadem podle vySe zmémého vzorce, je po-
tieba vzhledem k velikosti zakladniho soubare 1027 sesbirat 40 %. Vitovy soubor

tedycita 411 respondeint

4.3 Druh a metoda vyzkumu

Vzhledem k velikosti zakladniho souboru a povazeumkanych dat, byl zvolen vyzkum

kvantitativni.

Kvantitativni vyzkum je ,zarrné a systematick&nnost, i které se empirickymi meto-
dami zkoumaji (o¥tuji, verifikuji, testuji) hypotézy o vztazich mgmdagogickymi jevy.”
(Chréska, 2007, s. 12)

Jak jiz bylo zmigno vySe, byla data sbirana z jednotlivych dokurineninsolver@ni navrh

spojeny s navrhem na povoleni oddluzekieré jsou vol& pristupné v insolvermim

rejstiku. Jedna se tedy o studium dokunient

Z&kladni podminkou studia kteréhokoliv dokumentisgaopnost mu porozuna inter-

pretovat jej. Pokud se badatel z#aoje primo na ®jaky prvek dokumentu, jedna se o



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 48

vnitini analyzu. Princip prace s dokumentem gp@ v hledani ufitych znaki, vztahi

v ném, aspeki v okolnostech jeho vzniku apod. (Reichel, 20082 8)

V insolvertnich navrzich byly vyhledavany udaje, které bylydme s Gdaji, jaké ma
k dispozici ve své interni statistice &imska poradna Brno. V tomtdipadct se tedy jedna-
lo predevsim o udaje demograficke, dale o fimarpriijmy klienta, o zdroj finaénich i-
jmu, divod platebni neschopnosii typ vefitele. Pro pateby této diplomové prace byly
vyhledavany také udaje o vysSi zadluzeni, vySi zktraz wiitelia, zda ma dluznik di a
piipadre kolik.

Vzhledem ke skutmosti, Ze byl vyzkum proveden vimi analyzou dokumeay které byly
stale volg pristupné, byla data sbirana postéim prosince 2012 doidzna 2013. Dale
byla pripravena datova tabulka, ve které byly stanovergch®y proninné, které byly v
planu z kazdého dokumentwité osoby ziskat. Navratnost zde byla 100 %, peiody

k dispozici vSechny dokumenty se vSemiipbhymi udaiji.

Po sesbirani 41Tipadi do vykErového souboru, byla vSechna data zak6dovana eégdat
rii, aby je bylo mozné dale statisticky zpracovavaipisné statistiky byly viozeny do tabu-
lek a v programu Microsoft Office Excel grafickyrapgovany. Dale byla data analyzovana

v programu Statistica Base 10, ktera je zpracokalghodnoceni stanovenych hypotéz.

4.4 Vysledky analyzy dat

Po vyhodnoceni ziskanych dat je mozné odgéivna vySe stanovené vyzkumné otazky a

prijmout ¢i zamitnout dané hypotézy.

4.4.1 Dil¢i vyzkumné otazky

NiZze budou zodpaizeny diti vyzkumné otazky stanovené vyse v této diplomor&eip
Zpracovani je vyhotoveno na urovni popisné staiistilci vyzkumné otazky jsou roze

leny na charakteristiky demografické a dalsi.

1. Demografické charakteristiky

DVOa: Jaké je pohlavi osob, které vyhlasily osobni bamkt?
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Tabulka ¢etnosti: Pohlavi (Data Statistica)
Cetnost | Kumulativni | Relativni Kumulativni | Oéekavana

Kategorie éetnost éetnost rel.éetnost cetnost
Muz 195 195 4,84472 4,8447 205,5
Zena 216 411 5,36646 10,2112 205,5

Tabulka I- Tabulkatetnosti: pohlavi

Ve vyzkumném vzorku bylo 53 % Zen a 47 % inu&e'i vyhlasili osobni bankrot. Nejed-

na se tedy o Zzadny vyznamny rozdil v zastoupeniapbh

4 )

Pohlavi

B 195; 47%

@ 216; 53%

T

Graf 1 - Pohlavi dluznik

DVOg: Jaky je vék osob, které vyhlasily osobni bankrot?

Tabulka Il - Tabulkatetnosti: ¥k

Tabulka ¢etnosti:Vék (Data Statistica)

Cetnost| Kumulativni | Relativni | Kumulativni | O¢ekavana
Kategorie cetnost cetnost rel.Getnost é(a‘tprEc
21-30 let 42 42 1,04348 1,0435 82,2
31 - 40 let 120 162 2,98137 4,0248 82,2
41 - 50 let 109 271 2,70807 6,7329 82,2
51 - 60 let 66 337 1,63975 8,3727 82,2
vice jak 61 74 411 1,83851 10,2112 82,2

Osoby, které vyhlasily osobni bankrot byly réleshy do @ti vékovych kategorii. Tyto ka-
tegorie si vytvéila Obtanskd poradna Brno ve své interni statistice. Mejylo osob
v osobnim bankrotu vesku 31 — 40 let (29 %) a vetku 41 — 50 let (27 %). 18 % bylo ve
véku vice nez 61 let. 16 % ve&ku 51 — 60 let. Nejmé&nosob bylo ve ¥ku 21 — 30 let (10

%). Lidé od 18 do 21 let nebyliibbec v insolvetinimtizeni.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50
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Graf 2 -Vék dluzniki

Graf o ¥kovém sloZeni klierit Ob¢anské poradny Brno, kterym bylo poskytnuto dluhové
poradenstvi je s@asti grilohy PI. V tomto grafu ma nejiSi zastoupenidkova kategorie
41 — 50 let, kterdini 26 % klienti poradny. A skupina vecku 31 — 40 let (24 %). Da se

konstatovat, Ze totockové sloZeni je podobné jako u vyzkumu skrze anadygkumeni.

DVOc: Jakeé je bydlist osob, které vyhlasily osobni bankrot?

Tabulka ¢etnosti: BydliSté (Data Statistica)

Cetnost | Kumulativni | Relativni | Kumulativni | O¢ekavané
Kategorie cetnost céetnost rel.¢etnost éetno§ti
Brno 42 42 1,04348 1,0435 58,7142857
Brno - venkov 28 70 0,69565 1,7391 58,7142857
Jihomoravsky kraj 158 228 3,92547 5,6646  58,7142857
kraj Vysocina 69 297 1,71429 7,3789| 58,7142857
Zlinsky kraj 70 367 1,73913 9,1180 58,7142857
Olomoucky kraj 39 406 0,96894 10,0870 58,7142857
Jiny kraj 5 411 0,12422 10,2112 58,7142857

Tabulka Il1- Tabulkacetnosti: bydlist

Kategorizace zjignych dat byla provedena podle zpracovanych data@dké poradny
Brno. | kdyZ byla data k diplomové praci zji¥ana podle fpadi, které jsou vedeny u
Krajského soudu v B# byly ponechany i konkrégjsi kategorieBrno a Brno — venkosa
nedoslo tak jen k omezeni na Jihomoravsky krajo Jetoho dvodu, aby mohla Qtanskéa
poradna Brno vysledky lépe vyuZzit. Nejvice (39 igdika ma bydlisé v Jihomoravském

ey

Kraji, pricemz je mozné k tomuto piu piicist i 7 % z Brna — venkova a 10 % osob Zijicich
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piimo v Brre. Kraj Vysaiina a Zlinsky kraj uvedlo jako bydl&tl7 % dluznik. V Olo-

mouckém kraji Zije 9 % osob v bankrotu a 1 % uvedko bydlist jiny kraj.

[ 4 w
Bydlist &
m70; 17%
m69; 17%
m 39; 9%
m5; 1%
@ 42; 10%
= 79
m 158; 39% m 28; 7%
[ Brno @ Brno - venkov @ Jihomoravsky kraj
(&

Graf 3 - Bydlisg dluznika

Graf o bydlisti klientt Obcanské poradny Brno, kterym bylo poskytnuto dluhpeéaden-

stvi je sodésti @ilohy PI. Skoroii ¢tvrté klienti (72 %) mé bydligt v Brné nebo v Jiho-

moravském kraji (14 %). Oproti vysledovanym skutestem z analyzy dokumeéintge zde

velky rozdil v kategoriBrno.

DVOp: Jaky je rodinny stav osob, které vyhlasily osobnbankrot?

Tabulka ¢etnosti:Rodinny stav (Data Statistica)

Cetnost| Kumulativni | Relativni | Kumulativni | O8ekavana
Kategorie cetnost éetnost rel.cetnost ée‘t‘n‘olzj‘,_t
Svobodny/a 79 79 1,96273 1,9627 82,2
Vdanéa/zenaty 180 259 4,47205 6,4348 82,2
Rozvedenaly 104 363 2,58385 9,0186 82,2
Vdovec/vdova 37 400 0,91925 9,9379 82,2
Nevyplnéno 11 411 0,27329 10,2112 82,2

Tabulka IV- Tabulkacetnosti: rodinny stav
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Skoro polovina (44 %) osob v osobnim bankrotu jeakgchéi vdanych.Ctvrtina z analy-

zovanych je rozvedena. 19 % je svobodnych a 9 %Fademanzeki manzelka. 3 % sy

rodinny stav neuvedla.
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Graf 4 - Rodinny stav dluznika

Graf o rodinném stavu klietOh¢anské poradny Brno, kterym bylo poskytnuto dluhové

poradenstvi je s@asti ilohy Pl. Nej\&tSi vyskyt gipadi v poradi je u svobodnych Kli-

enti (36 %), ale také u vdanych Zenatych klieni (31 %). Rozvedenych, KievyuZili

dluhovych sluzeb poradny, bylo 24 %. Oproti vySStapym skuténostem je zde &Si

vyskyt svobodnych.

2. DalSi popisné statistiky

DVOg: Jaké jsou nmési¢ni finanéni pirijmy osob, které vyhlasily osobni bankrot?

Tabulka ¢etnosti: Pfijem (Data Statistica)

Cetnost| Kumulativni | Relativni | Kumulativni | O&ekavana
Kategorie cetnost cetnost rel.Getnost éta‘tpf)'s,‘t
0 - 10 000 K¢ 74 74 1,83851 1,8385 102,75
10 001 - 20 000 K¢ 291 365 7,22981 9,0683 102,75
20 001 - 30 000 K& 43 408 1,06832 10,1366 102,75
30 001 K¢ a vice 3 411 0,07453 10,2112 102,75

Tabulka V- Tabulkatetnosti: pijem
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Skoro fi ¢tvrté zkoumanych osob dosahujgjmu 10 001 K — 20 000 K. 18 % nedosah-
ne na vice jak 10 000&meésicné. 18 % ma fijem 20 001 K — 30 000 K. Jen 1 % osob v
osobnim bankrotu #ho prijmy vice jak 30 000 K

4 B )
PFijmy

H 291; 71%

M 43; 10%

M 3; 1%

H 74; 18%
@ 0- 10 000 K& @ 10 001 - 20 000 K¢& \

g J

Graf 5- Fijmy dluzniki

Pozorované vs. o¢ekavané cetnosti
Chi-Kvadr. = 484,5231 sv = 3 p = 0,000000

pozorov. ocekav. P-O (P-O)"2

Cetnost | Odekavana /0
Pripad cetnost
0 -10 000 Ké 74,0000 102,7500 -28,7500 8,0444

10001 - 20 000 K& | 291,0000 102,7500 188,2500 344,8960
20 001 - 30 000 K& [ 43,0000 102,7500 -59,7500 34,7451
30 001 K¢ a vice 3.0000 102,7500 -99,7500 96,8376
Soucet 411,0000 411,0000  0,0000 484,5231

Tabulka VI - Vypaiet testu dobreé shody chi - kvadratu

Z vySe uvedené tabulky lze &igt, Ze hodnotg pii vypoctu metodou testu dobré shody
chi-kvadréatu je 0,000000. Vzhledem k tomu, Ze htalmonenabyva nikdy nulovych hod-
not, da se fepokladat, Zze kdyby gé&al program s vice desetinnymi misty, bude vydtede
p 0,0000001. Vypsitana hodnotgp je tedy < 0,05. Vy&rovy soubor tedy nepochazi
Z populace odpovidajici Gaussovu normalnimu ¢lerd, ale z jiného neznamého reled

ni.

Graf o vysSi gijmu klientdh Ob¢anské poradny Brno, kterym bylo poskytnuto dluhpuéa-
denstvi je sotasti gilohy Pl. 42 % klieni negesahne hraniciffjmu 0 K¢ — 10 000 K
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mesicné a 10 000 K — 20 000 K uvedlo 45 % uzivatél sluzeb. Oproti vySe zji&ym

skut&nostem se zde jedna o vyvagshrozloZeni&chto dvou kategorii

DVOgE: Jaky je zdroj p¥ijmi u osob, které vyhlasily osobni bankrot?

Tabulka ¢etnosti:Zdroj pfijmu (Data Statistica)

Cetnost | Kumulativni | Relativni | Kumulativni | O¢ekavan
Kategorie éetnost cetnost rel.Getnost | & ¢etnost
Zaméstnany/a 298 298 7,40373 7,4037 59,5
Dvé zaméstnani 7 305 0,17391 7,5776 59,5
Matefrska dovolend 8 313 0,19876 7,7764 59,5
Socialni davky 8 321 0,19876 7,9752 59,5
Invalidni ddchod 53 374 1,31677 9,2919 59,5
Starobni dichod 76 450 1,88820 11,1801 59,5
Vdovsky dlichod 23 473 0,57143 11,7516 59,5
Nezaméstnany/a 3 476 0,07453 11,8261 59,5

Tabulka VII - Tabulkatetnosti: zdroj fjmu
Zdroj prijma u osob, které vyhlasily osobni bankrot je vice Zgboloviny (62 %) ze za-
meéstnani. 16 % dluZzntkpobira starobnitthod, 11 % invalidni a 5 %idhod vdovsky. 2
% zkoumanych pobira davky socialni nebo fimdnpodporu na maiskeé ¢i rodicovské
dovolené. 1 % ma @vzamestnani a 1 % je nezastnanych. 100 % v tomtdipac neti-
nilo 411, ale 476 ifpach z toho divodu, Ze vice alani mélo kombinaci vice kategorii.

Casté bylo v tomtoifipadt propojeni zamstnani a pobiraniskterého z dchod.

4 )
Zdroj p Fijma

62%

16%
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2% 2%

O Zaméstnany/a Bl Dvé zameéstnani
@ Materska/rodi¢ovska dovolena O Socialni davky

Graf 6- Zdroj gijmu dluznika
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Pozorované vs. oéekavané ¢etnosti
Chi-Kvadr. = 1172,807 sv = 7 p = 0,000000
pozorov. | ocekav. P-O | (P-O)"2
Cetnost | Oc¢ekavana /10
Pfipad cetnost
Zaméstnany/a 298,0000 59,5000 238,5000 956,004
Dvé zaméstnani 7,0000 59,5000 -52,5000 46,324
Materska dovolena 8,0000 59,5000 -51,5000 44,576
Socialni davky 8,0000 59,5000 -51,5000 44,576
Invalidni dichod 53,0000 59,5000 -6,5000 0,710
Starobni dichod 76,0000 59,5000 16,5000 4,576
Vdovsky dichod 23,0000 59,5000 -36,5000 22,391
Nezaméstnany/a 3,0000 59,5000 -56,5000 53,651
Soucet 476,0000 476,0000 0,0000 1172,807

Tabulka VIII - Vypocet chi - kvadratu

Z vySe uvedené tabulky lze &igt, Ze hodnotg pii vypoctu metodou testu dobré shody
chi-kvadréatu je 0,000000. Vzhledem k tomu, Ze htalmonenabyva nikdy nulovych hod-
not, da se fepokladat, Zze kdyby gé&al program s vice desetinnymi misty, bude vydtede
p 0,0000001. Vypditana hodnotgp je tedy < 0,05. Vyé&rovy soubor tedy nepochazi
z populace odpovidajici Gaussovu normalnimu ¢lerd, ale z jiného neznamého reled

ni.

Graf o zdroji gijmu klienta Obcanské poradny Brno, kterym bylo poskytnuto dluhpeé
radenstvi je satasti gilohy Pl. Uzivatelé sluZzeb v maji v 62 % zdrajjmu ze zandstna-
ni. Ve 14 % pipadi pobiraji bu’ invalidni nebo starobnit@hod. VySe zji&na data jsou

srovnatelnd s udaji @anské poradny Brno.

DVOg: Jaky typ zavazkia u vériteli maji osoby, které vyhlasily osobni bankrot?

Tabulka ¢etnosti:Typ zavazku (Data Statistica)

Cetnost | Kumulativni| Relativni | Kumulativni | Oéekavana
Kategorie cetnost cetnost rel.Getnost cetnost
Bankovni spole¢nost 1026 1026 25,49068 25,4907 1006,25
Nebankovni spole¢nosi 2300 3326, 57,14286 82,6335 1006,25
Soukromé osoby 92 3418 2,28571 84,9193 1006,25
Jina spolec¢nost 607 4025  15,08075 100,0000 1006,25

Tabulka IX - Tabulkacetnosti: typ zavazk

Pres polovinu ¥fiteli (57 %) je nebankovniho typu. 26 % dluAin8( penize vyfjcilo od

bankovnich spolaosti. 19 % ¥fitelu jsou dalSi jiné spotmosti, kterym osoby dluzi fi-

nance. V tomto fipack se jedna najklad o dluhy vi¢i dopravnim spoknostem, nistim,
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pojistovnam atd. Jen 2 % ze zkoumanych dluzi penize sokn osobam. 100 % v tomto

piipads promennécinilo 4025 gipad.
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Graf 7 - V&fitelé

Pozorované vs. oéekavané cetnosti
Chi-Kvadr. = 2652,852 sv = 3 p = 0,000000
pozorov. | oc&ekav. P-O0 | (P-O)"2

o Cetnost | O¢ekavana /0
Pfipad s

Bankovni spole¢nost |1026,000  1006,250 19,750 0,388
Nebankovni spole€nosi|2300,000  1006,250 1293,750 1663,393

Soukromé osoby 92,000  1006,250 -914,250 830,661
Jin& spolec¢nost 607,000/  1006,250 -399,250 158,410
Soucet 4025,000,  4025,000 0,000 2652,852

Tabulka X - Vypccet chi - kvadratu

Z vySe uvedené tabulky lze &igt, Ze hodnotg pii vypoctu metodou testu dobré shody
chi-kvadréatu je 0,000000. Vzhledem k tomu, Ze htalmonenabyva nikdy nulovych hod-

not, da se fepokladat, Zze kdyby gé&al program s vice desetinnymi misty, bude vydtede
p 0,0000001. Vypditana hodnotgp je tedy < 0,05. Vy&rovy soubor tedy nepochazi

Z populace odpovidajici Gaussovu normalnimu ¢lerd, ale z jiného neznamého reled

Ve

ni.

Graf o typu ¥iitela klienta Obéanské poradny Brno, kterym bylo poskytnuto dluhpweé
radenstvi je saiasti gilohy PIl. Nejvice vyuZili uzivatelé sluzeb nabidkgbankovni spo-
le¢nosti (67 %). Nejvice vyskigtu nebankovnich spaileostié bylo tak v analyze doku-

ment.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 57

DVOy: Jakeé jsou divody zadluzeni, které grivedly dluZznika do osobniho bankrotu?

Tabulka Cetnosti: Divody platebni neschopnosti

Cetnos | Kumulativni | Relativni | Kumulativni| O&ekavan
Kategorie t Cetnost cetnost | rel.Getnost | a c??En'??t
Ztrata zameéstnani/prijma 102 102 2,53416 2,5342 37,363636
Zdravotni komplikace 50 152 1,24224 3,7764 37,363636
Zména rodinnych pomér 69 221 1,71429 5,4907 37,363636
Ruceni jiné osobé 20 241 0,49689 5,9876 37,363636
Neuvazené pujcovani 23 264 0,57143 6,5590 37,363634
Mnoho zavazku 51 315 1,26708 7,8261 37,363636
Umrti rodinného pfislusnika 22 337 0,54658 8,3727 37,363636
Dluhy kvli rodinnym pfislusnikam 34 371 0,84472 9,2174 37,363636
Matefska dovolena, odchod do dichodu 23 394 0,57143 9,7888 37,363634
Obét podvodu 8 402/ 0,19876 9,9876 37,363636
Neschopnost platit vydaje domacnosti 9 411 0,22360 10,2112 37,363636

Tabulka XI - Tabulkacetnosti: dvody platebni neschopnosti

Jednim z ddich cili diplomové préace je zjistittdody platebni neschopnosti, které dostaly
dluznika do situace, Zze byl nucen vyhlasit osolarikbot. ZjiS€né informace z analyzy
dokument byly rozcEleny do mnoha kategorii, aby byléepmé, jaké vSechnyigtody ved-

ly k zadluzovani zkoumanych osob. Nejvice (25 %gdlo jako divod ztratuci zmeénu
zanestnani nebo obeérsnizeni fijmu. 17 % dluznik mélo davod ve zndné rodinnych
poneri. Jedna se jak o rozvody, narozewii @i stthovani, £imzZ jsou spojeny natoe
finanéni naklady. 12 % ®lo zdravotni komplikacéi bylo nemocnych a stejny pet tolik
zavazk u \gfitelt, Ze jejich vydaje fevysovaly pijmy. 8 % se do této situace dostalo tak,
Ze ché&lo pomoci svym rodinnym ifislusSnilkim v tizivé finagni situaci, ale sami se pak
dostali do stejnych problémPro 6 % se stalo problémem odchod na feltel ¢i rodi-
¢ovskou dovolenou nebo odchodlepazrie do starobniho icthodu. Tato situace je totiz
spojena se sniZeninfipnu, coZ u &hto osob znamenalo postépwyhlaseni osobniho
bankrotu. 6 % dluznik ptiznalo, Ze nedomyslelo nasledky svého neuvazenéftovani
financi nebo neznali vSechny podminkyowé smlouvy, kterou podepsali. Zfowvali se,

Ze podlehli reklamnimu tlakuiptovani a také ivérovali writelam, kdyZz jim tvrdili réco,

co ve smlouw bylo jinak. 5 % se zadluzilo ki amrti rodinného fislusnika nebo proto,
Ze se zartili jiné osoke. 2 % n¢lo problém hradit &né vydaje za domacnost a nebo se

stalo olgti podvodu a Hsli tak o své finance.
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Davody zadluzZeni

@ Ztrata/zména zaméstnani/snizeni prijmu @ Nemoc/zdravotni komplikace

@ Zména rodinnych pomérd B Ruceni jiné osobé

O Nedomysleni nasledkd zadluzeni @ Mnoho zavazku

B Umrti rodinného prislusnika B Finanéni pomoc rodinnym prisluSnikim
O Matefskéa dovolena, odchod do diichodu @ Obét podvodu

B Neschopnost platit béZné vydaje domacnosti

Graf 8 - Davody zadluzeni

Pozorované vs. o¢ekavané cetnosti

Chi-Kvadr. = 218,1946 sv = 10 p = 0,000000

pozorov. | ocekav. P-0O (P-O)"2

Cetnost | Ocekavana /0
Pfipad cetnost
Ztrata zaméstnani/prijmu 102,0000 37,3636 64,6364 111,8162
Zdravotni komplikace 50,0000 37,3636 12,6364  4,2736
Zmeéna rodinnych pomérd 69,0000 37,3636 31,6364 26,7870
Ruceni jiné osobé 20,0000 37,3636 -17,3636  8,0692
Neuvazené pujcovani 23,0000 37,3636 -14,3636  5,5218
Mnoho zavazki 51,0000 37,3636 13,6364  4,9768
Umirti rodinného pfisludnika 22,0000 37,3636 -15,3636, 6,3174
Dluhy kvuli rodinnym pfislusnikdm 34,0000 37,3636 -3,3636  0,3028
Materska dovolena, odchod do dichodt| 23,0000 37,3636 -14,3636 ~ 5,5218
Obét podvodu 8,0000 37,3636 -29,3636 23,0765
Neschopnost platit vydaje domacnosti 9,0000 37,3636 -28,3636 21,5315
Soucet 411,0000 411,0000 -0,0000 218,1946

Tabulka XII - Vypoget chi - kvadratu

Z vySe uvedené tabulky lze &igt, Ze hodnotg pii vypoctu metodou testu dobré shody
chi-kvadratu je 0,000000. Vzhledem k tomu, Ze htalrqpnenabyva nikdy nulovych hod-

not, da se fepokladat, Ze kdyby géal program s vice desetinnymi misty, bude vydtede
p 0,0000001. Vypoitana hodnotgp je tedy < 0,05. Vy&rovy soubor tedy nepochazi

z populace odpovidajici Gaussovu normalnimu dlexd, ale z jiného neznamého reled

Ve

ni.
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Graf o divodech zadluzeni klientObcanské poradny Brno, kterym bylo poskytnuto dlu-
hové poradenstvi je sdasti gilohy Pl. NefasgjSim divodem platebni neschopnosti u
klienti bylo v 59 % mnoho zavaika 39 % ndlo jiny davod. Ztratu zarsstnani a snizeni

piijmu uvedlo 37 % uZivatélsluzeb.

4.4.2 Ovérovani hypotéz

Po zodpowzeni stanovenych dich vyzkumnych otdzek na Urovni popisné statistiggu

dale nize zodpazeny dalSi ddi vyzkumné otazky na arovni vztahove.

V této praci bylo stanovencspvyzkumnych hypotéz. Aby byla zamna spolehlivostip
prijimani ¢i zamitani nulové hypotézy, jéeba si wit hladinu spolehlivosti nebo-li miru
rizika. Mira rizika, Ze bude neopr&ng zamitnuta nulova hypotézaiggtoze bude platit,
je stanovena na hodnotu 0,05. To znamena4, Ze j@guayriziko maximala 5 % na hla-
diné vyznamnosti, kdy je moZné &dt chybu. Tim je pracovano s pr&pddobnosti 95 %.
Riziko odmitnuti nulové hypotézy, irgsto Ze by platila, Wsluje signifikance, ktera se

zn&i pismenenp.

DVO:: Existuje statisticky vyznamny rozdil v divodech platebni neschopnosti dluz-
nika v zavislosti na jejich pohlavi?
K této vyzkumné otazce nalezi nasledujici hypotézy:

* H1,. Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na jejich pohlavi ne-

existuje statisticky vyznamny rozdil.

* H1, Mezidivody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na jejich pohlavi

existuje statisticky vyznamny rozdil.

Pohlavi dluznilk a divody platebni neschopnosti dluz@iifsou nominalni prognné, proto
byl v programu Statistica Base 10 zvolen wgtogres kontingeéni tabulky. Program tak

vypcital hodnotup pomoci testu dobré shody chi - kvadrat.
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Souhrnnd tab.: O&ekavané Cetnosti (Listl v Data Statistica)
Cetnost oznagenych bunék > 10

Pearson(v chi-kv. : 11,7621, sv=4, p=,019211

Pohlavi Ztrata Zdravotni Zmeéna Dluhy kvdli | Neuvazené | Réadk.

zaméstnani/| komplikace | rodinnych jiné osobé pujcky soucty
pFijmu 2 pomér( 4 5
1 3

Muz 59,3066 23,72263 43,17518 29,41606 39,37956] 195,0000
Zena 65,6934 26,27737 47,82482 32,568394 43,62044] 216,0000
VS.skup. 125,0000 50,00000 91,00000 62,00000 83,00000] 411,0000

Tabulka XIII - Vypacet programu Statistica k DMO

Z vySe uvedené tabulky Ize &igt, Ze hodnotg pii vypoctu metodou chi - kvadratu je

0,19211. Vypoitana hodnota je < 0,05. V takovéemifpad: Ize @ijmout alternativni hy-

potézu, protoZe riziko chyby zde newtsi nez 5 %. Proto jefipata alternativni hypotéza a

nulova hypotéza je zamitnuta. Mezivddy platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na

jejich pohlaviexistuje statisticky vyznamny rozdil.
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Graf 9 - Graf k hypotéze H1
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Duvody platebni neschopnosti znazowé v grafu ¢isly znamenaji: ztrata zastna-

ni/snizeni gijmu (1), zdravotni komplikace (2), Zma rodinnych porra (3), dluhy kwvili

jiné osok (4) , neuvazenéipcovani — dluhova spiréla (5).
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Z grafu vyplyva, Ze dvody platebni neschopnosti u niugou nefastji kvuli ztrat za-
meéstnani, z celkového ptu 195 mui tento divod uvedlo mui 73 (44 %). U Zen je nej-
castjSi davod jejich platebni neschopnosti &ma rodinnych powra, kdy z celkového po-
¢tu 216 Zen uvedlo tutorginu 56 Zen (26 %). Mezi dalSi v faali ne¢asgjSi piicinu ne-
splaceni u muz bylo objeveno neuvazenéjpovani. Tedy stav, kterym se dluznik dostal
do dluhové spiraly. Tentougtod byl zjiS&n u kazdého patého muze i Zeny. Daldiatly
pak uz nefekrctily 20 % hranici. Zménu rodinného pogitu jako divod uvedlo 18 %
zkoumanych mu¥, zdravotni komplikaci 13 % a dluhy & jiné osol® 12 %. U Zen bylo
ve vice jak ptin¢ pripadech uvath divod ztraty zamsstnanici snizeni pijmu (24 %).

Dluhy kvili jiné osol# m¢lo 18 % a 11, 5 % uvedlo jakdipinu zdravotni komplikace.

Da se konstatovat, Ze u Zen jsou &&rsechny ficiny platebni neschopnosti v rovnovaze
narozdil od mud, u kterych pevazuje dvod ztraty zamsstnanici snizeni pijmu. U Zen se
nejvice gipadi vyskytlo u znény rodinnych poréri, coz se da logickyipdpokladat. Do
této kategorie prosmné je totiz zahrnuta maskaci rodicovska dovolend, kterou absolvu-
ji nejcastji zeny. Muzi jsou ve velké&sing pripadi témi, kdo chodi do prace, aby uzivili
rodinu, kdyZ je Zena doma s&ém. Coz se fize promitat pr&/do negasgjSiho divodu
neschopnosti splacet — ztrata/ &ma zandstnanici snizeni pijmu zpisobi rodig velké
komplikace, pokud je rodinny rozpet zavisly na fijmu muze. Pokud dojde k vypadku

piijmu, miZe pak dochazet k zadluzovani.

DVO,: Existuje statisticky vyznamny rozdil v divodech platebni neschopnosti dluz-

niki v zavislosti na jejich &ku?
K této vyzkumné otazce nalezi nasledujici hypotézy:

* H2y. Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na jejich &ku nee-

xistuje statisticky vyznamny rozdil.

» H2,. Mezi davody platebni neschopnosti dluzail zavislosti na jejich &ku exis-

tuje statisticky vyznamny rozdil.

Veék a divody platebni neschopnosti dluzfiijsou nomindlni prognné, proto byl
v programu Statistica Base 10 zvolen wgtoges kontingeéni tabulky. Program tak vy-

pocital hodnotup pomoci testu dobré shody chi kvadrat.
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Souhrnna tab.: OCekavane Cetnosti (Hypotézy v Data Statistica)
Cetnost ozna¢enych bunék > 10
Pearson(v chi-kv. : 39,8741, sv=16, p=,000812

VEk Ztrata Zdravotni Zména |Dluhy kvili| Neuvadzené | Radk.

zaméstnani/ | komplikace | rodinnych | jiné osobé | puj¢ovani | soudty
pFijmu 2 pomérd 4 5
1 3

21 - 30 let 12,7737 5,10949  9,29927  6,33577 8,48175| 42,0000
31 - 40 let 36,4964  14,59854 26,56934 18,10219 24,23358(120,0000
41 - 50 let 33,1509 13,26034| 24,13382 16,44282 22,01217(109,0000
51 - 60 let 20,0730 8,02920, 14,61314  9,95620 13,32847( 66,0000
61 a vice 22,5061 9,00243 16,38443 11,16302 14,94404| 74,0000
VS.skup. 125,0000  50,00000/ 91,00000 62,00000 83,00000(411,0000

Tabulka XIV - Vypccet programu Statistica k DVO

Z vySe uvedené tabulky Ize &igt, Ze hodnotg pii vypoctu metodou chi - kvadratu je

0,000812. Vypsitana hodnota je < 0,05. V takovém ifpadt Ize @ijmout alternativni

hypotézu, protoZe riziko chyby zde newtSt nez 5 %. Proto jefipata alternativni hypote-

za a nulovd hypotéza je zamitnuta. Memiatly platebni neschopnosti dluzaik

v zavislosti na jejich &ku existuje statisticky vyznamny rozdil.
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Duvody platebni neschopnosti znaziwé v grafu ¢isly znamenaji: ztrata zastna-
ni/snizeni gjmu (1), zdravotni komplikace (2), Zma rodinnych porra (3), dluhy kvili

jiné osok (4) , neuvazenegpiovani — dluhova spirala (5).

Z grafu vyplyva, Zevékova skupina 31 — 40 let ma se§ejSi divody platebni neschopnos-
ti ztratu zamistnanici snizeni pijmu (42 %). Znéna rodinnych porra byla zaznamenana
u 24 gipadi ze 120 a neuvazené zadluZzovani u 27 zkoumanych1®686 u této &kové
kategorie byly nalezenyiiginy zdravotnich komplikaci a dluhy #k jiné osol&. Velmi
podobné procentové rozlozerigin bylo zaznamenano wkové skupiny 41 — 50 let. 34
%, coZ bylo nejvice, uvedlo jakardody neschopnosti splacet ztratubrm zangstnanici
snizeni pijmi. 22 % n&lo za divod znEnu rodinnych poréri, coZz znamena jak odchod na
mateéskou/rodéovskou dovolenou, tak &tovani, rozvodti umrti rodinného fislusnika.
Zdravotni komplikace, dluhy KNi jiné osol# a neuvazenéupovani nepesahlo 20-ti %
hranici. Dluzniki ve wku 21 — 30 let bylo ve zkoumaném souboru 42Zchto ntlo 33 %
neiastjsi divod zadluzeni ztratu/zénu zangstnanici snizeni pijmu a 24 % dluhy kéi
jiné osolg. Zdravotni komplikace, dluhy k¥ jiné osol# a neuvazenetpovani nepesah-
lo stejré jako u wkové kategorie 41 — 50 let 20-ti % hranicékéva skupina 51 — 60 let
uvedla ve 24 % jakotvod neschopnosti splacet &nu rodinnych poréra a 23 % ztra-
tu/zmenu zamgstnanici snizeni pijmu. Zdravotni komplikace, dluhy ki jiné osolg a
neuvazeneé gjcovani nepesahlo 20-ti % hranici. Dluznici nad 61 let usiagako negas-
t¢jSi divod zadluzZeni ki#i finan¢ni vypomoci jiné osob (31 %) a 22 % zadluZeni bylo
zpiasobeno zrénou rodinnych porra a neuvazenympcovanim financi. Ztrata/zéma

zamestnanici snizeni pijma a zdravotni komplikace nedosahly 15-ti % hranice.

Z grafu lze vypozorovat rovnovahuiti ¥ékovych skupin: 21 — 30 let, 41 — 50 let a 51 — 60
let. Zde bylo vyzkoumano, Ze gaptjSi pricina zadluzeni byla ztrata/zma zangstnanici
snizeni pijmu a druhy¢asty divod znena rodinnych porra. Shoda byla také u ostatnich
zbylych divoda: vSechny tyto kategorie nigsahly hranici 20-ti %. Rozdily I1ze vSak nalézt
u dluznika nad 61 let. Ti se n&stji zadluzili z divodu, aby finatiné pomohli jiné 0soé.

Z procentualniho hlediska zde bylo nejvice vy8kgthoto divodu oproti dalSim gkovym
skupinam. V tomto &ku se da fedpokladat vySSi snaha firgm pomoci zpravidla rodin-
nym gislusnikim, i diky tomu, Ze jiZ nemivaji Zadné vyzivovariéi.dJ vékové kategorie
31 — 40 let bylo zaznamenano oproti ostatnim skarpinejvice dvodi neschopnosti spla-

cet kvali ztraté/zméné zamestnani a sniZzeniifpmi. Davodem tohoto jevu KiZe byt sku-
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tecnost potebnostireSeni trvalého bydleni pro rodinné zazemi. S tiknqpojena pdeb-
nost hypotéky a @i na bydleni. MZe se tak fedpokladat, Ze tato¢kova skupina je
z finartniho hlediska nejvice zgtovana a jakykoliv vypadek finaniho @ijmu maze zpi-

sobit insolvenci.

DVOg3: Existuje statisticky vyznamny rozdil v divodech platebni neschopnosti dluz-

nika v zavislosti na tom, zda maji vyzivované éi?
K této vyzkumné otazce nélezi nasledujici hypotézy:

* H3,. Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na tom, zda maji vy-

Zivované dti neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

* H3a: Mezi davody platebni neschopnosti dluzfiik zavislosti na tom, zda maji vy-

Zivované dti existuje statisticky vyznamny rozdil.

Vyzivované dti a divody platebni neschopnosti dluzaijsou nominalni proknné, proto
byl v programu Statistica Base 10 zvolen Wgtogres kontingeéni tabulky. Program tak

vypoital hodnotup pomoci testu dobré shody chi kvadrat.

Souhrnna tab.: OCekavane Cetnosti (Hypotézy v Data Statistica)
Cetnost ozna¢enych bunék > 10
Pearsontv chi-kv. : 42,6315, sv=12, p=,000026
VyZivované Ztrata Zdravotni Zména | Dluhy kvadli | NeuvaZzen | Radk.

déti zaméstnani/| komplikace | rodinnych | jiné osobé é soucty

pFijmu 2 pomért 4 pujéovani
1 3 5

1 dité 30,7178  12,28710  22,36253 15,23601 20,39659|101,0000
2 déti 22,5061 9,00243  16,38443 11,16302 14,94404| 74,0000
3 a vice déti 6,3869 2,55474 4,64964 3,16788  4,24088| 21,0000
zadné dité 65,3893  26,15572  47,60341 32,43309 43,41849|215,0000
VS.skup. 125,0000  50,00000 91,00000 62,00000 83,00000(411,0000

Tabulka XV Vypocet programu Statistica k DVVO

Z vySe uvedené tabulky Ize &igt, Ze hodnotg pii vypoctu metodou chi - kvadratu je
0,19211. Vypeitana hodnotg je < 0,05. V takovémijfpad Ize gijmout alternativni hy-
potézu, protoze riziko chyby zde nerdtsi nez 5 %. Proto jefipata alternativni hypotéza a
nulova hypotéza je zamitnuta. Mezivddy platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na

tom, zda maji vyZivované&t existuje statisticky vyznamny rozdil.
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Graf interakci: Vyzivované déti x Ddvody platebni neschopnosti
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Graf 11 - Graf k hypotéze H3
Duvody platebni neschopnosti znazowé v grafu ¢isly znamenaji: ztrata zastna-
ni/snizeni gijmu (1), zdravotni komplikace (2), Zma rodinnych powrra (3), dluhy kwvili

jiné osok (4) , neuvazenéipcovani — dluhova spiréla (5).

Z grafu vyplyva, Ze v nejtSi rovnovaze z hlediska uvsid divodi platebni neschopnosti,
jsou dluznici, kt& nemaji Zadné di. Téchto gipadi bylo celkem 215 a kroénzdravot-
nich komplikaci, které uvedlo 13 % zkoumanych, s&toi @iciny pohybovaly kolem 20-
ti % hranice. Dluznici, kié meli jedno dit, uvedli ne¢asgji jako pricinu nemoznosti platit
ztratu/znénu zamgstnani¢i snizeni pijma (30 %) a zmnu rodinnych porra (31%).
Ostatni dvody negesahly hranici 15-ti %. ZadluZeni sestha dtmi uvedli skoro v polo-
ving pripadi (46 %) divod ztratu/zminu zangstnanici snizeni pijmt. Zmeéna rodinnych
poneri byla vyzkoumana ve 22 % a neuvazefiggvani v 15 %. Zkoumané&ipady se 3
a vice dtmi mely financni problémy v 57 % k#i ztraté/zmeéné zanestnani nebo snizeni
piijma. Do 20-ti % hranice pak byly zji&ty dalSi zbylé dvody, @icemz dluhy kli jiné

osol® nezbyly zjisény v Zzadném zifpadi.

Da se pedpokladat, Ze bezthi dluznici se zadluzZuji ze vSech moZnydivatia. Oproti

tomu vSak dluznici se dmi, tremi a vice &tmi negistoupi pravdpodobr k tomu, aby se
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zadluzili kwvili jiné osol&. Lze to vyvodit jako @isledek patebnosti financi pro ptgby
vyzivovanych @dti a nemoznost tak poskytnout finance dalSi ¢sdajimavy je fakt, Ze
pocet cEti neovliviiuje neuvazené zadluzovantily tak vSechny kategorie zkoumanych
dluzniki v rozmezi od 16 % do 22 %ipadi. Rozdil oproti ostatnim skupinam byl vyvo-
zen u kategoriegtita vice @ti, kdy @ricina zneny rodinnych porri se nevyskytovala ani

v 10 %. RicemZ u vSech ostatnich skupin se teriteod! objevil minimalg ve 20 %.

DVO,: Existuje statisticky vyznamny rozdil v divodech platebni neschopnosti dluz-
nika v zavislosti na vysi jejich dluhi?
K této vyzkumné otazce nélezi nasledujici hypotézy:

* H4,. Mezi davody platebni neschopnosti dluzfil« zavislosti na vysi jejich diuh

neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

* H4a. Mezi divody platebni neschopnosti dluzaik zavislosti na vysi jejich diuh

existuje statisticky vyznamny rozdil.

Duvod platebni neschopnosti je nhominalni zavisle groma a vySe dluhu u osob, které

vyhlasily osobni bankrot, je metrick& nezavislenptona.

Nejdiive bylo nutné o¥it, zda metricka pro#mna spiuje pozZzadavek na normalni r@zd

leni. Z tohoto dvodu byly stanoveny nésledujici hypotézy:
Ho. Data pochazi z normalniho rageni.

Ha. Data nepochazi z normalniho rétshi.

Testy normality (Data Statistica)
n max D | Kolmogorov- | Lillieforsuv test |Shapiro-W p
(pocet) Smirnoviv p ilkav W
Proménna test test
VySe dluhu 411/0,177083 p<,01 p<,01 0,709500 0,000000

Tabulka XVI - Test normality prognnévelikost dluhu
Vzhledem k vySe provedenym vyfiom testi normality v programu Statistica Base 10
bylo zjiS€no, Ze p je < 0,01. To znamena4, Ze data nepochéminzalniho rozéleni. Proto

je prijataHa,
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Bylo proto nutné metrickou profnnou grekdédovat na ordinalni.#®kdédovani prokhlo
nasledovi: 10 000 K — 500 000K jako prvni kategorie, 500 001¢k- 1 000 000 K jako
druhd, 1 000 0001 &— 2 000 000 K jako teti actvrta kategorie zahrnuje vySi dluhu vysSi
jak 2 000 000 K. Tato no¥ prekdédovana prosmna byla pouzita na vypet stanovené
hypotézy. V programu Statistica Base 10 byl naslemholen vypéet pes Kruskal — Wal-
lisovu analyzu rozptylu, ktera nalezi do neparaitieich tesii. Divody platebni neschop-

nosti byly zvoleny jako nezavisla prémma a vyse dluhu jako zavisla.

Kruskal-Wallisova ANOVA zaloz. na pof.; VySe dluhu

Nezavisla proménna : Duavody platebni neschopnosti

Kruskal-WallisGv test: H ( 4, N=411) =6,667388 p =,1545
Zavisla: Kéd Poéfat Soyée} PrL:Jm.,
vyze diuhu platnych pofadi Poradi
Ztrata zaméstnani/prijmc 1 125 28151,00 225,2080
Zdravotni komplikace 2 50 9087,50 181,7500
Zména rodinnych pomér 3 91 18287,50 200,9615
Dluhy kvli jiné osobé 4 62 12317,50 198,6694
Neuvéazené puljcovani 5 83 16822,50 202,6807

Tabulka XVII- Vypocet programu Statistica k DV/O
Z vySe uvedené tabulky Ize &igt, Ze hodnot@ pii vypoctu analyzou rozptylu je > 0,05.
V takovém pipact nelze pijmout alternativni hypotézu, protoZe riziko chyjeyzde @tSi
nez 5 %. Proto plati nulova hypotéza a alternatjgnzamitnuta. Mezii/ody platebni
neschopnosti dluznikv zavislosti na vysi jejich dldhneexistuje statisticky vyznamny

rozdil.

DVOs: Existuje statisticky vyznamny rozdil v divodech platebni neschopnosti dluz-

nika v zavislosti na zdrojich jejich gfijma?
K této vyzkumné otazce nalezi nasledujici hypotézy:

» H5p. Mezi davody platebni neschopnosti dluzail zavislosti na zdroji jejich i

jmu neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

» H5,. Mezi divody platebni neschopnosti dluzail« zavislosti na zdroji jejichip-

jmu existuje statisticky vyznamny rozdil.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 68

Zdroj prijma a divody platebni neschopnosti dluztiifsou nominalni proknné, proto byl
v programu Statistica Base 10 zvolen Wgtopg'es kontingeéni tabulky. Program tak vy-

pocital hodnotup pomoci testu dobré shody chi - kvadratu.

Souhrnna tab.: Oekavaneé Cetnosti (Hypotézy v Data Statistica)
Cetnost oznacenych bunék > 10
Pearsonuv chi-kv. : 54,4762, sv=28, p=,001964
Zdroj pFijmu Ztrata Zdravotni | Zména Dluhy |NeuvéZené| Radk.
zaméstnani/ | komplikac | rodinnych | kvdli jiné | pujéovani | soucty
prijmu e pomeér osobé 5
1 2 3 4
Zaméstnany/a 81,8127 32,72506 59,55961 40,57908  54,32360|269,0000
Dvé zaméstnani 2,1290, 0,85158 1,54988 1,05596 1,41363| 7,0000
Matefska dovolené 2,1290, 0,85158 1,54988 1,05596 1,41363| 7,0000
Sacialni davky 0,9124  0,36496  0,66423 0,45255 0,60584| 3,0000
Invalidni dachod 13,6861  5,47445 9,96350 6,78832 9,08759( 45,0000
Starobni dachod 22,2019  8,88078 16,16302 11,01217  14,74209| 73,0000
Vdovsky dichod 1,2165 0,48662 0,88564 0,60341 0,80779( 4,0000
Nezaméstnany/a 0,9124 0,36496  0,66423 0,45255 0,60584| 3,0000
VS.skup. 125,0000, 50,00000 91,00000 62,00000  83,00000}411,0000

Tabulka XVIII - Vypctet programu Statistica k DO
Z vySe uvedené tabulky Ize &igt, Ze hodnotg pii vypoctu metodou chi - kvadratu je
0,001964. Vypsitana hodnotg je < 0,05. V takovem ifpact Ize @ijmout alternativni
hypotézu, protozZe riziko chyby zde neitsi nez 5 %. Proto jefipata alternativni hypoté-
za a nulova hypotéza je zamitnuta. Mewmatly platebni neschopnosti dluzaik

v zavislosti na zdroji jejichifiima existuje statisticky vyznamny rozdil.
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Duvody platebni neschopnosti znaziwé v grafu ¢isly znamenaji: ztrata zastna-
ni/snizeni gjmu (1), zdravotni komplikace (2), Zma rodinnych porra (3), dluhy kvili

jiné osok (4) , neuvazenegpiovani — dluhova spirala (5).

Z grafu vyplyva, Ze nejvice vyskytovanyminsdy neschopnosti splacet své zavazky je
ztrata/zndna zangstnanici snizeni pijmu. U starobnich ithoddi je nefasgjSim divo-
dem (29 %) zadluzeni Zidodu finaréni pomoci jiné osch Tato kategorie se naopal-v
bec nevyskytuje v jedinéntipact u nezamstnanych a lidi pobirajicich radivsky gFisps-
vek a vdovsky tichod. Zdravotni komplikace uvadi wbdech nejvice osoby pobirajici
vdovsky dichod (40 %) a ve 20 % nezastnani, lidé se dvzanestnanimi, invalidni a
starobni dchodci. Nejméa se tato ficina vyskytuje u zagstnanych. Zmna rodinnych
ponera se jako picina nevyskytuje ttbec u osob se dmni zantstnanimi, lidi pobirajicich
socialni davky a u nezasstnanych. Nejvice (30 %) je uwat u dluznik pobirajicich
rodicovsky @ispevek, u zanmistnanych (22 %), vdowévdov (20 %), invalidnich (19 %) a
starobnich (16 %) tcthodd. Neuvazené {jc¢ovani financi s tsledkem vzniku dluhové
spiraly se ne&jastji (40 %) vyskytuje u nezaéstnanych a u vdow¢vdov (40 %). Ve 20 %
je tento divod u zamistnanych a u invalidnich a starobnicitidoddi. V mére jak 20 % se
vyskytuje u osob pobirajicich r@divské gispivky, socialni davky nebo se é&wi zantst-

nanimi.

Hlavni vyzkumna otadzka Jaka je charakteristika osoby v osobnim bankrktera mé

piipad vedeny u Krajského soudu v BPn

Diky provedenému vyzkumu je moZnéci, Ze typickou osobou, kterd se nachazi
v osobnim bankrotu a m&ipad vedeny u Krajského soudu v Bije: Zena i muz vedku

40 let, zijici v Jihomoravském kraji. Osoba je vé@l@enaty a nevyzivuje Zadné &iFi-
nartni prijem ¢ini mésicné 10 000 K — 20 000 K, pricemzZ ho ziskava diky zasstnani.
Finance si pj¢uje u nebankovnich spdleosti a u ¥fitelt ma 8 — 13 finaénich zavazk.
Duvodem, prd se dostala do platebni neschopnosti, je ztf@tranéna zamdstnani nebo
snizeni pijmu. Osoba dluzi v giméru 965 403 K.
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5 SHRNUTI ANALYZY DAT

Diplomova prace si stanovila jakblavni vyzkumny problém charakteristiku osoby
v osobnim bankrotu, ktera ma vederfippd u Krajského soudu v BrnSpecifikace cha-
rakteristického dluznika ma pomoci vytea preventivni programy v ramci dluhového po-

radenstvi Otanské poradnBrno.

Dilé¢im cilem bylo zjistit divody platebni neschopnosti, které dostaly dluZui&asituace,
Ze byl nucen vyhlasit osobni bankrot. Aby bylo dese ditiho cile, bylo patba vyhod-

notit nékolik popisnych a vztahovych vyzkumnych otazek.

Prvni diki vyzkumné otazky, které zkoumaly demografické édayly nasledujici:
DVOa: Jaké je pohlavi osob, které vyhlasily osobni bairtk

DVOg: Jaky je ¥k osob, které vyhlasily osobni bankrot?

DVOc: Jaké je bydligtosob, které vyhlasily osobni bankrot?

DVOp: Jaky je rodinny stav osob, které vyhlasily osdimrikrot?

Ve vyzkumném vzorku bylo 53 % Zen a 47 % iinueri vyhlasili osobni bankrot. Nejed-
na se tedy o zadny vyznamny rozdil v zastoupeniagbhve wkovém slozeni nebyly na-
lezeny také zadnéétsi rozdilnosti ve stanovenyclikovych kategoriich. NeptSiho za-
stoupeni dosahly osoby veéku 31 — 40 let a 41 — 50 let, kde kazda kateghosihlatet-
nosti 30 %. Bydli&tm osob v insolvetnim fizeni je vice jak v polovinpripadi (56 %)
Jihomoravsky kraj. Skoro¢pina zkoumanych osob Zije &iw kraji Vysatina nebo ve Zlin-
ském kraji. Skoro polovina (44 %) osob v osobnimKoatu je Zenatyckii vdanych.Ctvr-

tina z analyzovanych je rozvedenagtima svobodnych.

DalSi diki vyzkumné otézky:

DVOg: Jakeé jsou finatni piijmy osob, které vyhlasily osobni bankrot?
DVO¢E: Jaky je zdroj Hjmu u osob, které vyhlasily osobni bankrot?

V otazce finatnich @ijma osob v insolvednim tizeni bylo zjis¢no, Ze skorofit ¢tvrtiny
zkoumanych osob dosahujéijmia 10 001 K — 20 000 K a necela §ina respondeiit
nedosahne nad dsicni piijem 10 000 K. Zdroj pfijma u osob, které vyhlasily osobni

bankrot, je vice jak z poloviny (62 %) ze zsmimani. 16 % dluznikpobira starobniid
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chod, 11 % invalidni a 5 %adhod vdovskyCasté bylo v tomtoifpads propojeni zarest-

néni a pobiranidkterého z édchod.
DVOg: Jaky typ zavazku \&titeli maji osoby, které vyhlasily osobni bankrot?

Vyzkumnym Satenim bylo zjis¢éno, Ze pes polovinu ¥fitelt (57 %) je nebankovniho ty-
pu. Ctvrtina dluzniki (26 %) si penize vyjéila od bankovnich spoteosti. Rtina wiitela
jsou dalsi jiné spotmosti, kterym osoby dluzi finance. V tomttigadt se jedna najklad

o dluhy \a¢i dopravnim spoknostem, mistim, poji¥ovnam atd.
DVOy: Jaké jsou @ivody zadluZeni, kteréfwedly dluZznika do osobniho bankrotu?

Vzhledem k tomu, Ze jsou vysledky vyzkumu podkladem dalSi praci v dluhovém pora-
denstvi, bylo vytvéeno vice kategorii v ramciidoda zadluzeni. Ty maji zajistit lepSte
hlednost a konkrétjsi predstavy pi vytvareni preventivnich opgni. Ctvrtina uvedla
jako divod ztratu¢i zménu zangstnani nebo obeérsniZzeni fijmu. Neceld ptina (17 %)
dluzniki méla divod ve znéné rodinnych porndra. Jedna se jak o rozvody, narozeéti di
stthovani, £imZ jsou spojeny natoé finargni vydaje. Vice jak desetina (12 %Xl
zdravotni komplikacei byla nemocnych a stejny pet takové mnozstvi zavazk \&fite-
ld, Ze jejich vydaje fevySovaly pijmy. Necela desetina se do této situace dostélaZzta
chtela pomoci svym blizkym a rodinnyntiglusnikim v tizivé finagni situaci, ale sami se
pak dostali do stejnych problémPro 6 % se stalo problémem odchod na rekbel ¢i
rodicovskou dovolenou nebo odchotkpazr do starobnihoithodu. Tato situace je totiz
spojena se sniZzeninfijnu, coz u &hto osob postugnznamenalo vyhlaSeni osobniho
bankrotu. 6 % dluznik ptiznalo, Ze nedomyslelo nasledky svého neuvazenéjtov@ni
financi nebo neznali vSechny podminkyiowé smlouvy, kterou podepsali. Zfovali se,
Ze podlehli reklamnimu tlakuiptovani a take avérovali véritelam, kdyz jim tvrdili néco,

co ve smlou¥ bylo jinak.

Diky provedené analyze dokumerje moznérici, Ze typickou osobou, kterd se nachazi
v osobnim bankrotu a m&ipad vedeny u Krajského soudu v Bijg: Zena i muz vedku

40 let, Zijici v Jihomoravském kraji. Osoba je vél@enaty a nevyzivuje zadné difFi-
nareni prijem ¢ini mésicné 10 000 K — 20 000 K, piicemZ ho ziskava diky zasstnani.
Finance si fjcuje u nebankovnich sp@ieosti a u ¥iteld ma 8 — 13 finaénich zavazk.
Duvodem, pré se dostala do platebni neschopnosti je zitatanéna zandstnani nebo
snizeni pijmu. Osoba dluzi v @meéru 965 403 K.
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Dale bylo v praci stanovencstpvztahovych vyzkumnych otazek a k nim bylitpzeny

prislusné hypotézy.

Vyzkumneé otazky zjigovaly rozdily v divodech platebni neschopnosti v zavislosti na po-

hlavi, wku, vysi dluhi, zdrojich gijmi a zda maji vyZivovanést.

Prvni stanovena vyzkumna otazkaVvO; zni: Existuje statisticky vyznamny rozdil
v divodech platebni neschopnosti dluznikzavislosti na jejich pohlavi¥ypoctem testu
dobré shody chi - kvadratu byly z§igy statisticky vyznamné rozdily. Neschopnost spilace
své dluhy se skoro u poloviny mu#d4 %) projevila z @vodu ztraty/ zmdiny zangstnani a
shizeni pijmu. Za to u Zen byla n&sgjSim divodem (ve 26 %) z#ma rodinnych por

ra. Vyswtleni Ize hledat vigdpokladu, Ze na maskou a rodiovskou dovolenou nastu-
puji v prevazneé ¥tsSire Zeny a naopak muzi jsoéni, kterfi svym zanmdstnanim zabezgaji

rodinny rozpaet.

DalSi vytyena vyzkumna otazkaVvO,: Existuje statisticky vyznamny rozdil vidodech
platebni neschopnosti dluziiik zavislosti na jejich &ku? Vypoctem testu dobré shody
chi - kvadratu byly zjigny statisticky vyznamné rozdily. Ne&pgi rozdily byly nalezeny u
vékové skupiny dluznik nad 61 let, kdy se ngjstji do platebni neschopnosti dostavali
kvili finanéni pomoci jiné osob V tomto ¥ku se da pedpokladat vySSi snaha firtam
pomoci zpravidla rodinnymifslusnikim, i diky tomu, Ze jiZ nemivaji Zadné vyZivované
deti. DalSi rozdil byl zaznamenan gkové kategorie 31 — 40 let, u které nejviéevazo-
vala fFi¢ina neschopnosti splacet évibdu ztraty/zminy zangstnanicéi snizeni pijma. Je
mozné se domnivat, Ze je @&kéno z divodu, Ze je tato skupina nejvice fikas zatizena.
Lidé v tomto ¥ku mohoureSit své trvalé bydleni (coz je spjato s hypotékaabydleni) a
zakladaji rodiny. V takovémifpact muze jakykoliv vypadek finatniho @ijmu zpisobit

insolvenci.

U vyzkumné otazkypVOs3: Existuje statisticky vyznamny rozdil vidodech platebni ne-
schopnosti dluznikv zavislosti na tom, zda maji vyzivovangid, byl také zjisn statis-
ticky vyznamny rozdil. Dluznici, kié nentli zadné dti, se zadluzovali rovno#mné ve
vSech dvodech platebni neschopnosti. U rodin se&ndgva vice dtmi se vice jak
v polovirg situacich objevil jakoivod nesplaceni ztratatigm zanmgstnani nebo snizeni

piijma. Rozdil byl objeven u osob semi a vice vyZzivovanymiami, kdy @icina zneény
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rodinnych pondri se nevyskytovala ani v desetipiipadi. Fricemz u vSech ostatnich sku-

pin se tento dvod objevil minimalg v péting pripadi.

Ve vyzkumné otazc®VO,: Existuje statisticky vyznamny rozdil wwdbdech platebni ne-
schopnosti dluznik v zavislosti na vysi jejich diut?, nebyl nalezen Zadny statisticky vy-

znamny rozdil.

Posledni vyzkumna otdzka byla stanovena nasleéddoWOs: Existuje statisticky vy-
znamny rozdil v @vodech platebni neschopnosti dluznik zavislosti na zdrojich jejich
piijma? V tomto pipact byl testem dobré shody chi — kvadrat Zjisstatisticky vyznamny
rozdil. Odchylka byla zjigha u starobnichithodd, ktefi se v nejvice fipadech zadluzo-
vali z divodu finargni pomoci jiné osabh Tato [Ficina se naopakibec nevyskytovala u
kategorie nezasstnanych osob a lidi pobirajicich réolsky @gispivek a vdovsky dchod.

Zdravotni komplikace jakotovod neschopnosti splacet uvedly osoby pobirajicivsily

duchod (40 %), lidé se zatstnanim uvadi tuto pricinu v necelé desetérpripadech.
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6 DOPORUCENI

Z vySe zjisénych vysledk bylo mozné specifikovat typického dluznika, ktem vedeny
piipad u Krajského soudu v BrnJedna se jak o Zenu, tak o muZe #euvzhruba 40 let,
ktery Zije v Jihomoravském kraji. Je vdana/Zzenatyemnd vyzivovaci povinnost k dii

Predluzeni vzniklo zdvodu ztraty/zminy zangstnanici snizeni pijmu. Finargni pro-

stredky ma fijéené pevazre u nebankovnich spairosti a ma 8 — 13titelu.

Bylo by tedy vhodné zacilit prevenci nejvice nalnsge wkoveé kategorii kolem 40 let.
Otazkou vSak #stava jakym zfisobem tak &init. V souwtasné dob existuje jiztada pro-
jekta, které cili na prevencifpdluzovani a snazi se tento problém vice mediaizd®
nékterych projektech je zméno v teoretick&asti této prace. Spravnym &rem se bezpo-
chyby ubiraji i projekty, do kterych jsou zapojerizné bankovni spot@osti. Nekteré
banky se spolu €iznymi organizacemi snazi o @ v tématu zadluzenosti a ékteré
bankovni spolkénosti vyviji snahu co nejvice hlednit vSechny opani @i pujcovani si
financnich prostedki. Tohle vSak neplati vifpac nebankovnich spataosti. Tedy u fi-
rem, které pjcuji lidem financetasto bez povinnosti &t majetkem nebo aniz by si zjistili
historii platebni schopnosti dluZznika. Naopak se dé setkat s nekalymi praktikanii p
pujéovani penz. Fi analyze dokumeitjsem vicekrat narazila na zminku o tom, e p
podpisu smlouvy ogéce u nebankovniho subjektu, ughd éritelé nepravdivé informa-
ce. Také posléze vzajemna komunikace oldagpravy splatkového kalent#av gripack,

Ze dluznik nebyl zrovna schopen splécet, nebykstramy fitela pozitivni. Byla zde zmi-
novana jakakoliv neochotadmit vysi mésicnich splatek. V horSichéfpadech si &titelé @i
takové Zadosti zazadaliimo uz o celou dluznotastku a tim padem zruSili domluveny
splatkovy kalendapri podpisu smlouvy. Proto by bylo jistzelmi vhodné, pokud by i ne-
bankovni spoknosti dokazaly spolupracovat a podminkygiodepisovani smluv by byly
vice transparentni. AvSak je asepné, Ze domluvit takovou spolupraci nebude mozné.

NatozZ tak, aby to bylo v silach jedné poradny.

Proto je teba zdit u osob, které si cli pujcit. Pokud je nejastjSim divodem platebni
neschopnosti ztrata/zZma zamdstnani nebo sniZzentipnd, je Zejmé, Ze tento fakt nelze
mnoho ovlivnit. V sodasné dob je mnoho pracovnich pozic nestalych a jistotacikd
tak nentize byt nikdy stoprocentni. Ale pré&g timto by uz i pocitat lidé, ktéi si chgji

vypujcit financni prostedky. Obec#t se musfidit vice radami, nez si mohou byt jisti, Ze si
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penize od &akeé spolénosti vezmou. Radyipptjéovani perz jsou uvedeny vyse v teore-
tické casti prace.

Z mého pohledu se mi zda neleizit¢jSi, aby lidé ndli alespai zaklady finakni gramot-
nosti. MEli by si dokazat spitat, kolik je v disledku vyjde celaig¢ka a zda setbec stoji
v takovém pipadt zadluzovatReSit gijéku pijckou totiz nelze donekowea a v dsledku
Ize nakonec zjistit, Ze kdyby se tzv. nevyraZzeh lKiinem, nevznikly by tak vysoké dluhy.
Takeé si je nutné wdomit, Ze je pdeba dodrzovat splatkovy kalertda jeden vypadek
piijmu miZze znamenat velké finani sankce. V takovémiipads by mely mit osoby pi-
chystany tzv. finaéni rezervy, aby se nedostaly do ¢e&tSich dluki. Jak bylo z vyzkumu
zjisteno, dluznici nebyli fipraveni na vypadekifjmu ze zamstnani a nebo nepitali

S moznosti, Zeff)de nemoc. V takovych situacichifom sta&ilo mit ,jen” financni rezervu

ve vySi alespi tii mésicnich @ijma a dluhy nemusely nastat.

OvsSem je teba piznat, Ze ®které naréneé Zivotni situace uz opravdu nejdimsit jinak
nez mjckou. Pokud totiz neméoveék vytvorenou finakni rezervu a penize opravdu ihned
potrebuje, nema moc moznosti na #ybSklouznout do dluhové pasti sice hned nemusi,

ale ta varianta tu stale je.

Pred socialniho pracovnika je pak stawnelehky ukol. Jak poraditovéku, ktery si netvo-
fil finan¢ni rezervy, né&etl si podminky smlouvy ogpcce, nepemyslel o nasledcich svého
jednani a ma velmi malé az zadné znalosti z inegramotnosti. Pokud je navic takovy
¢loveék i rodicem, da seiedpokladat, Ze na svétdpienese stejné vzorce chovani. A to je
pak z&arovany kruh, se kterym se socialni pracovnik \emaxi setkava i v jinych oblas-
tech. Ale jako jinde i zde plati —&é&s preventivnimi op&nimi od nejmladSich. A zde i
ja vidim to nejpodstatijSi preventivnireSeni. Wit uz cti a mladistvé finaéni gramotnos-
ti, nawit je hospod#t s perzi a odpo¥dnosti [Fi jejich utraceni. D& serpdpokladat, ze
pokud si osvoji spravné vzorce zodpdneho finatiniho jednani, budou jer@davat dal
svym détem. A je moznost, Ze mohou této dovednostiitgest i své rodée a prarodie.
ZadluZeni je problémem celéhskeoveho spektra, nevyhyba se nikomu a socialni wdeu
ni tak hrozi vS8em bez rozdilu. Je proto nutné rnieaged timto problémemdad Nepri-

jemné dluhové situadesit a pokud mozno chovat se tak, aby dluhy neatyik
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ZAVER

Diplomova prace si kladla za hlavni cil vytitodiky kvantitativni analyze dokument
z insolverniho rejstiku charakteristiku dluznika, ktery je v procesulodeni (vyhlasil
osobni bankrot) a jehdipad je vedeny u Krajského soudu v Brbil¢cim cilem bylo zjis-

tit davody, které dluznika do této situace dostaly. Analané informace maji slouzit Ob-

¢anské poradhBrno jako podklad pro finami dotace na dluhové programy.

Jest nez jsem z&la analyzovat dokumenty z insolwaiho rejstiku, jsem si myslela, ze
lidé v osobnim bankrotu jsou spiSe nezodpov jedinci, ktéi si brali neuvazenéugpky.
Predpokladala jsem, Ze podlehli tlaku konzumniho t&aw zalibilo se jim mit alespaa
chvili pocit, Ze si mohou dovolit vSe podle svydegstav. Realita vSak byla takova, Ze
velké mnozstvi dluznikzasahla ekonomicka krize a nedokonalé znalodthancni gra-
motnosti. Za prv&asto nepditali s tim, Ze by mohli ffijit o praci nebocast financi a za
druhé si neurdi spatitat nevyhodnostipcek. Nekdy nerozunili ani vSem termiaim, které
se k této oblasti vazi a ¢etli si ani podminky smlouvy. O to sméjsi byly piibéhy, se

kterymi jsem se setkala a situace, do kterych senditi dostali.

Zde jsem se nejvicergs\edcila o tom, jak moc se téma zadluZenosti socialdiagegiky
dotyka. Pokud zau od nejpodstatijisiho — od vychovy a @é o dti. Déti s jednim rodi-
¢em nebo pedluzené celé rodiny tini. Dluznici Zili s d¢tmi ve vice pipadech na pokraji
nouze. Z ¥tSiny pipadi se sice zdalo, Zectl po strance fyzickéiejmé nestradaly, ale
nékdy uz jis€ po strance psychické acitg v materialni oblasti. Coz e u vrstevnik
dittte ze zadluzené rodiny vyvolavat jejich negativaakce. Je éfké udrzet rodinu
v harmonii pokud se utapite v dluzich. Takova situge jist velmi psychicky naréna.
Dité je navic velmi citlivé na endmi lackni a Spatny psychicky stav rédi bezpochyby
nenapomaha k jeho zdravému rozvoji. DalSim probiérpek niize byt vyusini této kri-
tické situace k rozvodu. 8mito pripady jsem se také setkala, pattmeevydrzeli velky
psychicky tlak a rozvedli se. Nejenze tedydibk utrglo ztrdtou z odlogeni jednoho
rodice, ale stale zdefgtrval problém zadluzenosti. Pokud pdistala Zena (ve&Sing pri-
padi) s diktem sama, situace se spiSegdstancné zhorSila. V neposledriact je také
nutné zminit vychovnégsobeni zadluzeného r@di Pokud rodi nezvladl finakni situaci
a dostal se do platebni neschopnosti, d&ekat, Ze di¢ newdone prevezme stejné vzorce
finanéniho chovani. &covani a dluhy se mu mohou jevit jakéZba zalezitost, kterou zna

ze sve rodiny.
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Kromé déti jsou zde dalSi skupiny, se kterymi se sociatacpvnik setkava. Jsou jimi se-
niofi, zdravot® handicapovani, osoby befigiteSi, osoby zavislé na navykovych latkach,
gambléi atd. Jak jsem zminila vySe, zadluzeni se tyk&lv$aoznych vrstev obyvatelstva
a o to vice by il sociélni pracovnik dokazat s takovymto problénmmacovat. Socialni
pracovnik by nil byt sdm o sobsamozejmé dostaténé financné gramotny na to, aby do-
kazal poradit jakékoliv sociélni skuginPi praci s étmi je Z'ejme, Ze je spravné starat se
0 jejich vzdlavani pra¢ v oblasti finaini gramotnosti. Vhodné jeigioswtu i mezi rodi-

¢i. Struwené fe¢eno, by ndl délat vSechno pro to, aby se dluznici nemusetiliksvym dlu-
htim dostavat na okraj sp@leosti a byt sociakvyloucenymi. Pokud se tak jiz stalo, tak se

snazit o co nejrychlejsi integraci zpatky.

Predpokladam, Ze se v praxi budu setkavat se zadloididmi. Ale také doufam, Ze se
poddi prosadit vyuka finatni gramotnosti pro vSechnykoveé skupiny natolik, aby bylo
takovych lidi co nejméh Proti dluhovych opaéeni a kampani je stale vice, tak snad i tato
diplomova préace pofite Olganské poradhBrno k dalSimu preventivnimu dluhovému

projektu.
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