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ABSTRACT

In meiner Bachelorarbeit beschéftige ich mich mit der Unternehmenstétigkeit in der Stadt
Zlin, dem Einfluss von Bata auf die Entwicklung dieser Stadt und der Beziehungen zwi-
schen Zlin und Deutschland. Die Bachelorarbeit ist in zwei Abschnitte geteilt. In dem the-
oretischen Teil beschreibe ich die Unternehmensentwicklung in Zlin, von dem Mittelalter
bis zur Gegenwart und in welchen Bereichen diese Unternehmen tétig waren, und auf3er-
dem die Tatigkeiten von Bata. Ich stelle noch ein paar Firmen vor, die in dem Kreis der
Stadt Zlin angesiedelt sind und die Kontakte mit Deutschland haben. In dem praktischen
Teil sind tschechische Firmen mit der Muttergesellschaft in Deutschland aufgelistet. Mit
der Ausnutzung der Fragebogen ermittelte ich die konkreten Tatigkeiten mit Deutschland
und die Bedeutung der deutschen Sprache fiir sie. In diesem Teil befindet sich noch eine
Beschreibung der Zusammenarbeit zwischen Zlin und den deutschen Stidten Limbach-

Oberfrohna und Altenburg.

Schliisselworter: Zlin — Bata — Unternehmen — tschechisch-deutsche Beziehungen

ABSTRACT

In my bachelor’s thesis I occupy with the entrepreneurship in the city Zlin, the influence of
Tomas Bata and the relation between Zlin and Germany. The bachelor’s thesis divides into
two parts. In the theoretical part | describe a development of entrepreneurship in Zlin, from
the Middle Ages to now and fields of activities. | present some companies with based in
Zlin and have contacts with Germany. In the practical part are Czech companies with the
mather-company in Germany. With the aid of questionnaires | describe the concrete activi-
ties with Germany and a significance of German. In this part is founding a description of

cooperation between Zlin and German cities Altenburg and Limbach-Oberfrohna.

Schliisselworter: Zlin — Bata — Business — relations between the Czech Republik and Ger-

many
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EINLEITUNG

In meiner Bachelorarbeit beschiftige ich mich mit der Unternehmenstétigkeit in der Stadt
Zlin von der Vergangenheit bis heute und ihrer Entwicklung, dann beschreibe ich die Be-
ziehungen zwischen Zlin und den deutschen Stiadten Limbach-Oberfrohna und Altenburg
und am Ende stelle ich ausgewihlte Firmen vor, die mit Deutschland und der deutschen

Sprache Kontakte haben.

In dem theoretischen Teil erldutere ich zuerst den Einfluss von Bata auf die Entwicklung
und Unternehmen in Zlin. Hier schreibe ich {iber seine Anfange, Dienstreisen nach USA,
Deutschland und so weiter, dann iiber seine Fahigkeiten, seinen Willen und Losungen von
Problemen. Ich beschreibe auch alte Unternehmenstétigkeiten in Bereichen, wie zum Bei-

spiel Lebensmittelindustrie, Leinenherstellung oder Innungswesen.

Am Anfang vom nichsten Kapitel beschreibe ich die Wichtigkeit der Handelspartnerschaft
zwischen Tschechien und Deutschland (Osterreich). Hier stelle ich die tschechischen Fir-
men, die die Muttergesellschaft in Deutschland haben, vor. Ich habe die Firmen wie Gien-
ger, Fagus und Hirschmann ausgewéhlt. Ich beschreibe Informationen iiber die Herstel-
lung, Produkte, Griinde, Marketing und andere Aktivitdten. Drei Firmen (Continental-

Barum, Wicke und Lapp Kabel) fithre noch im praktischen Teil vor.

Den praktischen Teil arbeitete ich mit eine Hilfe von dem Fragebogen aus. Diese drei Fir-
men beantworteten mir auch ein paar Fragen. Diese Fragen bezogen sich auf die Bedeu-
tung der deutschen Sprache und ihrer Ausnutzung, der Ausbildung und des Wachstums der

Arbeitnehmer, der Haupttatigkeiten, des Sortiments oder der Aussichten in die Zukunft.

In dem néchsten Thema — Beziehungen zwischen Zlin und Deutschland, fiihre ich die kon-
krete Zusammenarbeit und Hauptinformationen iiber zwei deutsche Stadte — Limbach und
Altenburg - an. Es handelt sich um eine Unterstiitzung in den Bereichen Ausbildung, Sport

und Handelszusammenarbeit.
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I. THEORETISCHER TEIL
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1 EINFLUSS VON TOMAS BATAAUF DAS UNTERNEHMEN UND
DER AUFBAU DER STADT ZLIN

1.1 Tomas Bata

Der Name Tomas Bata hat ein Gewicht des Symbols. In den zwanziger Jahren verkaufte
man Schuhe von Bata in der ganzen Welt. Die Stadt Zlin gab Charakteristiken als die Stadt
der Gérten, Griine und der modernen Architektur. In Zlin wurde ein weitrdumiges Kom-
plex von Fabriken aufgebaut. Die Tatigkeit von Bata bedeutete die Expansion tschechi-
scher Produkte in die ganze Welt. Noch heute erregt seine vielseitige Tatigkeit viel Auf-
merksamkeit. (vgl. Pokluda, 2004)

1.1.1 Anfinge der Schusterindustrie

Tomas Bata legte mit seinen Geschwistern Anna und Antonin 800 Gulden in einen neuen
Betrieb ein. lhr Betrieb entstand im Jahr 1894 in Zlin. Im Jahr 1895 arbeiteten in der
Werkstatt 10 Arbeiter und 40 Arbeitnehmer im Haushalt.

In dieser Zeit zeigte Tomas Bata seinen Fleif3, seine Organisations- und Handelsfahigkel-

ten. Deshalb wechselte die Firma den Name zu T. & A. Bata.

In der Stadt Zlin und der Umgebung waren viele Leute, die ein Interesse hatten, in dieser
Fabrik zu arbeiten. Neben seiner Arbeit in der Fabrik fand Bata auch die Zeit fiir 6ffentli-
ches Leben. Zum Beispiel hatte Bata einen Anteil an der Entstehung der Sportsorganisati-
on Sokol. (vgl. Pokluda, 2004)

Seine Bemithung um eine Weiterentwicklung brachte ihn zu einer Dienstreise nach
Deutschland. Hier entdeckte er viele Neuigkeiten und gewann Erfahrungen zu seiner Téa-
tigkeit. Starken Einfluss hatte auf ihn sein Besuch der USA, wo er einige Monate arbeitete.
Hier erkannte er fortgeschrittene Formen der Arbeitsorganisation und so weiter. (vgl.

Erdély, 2011)

1.1.2 Weitere Betriebe

Nach dem Jahr 1899 entstand ein nichster Schusterbetrieb (A. Cervinka) und von dem
Jahr 1906 fing enorme Entstehung von weiteren Betrieben an. Tomas Bata diente als gute

Inspiration fiir andere Unternehmer — die Griindung der Schusterfabriken Stépanek, Ge-
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briider Kuchaf, Wassermann, Zapletal. Der Wirtschaftsentwicklung halfen die Sparkasse
der Stadt Zlin, Gewerbe- und Industriedarlehenskasse, Entwicklung des Telefonnetzes,
Entstehung eines neuen Kraftwerks und Verkehrsprojekte. Die Einwohnerzahl stieg an und

deshalb wurden neue Hauschen gebaut. (vgl. Pokluda, 2004)

1.1.3 Kriegszeiten (1914-1918)

Wihrend des Ersten Weltkriegs gehort die Firma von Bata zum grosten Schusterbetrieb,
deshalb erhielt sie einen wichtigen Auftrag. Es handelt sich um den Regierungsauftrag fiir
die Herstellung von Militarschuhen. Dieser Auftrag musste er zwischen andere Schuster-
fabriken verteilen. Diese Situation bedeutete eine enorme Entwicklung der Schusterbetrie-
be. Neue Niederlassungen wurden zum Beispiel in Liberec, Kladno, Praha, oder Plzen ge-

griindet.
Bata unterstiitzte finanziell auch Kinstler — F. L- Gahura oder J. Kobzan.

Betriebe von Bata waren sehr beriihmt. Zeitungen in den USA schrieben iiber sie als iiber

»2Amerika in Zlin“. (vgl. Pokluda, 2004)

1.1.4 Unsichere Zeiten (1918-1922)

Nach dem Krieg fangen Wirtschaftsschwierigkeiten an. Diese Schwierigkeiten bedeuteten
einen erheblichen Riickgang der Industricherstellung und der Arbeitsgelegenheiten. Diese
Probleme bringen ihn zur nichsten Dienstreise nach USA. Tomas Bata gewan hier neue
wichtige Erfahrungen im Bereich Organisation und Handelspolitik. Dann wurde er mit
Technologien der Automobilebetriebe von Henry Ford konfrontiert. Wéahrend dieses Auf-
enthaltes griindete er eigene Niederlassungen in USA — Bata Shoe Corporation. Nichste
Niederlassungen wurden zum Beispiel in Holland, Dinemark, Polen oder Jugoslawien

gegriindet.

Ab dem Jahr 1922 fangen bessere Zeiten an. Die Herstellung und der Absatz erhohten sich
und Tomas Bata gewann Kunden zuriick. Sgn. "billige Schuhe von Bata* beherrschten den
Markt. Vier Buchstaben ,,B-A-T-A“ bedeuteten mutig und erfolgreich unternemhen. Bata
wurde als ,,Konig der Schuhe* genannt. (vgl. Pokluda, 2004)
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1.1.5 Erster Mann in der Stadt, neue Gebauden und Arbeitnehmer von Bata

Jede Lebensweise bildet sich eine Eigenumgebung fiir den Ausbau der Stadt und bestimmt

ihr Gesicht. Diese spezifische Umgebung hat auch die Stadt Zlin.

Zlin war jederzeit von der kleinen Handwerks- und Landwirtschaftsstadten umgeben(?).
Ihr Ausbau der Stra3en und Infrastruktur wurden fiir Bedarfe dieser Lebensweise ausge-

baut. Im Jahr 1923 entstand hier starke Industrie.

In dieser Zeit kam Tomas Bata mit seinen ersten Entwiirfen fiir die Ausbau der Stadt. (vgl.
Klasek, 2001)

Mit dem Industriewachstum verband Bata auch die Stadtentwicklung.

Nach dem Ersten Weltkrieg wurden in der Stadt ein Bezirksgericht, ein Rathaus, ein Kran-
kenhaus und ein Gebaude von ,,Sokolovna“ fiir kulturelle Aktivitdten. Im September 1923
gewann Tomas Bata Gemeindewahlen und nahm die Stelle von dem Oberbiirgermeister

ein.

,,Gebduden — das sind Haufen von Ziegel und Beton. Maschinen — das ist eine Menge von
Eisen und Stahl. Die Menschen geben dem ein Leben.*“ So driickte Tomas Bata seine Er-

fahrung und Uberzeugung aus.

In der Fabrik forderte er eine VVollkommenheit, eine Diszipliniertheit und wirksame Ver-
bindung zwischen Maschinen und menschlicher Arbeitskraft. Die Arbeitsamkeit und Leis-
tungsfahigkeit wurden gehorig belohnt. Die grofle Bedeutung hatte eine Erziehung der Ar-

beiter, deshalb wurde ,,Arbeitsschule von Bata* gegriindet.

Im Interesse der Stabilisierung baute die Firma von dem Jahr 1918 neue Hauschen mit
einem hohen Standard. In der Firma arbeiteten viele Arbeitnehmer aus der Umgebung von

Zlin, deshalb entstanden neue Privatfrachtfiihrer.

In den Betrieben stellten die Arbeitnehmer ein breites Sortiment an Produkten her, zum
Beispiel Gummischuhe, Reifen fiir Fahrrader und Autos, Striimpfe, Socken, Spielzeuge
oder Cremen her. In den gro3en Stiadten (Prag, Liberec...) baute Bata grofle, moderne Han-

delspaldste (Hausern der Dienste) auf.

Sehr interessant im Jahr 1927 war das Projekt ,,Fabrik in Gérten von dem Architekt

Gahura. Neue Bdume und Striucher erregten Uberraschung und Bewunderung. In Zlin
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entstand ein massiver Aufbau. Gartenstadt von Bata und Gahura wirkte als eine moderne
Konzeption. Bis heute reprasentiert sie den Standard und die Qualitdt der Zwischenkriegs-
architektur. Neue Ausmalle gab der Ausbau von Wohnungen von Bata fiir seine Arbeit-
nehmer (StraBen: Letna, Nad ovc¢irnou, Zalesna, Kuty, Pad¢lky, Podvesna, Dily). Ander
Typ der Unterkunft waren Herbergen (Internaten) fiir junge Leute. In der Stadt wohnten
viele Familien mit den Kindern und die brauchten in die Schule zu gehen. Deshalb wurden

neue Schulen gegriindet: ,,Zlinské Paseky, Masarykovy Skoly, Letna, Zale$na, Dily.*

Die Firma finanzierte auch den Ausbau eines neues Handels- und Gesellschaftszentrums.
Zu dem kleinen Handelshaus ,,trznice* kamen ,,Obchodni dim®, dann ,,Velké kino* und
massives Gebdude ,,Spolecensky dam® (heute Hotel Moskva). Gegeniiber dem Hotel wur-
de ein Wolkenkratzer gebaut. Dieser Wolkenkratzer wirkt bis heute als die Dominante der
modernen und industriellen Stadt Zlin. Dann wurden noch zum Beispiel eine evangelische
Kirche, eine katholische Kirche, ein Friedhof, ein Stadion und ein Schwimmbad gegriin-
det. Die Stadt Zlin bekam ein neues Gesicht nach dem amerikanischen Muster. (vgl.
Pokluda, 2004)

1.1.6 Konzern von Bata in der Tschechoslowakei

Die Entwicklung des Unternehmens erweiterte sich in den Umland, aber auch in die fern-
liegende Stddten. Der Firma Bata gehorte die Eisenbahnstrecke Otrokovice — Zlin —
Vizovice. Zum Eigentum der Firma sind GroB3grundbesitze mit Wirtschaftsgebauden (Zlin,
Biezolupy, Lukov...) geworden. In der Stadt Otrokovice wurde ein ausgedehnter Fabrik-

komplex gebaut.

In diesem grofen Konzern iiberschnitten sich verschiedene Bereiche — Bearbeitung von
Leder, Maschinenbau, Gummiindustrie, chemische Herstellung, Bauwesen, Energetik,

Kohleforderung, Polygraphie, Handelstétigkeiten und so weiter. (vgl. Pokluda, 2004)

1.1.7 Zweiter Weltkrieg und die Nachkriegszeit

Die deutsche Okkupation und der Anfang des Zweiten Weltkriegs trafen den ganzen Orga-
nismus der Betriebe. Alle Gesellschaften von Bata und Fabriken in Zlin gerieten unter den

deutschen Okkupationsregime. Menschen, Maschinen und andere Mittel wurden auf die
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westliche Hemisphére (Kanada, USA, Stidamerika, britische Kolonien in Afrika) verscho-
ben (vgl. Erdély, 1990)

Nach dem Jahr 1945 blieb die Familie vom Bata ohne Einfluss an die Betriebe. Als die
Zentrale und Firmensitz wurde Toronto ausgewahlt. Von dem Jahr 1991 ist der Firmensitz
der Aktiengesellschaft Bata in Zlin. (vgl. Pokluda, 2004)

Bata, a. s. ist als der Bestandteil BSO.

1.1.8 Ausspriiche, Erwigungen und Reden von Bata

Zu Tomas Bata gehoren auch seine Ausspriiche, Erwagungen und Reden, die als Inspirati-
on fiir heutige Unternehmer dienen. Ich wahlte ein paar aus, die in die Biicher von Pokluda

— Ze Zlina do svéta und von Bat'a — Uvahy a projevy sind.

,,Odvaha, polovina uispéchu “

,,Kdo se boji, nesmi do sveéta*

,,Jen blazen se boji stroju *

,, Nds zakaznik, nas pan* (vgl. Pokluda, 2004)

,, K samostatnému podnikani vedla ndas jen touha po lepsim Zivobyti. Zaridili jsme presnou
pracovni dobu od 6 hodin rano do 6 hodin vecer, s hodinovou prestivkou v poledne. A

tydenni vypldaceni mzdy sobé i tovarysum, coz se tehdy povazZovalo za neproveditelné v

malych Zivnostech. © (Bata, 2002, S. 13)

., Proto jsem v tovarné pracoval jako délnik, véda, Ze jest marné vykladat lidem, kdyz jim
to clovek nemuze ukdzat. Chtél jsem také na svem téle pocitit obtize takovych vysokych
vykonii. Z domova jsem mél veliké minéni o svém umeni. Byl jsem presvedcen, Ze dokadzi
pracovat zrucné na vSech obuvnickych strojich, ale v Americe mi toto védomi nadélalo

mnoho skody. (Bata, 2002, S. 23)

,,Neni mezi nami ani jeden rozeny kapitalista. Kazdy z nas pridriuje , Zebrik uspéchu

svym chudym pribuznym tim, Ze se s nimi deli o nabyté zkusenosti. *“ (Bata, 2002, S. 31)
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., Zamestnavatel, ktery naucil lidi vydelavat, naucil je jen tretiné toho, ceho je cloveku
treba umet, aby se mohl stat hospodarsky nezavislym. Druha tretina je v rozumném

vydavani a treti teprve v Setreni. “ (Bata, 2002, S. 42)

., Dilna, pracujici levné a dokonale, ma byt podobna rodiné a mistr ji ma byt stredem.

(Bata, 2002, S. 45)

., Vydeélavejte! Nezebrejte! Neprijimejte od svych pribuznych dari! Budte hrdi na svou cest

a vazte si ji vice nez penez!*“ (Bata, 2002, S. 84)

1.2 Andere Unternehmenstitigkeiten in der Geschichte von Zlin

1.2.1 Innungswesen - Ziinfte

Zu der Entwicklung der Gesellschaft gehorten auch die Entwicklung der Landwirtschafts-
produktion und Handwerksfertigkeit. Die dltesten Beschiftigungen waren die Herstellung
von Tucher und Leinen, Schuhmacherei und Schneiderei. Im 15. Jahrhundert hatten méhri-
sche Stadte 50-70 Handwerker — Schneider, Schuster, Weber, Tischler oder Zimmermén-
ner. (vgl. Karkoskova, 2011)

In den kleinen Stddten entstand als erste die Lebensmittel- und Fleischerzunft, dann die
Weberzunft. Die Ziinfte dienten auch als eine Verwaltung. Sie 16sten Streitangelegenhei-

ten, verwalteten Finanzen, gewdhrten den Schutz und Unterstiitzung. (vgl. Karkoskova,

2011)

In der Fiihrung stand Zunftmeister, Stadtrat und Obrigkeit. Die Ziinfte gewéhrten hochwer-
tige Produkte, Qualitdtshandwerker. Im 19. Jahrhundert wurden sie in Gewerbegemein-

schaften umgewandelt. (vgl. Karkoskova, 2011)

In unserer Region existierten die Ziinfte in den folgenden Stadten: Brumov (Kiirschnerei,
Schuhmacherei, Miillerzunft und gemischte Zunft), Frystak (Fleischer-, Bottcher-, Weber-,
Schuster-, Steinmetz-, Miillerzunft...), Malenovice (Schuster- und Fleischerzunft),
Myslocovice (Weberzunft), Napajedla (Schuster-, Fleischer-, Weber-, Schneider-,
Kiirschnerzunft), Pozlovice (Weber- und Miillerzunft), Slusovice (Schuster-, Fleischer-
zunft), Tlumacov (gemischte Zunft), Valasské Klobouky (Fleischer-, Schneider-, Gerber-
zunft), Vizovice (Schuster-, Fleischer-, Schneider-, Schmiede-, Kiirschnerzuntt...),
Vlachovice, Zlin (Schuster-, Fleischerzunft...) (vgl. Karkoskova, 2011)
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1.2.2 Leinenherstellung

Tschechische Liander hatten eine reife Textilindustrie. Im Mahren dominierte die Herstel-

lung des Tuches. (vgl. Karkoskova, 2011)
Zur dieser Herstellung gehorten eine Wolle, Farbung, Appretur, Weben...

Im 18. Jahrhundert war ein groBer Aufschwung und diese Tatigkeiten verliefen namentlich

in Bojkovice, Malenovice, Vizovice, Zlin, Vsetin. (vgl. KarkoSkova, 2011)

1.2.3 Lebensmittelindustrie

Untrennbar Bestandteil waren Brennereien und bildeten wichtige Quellen vom Adelsein-

kommen. Seit dem 18. Jahrhundert wird der Sliwowitz gebrannt. (vgl. Karkoskova, 2011)

Der Aufschwung der Herstellung von dem Sliwowitz war von dem 19. Jahrhundert und
war boser(?) fiir breite Gesellschaft zuginglich. Gute klimatische Bedingungen im Kreis
von Zlin (z.B. Vizovice) sind sehr giinstig fiir Obstbdume, vor allem fiir Pflaumen. Die

Natur war sehr wichtige Quelle fiir Einwohner. (vgl. Karkoskova, 2011)

Die bekannteste Brennerei befindet sich in der Stadt Vizovice. Sie wurde im 16. Jahrhun-
dert gegriindet. Im Jahr 1895 entstand die Firma unter dem Namen ,,Prvni vizovicka
palenice Karla Singra®“. Karel Singer, zusammen mit der Familie Jelinek, hob sich zur

Weltberiihmheit. (vgl. KarkoSkova, 2011)
Am Ende des 19. Jahrhunderts entstanden kleine Industriebetriebe (3 Konkurrenten).

Von dem Jahr 1994 existiert die Aktiengesellschaft RUDOLF JELINEK. Von dem Jahr
1998 fing der grofle Aufschwung an. Sie hélt die Position des grofiten europdischen Her-
stellers von Destillaten und sie ist bedeutender Exporteur nach Westeuropa und in die
USA. (vgl. Karkoskova, 2011)

Die Gesellschaft hat Niederlassungen im Bulgarien, Serbien und Chile. Zurzeit ist sie die

bedeutenste Lebensmittelgesellschaft im Kreis von Zlin. (vgl. Karkoskova, 2011)

Andere Brennereien befanden oder befinden sich noch in Brumov, Luha¢ovice, Napajedla,

Slusovice oder Horni Lhota. (vgl. Karkoskova, 2011)

Mit der Brennerei hiangt die Brauerei zusammen. Sie kniipfte sich an die Stadte und seit

dem 16. Jahrhundert tiberging der Adel zur eigenen Herstellung. Die Brauereien bildeten



UTB in Zlin, Fakultiit fiir humanwissenschaftliche Studien 19

eine wichtige Einkommensquelle. Sie befanden sich in Stidten wie Brumov, Hradek,

Luhacovice, Lukov, Malenovice, Slavi¢in oder Vizovice. (vgl. Karkoskova, 2011)

Nach dem Jahr 1990 entstanden sgn. ,,Minibrauereien (SluSovice, Sazovice).

1.2.4 Miihlen

Die Herstellung des Mehls gehort zu einem der dltesten Bereiche. Fast in jeder Gemeinde

war eine Miihle. Miiller vereinigten sich in Ziinfte. (vgl. Karkoskova, 2011)

Die Miihlen wurden mit Sédgen oder Walken verbunden. Sie befanden sich z. B. in

Otrokovice, Lukov, Bylnice, Hrobice oder Napajedla. (vgl. Karkoskova, 2011)

Zu weiteren Unternehmen gehoren noch Béackereien, Zuckerfabriken, Sodawasserfabriken,

Molkereien, Konservenfabriken oder Packereien. (vgl. Karkoskova, 2011)
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2 VORSTELLUNG TSCHECHISCHER FIRMEN DER
VERSCHIEDENSTEN BEREICHE, DIE MIT
DEUTSCHSPRECHENDEN LANDERN ZUSAMMENARBEITEN

In diesem Teil mdchte ich die Beziehungen zwischen Tschechien und Deutschland (Oster-
reich) ndher bringen. Hier beschreibe ich ihre gegenseitigen Handelskontakte, Tatigkeiten
und die Wichtigkeit der deutschen Sprache. Dann ich stelle ein paar Gesellschaften mit
dem Sitz in Tschechien vor, die mit Deutschland, respektive Osterreich, zusammenarbei-

ten.

Ich wihlte diese Firmen aus: Gienger und Hirschmann Automotive.

,,Bei der Betrachtung der geographischen Lage unserer Lénder oder bei der Beschéftigung
mit den vielfdltigen kulturellen, historischen und wirtschaftlichen Verflechtungen zwi-
schen Deutschland bzw. Osterreich und der Tschechischen Republik wird deutlich, dass
die Sprache nicht nur in der Gesellschaft, sondern vor allem in der Wirtschaft eine bedeu-
tende Rolle spielt. Deutschland ist Tschechiens grofiter Handelspartner, und das sowohl
beim Import, als auch beim Export. Im Jahr 2010 wurden Waren im Wert von 29,6 Milli-
arden Euro aus Deutschland nach Tschechien importiert, was bedeutet, dass auf Deutsch-
land 25,5 Prozent aller tschechischen Einfuhren entfielen. Tschechien bezieht aus seinem
Nachbarland vor allem Maschinen (13,7 Prozent), Kfz-Teile (11,7 Prozent), und chemi-
sche Erzeugnisse (11 Prozent). Das Exportvolumen betrug im gleichen Jahr 26,9 Milliar-
den Euro, das waren 31,9 Prozent aller tschechischen Exporte. Tschechien stellt aber auch
fiir Osterreich einen wichtigen Handelspartner und Exportmarkt dar. Die dsterreichischen
Ausfuhren erreichten laut Statistik Austria im Jahr 2010 ein Volumen von immerhin 4,1
Milliarden Euro, die Importe beliefen sich im gleichen Jahr auf 4,15 Milliarden Euro.
Auch hier verbergen sich hinter den Zahlen vor allem Maschinen und Maschinenteile,
Verkehrsmittel und Industriegiiter, die sowohl von Osterreich nach Tschechien, als auch
umgekehrt von Tschechien nach Osterreich geliefert werden. Tschechien war mit 3,8 Pro-
zent an den Osterreichischen Ausfuhren beteiligt und belegte somit Rang 6 unter den EX-

portnationen. Bei den Einfuhren (3,7 Prozent) rangiert Tschechien sogar auf dem 5. Platz.
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Tschechien ist fiir Osterreich im europdischen MaBstab gesehen der drittwichtigste Han-

delspartner. (Gester, 2011, S. 84)

Die Situation in den kleinen und mittelstindischen Unternehmen mit deutscher bzw. Oster-
reichischer Beteiligung ist jedoch etwas differenzierter. Aus unseren Erfahrungen wissen
wir, dass auch hier mitunter auf eine Lingua franca zuriickgegriffen wird, meistens jedoch
bedient man sich der Sprache der Firmeneigentiimer oder des Mutterkonzerns. Eine Um-
frage der Deutsch-Tschechischen Industrie- und Handelskammer (DTIHK) unter ihren
Mitgliedern und weiteren deutschen Unternehmen in Tschechien zum Fremdsprachenbe-
darf und der Verfiigbarkeit auf dem tschechischen Arbeitsmarkt, deren Ergebnisse Anfang
Februar 2010 verdffentlicht wurden, erbrachte sogar, dass Deutschkenntnisse wichtiger

eingestuft wurden als Englischkenntnisse. (Gester, 2011, S. 86)

Vor allem entlang der deutsch-tschechischen Grenze, in den Bundeslindern Bayern und
Sachsen, versprechen sich viele Firmen bessere Marktpositionen, wenn ihre Mitarbeiter
die Sprache der Nachbarn erlernen, Tschechischkenntnisse gelten als wertvolle Zusatzqua-
lifikation. Nicht selten werden speziell fiir die Kommunikation mit Kunden tschechische
Muttersprachler eingestellt. So gibt es die Internetseiten der Sparkasse Erzgebirge bei-

spielsweise bereits in Tschechisch.* (Gester, 2011, S. 88)

2.1 GIENGER

2.1.1 Uber der Gesellschaft

Die Anfinge der Gesellschaft GIENGER GmbH reichen bis zum Jahr 1991 zuriick. Da-
mals wurde die Gesellschaft WPM GmbH gegriindet. Die Firma hat nur fiinf Arbeitnehmer
gehabt und zu ihren Hauptaufgaben gehorten Heizungsinstallationen, Wasserinstallationen
und Sanitértechnik. (vgl. Karkoskova, 2011)

Im Jahr 1993 wurde durch die Hauptversammlung der nichste Partner — die deutsche Fir-
ma Wilhelm Gienger GmbH - angenommen. Der Gesellschaftsname andert sich auf
GIENGER. (vgl. Karkoskova, 2011)
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In den nichsten Jahren wurden andere Niederlassungen in Brno, Ostrava (Logistikzentren)
und Olomouc eroffnet. Im Jahr 1998 entstand die erste Verkaufsstelle von Sanitdrwaren in
Zlin. (vgl. Karkoskova, 2011)

Wihrend der Entwicklung erweitert die Gesellschaft ihren Kundenservice. Fiir die Siche-
rung des Maximalkomforts und Dienste legt sie groen Wert auf die Philosophie des Ab-
satzwegs ,,Hersteller — FachgroBhandel — Fachmontagefirma — Endverbraucher®. lhre Ak-
tivitaten richten sich auch auf die Pflege der Montagefirmen. Sie organisiert Ausbildungs-
programme, sichert Fachvorlesungen, Zertifikationen, Zeugnisse u.v.m. (vgl. Karkoskova,
2011)

Von dem Jahr 2000 wurden Expressselbstbedienungsladen in Opava, Tiinec, Uherské

Hradisté oder Ostrava gegriindet. (vgl. Karkoskova, 2011)

Die Gesellschaftsdirektion dnderte den Standort und zog nach Zlin um (bessere Logistik

und Versorgung). (vgl. Karkoskova, 2011)

Im Jahr 2009 entstand die Holdingagentur GC SKUPINA (GIENGER CENTRON, s. r. 0.,
GIENGER BOHEMIA, s. r. 0., und GIENGER, s. r. 0. Slovensko) in Tschechien und der
Slowakei und alle Gesellschaften gehoren unter GIENGER, s. r. 0. (vgl. Karkoskova,
2011)

GC SKUPINA beschiftigt zurzeit 700 Arbeitnehmer. (vgl. Karkoskova, 2011)

2.1.2 Produkte

Die Gesellschaft handelt mit mehr als 120 000 Produkten im Bereich Wasser, Heizung,

Gas, Installation und Ingenieursnetze. (vgl. Karkoskova, 2011)

e COSMO - Heizungstechnik (Kessel, Kiichenherde, Ofen, Solarsysteme...)

VIGOUR - Sanitirtechnik (Wannen, Duschecken, WC Zubehor...)

CONEL - Installation (Abfallsysteme, Wasserpumpen, Wasserfilter...)

BROTIE — Gaskessel; dieser Kessel gewann die Auszeichnung ,,Sehr gut

e Ingenieurnetze (Material fiir den Aufbau der Kanalisation, Wasser- und Gasleitun-
gen...) (vgl. Karkoskova, 2011)
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2.1.3 Partnerschaft

Zu bedeutenden Gesellschaftspartnern gehoren: COSMO GmbH, CONEL GmbH,
VIGOUR, BROTJE und PLANTIX (vgl. Karkoskova, 2011)

2.2 Hirschmann Automotive

Aus der Webseite dieser Gesellschaft: www.hirschmann-automotive.com, gewann ich fol-

gende Informationen {iber die Firma, ihre Produkte, Aktivitdten und andere Tatigkeiten.

2.2.1 Uber die Gesellschaft
Denn Wachstum ist nur gemeinsam moglich

Wer an der Zukunft teilnimmt, schreibt Geschichte. Bei der Hirschmann Automotive
GmbH gestalten wir mit elektronischen Verbindungs- und sensorischen Messsystemen den

stetigen Fortschritt im automobilen Bereich.

Wir sind zwar ein durch und durch technologiegetriebenes Unternehmen, doch der Kern
unseres Atomium ist ganz klar der Mensch. Wir glauben, dass gute Mitarbeiter und ein
gutes Betriebsklima die wichtigsten Erfolgsfaktoren unserer Zeit sind. Aus der Tatsache
lasst sich also einiges ablesen: eine Unternehmenskultur, die selbst Wettbewerber als vor-
bildlich bezeichnen; hervorragend ausgebildete und motivierte Mitarbeiter; ein starkes
Netzwerk, das uns mit Kunden, Lieferanten und Standorten verbindet. Dass wir die Quali-
tdt jeder Verbindung permanent tiberpriifen, gilt fiir jedes auch noch so kleine Detail — bis

hin zur Verbindungen im Molekularbereich.

Denn Verbindungen prigen unser Leben und unseren gemeinsamen Erfolg.

2.2.2 Werte und Grundsitze

2.2.2.1 Geschiiftsethik

Unsere gemeinsamen Werte - Respekt, Reaktionsbereitschaft, Resultate - sind die Grund-
sitze, die wir in unsere Arbeit einfliefen lassen und nach denen wir unser Verhalten aus-
richten. Sie legen unsere Verantwortung gegeniiber dem gesamten Umfeld des Unterneh-
mens (Kunden, Eigentiimern, Kolleginnen und Kollegen, Lieferanten ...) fest und sind da-

bei mallgebend fiir die gesamte Organisation. Wir leben diese Werte — Tag fiir Tag.


http://www.hirschmann-automotive.com/
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2.2.2.2 Integritiit

Wir handeln offen, ehrlich und fair. Es ist selbstverstiandlich, dass wir eigenverantwortlich
handeln und uns an Vereinbarungen halten. Dadurch bauen wir langfristig vertrauensvolle

Beziehungen auf.

2.2.2.3 Kommunikation und Respekt

Wir behandeln jeden Menschen mit Wiirde und Respekt. Wir teilen Informationen offen
untereinander, sorgen fiir Riickmeldung und schenken einander Gehor. Unsere Umgebung
bindet uns in einen kontinuierlichen Lernprozess ein: Dies ermdglicht allen Mitarbeitern -
unabhingig von kulturellem Hintergrund, Geschlecht oder Stellung - ihr volles Potenzial

zu entfalten. Jeder einzelne Mensch trigt mit seiner Individualitit zu unserer Vielseitigkeit

bei.

2.2.2.4  Qualitit und Innovation

Innovation und Qualitit streben wir in all unseren Prozessen an. Dabei verpflichten wir uns

zur 0-Fehler-Philosophie.

2.2.25 Umwelt

Mit dem Einsatz moderner Technologie beriicksichtigen wir den sorgféltigen Umgang mit
den natiirlichen Ressourcen. Die festgelegten Verfahren und die eingefiihrten Kontrollen
helfen uns, die Umweltziele einzuhalten und permanent zu verbessern. ...zur Umweltpoli-
tik

2.2.2.6 Technik und Effizienz

Wir betrachten unsere Technologie nicht als Selbstzweck, sondern als Mittel zur effizien-

ten Produktion und zur Erarbeitung eines Alleinstellungsmerkmales im Markt. Dabei stre-


http://www.hirschmann-automotive.com/de/unternehmen/umweltpolitik.pdf
http://www.hirschmann-automotive.com/de/unternehmen/umweltpolitik.pdf
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ben wir ein Hochstmaf3 an Standardisierung an (z.B. Technologie, Prozesse, Software ...).
Mit der bereichsiibergreifenden proaktiven Mitgestaltung von kontinuierlichen Verbesse-

rungsprozessen (KVP) wollen wir die Wertschdpfung kontinuierlich optimieren.

2.2.3 Produkte
Lebe die Innovation

Hirschmann Automotive ist seit iiber 50 Jahren kompetenter Partner fiir innovative Pro-

dukte in der Welt des Automobils.

Wir stehen fiir Bewegung und Sicherheit auf der Straf3e. Fiir uns bedeutet das Flexibilitét,
Zuverlassigkeit und Innovation. Nicht umsonst entwickelt und produziert Hirschmann seit
Jahrzehnten Sensorldsungen, Hochvoltsteckverbindungen, Hochdruckkontaktierungen und
oldichte Trennstellen. Hinter dem Erfolg von Hirschmann Automotive stehen unsere
menschlich und fachlich kompetenten Mitarbeiter, die sich tdglich neuen Herausforderun-

gen stellen und neue Ideen entwickeln.

Das Produktspektrum umfasst eine Vielzahl an mechatronischen Komponenten, intelligen-
te Sensor-/Aktorelemente, Steckverbinder und Kontaktierungssysteme, Leitungssétze (rund
und flach) fiir die unterschiedlichsten Anwendungen in sicherheitsrelevanten und hoch

beanspruchten Bereichen im Fahrzeug.

Weil wir nicht nur fiir die Gegenwart Verantwortung haben, sondern auch fiir die Genera-

tionen danach.

Unsere Produkte:
. Kontaktierung
. Fahrwerksverkabelung
. Sensorik

. Spezial-Kabel-Assembly


http://www.hirschmann-automotive.com/de/hirschmann-automotive/produkte/kontaktierung
http://www.hirschmann-automotive.com/de/hirschmann-automotive/produkte/fahrwerksverkabelung
http://www.hirschmann-automotive.com/de/hirschmann-automotive/produkte/sensorik
http://www.hirschmann-automotive.com/de/hirschmann-automotive/produkte/spezial-kabel-assembly
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2.3 Fagus

Auf der Webseite www.fagus.de beschreibt die Firma Fagus Hauptinformationen iiber ihre

Tatigkeiten, Aktivitdten, Produkte und so weiter.

2.3.1 Uber die Gesellschaft

Die Gesellschaft Fagus-GreCon Greten GmbH & Co. KG ist ein eigentiimergefiihrtes Fa-

milienunternehmen mit Stammsitz in Alfeld/Hannover.

Der Geschiftsbereich GreCon ist Marktfiihrer bei der Herstellung und Entwicklung von

Messtechnik und Holzwerkstoffplattenindustrie.

Der Geschiftsbereich Fagus ist fithrend auf dem Gebiet der Herstellung und Entwicklung

von Schuhleisten. Beide Geschiftsbereiche sind weltweit titig.

2.3.2 Leistungen/Produkte
Zwischen Produkte und Leistungen gehoren z. B.:

e Kunststoffleisten DA - Fagus hat eine Leistenausfithrung entwickelt, wobei die ge-
samte Fertigung des Schuhes iiber einen Leisten erfolgen kann. Dies bringt dem
Schuhproduzenten im Gegensatz zu der Nutzung von Aluminiumleisten an der Di-

rektbesohlungsmaschine viele Vorteile:

Fagus hat sich auf dem Sektor technische Kunststoffleisten fiir die Direktbesohlung

spezialisiert.

Dank langjdhrigem Know-How kdnnen minimale Toleranzen, auch bei speziellen

Kundenausfiihrungen, eingehalten werden.

Der Standard-Direktbesohlungsleisten hat eine 6 mm starke Metallplatte auf dem
Kamm, wo der Leisten von der Leistenhalterung an dem Rundlédufer, von einem

Roboter, oder einer Ein- und Ausleistmaschine gegriffen werden kann.

Die Leisten sind zum Schaftaufziehen mit einer Teilung versehen. Die Leistentei-
lung T2 wurde speziell fiir gestrobelte Schifte entwickelt, da beim Schliefen der

Teilung der in der Vorderpartie aufgezogene Schaft nicht mehr verrutscht.


http://www.fagus.de/
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e Leistenhalter PL 3000 - Mit dem pneumatische Leistenhalter PL 3000 werden die
Fagus®-Leisten optimal auf allen Direktbesohlungsmaschinen positioniert. Die

pneumatisch betitigten Greiferbacken verschlielen die Leisten sicher.

Die Ausrichtung des Leistenhalters erfolgt mit Hilfe der integrierten Einstellvor-
richtung — der Halter kann horizontal verschoben, gekippt und in der Hohe verstellt

werden.

Der Leistenhalter PL 2000 ist fur die Maschineneinbauhohen 333 mm oder 433

mm lieferbar — SondermaBe sind auf Anfrage moglich.

Speziell fiir die Direktbesohlung von Stiefeln und Kinderschuhen hat Fagus ein

neues Werkzeug entwickelt.

Durch die schlanke Konstruktion dieser Leistenhalterung ist es einfacher, Leisten

mit Stiefel- oder Kinderschuhschéften tiber den Halterungsschaft zu schieben.
o Gefrdste DA-Leisten

e Ausleistmaschine EAM 3000

2.3.3 Messen

Auch in diesem Jahr wird sich Fagus wieder weltweit auf verschiedenen Messen prasentie-
ren. Hier informiert die Firma iiber Produktneuheiten und technische Neuerungen in der

Fagus-Produktpalette.

2013

Shoes & Leather Indien / Chennai 31.01 bis 03.02
Lineapelle Italien / Bologna 03.04 bis 05.04

Shoes & Leather China / Guangzhou 29.05 bis 31.05

Shoes & Leather Vietnam / Ho Chi Minh City 11.07 bis 13.07
Lineapelle / Simac Italien / Bologna 15.10 bis 17.10

A & A Deutschland / Diisseldorf 05.11 bis 08.11
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234 FagusCZ s.r.o.

Diese Gesellschaft wurde im Jahr 2001 von der deutschen Muttergesellschaft Fagus-

Grecon Greten GmbH & Co. KG gegriindet.
Fagus CZ begann mit der Herstellung von Leisten.

Das Herstellungsprogramm bezieht sich auf alle Arten und Ausfithrungen von Schuhleis-
ten. Die Firma stellt auch Leisten fiir eine Technologie fiir die Schuhherstellung her. Fiir
die Herstellung nutzt sie Roboter aus. Die Entwicklung ist auf der Kenntnis der Physiolo-

gie von dem Bein und der Fu3sohle gegriindet.

Ein groBer Teil der Produkte fliesst in die ganze Welt. (vgl. Karkoskova, 2011)

2.4 Portas

Auf der Webseite www.portas.de fiihrt die Firma ihre Hauptinformationen an.

2.4.1 Uber die Gesellschaft

Alles begann 1974 mit der neuen Idee, in der Renovierung eine echte Alternative zum
Neukauf anzubieten.
Dank hochster Qualitéitsstandards und herausragendem Service sind wir heute mit 5.000
Mitarbeitern in 14 Landern und 250 Fachbetrieben alleine in Deutschland, Osterreich und

der Schweiz Europas Renovierer Nr. 1.

Unsere innovativen Modernisierungslosungen finden Sie heute in vielen Haushalten. Ob
Tiiren, Haustiiren, Kiichen, Mdbel, Spanndecken, Treppen oder Fenster — wir erhalten
Werte und beleben Thre Rdume und den Aullenbereich mit neuen Oberflachen, Farben und

Formen bis hin zum kompletten Neubau nach MaB.

Sich neuen Herausforderungen zu stellen bedeutet fiir uns nicht nur, neue Renovierungs-
verfahren zu entwickeln, sondern diese so nachhaltig und umweltschonend wie moglich
herzustellen. So renovieren und modernisieren wir auch nur, was tatsachlich erneuert wer-
den muss. In jeder PORTAS-Kiiche steckt beispielsweise der noch wertvolle Kern der al-
ten Kiiche. Die Weiternutzung dieses intakten Kerns zahlt sich fiir die Umwelt gleich dop-

pelt aus:


http://www.portas.de/
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Zum einen reduzieren wir so den Abfallberg und zum anderen verbrauchen wir kein Holz,

um daraus neue Kiichen herzustellen.

Dank dieser Vorgehensweise schonen wir nicht nur die Ressourcen unserer Erde, sondern
auch lhren Geldbeutel. Und gleichzeitig tragen Sie zum Schutz des Umweltklimas bei,
denn mit lhrer Investition in eine PORTAS-L6sung schiitzen Sie die Umwelt vor vielen
Kubikmetern Co2-Emission. Damit beweisen wir, dass Innovation, Qualitdt und Funktio-
nalitdt und Umwelt- und Ressourcenschutz gut zusammen passen. Mit Ihrer Entscheidung

fir PORTAS handeln Sie umweltbewusst.

2.4.2 Produkte
e Tiren
e Treppen
e Kiichen
e Fenster

e Decken

2.4.3 Portas — eine Marke des Jahrhunderts

PORTAS erzielt Hochstwerte bei der Kundenzufriedenheit und ist die bekannteste Marke,
wenn es um das Thema Tiiren geht. Dafiir erhielten wir eine ganz besondere Auszeich-
nung:

Wir gehoren zu den ,,Marken des Jahrhunderts®.

Fiir die Markenpublikation ,,Deutsche Standards - Marken des Jahrhunderts* werden nur

die erfolgreichsten deutschen Marken mit einer besonderen Biographie und einer einzigar-

tigen Kultur von einer neutralen Experten-Jury ausgewahlt.

Bereits zum dritten Mal wurde uns diese Ehre zuteil. Besonders freuen wir uns natiirlich,
weil diese Auszeichnung eine Bestéitigung unserer Ausrichtung auf Top-Qualitdt und her-

vorragenden Service ist.
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2.4.4 Portas Zlin

Der Betrieb Portas Zlin gibt es seit dem Jahr 1999 im ganzen Gebiet.
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Il. PRAKTISCHER TEIL
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3 VORSTELLUNG AUSGEWAHLTER FIRMEN IN DER REGION,
IHRE NUTZUNG DER DEUTSCHEN SPRACHE

In diesem Teil mochte ich ausgewéhlte Firmen vorstellen. Es handelt sich um die Firmen
Wicke CZ, s. r. 0., Lapp Kabel, s. r. 0. und Continental Barum, s. r. 0. Ich schickte ihnen
einen Fragebogen, wo sie Hauptinformationen iiber ihre Firma ausfiillten, welches Sorti-
ment sie anbieten, mit welchen Handelspartnern sie zusammenarbeiten, des weiteren wie
wichtig Fremdsprachen fiir sie sind, welche Aktivititen fiir eine Weiterentwicklung der
Mitarbeiter verwendet werden und so weiter. Die Fragebogen werden im Anhang beige-

legt.

Zuerst stelle ich die Firmen nach ihren Webseiten vor und dann zeige ich andere Informa-

tionen, die dem Fragebogen entstammen.

3.1 WickeCZ,s.r.o.

Auf der Webseite wicke.purelab.cz gewann ich Informationen tiber diese Gesellschaft und

beschreibe sie niher.

3.1.1 Uber der Gesellschaft

Die Firma Wicke ist der fithrender Hersteller von Industrierddern, Rollen, Reifen und Pro-
dukten aus Polyurethan. Das weltweite Handelsnetz erfiillt die Kundenforderungen in her-
vorragender Qualitit und Termin. Die Entwicklung der Herstellung féllt unter die weltwei-
te Kontrolle und sie stellt die wichtigen Interessen nicht nur bei den deutschen Betrieben

Vor.

Die Fabrik in der Tschechische Republik richtet sich auf die Herstellung Abgiisse, ge-
schwei3te Halbprodukte, Ersatzteile und Gummilaufflichen. WICKE CZ hat der hdher
Produktionsqualitét erreicht, deshalb ist der wichtiger Bestandteil fiir die Gruppe Wicke.

Die Gruppe Wicke hat ihren Sitz in China. Sie beschiftigt 450 Mitarbeiter. Dieser beschaf-

tigt sich mit dem GroBhandel von Réadern fiir Manipulationstechnik.

3.1.2 Produkte

e Industrierdder
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3.1.3

Rollen
Reifen
Abgiisse
Ersatzteile

Gummilaufflachen

Kataloge

Die Firma bietet Kataloge mit diesen Waren an:

3.14

Autoindustrie

Ersatzteile fiir die Manipulationstechnik
Einkaufswigen

Oper und Theater

Technische Neuerungen

Rollgeriiste

Grundsortiment

Katalog INOX

Die Informationen, die der Fragebogen gab

Die Gesellschaft Wicke CZ, s. r. o. beschiftigt 70 Arbeiter und ihr Jahresumsatz betrdgt
260 000 000 K¢. Die Gesellschaft entstand als eine Firma fiir Metallbearbeitung. In den

nichsten Jahren kam es zum Kontakt mit der Firma Wicke und es entstand eine Zusam-

menarbeit. Mit der Zeit ging die Firma in deutsches Eigentum iiber und zurzeit stellt sie

100% der Produktion ihrer Muttergesellschaft zur Verfiigung.

Die Gesellschaft beschéftigt sich hauptsachlich mit der Mittelbearbeitung und der Verar-

beitung von dem Gummi. Einen Teil der Erzeugnisse verarbeitet sie in die Finalform und

ein Teil geht zur nachsten Bearbeitung nach Deutschland. Die Firma stellt einen Teil der

Erzeugnisse fiir die Muttergesellschaft her.
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Die Firma Wicke stellt Rader fiir eine Manipulationstechnik her (Hubstapler, Container...).

Der wichtigste Partner ist die Muttergesellschaft in Deutschland, hier verlauft die Kom-
munikation téglich. Zu weiteren Lieferanten gehoren die Partner in Tschechien, Polen und

Slowakei.
Das Hauptmotto lautet: ,,Kvalita za dobrou cenu a v kratkém terminu‘

Sehr interessant ist, dass die Firma ein Praktikum fir Studenten anbietet. Konkret arbeitet
sie mit der Fachschule ,,Stfedni primyslova Skola polytechnicka™ zusammen. Das Prakti-

kum ist fiir Studenten des Bereichs Mettalbearbeitung bestimmt.

Bei der Aufnahme von neuen Mitarbeitern fiir die Abteilung des Einkaufs fordert die Fir-
ma Kenntnisse der deutschen Sprache. Die englische Sprache ist ein Vorteil. Fir die
Kommunikation mit dem Partner nutzt sie Ubersetzungsagenturen, hauptsichlich fiir wich-

tige Vertrage, Rechnungsabschliisse und umfangreiche Texte.

Zu den starken Seiten gehdren die Zahlungsmoral, stabiles Kollektiv und Flexibilitit. Eine
schwache Seite gibt die Firma nicht an. In der Zukunft bereitet sie eine groBe positive An-
derung vor. Sie kaufte eine Halle und plant eine Rekonstruktion und einen Umzug. Das ist

fiir die Gesellschaft ein sehr wichtiger Augenblick.

3.2 Lapp Group

Die Gesellschaft Lapp Kabel fiihrte auf ihrer Webseite lappczech.lappgroup.com die fol-

genden Informationen an.

3.2.1 Uber die Gesellschaft

Die Gesellschaft LAPP GROUP wurde im Jahr 1957 von Oskar Lapp gegriindet. Oskar hat
auf dem Markt ein erstes Steuerkabel (Olflex) in der Welt eingefiihrt. Heute stellt die Ge-
sellschaft Kabel und Leiter fiir verschiedene Bereiche und Markte her — Herstellung der

Maschinen und Geriten, Autoindustrie, elektrisches Ingenieurwesen und andere.

Produkten stellen in den eigenen Produktionsbetriebe her.
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Die Gruppe Lapp verfiigt in der Welt 15 Produktionsbetriebe, 100 Handelsvertretungen, 41
Verkaufsgesellschaften und 3000 Arbeitnehmer. Im Jahr 2011 hat der Umsatz 847 Mil.

Euro betragen.

3.2.2 Lapp Group in der Tschechischen und Slowakischen Republik

Die Gesellschaften LAPP KABEL und LAPP SLOVENSKO entwickeln eine langfristige
und erfolgreiche Handelszusammenarbeit mit den Kunden in Tschechien und Slowakei.
Sie sind anerkannter Bestandteil der Holding LAPP GROUP. In der Zukunft planen sie die
Aktivitdten in den verschiedenen Bereichen erweitern und verbessern. Es handelt sich um
Kundenservice, Konstruktion, Herstellung, Logistik und Diensten. Néchstes Ziel ist der
Erhohung der Mitarbeiteranzahl an 300 (zurzeit 155). Diese Wirklichkeit fithrte zur Ent-

scheidung ein neues Umfeld aufbauen.

Dieser Prozess eroffnete einen Aufbau der neuen Verwaltungs-, Entwicklungs-, Herstel-
lungs- und Lagerrdume. In der Néhe des Einkaufszentrums Centro Zlin-Malenovice wurde
das Logistik- und Verwaltungszentrum der Gesellschaft LAPP KABEL errichtet. Dieses

Zentrum wurde im Jahr 2009 als ,,Bau des Jahres 2008 ausgezeichnet.

3.2.3 Herstellung
Motto: ,,Mit dem System und der Qualitét fiir unsere Kunden*

Vor 6 Jahre begann LAPP KABEL aus der Muttergesellschaft eine Herstellung Spiralkabel
und Konfektionen zu verschieben. Wihrend der kurzen Zeit wurde sie bedeutender Liefe-
rant zum Beispiel fiir die groe Autogesellschaft Daimler. Die Produkte breiten sich nicht
nur auf dem Internationalmarkt, aber auch auf dem tschechischen und slowakischen Markt

aus.

3.2.4 Familie Lapp

Die Gruppe Lapp kombiniert einen weltweiten Zustidndigkeitsbereich und eine Kraft der

Familie.
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Oskar und Ursula Ida Lapp griindeten die Familiengesellschaft mit dem internationalen
Namen und Beriihmtheit. Die Griinder bereiteten ein gutes Vorbild fiir kiinftige Generatio-

nen und Arbeitnehmer.
Sie verfiigen iiber einen konzentrierten, disziplinierten und bahnbrechenden Geist.

Nach dem Tod von Oskar Lapp setzte die Gesellschaft auf seinen Prinzipien und Zielen
fort. Sein Erbe ist eine Unternehmensvoraussicht, unauthorliche Ergebenheit und hervor-
ragende Qualitdt. Diese Charakteristiken dauern bis heute. Seine S6hne Andreas und Sieg-

bert tibernahmen die Leitung der Gesellschaft.

3.2.5 Familienwerte

Eine langfristige Orientation, Aufrichtigkeit und Freundschaftsatmosphire stehen gegen

einer Gleichgiiltigkeit und Anonymitit.
¢ Die Firmenkultur charakterisiert einen gegenseitigen Respekt.
e Sie unterstiitzt eine Personalverantwortung und Innovationen.
e Die Kommunikation verlduft offen und transparent.
e Sie denken und handeln konstruktiv.
e Aktive Ausbildung und Entwicklung der Arbeitnehmer.

e Die Gesellschaft verehrt Menschenrechte, Werte und Normen aller Kulturen

3.2.6 Innovation
Die Innovationen sind Kundenlésungen fiir die Zukunft.
e Entwicklung von Produkten und Diensten

e Markenprodukte bilden Standards im Bereich von Sicherheit, Qualitdt und Funkti-

onalitat
e Bemiihung um die Vollkommenheit von Methoden, Technologien und Prozessen

o Pflege der Gesundheit der Arbeitnehmer und Umweltschutz
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3.2.7 Orientation auf den Erfolg

Die Orientierung auf den Erfolg ist sehr wichtig fiir die Unabhéingigkeit und den Wachs-

tum.

Ergebnis ist das Muster und die Inspiration fiir Kunden und Partner
Transparente Strukturen

Unterstiitzung der Zusammenarbeit und Entscheidungen

Handlung mit der Orientation auf Kosten und Einkommen

Entscheidungen sind langfristig und stark

3.2.8 Orientation auf Kunden

Die Gesellschaft ist bemiiht um die Erfolge seiner Kunden auf dem Markt. Mit den Part-

nern arbeitet sie im gegenseitigen Vertrauen mit.

3.2.9

Handlung mit Respekt

Garantie der verldsslichen Lieferung

Schnelle, flexible und einfache Losungen fiir Kunden
Konkurrenzfahigkeit, Preis- Leistungsverhéltnis

Verstiarkung des Globalwachstums

Produkte im Katalog

Die Firma stellt verschiedene Produkte her, z. B.:

OLFLEX — Anschluss- und Steuerkabel (Maschinen, Klimaanlagen...)
UNITRONIC — Systeme fiir Dateniibertragungen
ETHERLINE - Systeme fiir Dateniibertragungen (industrielle Datennetze)

HITRONIC — optische Systeme fiir Dateniibertragungen (Hochgeschwindigkeit und

Zuverlassigkeit)

EPIC — Industrieverbindungsstecker
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SKINTOP — Kabelverteilungen (Einfachheit)

e SYLVIN — Systeme fiir Schutz und Leitung Kabel (Schutz vor mechanischen und

chemischen Einfliissen)
o FLEXIMARK - Bezeichnung der Kabel

o Werkzeug, Zubehor

3.2.10 Die Informationen aus dem Fragebogen

Die Tochtergesellschaft Lapp Kabel, s. r. 0. beschiftigt 80 Arbeitnehmer, plus die Herstel-
lung in HoleSov. Der Jahresumsatz betrdagt 700 000 000 K¢.

Hauptmotto lautet: ,,Orientace na zakaznika, rodinné hodnoty, orientace na uspéch,

inovace*

Die Fremdsprachen sind fiir diese Gesellschaft sehr wichtig. Sie bevorzugt die englische
Sprache. Die deutsche Sprache nutzt sie fiir die Abteilung COC — Kundenservice fiir deut-
sche Kunden aus. Fiir die Entwicklung der Arbeitnehmer bietet sie regelmafBige Sprach-

kurse und Lehrgéinge an.

Zu den starken Seiten gehoren die Stabilitdt, Umfeld, Produkt, Innovation und zu der

schwachen Seite gehort der Preis des Produktes.

3.3 Continental Barum, s. r. o.

Auf der Webseite www.continental-corporation.com fiihrte die Firma folgende Informati-

onen an.

3.3.1 Uber die Gesellschaft, Geschichte

Die Gesellschaft ,,Continental-Caoutchouc- und Gutta-Percha Compagnie® wurde im Jahr
1871 in Hannover gegriindet. Zu den ersten Produkten gehdrten Dampfer fiir Hufeisen und
Reifen fur Fuhrwerke. Im Jahr 1892 wurde sie die erste Firma, die Pneumatik fiir Fahrrader

herstellte. In den nichsten Jahren begann die grof3e Pneumatikherstellung.

Die Gesellschaft Continental war der fithrende Hersteller fiir Nutzwagen und ihr Anteil
betrug in Deutschland 91 Prozente. Deshalb entstand in den dreifigen Jahren ein Werbe-

motto ,,Pneumatik fiir jedes Auto mit den Réder*.


http://www.continental-corporation.com/
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Waihrend der Entwicklung im Jahr 1955 wurde die erste Winterpneumatik fiir den Lastwa-
gen eingefiihrt. Das war einer der Griinde fiir die fiihrende Rolle dieser Gesellschaft auf
dem Markt in diesem Bereich. Seit dem Jahr 1978 gewéhrt sie verschiedene Dienste. In
der zweiten Halfte des 20. Jahrhunderts begann die Gesellschaft auf der internationaller
Szene zu wirken. Zu den ersten Schritten gehorten die Anschliisse von den Firmen
Uniroval, Semperit Reifen GmbH, General Tire und Matador. Im Jahr 2009 wurden in
Deutschland alle Akquisitionen (Aktivitidten, Mitarbeiter, Handelsbeziehungen...) der Ge-
sellschaft Continental AG in die Tochtergesellschaft Continental Reifen Deutschland

GmbH verschoben.

Als einer der gro3ten Hersteller der Pneumatik bietet die Gesellschaft Continental viele
Produkten fiir Automobile, Busse und Gelandewagen an. Sie stellt die Pneumatik unter den

Marken Continental, Uniroval, Semperit und Barum her.

Im Jahr 2008 wies der Umsatz der Gesellschaft tiber 24 Milliarden Euro auf und sie gehort
zu den grofiten Lieferanten auf der Welt. Zu dieser Zeit beschiftigt sie 130 000 Arbeit-

nehmer in 190 Niederlassungen in 35 Landern.

3.3.2 Engagement fiir Soziales und Verkehrssicherheit

Als Konzern am globalen Markt ist Continental dezentral mit starker Verantwortlichkeit
vor Ort organisiert. Dies gilt nicht nur fiir die Geschéftsbereiche, sondern auch fiir
das soziale Engagement des Konzerns, seiner Niederlassungen sowie privater Initiativen,
die von engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Unternehmens gegriindet und
getragen werden. Daher werden gemeinniitzige Projekte, Spenden oder wohltitige Aktivi-
titen weitestgehend im Ermessen der dezentralen Einheiten initiiert und verantwortet.
Ausnahmen bilden tiberregionale Projekte und Herausforderungen oder unser Engagement
bei internationalen Katastrophen. Hier kommt das gesamte Unternehmen seiner gesell-
schaftlichen Verantwortung nach. Vorrangiges Ziel aller Aktivititen des Konzerns und

seiner Mitarbeiter ist die direkte, schnelle und nachhaltige Unterstiitzung.

Soziale Verantwortung iibernehmen — das bedeutet fiir ein Unternechmen der
Automobilzuliefererindustrie auch, einen gesellschaftlichen Beitrag in Fragen

der Mobilitdt und Sicherheit im Straenverkehr. Wir geben lhnen auf diesen Seiten einen
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Uberblick iiber einige unserer Projekte in den Bereichen Soziales und Verkehrssicherheit.

(citace)

3.3.3 Aus- und Weiterbildung

In einem globalen Marktumfeld bietet Continental zukunftsorientierte Qualifizierungs- und
Entwicklungsmoglichkeiten. Konzernweit helfen uns dabei einheitliche Standards und

Prozesse, die Qualitdt unserer Leistungen auf eine zuverldssige Basis zu stellen.

Besonderes Augenmerk legen wir auf unsere Reputation als attraktiver Arbeitgeber. Es ist
unser Ziel, beim akademischen Nachwuchs eine Spitzenposition im Ranking der Arbeitge-
ber zu erreichen. Unser Personalmarketing unterstiitzt unsere Bemiihungen durch Schwer-
punktaktivititen in Asien, Deutschland, Osteuropa und den USA. So wurden allein im Jahr
2010 im Rahmen unserer erfolgreichen "Ambassador-Initiative" mit Fithrungskréiften und
Experten als Conti-Hochschulbotschafter rund 300 Veranstaltungen an Schliisselhochschu-
len in diesen Regionen bzw. Lindern durchgefiihrt. Die damit gemachten guten Erfahrun-

gen wollen wir auf andere Kernmaérkte tibertragen. (citace)

3.3.4 Herstellung

Ihre Herstellung, die an der Basis von Elastomer ist, beitragt zu einer groBere Sicherheit
und zu einem verbeserten Naturschutz. Hier gehoren zum Beispiel: Bremssysteme, Syste-
me und Komponente fiir Antriebe, Armaturentechniken, infotaitmente Losungen, Wagen-

elektronik, Pneumatik und technische Produkte u. w.

3.3.5 Produkte
e PKW-Reifen
e SUV/4x4 Pneumatik
e Van Pneumatik (allseitige Pneumatik)
e ContiSeal Pneumatik
e SSR Runflat (Bordwand)
e ContiSupportRing (sichert die Mobilitit cines Wagens)

e ContiComfortKit (Bereitschaftsset)
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3.3.6 Contidrom

Es handelt sich um die modernsten Testflachen, die uneingeschrinkten Moglichkeiten bie-
ten an. Contidrom ermdglicht die schnellere und verldsslichere Entwicklung Pneumatik

und Achsen.

Zur Verfiigung gibt es die Teststrecken, die sich in der Nihe der Internationalzentren von

Entwicklung befinden. Continental ist jetzt sehr gut fiir die Zukunft vorbereiten.

3.3.7 Marketing

Zu einer Propagation, Werbung, Anwerbung der Arbeitnehmer u. w. benutzt die Gesell-
schaft beliebte Server Youtube.com, Mobilapplikationen, verschiedene Spiele, Unterhal-

tungen oder Kampagnen und E-Shop.

3.3.8 Partnerschaft

Zwischen bedeutende Partner gehdren: Barum, SEMPERIT, Matador, Uniroyal

3.3.9 Die Informationen aus dem Fragebogen

Die Gesellschaft Continental Barum, s. r. 0. (CoBa) beschiftigt circa 3 500 Arbeitnehmer.
Im Jahr 1932 wurde die Firma Barum fiir die Herstellung von Reifen gegriindet. Im Jahr

1992 wurde ein Vertrag mit dem Konzern Continental AG unterschrieben.

AuBler Gummiindustrie beschaftigt sie sich mit der Herstellung der automotive Produkte,

Personal-, Fracht- und industriellen Reifen, gleich wie der Mutterkonzern in Deutschland.
Hauptmotto lautet: ,,Continental — The Future in Motion*

Sehr positiv ist ein Angebot der Praktikums fiir Studenten. Die Angebote sind individuell
gestalltet und haben verschiedene Charaktere. Die Praktika sind im Bereich Technologie,
Marketing und Finanzen angesiedelt. Das Thema der Diplomarbeit muss fiir die Firma von

nutzen sein.

Fir jede Kommunikation ist es notwendig die englische Sprache zu kennen. Diese
Kommunikationgeht in die Zentrale nach Deutschland. Die Unterstiitzung der Sprachaus-
bildung gehort zu den Benefiten der Firma. Die Arbeitnehmer haben die Méglichkeit einen

Zuschuss zu kriegen.
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Mehr als 600 Arbeitnehmer kommunizieren in der englischen Sprache.
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4 ZUSAMMENARBEIT MIT DEN DEUTSCHEN STADTEN

Die Stadt Zlin arbeitet mit den deutschen Stddten Altenburg und Limbach-Oberfrohna zu-
sammen. Diese Zusammenarbeit betrifft verschiedene Bereiche, z. B. Sport, Ausbildung

oder Kultur.

4.1 Altenburg

Nach der Webseite zlin.eu und den gewédhrten Informationen von dem Magistrat der Stadt
Zlin gewann ich folgende Hauptinformationen iiber deutsche Stddte Limbach-Oberfrohna
und Altenburg und dann die Informationen iiber konkrete Zusammenarbeit Zlin-

Deutschland.

Die deutsche Stadt Altenburg liegt in einer Entfernung von 508 km von Zlin und hier leben
36 000 Einwohner. Erste Beziehungen mit Zlin haben im 1976 stattgefunden und im 1990

wurde der Partnervertrag geschlossen.

Altenburg ist das Gesellschafts- und Kulturzentrum der Umgebung. Sie hat eine mehr als
Tausend Jahre alte Geschichte und ist die Heimatstadt des Kartenspieles ,,Skat“. In der
Stadt wirken Mittelbetriebe mit verschiedenen Orientierungen, wie Lebensmittel- und Ma-

schinebauindustrie.

In der Stadt gibt es: 4 Kindergérten, 9 Grundschulen, 7 Ordensschulen, 4 Gymnasien, 6
Fachschulen und eine Musikschule. Altenburg bemiiht sich eine Hochschule zu griinden.
Dann befinden sich hier z. B. ein Altersheim, ein Krankenhaus, ein Jugendheim, eine Bib-
liothek, ein Kino, ein Theater, 2 Kirchen, 3 Museen und ein Rathaus. Das Rathaus wurde

im 1562 von einem beriihmten Architekten gebaut.

Altenburg hat noch 2 Partnerstddte — Offenburg (Deutschland) und Olten (Schweiz).

4.1.1 Dienstreisen

13. - 14. 4. 1999 — PhDr. Zdenék Dostal, RNDr. Otakar Kanta — Bekanntmachen mit der
Stadt und deren Vertretern, Sportfestival des Schuljugend

15. - 17. 6. 2001 — Jubildum, 1025 Jahren von ersten Stadterwdhnung, PhDr. Zden¢k
Dostal, PhDr. Véra Drabkova, Pavel Kominek
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4.1.2 Deutsche in Zlin

11. — 14. 5. 1999 — Teilnahme der Stadt Altenburg an der Reprisentationsausstellung ,,Z

regionu do Evropy*

29. — 31. 5. 2001 — Treffen der Partnerstiddte, Gesellschafts- und Kulturcharakter (zlin.eu)

4.2 Limbach-Oberfrohna

Die Stadt Limbach-Oberfrohna befindet sich in einer Entfernung von 464 km von Zlin. In
der Stadt leben 25000 Einwohner. Partnerbeziehungen zwischen Zlin und Limbach-
Oberfrohna haben im Jahr 1992 begonnen und der Partnervertrag wurde im Jahr 1998 ge-

schlossen.

Diese Stadt liegt in dem Bundesland Sachsen, 12 km von Chemnitz entfernt. Hier befinden

sich Industriebetriebe, Handwerks- und Handelsherstellung(?) und anderes Gewerbe.

Die Stadt bietet regelmdBig Ausstellungen in der Galerie, Feste im Stadtpark, Weih-

nachtsméirkte und so weiter an.

In der Stadt befinden sich: 8 Kindergérten, 3 Grundschulen, 3 Fachschulen, 2 Gymnasien.
Dann steht hier ein Jugendheim, ein Altersheim, ein Krankenhaus, ein Kino, ein ZOO, die
Kirche von Luther im neogotischen Stil. Fiir Sportaktivitidten kann man die Sporthalle, das

Schwimmbad oder den Tennisplatz nutzen.

Limbach-Oberfrohna unterhdlt Partnerbeziehungen noch mit den deutschen Stiddten Ingel-

heim am Rein, Hechingen, Hambach und Leinach.

Die konkrete Zusammenarbeit: der Austauschaufenthalt der Studenten des Gymnasiums

Lesni ¢tvrt und dem Gymnasium in Limbach-Oberfrohna.

4.2.1 Deutsche in Zlin

11. — 14. 5. 1999 — Teilnahme der Stadt Limbach-Oberfrohna an der Reprisentationsaus-

stellung ,,Z regionu do Evropy*
Juli 2000 — Arbeitsbesuch des Oberbiirgermeisters

28. - 29. 6. 2012 — Offizieller Besuch der Partnerstadt Limbach-Oberfrohna, Moglichkeiten

der Zusammenarbeit — Herr Oberschelp und Frau Bahr (zlin.eu)
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4.2.2 Konkreter Verlauf des Partnerbesuches (28. — 29. 6. 2012)

In den Tagen 28. — 29. 6. 2012 verlief der Partnerbesuch aus der Stadt Limbach-
Oberfrohna. Die Partnerstadt vertraten Herr Dietrich Oberschelp und Frau Christina Bahr.
In dem Rathaus hiel die Géste die Stellvertreterin des Oberbiirgermeisters Frau

Zubalikova willkommen.

Nach der kurzen Vorstellung folgte eine Diskussion iiber das Thema Reiseverkehr. Fiir
dieses Thema interessierte sich der Besuch am meisten. Diese Diskussion verlief in Anwe-

senheit der Mitarbeiter aus der Abteilung fiir Reiseverkehr der Stadt Zlin.

Zum néchsten Thema gehorte die Tatigkeit der Bundesorganisationen in unserer Stadt
Zlin. Deshalb begaben sich die Vertreter der Stadte Limbach-Oberfrohna und Zlin in das

Areal ,,Svit“, wo diese Organisationen ihren Sitz haben.

Am zweiten Tag besuchten die Vertreter den schonen Zoo Le$na. In ihrer Stadt renoviert
man gerade den Zoo, deshalb war der Besuch fiir sie sehr inspirativ, interessant und ver-
bliiffend. Sie iibermittelten auch eine inoffizielle Einladung zur Festeroffnung ihres Zoos.

Nach diesem Programm reisten sie nach Deutschland zuriick.
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SCHLUSSBETRACHTUNG

In meiner Bachelorarbeit beschéftigte ich mich mit dem Thema - Unternehmenstitigkeit in
der Stadt Zlin, ihrer Geschichte und der Gegenwart. Gro3en Einfluss auf die Entwicklung
der Unternehmen und der Stadt hatte Tomas Bata. Wiahrend meiner Bearbeitung ermittelte
ich, dass Tomas Bata ein bedeutender Unternehmer und Mensch war. Die Suche und Ar-
beit mit Informationen iiber ihm machte mir viel Spaf3. Es ist sehr interessant, wie er es
geschafft hat, fast allein die Stadt auszubauen. Auch heute dient er als die Inspiration und
das Vorbild nicht nur fiir Unternehmer, aber auch fiir andere Leute. In meiner Arbeit be-
schrieb ich seine Anfinge, Willen, Probleme und auch Dienstreisen in die USA oder nach

Deutschland, wo er wichtige Erfahrungen gewann.

Im néchsten Kapitel suchte ich Informationen iiber verschiedene Firmen, die mit Deutsch-
land zusammenarbeiten. Ich versuchte zu beweisen, dass die Zusammenarbeit und gute
Beziehungen zwischen Tschechien und Deutschland (Osterreich) sehr wichtig sind. Einen
Wirtschaftsprofit haben beide Seiten. Aus allen Informationen bezog ich ihre Aktivitéten,

Produkte, konkrete Tétigkeiten mit der deutschen Sprache, Marketing und so weiter ein.

Das vorherige Kapitel hidngt mit dem praktischen Teil zusammen. Ich arbeitete fiir drei
Firmen einen Fragebogen aus. In den Fragen fragte ich hauptsédchlich nach Ausnutzung der
deutschen Sprache in der Arbeit, Entwicklung und Ausbildung der Arbeitnehmer, ihre
Aussichten in die Zukunft oder die Herstellung. Das war sehr interessant, weil einige In-

formationen unzugénglich waren.

Dann beschiftigte ich mich mit dem Thema — Beziehungen zwischen Zlin und Deutsch-
land. Die Stadt Zlin arbeitet mit den deutschen Stddten — Limbach-Oberfrohna und Alten-
burg zusammen. Wihrend meiner Ausarbeitung ermittelte ich konkrete Tatigkeiten. Das
sind Unterstiitzungen in den Bereichen Sport, Ausbildung, Entwicklung und so weiter. Die
Vertreter beider Stddte machten viele Dienstreisen und unterhielten sich {iber diese The-

men.

Diese Arbeit zeigt uns, dass Geschichte, Gegenwart und Entwicklung der Stadt Zlin sehr
interessant sind und ich meine, dass es mehr Menschen als Tomas Bata war, geben sollte.
Die Stadt Zlin wird in meiner Arbeit wie eine Stadt gezeigt, die noch heute von Tradition
der Tomas Bata Werke und Ideen lebt, eine Stadt, fiir die das Deutsch hinsichtlich der ak-

tuellen Beziehungen mit der Partnerstddten sehr wichtig ist und nicht zuletzt die Stadt, die
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gute Bedingungen und Ausgangpunkte fiir die Unternehmen, die sich nach Deutschland

orientieren, bildet.
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SYMBOL- UND ABKURZUNGSVERZEICHNIS
so0g. SO genannte
z. B. zum Beispiel

WWW World Wide Web
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ANHANGSVERZEICHNIS

ANHANG I: Fotokopie des ausgefiilltes Fragebogens von der Firma Wicke CZ, s. 1. 0.
ANHANG II: Fotokopie des ausgefiilltes Fragebogens von der Firma Lapp Kabel, s. 1. o.

ANHANG II1I: Fotokopie des ausgefiilltes Fragebogens von der Firma Continental Barum,

S. 1. 0.



ANHANG |: FOTOKOPIE DES AUSGEFULLTEN FRAGEBOGENS
VON DER FIRMAWICKE CZ, S. R. O.

Dotaznik k bakalarské praci na téma:

Vyznam némeckého jazyka z hlediska jeho vyuZiti ve firmdch zlinského regionu

Student: David Mezirka

Prosim o vyplnéni nasledujiciho dotazniku:

Nézev spole&nosti: Wicke CZ s.r.o.

Pocet zaméstnancu: 70

Ro¢ni obrat (pokud budete moci uvést):cca.260.000.000 K&

1)

2)

3)

Za jakym ucelem, za jakych okolnosti a kdy vznikla Vase spole¢nost? MuZete pfibliit jeji
aktivity v CR a Némecku?

Spoleénost vznikla jako firma na kovoobrabéni. V nésledujicich letech doslo ke kontaktu
s némeckou firmou Wicke a za¢ala spolupréce. Postupem &asu pfesla firma do némeckého
vlastnictvi a momentalné vyrabime 100% nasi produkce pro mateiskou firmu.

V jaké branii plsobite? Jaky sortiment Vase spole¢nost nabizi? Lii se od nabidky mattiny
spole&nosti v Némecku?

Nase spolenost se zabyva pievainé kovoobrabénim, déle pak pogumovénim (gumokov).
C4st vyrobki zpracovévame do findini podoby, &ast jde na dalsi zpracovéni do N&émecka.
Nase firma vyrabi tedy ¢ast sortimentu matefské firma.

Firma Wicke vyrabi kola pro manipulaéni techniku. VyuZiti je napf. pro vysokozdvizné
voziky, kontejnery, ototné podia, apod.

Ktefi obchodni partnefi patii mezi nejduleZitéj3i? Komunikujete s nimi némecky?

NejduleZitéjSim partnerem je mateiska firma v Némecku, zde probiha komunikace denné.
Dalsimi partnery jsou dodavatelé v Ceské republice, v Polsku a na Slovensku.



4)

5)

6)

7

8)

Jaké je hlavni motto Vasi spoletnosti?

Kvalita za dobrou cenu a v kratkém terminu.

Nabizite studentiim/absolventiim pracovni stéZe &i praxe? Pokud ano, jaké jsou podminky
pro pfijeti uchazede, trvani praxe a v jakém oboru?

Spolupracujeme se Stiedni priumyslovou $kolou polytechnickou, studenti oboru obrabé&¢
kovii u nés dé&laji praxi. V tomto piipadé jsme pIné& pfistoupili na podminky 3koly.

Pokud pfijimate nové zaméstnance, upfednostiiujete zajemce se znalosti ciziho jazyka?
Anglického nebo némeckého?

Pro oddéleni nakupu vyZadujeme znalost némeckého jazyka, pro vyrobni &ast ne. Anglittina
navic k ném¢iné je vyhodou.

Muiiete popsat aktivity pro vzd&lavani a osobni rozvoj Vasich zamé&stnanct (pfedevsim
jazykové vzdélavani)? Jak moc jsou pro Vas duleZité znalosti a schopnosti némeckého
jazyka pro spolupraci s Némeckem?

Znalost jazyka némeckého pro nakupni oddéleni je nutnost, dalsi jazykové vzdélani nade
firma nenabizi.

Vyuiivate pro komunikaci s partnerem piekladatelské agentury (b&in4 korespondence,
pieklady smluv, dokumentti, technické dokumentace apod.)?

Piekladatelské agentury vyuiivame pro duleZité smlouvy, i&etni zavérky a obsahlé texty.



9) Kolik Vasich zamé&stnanci a na jakych pozicich pfimo komunikuje se zahrani&nim
partnerem v cizim jazyce? V jakém Jazyce?

V oddéIni nékupu jsou tii zaméstnanci, ktefi intensivné komunikuji v némeckém jazyce. Na
jednanich, kde je zastoupena vyroba pracovnici ndkupu piekladaji.

10) Mizete objasnit Vase silné a slabé stranky?
Silnou strankou je vyborna platebni moralka, stabilni kolektiv, flexibilita.

Slabé stranky se snaZime hned fesit, momentdalné mé nic nenapada :0)

11) Jaké jsou vyhlidky spole¢nosti do budoucna?

Chystame se na velkou pozitivni zménu. V lofiském roce firma koupila halu, v leto¥nim roce
planujeme rekonstrukci a st&hovani. Je to pro nas velmi duleZity okamiik.



ANHANG II: FOTOKOPIE DES AUSGEFULLTEN FRAGEBOGENS
VON DER FIRMA LAPP KABEL, S. R. O.

Dotaznik k bakalarské praci na téma:
Vyznam némeckého jazyka z hlediska jeho vyuiiti ve firmdch zlinského regionu

Student: David Mezirka

Prosim o vyplInéni nasledujiciho dotazniku:

Nézev spoleénosti: Lapp Kabel s.r.o.
Pocet zaméstnancii: 80 + vyroba v Holesove
Ro¢ni obrat (pokud budete moci uvést): 700 mil. Kc

1) Zajakym Gelem, za jakych okolnosti a kdy vznikla Vase spoleZnost? MiiZete pfiblizit jeji
aktivity v CR a Némecku?

Vznik v DE - 1957 panem Oskarem Lappem - U.l.Lapp

Vznik v CZ a SR - 1993 — Lapp s.r.0. — kabelova branze + prislusenstvi — vice na:

http://lappczech.lappgroup.com

2) V jaké branii pisobite? Jaky sortiment Vase spolenost nabizi? Li¥i se od nabidky mattiny
spole¢nosti v Némecku?

Kabelova branze — prodavame stejne produkty v cele Lapp Group. Vice na:

http://lappczec

3) Ktefi obchodni partnefi patii mezi nejduleZit&jsi? Komunikujete s nimi némecky?
Oddeleni COC - zakaznicky servis pro nemecke zakazniky. Komunikace jen v nemeckem jazyce.

Komunikace v NJ - s logistikou, dispem, produktovymi manazery atd. Na oddeleni celkem 12
lidi.

Ostatni ve firme komunikuji hlavne v Al ( firemni jazyk )

4) Jaké je hlavni motto Vasi spole¢nosti?
Celkem 4 hodnoty:

Orientace na zdkaznika / rodinne hodnoty / orientace na uspech / inovace



5) Nabizite studentiim/absolventiim pracovni stéZe & praxe? Pokud ano, jaké jsou podminky
pro pfijeti uchazece, trvani praxe a v jakém oboru?

Ano nabizime — podminky jsou ruzne, dano hodne momentalni ekonomickou situaci ve
firme.

6) Pokud pfijimate nové zaméstnance, upfednostiiujete zdjemce se znalosti ciziho jazyka?
Anglického nebo némeckého?

Ano, cizi jazyk je velmi dulezity — upiednostriujeme AJ, pro oddeleni COC je prioritou NJ.

7) Muiete popsat aktivity pro vzdélavani a osobni rozvoj Vasich zaméstnancti (pfedevsim
jazykové vzdélavani)? Jak moc jsou pro Vas duleZité znalosti a schopnosti némeckého
jazyka pro spolupraci s Némeckem?

Pravidelne jazykove kurzy, skoleni — produktova+ komunikace, skoleni SAP atd.

Znalost NJ je velkou vyhodou ( na vetsine oddeleni vSak az jako druhy jazyk po A )

8) Vyuiivate pro komunikaci s partnerem piekladatelské agentury (b&%n4 korespondence,
preklady smluv, dokumentu, technické dokumentace apod.)?

Nevyuzivame. Nebo velmi zfidka.

9) Kolik Vasich zaméstnancu a na jakych pozicich pfimo komunikuje se zahranitnim

partnerem v cizim jazyce? V jakém Jazyce?

=

Krome logistiky a vyroby komunikujeme v AJ nebo v NJ denne - 12 lidi v NJ, asi 40 lidi v AJ.

10) Mizete objasnit Vase silné a slabé stranky?

Stabilita, zazemi, produkt, inovace - silne stranky. Slabe stranky — cena produktu.

11) Jaké jsou vyhlidky spoleénosti do budoucna?

Velmi dobre.



ANHANG I11: FOTOKOPIE DES AUSGEFULLTEN FRAGEBOGENS
VON DER FIRMA CONTINENTAL BARUM, S. R. O.

Dotaznik k bakalafské praci na téma:

Vyznam némeckého jazyka z hlediska jeho vyuZiti ve firmdch zlinského regionu

Student: David Mezirka

Prosim o vyplnéni nédsledujiciho dotazniku:

Nazev spoleénosti: Continental Barum s.r.o. (dale jen CoBa)

Pocet zaméstnancii: cca 3 500 zaméstnanct
Roéni obrég (pokud budete moci uvést):

1)

2)

3)

4)

5)

Za jakym Uéelem, za jakych okolnosti a kdy vznikla Va3e spoleénost? MiZete pribliZit jeji
aktivity v €R a Némecku?

1932 zaloZeni firmy na vyrobu pneumatik Barum. 1992 podepsana smlouva o joint-venture
s koncernem Continental AG.

Mimo oblast gumarenstvi se zabyva koncern i vyrobou automotivnich produktd. Pro tuto
oblast mé koncern v €R dal3i zévody zabyvajici se vyrobou téchto produkta.

V jaké branii plsobite? Jaky sortiment Va3e spoleénost nabizi? Liéi se od nabidky matginy
spoleénosti v Némecku?

Gumarensky pramysl, spole¢nost CoBa se zabyva vyrobou osobnich, nakladnich a
industridlnich pneumatik, stejné tak jako koncern v Némecku.

Prvni vybava/automobilky — tFedni jazyk spole¢nosti je angli¢tina.

Jaké je hlavni motto Vasi spoleénosti?

Continental — The Future in Motion.

Nabizite studentiim/absolventim pracovni stae & praxe? Pokud ano, jaké jsou podminky
pro prijeti uchazece, trvani praxe a v jakém oboru?

ANO nabizime. Nabidky jsou vZdy individudini a maji rozdilny charakter. MGZou to byt témata
jak z oblasti technologie, marketingu tak financi. ZaleZi vidy na pozadavcich podniku a platf



6)

7

8)

9)

zde obecnd podminky, Ze vypsané téma musi byt pro spoleénost prospésné. Prace by méla
vykazat néjakou pfidanou hodnotu. Stejné tak je to i s délkou staze, & praxe. Je definovana
naroc¢nosti projektu, ktery se zpracovava.

Pokud pfijiméte nové zaméstnance, upfednostiiujete zijemce se znalosti ciztho jazyka?
Anglického nebo némeckého?

Ano, upfednostriujeme zaméstnance se znalosti ciziho jazyka a to se znalosti anglictiny.

MuZete popsat aktivity pro vzdéldvani a osobni rozvoj Vasich zaméstnanci (predevsim
jazykové vzdélavani)? Jak moc jsou pro Vas dileiité znalosti a schopnosti némeckého
jazyka pro spolupraci s Némeckem?

Obecné plati, Ze kromé Eeského jazyka je vyzadovéna znalost anglického jazyka (jiz pFi
pfijimacim Fizeni do spole¢nosti). Pro veskerou komunikaci (telefonickd & emailova), kterd
sméfuje do centraly (sidlici v Némecku) je anglicky jazyk nezbytnou nutnosti. Samoziejms, e
podporujeme jazykové vzdélavani jako jeden z benefitl spoleénosti. Zaméstnanci maji
mozZnost zaZadat (za urcitych podminek) o pfispévek na jazykovou vyuku. V obecné roviné
pFispivdme cca 5.000,- K&/rok.

VyuZivéite pro komunikaci s partnerem prekladatelské agentury (b&ina korespondence,
preklady smluv, dokumentd, technické dokumentace apod.)?

Ano.

Kolik Vasich zaméstnanct a na jakych pozicich pfimo komunikuje se zahraniénim
partnerem v cizim jazyce? V jakém Jazyce?

Odhadem vice nez 600 THP pracovnikd. V anglickém jazyce.

10) MiZete objasnit Vase silné a slabé stranky?

Bez odpovédi.

11) Jaké jsou vyhlidky spoleénosti do budoucna?

Bez odpovédi.



