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ABSTRAKT

o~

Bakalafska prace je stylizovana tak, aby ve své teoretické Casti poskytla uceleny piehled
informaci 0 celozivotnim uceni a vzd€lavani. Samostatné se vénuje tématu vzdelavani
dospélych, jehoz soucasti je vzdelavani zajmové. Nasledné se hloubéji zabyva zdjmovym
vzdélavanim V navaznosti na socialni oblast a navazuje tak na vyzkum spokojenosti

s volnoc¢asovymi aktivitami v azylovém domé¢ pro zeny a matky s détmi.

Kli¢ova slova: Celozivotni vzdélavani, celozivotni uceni, vzdélavani dospélych, zajmové

vzdélavani, volny Cas, zdjem, potieba, zdjmové vzdelavani v socidlni praci.

ABSTRACT

The thesis is drafted in such a way that in its theoretical part, provide a comprehensive
overview of lifelong learning and education. Separately, addressing the issue of adult
education, including education interest. Subsequently deeper into the education interest in
relation to social and picking up on the research of satisfaction with leisure activities at the

shelter for women and mothers with children.

Keywords: Lifelong learning, lifelong learning, adult education, leisure education, leisure,

interest, need, formal education in social work.
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UvoD

Zijeme ve velmi dynamické dobg, jednou ze zékladnich existenénich nutnosti se stava
pruznost v reagovani na zmény a také schopnost celoZivotné se ucit. Pozadavky na
univerzalnost ¢lovéka neustale rostou a je zduraziiovana nutnost jeho rozvoje. Predevsim
proto se stale vice rozvijeji odborné diskuze Scilem optimalizovat soucasny stav
vzdélavani dospélych. Zajmovému vzdélavani dospélych, které je jeho soucasti, vSak
priliSnd pozornost vénovana neni. Chybi metodologickd vychodiska a Ceskd odborna
literatura zabyvajici se timto tématem je velmi omezena. I pfes tyto limity se zajmové
vzdélavani tesi stale veétsi oblibé, neni jen pouhou piipravou na pracovni zivot, zlepSuje

kvalitu ziti, rozSifuje schopnosti a dovednosti.

Tato prace si klade za cil pfiblizit podstatné souvislosti vzdélavani dospé€lych v procesu
celozivotniho uceni a vzdélavani. Samostatné se vénuje kapitole zajmového vzdélavani,
které vymezuje a zasazuje ho do rdmce vzdélavani dospélych. Protoze se z4jmovym
vzdélavanim uzce souvisi pojmy jako je zajem, potieba a volny ¢as, vymezujeme i tyto
pojmy.

Tteti kapitola se hloubéji zabyva zajmovym vzdélavanim v navaznosti na socialni oblast.
Piestoze tato oblast je velmi malo v literatufe popsand, analyzou internetovych zdroju bylo
zjisténo, ze témét ve vSech, predevSim pobytovych socialnich sluzbach se realizuje
zajmova volnocasova €innost pro dospélé jedince. Protoze se jedna 0 dobrovolné traveni
volného ¢asu a moznost volby kazdého jedince, tato oblast se nemapuje a pfili§ se o ni
nehovoii. Ze své praxe V socidlni sluzbé ale dlouhodobég sleduji vyznam volnocasovych
aktivit pfi socidlni praci. Nejenom ze socialni praci doplituje a zkvalitiuje, ale takeé
napoméahd k rozvoji znalosti a dovednosti u osob, které¢ jsou néjakym zplsobem ve
spolecnosti znevyhodnéni. Zajmoveé vzdelavani v socidlni praci tak tvoii vyznamnou

oblast, které je vénovana mala pozornost.
Kapitola zajmové vzdélavani v socialni praci navazuje na praktickou cast, jejimz cilem je
zjistit spokojenost klientek socidlni sluzby Azylovy dim pro zeny a matky s détmi,

S volno¢asovymi aktivitami.
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1 ZAJMOVE VZDELAVANI V PROCESU CELOZIVOTNIHO
UCENI A VZDELAVANI

Pokud se budeme zabyvat zajmovym vzd€lavanim, je nutné jej nejprve vymezit v procesu
celozivotniho uceni. Protoze uzivani pojmu celozivotni vzdélavani a celozivotni uceni je
Vv literatufe nejednotné a neustalené, zamétime se na vymezeni jejich rozdilt. Také pii
definovani dospélosti se setkdvdme s urcitymi obtizemi, budeme se tedy zabyvat
definovanim dospé€lého jedince v procesu celozivotniho vzdélavani. Prvni kapitolu
zakoncime tématem vzdélavani dospélych, do kterého spolu se Skolnim, dal$im profesnim

a obCanskym vzdélavanim spadd i jiz zminéné vzdélavani zajmoveé.

1.1 Diference mezi celozivotnim uc¢enim a celozivotnim vzdélavanim

Pojem celozivotni uceni je Casto zaméhovan s pojmem celozivotni vzdélavani. Je to
predevsim z diivodu neustaleného pouzivani. V nékterych publikacich je preferovan pojem
uceni na tkor pojmu vzdelavani. Napiiklad Veteska, Vacinova (2011, s. 51) popisuji, ze
preferovani pojmu uceni je vyrazem zodpovédnosti za ziskavani schopnosti a dovednosti,
znalosti a kompetenci, ktera by méla byt pifenesena na jednotlivce. Muzik (2004, s. 22)
zduraziiuje pod pojmem celoZivotni uceni vétsi svobodu osobnosti, pocit nezavislosti, viru
ve vlastni schopnosti. Clovék v pribéhu svého aktivniho Zivota je schopen se rozhodovat,
da-li ptednost formalizovanému vzdélavani (Gcast na kurzech, rekvalifikacich), nebo zda
da prednost vlastnimu, individualnimu uéeni. ,, Osobnost clovéka je prevazné produktem
uceni, a ¢im vice clovek v ramci svého dalsiho vzdeélavani na sobé pracuje, tim je jeho
pozice na trhu prdce pevnejsi a tim je opravnenéjsi jeho zdravé sebeveédomi i psychickeé

zdravi. “(Muzik, 2004, s. 22)

Uceni v celé §ifi zivota je jednou z dimenzi celozivotniho uceni a zdlraziuje propojeni
a rovnopravnost formalniho, neformalniho a informalniho uceni. Oproti tomu celoZivotni
vzdélavani je planovana, cilevédoma a institucionalizovana aktivita v ramci celozivotniho

uceni, pti které se realizuje to, co spole¢nost povazuje za dulezité. (Veteska, 2009, s. 25)

Rozdily konceptu celozivotniho vzdélavani a konceptu celozivotniho uceni vymezuje

Serak a Dvofakova (2009, s. 25):

1. Celozivotni vzd€lavani se rozvijelo predevsim v 60. a 70. letech 20 stoleti. Oproti

tomu rozvoj celozivotniho uceni zaznamenavame od poloviny 90. let 20. stoleti.
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2. Celozivotni vzd€lavani je vice orientovdno na spolecnost, diraz je kladen na
struktury a instituce, pficemz hlavnim cilem je rozvoj jedincti a komunit. Vniméame
ho spiSe jako prostfedek kultivace jedince, ktery je zapojen do celozivotniho

vzdélavani chapaného jako jedno ze zékladnich obcanskych prav.

3. Celozivotni uceni je vice orientovano na jedince a jeho aktivitu, hlavnim cilem je
pfizpisobovani se novym podminkdm v ménicim se svété prace, je nastrojem
K uplatnéni se na trhu prace. Zapojeni se do celozivotniho uceni chapeme jako

nutny predpoklad k uplatnéni na trhu prace.

I po vymezeni zdkladnich rozdill je evidentni, Ze celozivotni u€eni i celozivotni vzdélavani
ma mnoho spole¢nych znakti. V obou ptipadech se jedna o proces ziskavani potfebnych
znalosti, dovednosti, kompetenci a kvalifikaci, které je mozné ziskdvat riznymi cestami
a zpusoby ve formalnim, neformalnim i informalnim vzdélavani, pficemz se mohou

vzajemn¢ prolinat.

1.1.1 Vymezeni pojmu celoZivotni uceni

Veteska a Tureckiova (2008, s. 13) definuji celozivotni u¢eni podle rozhodnuti Evropského
parlamentu a Rady EU €. 1720/2006/ES ze dne 15. listopadu 2006, kterym se zavadi akéni
program V oblasti celoZivotniho uceni jako: ,, veskeré vseobecné vzdélavani, odborné
vzdéelavani a odbornd priprava, neformdalni vzdéldavani a informdlni uceni v prithéhu zivota,
jejichz vysledkem je zdokonaleni zmalosti, dovednosti a schopnosti v osobni, obcanské,
socidlni nebo se zaméstnanim souvisejici perspektive.“ Dale charakterizuji celozivotni

uceni jako proces, ktery je pfistupny kazdému, bez rozdilu véku nebo zajmu.

Vyhnankova (2007, s. 8) celoZivotni uceni vztahuje ke kognitivhimu procesu samotnému

a pojem vzdélavani naopak popisuje jako komplexné;jsi.

Jarvis (1995, s. 16-23 cit. podle Muzik, 2005, s. 172) charakterizuje proces uceni
dospélych jako ,, zdkladni lidskou potrebu, ktera je zalozena na ziskavani a zpracovani
informaci a ktera trva behem celého Zivota jedince.* V souvislosti s pojmem vzdélavani
dospélych uvadi, ze tento pojem je soucasti pojmu celozivotni vzdélavani, které povazuje
jak za pravo Clovéka, tak za zakladni lidskou potifebu v kazdé civilizované spolecnosti.

Zduraziuje odpovédnost Cloveka za své vzdélavaci potieby (tj. pocitovany deficit
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védomosti, dovednosti, navykt apod.) a jeho schopnost vyuzit svlij potencial a najit své

misto ve spole¢nosti.

Palan (1997, s. 17) pojem uceni misto pojmu vzd€lavani pouziva ke zdlraznéni nutnosti

aktivniho pfistupu jedince.

1.1.2 Vymezeni pojmu celozivotni vzdélavani

Vyhnankova (2007, s. 8) popisuje celozivotni vzdélavani ve srovnani s celozivotnim
ucenim jako proces, ktery je komplexné€jsi a zahrnuje $irSi vyznam. Nalezi sem vyucovani,
hodnoceni, organizace a také komplexni vzdélavaci systém. Dle Boc¢kové (2002, s. 11) lze

celozivotni vzdélavani charakterizovat jako:
- potiebu permanentni kultivace ¢lovéka a jeho rozvoje;

- hlavni néstroj vpracovani se do kultury pfisluSné spolecnosti, ktery se podili na

socializaci ¢lovéka;
- vyznamny prostfedek spole¢enského pokroku a rozvoje kvality Zivota jedince.

Prestoze oba pojmy maji spoustu spolecnych znak, pro potieby této prace se budeme vice
zabyvat pojmem celoZivotni vzdélavani, jehoZz soucasti ve vzdélavani dospélych je také

vzdélavani zdjmové. Vice se mu budeme vénovat v nésledujici podkapitole.

1.2 Celozivotni vzdélavani

Pokud se chceme zaméfit na pojem celozivotniho vzdélavani podrobnéji, velmi vystizné jej
vymezuje Vyhnankova, kterd uvadi: ,, Moderni koncept vzdélavani, ktery zjednodusenée
Feceno akceptuje organické spojeni vsech typu a stupnii vzdélavacich aktivit do jednoho
celku. Zahrnuje dve slozky - lifelong (celozZivotni ve smyslu v celé délce Zivota, tj.
zdiiraznuje potrebnost vzdélavani i mimoskolni vyuku) a lifewide (v ceském prekladu

vSezivotni, vztahuje se ke zpiisobiim a formam vzdélavani. ** (Vyhnankova, 2007, s. 9)

Bockova (2002, s. 11) dopliuje, ze ¢lovek ma v pribéhu celého svého zivota moznost se
kdykoliv zapojit do vzdélavaciho procesu. Ma moznost piejit od vzdélavani, které je
casove a obsahové uzaviené k dalSim formam oteviené¢ho vzdelavani, kde ma ptilezitost si
vzdélani rozsifovat, prohlubovat, dopliovat a také ménit podle aktualnich potfeb a zajmda.

Bockova dale charakterizuje celozivotni vzdélavani jako neustalou potfebu, ktera je
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zalozena na kultivaci ¢lovéka a jeho rozvoje, podili se na socializaci ¢lovéka a je hlavnim
nastrojem vpracovani se do pfislusné kultury a spolecnosti. S ohledem na nutnost se
neustale vyrovnavat s zivotnimi potiebami, které vznikaji v novych situacich, je toto
vzdélavani dynamické, ptispiva k rozvoji potencialu, spoleéenskému pokroku a kvality

jedince.

Celozivotni vzdélavani a uceni reflektuje stale vétsi pottebu lidi flexibilné se
prizpisobovat novym poznatkiim a technologiim, zména podminek v uplatnéni kazdého
jedince s sebou nese nezbytnost ziskavat nové kompetence a kvalifikace. ,, V' moderni
spolecnosti prestava byt myslenka celozivotniho rozvoje jedince rozvijend po staleti
nedosazitelnym idedlem a vice méné akademickym tématem, ale nabyva podoby

kazdodenni reality. “ (Serak, 2009, s. 13)

Pro snazsi orientaci, jak v kazdodenni realité probiha proces celozivotniho vzdélavani, nam

pomize nasledujici schéma (Palan, Langer, 2008, s. 95):
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Obrazek 1: Proces celozivotniho vzdélavani

[CELOZIVOTNi VZDELAVANT}

I |
(VZDELAVANI A UCENI DETI]  ( VZDELAVANI DOSPELYCH )
L A MLADEZE ) L )

/ POCATECNI \ ([ DALSI VZDELAVANI
VZDELAVANI VE - y,
SKOLACH (FORMALN{
VZDELAVANI, OD
PRIMARNIHO PO TERCIALNI)

( OBCANSKE VZDELAVANI )

- J

( ZAIMOVE VZDELAVANI )

DALSI PROFESNI
L VZDELAVANI )

Zdroj: volné zpracovano z: Palan, Langer, 2008, s. 95

1.2.1 Vznik a vyvoj celoZivotniho vzdélavani

Prvotni myslenky celozivotniho vzdélavani a uceni, pfestoze je autofi datuji rozdilné,
sahaji do antiky a Zidovské kultury. Docist se ale o nich mizeme i V neevropskych
kulturéch, filozofiich a nabozenstvich. Pozd&ji se o nich dozvidame v obdobi renesance,
humanismu a osvicenstvi. Velmi dulezitym piinosem v této oblasti je dilo
J. A. Komenského, ktery myslenky propojil spojenim filozofické ptedstavy s pedagogikou
a didaktikou.

Ve dvacatych letech 20. stoleti se setkdvame s modernim pojetim celozivotniho uceni, za
jehoz zakladatele je mozno povazovat Eduarda Lindemana a Basila Yeaxleeho. Dle jejich
nazoru je vzdélavani nikdy nekoncicim procesem, ktery bude vzdy nedilnou soucasti zivota

kazdého jedince. A upozorfuji na nutnost sou¢innosti vzdélavaciho systému, pfi¢emz je
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nutné, aby uceni neprobihalo pouze ve vzdé€lavacich zafizenich, ale naopak vSechny
odbory, komunity, cirkve a dalsi instituce by mély podporovat a také umoznovat proces
uceni.

Prvni mySlenka prosazeni rovnosti Sanci ve vzdélavani se zacala uplatiiovat v dobé
spolecenské a hospodaiské prosperity v obdobi Sedesatych a sedmdesatych let minulého
stoleti. Jedna se o obdobi, které se vyznaCovalo demokratizaci zapadnich spolecnosti,
obdobim pokroku ve véd¢ a technice. Ve stejnou dobu ovliviiuji diskuzi o celozivotnim
vzdelavani také mezinarodni organizace. Piestoze vychazeji z rozdilného zaméfeni, jejich
prace se vyznacuje urCitymi specifiky a vysledkem je pro jednotlivé ¢lenské staty nova
filozofie vychovy. Jedna se predevsim o Radu Evropy, ktera ve své koncepci vychazi
v souladu s demokracii, rovnosti Sanci a celistvého rozvoje jedince. OECD (recurrent
education) prichazi s moznosti kdykoliv v prubéhu Zivota alternovat vzdélani a povolani.
Mezi jeji konkrétni cile patii rozvoj osobnosti, diiraz na individuum, sociélni soudrznost,
hospodaisky rist a rozvoj lidskych zdroji. UNESCO vychazelo z myslenky prohlubovani
demokracie, pokroku, udrzeni miru a humanity a mezinarodni kooperace. Evropska unie po
Maastrichtské smlouveé z roku 1992 zabezpecila postoj rozhodovani a zodpovédnosti co
nejblize k obcantim v kulturni a vzdé&lavaci politice. Oblast vzdélavani dal velmi ovliviiuje
pomoci riznych projektl, programi a fondt vzdélavani v Clenskych statech. Tyto
programy jiz obsahuji Casovy horizont, stejné¢ jako plnéni, zodpovédnost a zplsob

monitorovani. (Veteska, 2009, s. 26-28)

Serdk (2009, s. 14) popisuje, Ze vysledkem vyse popsaného snaZeni byla celkova zména
pojeti role vzdélavani v zivoté jedince i celé spole¢nosti. Celozivotni vzdélavani jako jev
doprovazejici cely Zivot je chapan jako G¢inny nastroj v boji proti socialnimu vylouceni,
nezamé&stnanosti a politickym a ekonomickym problémim. Vyznamnym tkolem tak je
pfiprava jedince na Zzivot ve spolenosti a podpora jeho schopnosti pfizplsobit se
probihajicim zméndm. Bohuzel ale 1 pies velky ohlas v politickych 1 odbornych sférach,
nenasly tyto uvahy vzdy uplatnéni v konkrétnich legislativnich a institucionalnich

opattenich.
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1.2.2 Realizace celozivotniho vzdélavani

Vzdélavaci struktura, ktera by méla zajistit kontinudlni vzdélavani v pribehu celého zZivota

je tvofena ze tiech hlavnich piliftd vzdélavaciho systému. Dle Evropské komise

(Memorandum, 2000) tyto pilife tvoii formalni vzdélavani (formal education), neformalni

vzdélavani (non-formal education) a informalni uc¢eni (informal education).

Formalni vzdélavani — probiha nejcastéji ve strukturovaném vzdélavacim systému,
tj. ve vzd¢lavacich institucich a Skolach. Zahrnuje vzdélavaci stupné a typy, které
na sebe navazuji, diraz je kladen na faktické znalosti a ptipravu na dalsi studium
nebo povolani. Vystupem je oficidlni potvrzeni ve formé certifikatu, ktery je

celospole¢ensky uznavan (vysvédceni, vyucni list, diplom atd.).

Neformalni vzdélavani — se vztahuje K planovanym programim osobniho
a socialniho vzdélavani, piedstavuje vzdélavani organizované a systematické, které
se realizuje mimo formalni vzdélavaci systém. Je organizovano riznymi institucemi
napf. kulturni zafizeni, nadace, Kluby, firemni vzdé&lavaci instituty a dalsi.
Neformalni vzdélavani mize jedinci zlepsit jeho spolecenské i pracovni uplatnéni

a to prostfednictvim rekvalifikac¢nich kurzi, pfednasek, besed aj.

Informalni vzdélavani — predstavuje ziskdvani dovednosti, postojii a kompetenci
informalni cestou. Je neorganizované, nesystematické, neinstitucionalizovang.
Vztahuje se k celému pribéhu Zivota a uréité postoje, hodnoty a dovednosti jedinec
ziskava z prostfedi, zkontaktd sjinymi lidmi, zkazdodennich zkuSenosti
V pracovnim prostiedi nebo ve volném cCase. Zahrnuje sebevzdélavani bez
ptitomnosti lektora, jedna se ¢asto o bezdééné uceni, pti kterém dochazi k rozvoji

znalosti a dovednosti, aniz by si toho byl jedinec védom.

1.2.3 Formy celoZivotniho vzdélavani

Pro vymezeni pribéhu celozivotniho vzdélavani budeme citovat Bockovou (2002,

S. 11-13), ktera jej uvadi ve tfech zékladnich etapach:

Piedskolni vychova

PtedSkolni vychova v prvni fazi probiha pfedevsim v rodiné, dale se na ni mohou
podilet zafizeni, kterd zprostfedkovavaji predskolni vychovu jako jesle a matetska

Skola. Matefskd Skola je povazovéana za dualezitou instituci vzdélavaciho systému
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s ohledem na vytvaieni a rozvijeni vztahi s vrstevniky, zabezpeCovani rozvoje

ditéte a predevsim vzhledem k ptipravé ditéte na vstup do zékladni Skoly.

Skolni vzdélavani

Skolni vzdélavani zahrnuje zakladni povinné vzdélavani, které v soudasnosti
v Ceské republice probiha v ramci devitileté $kolni dochazky. Hlavnim tkolem a
cilem Skolniho vzdélavani je poskytnout jedinci vSeobecné vzdélani, které tvorii
zéklad k dalSimu vzd€lavani a rozvoji. Zakladni Skolni vzd€lavani plni také
dilezitou roli zhlediska motivace c¢lovéka k celozivotnimu uceni, aby byl
motivovan se vzdélavat a u¢it po ukondeni zakladniho vzdélani. Skola v této
souvislosti ué¢i zaky jak vyhledavat a vyuzivat informacni zdroje, jak se efektivné

ucit a pracovat se ziskanymi védomostmi.

Jako dalsi stupen je Skolni vzdélavani realizovano jako priprava na povolani,

probiha predevsim na stfednich skolach a také na Skolach Sirokého typu a zaméieni.

Jako dalsi stadium je priprava pro Zivot a prvni zaméstnani tento stupen je
rozdilny z hlediska délky a obsahového zaméfeni piipravy pro Zivot. Jedna se casto
o piipravu pro naro¢néjsi povolani, u kterych je nutné absolvovat vysokoskolské
vzdélani.
Vzdélavani dospélych
Vzdélavani dospélych je velmi Casto spjato s ukonc¢enim soustavného Skolniho
vzdélavani a s nastupem do prvniho zaméstnani. Vzdélavani dospélych zahrnuje
Skolni vzdélavani, dal§i profesni vzdélavani, obCanské vzdélavani a vzdélavani

Z4jmove.

Aplikaci ucelové ucebni ¢innosti do ceské vzdélavaci soustavy ve struktuie pocatecniho

a dalsiho vzdélavani uvadi schéma nize.
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Obrazek 2: Struktura celozivotniho vzdélavani

A
V¢ek

Dalsi vzdélavani

terciarni

Pocateéni vzdélavani

Zdroj: volné zpracovano z: Palan, 1997, s. 53

Vzhledem k tomu, Ze pro nasi praci je téma vzdélavani dospélych dualezité budeme se mu

podrobné vénovat i v nésledujici podkapitole.

1.3 Vzdélavani dospélych

Pokud se zacneme podrobnégji zabyvat vzdélavanim dospélych, v literatufe se setkame
S popisem, ze se jednd o proces cilevédomy a zdmérny kde se predevsim klade diraz na

dospélého jedince, dospélou populaci.

Palan ve Vykladovém slovniku vzdélavani dospélych (1997, s. 130) definuje: ,,vzdélavani
dospélych je obecny pojem pro vzdélavani dospélé populace a zahrnuje veskeré vzdélavaci
aktivity, realizované jako fadné Skolské vzdélavani dospélych (ziskani stupné vzdélani)
nebo jako dalsi vzdélavani a vzdélavani seniord. Proces cilevédomého a systematického
zprostiedkovani, osvojovani a upeviovani schopnosti, znalosti, dovednosti, navyk,
hodnotovych postoju i spolecenskych forem jednani a chovani osob, jez ukoncily Skolni

vzdélavani a piipravu na povolani a vstoupily na trh prace.*

Bockova (2002, s. 17) vymezuje vzdelavani dospélych jako ,komplexni systém
institucionaln¢ organizovanych a individualnich vzdélavacich aktivit, které nahrazuji,
dopliiuji nebo jinak obohacuji dosud ziskané vzdélani dospélych osob, které si zdmérné
rozviji védomosti, dovednosti, postoje, z4jmy a jiné osobni a socialni kvality, jez jsou

potiebné pro plnohodnotnou préci i mimopracovni Zivot.*
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V narodnim programu rozvoje vzdélavani v Ceské republice najdeme doplnéni. Vzdélavani
dospélych je oznacovano jako cely soubor probihajicich vzd€lavacich procesi, které se
realizuji ve vzdélavacich institucich i mimo né. Lidé povaZzovani spole¢nosti za dospélé,
rozvijeji své schopnosti a znalosti a zlepSuji své profesni zaméteni tak, aby uspokojili své
vlastni potieby spolecnosti, do které patii. Vzdélavani dospélych zahrnuje jak skolni a dalsi
vzdélavani, tak 1 mimoskolni studium a celé spektrum pftilezitostného vzdélavani, které je
k dispozici ve spole¢nosti sestavajici z mnoha kultur a zaméfené na vzdélavani, ve kterém

jsou uznavany pristupy zalozené jak na teorii, tak i na praxi. (Ministerstvo, 2001)

Pokud propojime tyto tfi definice vzdélavani dospélych, tak se jednd o soubor vzdélavacich
procest, ,které probihaji ve vzdélavacich institucich i mimo né*“ (UNESCO) a ,,nahrazuji,
dopliiuji nebo obohacuji dosud ziskané vzdélani osob* (Bockova), ,.které ukoncily skolni

vzdélavani, pfipravu na zameéstnani a vstoupily na trh prace®. (Palan)

Vzdélavéani dospélych muze probihat jako formalizované studium na vysokych, vySSich
odbornych skolach ve formé distancniho, kombinovaného studia nebo jako dalsi
vzdélavani. Soucasti celoZivotniho vzdélavani je 1 vzdélavani seniorl, které miZeme také
zaclenit do vzdélavani dospélych. Realizace tohoto studia je predevsim v ramci Univerzit
trettho v€ku a Akademii tfetitho veéku. VySe zminéné dalsi vzdélavani probihd formou
profesniho vzdelavani dospélych, které zahrnuje kvalifikac¢ni a rekvalifikaéni vzdélavani,
také normativni Skoleni. Dale formou obcanského a zajmového vzdelavani. Obcanské
vzdélavani se orientuje na sféru ekologické vychovy dospélych, zdravotni vychovu, sféru
politickou, estetickou, nabozenskou apod. Zajmové vzdélavani se orientuje na oblast
volného ¢asu dospélych, konickl a zajmi, své misto zde ma i odborné zajmové vzdélavani

a vzdélavani zajmovych sdruzeni. (Bednatikova, 2006, s. 57-58)

Mezi védni discipliny, které se zabyvaji problematikou vzd€lavani dospélych, patii
pedagogika, andragogika a gerontagogika. Kazda z uvedenych disciplin fesi vzdélavani
a vychovu ¢lovéka v jiném obdobi jeho zivota. Hladilek (2009, s. 155) dale uvadi, ze
vzdélavani dospélych ma svou specifiku, vymezuje se vyvojovymi (vékovymi) zménami,
predev§$im zménami fyziologickymi a psychickymi. Vyzaduje jinou motivaci, technologii
vyuky, pedagogickou komunikaci a interakci. Touto problematikou se zabyval Muzik
(2004, s. 37-41), ktery na zaklad¢ analyzy, teorie, praxe a pedagogickych zkuSenosti
ptedlozil k odborné diskuzi tzv. trojdimenzionalni model vyuky dospélych. Ve svém

modelu edukace dospélych popisuje dimenzi kognitivni, pragmatickou a kreativni.
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Kognitivni dimenze vymezuje vyuku jako proces zameéfeny na osvojovani védomosti,
dovednosti a navykt. Uplatiuje se ve vyuCovani, v némz se stfidaji rizné vyukové metody
tradi¢ni 1 moderni. Miize mit formu seminafi, v riizné kombinaci mohou byt organizovany
studijni kurzy a Skoleni prostfednictvim webovych stranek i v kombinaci s dal§imi

formami vyuky.

Pragmatickd dimenze pifedstavuje osvojovani novych kvalit jednani a chovani. Vede
k osvojovani vzort a modeli chovani, které jsou specifické pro danou profesi v pribéhu
profesniho vycviku. Pfipomind, Ze role jsou vyrazem osobnosti a osobnost také formuyji,
pficemz kazdy ucastnik studia uplatituje ve svém socialnim statusu fadu roli, predevsim ty,

které souviseji s jeho pracovnim vykonem.

Kreativni dimenze tvoii ptfechod od faze pouhého osvojovani k tviréimu poznani
a prohlubovani dosavadnich zkusenosti. Uastnik studia se stava aktivnim &initelem, ktery
je schopen uplatiovat vlastni védomosti a zkuSenosti a tvofivé pristupovat k feSeni novych
naro¢néjsich problémi.

Vsechny tfi dimenze se vzajemné prolinaji a ovliviluji. V procesu vzdélavani dospélych
tvoii vzajemné propojenou jednotu, ktera navzajem ovlivituje a podminuje druhou. Maji
podstatny vyznam pro vyssi kvalitu pracovni kvalifikace, kompetentnosti a kreativity, pro

dals$i rozvoj osobnosti ¢lovéka v procesu vzdélavani dospélych. (Hladilek, 2009, s. 156)

1.3.1 Dospély ¢lovék v procesu celoZivotniho vzdélavani

Zijeme ve velmi dynamické dobé, kdy se celozivotni udeni stava nezbytnou nutnosti.
Piedev§im v praxi miZeme vidét, ze prispiva k lepSimu uplatnéni jedince na trhu prace
a k aktivni zaméstnanosti. Prudce se rozviji vSechny mozné zptsoby ziskavani dovednosti
a znalosti. Pozadavky na flexibilitu ¢lov€ka a to nejen jako na zaméstnance neustale rostou
a je kladen dtraz na jeho neustdly rozvoj. Pokud se podivame na moderni spolecnosti
evropskych zemi, véetné Ceské republiky v poslednich vice jak deseti letech vidime, Ze se
stale vice zdlraziuje vyznam a také potiebnost celozivotniho uceni. CeloZivotni uceni je
ve vyspélych zemich podporovdno i v roviné politické. Nekteré staty, na doporuceni
Evropské unie, rozvijeji strategie pro celoZivotni uceni, zvySuji investice do vzdélavacich
projektli a vytvafeji podminky, pro aktivni zapojeni vSech obCani do procesu uceni.

(Veteska, Tureckiova 2008, s. 13)
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Serak (2009, s. 20) oproti tomu upozoriiuje na rozdil od vétsiny statd EU. Vzdélavani
dospélych v Ceské republice netvoii jednotny a provazany systém. Politici ani vefejnost
vSak tuto absenci nepovazuji za problém a mezi politickymi prioritami se objevuji jina
témata. Dynamicky se rozviji predevSim vzdélavani profesni anebo jsou vladdami
iniciovany vyraznéji vzdélavaci aktivity pouze v souvislosti se specifickymi cilovymi

skupinami (nezaméstnani, etnické mensiny, zeny, predstavitelé nékterych profesi).

Dostupné koncepce celozivotniho uceni sleduji rozdilné cile, v nékterych se jedna
pfedev§im o korekce soucasného stavu vzdélavani prostfednictvim zmény vzdélavaci

politiky, jinde pozorujeme zmény celkového socialniho a ekonomického kontextu.

Dle Muzika (2004, s. 23) jde v procesu celozivotniho uéeni ptredev§im o to, vytvofit
v ramci vzdélavacich systémli moznost studia pro dospélé, ktefi zrGznych divoda

nevyuzili nebo vyuzit nemohli vzdélavaci systém v prislusné etapé svého Zivota.

Bockova (2002, s. 11) Muzika dopliuje, kdyz uvadi, Ze celozivotni uceni clovéku
poskytuje moznost v kazdém okamziku jeho zivota se zapojit do procesu vzdélavani
a uceni za UCelem zdokonaleni svych kompetenci nebo nabyti novych. Stejné jako ostatni
autofi up0ozorfiuje na nutnost neustalé kultivace a rozvoje jedince. Ptistup ke vzdélani by
mél byt komplexné zajistén pro kazdého a dle moZnosti i v jakékoliv fazi jeho Zivota. Mélo
by se jednat o vzdélavani dynamické, protoze je nutné se neustale vyrovnavat s zivotnimi
potfebami a novymi situacemi. Celozivotni uceni tak pfispiva k rozvijeni potencialu
a kvality zivota jedince, také ke spolecenskému pokroku, pomahd ¢loveéka socializovat

1 v€lenit do kultury spolecnosti.

1.3.2Vymezeni dospélosti pro proces celozivotniho vzdélavani

Vymezit jednozna¢né termin dospé€lost neni tak jednoduché, jak by se mohlo zdat. Vétsina
odbornikti (Vagnerova, 2007; Palan, 1997; Veteska, 2009; Bednatikova, 2006;) se shoduje

na odliSeni pojmu dospélosti biologické a dospélosti dusevni.

Dle Vetesky (2009, s. 111) je duSevné dospély Clovek ten, ktery dokazuje, ze je schopen
samostatné myslet a jednat, umi si svilj Zivot realné planovat, je vytrvaly a uvédomuje si
odpovédnost za své Ciny. ,, Dospélost tak ma v lidském zivoté zcela specificky vyznam —
vyznacuje se nejen délkou trvani, ale také svym vyznamem socidalné-psychologickym,

a specifickymi zvlastnostmi v procesu uceni. ““ (Veteska, 2009, s. 111)
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Oproti tomu Bednatikova (2006, s. 17) hovoii o v souvislosti s timto tématem o zralosti,

kterou vymezuje:

biologickou zralost, tedy schopnost rodi¢ovstvi a schopnost plodit déti;

zralost citovou, odpoutani se od citové zavislosti na rodi¢ich;

- zralost mentalni, neboli psychicka schopnost pfijimat odpovédnost za vykon roli

(napf. manzel, otec, pracovnik, najemnik apod.);

- zralost sociologickou, schopnost identifikovat a uspokojovat své individudlni

potieby jako je napft. potieba uznani, pratelstvi, sounalezitosti;
- zralost socidlni, chapéna jako nezavislost ekonomicka.

Prestoze by nds interpretace pojmu dospélost mohla svadét k vykladu z pravniho hlediska,
tedy dovrSenim dospélosti v osmnacti letech Zivota, dle Vetesky i Bednatikové je ziejmé,
ze se statusem dosp€lého jsou spojeny urcité sociadlni role a orientace clovéka ve
spole¢nosti. Dospélost tedy z pohledu andragogiky neni spojena pouze s vékem jedince, ale

také s jeho psychickou a zejména socialné-ekonomickou zralosti.

Dle véku je mozné dospélost rozlozit do tii etap. Dospé€lost je zde chapana jako Zivotni

etapa navazujici na etapu mladi a vedouci postupné ke smrti (Hladilek, 2009, s. 143):

* mlada dospé€lost (od 20 do 30 let pfechodné obdobi mezi dospivanim a plnou

dospélosti);
» stiedni dospélost (asi do 45 let — obdobi plné vykonnosti a relativni stability);
* pozdni, téz zrala dospélost do zacatku starnuti (asi do 60-65 let).

Kdyz shrneme vySe popsané je patrné, Ze na dospélost se miizeme divat z hlediska riznych

disciplin (Benes, 2008, s. 79):
» biologicky je dosp€ly n¢kdo, kdo dosahl fyzické zralosti,
= 7 pravniho hlediska znamené dospélost ziskani prav a povinnosti;
= sociologie definuje dospé€lého jako ¢loveka, ktery pievzal nové socidlni role;
= psychologie vyzdvihuje stabilizaci forem chovani, mysleni a prozivani;

» pedagogika vidi dospélého jako vychovatele néasledujici generace;
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= 7 pohledu antropologie a ontogeneze je dulezité si uvédomit, ze Clovék se narodi
zavisly na péci. Tato péce spoCiva mimo jiné i v podpoie ufeni za ucelem
zvladnuti podminek svého Zivota.
Je ztejmé, ze oznaceni ¢lovéka za dospélého neurcuje pouze jeho vek, dospély je neustale
ve slozité interakci se svym prostifedim, proto se vyviji a méni po cely Zivot. Dle Vetesky,
Vacinové (2009, s. 111) je ,,wwvoj dospéelého cloveka predevsim vysledkem aktivniho
rozhodovani. Po véku détstvi a mladosti prechdzi do etapy individualniho dusevniho
vyvoje.“ Pokud tedy chapeme vyvoj Clovéka za proces plynuly a nezvratny, ma sva

specifika i ve véku dospélosti a stafi.

1.3.3 Specifika procesu uceni dospélého ¢lovéka

Tradi¢né se setkavdme s postojem, Ze S pribyvajicim vékem klesa schopnost ucit se novym
vécem. Serak (2009, s. 61) uvadi, Ze jiz L. Thorndike na zékladé laboratornich experimenti
prokazal schopnost jedince ucit se 1 ve vysokém véku a dosahovat pfi tom kvalitnich
vysledki. Rozdily v uceni dospélého Clovéka s porovnanim s jedincem niz§iho véku pfi
procesu uceni ovSem sledujeme. Jedna se predev$im o oblast socialni, psychologickou
a biologickou. Serdk v této souvislosti hovofi o tzv. motivaénim trojihelniku. (Serak,

2009, s. 62)

Obrazek 3: Motivacni trojuhelnik

MOCI

7N

UMET <« _» CHTIT

Zdroj: Serak, 2009, s. 62
Tak aby bylo uceni efektivni, mély by byt splnény vSechny tfi podminky:

» Jedinec musi mit moZnost uéit se, k tomu je nutné splnéni pozadavkl socialnich
(rodinné a pracovni situace, dostatek volného Casu) tak fyzickych (zdravotni stav,

inteligence, duSevni vykonnost).
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= Jedinec musi chtit ucit se, pfiCemz je dulezita silna vnitini motivace. Zakladni
didaktické pravidlo fika, ze pokud se jedinec ucit nechce, nic se nenauci, je

nemozné naucit cokoli nemotivovaného ¢lovéka.

= Dadle je velmi dilezité uméni ucit se. Andragogové diskutuji o moznosti Naucit
dospelého cloveka ucit se, vysledky nejsou jednozna¢né. Plati ovSem, ze na kvalitu

a efektivitu u¢eni ma zasadni vliv rutinn€ zvladnuty postup uceni.

Serak tamtéz dale uvadi, Ze obecné vyssi vék hraje vyznamnou roli pfedev§im v lehkosti
uceni, s vékem je uceni obtiznéjsi a klade i vyssi naroky na dobu potifebnou k osvojeni
poznatkd. ,, Ve vyssim veku se promeénuji i pamétové dispozice, diiraz se presouvad z pameéti
mechanické na logickou a z paméti kratkodobé na dlouhodobou. Projevuje se i urcity
pokles kapacity zpracovanych informaci i mira jejich udrzeni v pameéti. Tyto vyse uvedené
skutecnosti vsak v Zadném pripadeé nesnizuji docilitu* dospélych. “

Protoze dospély clovek je veden vyraznéj$i motivaci k uceni, ktera byvd podnicena
orientaci na vyssi Zivotni potieby, socialni situaci nebo propojenim vzdélavaciho procesu

S jeho pracovnim i soukromym zivotem v dal$i podkapitole se budeme zabyvat motivaci.

1.3.4 Motivace dospélého ve vzdélavani

Uceni a vzdélavani nam usnadiuje adaptaci na meénici se zivotni podminky, v tom je jeho
hlavni smyslu a uel. Motivace k ueni, nas vede dle Plaminka (2010, s. 25), ktery ¢erpa ze
znamé Maslowovy hierarchie potieb, k zdkladnim lidskym pottebdm. Chceme mit uspéch,
potiebujeme se citit hodnotni, chceme byt oblibeni a milovani, zit v bezpeci a uspokojovat
své zakladni Zivotni potreby typu metabolismu nebo reprodukce. Z pohledu ufeni ma

kazda z potieb své dllezité misto jako zdroj zasadnich podmétii pro uceni.

PficemZ uceni pii zachovani pfiznivych podminek mize byt dileZitou lidskou potiebou.
Vacinova (2011, s. 71) také vychazi z potieb, které dominuji v subjektivni hierarchii
jedince. Dale zduraziuje zZe, ucici se voli témata se zfetelem na zajmové zaméfeni, uci se
s ohledem na aktualni socialni potfeby. Slozitost a naroc¢nost ukold tak stanovuje se

zietelem na vykonové potieby. Jako druhou formu popisuje vytvareni vnéjSich podminek

! Docilita: u¢enlivost, schopnost ugit se napf. novym védomostem, dovednostem, navykam.
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s obsahem silnych motivaci pro konkrétni skupinu potieb. Timto procesem se potieby

aktivuji a tak vyvolaji aktivaci k pozadované ucebni Cinnosti. Uvadi, Ze UspéSnost

realizace danych motivacnich ptistupt zavisi na znalosti:

uvedenych potieb;
principu jejich fungovani;
projevy téchto potieb ve vzdélavani;

charakteristiky dospélého jedince s danou hierarchii potieb.

Motivaci Ize vymezit také z hlediska prozivani jednotlivce (Vacinova, 2011, s. 72):

Motivace pozitivni — vyvolana pochvalou, uznanim, uspéchem, posiluje dalsi usili,

aktivuje poznavaci i volni potfeby prostiednictvim pozitivniho citového prozitku.

Motivace negativni — vyvolana negativnim hodnocenim, netspéchem, projevy
nezajmu, dusledkem je ztrata zajmu o vzdélani, rezignace na vykon, negativni
postoje k uceni, lektorovi apod. Negativni motivace mize mit i pozitivni vliv na
uceni tim, ze muze aktivovat napi. potfebu socidlni prestize, potfeby poznavaci

1 volni.

Muzik (2005, s. 10) popisuje jesté dalsi faktory a pfedevSim urcitou skupinu vlastnosti

osobnosti, které jsou podminkou a piedpokladem pro UspéSné vykondvani ucebnich

¢innosti. Upozoriiuje, ze limitujicim faktorem kazdého vzdélavaciho procesu je tcastnik

a jeho schopnost se ucit. Na schopnost ucit se pisobi tyto faktory:

vile k uéeni (intenzita a ochota k uceni);

uvédomélost (sila podméth k uceni);

kapacita intelektu (pfijeti a zpracovani informaci);

lehkost nebo obtiznost u€eni (rychlost s jakou se ucebni latka osvoji);

trvanlivost uceni (schopnost vybavit si ucivo vurcit¢ chvili a v urcitych

souvislostech).

Také je dilezit¢é neopomenout sebemotivaci dospélého Cloveka, kterd probouzi energii

K uceni. Muzik (2005, s. 9) pfipomind, ze nejvétsi motivaci k uceni je uspéch. Tedy

motivace souvisi s vyty¢enim cilll v procesu u€eni a vede pies uspechy, které se nam dari

dosahovat.
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Dalsi motivy ve vzdélavani popisuje Hladilek (2009, s. 145 cit. podle Somr, 2008, s. 17-
21), uvadi, ze chovani Cloveéka urCuje tfada propojenych motivi, z nichz jeden byva
dominantni. To plati 1 pro motivy, urcujici vstup dospélych do vzdé€lavacich instituci. Patii

sem:

» Unik znudy, pocitu osaméni, nepotiebnosti, zbaveni se obtizi ve spoleCenském

zivoté, kompenzaci nedostatkli ve vzdélavani;

= potieba ziskat védomosti, osvojit si dovednosti a zaujimat postoje, které mohou

usnadnit vlastni pracovni postupy a rozsituji moznosti vétsiho sebeuplatnéni;
» nadfazeni spolecenského prospéchu, jako vysledku realizace spolecensky
prospésnych cilti napliiovanych osvojenymi védomostmi, postoji a dovednostmi;
= potieba ziskat nové pratele, spoleCenské kontakty, radost ze skupinovych aktivit,
ocenéni studijnich uspéchii skupinou i spolupracovniky;
= potieba splnit ocekdvani néjaké autority, blizké osoby, zaméstnavatele, rodiny,
zajmové skupiny, pritele;
» potieba ucit se jen pro radost z pozndvani, nevazat se jen na dil¢i cil, ten se mlze
objevit pozdé&ji.
Z vyse uvedeného je zifejmé, Ze soubor motivil Cinnosti Clovéka je spojeny piedevsim
S potfebami, zajmy, postoji a vlohami, osobnosti uc¢iciho se, také s urcitymi emocemi a to

vSe ma velky vliv na zahajeni, pribéh i vysledky uceni dospélého.
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2 ZAJMOVE VZDELAVANI DOSPELYCH

Pro potieby této prace je kapitola zajmového vzdélavani velmi dilezita, piestoze obsahova
orientace zajmového vzd€lavani dospélych je velmi Siroka, pfesné vymezeni pojmu je
problematické a ne Uplné presné. Neni se ¢emu divit, lidské zajmy, konicky a vyuziti
volného Casu je vice nez rozmanité. Odborné diskuze i politicka opatfeni se tykaji
predevsim medializované sféry celozivotniho uéeni. Ty se spiSe zamétuji na problematiku
dalSiho profesniho vzdélavani, zajmu nabyva tématika kvalifikacniho a rekvalifika¢niho
vzdélavani. Ostatni ¢asti dal§iho vzdélavani jako jsou vzdélavani obcanské a zajmové,
zUstavaji na okraji pozornosti (Serak, 2009, s. 43) Se zajmovym vzd&lavanim se uzce poji
terminy jako volny Cas a zajem a kvalita zivota. V této kapitole se zaméfime na vymezeni
téchto pojmi, dale se budeme zabyvat charakteristikou zajmového vzdélavani, popiSeme

typy, cile a funkce zajmového vzdelavani.

2.1 Volny ¢as, zajem a potieba

Pokud se chceme zabyvat zajmovym vzdéldvanim, méli bychom si nejdiive vymezit

terminy volny cas, zajem a potieba, které se zdjmovym vzdélavanim uzce souvisi.

Serak (2009, s. 49) popisuje zajem jako ,.druh motivaéni sily, souvisejici s celkovym
zamé&fenim osobnosti na hodnotové zvyraznéné objekty, s relativné trvalou snahou zabyvat
se predméty nebo ¢innostmi, které ¢lovéka upoutavaji po strance citové nebo poznavaci.*
Zajmy tvofi vyznamnou soucast motivacni struktury osobnosti. ,, Vznikaji v cinnosti na

zdklade potreb, vioh, schopnosti citovych vztahii a vhodnych podminek prostredi. “ (Palan,

1997, s. 135)

Pro termin potieba se autofi Nakoneény a Serak shoduji na faktu, Ze potfeba souvisi
s nedostatkem néceho, co je nutné nebo zadouci. ,,Potieba je projev urcitého nedostatku
a néceho nutného ¢i zadouctho. “ (Serak, 2009, s. 48) Je t0 ,, stav motivacniho napéti, které
vznika z potreb, tj. ze stavu organismu, resp. individua jako biologické a socialni bytosti,
ktery je reakci na néejaky nedostatek: potreba je projevem néjakého nedostatku.

(Nakone¢ny, 1995, s. 82)
Volny ¢as velmi vystizné vymezuje Palan (1997, s. 124) jako ,,cas probihajici mimo

pracovni povinnosti, se kterym miize clovek nakladat dle viastniho uvazeni, zdjmu

a svobodného rozhodnuti.” Jedna se o Casovou dotaci, kterou muze dle svého zajmu
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jedinec vyuzit po splnéni pracovnich a rodinnych povinnosti a také po uspokojeni
fyziologickych potieb. Cas, ktery podporuje kulturni, duevni a télesny rozvoj, je vénovan
relaxaci, event. i napliiovani dobrovolné pfiijatych spoleCenskych roli.“ (Palan, 1997,
S. 124) Pro volny cas je dale charakteristicka ,, dobrovolnost a moznost individualni
strukturace vlastni disponibilni doby, tj. pruzny casovy rezim a svobodna volba, pripadné

Jjista nenucenost (Sance byt prirozeny a nechat vyniknout vlastni schopnosti a zdajmy).

(Serék, 2009, s. 27)

Vymezeni volného ¢asu je mnohem S§ir§i. Mohli bychom se zabyvat funkcemi a dalSimi
specifiky volného Casu, to ale neni cilem této prace, V ndvaznosti se budeme zabyvat

definici zajmového vzdélavani.

2.2 Definice a charakteristika zajmového vzdélavani

Serak (2009, s. 52) uvadi nékolik zékladnich charakteristickych znakt pro oblast
zajmového vzdélavani. Patii mezi né zajem, volny ¢as, dobrovolnost, potieba aj. Abychom

1épe chapali souvislosti, doslo v pfedchozi podkapitole k vymezeni souvisejicich pojmd.

Ptesna charakteristika z4djmového vzdélavani neni Gpln€ jasnd, opét se dostavame
k nejednotné terminologii, ktera se zabyva zajmovym vzdélavanim nebo také vzdélavanim

dospélych ve volném case.

Knotova (2011, s. 81) definuje zajmové vzdélavani dle Bil¢ knihy, v Narodnim programu
rozvoje vzdélavani v Ceské republice (2001, s. 54) jako: ,,souhrn vychovné vzdélavacich,
poznavacich, rekreacnich a dalSich systematickych, ale i jednordzovych cinnosti a aktivit,
smerujicich k celnému a efektivnimu naplnéni volného casu a umoznujici ziskat vedomosti

3

a dovednosti mimo organizovanou vyuku.” Jedna se tedy o , organizované, ale
I neorganizované a individudlni aktivity, do nichz lidé vstupuji na zakladé zdajmii a potieb.
Pro zajmové vzdélavani je charakteristickd rozmanitost a velky vybér vzdélavacich
nabidek. Obvykle je realizovano prostfednictvim sebevzdélavani, sebetizeného uceni,
v ramci formalni nebo neformdlni organizace, kterd vytvaii ptileZitosti k uspokojovani
zajml dospélych. Jak uz jsme popsali v piedchozi kapitole, zdjmovym vzdélavanim
dospélych se zabyva v Ceské republice andragogika, ktera zajmové vzdélavani vymezuje
jako samostatnou disciplinu, které zahrnuje spolecné se vzdélavanim obcanskym

a profesnim do dalSiho vzdélavani.
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Dana Knotova (2011, s. 78) doplnuje Ze, dle Memoranda o celozivotnim uceni zajmové
vzdélavani ,, probiha bez ohledu na Zivotni etapu, misto, cas a formu uceni.” Vychazi
Zz toho, ze zajmové aktivity pomahaji lidem dotvéafet plnohodnotny zivot, mohou
podporovat rozvoj kompetenci jak v neformalnim, tak prostfednictvim informalniho uceni.
V celém pribéhu celozivotniho uceni je nezbytna aktivni role a motivace uciciho se
¢lovéka. Tato koncepce zduraziiuje svobodu, flexibilitu a planovani osobniho rozvoje,
napliuje kvalitu Zivota, kterou kazdy individudlné vnima. Dulezitym dopliujicim
konceptem se tak stava pro nase téma pojem kvality zivota, kterému se budeme vénovat

v dalsi kapitole.

V poslednich letech se zajmové vzdélavani prosazuje také v personalni politice velkych
spole€nosti, rizné typy tohoto vzdélavani jako napiiklad metody osobniho rozvoje
a meditace, jsou nabizeny zaméstnancim. Vznikaji tak vzdjemné vazby mezi spolecnosti
a zaméstnanci a také kompetence ziskané pii zajmovém vzdelavani mohou byt vyznamné
pro pozitivni piistup v piipadé organizacnich nebo technologickych zmén na pracovisti.

(Serak, 2008, cit. podle Knotové, 2008, s. 174)

Na rozdil od vzdélavani obcanského ho mizeme svym zaméfenim na konkrétni a odborné
oblasti fadit spise ke specializovanému nebo odbornému vzdélavani, piestoze Serak (2009,
s. 45) uvadi, ze ,,vzdéldavani dospélych v tom nejvlastnéjsim slova smyslu zacind teprve
tam, kde se prestavda mluvit o vzdélavani profesnim, odborném.* Abychom se mohli plné
vénovat péstovani a rozvoji svych zajmi, méli bychom mit podrobné védomosti o daném
tématu. Pfesto dle Seraka (2009, s. 46) hlavnim cilem zajmového vzdélavani neni ptiprava
na utilitdrni, profesni vyuziti ziskanych znalosti a dovednosti, ale spiSe rozSifovani
horizontu nabizenych moznosti. Pokud se na toto spojeni vzdélavani podivame podrobnéji,
ma tak za ukol budovat ptedevsim Sir$i piredpoklady pro kultivaci osobnosti, dotvaret jeji

hodnotovou orientaci a umoZnovat seberealizaci ¢lovéka.

Jak jsme jiz poznamenali vyse Serak (2009, s. 51) uvadi, Ze zajmové vzdélavani je spojeno
S osobnimi z4jmy a potieby jedince, ty 1ze uspokojit témito zpisoby:
» sSebevzdélavanim, sebefizenym ufenim za podpory relevantnich informacnich

zdroji (odborna literatura, internet apod.);

= ve formdlni nebo neformdlni organizaci, specializujici se na vzdélavani v dané

oblasti zajmu,
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» Vv ramci nebo za pomoci formalni ¢i neformalni organizace, kterd se na poskytovani
nabidky zajmového vzdélavani pfimo specializuje, svou ¢innosti vytvari edukacné

podmétné prostiedi, které umoznuje jedinci saturaci jeho edukacnich zajmu;

» Kombinaci vSech pfistupti, sebevzdélavanim doprovazenym odbornou pomoci

instituci a jednotlivci.

2.3 Hlavni znaky zajmového vzdélavani

Priicha, Veteska (2012, s. 280) fadi mezi hlavni znaky zajmového vzdélavani piredevsim
zajem jedince, jeho volny Cas, dobrovolnost, svobodu vybéru, pestrost nabidky, uspokojeni
potieb, otevienost a aktivitu. Mezi dalsi zakladni znaky patii dobrovolnost a neformalnost.
Zajmové vzdelavani dospélych predpoklada Sirokou oblast organizované i neorganizované
edukace pficemz zohlediiujeme osobni zajmy a potieby jedinct. Pokud si poloZime otazku,
jaké hlavni funkce by zajmové vzdélavani meélo plnit, jednd se predevSim o realizacni,

vzdélavaci, relaxacni a kompenzacni, také popularizacni, socidln€ integracni a adaptacni.

Pricha, Veteska (2012, s. 281) dale uvadi, ze zajmové vzdélavani dospélych vytvari
jedine¢ny prostor pro kultivaci osobnosti, pfedev§im prostfednictvim smysluplné realizace

individudlnich zajmut. Je zfejmé, ze tak dotvari osobnost, jeji hodnotovou orientaci

a umoznuje seberealizaci ve volném case.
Serak uvadi nékteré typické rysy zajmového vzdélavani (Serak, 2009, s. 53):

» Saturace individualnich zajmi — v této sféfe neexistuje povinnost prokazovat
absolvovani kurzii ¢i prednasek, neméti se uspéch ani neuspéch. Pokud jsou
vystupy edukacnich aktivit néjakym zplisobem formalizovany, nemaji v naprosté
vétsiné podobu oficidlnich certifikati, ale spiSe osvédéeni slouzicich predevsim

K vlastni motivaci, ¢i posileni osobni prestize.

» Orientace ke sféfe volného casu — kazdy jedinec zapojeny do z4jmového
vzdélavani, méni svlj zplsob trdveni disponibilni doby. Rozsah a kvalita
poznavacich a edukacnich potieb jsou urCovany mimo jiné i celkovym objemem
volného Casu, ktery by mél byt kompaktni. Pokud je tento ¢as rozdroben do vétSiho
mnozstvi kratkych usekti, kvalitni vyuzivani volna je velmi ztizeno, az

Znemozneno.
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Svoboda vybéru a dobrovolnost ucastnikiit — konkrétni zaméieni a ucéast na
zajmovém vzdélavani mohou byt vzbuzeny rliznymi motivy, pficemz vzhledem
k pfevazné dobrovolné tcasti, je takika neopomenutelnou podminkou silna vnitini

motivace ucastniku.

Siie a pestrost nabidky — zajmové vzdé€lavani co se Sife nabidky tycCe, patii mezi

nejméné homogenni oblasti vzdélavani dospélych.

Pievazujici neutilitirnost zaméreni — zajmové vzdélavani zacind tam, kde urcita
¢innost prestava byt pro Clovéka existencni nutnosti. Hlavnim tcelem pak byva

¢innost sama a ne piipadny uZzitek.

Vlastni aktivita — ucastnik zajmového vzdélavani si sam rozviji své znalosti,
dalezitym aspektem je proto vlastni aktivita, pfi niz se seberozvoj stdva nedilnou

soucasti individudlniho zivotniho stylu.

Otevienost — je vyznamnym hlediskem celého systému pro Siroké vrstvy

obyvatelstva.

2.4 Funkce a cile zajmového vzdélavani

Hlavnim cilem zdjmového vzdélavani je dle Seraka (2009, s. 54) ,,viestranné a harmonicky

rozvinuta osobnost®, ktera je samostatnd, presto pln¢ zapojena do spolecenskych vztaht.

Pti tom rozliSujeme cile poznavaci, dovednostni a hodnotové. V zdjmovém vzdélavani, jak

jsme jiz uvedli je Casto hovofeno o vychové ve volném case, pro volny €as a volnym

¢asem. Smyslem a cilem je tedy predevsim ,, vyCerpani plného potencidlu volného cCasu,

ktery se tak zatazuje do celozivotniho edukaéniho procesu.*

Funkce zajmového vzdélavani definuje Vymazal (1990, s. 12-14, cit. podle Knotové, 2011,
s. 82-83)

1. socidln¢ adaptacni a integracni (zvladani socidlnich roli, pfedavani a vytvareni

systému hodnot);

kompenzaéni (piekonani jednostrannosti a nedostatki vychovy, piipadné

jednostranného pracovniho vytizeni a omezeni prostoru pro seberealizaci);

v rw

populariza¢ni ($ifeni poznatkd, stimulace k dalSimu vzdélavani);
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4. ekonomicka a kvalifikacni (znalosti a dovednosti nutné¢ ke zvlddnuti pracovnich

roli);
5. relaxaéni (véetné relaxa¢niho puisobeni uméni, velkou roli zde hraji emoce);

6. profylaktickd (hodnotné naplnéni volného cCasu, piekonani monotoénnosti, nudy

a stereotypu);
7. seberealizacni.

Serak také erpa z Vymazala ( 1990, s. 12, cit. podle Seréka, 2009, s. 55) a dopliiuje hlavni

funkce zdjmového vzdélavani:
8. Svétonazorova (orientace v pochopeni svéta a postaveni jedince v ném);
9. vsSeobecné vzdélavaci (rozsifovani a aktualizace poznatki);
10. propagandistické (formovani postoje jedince k aktudlnim problémtim);
11. konzervaéni (uchovavani hodnot, zachovani komunity);
12. aktualizacni, inovacni (piekonéavani jiz dfive ziskanych zastaralych poznatk);

13. komunikacni ¢i afilia¢ni (vzajemny styk mezi jedinci na zakladé spoleénych zajmd,

roz§ifovani okruhu znamych);

14. expresivni (napf. umélecké aktivity, realizace charitativni ¢innosti a zalib).

2.5 Typy zajmového vzdélavani

Vzhledem ke svému rozmanitému zaméieni predstavuje zdjmové vzdélavani nejméné
souvislou sféru vzdélavani dospélych. Pokusy o komplexni uspofadani zdjmovych ¢innosti
jsou neuplna, dobové podminéna piipadné zaméfend na zajmoveé vzdelavani déti
a mladeze. (Serak, 2009, s. 137) Vzhledem k tomu, Ze dosavadni dostupna kategorizace
typtt zdjmového vzdélavani podle Vymazala (1990) a Pasky (1972) se jevi skute¢né dobové
podminénou, pouzijeme &lenéni Serdka (Serak, 2009, s. 137-183), ktery typy zajmového
vzdélavani upravil po terminologické strdnce a zarovenl doplnil o nékolik aktudlnich

oblasti.

1. Kulturni a esteticka vychova

-----

pomaha pii rozvoji intelektudlni, emocionalni 1 moralni Grovné kazdého jedince
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a plni v tomto smyslu i vychovné vzdélavaci funkci. Hlavnim faktorem je plisobeni
krasna na ¢lovéka, schopnost jeho vnimani, uplatiiovani pozitivniho vlivu uméni na
emocionalni slozku osobnosti. NejnavstévovanéjSi a zarovei nejznaméjsi

organizace kulturniho a estetického vzdélavani jsou muzea a galerie.
2. Pohybova a sportovni vychova

Jednd se o vSechny formy télesné Cinnosti, které si prostfednictvim organizované
1 neorganizované¢ Ucasti kladou za cil harmonicky rozvoj télesné i1 psychické
kondice. Pohyb ma nezastupitelnou roli pii aktivnim odpocinku, obnovovani
psychofyzické rovnovahy, zvySovani Ucinnosti regenerac¢nich pochodil, tlumi
mentalni zatéz, stres a deprese, dulezity je 1 vliv na emocionalni stranku osobnosti.
Dulezity je také socializa¢ni efekt, protoze z vychovného hlediska mizeme na
télesné Cinnosti nahlizet jako na alternativu k negativnim socialnim jevam.
Sportovni volno€asové aktivity vice neZ kterékoli jiné podléhaji plisobeni reklamy
a komercionalizaci, sportovni vychova je chapana jako soucast zdravého zivotniho

stylu.
3. Cestovani a turistika

Cestovni turistika patii mezi aktivni pohybové a kulturné poznéavaci ¢innosti, které
prostiednictvim odpocinku, poznavani, 1é€ebnych aktivit, kulturniho 1 sportovniho
vyziti, spolecenské komunikace, apod. uspokojuji potieby reprodukce fyzickych
a duSevnich sil ¢lovéka. Dulezitym aspektem je obvykle mimo své kazdodenni

zivotni prostiedi a ve volném case.
4. Zdravotni vychova

Zdravotni vychova si klade za cil motivovat jedince ke zdravému zplsobu Zivota,
zakladim zdravé vyzivy, zdravému zivotnimu stylu a k zdravotni prevenci. Snazi se
podnécovat zplsoby jednani, které vedou Kk zachovani zdravi jednotlivce
i populacnich skupin. Mezi aktualné fesené problémy patii omezeni kufactvi
a alkoholismu, protidrogova prevence, zvladani stresu, prevence AIDS a dalsi. Mezi
instituce, které pusobi v této oblasti, patiéi mimo Ministerstvo zdravotnictvi napf.

Cerveny kfiz.
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5. Enviromentalni vychova

Cilem environmentalni vychovy je pusobit na populaci prostfednictvim pienosu
informaci, tak aby se rozvijely takové znalosti a navyky, které jsou nutné
k pochopeni vztahti v systému c¢lovék-spolecnost-piiroda. Také jde predevsim
0 Vvytvafeni vhodné hierarchie hodnot a pozitivniho postoje k této problematice.
Idedln¢ by se mél kazdy jedinec zapojit do procesu ochrany zivotniho prostiedi.
Kvuli postupnému naruSeni rovnovahy zivotniho prostfedi, se v poslednich
desetiletich stava toto téma vaznym celosvétovym problémem. Dilezitym prvkem
Vv environmentalni vychové je osvéta navstévnikli v chranénych krajinnych

oblastech a narodnich parcich, ve formé nau¢nych stezek apod.
6. Védeckotechnické vzdélavani

Dynamika rozvoje spolecenskych a technickych oboru stale vice zvySuje potiebnost
védeckého vzdélavani dospélych, které vychazi z aktudlnich trendd a poznatk
moderni védy. Pfi uskutectiovani téchto cild hraji dulezitou roli instituce, jakymi
jsou napiiklad muzea, hvézdarny, zoologické a botanické zahrady, masova média,
odborna periodika a populariza¢ni televizni potfady. Do této oblasti mizeme tadit

kutilstvi, chatafeni, chovatelstvi a péstitelstvi.
7. Jazykové vzdélavani

Zatazeni jazykového vzdélavani do aktivit zdjmového vzdélavani neni uplné
jednoznacné, jedna se o oblast ve vzdélavani dospélych, jejimz vystupem mize byt
ziskani formalni kvalifikace. V dnesni dobé kdy neustdle stoupa vyznam potieby
znalosti sveétoveého jazyka, patii tato oblast mezi nejvyhledavangsi. Zajemci se
orientuji na jazyky, které mohou pouzit v pracovni sféfe a stoupa i poptavka po
mezinarodné uznavanych certifikatech. Studium se realizuje v jazykovych $kolach,
prostiednictvim kurzli, moZznost studia nabizeji i komeréni a zahrani¢ni instituty.
Znalosti jazyka lze také ziskat prostiednictvim e-learningovych kurzl, jazykovych

kurzi v televizi popiipadé samostudiem.
8. Nabozenska a duchovni vychova

PrestoZze jde o sféru, ktera byla v minulosti vyrazné potlacovéna, stale pretrvava
zietelny vliv cirkve a instituci naboZenského a duchovniho charakteru na sféru

volnocasovych aktivit. Vychovné a vzdélavaci aktivity se orientuji primarné na sféru
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nabozenstvi, pro ucastniky je typické nabozenské smysleni. Cilem je Sifit urcité
myslenky a hodnoty pro zfizujici cirkev a pomoci tak jedinci najit duchovni rozmér
lidského Zivota. Formulaci zasad a pomoci obtfadi poskytuje emocionalni zaklad,
pocit jistoty a identitu a svou socializa¢ni roli plni po celou dobu Zivota véticiho. Jeji
edukacni funkce tak spociva jiz v jeji samotné existenci. Mimo tradi¢ni cirkve
existuje fada nabozenskych spolka a sekt, jejichz cilem mize byt projev manipulace

a omezovani svobody a nejsou vzdy spolecensky zadouci.

Samostatnou sférou ve vzdélavani dospélych, a kterd ma mnoho spolecnych znakl se
zdjmovym vzdélavanim (dobrovolnost, orientace na volny ¢as, uspokojeni potieb), je
vzdélavani seniort. Tato oblast ma ale zarovenn mnoho specifik a zamétuje se vyhradné na

0soby Vv postproduktivnim véku.

2.6 Organizacni zajiSténi zajmového vzdélavani

Vzhledem ke kvalit¢ edukacniho procesu i kvantitativnimu nariistu vzdélavacich aktivit
(napf. podnikové vzdélavani) ptibyva organizované vyuky. Stejné€ i zdjmové vzdélavani
dospélych je zavislé na ¢innosti specializovanych instituci, které hraji dilezitou ulohu pii
organizaénim a persondlnim zajisténi. Serak (2009, s. 96) uvadi, Ze cela oblast
organiza¢niho zaji$téni je ,,roztfiSténa do mnoha vzajemné nepropojenych a izolovanych
segmentl, které se odliSuji riznymi cili a zdjmy. Vazby jsou zde ndhodné, nefunguje
navaznost a spoluprace. Opét nam poslouzi rozdéleni dle Seraka (2009, s. 96) kde fadi
instituce podle subjektu zfizovatele, typu organizaci, které zajistuji edukacni aktivity

a podle izemni ptisobnosti.

Tabulka 1: Organiza¢ni zajisténi zdjmového vzdélavani

DLE SUBJEKTU ZRIZOVATELE DLE TYPU ORGANIZACE DLE PUSOBNOSTI
STAT A ORG{'\NY STATNI SKOLY A SKOLSKE TERITORIALNE VYMEZENE
SPRAVY INSTITUCE OBLASTI
KRAJE, OBCE NEZISKOVE ORGANIZACE E SI};%ISE%%S;}‘?LNI
OBCANSKA SDRUZENI A KOMERCNI VZDELAVACI
NADACE INSTITUCE
CIRKVE A NéBOZENSKE S CELOSTATNI PUSOBNOSTI
SPOLECNOSTI JEDNOTLIVE PODNIKY
SOUKROME SUBJEKTY

Zdroj: Serak, 2009, s. 96
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Tradi¢nimi a historicky nejstar§imi institucemi zdjmového vzdélavani s dlouholetou tradici
v Ceské republice jsou knihovny. Vedle vefejnych knihoven existuji i knihovny neveiejné,
ziizované pii odbornych pracovistich, tyto pak sluzby pievazné poskytuji jen tzkému
kruhu G&astnikd. Skoly a $kolské instituce maji pomémé specifické postaveni v nabidce
zdjmového vzdélavani, predevSim v poslednich letech zacaly do svych plani zatfazovat
prvkem celého systému jsou nestatni neziskové organizace. Ty dosud nedosahly uznani od
statnich organi, pritom je jejich vyznam predevs§im pro socialni a kulturni oblast vyznamny
a v mnohych piipadech supluji tlohu statu. NejcastéjSim typem neziskové organizace je
obcanské sdruzeni, jehoz cilem je sdruzovat lidi se stejnymi zajmy. Ty mohou byt velice

riznorodé, jedna se o aktivity socidlni nebo ekologické, védeckotechnické a;.
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3 ZAJMOVE VZDELAVANI V SOCIALNI PRACI

Pokud se podivame blize na zajmové vzdélavani v socialni praci, velmi casto se dostavame
do souvislosti s terminem prevence socialné patologickych jevi. Vice je tato problematika
spojovana s détmi a mladezi a travenim jejich volného casu, pricemz se predchazi
rizikovym faktorim, se kterymi se v prub&hu Zivota mohou setkat. Knotova (2011, s. 65)
poklada daraz pravé na dulezitost traveni volného ¢asu u déti, mladych lidi, ale
Pro spravné uchopeni pojmu si nejprve vymezime pojem socidlni znevyhodnéni,

sociokulturné znevyhodnéné prostiedi i kvalita zivota.

3.1 Faktory ovliviiujici zajmové vzdélavani v socialni praci

Nabidky pro vyuziti volného ¢asu pro osoby ze socidlné znevyhodnéného prostiedi nabizeji
organizace Vv ramci rezortu socialnich véci. Jsou podporovany zejména aktivity v socialnim
poradenstvi a sluzbach, které jsou zaméfeny na podporu a pomoc v nepiiznivé socialni
situaci za ucelem socidlniho vylouceni. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
vytvortil prostor pro ovliviiovani Zivotnich podminek znevyhodnénych. V tomto zékon¢ za
zékladni druhy socialnich sluzeb jsou povazovany sluzby socialni prevence. Kromée rezortu
socialnich véci se lidem ze socidlné znevyhodnéného prostiedi nabizi pomoc
v neziskovych organizacich, véetné cirkevnich. Tyto organizace poskytuji socidlni
poradenstvi ambulantni a poradenské sluzby, organizuji ptileZitostné i pravidelné zajmoveé
aktivity. Pro ucastniky zajmovych aktivit ze socialné znevyhodnéného prostiedi jsou Casto

zajiStovany vyhody ve formé ulev platby nebo materidlni pomoci.

3.1.1 Socialni znevyhodnéni

Presna definice nebo specifikace socialniho znevyhodnéni je v ¢eské legislativé ukotvena

pouze v § 16 zadkona ¢. 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zikladnim, stfednim, vys$Sim

odborném a jiném vzdélavani. Tento koncept je orientovany na oblast edukace.

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani, § 16, odstavec 4, definuje: ,,Socialnim znevyhodnénim je pro ucely tohoto
zdkona a) rodinné prostredi s nizkym socialné kulturnim postavenim, ohroZeni socialné

patologickymi jevy, b) narizend ustavni vychova nebo ulozend ochranna vychova, nebo
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c) postaveni azylanta a vicastnika Fizeni o udéleni azylu na tizemi Ceské republiky podle
zvlastniho pravniho predpisu.” (zakon ¢. 325/1999 Sb., o azylu a o zméné zdkona

¢ 283/1991 Sh., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisii)

Vymezeni socidlniho znevyhodnéni také uvadi Matousek, shledavd ho v plsobeni
predevsim rodinného prostiedi, které dlouhodobé negativné ovliviluje psychicky

a kognitivni vyvoj jedince.

,Za socidlni znevyhodneni povazujeme tedy stav, kdy v disledku dlouhodobého Zivota v
prostredi, jez je charakteristické nizkym socioekonomickym statusem, silnou pritomnosti
viivit rizikovych faktorii s prvky sociokulturni odlisnosti, pripadné kombinaci téchto jevii se
nemohou dostatecné rozvijet kompetence pro adekvatni naplnéni potencialu. “ (Matousek,

1997, s. 63)

Mezi prvky nizkého socioeckonomického statusu fadi Matousek (1997, s. 63) zejména
zavislost rodin na systému statni socialni podpory, v disledku velké nezaméstnanosti, za
vyrazny faktor povazuje zadluzenost rodin, dale nevyhovujici bytové, materialni,
stravovaci a hygienické podminky, které lze souhrnné nazvat jako podminky materidlni

chudoby.

3.1.2 Sociokulturné znevyhodnéné prostiedi

Sociokulturné znevyhodnéné prosttedi je takové prosttedi, ,, které neumoznuje dostatecné
rozvinout potencial ¢loveka, véetné jeho schopnosti a dovednosti.* (Knotova, 2011, s. 65)
Vétsinou je charakterizovano minimalné tfemi rizikovymi faktory Knotova (2011, s. 65)

mezi tyto rizikové faktory fadi:

» nedokoncené zakladni vzdélani a nedostatecna profesiondlni kvalifikace (u déti se

se jedna o nedokoncené vzdélani rodici);
» chronické onemocnéni nebo postiZeni;
= t&zké psychické onemocnénti;

* nedostatend socidlni integrace (napf. jazykova bariéra, chybéjici zazemi,

nedostatecna podpora rodiny);
» nedostatena vyziva, oSaceni, nevyhovujici bytové podminky;

=  domaci nasili;
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» pouzivani navykovych latek.

VétSinou definice znevyhodnéného prostiedi vychazi znegativniho ovliviiovani
psychického a kognitivniho vyvoje, orientuje se na specifickou skupinu populace
s ohledem na prostiedi, ve kterém ziji. Uvadéji se jedinci s nizkym socialnim statusem,
nizkou kvalitou Zivota, nizkymi pfijmy, ohroZeni socialné patologickymi jevy. (Knotova,

2011, s. 66)

3.1.3 Vliv zajmového vzdélavani na kvalitu zivota

Pro téma zajmového vzdélavani dospélych je dalSim uréujicim konceptem pojem kvality
zivota. Knotova (2008, s. 169) uvadi, ze ,,z jeho Sirokého abstraktniho vymezeni je
z naseho pohledu podstatné zaméreni na pojeti uceni jako hodnotu samu o sobé a na
akcentovanou dimenzi osobniho rozvoje cloveka.* Kvalitu Zivota tvoii vysledek interakci
mnoha riiznych faktord. Mezi nimi Knotova (2008, s. 169) uvadi faktory ,,socidlni,
zdravotni, ekonomické i enviromentdlni podminky, o nichz se predpoklada, Ze spolu
vzdjemné reaguji.

K zdjmovému vzdélavani, které je vzdélavanim ve volném case, ptistupuje Knotova (2008,
s. 170) ze dvou konceptli — konceptu celozivotniho uceni a konceptu kvality Zivota.
Domniva se, ze zajmové vzdélavani vyrazné vstupuje do kvality Zivota. CeloZivotni uceni
a pozitivni kvalita Zivota ma tak velmi tzké vazby. Soucasny trend celozivotniho uceni ma

tak velky vliv na moznost aktivniho utvateni zivotni drahy.

V literatufe se velmi Casto setkavame s riznymi definicemi kvality zivota, neexistuje ale
zadné vymezeni tohoto pojmu, které by pfijala vétSina. NejCastéji se setkavame
s hodnocenim kvality Zivota v souvislosti se zdravim a nemoci. V nejSir§im slova smyslu
mizZeme chapat kvalitu zivota jako vysledek pisobeni mnoha faktordi jak vySe uvadi
Knotova. Pokud se zaméfime na hodnoceni kvality Zivota z psychologického hlediska,
Casto je diraz kladen na spokojenost. Podle tohoto pojeti Zije kvalitné ten, kdo je se svym
zivotem spokojen. A zamyslime-li se nad tim, kdy je jeho spokojenost dosazena, je to

tehdy pokud se mu dafi dosahovat cilu, které si predsevzal.

Priicha, Walterova, Mares (2009, s. 139) vymezuji kvalitu Zivota dle definice Svétové
zdravotnické organizace (WHO-World Healt Organization) jako ,,jedincovo individudlni

vnimani své pozice v zivoté, v kontextu kultury a systému hodnot, v némz jedinec zije.*
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Kvalita zivota tak vyjadfuje vztah jedince k vlastnim cilim, ocekdvanym hodnotam
a zajmim. V celém rozsahu zahrnuje somatické zdravi, psychicky stav, aroven nezavislosti
na okoli, socidlni vztahy, pfesvédCeni, viru — a to vSe ve vztahu k prostfedi. Dostatek
volného ¢asu, jeho uzivani a tvorba naplné je obecn¢ lidmi vniman jako znak dobré zivotni

urovné a soucast pozitivné vnimané kvality zivota.

Pro nase téma je dulezité, ze mezi mnoh¢ oblasti, které ovlivituji kvalitu zivota, fadime

také vzdélavani, které vnimame jako hodnotu.

3.2 Edukace v socialni praci

Andragogika jako véda o vychové dospélych, vzdélavani dospélych a péce o dospélé,
poskytuje mimo své dalsi cile druhou vzdélavaci Sanci pro lidi bez vzdélani. Jedna se
pfedev§im o ty, ktefi maji problémy se zaméstnanosti a velmi casto byvaji pfijemci
nejriznéjsi formy socidlni pomoci. Nabizi moznost dalSiho vzdélavani a zvySovani
kvalifikace. Mize se tak podilet na zvySeni zivotnich perspektiv jedince a napliiovani jeho
potencialu. Dalsi oblasti andragogiky je rozvoj schopnosti vypliiovat socialni role v roding,
v socialnim Zivoté¢, jako obcan atd., tedy rozvoj schopnosti, se kterymi ptichazi i socidlni
prace ve prospéch klienta. Objevuje se zde téma socialni péce tykajici se zdravotni
vychovy (koufeni, AIDS) a individudlni rozvoj jedince zahrnujici schopnost vyuzivat
hodnotné volny €as a rozvinout socidlni soudrznost ve spolecnosti. Vzdélavani dospélych
ma vyznam pro reprodukci, stabilizaci nebo transformaci spolecnosti a vzdélavani
dospélych miize prispét k moznosti vidét svét novym zpuisobem a aktivné ho meénit.

(Gulova, 2011, s. 72)

Socialni prace prosttednictvim svych sluzeb a metod hleda feSeni pro situaci klienta a mize
jinalézt v rozvoji, v jeho vzdélavani a sebepoznani prave pies uceni. Vzdélavani dospélych
je proces, ve kterém se dospély Cloveék aktivné, systematicky a kontinualné vzdélava za
ucelem zmény znalosti, ndzorti, hodnot, schopnosti a dovednosti. Vzdélavani dospélych
jako soucast socializace, obohacuje spole¢nost a prispiva ke snizeni nebo odstranéni

negativnich vliva. (Gulova, 2011, s. 73 cit. podle Muzik, 1999, s. 17-21)

Ukotveni socidlni edukace nachazime v socialni praci, v oblasti socidlnich sluzeb a socialni
pomoci. Jedna se o pomoc ¢lovéku, ktery prichazi s problémy, které presahuji jeho vnitini

1 vnéjSi potencidl potiebny kieSeni a vyzaduje tak pomoc spolecnosti.
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Vychovné - vzdélavaci a poradenska Cinnost tvoii podstatnou ¢ast aktivit socialni prace.

(Veteska, 2009, s. 283)

Velmi dulezitym aspektem pfi realizaci celozivotniho vzdélavani je rovnost piileZitosti
K pfistupu ve vzdélavani. Musime tedy souhlasit s Knotovou, ktera uvadi, ze: ,,celozivotni
uceni pri respektovani principu rovnych prileZitosti nabizi moznost vzdelavat se vsem
vekovym skupinam i skupinam z rozdilného socidlniho prostredi, nabizi také moznost pro
integraci téch, kteri jsou z rozmanitych ditvodii ohrozZeni socialni exkluzi. 2 (Knotova,
2008, s. 170) Socialni exkluze byva primarn¢ dasledkem chudoby a nizkych piijmu,
podporuji jej vSak také dalsi faktory, mezi které fadime diskriminaci, nizké vzdélani ¢i
Spatné zivotni podminky. Projevem socidlniho vylouceni je tak naptiklad dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na socialnich dédvkach, zivot v prostorové vyloucenych ¢astech
obci (ghettech), nizka kvalifikace, aj. Snaha prizpusobit se t€émto podminkam casto vede
k vytvafeni specifickych hodnot a norem, mezi né patii naptiklad diraz na piitomnost,
neschopnost planovat do budoucna, pocity beznad¢je a bezmocnosti nebo presvédceni, ze

¢loveék nemuize ovlivnit vlastni socialni situaci. (Skoda, 2007, s. 31)

Socialni prace se realizuje predevSim v socidlnich sluzbach, které vymezuje zakon
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Cilem socialni prace je predevsim podpofit schopnost
Klienta fesit situaci, ve které se nachazi, pfijmout a pracovat s problémy, které ho obklopuji

a v daném problému se vyvijet a pracovat na zlepSeni souCasného stavu. (Gulova, 2011,

s. 30)

Aplikovanym odvétvim, které se zabyva edukativnim plisobenim na rizikové a socidlné
znevyhodnéné skupiny dospélych se zabyva socialni andragogika. Socialni andragogika
pro nase téma je chapana jako edukativni socidlni prace, kterd je zaméfena na praxi
vychovné vzdélavaci a poradenské Cinnosti socialnich andragogi v rozli¢nych oblastech
socialni prace. Zkouma a objasiiuje moznosti vychovy, vzdélavani a poradenstvi v socidlni
pomoci, pii pfedchazeni a feSeni socidlnich problému, které jsou zalozeny na podstaté

edukace. Je zamétena predev§im na vzdélavani téchto skupin, ptfi ¢emZ by mélo dochazet

? Socialni exkluze: socialni vyloudeni, které miizeme definovat jako proces, kterym jsou jednotlivci i celé
skupiny osob zbavovéani piistupu ke zdrojim nezbytnym pro zapojeni se do socialnich, ekonomickych a
politickych aktivit spolecnosti jako celku.
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ke zménam v jejich zivotni situaci. Uvedené skupiny dospélych mohou trpét sociokulturni

deprivaci®. (Veteska, 2009, s. 21)

Socialni andragogika ma podobu praktické realizace a také vytvaii teoretickou
(empirickou) a metodologickou zakladnu. Praktickd realizace probiha predevsim
v zafizenich, kterd poskytuji andragogicky zamétenou socialni praci vV ramci socializacniho
a resocializa¢niho ptiisobeni na dospélé jedince. Teoretickd slozka socidlni andragogiky je
zkoumana mezi socidlnim prostfedim a edukaci dospélého jedince. Socialni pomoc ma své
vychovné vzdélavaci prvky, vede klienta ke zméné v jeho vlastnostech tak, aby tato zména
byla ndpomocnd dal§im formam pomoci. Socialné vychovna pomoc Vv procesu vzdélavani
muze v tomto pojeti reprezentovat druh socidlni pomoci, kterou je schopen poskytovat

socialni andragog v ramci socialni prace s klientem. (Veteska, 2009, s. 23-24)

Je zfejmé, ze oblast pfi feSeni socialnich problémi je velmi Sirokd. Pfesto vSeobecné lze
vychovu a vzdélavani povazovat za vyznamny faktor pii feSeni téchto problému. Klient si
osvojuje nové dovednosti, ziskava nové zkusSenosti, rozviji své schopnosti, rozsifuje své
sebepoznani, snazi se porozumét vzniku problému, uc¢i se rozumeét aktivnimu ptistupu ke

svému zivotu a predevsim prevzit zodpoveédnost za sviij zivot.

3.3 Realizace zajmovych aktivit v socialni praci

Jak jsme jiz uvedli v piedchazejici kapitole, eduka¢ni cCinnost v socidlni praci je
realizovana prostiednictvim socialnich sluzeb. Vzhledem k absenci literatury, ktera by
néjakym zplisobem mapovala nabidku edukace Vv této oblasti, podkapitolu realizace
zajmovych aktivit jsme vytvofili prostfednictvim analyzy internetovych zdrojiu. Byly
vybrany zafizeni zabyvajici se z4jmovym vzdélavanim nebo volno€asovymi aktivitami pro
dospélé, scilem ovlivnit socidlné znevyhodnéné skupiny. Dopliujici informace byly
ziskany z Katalogu socialnich sluzeb ve Zlinském kraji a na webovych strankach

jednotlivych organizaci.

eey

¥ Sociokulturni deprivaci chapeme stav, kdy jedinci Ziji v podminkach nepodporujicich jejich intelektovy,
mravni a citovy rozvoj, deformuji jejich vztahové hodnoty.
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3.3.1 Socialni sluzby poskytujici zajmové aktivity

Pro definovani a vybér socidlnich sluzeb vychdzime ze zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbach. Jak jiz bylo popséano, pro nas ucel byla vybrana pouze ta zafizeni, ktera poskytuji
zajmové aktivity s cilem ovlivnit znevyhodnénou Zzivotni situaci dospélého jedince. Pro
specifika, ktera byla jiz zminéna Vv kapitole 2.5, se pro ucely této prace nebudeme

zamétovat na sluzby pro seniory.

1. Centra dennich sluZeb - v centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby
osobam, které maji snizenou sobéstacnost z ditvodu veéku, chronického onemocnéni

nebo zdravotniho postiZeni, jejich situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

V ramci této socidlni sluzby se zaméfuji na piipravu dospélé osoby S postizenim na
samostatny zivot a pfedevSim kladou diraz na budouci pracovni zaclenéni. V nabidce
najdeme realizaci vzdélavacich a kulturnich akci, rukodéIné cinnosti, keramika, kurz

fotografie a PC a mnoho dalSich.

Jo 24

2. Denni stacionafie, tydenni stacionafe - v dennich i tydennich stacionafich se
poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym duSevnim onemocnénim,

jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Uzivatelé¢ denniho 1 tydenniho staciondfe mohou vyuZivat volnocasové aktivity, ¢innost
provozuji v ergoterapeutickych dilnach®, v Sicich a keramickych dilnach, v nabidce jsou

pro n¢ kulturni a spoleCenské aktivity, po€itatovy koutek a dalsi.

3. Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim - VV domovech pro osoby se
zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postiZeni, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou

pomoc jiné fyzické osoby.

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim probihaji pohybové a sportovni ¢innosti,

uzivatelé se realizuji pfi C¢innosti v keramické dilné€, probihaji vytvarné aktivity pii praci

4y v ’ . ’ sz . ;v r ~roro ’ v r 1 1y

Ukolem ¢innosti v ergoterapeutickych dilnach je edukace ucelného vyuzivani volného Casu, ziskédvani
novych manudlnich zru¢nosti a dovednosti, rozvijeni fantazie, estetického citéni, samostatnost a sobé&sta¢nost,
zvySovat sebevédomi uzivatelil.
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S papirem, malovani na hedvabi, Siti, vySivani. Zucastnuji se koncertli a organizuji tanecni

vecery pro své uzivatele.

4. Domovy se zvlastnim rezimem — V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji
pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstac¢nost z divodu chronického
dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach, a osobam se
stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu téchto onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jin¢ fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pti poskytovani socialnich

sluZeb je ptfizptsoben specifickym potifebam téchto osob.

Cilem téchto sluzeb je predevsim posilovani a zachovani nau¢enych dovednosti, pfesto se
i vtomto typu socialni sluzby setkavame s lehkym kondi¢nim cvi¢enim, které probiha
zabavnou formou pfi hudbé a za pomoci nejriznéjsich pomuicek. Dale zajmovy krouzek

»filmovy klub, muzikoterapie a dalsi.

5. Chranéné bydleni - Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovand osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického
onemocnéni, véetné dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového, poptipad¢ individualniho

bydleni.

Chranéna bydleni realizuji volnocasové aktivity pro své uzivatele ve formé vytvarnych,
rukod€lnych, sportovnich aktivit. Miize probihat vzdélavani v uzivani PC, funguji kluby,

potadaji sportovni, kulturni a spolecenské akce aj.

6. Azylové domy - azylové domy poskytuji pobytové sluzby na piechodnou dobu

osobam v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni.

Volnocasové aktivity nejCastéji poskytuji azylové domy pro Zeny a matky s détmi. Tyto
aktivity vychazeji z charakteru posilovani vazby mezi matkou a ditétem, rozvijeni
a udrzovani tradic, svatkii a zvykt. Zcilové skupiny tvoii velké procento matek na
rodi¢ovské dovolené, které disponuji relativné velkou casovou dotaci volného casu.
Realizuji se vytvarné, rukod€lné, Sici aktivity, stejné tak sportovni, poradaji se odborné

prednasky, divadelni pfedstaveni aj.

Azylové domy pro muZe volnocasové aktivity poskytuji také, nicméné v omezeném

mnozstvi. Je to z divodu malé motivace a zajmu u této cilové skupiny.
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7. Domy na pil cesty - domy na pul cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro
osoby do 26 let véku, které po dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zatizeni pro
vykon ustavni nebo ochranné vychovy, poptipad¢é pro osoby z jinych zafizeni pro
péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti
svobody nebo ochranné 1€cby. Zpiisob poskytovani socidlnich sluzeb v téchto

zafizenich je pfizpisoben specifickym potfebam téchto osob.

Domy na pul cesty pofadaji pro své uzivatele vzdélavaci aktivity, odborné piednasky, je
podporovano vzdélavani uzivateli formou kurzt, duraz se klade na rozvoj komunikace,

probihaji rukodé€Iné ¢innosti, kurzy PC aj.

8. Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez - Nizkoprahovéd zafizeni pro deti
a mladez poskytuji ambulantni, popiipad¢ terénni sluzby détem ve véku
od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepSit
kvalitu jejich Zivota pfedchazenim nebo snizenim socidlnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se zpisobem jejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat V jejich

socialnim prostiedi a vytvaiet podminky k feSeni jejich nepiiznivé socialni situace.

Prestoze se tato sluzba vénuje détem a mladym dospélym do naseho soupisu ji zaradime
z dvodu podpory do 26 let. Tato sluzba méa pifimo v zdkladni Cinnosti poskytovani
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti. Nabidka volnoc¢asovych aktivit v tomto typu
zafizeni obsahuje Siroky ramec. Jedna se predev§im o aktivity, které jsou v souladu

S potfebami, moZnostmi a dynamikou cilové skupiny.

9. Socidlné terapeutické dilny - Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby
poskytované osobam se sniZenou sobéstacnosti z ditvodu zdravotniho postizeni,
které nejsou z tohoto diivodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu préce.
Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich

navyki a dovednosti prostfednictvim socidln€ pracovni terapie.

Nabidka volnoCasovych aktivit vtomto druhu sluzeb je Sirokd, jednd se zpravidla
o pracovni terapeutické aktivity, kosikarské, tkalcovské, dievarské, keramické, dratenicke

a dalsi. Realizuji kluby, besedy.

10. Centra socialné rehabilitacnich sluzeb -Socialni rehabilitace je soubor
specifickych  ¢innosti  smeéfujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti

a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
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posilovanim névykl a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny zivot nezbytnych
¢innosti alternativnim zptisobem vyuZzivajicim zachovanych schopnosti, potencidli
a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich
sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialné

rehabilita¢nich sluzeb.

Centra socialn¢ rehabilitacnich sluzeb volnoCasové aktivity realizuji, uvést mulzeme
napfiklad kurz zdravého Zzivotniho stylu, keramika, jazykové kurzy, klubova cinnost

a dalsi.

Zajmova ¢innost v socialnich sluzbach miize fungovat v podob¢ doplitkkovych sluzeb, nebo
jako soucast zakladnich ¢innosti. Po prostudovani dostupnych informaci muizeme
konstatovat, ze volnoCasové aktivity probihaji pfedevS§im v pobytovych sluzbach, kde

uzivatel socidlni sluzby travi vice €asu, Casto ¢ast své Zivotni etapy.

Cilem prvni ¢asti prace bylo poskytnout teoretickou zakladnu pro proces celoZivotniho
uceni a vzdélavani a vymezit hlavni aspekty pii vzdélavani dospélych. Oblast druhé
kapitoly zajmového vzdélavani byla zaméfena na spravné definovani a vymezeni termind
z této oblasti, vedla k propojeni a pochopeni realizace zajmového vzdélavani a k zasazeni
odborného rdmce druhli a typl této Cinnosti. Zajmové vzdélavani v socialni praci bylo
tézko uchopitelné téma. Pro nedostatek literatury v této problematice jsme vyuzili volné
dostupnych informaci na webovych strankach jednotlivych socidlnich sluZzeb, abychom
ziskali potiebné informace. Piesto posledni kapitola byla velmi dalezitym spojovacim
¢lankem mezi teoretickou a praktickou Casti prace a to predevSim ztoho divodu, ze

vyzkum probihal v pobytové socidlni sluzbé azylovy diim pro Zeny a matky s détmi.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 UVOD DO PRAKTICKE CASTI

Zajmové vzdelavani patii do oblasti volného casu, ktery maji potiebu plnohodnotné prozit
1 osoby socialn¢ znevyhodnéné. Pii své praci v pobytové socialni sluzbé azylovy dim pro
zeny a matky s détmi dlouhodobé realizujeme doplitkovou sluzbu zdjmovych aktivit.
Piestoze se nejedna o hlavni ¢innost v poskytovani sluzby, sledujeme vyrazné a dilezité
propojeni s odbornou socidlni praci a predev§im vyznam této Cinnosti ve vztahu pozitivné
rozvijené vazby mezi matkou a ditétem. Posilovani sebedlvéry a sebehodnoceni pii
uspésné zvladnuté Cinnosti, ziskavani vétsiho pocitu jistoty a divery ve vlastni schopnosti,
rozvijeni tvurc¢iho potencialu i odreagovani se od feseni slozité zivotni situace, je pro tuto
cilovou skupinu velmi dulezité. Cilovou skupinou v azylovém domé jsou matky s détmi,
které se ocitly v zivotni situaci, kterou nedokdzaly zvladnout vlastnimi silami (vice
v podkapitole 4.2 misto realizace sluzby). Jedna se o komplikované zivotni situace, které
maji kofeny svého selhdni jiz v primdrni rodiné a dale dochdzi k pfendsSeni Spatného
zivotniho vzorce i do dalsiho zivota klientek a nasledné i jejich déti. Zajmova Cinnost
nenahradi kvalitni socidlni praci a kvalitni poskytovani socidlni sluzby, ale je velmi

dalezitym dopliujicim faktorem.

V azylovém domé pro Zeny a matky s détmi PETRKLIC, o.p.s. pracuji od pocatku
provozu. Mam tedy moznost dlouhodobé vliv zajmového vzdélavani sledovat a porovnat.
Tim, Ze je doba pobytu omezena maximalné na jeden rok, obyvatelé azylového domu se
neustale méni. Sestaveny dotaznik se da tedy pouzit kdykoliv opakované a lze tak pribézné

reagovat na potieby klientek a jejich déti.

V soucasné dob€ jsou volnocCasové aktivity realizovany 1-2x za mésic v délce trvani
pfiblizné dvou hodin. Nejcastéji aktivity vedou socidlni pracovnice AD jako doplitkovou
¢innost, pracovnice tuto ¢innost délaji rddy a jsou k ni osobné motivovany. Samostatné
pfichazeji s navrhy a c¢innosti pak organizuji a realizuji. Na nékteré akce, odborné

prednasky apod. zajiStujeme externi lektory.

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumna strategie

V praktické ¢asti mé bakalaiské prace zkoumame, zda a jakd je spokojenost klientek AD

(dale jen azylovy diim) s realizaci volno&asovych aktivit (dale jen VCA). Zaméfili jsme se
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na spokojenost, na preferenci typu zajmovych Cinnosti a také na postoj k zajmovému
vzdélavani.
e Vyzkumny problém

Cilem vyzkumu Vv bakalaiské praci je zjistit: Jaka je spokojenost klientek AD s realizaci

volnocasovych aktivit?

Ugelem vyzkumu je stanovit jaka je realita v poskytovani volno¢asovych aktivit, jaka je
jejich stavajici uroven, predevsim, jak jsou s touto urovni spokojeny klientky azylového
domu. Vzhledem k tomu, ze popisujeme soucasny stav, jedna se o deskriptivni popisny
problém. (Gavora, 2000, s. 26)

e Druh vyzkumu

Pii stanoveni popisného vyzkumného problému chceme uréit mnoZzstvi, rozsah
zkoumaného jevu u jednotlivych klientek, chceme dosdhnout kvantifikovanosti
zkoumaného jevu a vyjadfit jej prostiednictvim c¢iselnych dat. Na zéklad€ tohoto cile jsme

zvolili kvantitativni druh vyzkumu. (Gavora, 2000. s. 31)
e Vyzkumna technika

Pii zaméfeni na kvantitativni vyzkum jsme zvolili dotaznikovou metodu sbéru dat
(anonymni dotaznik). Tento zplisob sbéru dat doporucuje u popisného vyzkumného

problému mezi ostatnimi i Gavora (2000, s. 26).

Tento vyzkum byl realizovan pro azylovy diim PETRKLIC, o.p.s. tak, aby mohl byt
zkvalitnén pribéh a rozsah volnocasovych aktivit presné dle potieb uzivatelek socidlni
sluzby. Timto je také &asteéné naplitovan standard &. 15 ZvySovani kvality socialni sluzby®,

ktery umoziiuje ziskat poskytovateli socialni sluzby zpétnou vazbu na poskytovani sluzby.

> Standardy kvality socialnich sluzeb uzakonény 1.1. 2007 zakonem o socialnich sluzbach. Kazdy ze
standardu se déli na jednotliva kritéria, dle kterych lze posuzovat kvalitu sluzby. Standard ¢. 15 ZvySovani
kvality socidlni sluzby je standardem, ktery umoznuje poskytovateli socidlni sluzby zpétnou vazbu.
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4.2 Misto realizace vyzkumu

Vyzkum probihal v azylovém domé pro Zeny a matky sdétmi PETRKLIC, o.p.s.
v Uherském Hradisti — Véskach, Jedna se o neziskovou organizaci, jejimz ziizovatelem je

mésto Uherské Hradiste. Azylovy diim zahdjil provoz 1. 7. 2006.

Poslanim organizace je pomoci zvladnout nepiiznivé Zivotni obdobi Zzendm a matkam

s détmi a usnadnit jim tak socidlni za¢lenéni.

Cilem je zlepSeni nepiiznivé situace uzivatelek, poptipad¢ udrzeni jeji situace na stavajici
urovni a zabranéni jejimu zhorSovani.

Cilovou skupinou jsou zeny a matky s détmi v nepfiznivé socialni situaci. Jednd se
zejména o obéti vSech forem domaciho nasili, osoby bez pfisttesi nebo zijici v bytovych
podminkach ohrozujici zdravi a Zivot, osoby, které nejsou schopny vlastnimi silami

zvladnout nahlou zivotni situaci, osoby zijici v nevyhovujicim rodinném prostedi piipadné

1 klientka détského domova, kterd doséhla zletilosti a nema moznost dal§iho ubytovani.

Kapacita azylového domu je sedm pIn¢ vybavenych bytovych jednotek. K dispozici jsou

také spolecné prostory jako herna a ptilehld zahrada, kde probihaji zajmové aktivity.

Volnocasové aktivity neprobihaly v AD od zacatku provozu, jejich potieba se rozvijela

Vv pribehu poskytovani sluzby a v souc¢asné dobé€ jsou velmi vyuZzivany.

4.3 Zpiusob realizace vyzkumu a vybér respondentii

Pied zahajenim vyzkumu byl proveden pilotni vyzkum, ktery probihal v bfeznu 2012
v azylovém domé, pificemz byly ndhodné osloveny tii z ubytovanych matek. Slouzil
ke zkvalitnéni navrhovaného dotazniku a k odstranéni chyb a nejasnosti. Doslo

k preformulovani nékterych otazek tykajici se frekvence VCA.

Vyzkum probihal v AD PETRKLIC, o.p.s. v obdobi od 12. 4. 2012 do 20. 4. 2013. Takto
relativné dlouha doba sbéru dat byla zvolena z toho divodu, Ze doba poskytnuti socialni
sluzby azylové bydleni je omezena délkou jednoho roku. To znamena, Zze délka pobytu
uzivatelll vtomto typu zafizeni nepiekracuje dobu jednoho roku. Primérny pocet
uzivatelek této socialni sluzby tak cini pfiblizné 20 matek za kalendaini rok.
Ve sledovaném obdobi bylo v AD PETRKLIC ubytovano celkem 23 uZivatelek socialni
sluzby. Byly osloveny i byvalé uzivatelky, které diive v AD bydlely, a které mély zkusenost
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s realizaci volnoCasovych aktivit. Byly vybrany zamérnym vybérem v celkovém poctu
30 respondentek. Z 30 dotaznikt, které byly rozdany, se stejny pocet také vratil. Navratnost
je tedy vtomto vyzkumu 100%, je to zpusobeno piedev§im piimym a kazdodennim
kontaktem s uzivatelkami. Primérné navratnost dotaznikti je podle Chrasky (2007, s. 174-
175) 30% az 60%.

Dotaznik byl rozdan matkam piimo do jejich bytovych jednotek, byvalym klientkdm byl
poskytnut pfi nékterych volnocasovych akcich, na které jsou zvany i po ukonéeni pobytu.
Bylo jim vysvétleno, jakému ucelu dotaznik slouzi a poskytnuty zakladni informace pro
vyplnéni a odevzdani dotazniku. Také byly informovany o tom, Ze se jednd o dotaznik
anonymni. Respondentky byly pozadany, aby dotaznik vlozily do pfipravené¢ oznacené
krabice v AD. Ve vétsing ptipada vSak dotaznik, piestoze byl anonymni, pfedavaly osobné

do kancelafe socialnich pracovnic v AD.

Dotaznik je sestaven z 16 uzavienych otdzek ztoho dvé otazky obsahuji misto pro

vyjadieni, doplnéni a nové invence.
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5 ANALYZA DAT A INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

U navracenych dotaznikii byla provedena kontrola vyplnénych udaji a nasledné
vyhodnocena data. Ziskana data byla interpretovana pomoci grafii, které vyjadiuji v ¢iselné

hodnoté zkoumanou realitu.

Graf 1: otazka ¢. 1

Jste spokojena s nabidkou VCA v AD Petrkli¢?

B Ano M Ne Nevim

Z tohoto grafu je patrné, ze 83% respondentek AD PETRKLIC je spokojeno s nabidkou
VCA a nemaji potiebu ji ménit. Oviem 10% spokojeno neni a 7% nedokézalo na tuto

otazku odpovédét vzhledem ke kratké dobé pobytu v AD.

Nasledujici graf ukazuje, zda respondentkdm vyhovuje realizace VCA jednou za mésic.
Diky dotazniku bylo zjisténo, Ze 40% dotdzanych respondentek realizace jednou za mésic

vyhovuje. Spokojeno ov§em neni 60% z dotazovanych.
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Graf 2: otazka ¢&. 2

Vyhovuje Vam realizace VCA jednou za
meésic?

B Ano = Ne

Abychom ziskali rozsitujici informace, na predchozi otazku, byly respondentky dotazovany

na blizsi specifikaci jejich potteby Gasového intervalu VCA.

Graf 3: otazka ¢. 3

Specifikujte, jaky ¢asovy interval by vam
nejlépe vyhovoval:
12

10

. .

1xza 14 dnl 1x za tyden Vicekratnez 1 tydné jinak
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Realizace VCA by nejvice klientky ocenily 1x za tyden. Tuto variantu volilo 11
respondentek z celkového poctu 30. Druha nejcastéjsi zvolena odpoveéd byla 1x za 14 dni
a to poétem 6 respondentek. Dvéma respondentkam by vyhovovala jina frekvence VCA.

V dalsi ¢asti dotazniku byly klientky dotazovany na asovy rozsah VCA, ktery by jim
nejlépe vyhovoval.

Graf 4: otazka ¢. 4

Jaky €asovy rozsah VCA je pro Vas optimalni?

12

10

Méng, nez 1 1 hodina 1,5 hodiny 2 hodiny Vicenez 2 hodiny
hodina

Vv

moznost by volilo 11 z 30 respondentek. Jako dalsi z moznosti klientky volily 1 hodinu a
to v poc¢tu 7 respondentek, 5 respondentek by volilo vice nez dvé hodiny. Shodny pocet
respondentek, tedy 4, volily ¢asovy rozsah VCA méné nez 1 hodinu a dvé hodiny.

Dale jsme se zaméfili na formu vedeni VCA.
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Graf 5: otazka ¢. 5

Jaka forma vedeni Vam nejvice
vyhovuje?

30
25
20
15
10

s ] —

Aktivita vedend Aktivita vedena Aktivita vedena Volna aktivita Vlastni volni

socialni lektorem jednou z aktivita s
pracovniciz AD pfizvanym na uzivatelek vyuZitim
danou ¢innost  socialni sluzby materialu a
vybaveni AD

U této otazky respondentky mély mozZnost oznalit vice neZ jednu odpovéd’. Jednoznacné
vyplyva, ze preferuji VCA vedené socialni pracovnici sluzby /25 z 30/. Dale upfednostiiuji
moznost vlastni volné aktivity /9 z 30/ ovSem za ptedpokladu, Ze mohou vyuzit material
AD. Aktivita vedena ptizvanym lektorem vyhovuje /7 ze 30/, malo oblibena je aktivita
uplné volna /2 ze 30/ nebo vedena nékterou z ubytovanych klientek /1 ze 30/.

Dalsim diilezitym faktorem je, zda klientky mohou né&jak ovlivnit vybér VCA a jsou o této
moznosti informovany.
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Graf 6: otdzka €. 6

Jaké mate moznosti v soucasné dobé ovlivnit

vybér VCA?
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0 I T 1
Podani vlastniho Podani vlastniho Vybér z nabidky Nemam moznost
navrhu pfi zchidizce navrhukdykolivvy  vyvésenéna informacni ovlivnit aktivitu

klientek kancelarisocidlnich  nasténce v prostorach
pracovnic AD

Z dotaznikového Setfeni vyplyvé, Ze vSechny klientky maji moZnost v Soucasné dobé
ovlivnit vybér VCA a Ze o této moznosti védi. I zde byla moznost oznaéit vice odpovédi.
Jako nejcastéjsi moznost volily podani vlastniho navrhu pti schiizce klientek /18 z 30/ nebo
podani navrhu kdykoliv u socialni pracovnice /15 z 30/, pouze /6 z 30/ klientek by volilo
vybér z nabidky vyvéSené na nasténce v AD.

Dalsi otdzka byla poloZena tak, abychom zjistili, zda jsou s takovymi moZnostmi
ovlivitovat VCA spokojeny, anebo by jim vyhovoval jiny postup.
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Graf 7: otazka &. 7

Jaka je Vase spokojenost s moznosti ovlivnit
vybér VCA?
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Jsem zcela zpokojena  Jsem spokojena, ale Jsem nespokojena  Nemam potiebu vybhér
mam dalsi navrhy ovliviovat

Zde mély moznost respondentky uvadét navrhy zmény v piipadé, ze s dosavadnim
systémem spokojeny nejsou. I zde volily moznost vice odpovédi. Jednoznacné vyplyva, ze
klientkdm dosavadni zptisob vyhovuje /20 z 30/ a nemaji potiebu ho ménit /9 z 30/.
Nekteré¢ /3 z 30/ uvadély dalsi navrhy a zadna z klientek neodpovédéla, ze by byla
s dosavadnim systémem nespokojena.

otazka ¢. 8

V této otazce byly respondentky zaddany o podéani navrhu v ptipadé, ze by jim vyhovoval
jiny nez dosavadni zptisob podani navrhu na realizaci VCA.

Jak uz jsme uvedli v ptedchozim popisu, 3 z 32 dotazovanych respondentek navrhovaly
jiné moznosti. PredloZzené navrhy byly, zajistit vedeni aktivity pfes znamé klientek, klast
diiraz na vybér aktivity détmi, nebo vhazovani do anonymni schranky, kterd je umisténa
v suterénu AD.

U dalSich otazek jsme zjistovali preferenci typu volnocasovych aktivit. Zajimalo nds, jaké
aktivity jsou preferovany u klientek a jaké preferuji jejich déti. Klientky mohly volit
odpovéd’ z vice moznosti.
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Graf 8: otazka ¢. 9 a 10
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Navrhy na vybér typu VCA vychazi z provozu azylového domu. Vétsina uvedenych
moznosti je Vv soucasnosti realizovana, na muzikoterapii nebo dramaterapii jsme schopni
zajistit odborného lektora. Klientky uvedly nejvétsi preference u vytvarnych VCA /23 z 30/
dale rukodéIlné /14 z 30/, pohybové /10 z 30/. Se shodnym poctem odpovédi uvedly
psychosocialni hry /9 z 30/ a PC aktivity /9 z 30/. Méné oblibenymi se jevi muzikoterapie
14 z 30/ , &iti a rucni prace /3 z 30/ a dramaterapii by preferovala pouze jedna klientka
11z 30/.

U déti jsou nejvice preferovany PC aktivity /22 z 30/ piestoze se jedna o Cinnost fizenou
socialni pracovnici a je kladen diraz na vzdélavani a rozvoj ne pouze samotizenou hru.
Dale je u déti oblibena vytvarna ¢innost /21 z 30/, pohybova ¢innost /17 z 30/ stejné rady
se Ucastni déti dle svych matek rukod€lnych ¢innosti a /5 z 30/ psychosocialnich her
/5 z 30/, dramaterapii maji rady /4 z 30/ déti stejné jako muzikoterapii /4 z 30/ a relativné

maly zajem jevi o Siti a rucni prace /2 z 30/.

Dale nas zajimalo, jak klientky hodnoti efektivitu VCA pii pobytu v AD a nasledné, zda
vyuzivaji nebo vyuziji zkusenosti z téchto ¢innosti i po ukonéeni pobytu. Také zde vybiraly

klientky z vice moznosti.
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Graf 9: otazka &. 11 a 12
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Jako nejvice pfinosné hodnotily klientky v jejich souc¢asné situaci PC aktivity /20 z 30/ dale
rukodélné ¢innosti /12 z 30/ také vytvarné a psychosocidlni hry hodnotily jako efektivni
/9 z 30/. Smysl v ¢innosti §iti a ruéni prace vidi /6 z 65/ klientek, pohybové ¢innosti v jejich
soucasné situaci jako efektivni voli /5 z 30/ Kklientek. Muzikoterapie a dramaterapie je
efektivni pouze pro /2 z 30/ klientek.

Po ukonéeni pobytu a odchodu z AD vidi nejvétsi ptinos v PC aktivitach /16 z 30/ klientek,
dale shodn¢ uvedly moznost psychosocidlni hry a rukodélné ¢innosti /9 z 30/, vytvarné
/7 z 30/. Pohybové a ruéni prace uvedly jak piinosné /3 z 30/ klientek a muzikoterapii
a dramaterapii /2 z 30/ dotazanych.

Abychom zjistili, zda klientky citi absenci n&jakych aktivit, ptali jsme zda a jaké VCA jim
Vv AD chybi.
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Graf 10: otazka ¢&. 13

Jsou néjaké aktivity, které vam v nabidce
chybi?

B Ano = Ne

Klientky byly dotazovany, zda jim n&jaké VCA chybi a pokud tomu tak je, byly vyzvany,
aby uvedly navrhy. 63 % uvedlo, Ze jim jiné moznosti VCA nechybi a jsou s nyn&jsi
nabidkou spokojeny, 37% uvedlo, ze by dosavadni seznam aktivit rozsifilo.

Jako navrhy dalSich ¢innosti uvadeély:
-vyuka angli¢tiny

-péstovani bylinek, kvétin

-dekorace ze suSenych kvétin
-rozSifeni prace na PC

-keramika

-malovani na sklo, na hedvabi
-vylety na kole, po okoli

-pleteni z prouti, pleteni z pedigu
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Diilezitym faktorem je také diivod, pro¢ se klientky VCA ziidastiiuji. Dotazovali jsme se
tedy v éem je pro né VCA v AD nejvétsim piinosem. I zde respondentky mély moznost
volby z vice moznosti odpovédi.

Graf 11: otazka ¢. 14
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nejcastéj$i motiv byl ve vyhodé ziskat konkrétni vyrobky a dale je vyuzivat /12 z 30/.
Pro matky je také dilezité prohlubovat vztah se svym ditétem pii ¢innostech a travit tak
spoleéné &as /7 z 30/, za efektivni traveni volného &asu povazuje realizaci VCA /7 z 30/,
jako tisporu ve finanéni oblasti VCA povazuje /5 z 30/ a pouze /4 z 30/ uvedly, Ze jim
VCA nic nepiinasi a z(&astiuji se jen kvili détem. Zadna z klientek nevnima VCA jako

nutnost, které by se musela ucastnit.
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V poslednich otazkach jsme zjistovali postoj k VCA. Zajimal nas nazor klientek, zda ma

nebo nema VCA vliv na rozvoj osobnosti a socidlnich dovednosti.

Graf 12: otazka ¢. 15a 16
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W Zajmova Cinnost ma pozitivni
vliv na rozvoj osobnosti

47 D Zajmovd ¢innost ma vlivna
schopnostia socialni dovednosti

Vyjadrit se na tyto otazky nedokazalo /7 ze 30/ uzivatelek, naopak pln¢ s t€émito tvrzenimi
souhlasi /8 ze 30/ a odpovéd’ souhlasim, uvedlo /15 z 30/ dotdzanych.

5.1 Shrnuti vysledkta vyzkumu

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze klientky AD hodnoti pozitivné nabidku VCA. Vétsi
spokojenost by ale pocitovaly, kdyby aktivity probihaly ¢astéji nez je tomu v soucasné

dob¢ a to nejlépe 1x za tyden nebo 1x za 14 dnti pfi ¢asové dotaci 1,5 hodiny.

Ukazalo se, ze vedeni VCA socialni pracovnici, se kterou se znaji a setkavaji pii pobytu
AD, je pro né nejvice zadouci. Je ziejmé, ze ji vnimaji jako autoritu s pfirozenym
respektem, se kterou nemaji problém délat doplitkové ¢innosti ve form& VCA ve svém
volném cCase, mimo socialni praci. Naopak aktivity vedené néckterou z uzivatelek

nepreferuji a takto vedenou ¢innost si nepteji.

Vsechny klientky jsou informovany o moznosti ovlivnit vybér VCA, preferovany je pro né
zpusob podanim vlastniho ndzoru pii schiizce klientek nebo v kanceldfi socidlnich

o ww

pracovnic. To vypovidd o urCité duvére a bezpecné atmosféfe v AD, klientky nemaji
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obavu vyslovovat své navrhy pfed ostatnimi nebo diskutovat o nich v pfitomnosti socialni
pracovnice. S touto moznosti podani navrhu jsou nejvice spokojeny a nemaji potiebu ji
meénit.

Pokud se zamé&iime konkrétné na typ VCA klientky nejvice preferuji vytvarné a rukodélné

aktivity, s cilem se odreagovat pfipadné si odnést vyrobky z téchto Cinnosti a ty pak dale

vyuzivat. Pro déti klientek jsou vyhledavanymi ¢innostmi PC aktivity a pohybové ¢innosti.

Jako nejpfinosnéjsi z aktivit vidi pii pobytu v AD PC aktivity a stejné tak hodnoti tyto
aktivity jako nejptinosnéj$i po odchodu z AD. Je to z toho diivodu, Ze ovladnuti uzivani
PC a internetu je pro né¢ dulezitym faktorem pii hledani zaméstnéni, pii obstaravani
administrativnich zalezitosti jako napf. vypracovani zZivotopisu, sepsani zadosti, reakce na
volna pracovni mista apod. Ptestoze aktivity vytvarné a rukodélné vyhledavaji nejradéji,
nejvétsi smysl vidi v PC aktivitach. Zde je velmi hezky vidét pii volbé VCA zmitiovany

zdjem a potieba, ktery je pospan v teoretické Casti.

Nabidka realizovanych c¢innosti je mozna kdykoliv obménovat nebo ptizplisobovat
aktudlnim potfebam. Ze soucasného Setieni vyplynulo, Ze by klientky rady rozsifily VCA
o keramiku, malovani na sklo, hedvébi a dalsi. Jesté vice by chtély rozsitit praci na PC,

kterou shledavaji jako nejpiinosngjsi aktivitu.

Zajimavy je postoj klientek AD k zajmovému vzdé€lavani. VéEtSina znich vnima, Ze

zajmova ¢innost ma vliv na rozvoj osobnosti a socialni dovednosti.

Do budouciho obdobi doporucuji zaméfit se vice na rozvoj a vedeni PC aktivit, jsou pro
matky nejvetSim pfinosem, prohlubuji smysl pfi socialni praci a vyplyvaji z cild, které si

klientky stanovuji pii pobytu v AD v ramci individualniho planovani.

Cilem tohoto Setfeni bylo zjistit spokojenost klientek AD. Také ale vytvofit metodu, ktera
by mohla kdykoliv v pribéhu poskytovani sluzby zjistit aktualni stav se spokojenosti pii
realizaci VCA a reagovat tak pruzné na potieby matek a jejich déti. Tento dotaznik miize
slouzit pro vyuziti v AD i v dalSim obdobi, je mozné vice rozpracovat nékteré otazky
a zaméfit se na jiné oblasti zajmi. Vysledky tohoto Setfeni mohou byt dale rozpracovany

pro potieby diplomové prace tak, aby byly prohloubeny a mohly byt objasnény vztahy.
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ZAVER

Oblast zajmového vzdélavani a predevsim vyuziti volného Casu nds provazi od détstvi az
po konec zivotni etapy. VSichni se téSime z toho, kdyZz se svym volnym ¢asem miizeme
nalozit tak, aby ndm to pfineslo nejvétsi potéSeni a uzitek. PInohodnotné travit volny cas
a rozvijet své dovednosti a schopnosti maji 1 dospéli, kteii jsou z né¢jakého divodu oproti
jinym znevyhodnéni a jsou zavisli na socidlni pomoci. Smyslem prace bylo zaméfit se na
z4jmoveé vzdélavani v socidlni oblasti. Ve své praxi se velmi ¢asto setkavam s propojenim
socialni prace a zdjmového vzdélavani, vidim dilezitost a také efekt v jednotlivych

socialnich sluzbach.

Cilem prvni ¢asti prace bylo poskytnout teoretickou zakladnu pro proces celozivotniho
uceni a vzdéldvani a vymezit hlavni aspekty pti vzdélavani dospélych. Druha kapitola se
zabyvala zajmovym vzdélavanim a byla zaméfena na spravné definovani a vymezeni
termini z této oblasti. Smyslem bylo propojeni a pochopeni realizace zajmového
vzdélavan, coz vedlo k zasazeni do odborného ramce druhi a typu této Cinnosti. Zajmové
vzdélavani v socidlni praci bylo tézko uchopitelné téma. VéEtSina autorti se zaméfuje na
vzdélavani a volny ¢as déti a mladeze. Tato oblast je velmi Siroce a kvalitné propracovana.
Zajmovym vzdélavanim dospélych a zdjmovym vzdélavanim v socidlni praci se zabyva
pouze omezené mnozstvi autord.

Pro nedostatek literatury v této problematice jsme vyuzili volné dostupnych informaci na
webovych strankach jednotlivych socidlnich sluzeb, abychom ziskali potfebné informace.
Piesto posledni kapitola byla velmi dileZitym spojovacim c¢lankem mezi teoretickou
a praktickou casti prace a to predev§im z toho divodu, Ze vyzkum probihal v pobytové

socialni sluzbé azylovy dim pro Zeny a matky s détmi.

Vyznamné postaveni zajmového vzdélavani v této sluzbé je zieymé, dotaznikové Setfeni
u matek azylového domu pro zeny a matky s détmi potvrdilo, ze vnimaji zajmové
vzdélavani jako Cinnost, kterd ma pozitivni vliv na rozvoj osobnosti a na rozvoj socialnich

dovednosti.
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PRILOHA PI: DOTAZNIK VCA

Vazené maminky azylového domu PETRKLIC, o.p.s.,

velmi by mne zajimal Vas nazor na volnocasové aktivity, které v nasem azylovém domé
probihaji. Toto téma zpracovavam v ramci své bakalarské prace a vysledky pomohou
zlepsit realizaci a prabéh volnocasovych aktivit. Také budeme schopni Iépe reagovat na
vase potreby a prani.

DOTAZNIK

1.

N

Jste spokojena s nabidkou VCA v AD PETRKLIC?
a) Ano
b) Ne
c) Nevim, nedokdzu zatim posoudit

Vyhovuje vam realizace VCA jednou za mésic?
a) ano
b) ne, chtéla bych je ¢astéji
Pokud je vase odpovéd ano, pokracujte prosim v odpovédich na otazku ¢. 4
Pokud je vase odpovéd ne, pokracujte prosim v odpovédich na otazku cislo 3.
. Specifikujte, jaky casovy interval by vam lépe vyhovoval
a) 1xzal4dnd
b) 1 x ta tyden
c) Vicekrdt nez jednou tydné
d) jinak

Jaky ¢asovy rozsah VCA je pro vas optimalni?

a) Méné nez 1 hodinu

b) 1 hodina

c¢) 1,5 hodiny

d) 2 hodina

e) Vice nez 2 hodiny

Jaka forma vedeni aktivity vdm nejvice vyhovuje?

a) Aktivita vedena socialni pracovnici z AD

b) Aktivita vedena lektorem, pfizvanym na danou ¢innost
c) Aktivita vedena jednou z uzivatelek socialni sluzby

d) Volna aktivita

e) Vlastni volna aktivita s vyuzitim materialu a vybaveni AD

Jaké mate moznosti v soucasné dobé ovlivnit vybér VCA?

a) Podani vlastniho navrhu pfi schizce klientek

b) Podani vlastniho ndvrhu kdykoliv v kancelafi socidlnich pracovnic
c) Vybér z nabidky vyvésené na informacni nasténce v prostorach AD
d) Nemam moZnost ovlivnit aktivitu

Jaka je vase spokojenost s moznosti ovlivnit vybér VCA

a) Jsem zcela spokojena

b) Jsem spokojena, ale mam dalsi navrhy



10.

11.

12.

c) Jsem nespokojena

d) Nemam potiebu vybér ovliviiovat

V pripadé odpovédi b) v otazce Cislo 6. Uvedte, jaké jsou vase dalSi navrhy
moznosti ovlivnit vybér

Urcete, které aktivity jsou u vas preferovany? Moznost vybéru vice odpovédi.
a) Vytvarné

b) Pohybové

c) Rukodélné

d) Siti, ruéni prace

e) PC aktivity

f) Psychosocialni hry (¢ajovy dychanek, kruh)

g) Muzikoterapie

h) dramaterapie

Které aktivity preferuji vaSe déti? Moznost vybéru vice odpovédi

a) Vytvarné

b) Pohybové

c) Rukodélné

d) Siti, ruéni prace

e) PC aktivity

f) Psychosocialni hry (¢ajovy dychanek, kruh)

g) Muzikoterapie

h) dramaterapie

Které aktivity hodnotite jako nejpfinosnéjsi ve vasi soucasné situaci? Moznost
vybéru vice odpovédi

a) Vytvarné

b) Pohybové

¢) Rukodélné

d) Siti, ruéni prace

e) PC aktivity

f) Psychosocialni hry (¢ajovy dychanek, kruh)

g) Muzikoterapie

h) Dramaterapie

Dokazete urcit, které aktivity jsou pro vas nejpifinosnéjsi po odchodu z AD?
(nejvice vyuzijete po odchodu z AD?) MozZnost vybéru vice odpovédi.
a) Vytvarné

b) Pohybové

¢) Rukodélné

d) Siti, ruéni prace

e) PC aktivity

f) Psychosocialni hry (¢ajovy dychanek, kruh)



g) Muzikoterapie
h) Dramaterapie

13.Jsou néjaké aktivity, které vam v nabidce chybi? Pokud ano, uvedte jaké.
a) Ano, chybi, uvedte

b) Ne, nechybi, jsem s nabidkou spokojena

14. Uvedte, v éem jsou pro vas VCA nejvétsim pfinosem?
a) Uspora ve finanéni oblasti
b) Konkrétni vyrobky, dekorace, které mohu ziskat a vyuzit
c) Unik od problém(, odreagovani se, pfijdu na jiné myslenky
d) Efektivni traveni volného casu
e) Prohlubovani vztahu se svym ditétem, détmi (spolecny zazZitek)
f) Pro mé pfinosem nejsou, zucastnuji se jen kvuli détem
g) Nic mi nepfindsi, zdcastnuji se jen pro to, aby se nefeklo

Vyjadrete prosim miru souhlasu s danymi vyroky

15. Zajmova Cinnost ma pozitivni vliv na rozvoj osobnosti
a) PIné souhlasim
b) Souhlasim
c) Nevim
d) Nesouhlasim
e) PIné nesouhlasim

16. Zajmova cinnost ma vliv na schopnosti a socialni dovednosti ( prijeti clovéka do
socialni skupiny, navadzani a udrzeni kontaktu, komunikaéni dovednosti)

a) PIné souhlasim
b) Souhlasim

c) Nevim

d) Nesouhlasim

e) PIné nesouhlasim

Dékuji velmi za Vas nazor a ochotu pti vyplnéni dotazniku.



PRILOHAP I1: CAST ZAZNAMU VOLNOCASOVYCH AKTIVIT

Poradové
cislo
aktivity

DRUH

Parametry aktivity

SOCIALNE AKTIVIZACNi HRY

Program, jehoZ obsahem byly socidlné aktivizacni hry

TEMA

Hra jako komunikace

DOBA
KONANI

od 20:00-21:30

ucasT
KLIENTEK

SOC.PRAC.

Popis prubéhu akce

pro dospélé slouzZil predevsim k podpofe rozvoje
mezilidské komunikace, schopnosti argumentace, rychlé
reakce, ale také poznani, Ze vnimani kazdého jedince je i
pfi podani stejnych informaci mnohdy jiné.

Uvodem pro navozeni neformalni atmosféry byly
pouZity obrazky pfirody, dle nichz jsme spole¢né
vyjadfrovaly nase rozpoloZeni. Po tomto zahtivacim kole
se uzivatelky staly ve svych rolich (mistr, zastupce
odbori a zastupce vedouciho) tymem, ktery musel
rozhodnout o ukoncéeni PP s jednim ze tii zaméstnanc(,
podle jejich charakteristik. (Rozhodnuti bylo ucinéno
jednohlasné a argumenty padaly vécné, projevilo se
jejich socialni citéni). Druhym cvicenim bylo malovani
podle diktatu, které simulovalo poznani toho, Ze kazdy
vnima stejné podany popis jinak, preneseno i do
bézného Zivota a situaci, ve kterych se pracuje napf. pfi
reSeni problému s néjakymi informacemi. Socialni
pracovnice zamérné popis provadéla nesystematicky,
zactala od detaild kpoloze, velikosti a umisténi.
Dotazovani na pocit takového vykladu — simulace
prekotné komunikace a orientace vni. Posledni
aktivitou bylo spiSe pro relaxaci sestavit z péti obrazk
rdznorodého charakteru pfibéh a prezentovat jej jako
reportaz. Tato aktivita slouzila k podpore komunikace,
pfipravé na komunikaci, myslenkové sestaveni
informaci, které chci nékomu predat tak, aby rozumél
tomu, co chci Fict.

2. DRUH

TEMA

Karnevalovy rej

DOBA
KONAN(

15:00-18:00

UcAsT
KLIENTEK

SOC.PRAC.

Pfed karneval uzivatelky za pomoci socialnich pracovnic
vyhotovily masky a pribéhu nedélniho vareni pfipravily i
malé pohosténi a maly dortik pro kazdou masku jako
ocenéni za herni zapoleni. Karnevalovy rej se potom
odehraval v nasledujici rezii:
Program karnevalu:
1. seznamenis maskami (Uvodni rej, prehlidka).
2. soutéini hry
e (dp ztratil cepicku méla barvu
barvicku
déti vyberou danou barvu
s pfipravenych kulicek a postupné ji
budou hazet do pfipraveného
kontejneru
Starsi déti mezi tim poskladaji
rozstfihany obrazek
e  pfenaseni micku na lZicce po
vyznacené trase ve dvou druzstvech
o prihofiva, hofi (schovavacka
predmétd)
e  HrasIndulonou




3. tancovacky
e tancime labadam
e ten, kdo délato co ja
e zkamenéliny
e udrZeni balénku ve vzduchu po
dobu jedné pisnicky
prostor pro vlastni vystoupeni
5. predani ocenéni
V ramci vafeni maminky pripravily détem malé
dortiky za jejich karnevalové snazeni.
6. volna détska diskotéka
Déti byly spokojené a nejvice je bavila diskotéka,
tancovacky, kde se mohly nejvice vydovadét a predvést
nadherné masky, které jim pripravily maminky.

DRUH Socialni pracovnice rozmistila v budové AD velikono¢ni
TEMA Hledani velikonocnich vajicka. Akce se konala vbudové AD zdivodu
vajicek neptiznivého pocasi. Dé&ti byly shromazdény v patie a
DOBA . 13.00-14.00 byla jim vysvétlena hra, poté se déti spole¢né pustily do
EO(:I:SATNI hledani vajicek, nejmensim détem pomahaly maminky.
KLIENTEK Kazdé dité si naslo svoje velikonocni vajicko.viz pofizené
SOC.PRAC. foto.
DRUH V 16 hod. bylo zahdajeno soutézni zabavné odpoledne ke
TEMA DEN DETI Dni déti, které v3ak k rychlé zméné pocasi a desti
DOBA 16.30-20.00 muselo byt piesunuto do budovy, ale nakonec jsme
KQNANI vsichni vSe odehrdli venku po desti. Hry pro maminky i
LKJIﬁéil:'EK déti byly inspirovany Zivotem indidn(i. Nejprve si vSichni
SOC.PRAC. zUCastnéni  zhotovili  Celenky, které dekorovali
indianskym jmény a motivy stop zvére a symboly. Poté
nasledovalo zapoleni jako zavod ,Slepy indian“, kde
vsichni postupné prochazeli po pfedem vytycené trase,
ohranicené napnutym lanem, na kterém byly zavéseny
sladké odmény a kazdy si néjakou ulovil. V zavodu
,osedlej si svého koné” si vsichni procvicili svou
zdatnost, rychlost a postfeh, kdy na rekvizité koné
procvalali po vytyCené trase.Ndsledovalo zhotoveni a
vyzdobeni indidnskych totemud a v zavéru vyhodnoceni
vSech indidnskych bojovnik(i a opékani ulovené zvére,
nebo-li Spekacka.
DRUH Vytvarna aktivita UZivatelkdam byla predstavena technika motani rGzi¢ek
TEMA RlZe z papiru —riizné z papiru. Byl jim pfedveden postup a jeho alternativy.
vyuziti Pro pfedstaveni techniky byl vyuZit i internet a
DOBA od 14:00-18:00 uzivatelkdm byly predstaveny i hotové vyrobky, aby byla
KONAN{ zvy$ena jejich motivace. Predlohou jim byly i dva
UCAST hotové vyrobky. Uzivatelky si vyrobily véne¢ky na dveie
KLIENTEK a ramecek na fotografii, kde riiZze byly vyuZity jako

SOC.PRAC.

dekoracni predméty.




