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ABSTRAKT

Bakalatskd prace piedstavuje dospélost v kontextu vzdélavani, které je predmétem
pojmy. Popsan je vyvoj andragogiky u nas, jeji discipliny a ¢lenéni oblasti vzdélavani
dospélych. Ucici se dospély je dan do souvislosti se specifiky jednotlivych fazi dospélého
veéku a animacniho procesu. Text se zabyva motivacemi a bariérami vzdélavani dospélych,
které¢ uvadi jako zakladni faktory vzdélavani dospélého jedince. V textu jsou vysvétleny
funkce a vyznam vzd€lavani dospélych. Vyzkumna ¢éast se zabyva oblasti vzdélavani
dospé€lych se zaméfenim na preferenci sebevzdélavani nebo vzdélavani se ve vzdélavaci

instituci v kurzu, obecné a ve vybranych aktivitach.

Kli¢ova slova: andragogika, vzdélavani dospé€lych, celozivotni uceni, dospélost, motivace

ABSTRACT

This paper presents adulthood in the context of education, the subject of andragogy in all
of breadth. There are explain the basic and related terms in this text. There is described the
development of andragogy in our country, the discipline and the structure of adult
education. Adult learner is conntextualize to the specifics of the various stages of
adulthood and animation process. The text deals with the motivations and barriers to adult
education as the basic factors of adult education. The research deals with the area of adult
education with a focus on the preference of self-education or learning in the course, in

general and in selected activities.

Keywords: andragogy, adult education, lifelong learning, adulthood, motivation
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UvVOD

Andragogika spojuje dospé€lost se vzdélavanim, vSechny tii pojmy spolu bezprostfedné
souvisi. Ucici se dospély je predmétem andragogiky, kterd jej v kontextu vzdélavani
pojimé jako fenomén, respektuje specifika jeho motivl, potfeb, moznosti a schopnosti,
odlisnych od predchazejicich obdobi zivota, détstvi a dospivani. Vychézi ze zékladniho
predpokladu, ze vzd€lavajici se dospély vyzaduje jiny, nez pedagogicky pfistup. V ramci
celozivotniho uceni se clovek vzdelava diky riznym formam a typlim uceni realizovanym
v rizném prostiedi a Case. Béhem jeho Zivota se tak vytvari a rozviji soubor kompetenci,
které dospély jedinec muze uplatnit pfi zvladani Zivotnich situaci, at’ uz v osobnim,
rodinném nebo profesnim Zivoté. V soucasnosti je kladen diraz na schopnost ¢loveka
veédét pro¢, kdy, kde a jak nabyvat takové védomosti a dovednosti, kter¢é mu budou
uzite¢né. Schopnost efektivné ziskavat spravné znalosti a vyuzivat je, patii k zasadni
kompetenci moderniho ¢lovéka. V dne$ni, globalni informacni spole¢nosti neni v jeho
moznostech, aby se vrozsdhlém komplexu védéni soucasného svéta a znacné
diferencované oblasti vzdélavani dokazal orientovat sdm. Existuje mnozstvi cest a strategii
participace dospélého na vzdélavani, at uz ve formdlnim vzdélavacim systému,
neformalnim vzdélavani nebo sebevzdélavani. Jednim z poslani andragogiky je podpora
dospélych orientovat se v této slozité oblasti. Diky aplikaci svych poznatkli do politiky
vzdélavani dospélych a jejich strategii v edukacni praxi tak miZze dosp&lym pomoci pfi
vybéru a realizaci vzdélavani.

Bakalatské prace v prvni kapitole pfedstavuje andragogiku, védu o edukaci dospélych,
kterou zastfeSuje v celé §ifi ve svych disciplindch. V integralnim pojeti jsou zakladnimi
subdisciplinami kulturni, socidlni a profesni andragogika. Jako védecky obor se
andragogika formovala v polovin€ 20. stoleti na zakladé¢ odborniky vyjadifené potiteby
oddélit pedagogicky pfistup od vzde€lavani dosp€lého jedince a vytvofit specialni védu,
kterd se jim bude zabyvat. Soucésti textu prvni kapitoly je vyvoj andragogiky u nas.

Andragogicky pfistup ke vzdélavajicimu se dospélému je v soucasnosti zasazen
do koncepce celozivotniho vzdélavani, které zahrnuje rovinu formalniho, neformélniho,
informalniho a sebefizeného vzdélavani. Vzdelavani se stalo soucasti Zivota dospélych
ve vSech jeho oblastech, stalo se jednim z projevi Zivotniho stylu a jeho kultivace. Pokryva
rovinu osobniho, rodinného, zajmového a predevsim profesniho Zzivota dospélého.
Pravé diky skuteCnosti, ze Zzivotni drahy dospélych a jejich individudlni vzdélavaci

potieby, ale 1 nadroky na né¢ kladené z vnéjsku jsou velmi rozlicné, je 1 sféra vzdélavani
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dospélych slozitd a mnohotvarnd. Stim souvisi problematika spojend s osobou
vzdélavatele dospélych, ktera je fenoménem stejné tak, jako ucici se dospé€ly. Oblasti uceni
a vzdélavani dospélych, jeho ¢lenéni, dalSimu vzdélavani a osobé vzdElavatele se vénuje
druha kapitola.

Dospélosti, motivacemi k uceni, funkcemi a vyznamem vzdé€lavani pro dospélého se
zabyva treti kapitola. Dospélost se od predchazejicich obdobi zivota odliSuje delsi
stabilitou, a to piedevsim po strance fyziologické. S dospélosti vSak vyvoj nekonci. Kazdé
jeji obdobi nese sva specifika, ktera jsou vSak v kontextu vzdélavani vazana hlavné
k pottebam jedince a jeho zivotnim rolim. V soucasném pojeti neni vzdélavani dospélého
spojeno s urcitou danou vékovou fazi, naopak, dospély se mize vzdélavat a sebevzdélavat
kdykoliv potiebuje nebo chce a mé motivaci k uceni.

Cilem praktické ¢asti je rozsifeni poznani v oblasti vzdélavani dospélych. Prace piinési
vysledky vyzkumu, ktery byl zalozen na dotaznikovém Setieni. Vyzkumny problém byl
zaméteny na preference dospélého ucit se jako samouk, prostiednictvim sebetizeného
vzdélavani, nebo wucfeni se vkurzu, vneformdlnim vzdélavacim systému. Dalsi
problematikou je volba ptfedprofesniho vzdélavani a jejiho vyznamu v Zivoté dospélého

jedince. Vyzkum se vénoval dal§im otazkam problematiky vzdélavani dospélych.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ANDRAGOGIKA, VEDA O EDUKACI DOSPELYCH

Andragogika je védnim a studijnim oborem, zaméienym na vSechny stranky edukace
dospélych. Je samostatnou spolecenskou védou a spolu s pedagogikou a geragogikou patii
k védam o vychové. Provadi vlastni védecky vyzkum v oblasti edukace dospélych, zkouma
jeji vyvoj, zakonitosti, funkce a mechanismy v konkrétnich podminkach, zabyva se teorii
a praxi vzdélavani a uCeni dospélych a otazek stimto spojenych. Reprodukuje vlastni
soustavu poznatkli a vyviji se jako systém védecky podloZzenych nézorG a teorii.
Andragogika se zaméfuje na praxi a redlné¢ edukacni procesy, které probihaji v ramci
socializace dospé€lého. Jejim cilem je feSeni vzd€lavacich potieb dospélého ve vSech
souvislostech jeho Zivota. Dospélého jedince pojiméd jako individuum a jako socidlni
bytost, kterou vidi v interakci s prostfedim, v némz Zije a v souvislosti s rolemi, které mu
dospélost ptinesla.

Diky velké rozmanitosti oblasti vzdélavani dospélych andragogika vyuziva poznatky
jinych védnich obord a pifibuznych disciplin, naptiklad psychologie, pedagogiky,
sociologie, filosofie, antropologie, také ekonomie nebo persondlniho managementu.
Je védou interdisciplinarni, transdisciplinarni a multidisciplinarni a pr&vé mnohooborovy
zaklad, diiraz na praxi a komplexni pfistup ke vzdélavani dospélych jsou charakteristikami
této védy, které se promitaji do jejich funkci. Poznavaci funkce andragogiky spociva ve
zkoumani vzdélavani dospélych, komparaci vzdélavacich systémi, zamétuje se na poznani
vSech stranek uceni a vzdélavani dospélych, jeho cilli, obsaht, postuptli, forem, metod.
Diagnosticko-prognosticka funkce andragogiky se zabyva problémy procesu vzdélavani
dospé€lych a hledd moznosti rozvoje této oblasti. Instrukéni funkce formuluje doporuceni
pro aplikaci do praxe. (Prusédkova, 2008, s. 5-15)

Andragogika je védou o mobilizaci lidského kapitalu, ktery piedstavuje kvalitu
jednotlived ve spolecnosti a spole¢nosti jako celku. Kulturni a socidlni kapital - lidsky
kapital, je zakladni sloZkou potencidlu vyvoje spolecnosti a Uroven vzdé€lani je jeho
charakteristikou. V tomto kontextu je andragogika védou o socialni intervenci do lidského
kapitalu a zamérného ptlisobeni na jeho Uroven pomoci vzdélavaci, socidlni a personalni
politiky. Andragogika je také védou o animaci clovéka, jeho humanizaci a kultivaci.
Animace je chapana jako permanentni proces, ktery zahrnuje socializaci, profesionalizaci,
enkulturaci a edukaci. Eduka¢ni plisobeni je v andragogice pojimano jako podpora
dospélého v rolich, které se nachéazeji ve vSech rovinach jeho zivota. Andragogika se tak ve

velké mife zamétuje na vzdélavani mimo institucionalni rdmec. Fenomén dospélosti vidi
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ve vzdélavani ve sféfe pracovni, rodinné, socialni, z&jmové, pficemz vychazi
z predpokladu, ze dospély cloveék se v oblasti vzdélavani pohybuje dobrovolng,
a predevsim, podle svych potieb a zajml. To je zakladni rozdil mezi vzdélavanim
dospélého a pedagogickym pojetim uéiciho se, nedospélého jedince. (Bartoiikova, Simek,
2002, s. 12-15) V pedagogice je uceni zavislé na fizeni, pé¢i a pomoci druhych, kdezto
dospé€ly tuto pomoc a podporu miize odmitnout nebo si ji vyzadat. Vzd€lavani tak
dospélému slouzi predevsim ke zvladani naroka zivota, ale necini si naroky na vytvareni
jeho osobnosti. (Benes, 2008, s. 37)

Predmétem andragogiky je ucici se dospély, ktery jev soucasné koncepci
celozivotniho uceni vidény jak v intenciondlnim (organizovaném sebou samym nebo
nékym druhym), tak v incidentnim vzdélavani, ve vSech socialnich, ekonomickych
a kulturnich souvislostech. V makrosocialni oblasti andragogika sleduje vliv
spoleCenskych zmén na vzd€lavani dospélych, zabyva se otdzkou spoleCenské
a ekonomické ulohy vzdelavani, struktury a potfeb trhu prace, socialni stratifikace, role
vzdélavani v ideologické roviné a dale intervenci vzdélavani dospélych pii feSeni
spolecenskych problémi, nezaméstnanosti, problematiky minorit, migrace a jinych kultur.
Socialni intervence andragogiky je chdpana jako zdmérné zasahovani socialnich instituci
pomoci vzdélavacich, socidlnich nebo persondlnich néstroji. V organizacni
a institucionalni oblasti se andragogika zabyva moZznostmi realizace vzdélavani v riznych
organizacich, v privatni, vefejné a komercni sféfe. Zameétfuje se na profesionalizaci
a byrokratizaci vzdélavani dospélych. V oblasti metodiky a didaktiky zkouma a analyzuje
procesy organizované¢ho uceni, zkuSenosti dospélych s ucenim, rozdily individualniho
a skupinového uceni, intencionalniho a zkusenostniho uceni, vlivu vzde€lavatel na proces
uceni, interakci mezi vzdéldvacim prosttedim a vzdélavajicim se, to vSe predevSim
z hlediska autonomie dospélého v procesu vzdélavani. Pravé autonomie a integrita
osobnosti jsou zakladnimi fenomény dospélosti. V oblasti individualni vzdélavaci cesty
andragogika vidi vztah k Zivotnim potfebdm a pfanim jedince, jeho sebeaktualizaci,
sebepojeti a tvorb¢ identity. (Benes, 2008, s. 35, 36)

V koncepci celozivotniho uceni andragogika zohledniuje ontogenetické faktory uceni.
Zahrnuje tak permanentné a pospolu probihajici animacéni procesy, proces socializace,
enkulturace a profesionalizace, které¢ umoznuji jedinci adaptaci do podminek, v nichz Zije.
Tyto podminky tvofi soubor spole¢ensko-kulturnich, politickych a ekonomickych vlivi,

jejichz analyza vyzaduje integraci poznatkii riznych véd o Clovéku. Tento integralni
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ptistup andragogiky zalozil doc. PhDr. V. Jochmann na Katedie sociologie a andragogiky
FF Univerzity Palackého v Olomouci. V integralnim pojeti se andragogika zamétuje na
problémové nebo krizové obdobi Zivota Clovéka, na dopad spoleCenskych zmén na
synteticky status jedince nebo kontext motivaci dospélého ke vzdélavani a ziskani prestize
diky dosazenému stupni vzdélani a kvalifikace. (Pricha, Veteska, 2012, s. 132. Prusakova,
2008, s. 9, 10) Integralni andragogika se ¢leni na tfi zakladni subsystémy:
— profesni andragogiku, kterd se zabyvd edukaci dospélého ve vztahu k jeho
profesnimu zivotu,
— socidlni andragogiku ve vztahu k socializaci jedince (pfipadné jeho resocializaci)
spojenou s péci a poradenstvim,

— kulturni andragogiku v souvislosti s enkulturaci dospélého ¢lovéka.

V integralnim pojeti je zdkladni disciplinou systematickd andragogika, nahrazujici
termin vSeobecnd/obecnd andragogika a ktery, podle tohoto pojeti, 1épe odpovida
univerzalité¢ andragogického piistupu. Systematicka andragogika obsahuje zakladni zasady,
podminky a postupy zkouméni, metodologické zaklady, formulace vSeobecnych cilil
andragogického mysleni. (Prusakova, 2005, s. 17) Terminologie andragogickych disciplin
a jejich Clenéni ma spolecné Cesko-slovenskeé zaklady, proto jsou zde uvedena oboji.

V odborné andragogické literatuie jsou pojmy v téchto podobach pouZzivany.

Clenéni andragogiky (Prusakova, 2005, s. 16)

1. teoretické discipliny: systematickd andragogika, historie vychovy a vzdélavani
dospélych a andragogického mysSleni, teorie vzdelavani dospélych — androdidaktika,
komparativni andragogika,

2. aplikované discipliny: profesni andragogika, socialni andragogika a kulturni-osvétova

andragogika.

Clenéni andragogiky (Pricha, Veteska, 2012, s. 30)

1. zakladni discipliny: obecna andragogika, komparativni andragogika, d&jiny
andragogiky, androdidaktika,

2. aplikované discipliny: personalni andragogika, socidlni andragogika, specidlni

andragogika, kulturni andragogika, gerontagogika.
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1.1 Andragogické discipliny

Historie vychovy, vzdélavani dospélych a andragogického mysleni. D¢jiny
andragogiky patifi k vychozi discipling, kterd piinaSi pohled na vyvoj vzd€lavani
dospélych. V nasem prostiedi obor navadzal na historickou pedagogiku v oblasti
komeniologického badani, které je, z hlediska andragogiky, dilezité nadCasovym pojetim
celozivotntho uceni J. A. Komenského. Disciplina zkoumd vyvoj vzdélavani
a vzdélavacich instituci, pfistup k uceni dospélych v historii, ale také inspirativni odkazy,
které nebyly uskute¢nény. Empirickymi metodami a pfistupy hledd spolecensko-
ekonomicky, kulturni a civiliza¢ni kontext vyvoje vzdélavani dospélych (Prusakova, 2005,

s. 17).

Teorie vzdélavani dospélych zkoumd edukacéni jevy a procesy v oblasti vzdélavani
dospélych, piinasi jejich védecky popis. Disciplina reflektuje praxi, v niz vidi vzdélavani
a dospé€lého ve vzajemné interakci, zohlediuje jednotlivé slozky edukace, zkouma ¢lovéka
ve vztahu k antropogenetickych a sociogenetickym procesim. (Palan, 2002, s. 17)
Vyzkumy v oblasti vzdélavani dospélych maji zasadni vyznam pro planovani vzdélavacich
strategii Evropské unie a na urovni narodnich strategii jednotlivych statli, u nas ve Strategii
celoZivotniho uceni z roku 2007.

Androdidaktika je teorii o intenciondlnich edukacnich procesech u dospélych. Zabyva
se jejich zdkonitostmi, vztahy, podminkami, zaméfuje se na cile a obsahy vzdélavani.
Zkouma a pro aplikaci do praxe uvadi modely vzdélavani, jeho metod, forem a procesii
tak, aby vysledky byly efektivni vzhledem k potfebam vzdélavajicich, vzdélavateld a cilt
vzdélavani. Zakladnimi didaktickymi principy jsou princip uvédomélosti a aktivity,
nazornosti, pfiméfenosti, trvalosti a princip soustavnosti. (Muzik, 2004, s. 67, 68)

Komparativni andragogika je samostatnou andragogickou védni disciplinou. U nés
neni pifesn¢ teoreticky a metodologicky vymezend. ZjiStuje, analyzuje a hodnoti
mezinarodni vzdélavaci systémy, ma interdisciplinarni povahu. Systémy lze porovnavat
v ramci jednotlivych zemi, jednotlivych pracovist i jednotlivych andragogickych
osobnosti. Vzdéldvacim systémem se rozumi systém instituciondlné organizovanych
1 individudlnich aktivit dopliujicich, nahrazujicich, rozSifujicich nebo inovujicich
a ménicich poc¢atecni vzdélani. Mezinarodni komparace vzdélavacich systému je dillezita
pro socialni védy, ptredevS§im pro sociologii. Napomaha vysvétlit, jak se promitaji
dasledky vzdélavani do socidlni a vzdélanostni struktury populace a jeji diferenciaci.

(Prtcha, 1999, s. 18)
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Personilni (profesni) andragogika je teoretickym vychodiskem pro péci o lidské
zdroje, jejich vedeni, usmérnovani, vychovu a vzdélavani. Praktickym néstrojem prace
s lidskymi zdroji je personalni fizeni, fizeni lidskych zdroju, které vyzaduje systematickou
¢innost zahrnujici jejich rozvoj a zdokonalovani prostiednictvim vzd€lavani. Schopnost
flexibiln€, pohotové reagovat na dynamické ekonomické prostfedi a jeho pozadavky jsou
predpokladem konkurenceschopnosti firem. (Palan, 2002, s. 152) Dalsi profesni odborné
vzdélavani je v soucasnosti nezbytné pro osobni a spole¢enskou prosperitu. Jedinec, ktery
nevyuzije nabizené moznosti v oblasti podnikového vzdélavani, miize byt vystaven
ustrnuti kariérni cesty, stagnaci pfijmi a zvySenému riziku nezaméstnanosti. Profesni
vzdélavani se vyviji velkym tempem, trendem soucasnosti je ucici se organizace a fizeni
lidskych zdrojii podle kompetenci. Profesni andragogika se zabyvéa kazdou ze soucésti
profesniho vzd€lavani: pifipravou na povolani a identifikaci jedince s urcitou profesi,
adaptaci, kvalifikaci, rekvalifikaci, dalsim profesnim vzdélavanim v oblasti prohlubovani,
rozsifovani kvalifikace nebo ziskani nové. Profesni vzdélavani ma metodologicky zaklad
v profesni andragogice. Jejim cilem je systematicky aplikovat své poznatky do praxe
rozvoje lidskych zdroji.

Zakladnimi principy soucasného pristupu andragogiky k dal§imu vzdélavani je:
— princip stalého ucenti,
— diiraz na sebevzdélavani a sebeorganizovani uceni jedince nebo tymu,
— hledani mozZnosti rastu, ne deficitu,
— zamgéfeni na rozvoj kompetenci, odbornosti, osobnosti, metodiky,
— uceni s diirazem na vlastni styl a metody,
— kontext redlnych situaci a feSeni konkrétnich problémd,
— programy $ité na miru,
— provazanost potieb jednotlivce a organizace,
— eficience vynalozenych prostiedkii (vzdélavat tam, kde je to opravdu potieba),

— zodpovédnost vSech aktérti vzdélavani. (Benes, 2008, s. 120)

Socialni andragogika podporuje socialni intervenci ve formé¢ zdmérného zasahovani
nastroji socialni, vzdélavaci a personalni politiky prostfednictvim socidlnich instituci. Tyka
se vedeni, péfe a pomoci Clovéku v jeho integraci do spolecnosti, Casto ve spojeni
se zm&nami, které béhem svého Zivota potkd a predev§im pak témi, které vyvolaji socialni

nouzi. Socidlni nouze je stav, kdy si jedinec nedokdze zabezpecit péci o sebe a o svou
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domacnost nebo hajit sva prava a zdkonné zajmy. Diivodem muze byt neptiznivy zdravotni
stav, v€k, bariéry v kontaktu se spoleCenskym prostiedim, ztrita zaméstnani a také
nepfizptsobivost. V individualni roviné je edukace vedena ke zvladnuti socidlnich roli
jedince a uspésného vyrovnani se s nimi, podpora v samostatném chovani, které¢ dokaze
sdm hodnotit, jako by byl pod socidlnim dohledem a dale, jeho perspektivni orientace
na kratkodobé a dlouhodobé cile svého zivota. (Palan, 2002, s. 157)

Socialni andragogika plisobi v oblasti socidlné znevyhodnénych, marginalizovanych
a rizikovych skupin pomoci poradenské, vzdélavaci ¢innosti a socialni prace. Nékteri lidé
jednaji v mezilidskych vztazich nevyhovujicim zptisobem, protoze béhem socializace
ziskali nespravné navyky. Zde je pole plisobnosti socialni andragogiky, kterd zkouma,
hled4 a do praxe zavadi postupy prace s jedinci a skupinami v problémovych situacich.
Piikladem miZze byt aktivni socialni u€eni. Socidln€ psychologicky tréning je v edukaci
dospé€lych vyuzivan vétSinou v praci ve skuping, ve spojeni s metodou hrani roli, s cilem
zmény chovani jedince vzhledem k feSeni problémovych interpersonalnich vztahdi. Hrani
roli je jednou z metod, kterd problémové situace fe$i pravé pomoci socidlniho uceni.
(Hartl, 1999, s. 70, 71)

Specialni andragogika je disciplina zaméfujici se na otazky tykajici se zdravotné
postizenych dospélych, pfedevsim mladych lidi. Vychazi z poznatk specialni pedagogiky,
vytvari, formuluje a aplikuje do praxe specifické metody podporujici zdravotné postizené,
také k ziskani kvalifikace a uplatnéni na trhu prace. Nizka vzdélanostni Groven je jednou
z hlavnich bariér zaméstnatelnosti t€chto dospélych jedinc. Ukazuje se, ze problémy
jejich integrace jsou spiSe neZz biologické povahy, problémy socidlni. Specialni
andragogika se specializuje na jejich odstraiiovani formou profesnich a rekvalifikacnich
kurzi pro tuto cilovou skupinu (Priicha, Simek, 2012, s. 235).

Specialni andragogika, podobné jako specidlni pedagogika, vychéazi z principu
flexibility, diky némuz pfedpoklada, Ze u jedince lze urcité biologické vlastnosti ménit
a ovlivnit vychovou a vzd€lavanim. Dale pak z principu normality, ktery schvaluje
postizenym stejna prava, povinnosti a moznosti jako ostatnim lidem. Tfetim principem je
integracni princip, ktery nejvice ovlivnil piistup k této problematice v oblasti evropské
specidlni pedagogiky a andragogiky. Je stale diskutovan, hlavné ve spojeni s pojmem
inkluze. Inkluze vyjadfuje zaclenéni jedincti se specifickymi vzdélavacimi potiebami mezi

ostatni od zacatku, bez jejich vylouceni. (Pipekova a kol., 1998, s. 13, 15)
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Kulturni andragogika hledd, zkoumé a do praxe aplikuje metody a formy, jakymi si
jedinec, skupina nebo spole¢nost mohou osvojovat kulturni hodnoty v ramci jejich
kultivace, a to prostfednictvim kulturné¢ vychovné, osvétové, vzdélavaci, popularizacni,
obcCanské a zajmové aktivity. Obsahova napln této Cinnosti je v kontextu s poslanim a cili
organizaci, soucasn¢ koresponduje s individudlnimi zajmy Ucastnikl a jejich
dobrovolnosti. Subsystém kulturni andragogiky je uskutectiovan v muzeich, galeriich,
kulturnich zafizenich, =zafizenich nevladnich organizaci a obcanskych sdruZeni,
v zajmovych sdruZenich, spolcich, klubech, hnutich atd. Caste¢nd mbze byt realizovan
i ve formalni podob¢, v profesnich vzdélavacich institucich. Jednim z cili kulturni
andragogiky je teoretickd podpora odbornikii — andragogli, pusobicich v této oblasti.
(Kalnicky, 2007, s. 44) Do zajmu kulturni andragogiky patii také problematika minorit,
zvlasteé aktudlni otdzky pfist¢hovalectvi a s nim spojend kulturni adaptace imigranth
v hostitelské zemi a pfedchdzeni konfliktd spojenych s vyclenénim téchto skupin. Cilem
kulturni andragogiky je pomoc dospélému cloveku pii enkulturaci, pfi udrzovani jeho
kulturni kompetence v adaptaci k ménicim se podminkam a kultivaci jeho osobnosti
prostfednictvim kulturné vychovné ¢innosti. Kulturni andragogika v pftistupu k edukaci
dospélych vychazi z principu, ze vychova a vzdélavani dospélych jsou soucasti kultury
a reflektuji jeji urCity konkrétni stupenn vyvoje. Kultura tak charakterizuje dosaZenou
uroven vyvoje spolecnosti. Znalost kultury na trovni narodni, teritoridlni, etnické, rasove,
tfidni je zakladem v praci scilovymi socidlnimi skupinami nebo subkulturami (také
podnikové subkultury) a inspiraci pro ptipravu vzdélavacich projekti. (Palan, 2002, s. 161)

Gerontagogika byva fazena k aplikovanym disciplindm andragogiky. Zabyva se teorii
a praxi v oblasti edukace seniori. Cilem andragogické pomoci je ulehCeni orientace
v problémech starnuti a stafi, pomoc pii adaptaci na nové podminky Zivota v seniu.
Zamétuje se na metodicko-didaktickou stranku vzdé€lavéni, s ohledem na to, Ze jedinci
tohoto veéku jsou vyzralé osobnosti, jejichz ndzory a postoje jsou v mnoha ohledech
ustalené diky velké sumé zivotnich zkuSenosti. StarSi ¢loveék s uzavienym myslenim ma
snahu zachovat si svoji integritu tim, Ze ji nebude naruSovat novymi vlivy a informacemi.
Proto edukace seniori vyzaduje promysleny a peclivy pfistup ve vSech fazich.
Zakladnim principem pfistupu teorie a praxe gerontagogiky je diiraz na komplex
individudlnich psychickych a socidlnich potfeb seniora. K nim patii potieba stimulace
ve spojeni s dostatecnym piisunem aktivit a smysluplnych ¢innosti, pfi nichZ by se senior

seberealizoval a citil se wuzitecny. (Mihlpachr, s. 132-138) Cilem gerontagogiky
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je tak hledani moZznosti podpory a motivace seniord k edukaénim aktivitim. Dilezitou
soucasti oboru je pomoc pii koncipovani a realizaci politiky vzdélavani senior v kontextu

celozivotniho uéeni.

1.2 Rozvoj Ceské a slovenské andragogiky

Ceska a slovenskd andragogika nasla odkaz v dile Jana Amose Komenského, ktery
vychovu a vzdélavani povazoval za celozivotni proces a socialni funkci. ,,Genialita
pedagogického dila J. A. Komenského se vyrazné projevuje zvlasté v téch myslenkéch,
které mizeme docenit a realizovat vlastné¢ az v dnes$ni dobé. Je to naptiklad jeho idea
celozivotniho vzdélavani formulovana ve 4. dile Vseobecné porady o ndprave veci lidskych
ve Vsevychove - Pampedii, kterda pod soudobymi ndzvy vychova permanentni C¢i
mezinarodn¢ longlife education umoznuje vyrazny rozvoj celé spole¢nosti. (Jiiva senior
a junior, 1997, s. 19) J. A. Komensky vymezil periodizaci zivota ¢lovéka od jeho zrozeni
az po stafi, zdlraznil vyznam a nutnost sebevychovy a jeji psychologicky aspekt.
Vypracoval metodiku vyucovani odpovidajici vékovym skupinam, tak, aby ucebni latka
odpovidala biologickému véku a typologii jedince (Hartl, 1999, s. 14).

Andragogika se v Ceskoslovensku konstituovala v poloviné 20. stoleti jako soucast
pedagogiky v oblasti teorie vzdélavani dospélych, bez toho, Ze by byl termin andragogika
pouzivan. Vzdélavani dospclych se odehravalo na trovni osvéty, zajmovych aktivit,
lidovychovy a formou kompenzacniho vzdé€lavani, k doplnéni vzdélani na vSech jeho
stupnich. V 50. létech minulého stoleti byla oteviena Katedra lidovychovy na Filosofické
katedfe Karlovy univerzity v Praze. Zakladatel, doktor Tomas Trnka, lidovychovu rozsifil
na cely zivot ¢lovéka a jeho rtust. Mezi osobnosti zabyvajici se mimoskolnim vzdélavanim
dospélych patfil Frantisek Hyhlik a Kamil Skoda. Vyznamnymi osobnostmi vzdélavani
dospélych byli Vladimir Jochmann a Josef Fischer, ktefi vroce 1977 na Palackého
univerzité v Olomouci zaloZili studijni obor Vychova a vzdélavani dospélych. Termin
andragogika ve spojeni se studijnim oborem se objevil v Olomouci pravé jejich zasluhou.
Ministerstvo Skolstvi obor akreditovalo v roce 1990. Obor byl profilovan jako spojeni
vzdelavani dospélych, personalniho managementu a socidlni a kulturni prace, takze jeho
koncepce pokryvala celou oblast socidlniho, ekonomického, kulturniho a politického

prostoru. Vysla z provazani spolecenskych véd, kterymi byla sociologie, psychologie,
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pedagogika a znich odvozenych aplikovanych disciplin. Andragogika se objevila na
dalgich fakultach v Ceskoslovensku, v Praze, v Bratislavé, v PreSove. (Bartonkova, Simek,
2002, s. 10, 11)

Rozvoj Ceské a slovenské andragogiky a jeji soucasnost ve svych referatech popsali
vyznamni soudobi andragogové na Sympoziu Ceskych a slovenskych andragogickych
pracovist, Andragogika od A do Z, pofadaném UTB Zlin 18. 10. 2012. Zde budou
uvedeny vynatky ze tfi referati, dokumentujicich dané téma.

Podle Doc. PhDr. Jaroslava Vete$ky, Ph.D., ktery vystoupil za Univerzitu Jana Amose
Komenského s referdtem Perspektivy a dilemata soucasné ceské andragogiky, je 10zvoj
andragogiky u nas rozdélen na tfi fdze. Prvni obdobi od roku 1989 do roku 1999 bylo
spojeno s rozkvétem moderni andragogické védy a vynikalo fadou odborniki. Patfilo sem
jméno Vladimira Jochmanna, Milana BeneSe, Milana Nakone¢ného, DuSana Simka, Pavla
Hartla, Jitiho Vymazala, Karla Skody, ze Slovenska pak Viery Prusikové nebo Miroslava
Krystoné¢ a dalSich. Nasledujici obdobi rozvoje andragogiky nastalo po roce 1999.
Bylo spojeno se zakladanim soukromych vysokych Skol a instituci pro vzdélavani
dospélych, koncepéné zakotveného v Memorandu EU o celoZivotnim uceni z roku 2000
a v Bilé knize z roku 2001. Byla prosazovana snaha oddé¢lit andragogiku od pedagogiky.
Soucasné obdobi se projevuje vyraznym konkuren¢nim prostfedim, masifikaci Skolstvi
a poklesem kvality vysokoskolského vzdélani. Silnymi strankami rozvoje andragogické
védy je aktudlnost problematiky vzdélavani dospélych a jeho spolecenskd potiebnost,
deklarace politik EU v této oblasti a dale interdisciplinarni pojeti andragogiky, z n¢hoz
vyplyva rozsifeni studijni nabidky. Silnou strankou je dale existence AIVD CR a CAS,
odborné obce. Mezi slabé stranky patii nedostateCny vyzkum, malé publikacni ¢innost,
nedostate¢né obsazeni kateder a relativni nedostatek osobnosti. Vzdélavani dospélych
vyrazné piispiva ke zkvalitnéni mezilidskych vztaht, sluSnosti a toleranci - a o to jde
andragoglim pfedevsim.

Prof. PhDr. Viera Prusakova, CSc., ktera prednesla referat Slovenskd andragogika
a jeji promeny, vidi zaklady ceskoslovenské andragogiky v navaznosti na predchazejici
etapu vzdélavani dospélych CSSR do roku 1989. Andragogika je jednou z véd o vychové,
vychazi z konceptu celoZivotniho uceni a integralni andragogiky, zaloZzené v 90. letech
profesorem Jochmannem v Olomouci. Pojima rozvoj osobnosti jako proces personalizace,
enkulturace a socializace, z ¢ehoz vychdzeji tfi aplikované subsystémy: profesni, kulturni-

osvétovd a socialni andragogika. Andragogika stavi na ontogenetickém déleni véd
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o vychové profesora Stefana Svece na pedagogiku, andragogiku a geragogiku. Z hlediska
institucionalizace se andragogika ¢leni na Skolskou, zdjmovou a profesni oblast.

Po roce 1990 se uvazovalo o zruSeni pedagogiky dospélych, pro ¢eskou a slovenskou
andragogiku nastala kriticka situace. Po rozdéleni Ceskoslovenska v roce 1992 se rozdglil
stat, ne vSak andragogika; andragogové se setkavali dale (Praha, Olomouc, Presov,
Bratislava) a hledali dalsi cestu tohoto védniho a studijniho oboru spolecné.
Na terminologickém zakladé byl piijat pojem andragogika, jeho zavadéni nebylo ale zcela
bez problému. Andragogika se na jednotlivych pracovistich vyvijela na zakladé¢
predeslych specializaci, naptiklad sociadlni prace, kulturologie, sociologie. Profesorka
Prusdkova srovnala studijni obory: socidlni praci, socidlni pedagogiku a socidlni
andragogiku, kterd ma sva specifika, vyuzitelna v praxi a kterd predeslé dva studijni obory
neposkytuji. Student andragogiky ma mit Siroky zabér ptes socidlni, kulturni a profesni
oblast tohoto oboru, vzhledem k nédslednému vyuziti v praxi. Jako véda andragogika
zpracovava vlastni poznatky, produkuje soustavy teoretického poznani a bazi empirickych
poznatkii a metodologickych postupli. ZvySuje diraz na zakladni vyzkum (vzhledem
k financovani védeckou a grantovou agenturou), ale i na aplikovany vyzkum. ZvySuje
diraz na profesionalizaci andragogiky. Na zavér se prof. PhDr. Viera Prusédkova, CSc.
vyslovila pro spolupraci andragogi, a to zvlasté v sou¢asném konkuren¢nim prostiredi.

Doc. PhDr. Ivana Pirohova, PhD. z PreSovské univerzity k ndzvu oboru ,,andragogika“
poznamenala, Ze na katedfe nebyli zpocatku zcela ztotoznéni s timto terminem
(anér - muZz). PhDr. Pirohova se dale vyslovila pro spolupraci andragogli v oblasti
publikacéni ¢innosti, z niZ vyplyne informovanost o tom, co se uci na ostatnich slovenskych
1 Ceskych skolach, co je publikovano ve vyzkumu, na jakych novych projektech se pracuje.
Nutnost spoluprace a vzajemné pomoci andragogii, aby ,,nezanikli v zabomysich vélkach
o tom, kdo je moudrejsi a kdo jesté vic*, je v dneSni dobé¢ zasadni. Jinak se mulZe stat, ze
vyvoj vzdélavani dospélych se bude ubirat jinym smérem, nez si andragogika piedsevzala,
tedy, mimo kultivaci c¢lovéka, jeho svobodu a autonomii. Problémem soucasné
andragogiky je chybéjici identifikaci spole¢nych vyzkumnych problémii mezi andragogy.
Projekty jsou casto megakoncipované, podle profesorky Pirohové se v nich nejde do
hloubky. Dale, odbornici stdle nardzeji na neujasnénou zakladni terminologii a pojeti
individualizace edukace dospélych v andragogice. Sta¢i humanistické pojeti?
Liberalistické, klasicka koncepce? Clovék, tvofeny socialnim systémem? Nebo ¢lovek

ztraceny ve svete? Zde se nabizi moznost spoluprdce, v diskuzi o zakladnich
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andragogickych otdzkach. Perspektivu PhDr. Pirohova vidi v mezindrodnich vyzkumnych
interdisciplindrnich tymech, v jejich spolupraci a uznavanych vystupech vyzkumd.
Ditlezita je otazka smétfovani kurikula v andragogice, tedy, vystup studia andragogiky
vzhledem k absolventovi andragogiky a praxi. Andragog by se svym zpiisobem m¢l
vycClenit od ostatnich studentti/absolventii zabyvajicich se edukaci dospélych, naptiklad od
absolventa personalniho managementu nebo socidlni prace. Andragog, z hlediska
individualizace jedince, dokaze identifikovat jeho potieby, potieby skupin, organizace.
Dokaze projektovat, planovat, realizovat a evaluovat vzdélavaci programy a to na zakladé
ruznych kontextl, s nimiz byl obezndmen (napft. kulturnim, filozofickym, psychologickym,
sociologickym). Smérem k vyzkumu ma znalost filozofie, teorie vzdélavani dospélych,
metodologie vzdélavani dospélych, schopnost publikovat nebo se zabyvat kvalitativnim,
kvantitativnim, zékladnim nebo aplikovanym vyzkumem. (Zpracovano podle referatii

prednesenych na sympoziu Andragogika od A do Z, poradaném UTB Zlin 18. 10. 2012)
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2 VZDELAVANI DOSPELYCH, CELOZIVOTNI UCENI

Kazdé vzdélavani je uenim, proto bude uvod této kapitoly vénovan pojmu uceni, ktery
oznacuje formativni a regulacni psychicky proces, umoznujici vznik, rozvoj a funkci
ruznych projevl a ¢innosti ¢loveéka. Uceni rozsifuje vrozeny geneticky potencidl jedince
osvojovanim védomosti, dovednosti, nadvykd, vytvafenim postojii a hierarchie hodnot.
Dospély ¢lovek ma nespocet moznosti, jak prostiednictvim uceni ovlivnit sviij rist,
rozvinout to, co mu bylo dédno do vinku a ¢eho se mu dostalo v pfedchazejicich obdobich
zivota. RozSifovani znalostniho a dovednostniho repertoaru a uvédoméni si jeho
potencidlu, posouvd dospélého Cloveéka vpied ve vsech rovinach jeho Zzivota: v roving
individualni, spolecenské, profesni, s niz uceni a vzdélavani dosp€lého vétSinou piimo
¢1 nepifimo souvisi. Podle humanistickych teorii A. Maslowa a C. Rogerse motivace
dospé€lého kucfeni prameni =z vnitini potfeby, je sebemotivaci, cilem wuceni je
sebeaktualizace jedince. Uceni probihd jak intencionalné tak incidentné a funkcionalné.
V dospélém veku bezdééného uceni ubyva a prevlada zdmérné. V jeho objemu jsou mezi
dospélymi velké rozdily. (Hartl, 1999, s. 76, 84)

Uceni patii mezi schopnosti a jako takové ma individualni charakter, ovlivnény
pusobenim vnitinich a vné&jSich faktort. Vnitini faktory uceni jsou dany télesnym
a duSevnim stavem, intelektudlnimi moznostmi, schopnostmi, stupném dosavadniho
poznani, charakterovymi a volnimi schopnostmi, typovymi specifiky, motivaci, vztahem
k obsahu uceni a samotnou schopnosti — dovednosti se ucit. Ta je, ptredev§im v dospélosti
a v uzSim pojeti uceni spojena se zamérnou, cilevédomou a motivovanou snahou ziskat
urcité védomosti, dovednosti, navyky, formy chovani a vlastnosti. Vnéjsi faktory jsou
dany vngj$imi podminkami a okolnostmi, v nichZ uceni probihd (organizace, forma,
metoda, charakter, rozsah, prostfedi u¢eni). Uceni rozviji celou osobnost ¢lovéka, jeho
rozumoveé schopnosti, ovlivituje charakter, city. Uvedené vnitini a vnéjsi faktory uceni
jsou zasazeny do socidlniho kontextu a teprve takto pojimané ukazuji obraz uceni
a vzdélavani jedince. (Grecmanova a kolektiv, 2002, s. 70).

VétSina jednani a chovani dospélého Clovéka se odehrava v interakcich s prostiedim
a socialnimi situacemi, béhem nichZ kuceni dochazi. Rysem uceni je bud jeho
intencionalita — zamé&rnost, ve spojeni s jeho organizovanim nékym nebo samotnym
dospélym (sebevzdelavani) nebo funkcionalita — nezamérnost, vyplyvajici z formovani
Clovéka vlivem prostiedi. Toto pojeti rozdéleni ufeni na zamémé a nezdmérné

je andragogikou povazovano za redukcionistické, vychazejici z tradicniho pedagogického
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pojeti. Andragogika vidi ucicitho se dospélého v ramci celozivotniho uceni, jehoz je
uceni/vzdélavani dospélych subsystémem. Zabyva se funkciondlnim a intencionalnim
ovlivitovanim jedince a respektuje vnéjsi vliv socialniho, kulturniho a ekonomického
prostiedi, oba typy se spojuji v procesu animace, ktery je viditelné nebo skryté obsazen
v kazdé definici andragogiky. (Bartotikova, Simek, 2002, s. 16) Vzdélavani kultivuje
a rozviji potencial Clovéka — lidské zdroje. Lidskymi zdroji jsou psychické a fyzické
vlastnosti, postoje, motivy a ndzory, schopnosti, dovednosti a znalosti. Pojem lidské
zdroje byva nékdy nespravné chapan; nejsou to lidé, ale jejich potencial, ktery vyuzivaji
k vykonu, k praci. Clovék je nositelem tohoto potencialu, spravcem vlastnich zdroji, které
sebeucenim, sebevzdélavanim, seberozvijenim muze zamérné kultivovat. (Plaminek,
2010, s. 19) lJini autofi, naptiklad J. Pricha a J. Veteska (2012, s. 164) naproti tomu

uvadéji, Ze lidské zdroje jsou sami jedinci v pracovnim procesu.

2.1 Vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych je pojem, ktery zahrnuje vSechny vzdélavaci aktivity dospélych
realizované v oblasti formalniho a neformélniho vzd€lavaciho systému.

,» Ve sloveé vzdélavani je citit smér, vektor. Podobné jako vyrazy kultivace ¢i péstovani,
tak 1 slovo vzdélavani jako by uz svou dikci sméfovalo od mensiho k vétSimu, od horsiho
k lep$imu, od niz§iho k vy$Simu.“ (Plaminek, 2010, s. 32)

Vzdélavani a vychova jsou druhy socialniho ovliviiovani uskute¢iiovaného pomoci
riznych forem a metod a vyuZivajiciho kritického mysleni. Pojem vzdélavani je hlavni
andragogickou kategorii. Spolu s vychovou dospélych a poradenstvim pro dospélé je
predmétem zkoumdni andragogiky. V andragogice je Casto pouzivan termin edukace,
ktery zahrnuje vychovu, vzdélavani a péci do jednoho terminu, zkracujiciho viceznacna
slovni spojeni (napfiklad: vychovny a vzdélavaci proces) a zefektiviiuje odborné
mezinarodni dorozumivéani v roving oblasti véd o vychové. Jeho uplatnéni ma znacny
vyznam v praxi vzdélavani dospélych, kde pojmy vychova a vzdélavani obsahuji procesy
s nevyhranénym vychovnym nebo vzdélavacim ramcem, coz se nejvyraznéji projevuje

v oblasti poradenstvi. (Prusdkova, 2005, s. 21)
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Pojem vzdélavani vystupuje v nékolika vyznamovych rovinach:

— v osobnostni roving je vzdélavani soucasti animace jedince. Spolupodili se na jeho
kognitivni a intelektové vybavenosti utvafené prostfednictvim vzdélavacich
procesu,

— zobsahového hlediska je konstruovanym systémem tvofenym informacemi
a Cinnostmi obsazenymi v kurikulu a realizovanymi pfi jejich ptredavani
ve vzdélavacim procesu,

— vroviné instituciondlni je intencionalni organizovanou ¢innosti uskutecnovanou
ve vzdeélavacich institucich,

— v roviné socio-ekonomické je vzdélani a vzdélavani faktorem, ktery charakterizuje

populaci. (Prusakova, 2005, s. 25, 26)

Vychova je vandragogice pojimana v SirSim, nepedagogickém pfistupu. Zahrnuje
vychovu a vzdélavani a zohlediiuje vSechny vlivy, plisobici na ¢lovéka béhem jeho Zivota,
tedy to, jakym zplsobem edukacéni procesy do jeho zivota vstupuji, at’ uz v roviné etickeé,
socialni, kulturni nebo ekonomické, v oblasti osobni rodinné nebo profesni. Ukolem
andragogiky je hledat optimalni, efektivni a etické pasobeni edukacnich procesti na
dospélého. (Bartoiikova, Simek, 2002, s. 44) Dospély je podporovan k sebevychové,
seberegulaci, sebefizeni, sebemotivaci, sebevzdélavani. Sebevychova je tendenci ke zméné
osobnostnich vlastnosti, které predchazi sebepoznéani a sebehodnoceni. Schopnost regulace
vlastniho chovani, jedndni a sméfovani je sebefizenim. Sebevzdélavani je takovymto
sebefizenym procesem, spojenym se seberealizaci a aktualizaci osobnosti. Jedinec jeho
prosttednictvim rozviji svlj potencidl, své individualni zkuSenosti, dovednosti
a schopnosti. Sebevychova a sebevzdélavani souvisi u dospélého jedince s vlastni
dobrovolnou aktivitou, 1 kdyz jejich vysledky vétSinou vyhodnocuje vzhledem k néjakému
jiz danému standardu. (Palan, 2002, s. 19)

Fenoménem vzdélavani dospélych je predevsim jeho dobrovolnost. Dospély mize nebo
nemusi moznosti vzdélavani vyuZzit. Dobrovolnost ve vzdélavani dospélého vychazi
z paradigmatu autonomie a integrity jeho osobnosti, svobodné viile a jeho schopnosti
posoudit, jaka pozitiva mu vzdeélavani miize piinést nebo jaké dlsledky bezprostiedné nebo
do budoucna by mohly vyplynout zjeho odmitnuti. Dal§im vyznamnym znakem
vzdélavani dospélych je kontext feSeni vlastnich potieb nebo potieb organizace, uplatnéni

vysledkit vzdélavani v praktickém zivoté (doma, v praci, v zjmové oblasti), ndvaznost
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a vyuziti dosavadnich zkuSenosti pfi uceni, praktické mysleni a feSeni problému. Pfistup
ke vzdélavani dospélého predpokladd respektovani jeho psychofyziologickych specifik,
vyuziti silnych stranek jeho osobnosti, pfiméfenost, adekvatnost a efektivnost vzdélavani
vzhledem kjeho potfebam, praktické orientaci, tuzbdm, pfanim nebo aspiracim.
V kontextu celozivotniho ucfeni se ukazuje souvislost mezi Sirokou mezioborovou
vzdélanosti jedince a jeho moZznostmi participace na hospodaiském rozvoji a sniZeni
negativnich socioekonomickych dopad.

Béhem dospélosti se v oblasti vzdélavani Clovék pohybuje jak v prostiedi pokrytém
formalnim, tak neformalnim vzd€lavacim systémem. Oblast vzdélavani, z hlediska
pusobeni na dospélého jedince, rozd¢lil P. Jarvis na dva modely:

— vzdélavani shora, kdy je vzdélani soucésti socidlniho systému, ktery umistuje
jedince do spolecnosti prostiednictvim vzdelavani. Tento pfistup je predevSim
pedagogicky. Stanovuje specifické a behavioralni cile, obsah vzdélavani je vybran
z kultury skupiny téch, kdo jej ptipravuji, s diirazem na standardy.

— vzdélavani sobé rovnych pojimé clovéka jako svobodného a schopného se
seberozvijet v rdmci svého potencialu a podilet se tak na rozvoji spolecnosti. Na
této cesté ke vzdélani je podporovan, obsah uciva je vybran piedevs§im s ohledem
na jeho potieby. Vyuziva se Sokratovskych metod uceni, jehoz vysledky predevsim

hodnoti sam ugici se. (Bartotikova, Simek, 2002, s. 24, 25)

Vystupem vzdélavani jsou vzdélavaci efekty/produkty vzdélavacich procesu, které se
projevuji s ur¢itym casovym odstupem, ale maji dlouhodobou spolecenskou plsobnost
a zasahuji 1 mimo sféru vlastniho vzdélavani. Patfi sem GspéSnost v zaméstnani v kontextu
dosazené urovné vzdélavani, vySe dosahovanych plat, postoje a jednani, konzumni
chovani, zivotni a pracovni spokojenost, politické nazory, rozhodovani atd. Vlastnosti
vzdélavacich efektli je moznost jejich kvantitativniho hodnoceni, napiiklad ekonomickych
disledkt dalSiho vzdélavani, narGstu produktivity prace, navySeni inovaci v pracovnim
procesu nebo hospodaiskych vysledkii podniku. Efekty vzdélavani se projevuji v oblasti
socidlni struktury spoleCnosti, ve vztazich mezi socidlnimi skupinami, ve vlivu
vzdé€lanostni irovné na zivot rodiny nebo na kariérni drdhu jedince, ale také tieba na jeho
hmotnou nebo nehmotnou spotiebu. Celkové se projevuji jako meéfitelny vzdélanostni
potencidl populace. Skrze pohled ekonomie vzdélavani je vzdélavani investici do lidského

kapitalu a jeho vysledek se stdva majetkem jednotlivce, podniku, celé spolecnosti.
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Vzdélavani je pojimano jako nakup a prodej vzdélavacich sluzeb (M. Friedman). Odehrava
se na poli poptavky a nabidky a jeho efektivnost se da vyjadfit jako vztah mezi investici do
vzdélavani (C) a jeji navratnosti (R) v Case, ktery uplyne mezi zahajenim vzdélavani (t)

a ukon¢enim produktivniho véku (T).
C=R(t-T)

Névratnost vzdélavani je méfitelna kvantitativné, naptiklad v polozce celozivotnich pifjmi
v kontextu vzdélavani, ale 1 kvalitativn¢, uplatnénim na trhu prace nebo dosazenim urovné
postaveni v podniku a zvySenim syntetického statusu. Naklady vlozené do vzd€lavani jsou
pripodobnény k nakladim investovanym do stroje, jenz zvySuje vykon pracovnika.
Navratnost investic do vzdélavajiciho se jedince je oekavana v podobé piijmd, které jsou
vyssi, nez vydaje do ného vloZzené na pocatku. V ekonomickych teoriich vzdélavani se
mluvi o pfidané hodnoté vzdélavani a také akontabilité vzdélavani, oznacujici povinnost
vzdélavaciho systému a vsech jeho slozek odpovidat za efektivnost své prace. Pridana
hodnota ve vzdélavani na zakladé¢ ukazateli vykonosti ukazuje na efektivnost
vzdélavacich instituci podle vykont jimi vzdélavanych osob a délce stravené vzdélavanim
v téchto institucich. (Pricha, 1996, s. 30). Efektivnost vzdélavani je tedy vztahem mezi
dosahovanymi vysledky a planovanymi cili a je déna jak kvantitativnimi, tak kvalitativnimi

parametry.

Teorie vzdélavani, kultury vzdélavani

Vyse uvedené industridlni paradigma jako zasadni koncepce zivota spojené s diirazem
na hospodaisky a ekonomicky profit, bez kterého neni mozna cesta vpied, je dnes vyrazné
prosazovano a promita se do vztahu ke vzdélavani jak u jednotlivet, tak organizaci nebo
statu. Soucasné teoretické piistupy analyzoval a ve své knize Soudobé teorie vzdelavani
(1998) popsal francouzsky teoretik vzdélavani Yves Bertrand. V protivdze k industridlni
koncepci, kterd mlze vést k individualizaci spolecnosti a prosazovani osobnich zdjmd,
autor uvadi spiritualistické teorie, prosazujici rozvoj jedince prostfednictvim
spoleCenstvi, se zfetelem na jednotu prace, hry (volného casu) a osobniho ristu.
Transcendentalita neni vazdna na nébozenské instituce, ale je duchovnim piesahem
charakteristickym pro kazdého jednotlivce. Vzd¢€lavajici se jedinec je podporovan
k poznani sebe sama, k zodpovédnosti viici sob¢ a druhym, k moudrosti. (s. 26-29) DalSimi

uvedenymi teoriemi vzdélavani jsou personalistické teorie, které podtrhuji predevSim
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nedirektivni pfistup v duchu humanistického Rogersova pristupu, zalozeného na
angazovanosti, motivaci a iniciativé vzdélavajiciho se. Diiraz je kladen na podporu naucit
jedince ucit se (s. 49). Na tuto koncepci navazuje interaktivni teorie, ktera vzdelavani
chape jako dynamicky a strukturovany celek interakci mezi prostiedim vzdélavani
a vzdélavajicim se jedincem, ktery toto prostiedi urCitym zplisobem vnima a proziva.
Jde o to, vytvorit takové prostiedi, které podnécuje vnitini zdroje ucicitho se a jeho
autonomni aktivity. Vzdé¢lavajici tak ,,svobodné vytvari sam sebe (s. 58). Kognitivné
psychologické teorie vzdelavani se soustfedi na vyznam schopnosti kriticky zhodnotit své
zkuSenosti, prehodnotit je a posunout se na dal$i urovenn poznini a novou mentalni
strukturu. I zde je kladen dlraz na vlastni ¢innost a iniciativu uciciho se. Technologické
teorie povazuji za zakladni vybér metod, technik a prosttedkli k ovlivnéni vzdélavaciho
procesu ve smyslu jeho praktickych podminek. Kybernetikou ovlivnéna technologie
vzdélavani pak spoc¢iva na zpusobu co nejefektivnéjs$i organizace vzdélavaciho prostredi
a procesu za podpory médii. Hypermedialni teorie pfedpokladd vzdélavani a komunikaci
pomoci PC vybaveného vzdélavacimi programy. Problémem je ale ztrata kontroly
vzdélavaciho procesu ze strany vzdélavatele, ktery piestava byt tim, kdo jej ovlada
a rozhoduje o volbé prostiedkll; vice nez vzdélavatelé jsou to pocitacovi odbornici. Je to
jeden z divodi navratu ke ,klasice” ve vzdélavani se vzdélavatelem — profesiondlem
a s vyuzitim ,,malych* technologii, které je clov€k schopny ovladat. (s. 116) Dalsi z fady
teorii jsou sociokognitivni teorie, vyjadfujici nutnost respektovani socialni a kulturni
dimenze interakci mezi jedincem a prostfedim a predpokladem, Ze jedinec nikdy neni zcela
svobodny v moznosti urcit si svou budoucnost, coz znamend, Ze jedinec a prostiedi se
vzajemné omezuji (s. 123). Oblibenou sociokognitivni teorii je teorie kooperativniho
vyucovani podporujici spole¢nou praci tymu, do kterého je ucici se jedinec aktivné
zapojeny spolu s ostatnimi. Nejde o soutéZivost, ale partnerstvi, vzajemnou pomoc,
podporu a soucasné¢ o individualni zodpovédnost a zlepSeni sebehodnoceni. (s. 143)
Socialni teorie vychdzi znazoru, Ze vzdélavani ma vést k rekonstrukci spolecnosti
v oblasti socidlni, ekologické a kulturni, které se v industridlni dobé ocitly v krizi a tato
situace pretrvava. Vzdelavajicim se ma dostat takovych poznatki a prostiedkili, aby mohli
ménit kazdodenni zivot a transformovat tak spolecnost. Vzdélavaci instituce jsou pak
prostiednikem sociadlni intervence. (s. 155) Teorie soucasnosti vidi kontext c¢loveka
a spolecnosti jesté Sifeji, v globélnich souvislostech. Ekosociilni teorie vzdélavani tak

stavi na pozadavku pifehodnotit vzdélavani ne na zaklad€ industridlni spolecnosti, ale



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

vyvoje a budoucnosti planety Zemé. Ekologické védomi solidarity ma nahradit soutézivost
a agresi. Vzdélavani md mit vztah ke kazdodenni zkuSenosti, jedinec je jeho
prostiednictvim vybaven schopnosti — uménim konat, myslet, zit, sdilet, vyjadfit se.
(s. 181, 184) Soucasné¢ se objevuji teorie, proklamujici navrat k tradicionalismu.
Jsou to teorie akademické, pozadujici jednotu vzdélavani a kultivace jedince. Podle nich
kladou soucasné koncepce vzdélavani piiliSny diraz na specializace: inzenyfi, advokati,
atp. jsou vycvicenymi odborniky, ale také nekultivovanymi barbary. Doslo k degradaci
klasické kultury, dnes se jedna spiSe o masovou subkulturu. Vzdélavani by mélo pfinést
obecnou povédomost o kultufe a klasickych hodnotach vzdélavani. Kvalité, trovni
vzdelavani a narocnosti intelektualni ¢innosti ma byt dana ptrednost pfed demokratizaci
a rovnosti za kazdou cenu; nejvyssi vzdélani nemé byt piistupné bez rozdilu. Piistupné ma
byt tém, kdo k nému maji skutecné predpoklady, lidé nadani a ochotni ke studiu. (s. 198)

Vyse predstavené teorie autor uvedl v pedagogické souvislosti Skolského systému.
Ten nekterou z koncepci pifijme (nebo nepfijme) jako koncepci vedouci k urcité zméné
a jako zakladni paradigma pro tvorbu kurikula. V pedagogickém kontextu vzdélavani je
vliv regulace volby sméfovani vzdélavani ze strany statu znac¢ny a zdivodnény kontrolou
kvality Skolského systému a ptedprofesniho vzdé€lavani. Vzdélavani dospélych je (nebo
by mohlo byt) ve vyhodé. Vzhledem k rtiznorodosti a zna¢né c¢asti mimo regulaci statu
muze v praxi vyuzivat pravé ty koncepce vzdélavani a ty moznosti, které jsou pro
dospélého v oblasti edukace a v dané situaci jeho Zivota optimalni.

K doplnéni textu budou uvedeny ctyfi zakladni podoby kultury vzdélavani, které se
vetSinou propojené vyskytuji ve vzdélavacim procesu a promitaji se do vySe uvedenych
teorii. Kultura je v této souvislosti souborem norem a hodnot chovani spojenych s urcitou
instituciondlni skutecnosti, kterd vyjadfuje urcité kulturni obsahy. Z nich vychazi
mysSlenkové proudy a praktiky, dnes uz globalné ovliviiujici vzdélavani. W. Leirman,
francouzsky teoretik vzdélavani, ve své knize Ctyri teorie vzdélavani (1996) uvadi kulturu
expertl, kulturu inZenyrskou, prorockou a komunikétorskou.

Kultura experti se vaZze k pojmim pravda a logos ve spojeni s exaktnim pozndnim.
Experti - odbornici pieddvaji védecky ovefeny ucebni obsah, ucici ho pfijima jako dany,
ale ma mozZnost jej pii feSeni problému pouzit individudlné, postup neni urcen shora.
V tomto spociva progresivita této kultury, vyuzivané naptiklad v pfipravé podnikového

vzdélavani.
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InZenyrska kultura se vaze kterminu profesionalita. Nezabyvd se otazkou
univerzalniho védéni, vyssi pravdy a zivotnich hodnot, ale smétuje k maximalni u¢innosti,
kazdodennimu praktickému vyuziti védomosti, ke zrucnosti a technickym schopnostem,
k samostatnosti lidi v demokratické spolecnosti, kteti se chtéji vzdélavat, a to predevsim na
mistni urovni nebo v organizaci, kde vzdelavani vede k efektivnosti prace. Vzdélavany
a vzdélavatel spolupracuji, konstruuji vzdélani k zadouci zmeéné. Moderni ¢lovék je tak
inZenyrem svého svéta.

Prorocka kultura je ,,pouti k novému nebi a zemi“. Je spojend s moralnimi hodnotami,
které vzdélavatel — duchovni viidce prostiednictvim vzdélavani predava. Vzdelavajici se
identifikuji s jeho etickym modelem. Stavi na hleddni dobra ve spolecnosti, moralni
pospolitosti a individudlni cest¢ k duchovnimu ristu. Nejednd se jen o souvislost
s ndbozenstvim, ale také o riznd emancipacni a obrozeneckd hnuti, prosazovani myslenek
svobody, spravedInosti, autonomie.

Kultura komunikativniho vzdélavani podporuje dialog o lidském zivoté v soucasném
svété, zadkladem je participace na spolecenském zivoté a kultivace. Vzdélavani vede
k empatii jedince, otevieného zkuSenostem a pro zkuSenosti ostatnich lidi. Uceni je ve
spojeni s konsenzem, motivaci bez vnéjSiho tlaku. Jako takova ve vzdé€lavani stoji spiSe po
boku pfedchazejicim. V soucCasném vyspélém svéteé existuje pluralita v pfistupu ke
vzdélavani, které¢ by mélo zahrnovat ,,ctyflistek kultur® a vSechny jejich uvedené dimenze,
scilem rozvoje kriticky mysliciho nezévislého jedince, vybaveného zékladnimi
védomostmi, dovednostmi a klicovymi kompetencemi pro svij Zivot, ¢lov€ka schopného
empatie, solidarity a péce o druhé 1 o ptirodu. (W. Leirman, 1996 cit. podle Keller, Tvrdy,
2010, s. 25, 26)

2.2 Clenéni vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych je z hlediska ¢lenéni pomérné slozitou problematikou. Zahrnuje
velmi diferencovanou oblast vSech edukacnich procest, ve kterych je dospély ucastny
a kter¢ mohou byt realizovany v podobé formalniho a neformalniho vzdélavani, takeé
informélniho uceni a na zivotni cesté dospélého Cloveka se vzajemné dopliiovat a prolinat.
Pfi vymezovani kategorii/typt/druhli vzdélavani dospélych je dulezité hledisko jeho

praktické realizace - kde, kdy, jak, pro¢, pro koho a kym se uskuteCiiuje. V oblasti
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vzdelavani dospélych je mozno v souladu s mezinarodni terminologii uvést tyto kategorie

v

(S. Svec, 1995 cit. podle Prtcha, 1999, s.179, 180):

— zakladni vzdélani je realizovano v pripadeé, ze dospély je neziskal v détstvi.
Vybavuje dospé€lého zakladnimi dovednostmi a védomostmi. Tyka se predevsim
rozvojovych zemi, v naSich podminkach by se mohlo tykat minoritni cilové
skupiny negramotnych dospé¢lych,

— kontinualni neboli pokracovaci vzdélavani je vSeobecné nebo odborné, navazuje
na predchazejici, jiz ziskany stupen formalniho vzdélavani,

— dalsi vzdélavani, kterym se rozumi vzdélavani po absolvovani prvniho vstupu na

trh prace.

Dalsi vzdélavani zahrnuje:

— dalsi profesni vzdélavani, které¢ probiha jako podnikové vzdélavani, vzdélavani
v organizacich. Jednad se o kurzy, Skoleni, rekvalifika¢ni kurzy, instruktaze atp.
Je prostfedkem zvySovani kvality lidskych zdrojl (o tom vice nize),

— vzdélavani/studium pri zaméstnani zahrnuje vétSinou ucelené vzdélavani,
odpovidajici urcitému stupni vzdélani ve formalnim vzdé&lavacim systému,
sttedoskolskému nebo vysokoskolskému stupni (zde bakalatskému, magisterskému,
doktorskému). Ma rtizné formy: prezencni, dalkovou, vecerni, externi, distan¢ni
nebo kombinovanou,

— distanéni studium je specifickou fizenou formou vzd€lavani dospélych.
Je individudlni, realizované mimo prostory vzdélavaci instituce. Studium i kontakt
s konzultanty studia je zprostfedkovan pomoci technickych komunikac¢nich
prostiedkii. Komunika¢nimi prostfedky miize byt e-mail, telefon, rozhlas, televize.

(S. Svec, 1995 cit. podle Priicha, 1999, 5.179, 180)

Uznavani vysledki dalS$iho vzdélavani v praxi z pravniho hlediska spad4d do plisobnosti
Zakona 179/2006 Sb. a dale vyhlasky 176/2009 Sb., tykajici se zadosti o akreditaci
vzdélavaciho programu, organizace vzdélavani v rekvalifikaénim zafizeni a zptsobu jeho
ukonceni. Daéle pak vyhlaSky ¢. 208/2007 Sb. o podrobnostech stanovenych k provedeni
zakona o uznavani vysledkt dal§iho vzdé€lavani. (Ovétovani a uznavani vysledkt dalsiho

vzdélavani, 2013). Realizaci programu uznavani kvalifikaci byl poveéfen Narodni ustav



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

odborného vzdélavani. Vznikla ndrodni soustava kvalifikaci s pravidly hodnoceni pfislusné

odborné zpusobilosti, ziskané také prostfednictvim informélniho uceni.

Z hlediska realizace (konkrétné praktického hlediska), je vzdélavani dospélych
mozno délit takto (Pricha, 1999, s. 178):

— studium pii1 zaméestnani

— vzdélavani zaméstnancl v organizacich
— vzdéelavani dospélych

— kontinualni vzdélavani a vycvik

— celozivotni vzdélavani

— distan¢ni vzdélavani

Clenéni daliiho vzdélavani (Prusakova, 2005, s. 74-76):

druhoSancové vzdélavani, které umoznuje doplnit si vzdélani jedincim,

jimz se ho nedostalo v détstvi nebo mladi, vyjma vysokoskolskych studii,

— dalsi profesni vzd€lavani, tykajici se zvySovani, prohlubovani, inovace,
specializace, rozsifovani a obnové kvalifikace,

— pokracovaci, kontinualni vzdélavani,

— oborna rekvalifikace, kterou 1ze €lenit na doplikovou, cilenou (zména kvalifikace
na novou), zameéstnaneckou (dalsi nebo jiné uplatnéni zaméstnance),

— z4jmove, sociokulturni vzdélavani pokryvajici velmi diferencovanou oblast
edukacénich procest. Tyka se volnocasovych, rekreacnich, poznavacich aktivit
v oblasti kultury, sportu, zdravi, uceni se jazykim atd. Je realizovano jak ve
formalnich, tak neformalnich vzdé¢lavacich institucich. Umozniuje rozvoj osobnosti
jedince, jeho seberealizaci, rozvoj a naplnéni jeho tviir¢ich schopnosti ve volném
Case,

— obcanské vzdélavani se orientuje na utvafeni obcanského povédomi o pravech

a povinnostech ve spole¢nosti na urovni obce, regionu, statu, Evropy, globalniho

systému.

Znatna pozornost andragogiky (v teorii, vyzkumu, aplikaci do praxe) je vénovéna
vzdelavani v pracovnim kontextu. V oblasti profesniho vzdélavani se andragogika

soustiedi na vzdélavani lidi v organizacich, vede vyzkumy v oblasti fizeni lidskych zdroj,
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vychézi z poznatkli managementu, persondlniho fizeni, ekonomie, psychologie prace.
Podnikové/firemni vzdélavani je souborem vzdélavacich aktivit zajisténych podnikem,
s cilem doplnéni, rozsifeni, prohloubeni nebo zvySeni kvalifika¢ni struktury pracovnika
(jejich kompetenci) a vyrovnani rozdilu mezi stdvajicim stavem a pozadavky, které na né
budou v ramci inovaci a zmén v nejblizsi budoucnosti kladeny v ramci jejich profese
a vykonu pracovni ¢innosti. Pro potfeby firemniho vzdélavani vznikla nova profese,
manazer vzdélavani, ktery je schopen organizovat firemni vzdélavani po vSech strankach,
od analyzy vzd¢€lavacich potieb, pfipravy, realizace az po evaluaci vzdélavaciho procesu.
(Prusékova, 2005, s. 42-44)

S touto tematikou souvisi pojem ucici se organizace. Organizace jsou v soucasné¢ dob¢
neustale vystaveny plsobeni mnoha vlivli a rychlych zmén, na které musi pohotové
reagovat, aby si udrzely konkurenceschopnost. Soucésti adaptacni strategie organizace
je vzdélavani zaméstnanci za chodu, svyuzitim wvnitinich a vné&jSich zkuSenosti.
Ucict se organizace je tedy dynamickym systémem otevienym vnitfnim a vnéj$im vliviim,
je prostiedim, které je pro vzdélavani bezbariérové. V ucici organizaci jde o to, vytvorit
podminky pro uceni kazdého. Kazdy pracovnik je aktivnhim prvkem organizace, jeho
aktivita vychazi zevnitf, z jeho schopnosti se ucit a v niz je podporovan. (Hronik, 2007,
s. 59) Podnikové vzdélavani v souCasném pojeti piesahuje hranice odborné kvalifikace,
vztahuje se na rozvoj osobnosti, formovani vztahu k vykonavané praci, profesi, k firmé,
k osvojeni si principi podnikové etiky a kultury. Planovéni vzdé€lavacich aktivit
v organizaci a jejich realizace souvisi s volbou metod, které¢ se daji rozliSit na dvé zakladni
skupiny: metody vzd€lavani na pracoviSti (on the job) a metody vzdélavani mimo
pracoviste (off the job).

K metodam vzdélavani na pracovisti patii: instruktdZz pfi vykonu prace, coaching,
mentoring, counseling (konzultovani), asistovani, povéteni tikolem, crosstraining (rotace
prace), pracovni porady.

Metody vzdélavani mimo pracovisté: prednaska, seminaf, piipadova studie,
demonstrovani, workshop, brainstorming, simulace, hrani roli, assesment centre, outdoor
training/adventure education. (Gregar, 2010, s. 65, 66)

Pokud ma organizace udrzet svou pozici a konkurenceschopnost, uplatituje tato pravidla
ucici se organizace:

— tymové uceni, které ptfinadsi diskuzi, vysvétleni, porozuméni, rozhodnuti. Dialog

dovoluje prednést ndzor nebo zajem a umistit ho do zajmu spolecného,
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sdileni vize, které ma podobu zavazku. Smysluplna vize motivuje k praci. Clovék

potiebuje védéet, proc je spojen s ¢innosti organizace (podniku),

— systémové mysleni znamenajici porozuméni komplexnim souvislostem a chapani
vzajemnych vztaht,

— mentdlni modely zahrnujici pfedstavy a ocekavani tykajici se chodu firmy
a podnikové kultury,

— osobni mistrovstvi spojené se schopnosti vybrat to podstatné, byt odbornikem

a inspiraci pro ostatni. (Hronik, 2007, s. 78-80)

Pojmem souvisejicim s problematikou podnikového vzdelavani a ucici se organizace
je knowlege management. Jedna se o novou koncepci znalostni ekonomiky. Zabyva se
»generovanim, Sifenim, konzervovanim a revizi spolecné odbornosti* a pfinasi tak rdmec
a metody podpory a rozvoje kompetenci organizace s vyuzitim kompetenéniho modelu.
(Hronik, 2007, s. 84)

CBA (Competency Based Approach) je piistup ke vzdélavani podle kompetenci
a je dalSim pojmem, uzivanym v souvislosti se zménou pojeti vzdélavani dospélych.
Kompetence predstavuji soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji, hodnot
a navykl, potfebnych pro motivované, uvédomélé zvladani situaci v osobnim, rodinném
a profesnim Zivoté. Soubor zakladnich - univerzalnich kompetenci je pienosny jak
v pedagogice, tak v andragogice. Patii sem schopnost a uméni se ucit a déle se rozvijet,
schopnost spoluprace s ostatnimi, feSeni problému, socidlni a demokratické jednani,
schopnost soustfedéné pracovat, obCanské kompetence, kulturni povédomi, kompetence
pracovni a smysl pro podnikavost. Z individualniho hlediska ma CBA vyznam v moZnosti
uplatnéni v riznych oblastech zivota a Zivotnich situacich - osobnich, pracovnich,
obcanskych, zajmovych. Z pohledu vzdélavaci instituce se CBA muze podilet na lepsi
komunikaci mezi riznymi stupni vzdélavani 1 poskytovateli vzdélavani na stejné trovni.
Ze spolecenského hlediska se CBA spolupodili na prostupnosti vzdélavani v rdmei EU,
jeho transparentnosti  a také pfitazlivost. (VeteSka, Tureckiovd, 2008, s. 129) CBA je

z tohoto hlediska podporou celozivotniho uceni.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

2.3 Celozivotni uc¢eni/vzdélavani

Celozivotni vzdé€lavani je permanentnim procesem, jehoz cilem je zdokonaleni znalosti,
dovednosti a odbornych ptedpoklada v pribéhu zivota. Jeho ptedpokladem je schopnost
a uméni dospé€lého ucit se, schopnost identifikovat své vzdélavaci potieby, stanoveni
a kontrola cil, zdroji, metod, tempa. Pojem celozivotni uceni vystihuje charakter
vzdélavani oprostény od uzké vazby na vékovou skupinu nebo ziskani kvalifikace ¢i
rekvalifikace. Svym pojetim dava jednotlivci co nejveétsi moznosti vzhledem k jeho
potfebam a pranim, stavi na vybavenosti Clovéka schopnosti a mentdlni kapacitou
identifikovat pro¢, kdy, kde a jak se ucit. Charakteristiky celoZivotniho uceni (podle

N. Longwortha, 1996 cit. podle Hartl, 1999, s. 21-23):

ucebni, vzdelavaci potfeby jsou co mozna nejvice dany do rukou vzdélavajicimu

se. Ten predevsim urcuje pravidla, vystupuje v roli zdkaznika. Techniky, nastroje,

styly uceni souvisi s jeho individualnimi pozadavky a potiebami,

— koncepce celozivotniho uceni spoc¢iva v horizontalni i vertikalni propojenosti mezi
veékovymi skupinami. Zahrnuje moznost ucit se od ,,kolébky po hrob*,

— celozivotni uceni vychdzi z dovednosti a hodnot, jak uvazovat, poskytuje tadu
moznosti vzdélavat se v riznych oblastech Zivota a prace,

— celozZivotni uceni vychazi z potieb a pfani jednotlivce, organizace, naroda s cilem
rozvijet lidsky potencial. Podporuje v uvédomeéni si svého potencidlu a snahu jej
rozvijet,

— jedinec je vybaven mentalnimi schopnostmi rozhodnout se pro¢, jak, kde a kdy se
ucit. CeloZivotni uceni zahrnuje alternativni metody. Probihd vSude tam, kde se
jedinec vyskytuje, mize to byt doma, ve skole, v praci, v restauraci, obchod¢ atd.
(incidentni uceni),

— vyhodnoceni celozivotniho uceni ma souvislost s i¢elem dosazeného posunu vpted,
povzbuzuje a motivuje k dalsimu pokroku. Systém zkousSek a akreditaci je zalozeny
na dosaZenych UspéSich, ne na selhdnich (operantni uceni),

— povzbuzuje kazdého jedince v navyku ucit se - je proaktivni. V tomto ohledu hraje
dalezitou roli poradenstvi (v oblasti vzdélavani, profesni, kariérové) a analyza
vzdéelavacich potieb ve spolecnosti a na trhu préce,

— povzbuzuje kazdy sektor spolecnosti ke spolupréaci, vyuziva lidské zdroje jak

k individualnimu, tak spole¢enskému prospéchu a jejich provazanosti,
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— smeéfuje k dlouhodobému efektu v podobé uplatnéni na trhu préce, rozviji osobni
dovednosti a schopnosti,

— vychodiskem je zivot jedince v pracovni a mimopracovni roving,

— celozivotni uceni je zaméfené na porozumeéni druhym lidem, kulturam, vyznanim,
rasam, zvykim, sméiuje k otevieni mysli, podpofe chdpani druhych. (kulturni
andragogika),

— smeéfuje jedince k budoucnosti. Jedinec kni mize pfistupovat sebevédomé
a tvorive,

— Ucast na uceni/vzd€lavani je zdbavou a chipanim moudrosti, je oslavovdno
jednotlivei, v rodinach, v organizacich, ve spolecnosti,

— je chapéano jako spolecenskd, osobni a finan¢ni investice do individualniho
a spolecenského prospéchu. Investice naroda do svych obcanti, organizaci do
zaméstnancl, vzdélavacich instituci do svych studentd, jednotlivce do své

budoucnosti a Stésti.

Vzdélavani dospélych je soucasti, subsystémem celozivotniho uceni. Andragogika
se zabyva vyzkumem celoZivotniho uceni, tohoto ,fenoménu v soucasné civilizaci
(Prtcha, 1999, s. 177). ProtoZe vzd¢lavani je ucenim, zahrnuje celozivotni uc¢eni vSechny
podoby a procesy vzdélavani. K tomuto je tfeba uvést, ze vzdélavani je vzdy ucenim,
ale ne kazdé uceni je vZzdy vzdélavanim ve smyslu posunu jedince vpied, k rozvoji
a kultivaci jeho osobnosti. Pojem celozivotni uceni se v odborné literatuie objevil
ve 20. letech minulého stoleti v podobé lifelong education nebo lifelong learning.
(Kalnicky, 2007, s. 8) Jedna se o vSechny podoby a procesy uceni a vzdélavani, kterymi
¢loveék od zacatku do konce svého Zivota projde. Znamena tedy vSechny formalizované
1 neformalizované Cinnosti souvisejici sucenim. Obsahuje institucionalizované
1 neinstitucionalizované vzdélavani. MiZze byt vidéno ve dvou zakladnich etapach,
jako pocatecni a dalsi vzdélavani. Mlze mit podobu neorganizované aktivity nebo aktivity
organizované n€kym nebo jedincem samotnym, jako sebevzdélavani. Uvedené moznosti se
béhem zivota prolinaji, vzdjemné dopliuji. Pojem tedy zastieSuje funkcionalni,
intencionalni vzd€lavani, incidentni, implicitni uceni, informalni, formalni a neformalni

vzdélavani.
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CeloZivotni uéeni/vzdélavani zahrnuje (Strategie celozivotniho u¢eni CR, 2006, s. 7):

— formalni vzdélavani, které je realizovano ve vzdélavacich institucich, vétSinou ve
Skolach. Je vymezeno pravnimi ptedpisy z hlediska cili, funkce, obsahu
a organizacni formy, coz by mélo byt zarukou, ze jedinec skutecné dostane danou
sumu informaci, znalosti a dovednosti, hodnotitelnych podle pfedem stanovenych
kritérii a standardi. Zahrnuje vétSinou na sebe navazujici Urovné vzdélavani,
zakladniho, stfedniho s vyuc¢nim listem, stfedniho s maturitou, vyssiho odborného
a vzdélavani na konzervatofi a vysokosSkolského vzdelavani. Je ukoncéeno
a potvrzeno piisluSnym dokladem o absolvovéani. Vyznam formalniho vzdélavani
spoc¢iva v ziskani kvalifikace ve vzdé€lavaci instituci. Je potvrzeno ptislusnym
osvédcenim, vysvédCenim, vyucnim listem, diplomem, atd., jimz ¢lovék muze
dolozit ziskanou zpisobilost, kvalifikaci, kompetence,

— neformalni vzdélavani je realizovano v zafizenich zaméstnavateli, soukromych
vzdelavacich institucich, nestatnich neziskovych organizacich, ale i ve Skolskych
zafizenich a dalSich organizacich. Patii sem volnocasové aktivity, kurzy, Skoleni,
pfednasky. Podminkou je ucast odborného lektora nebo proskoleného vedouciho
vzdélavani. Neformdlni vzdélavani piinasi védomosti, dovednosti a kompetence,
které mohou jeho ucastnikovi pomoci zlepsit jeho spolecenské i pracovni uplatnéni,

— informalni udeni je vétSinou neorganizovany, nesystematicky a institucionalné
nekoordinovany proces ziskavani informaci, osvojovani dovednosti a kompetenci
diky kazdodennimu Zivotu a zkuSenostem — v praci, ve Skole, ve volném case.
Obsahuje také sebevzdélavani (napt. z médii). Informalni uceni je uskutectiovano
béhem kazdodenniho socialniho zivota, v ramci interakci, komunikace, zkuSenosti.

Neni ve sttedu z4jmu andragogiky, ta jej ale zahrnuje do svého poznani.

Informalni uceni ze zivotnich situaci v rodin€, praci a ve spolecenském kontaktu
s ostatnimi lidmi se podili zhruba 75 % na veSkerém uceni jedince. V mnoha statech je
snahou takto nabyté zkuSenosti a znalosti ovéfit a certifikovat, jak je tomu jiz ve vétSing
zemi v ptipadé jazykovych schopnosti. V Ceské republice byl v souladu s timto v roce
2007 schvalen Zikon o ovéfovani a uznavani vysledkll dalSiho vzdé€lavani, ktery se
vztahuje také na informalni i neformalni vzdélavani.

Dals$i moznosti, jak ziskavat znalosti, dovednosti a kompetence je seberizené,
sebeorganizované vzdélavani, které predstavuje v soucasnosti vysoce aktualni

problematiku vzdélavacich politik vyspélych stati svéta pifi hledani novych cest
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efektivniho a demokratického vzdélavani dospélych. V rameci sebetizeného vzdelavani si
dospé€ly sam rozhoduje o tom, co, kdy, kde, jak a pro¢ se bude ucit vné vzdélavacich
zafizeni. Andragogicko-didakticky pfistup spojuje sebefizené vzdélavani s vyssi osobni
motivaci, spokojenosti, efektivitou vzdélavani, nebot” uceni vychazi z bezprostfednich
potteb jedince, ktery nejlépe vi, co potiebuje a kde se jeho vynalozené usili muze
zhodnotit. Z politického hlediska se tak jednd o demokratizaci uceni, z ekonomického
pohledu vzdé€lavajiciho se jedince, ale 1 organizace nebo statu, predstavuje sebefizené
uceni levnéjsi alternativu. Sebetizené vzdélavani ovSem predpoklada schopnost jedince
naplanovat si cil uceni i cestu k nému - zvolit si vhodnou strategii; tato kompetence, jak jiz
bylo fec¢eno, by méla patiit ke klicovym, univerzalnim kompetencim moderniho ¢lovéka,
kterymi je vybavovan jiz v pribéhu primarni socializace a povinném formalnim
vzdélavani. Oblasti, v nichZ se dospély sebevzdélavd mimo vzdélavaci instituce jsou
nejcastéji: pocitace, internet a elektronické zpracovani dat, femeslné prace a domacnost,

cizi jazyky, otazky zdravi, vyzivy a vedeni domacnosti. (Benes, 2008. s. 53-60)

Ziakladni dokumenty v oblasti celoZivotniho uceni

Koncepci vzdélavani, dalsiho vzdélavani a celoZivotniho uceni vymezuji mezinarodni
evropské dokumenty. Z nich vychazi dokumenty na narodnich irovnich. Memorandum
o celoZivotnim uceni bylo Evropskou komisi vydano vroce 2000, scilem zahgjit
celoevropskou debatu o ucinné strategii uskutec¢novani celozivotniho uceni na individualni
a institucionalni urovni, ve vSech sférach vetejného a soukromého Zivota. Memorandum
identifikuje Sest problémovych okruhii vzdélavani dospélych, k nimz patfi nové zakladni
dovednosti pro vSechny, vice investic do lidskych zdroji, inovace ve vyuCovani
a vzdélavani se, oceniovani vzdélavani, novy piistup k profesnimu vzdélavani, poradenstvi
a pribliZzeni se vzdélavani k domoviim.

Bila kniha ¢eského vzdélavani byla schvalena vladou Ceské republiky v roce 2001.
Zabyva se rozvojem nasi narodni vzdelavaci soustavy se zietelem na celozivotni
vzdélavani. Bila kniha predklada strategii motivovani dospélych ke vzdélavani,
v souvislosti dal§iho rozvoje spolecnosti a ekonomiky. Strategie spociva ve vybéru
atraktivnich témat, ohledu na zkuSenosti vzdélavaného, ve vyzdviZzeni a podpofe jim

vnimané uZzitecCnosti vzdélavani, zviditelnéni zpétné vazby, jasného vzdelavaciho cile,
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zadavani ptrimeéfenych ukoli a dale vstépovani myslenky, ze uspéch je v rukou
vzdelavaného.

Strategie celoZivotniho uceni CR je dokument vydany v roce 2007. Stanovuje kroky
k naplnéni koncepce celozivotniho uceni, uvedené¢ho jako riiznorody a nepfili§ jasné
vymezeny komplex procest, které nelze fidit centrdlné a s nutnosti vyvarovani se jeho
byrokratizaci. Ukolem spravnich a administrativnich systéma je vytvofeni vhodného
motivacniho, pravniho a ekonomického prostiedi. Rozvojové investice do celozivotniho
vzdélavani predpokladaji jeho piinosnost v dlouhodobém horizontu. Do celozivotniho
uceni jsou zahrnuty jednotlivé soucasti vzdélavani, pocatecni vSeobecné a odborné,
tercidlni a dal$i vzdélavani. V ramci téchto ¢asti jsou vymezeny zékladni strategické sméry
rozvoje, které jsou pro jednotlivé oblasti dale upfesiiovany. Jejich vychodiskem je
vzdélanostni zdklad pro celozivotni uceni vSech obcanll, za jehoz kvalitu odpovid4d na
centralni urovni vldda se socidlnimi partnery. U nds mé v tomto sméru dilezitou roli
Ministerstvo Skolstvi, které slad’'uje ¢innost téchto subjekti a podporuje provazanost
a efektivnost vzdélavani. Celd formalni i neformélni oblast vzdélavani je pojiména jako
propojeny systém s pruznymi a pfizpusobivymi vazbami mezi vzdélavanim
a zaméstnanim. (Kalnicky, 2007, s. 34-38) Vzdélavaci instituce by mély byt schopné

kombinovat vzdélavani ve Skolach, podnicich a v zaméstnani.

2.4 Povolani vzdélavatele dospélych

Potfeba profesionalizace andragogické prace se vaze k rozvoji vzdélavani dospélych
a jeho nartstajiciho spole¢enského vyznamu. Jak zdtraznil E. Rosenstock-Huessy a dalsi
prukopnici andragogiky, sebelep$i pedagog nedokaze byt tim, kdo vzdélava dospclé,
andragogem (Bartoiikova, Simek, 2002, s. 7). Diferencovanost a sloZitost oblasti edukace
dospélych si zada Siroky zabér andragogické prace, soucasné andragogické specializace
vramci profesni orientace. Ukazuje se, Ze edukace dospélych, a tim 1 profilace
andragogického plisobeni, se rozviji predevSim v profesni, kulturné-osvétové a socialni
oblasti. Da se oCekavat, ze rozSifujici se potieby neziskového sektoru piinesou navrat
kulturné-osvétovych pracovnikl. (Prusdkova, 2005, s. 37, 38) Diskurz o profesionalizaci
andragogické prace se objevil v 70. letech minulého stoleti, ve spojeni s narlstajici

diferenciaci systému vzdélavani dospélych a sledovanim rtznych ucelt a cilt vzdélavani,
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kde ze strany statu chybéla urcitd regulace a kontrola kvality vzdélavaciho procesu.
V souvislosti s kvalitou vzdélavani dospélych se hovoii o profesionalizaci nebo
profesionalité andragogi. Jak uvadi M. Bene§ (2008), v Ceské republice, a nejen zde,
muze ve vzdélavani dospélych pracovat v podstaté kdokoliv. Diivodem je fakt, ze profesni
identita pracovniku v oblasti vzdélavani dospélych se nedd pfesn¢ vymezit ani sjednotit.
V tomto ohledu spociva kol na profesnich zastoupenich a asociacich a také na zajmu
jednotlivet a organizaci, aby vynalozené prosttedky na vzdélavani byly spojeny
s kvalitnim vzdélavacim produktem. (Benes, 2008, s. 92, 94) Pro piiklad by se dala uvést
situace po revoluci, v 90. letech u nas. V dusledku velké poptavky po vzdélavani, ktera
reflektovala zménu spoleCenského vyvoje, doslo k zivelnému vyvoji neformalniho
vzdélavani dospélych. V rozliénych oblastech vzdélavani dospélych se objevilo velké
mnozstvi ,,lektora“. Negativa se projevila v konkrétni praktické slozce. Naptiklad, ve
vyuce cizich jazykt, byli rodili mluv¢i sice vybaveni tou nejvyssi moznou kompetenci, jak
se mohlo zdat, ale mnozi neuméli ucit. Jiny pfiklad: dnes je v organizacich trendem
vyzadovat od zkuSengjSich pracovnikii koucovani nebo mentorovani, mnohdy ale bez
instrukci, co tato role u obou aktéri obnasi. Z neporozuméni mohou na pracovisti vznikat
zavazné interpersonalni problémy a koucovani nakonec mize mit podobu spiSe mobbingu
nebo bossingu. Ukazuje se, Ze profesni odbornost/kvalifikace v ur€itém oboru sama o sobé
neni pfedpokladem schopnosti ucit svym profesnim znalostem a dovednostem druhé.
Ukolem andragogiky je identifikovat mista, kde je vzdélavani dospélych v n&jaké podobé
realizovano. Zde pak miZe andragog, coby profesional, pisobit na profesionalitu
vzdélavatele dospélych, at’ uz je jim manazer ve firm¢ nebo Clovek, ktery chee pracovat
v zajmovém vzd€lavani. Andragog/profesiondl vystupuje jako vzdé€lavatel, jako
organizator vzdélavani nebo v roli poradce téch, kteti budou vzdélavani zprostiedkovavat.
Ma také znalost oblasti vyzkumu, analyzy vzdélavacich potieb a v oblasti fizeni lidskych
zdroji. V této rovin€¢ se potkava teoretickd a praktickd slozka vé&dy, andragogiky.
Ve vzdélavani dospély se nutnost provazanosti teorie a praxe projevuje opakovane.
V tomto kontextu vystupuje dal$i kol andragogiky, kterym je informovat a presvédcit
spole¢nost o tom, Ze odbornost v oblasti edukace dospélych je vyhodou z hlediska kvality,
efektivity a eficience vzdélavaciho procesu. (Benes, 2008, s. 94) Outrech je reklama pro
vzdélavani, je informovanim vefejnosti nebo pfimo cilovych skupin a jednotlivych
klientl o vlastni ¢innosti vzdé€lavaci instituce, s cilem lepsi orientace dospélého clovéka

(organizaci) v oblasti vzdélavani a moZznostech, jaké muze vyuzit. Jednd se o urcitou



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 41

propagaci, o progresivni sluzbu spole¢nosti, uskuteciovanou formou masmédii, internetu,
tematickych publikaci atp. (Kalnicky, 2007, s. 44) V souvislosti s vySe textem uvedenym
vyvstava otazka, jestli je andragogem kazdy, kdo vzdélavad dospélé. Profesionalizace

andragogického povolani mize nastat v praxi n¢kolika zpusoby:

— pracovnik se ke vzdélavani dostal ndhodou, potiebné didaktické, metodicke,
psychologické kompetence si bud’ doplni nebo nedoplni. Spoléha se na intuici,
zkuSenost a piipadné na rady kolegii. Tento typ vzdélavatele se objevuje v oblasti
kurzt prace na PC, dani, prava atp.,

— pracovnik ptredpokladd, ze jeho dosavadni vzdelani kompenzuje absenci
andragogického vzdelavani. Jedna se o ucitele, psychology atp. V praxi mize byt
toto vzdélani do znacné miry dostatecné a tito lidé si Casto dopliiuji chybéjici
kvalifikace,

— pracovnik absolvoval jiny studijni obor a doplituje si vzdélani formou dopliujiciho
studia,

— pracovnik vystudoval andragogiku na vysoké Skole. Dopliiuje si konkrétni znalosti

a kompetence podle mista, kde plisobi. (Benes, 2008, s. 96, 97)

Osoba vzdélavatele dospélych je v ramci celozivotniho vzdélavani fenoménem
pro velkou riiznorodost moznosti jeho ptlisobnosti, od profesniho, zdjmového nebo
obcanského vzdélavani, az po velmi specializovanou oblast edukace seniorti. Jeho prace
vyzaduje odborné znalosti, jak po strance androdidaktiky a metodologie, tak odborné
ptipravy, spojené se znalosti pfedavaného obsahu uciva. V oblasti vzdélavani dospélych je
mozno setkat se s pojmy, které oznacuji rizné role vzdélavatele dospélych, vyplyvajici
z jeho kvalifikace a predevs§im, z pracovni naplné a konkrétniho zaméfeni vzdelavani

(Palan, 2002, s. 97. Benes, 2008, s. 95).

Andragog je odbornik v oblasti teorie, praxe nebo obojiho. Plsobi v oblasti edukace
dospélych, je vybaveny andragogickymi kompetencemi, k nimz patfi psychosocialni,
osobnostni, androdidaktické, odborné, dovednostni, znalostni, metodické, projektové,
manazerské, organiza¢ni a marketingové kompetence.

Facilitator ovliviiuje, usmériiuje a usnadiiuje vzdélavaci proces, motivuje a povzbuzuje

uciciho se (facilitace — usnadnéni).
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Instruktor, $kolitel, lektor vede odbornou teoretickou a praktickou piipravu ve spojeni
s ndzornym ucenim a efektivnim pfedavanim informaci.

Konzultant/poradce, je odbornikem v ur¢itém oboru. Do vzdélavaciho procesu piinasi
odbornou radu, stanovisko a nazor ke konkrétnim otazkam.

Kou¢ mé svou roli na pracovisti. Nepiisobi jako vzdélavatel v pravém slova smyslu,
ale spise jako radce, priivodce, pomocnik. Koucovani je provadéno pribézné, formou
usmérnovani ¢innosti Skolené¢ho a vedenim k tomu, co je miize dokézat, kde a jak mulze
najit moznosti k dosazeni stanovenych cill, jak piekonat piekazky. Koucink je metoda
spojena s ptipravou k vykonu a motivaci Skoleného k hledani vlastnich zdrojii. Pfedstavuje
jednu z nejcastéji pouzivanych metod vzdélavani na pracovisti a rozvijeni zaméstnanci.
Mentor, radce, poradce, Skolitel je na pracoviSti vétSinou starS$i, nez jeho svétfenec
(mentee), kterému radi, motivuje jej, inspiruje, usmérnuje a predava zkusenosti. Mentoring
je vzdélavaci metodou dlouhodobého piisobeni, jehoz primarni funkci je integrace jedince
do systému a struktury organizace. Mentor byva zapojen do procesu hodnoceni pracovniho
vykonu. Pracovnik si mentora ¢asto sam zvoli a urcuje 1 frekvenci a zplisob spolupréce.
Mentor vede k odpovédnosti a samostatnosti.

Moderator tidi skupinovou diskuzi. Moderovani je interaktivni metoda skupinového
vzdélavani. Role moderatora ma své misto v seminatich, workshopech, konferencich atd.
Prace moderatora klade dtraz na didaktickou a organiza¢ni kompetenci, jak v pfipraveé tak
realizaci vzdélavaciho projektu.

Trenér je pracovnik ve vzdélavani, ktery pracuje specifickou metodou spocivajici
v praktickém osvojeni Zadoucich intelektovych, motorickych nebo senzomotorickych
dovednosti, navykt, jednani, norem, odpovidajicich postoji. Trénink (vycvik) vede diky
opakovani k odstranéni znalostnich a dovednostnich deficiti.

Tutor je pomocnikem a poradcem studenta, dnes piedevSim v distanénim vzdélavani.
Pracuje s jednotlivcem nebo malou skupinou (maximalné dvaceti studentlt), provazi je na
studijni cesté, pomaha pfi piiprave, konzultuje, opravuje a hodnoti zadané tkoly, poskytuje
zpétnou vazbu, motivuje. Komunikace probiha pfedevsim elektronicky, prezencni setkani
se nazyva tutorial, ktery miize mit nékolik hodin, ale i n€kolikadenni rozsah (napft. letni
Skola).

Lektor je realizdtorem vzdé¢lavaciho procesu. Prace lektora predpoklada odborné znalosti

o daném tématu a obsahu vzd¢lavani a zékladni znalost andragogiky. Obsah kurzu neni
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mozné pfizpisobovat moznostem lektora, naopak, osobnost lektora musi byt v souladu
s cilem a ucelem vzdelavaciho programu.

Supervizor je odbornik, absolvent supervizniho vycviku. Jako néstroj celozivotniho uceni
je supervize vyuzivana piedevSim u pomahajicich profesi, ale také v socialni praci,
zdravotnictvi, ve Skolstvi a v soucasnosti také ve vyrobnich podnicich. Jazykovy ptvod
pojmu je v angli¢ting, kde znamena dohled, dozor, kontrolu nebo fizeni. Nevyjadiuje
vyuziti moci, ale vlivu, vyplyvajiciho z neformalni autority supervizora. Supervize je
pouzivana jako systematickd individualni nebo skupinova pomoc pfi feSeni profesionalnich
problémi, ktera umoznuje pochopit predevsim emocni podil ¢loveéka na jeho profesnim
problému. Dale slouzi jako kvalifikovany dohled nad pribéhem programu nebo projektu
zam¢eieného na kvalitu c¢innosti pracovnikli. Vzdélavaci funkce supervize spociva
pfedavanim dobrych zkuSenosti z praxe. MiiZze mit podobu supervize vyukové, vycvikove,
fidici (manazerské), poradenské. Muze byt individudlni, tymova, skupinova, peer supervize
(mezi kolegy) nebo tandem (dva kolegové). (Bartlova, 2007, s. 6)

V organizacich, v oblasti rozvoje lidskych zdroji, ptisobi odbornici v oblasti manazerské
personalistiky a vzdé€lavani, naptiklad, manazer vzd¢lavéani, specialista vytvafeni
vzdélavacich projektli a programil, konzultant individudlniho a profesniho/kariérového
rozvoje nebo vyzkumnik v oblasti empirického vyzkumu a interpretace jeho vysledki
scilem dosazeni efektivniho fizeni a rozvoje lidskych zdroji. Lidské zdroje jsou
nejcennéjSim kapitdlem podniku. Zasadné ovliviiuji vyuZivani jeho ostatnich zdrojl a jeho
konkurenceschopnost. (Veteska, Tueckiova, 2008, s. 117)

Soucasnd doba klade vysoké naroky na kazdého ¢loveéka a na jeho schopnost reagovat
na rizné zmény, dotykajici se vSech urovni jeho zivota. Vzdélavani je jednou z cest
adaptace jedince na spoleCenské zmény a pozadavky, které z nich vyplyvaji. Je jisté na
misté, aby v ramci odpovédnosti ke vzdélavajicimu se dospélému a s ohledem na jeho
potieby, moznosti a efektivitu vzdélavani, do kterého investuje své usili, ¢as a finan¢ni

prostiedky, byl vzdélavatel vybaven nalezitymi kompetencemi a znalostmi.
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3 DOSPELOST V KONTEXTU VZDELAVANI

Dospélost predpoklada stabilizované formy mysleni, chovani a prozivani (psychickou
zralost), uvédoméni si svych prav a povinnosti, schopnost identifikace individudlnich
potteb a jejich uspokojovani, naplnéni socialnich roli a odpovédnost v piistupu k nim
(socidlni zralost). Dospélost jedince posouva smérem k ekonomické nezavislosti. Dospély
sam sebe povazuje za autonomni osobnost ve smyslu uplatiiovani vlastni vile,
samostatného rozhodovani o vlastni osobé a o svych zilezitostech a je schopen nést
dasledky svych rozhodnuti. Akceptaci své osoby v roviné autonomniho sebepojeti
predpoklada v interakcich se socidlnim okolim. Dospély ma zna¢né upevnény, kompaktni
a integrovany osobnostni systém, ktery se projevuje v jeho chovéni a jednani. (Palan, 2002,
s. 8-10) U vétSiny nasi dospélé populace se ptredpoklddd miniméln¢ ukoncené zakladni
vzdélavani. Podle Mezinarodniho standardu klasifikace vzdélavani ISCED 1997 je
dospélym ten, kdo vstoupil na trh prace, tedy ¢lovék uz od 15 let. Je tfeba dodat, ze
psychicka zralost u jedince nenastava automaticky a neni nasledkem zralosti fyzické. Mezi
télesnou a duSevni zralosti neni plna soub&znost.

Pojem vyvoj oznacuje fadu zdkonitych zmén (ale ne kazdd zména v Zivoté Cloveka je
zména vyvojova). Vyvo] ma vzestupnd a sestupna stadia, ktera se vzajemné piekryvaji
a oboji jsou nevratnd. Psychické funkce a jejich vzestup a pokles probihaji soucasné, casto
nerovnomérné. Podil jejich vzestupu a poklesu se stdle méni, tyka se paméti, schopnosti
rozhodovéni, rychlosti reagovani atp. Kromé zakonitych zmén zasahuji do télesného
1 dusevniho vyvoje, v kazdém véku jedince, ndhodné nebo nendhodné vlivy, pfichazejici
zevnitf nebo zvenci. Diky tomu je kazdy €lovek jiny - vyviji se v riznych individualnich
obménéch. Jeho vyvoj souvisi nejen s genetickou a biologickou dispozici, ale s vékem,
vzdélanim, dalSim ucenim, stylem Zivota, socialni pozici nebo objektivnimi podminkami,
vnichz Zzije. Ztohoto plyne, ze mezi dospélymi a jejich dusevnim vyvojem jsou
kvalitativni a kvantitativni rozdily a také to, ze dospély muze sviij dalsi psychicky vyvoj
ovlivnit. Na jeho spoluvytvafeni maji sice u kazdého jedince vliv socialni Cinitele, ale
dospély ma moznost na tyto vlivy z vnéjSiho socialniho prostredi reagovat. Vzdélavani je
pak pro n¢ho velkou pfilezitosti dale rozvijet sviij potencidl. To, co bylo v piedchozich
obdobich vytvofeno - minulé zkuSenosti, poznatky a dovednosti, mlze byt nadale
rozvijeno v souladu s novymi Zivotnimi situacemi. Dospély se tedy vyviji a je moZno na

né¢ho edukacné plisobit, pomahat mu a podporovat ho k vyssi zralosti, to je zakladni
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paradigma andragogiky. Dospély je na svém vyvoji aktivné spolutiCastny, jeho existence
je uvédomély a tviiréi proces. (Hartl, 1999, s. 51-56)

Vzestupny vyvoj sebou pifinasi diferenciaci, at uz ve smyslu biologickém,
tak psychologickém a intelektudlnim. Diky ni ¢lovék rozSifuje své moznosti a obzory,
zajmy a Skalu potieb a ptani, kterd by chtél naplnit v riznych oblastech zivota. Integrovany
dospély jedinec potiteby, moznosti a pfani slad’uje, dava jim fad a nalézd kompromisy,
ve snaze Zzit vyvazeny a uspokojivy zivot. Integrita osobnosti je spojend s prozivanim
v Case, s planovanim budoucnosti a moznostmi, jak se k cili pfiblizit. Hraje dilezitou
ulohu ve schopnosti nalézat s pfibyvajicim vékem stale nové Zivotni pozice namisto téch
ztracenych. To je spojené s aktivitou a iniciativou, které vychéazeji zevnitf osobnosti.
Vnéjsi svét je Sanci vyvoje, uCeni je jeho prosttedkem. Autonomie vlastni vile
v rozhodovani a integrita chovdni a jednani jsou zdkladnimi fenomény dospélosti,
projevujicimi se i ve vztahu k ueni a ke vzdélavani. (Ri¢an, 2004, s. 21-30)

Na utvareni osobnosti ¢loveéka a jeho vztahu ke spolecnosti ve vSech rovinach se podili
neustalé celozivotni procesy animace: socializace, enkulturace, profesionalizace (viz nize).
Vsechny plsobi neoddélitelné, jako zakladni dimenze vychovy jedince, jeho
oduSeviiovani, humanizace, kultivace. Animacni procesy mohou byt jak zamérné, tak
nezamérné. Permanentnost téchto procest koresponduje s koncepcei celozivotniho ucenti,
jak jej pojiméa andragogika (Bartonikova, Simek, 2002, s. 15). Clovék se bdhem Zivota
neustale setkava s tlaky socidlniho okoli a vyrovnava se s nimi. Tak se utvafeji vlastnosti
ovlivilujici strategii jeho jednani, kterd se v dospélosti miiZze projevovat jak stabilitou,
setrvacnosti a pravidelnosti na jedné stran¢, tak také organizovanou a motivovanou snahou
o dosaZeni pozitivné vnimané zmény na stran¢ druhé. Kontinuita a diskontinuita béhem
Zivota je podminéna socialng; vyplyva ze socidlniho plivodu jedince, jeho postaveni,
pohlavi, véku, zdravotniho stavu, zkuSenosti, zajmli a vzdélani, zamé&stnani, které pak
urcuji smétovani dalSich aktivit. Jejich volba, priabeh 1 GspéSnost jsou dany polozkou
subjektivniho vidéni okolniho svéta, zamétenosti jedndni, dosavadnich zkuSenosti, volbou
prostiedkii a také odezvou okoli. Dospély €lov€k chape své vzdélavaci aktivity jako
pfetvarejici praxi spojenou s ur¢itou perspektivni zménou, s ocekavanim. Intence je
v dospélosti ¢asto motivovana zdjmove a mize, ale nemusi byt egoistické povahy, promita
se do individudlnich narokli — na sebe sama a narokil na okoli. Prostfedi vytvaii socialni
realitu, kterd se kjedinci vztahuje a kniz jedinec vztahuje své jedndni a aktivity,

zahrnujici vSechny spolecenské oblasti, tedy i oblast vzdélavani. (Alan, 1989, s. 20-27)
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Andragogika vychdzi z humanistického pfistupu k dospélému jedinci. Uznava,
ze chovani jedince je determinovano jak biologicky, tak prostfedim, ale zdiiraziiuje jeho
role pfi utvafeni a formovani vlastniho Zivota. Antropogenetické, animacni procesy
probihaji jak implicitné, tak ve velké mife souvisi s aktivitou jedince, ktera se v dospélosti
pfesouva k sebetizeni, sebehodnoceni, sebemotivovani. Dospély ma tendenci rozvijet sviij
potencidl a schopnosti a nejlépe dokéze rozhodnout o zméné ve svém Zzivoté a smeéru,
kterym se ma tato zména ubirat. Self — sebepojeti, podle C. Rogerse, zahrnuje védomi
toho, co jsem a co dokazu. Ovliviiuje vnimani, chovani, rozhodovéani ve vztahu
ke konzistenci mezi idedlnim self, tedy tim, jaky si ¢loveék pfeje byt a redlnym self,
jaky skute¢né je. (Atkinson, 2003, s. 469)

Proces socializace je nepfetrzitym procesem osvojovani a interiorizace moralnich
a kulturnich hodnot, norem a pravidel spolecnosti, okoli a také prostfedi, v némz ¢lovek
pracuje, podniku. Uziti pojmu n¢kdy nahrazuje pojem vychova, spojovany spise
s pedagogickym intencionalnim ptisobenim v obdobi détstvi a dospivani, kdy vychovny
proces, podle tohoto pfistupu, konc¢i a dospé€ly je definitivné autonomni a socializovany.
Anebo, v pojeti idealistické a individualistické filosofie, je socializace imanentnim
procesem zrani. V andragogice je osobnost dospélého jedince chapéana jako stale
dynamicka, rozvijejici se, socializujici se. Socializace probiha v disledku individualniho,
socialniho, ekonomického, technického, spolecenského, kulturniho vyvoje a jak jiz bylo
feceno vySe, kontinuita a diskontinuita vychazi jak z vlivu okoli, tak individudlnich
predikci. Otazka, jestli viibec a do jaké miry je dospély schopen se ménit jakymkoliv
pusobenim neni ale jednozna¢né zodpovézena ani v odborné literatufe. Neni ani jednotny
nazor na to, do jaké miry dospélého a jeho sekundarni socializaci ovliviiuje primarni
socializace, vniZ se u€il zvladat zadkladni vztahy, své zaCleovani do society, sva
o¢ekavani. VétsSinovy odborny nézor na tuto problematiku uvadi, Ze primarni socializace
mé na jedince vyznamny vliv, nevede vSak bezpodminecné ke konecné a neménné
determinaci sekundarni socializace, takze dospély se miize doucovat i pfeucit. Zmena
osobnosti neni ale ve vzdélavani dospélych ticelem. (Benes, 2008, s. 73)

Socializace zahrnuje proces adaptace, ktery je spojen s pfizplisobovanim a asimilaci
s prostftedim, vnémz jedinec Zije a pracuje. Pokud neni adaptace dostatecna,
jedna se o maladaptaci, z niz vyplyvaji konflikty a napéti jak wvnitini, individualni,
tak v interakcich partnerti, rodiny, zaméstnani, spolecnosti atd. Adaptacni proces je spojen

s uenim a probihd jak spontanné, tak zadmérné€, prostfednictvim vzdélavani - zde je pak
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moznost intervence andragogiky. U dospélého je adaptace dotvarejicim faktorem
socializacniho procesu v reakci na ménici se podminky prostfedi a ptfizpisobeni se jim.
(Palén, 2002, s. 101, 102)

Personalizace, profesionalizace je cilevédomym procesem formovani a kultivace
konkrétni individudlni spolecenské bytosti v socioekonomické oblasti, je ptizpiisobenim se
pracovnimu prostiedi, ve spojeni se ziskdnim, prohloubenim nebo rozsifenim odbornych
predpokladii pro vykon urcité profese. Mlize vyplyvat z pocitovaného nesouladu mezi
dosazenym danym stavem a vy$Simi naroky pracovniho mista, at’ uz je na sebe jedinec
klade sam nebo pfichazeji zvnéjsku. Tento deficit mlize byt feSen sebevzdélavanim
a formou dalsiho vzdélavani.

Enkulturace je dal$im procesem védomé ¢i nevédomé integrace jedince s prostiedim,
s danou kulturou, spole¢enskymi zvyklostmi, tradicemi a to 1 v roviné etnika nebo minorit.
(Palan, 2002, s. 20)

V ramci animace je fizeny proces uceni spojeny se snahou jedince zamérné regulovat
své chovani, vnimani a citéni vzhledem k uspokojivému zvladani mezilidskych vztaht
a snahou ziskavat nové znalosti, dovednosti a kompetence, vyuzitelné pii uspokojovani

vlastnich a spolecenskych potieb.

3.1 Faze dospélého véku, vyvoj v dospélosti

Zivot ¢lovéka probiha v urditych fazich (etapach, periodach) souvisejicich s jeho
ontogenetickym vyvojem. Vramci kazdé etapy nebo veékové kohorty mohou byt
zohlednény urcité slozky vyvoje: vyvoj télesny, smyslovy, kognitivni, vyvoj moralky,
Vvyvoj ega, osobnosti, psychiky, psychosexualni nebo psychosocialni, zdiiraznéno mize byt
hledisko véku a chronologie, psychologické, biologické, socialni, hledisko procesu

socializace nebo také etap vzdélavani.

U nas se uziva naptiklad toto vékové ¢lenéni (Palan, 2002, s. 9):
— mladi dospéli (18-24 let),
— mladsi stfedni vék (25-44 let),
— starsi stfedni vek (45-64 let),
— starsi dospéli (65-74 let),

—  Stafi (75+).
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Vékova periodizace zachycuje typické jevy spole¢né pro vétSinu populace spadajici do
dané vékové skupiny. Z pohledu vzdélavani dospélého kazda etapa jeho veku sebou sice
piinasi vétsi pravdépodobnost, ze urcity typ vzdélavani probéhne v tomto ¢asovém useku,
ale fenomén dospélosti v pojeti celozivotniho uceni spocivad pravé vtom, ze to neni
pravidlem. V naSich podminkach se dospély clovék mulze vzdélavat prakticky kdykoliv
béhem svého zivota, pokud chce a mlize. Omezeni uceni nemusi souviset se starnutim
a snizovanim psychickych a kognitivnich funkci, ale tfeba s ohledem na Casové moznosti,
nebo - a mnohdy pfedevsim, s praktickou vyuzitelnosti vzdélavani. V soucasnosti je tieba
brat v potaz zmény tykajici se prodlouzeni produktivniho zivota jedince nebo stitem
regulované zvyseni véku odchodu do dichodu. Tento trend se projevuje ve vSech
vyspélych ekonomikéch svéta. Souvisi se socioekonomickymi a demografickymi faktory,
spolu s potiebou feSeni vzdélavacich a volno€asovych potieb a podpory participace na nich
u skupiny populace mimo produktivni vék. Clovék s danym vékem voli nebo se dostava do
novych prostiedi, mad nova ocekavani, kterd jsou mu do ur¢ité miry ptizpisobena.
Jak ukazuji vysledky vyzkumu starnoucich lidi, maji dostatecné moznosti a kapacitu pro
uceni, ze kterého mohou mit prospéch. Kontinualni udrzovani kapacity uceni udrzuje
kognitivni funkce, bystrost, pohotovost mysleni a dalsi ukazatele vykonu. Odpovidajici
uceni s maximalnim vyuzitim potencidlu se pozitivné promita do usp€Sného starnuti.
(Hartl, 1999, s. 69)

Z pohledu andragogiky je diilezZité, Ze na své zivotni cesté, v kazdé etapé véku, mize
¢lovék prekondvat problémy a plnit tkoly jednotlivych etap za pomoci instituci,
zajistujicich vychovu a vzdélavani nebo se sebevzdélavat. V kontextu celoZivotniho
vzdélavani a dneSnich trendli vyvoje spole¢nosti nelze vyvojové tikoly dospélosti vymezit
zcela presné a jednoduSe k nim pfifadit odpovidajici vzdélavaci program, jak to udélali
napt. R Havinghurst nebo V. McCoyova (Hartl, 1999, s. 59), protoze vzdelavaci potteby
Clovéka jsou v neustdlé konfrontaci s rychlymi zménami sociokulturniho a ekonomického
prostiedi. Pro ptiklad, vzdélavaci kurzy tykajici se finan¢ni gramotnosti jsou v soucasnosti

vysoce aktualni napii¢ v€kovymi skupinami, od Skoldkii aZ po seniory.

vvvvvv

piipravy a studii, soucasné se jiz adaptuje v novych Zivotnich rolich, které sebou dospé€lost
pfinasi, at’ uz v oblasti partnerského souziti, ekonomické sobé&stacnosti a zaméstnani, jehoz

vychodiskem byva dosazené vzdélani. Spolecensky vliv na vyvoj jedince oslabuje, ztraci
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se sjednocujici faktor povinného vzdélavani a variant sekundarniho vzdélavani a objevuje
se velka rozmanitost zivotnich cest. Biologicky vyvoj se zpomaluje a na dlouhou dobu je
jakoby stabilni. (Ri¢an, 2004, s. 229)

Vyznamnym prvkem, ktery se v ¢asné dospé€losti u jedince projevuje a dale prohlubuje,
je schopnost diverzifikace ptistupu k problémim spojena se zpracovanim zkusenosti
a zivotnich situaci, pfi jejichz teSeni neni mozné postupovat podle jednoho
zjednodusujiciho vzorce; je nutno zvazovat alternativy, vzhledem k diisledkim chovéani.
Mlady clovék uz neni adolescentem, rebelem stojicim proti vSem. Naopak,
ve vlastnim zdjmu ma potiebu sounalezitosti a bezproblémovych vztahl s prostfedim,
ve kterém nachazi nové zivotni role. Jeho emocionalita, emocni inteligence se stabilizuje,
dokaze mit nadhled, byt piivétivy, tolerantni a empaticky. Mlady clovék se jiz také
projevuje schopnosti ziskavat samostatné nové informace, at’ uz formalni nebo neformalni
cestou, automaticky je zpracovavat a posléze je vyuzivat. Diky této schopnosti se rozviji
jeho prakticka a socidlni inteligence. Procesy zpracovani informaci probihaji v tomto véku
velmi rychle. Fluidni inteligence, zahrnujici kognitivni slozku inteligence, je velmi
pohotova a zlepSuje se mnohdy az do 40 let, pak se zacne projevovat jeji pokles. V tomto
obdobi ma fluidni inteligence vys$$i hodnotu, nez krystalicka, kterd zahrnuje zkuSenosti,
znalosti a rtizné jejich interpretace ve spojeni s abstraktnim uvazovanim. Je mozno fici, Ze
diky celozivotnimu uceni se krystalickd inteligence rozviji smérem k moudrosti.
(Véagnerova, 2007, s. 22- 25)

Mlady dospély byva vystaven konfrontaci teorie pfedprofesniho vzdélavani s tim,
s ¢im se setkd v praxi, vredlném zaméstnani. Ne vzdy tyto zkuSenosti naplni jeho
oCekavani. Na zakladé skutecného nebo domnélého tlaku na svou osobu zacateCnika,
muize vyvijet znacné¢ motivované snahy ke zviditelnéni sebe sama nebo naopak, tato
zkuSenost vede k frustraci a staZeni se do sebe. V soucasné dob¢ je pomérné astym jevem
sttidani zaméstnani od samého zacatku pracovni drahy jedince. Dé&je se tak diky
ekonomické situaci a v dusledku pfistupu zaméstnavateld, spojeného s uzaviranim
zaméstnaneckych smluv na dobu uréitou. Clovék tak béhem Zivota stiida obdobi
zamé&stnanosti a adaptace (pficemz obdobi adaptace v profesni oblasti trva zhruba 3 roky)
u riznych zameéstnavatell s ptipadnou nezaméstnanosti a né€kolika rekvalifikacemi. Mezi
psychosocialni dopady tohoto trendu soucasnosti na mladé dosp€lé mize byt prodlouzeni
startovaci faze jejich profesniho zaclenéni, rezignace, ztrata perspektivy a motivace

k dalsimu vzdélavani, ekonomickd deprivace a v neposledni fadé¢ pokles odborné
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kvalifikace. Tento jev se vyskytuje jako disledek wvnéjSich faktoril, jako je napftiklad
hospodarska krize, politika zaméstnanosti atd. Muze byt ale zplUsoben profesni
nevyhranénosti v diisledku $patné volby predprofesniho vzdélavani. (Farkova, 2009, s. 65)

Charakteristikou mladych dneSka, projevujici se ve vSech vyspélych zemich svéta,
je odkladani zaloZeni rodiny a pfichodu ditéte a stim souvisejicim negativnim jevem
moderni civilizace, poklesem porodnosti. Jednim z uvadénych divodu je zména piistupu
zen ke vzdélavani. Dfive se zeny po ukonceni stfedoskolského vzdélani vdavaly a mély
prvni dit€, kdezto soucasné mladé zeny pokracuji ve studiu z divodu predpokladaného
lepsiho uplatnéni v zaméstnani a vys$iho ohodnoceni, jak zhlediska finan¢niho, tak
spoleCenského statusu. Porodnost klesd nejvice v téch zemich, kde sice v oblasti
vzdélavani a v praci genderova rovnost existuje, ale neplati v oblasti rodiny (Némecko,
Spanélsko). Hovofi se o kontrapozici genderovych roli ve vzdélavani na strané jedné
a vrodiné na strané druhé. Cesky statisticky ufad uvadi (2012), Ze pied 20 lety byl
pramérny vék prvorodi¢ky 22 let, v souasnosti je to 27,8 let. (Vyvoj obyvatelstva CR
vroce 2011. CSU, 2012)

Mladi dospéli soucasnosti investuji vice do vlastni budoucnosti, do budovani kariéry
a vzdélavani, které by jim v dlouhodobé perspektivé mély zajistit ur€itou Zivotni Uroven
a socialni status, coz jim dité¢ neumozni. Naopak, z dlouhodobé perspektivy jsou néklady
na dité¢ fixovany do vzdalené perspektivy. Trzni ekonomiky jsou orientovany materidlng,

ale vzriista deficit na strance socialni a demografické reprodukce. (Farkova, 2009, s. 66-67)

Stiredni a zrala dospélost byva nejcastéji ve spojeni s potiebou péce o druhé, o déti,
o partnera. Jedinec ma zdjem o lidi kolem sebe, své blizké, kolegy v zaméstnani, poméaha
jim a pfedava své zkuSenost. Zraly ¢lov€k je na vrcholu Zivotnich sil, pracovni
produktivity, pracovni vykonnosti, sebevédomi a moznosti vyvoje kariéry. Soucasné ma
zajmy a konicky, diky kterym se seberealizuje, takZe se dokaze odpoutat od své prace —
neni tedy ve svych obzorech vazan pouze na zaméstnani. Ma Zivotni perspektivu, planuje,
je ochoten na sobé pracovat, vzdélavat se, sebeaktualizovat se. Je odolny vii¢i manipulaci
a indoktrinaci. Pracovni kariérni postup predpoklada dobrou socializaci a adaptaci v roli
pracovnika a akceptaci moznosti ristu, v ptipade, Ze organizace dalsi vzdélavani nabizi.

V tomto obdobi Zivota by c¢lovék mél mit vybudovanou zikladnu kompetenci,
kterd se promita jak do jeho osobniho a rodinného Zivota, tak do oblasti profesni. Svého

potencidlu si je védom, dokaze identifikovat své klady, ale i nedostatky a usilovat o jejich
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napravu sebevzdélavanim a vzdélavanim. Klicovymi kompetencemi zralého jedince je
schopnost samostatného jednani, mysleni v SirSich souvislostech, schopnost samostatné se
ucit a identifikovat potifebu tohoto, schopnost byt pfipraven podat vykon bez vykyvu,
mit radost zprace a svych aktivit, byt socialn¢ pfizplisobivy, mit dobré pracovni
schopnosti, byt zodpovédny vici sobé i druhym, mit odborné profesni kvalifikace a déle je
rozvijet. Schopnost ucit se a dale se rozvijet, at' uz v oblasti profesni, ob¢anské nebo
z4jmove, je jednou z klicovych kompetenci dospélého Clovéka (Veteska, Tureckiova,
2008, s. 119).

Obdobi zralosti bylo diive spojovano s profesni zakotvenosti, jistotou a stabilitou, coz
v soucasnosti, v disledku rychlych hospodéiskych zmén a jejich ¢asto negativnich
dasledki (krize, nedostatek pracovnich mist, zasada zaméstnavatell — kazdy je
nahraditelny) vice neplati, nez opacné, a to ve vSech etapach produktivniho Zivota ¢lovéka.
V tomto ohledu jsou nejvyhodnéjSim a nejistéjSim zaméstndnim profese v oblasti prava,
bankovnictvi a v politice (Farkova, 2009, s. 83).

V obdobi stfedni dospélosti se na urcitou dobu ztraci vyznam véku, jako predpokladu
dosazeni profesni pozice. Chod spolecnosti tidi pravé lidé této vékové skupiny.
S naplnénim spolecenskych ocfekavani se zraly Clovék postupné odpoutava z vazby na
rodinu, déti a osvobozuje se od tlakli, pasobicich na ného z vnéjsku, které tyto role
doprovazely. Individuace probiha po cely Zivot, ve stfednim véku je nejvyrazngjsi. Clovék
klade diraz na své vlastni zkuSenosti a kompetence. Jejich hodnoceni by melo byt
stabilizované, coz je ovSem ovlivnéno spokojenosti v osobnim Zivoté, kterd souvisi
jak s dosazenym vzdélanim, tak pozici v zaméstnani a celkové se sebehodnocenim.
Ctyficatnici byvaji aktivni, na vrcholu profesniho uplatnéni, pozice v zaméstnani
a vydélku. Jsou ochotni vzdélavanim aktivné piispivat k rozvoji profesnich kompetenci,
spokojenost se zvolenym cilem a vybranou cestou k nému, nez vn&j$i potvrzeni jeho
spravnosti. Toto obdobi byva ale také vnimano jako posledni Sance, jak se vyrovnat
s konkurenci mladsich spolupracovnikli. Jejim feSenim byva dal§i vzdélavani a rozvoj
profesnich kompetenci jako cesta k udrzenim pozice nebo postupu na vyssi. To uz ale
muzZe pusobit jako stresujici faktor, vedouci az k pracovnimu vyhoteni. Vyhofenim byvaji
vice ohrozeni jedinci s vysokymi aspiracemi, ale nedostatkem zdroju (télesnych,
duSevnich, opory v roding, v partnerovi atp.), ze kterych by Cerpali silu pro jejich naplnéni.

V 50. letech se jiz také znacné snizi pravdépodobnost, Ze jedinec diky vzdélavani prestoupi
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hranici dané socialni vrstvy, k niz se ptifadil dosazenym vzdé€lanim a jemu odpovidajicimu
profesnimu postaveni. (Vagnerova, 2007, s. 188-198)

Postupujici starnuti by mélo byt provazeno pfijetim vlastniho obrazu v kontextu ¢asu
a postupujicich fyziologickych i socialnich zmén. Clovék by mél hledat a najit zakotveni
v ¢innostech pfinasejicich radost a seberealizaci, realizovat se v osobnich vztazich,
mit zivotni nadhled a schopnost zhodnoceni zkusenosti, které predava mladsim. Starnuti
sebou pfinadsi involucni procesy, doprovazené fyziologickymi, psychickymi a socialnimi
zménami. Pro staré lidi jsou rychlé spolecenské zmény a stav nejistoty velmi stresujici.
Pfinaseji, mimo ztraty socidlnich jistot, zivotnich podminek a fyzickych moznosti a sil,
také v dnesni dobé Casto negativni postoje mladSich generaci vic¢i nim, spojené s projevy
ageismu. Okolnosti vzniku takovéto situace spolecenského klimatu mohou seniofi ovlivnit
jen madlo, pfesto, vzdélavani by jim mélo pomdahat hledat nové jistoty, postoje a novy smysl
zivota. Psychologické vyzkumy ukazuji potiebu kléast vétsi diraz na vnitini smysl ¢innosti
s respektem na veékové kategorie, v obdobi pfipravy na dichod, zaéinajiciho dichodce,
starSich lidi, starych lidi. Prodluzuje se aktivni ¢ast zivota Clovéka a zajem o edukacni
aktivity seniori se zvySuje. Andragogickd pomoc v této oblasti se zamétfuje na ulehceni
orientace v problémech starnuti a stafi a adaptaci na nové podminky a dale pak na
samotnou metodicko-didaktickou stranku vzdelavani. Vzdélavani seniort tak plni funkci
vSeobecné vzdélavaci, kulturné umeéleckou, socialné psychologickou, funkci v oblasti
zdravi, pravni oblasti a jiného poradenstvi. (Palan, 2002, s. 176) Vyznam edukacnich
aktivit pro seniory ¢asto spo¢iva v tom, Ze se mohou realizovat v oblasti a ¢innostech, na
které doposud neméli &as. Cerpaji znich novou chut do Zivota a udrzuji si t&lesnou
a duSevni kondici. Diky vzdélavacim aktivitim mohou komunikovat s prostfedim a sdilet

nové zkuSenosti s ostatnimi lidmi svého véku.

3.2 Motivace dospélého ke vzdélavani

Motivace je intrapsychicky proces mobilizace, usmériiovani a energetizace chovani,
se zamé&fenosti na konkrétni objekt nebo cil. Vychazi z vnitinich a vnéjSich aktivizujicich
faktort, které tidi a orientuji chovani ¢lovéka. Je vyjadfenim rozporu mezi vnimanim
stavu, ktery clovek pravé subjektivné proziva a tim, co prozivat touzi. Motivy tak osvétluji

pfiCiny jednani a davaji odpovéd’ na to, pro¢ Clovék déla to ¢i ono. Jsou spojené
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s dynamickou strankou osobnosti; kazdy clovék nese urcité individualni motivacni
dispozice. Zakladnimi formami motivil jsou potfeby, navyky, zajmy a ideély. V zakladnim
¢lenéni 1ze motivy rozdé€lit na biogenni/fyziologické, které zastupuji biologické potieby
organizmu, jako je hlad, Zizen, pohyb atd. a sociogenni/psychogenni motivy, predstavujici
potteby clovéka jako socialni bytosti, jeho potiebu vykonu, opory, kompetence,
seberealizace atd. Druhy motivii ukazuji na obsahovou stranku motivace, na to, jak bude
uspokojena potieba. Humanisticky psycholog Abraham Maslow hierarchicky utfidil
lidské potieby a principy jejich plisobeni do péti skupin: na fyziologické potteby, potieby
jistoty a bezpeci, potfeby soundlezitosti, uznani a ocenéni a potieby sebeaktualizace.
Zakladem lidské aktivity a motivovaného chovani je uspokojovani téchto potteb. Potieba
sebeaktualizace je, podle A. H. Maslowa, rlistovou potfebou vedouci k sebe-transcendenci,
sebe-ptesahu, k nadosobnim ciliim. Maslow hovofil o metapotiebach, o vyvojove vyssich
potiebach, tykajicich se touhy ¢loveéka po seberealizaci, sebeaktualizaci, po osobnim ristu.
(Nakone¢ny, 2009, s. 250)

»Sebeaktualizovani lidé jsou né¢emu oddéni, pracuji na néem, co je jim drahé, citi se
k nécemu povolani a maji to soucasné radi, takze mizi dichotomie mezi praci a zabavou.
Jsou tvortivi, tolerantni, nezavisli. Zasvecuji sviij zivot hodnotam, které jiz nelze redukovat
na nic jiné¢ho.* (Kratochvil, 2006, s. 94)

Teorie hierachie potieb uvadi, ze po uspokojeni niz§i potfeby se stdva dominantni
potieba vyssi kategorie. Sdm Maslow pozdéji vyjadiil pochybnosti o striktnim uspotfadani
hierarchie potieb. Teorie ma ale stale vyznamné misto v praci manazZert a praci s lidskymi
zdroji, pf1 vytvareni podminek pro jejich rozvoj, aktivity pracovniki a podnécovani jejich
iniciativy nebo pii vypracovavani motivacnich programt organizace. Clayton Alderfer
zredukoval Maslowovu pyramidu na tfi Grovné, na potieby existencni - E (existens),
vztahové - R (relation) a rastové - G (grow) a vytvofil teorii ERG, podle které riistové
potifeby motivuji a stimuluji lidi, aby ve sviij prospéch vyvijeli tviir¢i a produktivni Gsili.
Uspokojeni rastovych potieb zavisi na tom, jak a jaké jedinec nachézi ptilezitosti k tomu,
aby naplioval své pfedstavy a staval se tim, ¢im se muize stat. (Gregar, 2010, 36- 39)

V humanistickém pfiistupu C. Rogerse k motivaci ¢lovéka, s nimZ se ztotoziluje piistup
andragogiky, jsou sebeuskute¢fiovaci a sebeaktualizacni tendence nejvyznamnéjSimi
motivacnimi faktory, které zahrnuji jak uspokojovani fyziologickych potieb, tak tvorivost,
pottebu duchovniho ristu, rozvijeni vztaht k lidem, sebezdokonaleni v lep$im ovladnutim

vymozenosti kultury a déle, v kazdém ohledu sméfovani cloveka od ovladdanosti vnéjSimi
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silami k vnitinimu sebefizeni. Rogersova teorie nezduraznuje adaptaci Clovéka na
prosttedi, jeho pudovou slozku nebo uspokojovéani fyziologickych potieb, ale jeho
svobodu, seberealizaci a uskutecnéni individualnich hodnot a Zivotniho poslani tak, jak je
vnima svym jedineCnym zplsobem, jako svou cestu osobniho rastu, rozvinuti svého
potencidlu a svych schopnosti. Podminkou skute¢né naplnéné sebeaktualizace je schopnost
jedince identifikovat chovani, které sméfuje krozvoji, ne kregresi. Motivace
k sebeaktualizaci je spojenad s potfebou pozitivniho ocenéni sebe sama a ocenénim ze
strany druhych. (Atkinson, 2003, s. 483)

Vedle sebemotivovani mohou byt motivace vnucené okolnostmi, prostfedim, rodinou,
zaméstnavatelem. V kontextu se vzdélavanim se pak dobrovolnost miize vytratit a uceni se
podoba tomu ve Skole. Ve vztahu k dalSimu vzdélavani nebo feSeni vlastnich moznosti na
pracovnim trhu dospély pfistupuje ke vzdélavani jako k povinnosti vici sobé, roding,
zaméstnavateli, jako k Cinnosti, kterou sice musi, ale je pro n¢ho pifinosnd a otdzka
nedobrovolnosti je obvykle vedlejsi. M. Bene$ k tomu uvadi, ze ,skutetné motivy
skute¢nych lidi nejsou vzdy takové, jako je pfedstava o tom, jaké by mély byt.“ (Benes,
2008, s. 83, 84)

Motivace muze vychazet z touhy po spoleCenském uznani, prestizi, finan¢nim
ohodnoceni, zvyseni kvalifikace a pracovni pozice, ze zvidavosti a touhy po prohloubeni
znalosti, z radosti z poznadni a vyznamu ziskanych dovednosti a znalosti pro zivotni praxi.
Andragogika tyto a dal$i motivy respektuje. Ve vztahu ke vzdé&lavani dospélych se
neosvédcilo rozdélovani motivli na hodnotné vnitini motivy (poznani) a méné hodnotné
vnéjsi motivy (prestiz, odména). Podstatnou roli v motivaci dospélého hraje Groven jeho
individudlnich aspiraci, které povazuje v souladu se svym sebepojetim za dosaZitelné.
Zivotni perspektivy jedince tak preduréuji orientovany strategicky princip jeho jednani.
Motivy mohou byt predikovany socidlnim statusem, vékem, jiz dosazenym vzdé€lanim,
pohlavim, Zivotnimi okolnostmi jako je rodinny stav, poCet déti, pfistup ke vzdélavani
z hlediska bydlisté (venkov, mésto). Motivované vzdélavani je pro dospélého Cloveka
procesem fizeného, cilevédomého osvojovani si védomosti, dovednosti a zkuSenosti.
Plati princip aktivity a uvédomeélosti; je prokdzano, Ze aktivni uceni, zalozené na osobni
zkuSenosti a uvédomovany diavod, pro¢ se ulit a co se ucit, je pro studium piinosnéjsi
a ucinn¢j$i, nez pasivni uceni bez neuvédomovanych cili. Ve vzdélavani dospé€lych
pusobi vétSinou cely trs motivi, ktery ma dynamickou podobu, vyviji se a meéni a nedé se

zcela hierarchizovat. (Benes, 2008, s. 82-85)
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Ke vzdélavani vedou dospélého zpravidla tyto motivy:

— kognitivni zdjmy - tato motivace odpovidd klasické predstavé vzdélavani
dospélych, vychazejici z vlastni hodnoty znalosti a jejich ziskavani,

— profesni divody - motivaci ke vzdélavani je rozvoj kvalifikace, prohloubeni
profesnich znalosti, zajisténi pozice, kariérovy postup. Dobrovolnost dospélého
v profesnim vzdélavani ma sva specifika, motivace je Casto vn¢jSiho charakteru:
Cloveék se dobrovolné rozhodne, ze se vzd€lavat bude, protoze musi, jinak by
riskoval ztratu pozice, snizeni nebo stagnaci urovné platu nebo ztratu mista,

— socialni kontakt — motivace spo¢iva ve snaze navazat socialni kontakt (akceptaci,
pratelstvi) prostfednictvim ucasti na vzdélavani, snazi se takto zlepsit svou socialni
pozici pripadné pochopit své problémy,

— socidlni podnéty — vzdelavani je motivovano snahou najit prostor nezatizeny
frustraci a kazdodennimi tlaky,

— participace na komunitnim, politickém zivoté — motivaci je zlepSeni schopnosti
ucastnit se zivota v této oblasti,

— vngjsi ocekavani — motivace prichdzi z vnéjsku, je doporucenim zaméstnavatele,
ptatel, socidlnich pracovnikili, pracovniki Ufadu prace, poradenskych sluzeb atp.

(Benes, 2008, s. 84)

V soucasné spolecnosti je kladen znaény daraz na individualni schopnost prosadit se,
vyniknout a mit Gspéch pfedev§im v materidlni sféfe. Velmi silnym motivaénim faktorem
byva snaha o dosazeni vysSiho spoleCenského statusu. K tomuto cili by méla vést
sebekazen, tvrda prace a predpoklad, Ze ti, kdo budou tvrd¢ pracovat, mohou dosahnout
uspéchu bez ohledu na startovni ¢aru, ze které vychazeji. Cestou k cili je vynalozené usili
a prace. Touto praci miize byt vzdélavani, sebevzdélavani. Vyzkumy prokazaly, Ze ¢im
vy$§iho vzdélani ¢lovek dosahl, tim vice bude pravdépodobné motivovan dale se
vzdélavat. Motivy dospélych ke vzdéldvani mivaji Casto socidlni zazemi a motivace
jedinct z rznych socidlnich vrstev neni stejna, tak jako jejich predstava spolecenského
statusu a cesty k nému. (Giddens, 2005, s. 193, 401)

Clovék svys§im statusem vzaméstnani ma obvykle vétsi moznost seberealizace
a vétSinou také vysSi Sanci vykondvat zajimavéj$i praci. Pracovni spokojenost byva
spojend s vyssi kvalifikaci a vy$§im profesnim vzdélanim. Ridici pracovnici byvaji

spokojenéjsi, jak uvadi M. Farkova (2009), protoze diky jejich postaveni se jim dostava
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vyhod, jako jsou informace, pravomoc, samostatnost a rozhodovani. Vyzkumy ukazuji, ze
pokud je ¢lovek spokojeny v zaméstnani, je spokojeny v zivoté obecné. (Farkova, 2009, s.
57) Motivace k dosazeni vyssiho spolecenského statusu vzdy ale nemusi korespondovat
s motivaci k 1sili, které by bylo tieba vynalozit. Snaha obejit nebo UpIné vynechat proces
vzdelavani na cesté k prestizi a vyhodam s ni spojenym neni, a priori, spojend s niz§im
dosazenym vzdélanim nebo urcitou socialni skupinou.

Studii o tom, proc se dospéli u¢i publikovala Americanka C. Aslanian jiz v roce 1985.
Badatelka zjistila, Zze divodem k zahdjeni né&jaké vzdé€lavaci ¢innosti byla z 56 % prace,
rodina z 34 %. Respondenti travili 80 % svého Casu v zaméstnani a s rodinou, takze
potieba uceni a vzdélavani u dospélého vznika tam, kde travi sviyj cas a kde se fesi zivotni
zména. ,,VEtSina dospélych se neuc¢i zradosti zuceni samého, ale za ucelem feSeni
konkrétnich problémi.“ (Benes, 2008, s. 85).

Podle poslednich idajti OECD patii Cesko k zemim, kde lidé travi v zaméstnani nejvice
gasu, je to 1942 hodin za rok. Pramér OECD je 1739 hodin (Cesi nepatii mezi $tastné,
pracuji totiz ptili§ mnoho, 2011). Pokud by platilo, Ze potfeba vzdélavani dospélého vznika
tam, kde se travi ¢as, je otazka, jestli Cesi travi také nejvice asu dal$im vzdélavanim.

Z udaji zvefejnénych MSMT z roku 2010 lze sledovat vzestup ucasti na dal$im
vzdélavani na 7,5 % (v roce 2009 to bylo 6,8 %). Ucast na dal§im vzdé&lavani byla
sledovana v populaci u respondentd od 25 do 64 let, ktefi se vzdélavali v poslednich
¢tyfech tydnech pied Setfenim. (Participace na dal§im vzdélavani v roce 2009 a 2010
v zemich EU, 2011). U&ast na dal§im vzdélavani ve vybranych statech v roce 2009 a
2010 (vyse uvedeny zdroj): Rumunsko — 1,3 %, Recko —3 %, Italie — 6,2 %, Cesko —
7,5 %, Rakousko — 13,7 %, Spojené kralovstvi — 19,4 %, Finsko — 23 %, Svédsko — 24,5
%, Dansko — 32,8 %.

Lidé jsou ke svému jednani motivovani a rozhoduji se o ném piedevSim na zakladé
racionalnich divoda vychazejicich z informaci, které o dané véci maji a zvazuji vyhody
a nevyhody, které ve vysledku jejich jednani miZe pfinést. Existuji faktory, které ovliviiuji
ucast nebo netast na vzdélavani. Ty souviseji se socioekonomickym zdzemim,
s hodnotovou preferenci vzdélavani, motivacemi, bariérami, které jsou bud wvnitiniho,
subjektivniho nebo wvné&jSiho, objektivniho charakteru. Problematikou a vyzkumem
vzdelavani dospélych u nas se zabyvali Milada a Ladislav RabuSicovi (2009). Jejich

vyzkum pfinesl tyto vysledky: 70 % respondenti uvedlo pracovni souvislost jako divod
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formalniho vzdelavani (v uplynulych 15 letech svého zivota), ztoho 53 % snahu vylepsit
své moznosti na trhu prace a 17 % tak plnilo pozadavek zaméstnavatele. Vzdélavani
motivované pianim osobniho rozvoje uvedlo 23 % dotazanych. Veékové sloZeni
respondenti v jednotlivych uvedenych motivech vedoucich k dalSimu formalnimu
vzdelavani se lisilo. Dospéli do 35 let se vratili do Skoly z divodii pracovnich a navazali
tak na prvni socio-ekonomické zmény spojené pravé s nastupem do zaméstnani okolo
svych 20 let. Star$i respondenti jako motivaci ke vzdélavani uvadéli snahu osobniho
rozvoje a nemoznost studovat diive. (Rabusicova, Rabusic, 2009, s. 50) Postoje ke svym
dovednostem ekonomicky aktivnich respondentti v Ceské republice vypovidaji o tom,
7e vétsina Cechtl povazuje své znalosti a dovednosti pro vykon své profese za dostate¢né:
odpovéd’ rozhodné ano poskytlo 44 % respondentil, spiSe ano 50 %, spiSe ne 5 %,
rozhodné ne 1 % respondenti. Autofi vyzkumu uvadéji, Ze populace, ktera si ve vétSing
mysli, ze sta¢i to, co umi, neni pfili§ motivovana k dalSimu vzdélavani. Co se tyka
formalniho vzdélavani na skolach a potiebé ziskat formalni doklad, 88 % respondentl se
k této formé vzdélavani nechce vratit. Témét 77 % populace v produktivnim véku od 25 do
64 let mé u nés stfedoskolské vzdélani a jen mala ¢ast z tohoto poctu, 1,1 % (5x méné, nez

je pramér EU) se snazi doplnit a zvysit vzdélani. (Rabusicova, Rabusic, 2009, s. 50-56)

Tab. ¢. 1. Diivody, pro¢ lidé nepokracuji ve vzdélavani (prevzato z Keller, Tvrdy,

2010, s. 68)

Vzdélani
bhez maturity sVS Celkem

415 %

s maturitou

nepotiebuiji to
tasové divody 23,4 % 36,6 %
uéeni mé nebavilo 33,7 % 15,2 9
nedostatek pfileZitosti S 14,0 %
financni divody 9.4 % 12,8 %

ztratil/a jsem zajem 99%

V tabulce jsou uvedena procenta kladnych odpovédi ve vztahu k motivaci k dalSimu studiu. Respondenti
mohli uvést vice motiva.
Zdroj: VSB-TUO, SC&C; Projekt Zm&ny na trhu prace a perspektivy vzdélanosti v CR 2006.
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Bariéry vzdélavani dospélych

Motivace k uceni se vytvaii uz v obdobi rané socializace. Jsou vysledkem uceni a prave
zkuSenosti s u¢enim byvaji ¢astym odrazujicim faktorem do budoucna. Podstatou bariér
vzdélavani byvaji nejCastéji pravé vlivy psychologické, dale pedagogické nebo
organizac¢ni. Vychazeji z vnitinich a vnéjsich Cinitelti a mnohdy demotivacné spoluptisobi
oboji. Daji se shrnout do tii zakladnich diivodi: jedinec nechce, nemize nebo se neumi
vzdélavat. Pokud se dosp€ly nechce vzdélavat, divodem mohou byt predeslé Spatné
zkuSenosti, spojené s nevhodnym vzdélavacim programem, nerespektujicim moZnosti
jedince. DalSim demotivujicim diivodem muze byt roz€arovani z toho, Ze po narocném
vzdélavacim programu nebylo vzdélavani spolecensky nebo ekonomicky uznéno.
Motivujici neni ani stav, kdy vzdé¢lavaci snaha nevedla ke zméné dlouhodobé situace,
jako je nezaméstnanost. Ve spole€nosti se také vyskytuje urcitd skupina lidi, kterd nema
pottebu se vzdélavat, protoze 1 bez vzdélani dosahuje vysokych pi{jmi
a spolecenského statusu podle svych predstav. Lidé profitujici z Sedé ekonomiky obvykle
nepovazuji vzdélavani za cestu ke zvySovani spolecenského statusu, kterého doséhli jinym
zpusobem. K dal§im nevzdélavajicim se patii ¢asto lidé Zijici na hranici Zivotniho minima
a bez spoleCenského statusu. Nevzd€lavaji se nevzdélani lidé, u nichz se jedna
o neuvédomélou nevédomost. Pokud se jedinec neumi ucit, nema ucebni navyky ani styl
uceni a chybi mu motivujici zkuSenost ke vzdélavani, ptipadné, pokud se vzdélaval, musel
vynaloZit neumérnou namahu, ktera nevedla k efektivnimu vysledku, coz ho napfisté¢ od
vzdélavani odradilo. Bariérou ale mize byt i predikce rodinného zazemi, které vytvaii jisty
kulturni kapitdl a vzd€lavani muze byt jen pro vybrané jedince. Vlivem Skolskych
(institucionalnich) nedostatki se snizuje reprodukce vzdélavani ve spolenosti. V. CR maji
Sanci studovat jen 4 % déti zrodin, kde Zivitel nemé& maturitu, oproti 39 % z rodin
vysokoskolsky vzdélanych rodici. Bariéry vzdélavani tak vychéazeji vétSinou z finan¢nich,
Casovych, rodinnych diivodl nebo nedostatku piilezitosti. (Palan, 2002, s. 168-171)

Andragogika se motivacemi a bariérami dospé€lych v kontextu uceni zabyva, zkouma je
a poznatky vyuZziva ve vzdélavaci praxi pii planovani vzdélavacich programi, identifikaci
cilové skupiny, stanoveni cilii a Gcelu vzdélavani, volbé vhodnych metod nebo ptiprave

vzdélavatele plsobiciho v oblasti vzdélavani dospélych.
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3.3 Funkce a vyznam vzdélavani dospélych

Funkce vzdélavani jsou vyjadfenim toho, co se od vzdélavani ocekava, jaky je jeho
smysl, principy a nejzékladnéjsi cile. Dnesni pojeti funkci vzd€lavani dospélych
je modifikovano koncepci celozivotniho uceni, s diirazem na propojeni jeho vyznamu pro
jednotlivce a pro celou spolecnost.

K zakladnim funkcim vzdélavani dospélych patii:

— humanizacni funkce, vztahujici se na humanizaci a kultivaci jedince (spole¢nosti)
a na tradovani a rozvoji kultury,

— integracni funkce je spojend se socializaci a adaptaci jedince tim, Ze mu pfifazuje
role ve vzdé€lavacim zafizeni. Spoluvytvaii socidlni klima, komunikaci, politickou
orientaci, nazory, hodnoty,

— kvalifikaéni funkce plisobi v oblasti uplatnéni jedince na pracovnim trhu, plsobi
v systému prace, povolani, produktivity, ekonomiky, spoc¢iva v obecné a odborné
kvalifikaci, spojenych s vyukou, vycvikem,

— selek¢ni funkce plisobi na socidlni strukturu prostfednictvim dosazeného vzdélani
a vystupu vzdélavani (certifikatu, vysvédceni, zkousek atp.),

— alokacni funkce souvisi s pfifazenim povolani na zdkladé dosazené¢ho vzdélani.
(Bartak, 2008, s. 25)

— zdalsich, dil¢ich funkci je moZno uvést funkci informacni, socidlné-adaptacni,
komunikacni, esteticko-formativni, rekreacni, zajmovou atp. (Priicha, Veteska,

2012, s. 107).

Vyznamnym sociologickym smeérem, zabyvajicim se vztahem mezi vzdélavacim
systtmem (jeho funkcemi) a spolecnosti je funkcionalizmus, jehoz zaklady polozil
Malinowsky a Parsons. Funkcionalizmus definuje spolecnost jako systém, ktery je
schopny reprodukce a zajisténi urcité rovnovahy a zamezeni konflikti mezi svymi
jednotlivymi slozkami. Funkce jsou cili, tlohami a vykony pro jiny socialni systém nebo
pro spolecnost jako celek. R. Merton rozdé¢lil funkce systému na latentni a manifestni.
Ve vzdélavani dospélych je manifestni funkci pfedavani védeéni a zvySovani kvalifikace,
latentni funkci pak urcity systém kontroly a podfizeni se autorité, kterou muze
predstavovat stat, zameéstnavatel, Skola. Pfi stanoveni funkci institucionalizovaného
systému vzdelavani dospélych se vyjadiuje jeho funkénost a dysfunkénost. Cile jsou pak

posuzovany podle skute¢ného piinosu, ktery se projevi v jiném subsystému. Napiiklad,
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v podnikovém vzd€lavani jsou zaméstnanci vzdélavani v rdmci rozvoje lidskych zdroj,
coz je pozitivni pfinos, na druhé strané muze byt toto vzdéldvani finanéné narocné a
spojené s absencemi na pracovisti (Benes, 2008, 41, 42).

Sociologie odkazuje na tyto funkce vzdélavani:

— manifestni funkci vzd€lavani je zprostiedkovani veédéni, predani znalosti,
dovednosti, kompetenci, kvalifikaci,

— selekéni funkci vzdélavani je pridéleni socialniho statusu jedinci. Souvisi s délbou
prace a specializaci, pricemz vzdélavaci systém reaguje na danou hierarchickou
strukturu spole¢nosti spojenou s riznymi spole¢enskymi rolemi,

— latentni funkci vzdélavani je socidlni kontrola. Vyplyva z potieby zajisténi urcité
dané, konsensualni, respektované hodnoty a normy ve vztahu k jedinci, spole¢nosti,
organizacim, podnikiim. V totalitnich systémech ale méla (m4) socidlni kontrola

manifestni funkci. (Benes, 2008, s. 42)

Funkce ptsobeni vzdélavani na spolecenské zmény neni zcela jednoznacna. Neni
prokazatelna pfi¢ina a disledek v pozici: vzdélavani — socialni zména. Jednou z premis je,
ze vzdelavani rozSifuje pozndni a schopnost dospélého cloveéka 1épe chapat zmény
spole¢nosti a jejich dusledky a zvySuje jeho moznost aktivné se na nich podilet - ma tedy
vliv na socidlni zménu, kterou iniciuje. Vzdélavani dospélych je tak pro reprodukci
spolecnosti zasadni, protoze jsou to dospéli, kdo stabilizuji nebo transformuji spole¢nost.

Problematiku eficience fesi soucasné vysoké Skolstvi; na jedné strané je spoleCenskym
pozadavkem zvySovani vzdélanosti populace ve spojeni s pozitivnimi dasledky kultivace
lidskych zdroji, na druhé strané se projevuji negativni duisledky, jako je masifikace
vysokého Skolstvi, spojena s poklesem kvality tohoto stupné vzdélavani a ekonomickou
naroc¢nosti. Pfedpokladem vzdé€lanostni spolecnosti (pojem viz niZe) je, Ze mezi
vzdélanosti populace a hospodafskou uspésSnosti statu je pfima timéra. V podnikatelské
sféte se vysokoskolaci nejvice uplatituji v Némecku (podil na celkovém poctu podnikateli
je 40 %) a v Belgii. Vyzkumy prokazaly, Ze neexistuje zadna zavislost mezi podilem
vysokoskolakil a podnikatelskou aktivitou ve staté. Zeme s nejvyssi vzdélanosti v Evropé
(Velka Britanie, Francie) vykazuji v tomto sméru primér, dokonce podprimér, jako je
tomu v Dansku a Finsku. Vysvétleni nabizi skute¢nost, Ze tam, kde podnikatelské aktivity
spadaji do oblasti sluzeb, cestovniho ruchu nebo zemé&délstvi neni pro podnikéni vyssi
vzdélani zapotiebi. (Keller, Tvrdy, 2010, s. 10) Svou funkci naplni a vyznam ma jen

takové vzdelavani, které je efektivni a vychazi z potieb dosp€lého jedince, organizace nebo
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spoleCnosti a kdy nejsou vynakladany prostiedky na vzdélavani n€koho, kdo to
nepotiebuje nebo o vzdélavani nestoji. Toto obecné hledisko plati v celém vzdélavani
dospélych, predevSim pak v dalSim vzdélavani, kde jdou naklady na vzdé€lavani na tukor
organizace, podniku.

Vzdélanostni spole¢nost (knowledge society, uvadéna také jako spole¢nost vzdélani
nebo védéni nebo také znalostni spoleCnost) je pojem, ktery jako jeden z hlavnich
ukazatelti bere podil vysokogkolakii v populaci. V tomto ohledu patii Ceska republika,
Slovensko, Polsko, Malta, Italie a Portugalsko k evropskym zemim s nejniz§im poctem
vysokoskolsky vzdélanych lidi. Na druhé strang, Ceskéa republika ma nejnizsi pocet lidi
jen s dosazenym zédkladnim vzdélanim. Co se tyka schopnosti byt zaméstnan a obstat na
trhu prace diky vySSimu vzdélani se ukazuje, ze zemé s nejvyS$i mirou nezaméstnanosti
vysokoskolakt stejné. Navic, evropské staty, kde proces vzdélavani zacal jiz pred 50. lety
se mezi sebou vyznamné li§i v mife ekonomické vykonosti i ve stupni stavajicich
socialnich probléml a neprokazuji jednoznacnou podminénost vétSim nebo mensim
podilem vysokoskolsky vzdélanych lidi. (Keller, Tvrdy, 2010, s. 13)

Je nepopiratelné, ze vyznam vzdélavani a vzdé€lanost populace patii k zdsadnimu
ukazateli kulturnosti a vyspélosti zemé. D& se fici, ze vzde€lani nedokdze zaruclit
ekonomickou uspésnost, pokud neni efektivné a kreativn€ vyuzita jeho kapacita, potencial.
Ukazuje se, Ze vcelé oblasti vzdélavani je efektivita spojend s flexibilitou systému
a schopnosti seberozvoje, které jsou U€inngjsi, nez zéasahy a reformy zvenci — ty piinaseji
napéti a dysfunkce. (Benes, 2010, s. 47)

Zajimavy je nazor, ZzZe stitem podporovand UCast na forméalnim (stfednim,
vysokoskolském) vzdé€lavani zajiStuje ne socidlni vzestup, ale v ur¢ité mife ochranu pred
socialnim sestupem velkym skupindm mladych lidi. Vzdélani tak poskytuje urcité oSetieni
nezamé&stnanosti. Mlady Cclovek, ktery by mohl byt nezaméstnany, bezprizorni
a rizikovy sice nepracuje, ale studuje a finanéné se o ného stara rodina. Skola je tak
jakymsi ,,parkovistém pro mladez.“ (Keller, Tvrdy, 2010, s. 36). V soucasné¢ Evropé
vyvstava problém, souvisejici s velkym poctem mladych lidi — absolvent vysokych Skol
bez prace nebo pracujicich jen pfilezitostné (tzv. prekérni intelektualové). Tito lidé ziji
v trvalé nejistoté, pokud pracuji, kombinuji kratkodobé a jednordzové pracovni poméry
a Casto pracuji naCerno. Nemaji vlastni rodinu, ziji sami nebo s rodici, deéti nemaji

a zalozeni rodiny odkladaji. Naopak, udrzuji pevné vazby s rodi¢i a prarodici, na kterych
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byvaji vdobé bez prace ekonomicky zavisli. Trh prace je pieplnény lidmi
s vysokoskolskymi diplomy, jimz vzdélani nedokézalo zajistit dobte placena a perspektivni
mista, ackoliv Sli studovat pravé z divodu, ze vzdélani jim takovou moZznost piinese.
(Keller, Tvrdy, 2010, s. 50, 51)

Evropsti odbornici a politici hovoii o problému velkého poctu mladych Evropant do
25 let, absolventi riznych typti a Urovni pfedprofesniho vzdelavani, kteti nikdy
nepracovali a nemaji moznost praci si najit. Napiiklad ve Spanélsku a v Recku je bez
prace 55 % lidi této skupiny, v celé Evropské unii je to 7,5 milionu mladych dospélych,
coz predstavuje vice nez pétinu mladé populace bez pracovniho mista. Mladi dospéli tvoii
v soucasnosti vazn¢ ohrozenou skupinu vzhledem k hrozbé rizikovych jevii spojenych
s nemoznosti najit odpovidajici profesni zaclenéni, s nezaméstnanosti, s nedostate¢nou
adaptaci na pracovni Zivot a z toho plynoucimi nasledky. Tato problematika uzce souvisi
s politikou vzdélavani a socidlni politikou a je skute¢né zavaznym jevem, ktery by se
v budoucnu mohl negativné projevit v mnoha oblastech zivota spolecnosti — socidlni,
ekonomické, demografické. V prosinci 2012 se jim zabyvala Evropskd komise, kterd
vydala zpravu o dalS§im vzd€lavéani v souvislosti s mladymi dospélymi a jejich zapojenim
do svéta prace. V prosinci 2012 Evropskd komise uvefejnila plan, pracovné nazvany
wZaruka pro mladé”. Jednd se o pfipravovany projekt, ktery by mél byt financovan
predevsim z Evropského socidlniho fondu: kazdy Evropan do 25 let by mél do ¢tyf mésicl
po ukonceni Skoly nebo ztraty zaméstnani dostat nové misto nebo ziskat dalsi vzdélavani —
rekvalifikaci, ktera by mu praci zajistila. Tento projekt je inspirovany praxi ve Finsku, kde
systém zaruky zaméstnani pro mladé dospélé do 25 let a Cerstvé absolventy do 30 let jiz
funguje. Firmy, které zaméstnaji mladého clov€ka, maji narok po dobu jednoho roku
mésicné pobirat 650 EUR (coz vyjde levnégji, neZ podpora v nezaméstnanosti). V Rakousku
existuje podobny program zaméteny predevsim na prechod mladych lidi z pfedprofesniho
vzdélavani a kde funguje propojeni uciii se soukromymi podniky. EU planuje poskytnout
¢lenskym statim z Evropského socidlniho fondu 21 miliard EUR na podporu programu
vazby mezi vzdélavacim systémem, Skolicimi a rekvalifikaénimu stiedisky, Gfady prace
a zam¢stnavateli. Bude vSak na kazdém statu, jestli program vyuZije nebo nikoliv.
(Mladi do 25 let povinné¢ do préace, planuje Brusel. E15.cz, 2012. Zaruka pro mladé
v nezameéstnanosti je prioritou EU. Evropské zpravy, 2013)

Vzdélavani méa nesporny vyznam pro humanizaci a kultivaci ¢lovéka. Nemd koncit

absolvovanim urcitého stupné vzdélavani, clovek se mé vzdélavat stale, behem vsech etap
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zivota, 1 ve stafi. Vzdélavani je soucasti zivota jednotlivce a spolecnosti. Stale vice
dospélych ma pottebu znéjakého divodu participovat na vzdélavani. Etapy zivota
dospélého Clovéka — vzdelavani, prace, dichod se propojuji, prekryvaji, jsou flexibilni,
nejsou vyhradné vazany na urCitou zivotni fazi. Z tohoto faktu vychazi koncept
celozivotniho uceni, v jehoz rdmci vzdélavani dospélych probihd. Moderni spolecnost
se stava spole€nosti stale se ucicich jedinci. ,,Celozivotni uceni a vzdélavani se tak stavaji
imanentnimi vlastnostmi moderniho zivota ve 21. stoleti.“ (RabusSicova, Rabusic, 2008,
s. 26). Postoj dospélych k otazce vzdélavani ¢i sebevzdélavani je riiznorody: néktefi
se uci, vzdélavaji a sebevzdélavaji po cely zivot, jedni prikladaji vzdélavani vysokou
hodnotu a spojuji si ho pfedev§im s formalnim a institucionalizovanym vzdélavanim,
jini preferuji ucit se jako samouci piedevSim pro své zajmy, dalsi povazuji za
nejdilezitéjsi, co je nauci Zivot a bezprostfedni zkuSenosti. Mnozi ztrati k uceni chut
a motivaci. Do vztahu ke vzdélavani a k moznosti nebo potiebé¢ jeho uskutecnéni
se promitaji vnitini a vnéjsi faktory, které u kazdého jedince pusobi individudlné. Tento
fakt andragogika akceptuje, stejné¢ jako rGzné motivace (nebo piekazky) dospélého
ke vzdelavani. Dospély odpovida za sebe a za sviij zZivot a v ramci této odpoveédnosti
se vyrovnava s obtizemi, které mu zivotni cesta ptindsi pii uskutecnovani vlastnich plant.
Je subjektem pracovni ¢innosti, je vystaveny vlivu prostiedi, vztahlim s ostatnimi a také
vlivu vlastnich individualnich dispozic. Jeho vyvoj neni ovliviiovan jen vékem, ale zavisi
na vzdelani, na druhu dusevnich €innosti, na dalSim uceni, charakteru pracovni Cinnosti,
osobnim a spolecenském zivoté, socidlni pozici a objektivnich podminkach Zivota. (Hartl,
1999, s. 66)

Ve vztahu k funkcim vzdélavani a jeho spoleCenské efektivit¢ pro jednotlivce,
organizace a celou spolecnost je dilezitd analyza vzdélavacich potifeb a identifikace
cilovych skupin. Tyto polozky maji vyznam ve specifikaci ucelu, cile, finan¢ni nédkladnosti
programu atd. Specifikace cilové skupiny a zaméfenost edukacniho procesu praveé na ni,
prispiva k demokratizaci vzdélavani dospélych a jeho funkce a vyznamu ve svém
vysledku, pficemz niZ8i heterogenita skupiny vétSinou piispiva k vétsi efektivité ucebnich
procest. Neznamena to, Ze by urCitym cilovym skupinam byly, a priory, nalepkovany
urCité vzdélanostni deficity; zamétenost na cilové skupiny vychdzi a méla by vychazet
z empirickych zjisténi. Naptiklad: na zdklad¢ sociologickych vyzkumi bylo potvrzeno,
ze ptistup ke vzdélani je podminén socidln€. V tomto sméru andragogika ve svém postoji

k dospé€lému nestigmatizuje, ale analyzuje a hleda feseni. (Benes, 2008, s. 121)
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Tam, kde se jednd o zdjmové vzdélavani, dosp€ly si voli znabidky moznosti sdm
a chape sam sebe jako soucast urcité cilové skupiny a sdm se k ni pfifadi. Cilové skupiny
jsou tak Casto formovany zevniti, podle svych specifickych potieb, zajmu, ptani. Plati ale,
ze nabidka vzd€lavani mize byt nespecifikovana cilovou skupinou a uréend vsSem
dospélym. To je priklad zajmového vzdélavani, jazykovych a PC kurzu atp.

Vyznam vzdélavani na individudlni Grovni spociva v kultivaci jedince cestou rozvoje
poznani, prohloubeni a rozsifeni znalosti a ziskani novych kompetenci, udrzeni si pozice
na pracovnim trhu, zapojeni se do aktivni spolecnosti a pfedchazeni socialni izolaci.
Ukazuje se, ze lidé, ktefi nebudou dostatecné rozvijet poznani a kompetence plynouci
zinovaci a zmén, budou vystaveni vyssi pravdépodobnosti, Ze na své profesni draze
ustrnou a vystavi riziku nezaméstnanosti. Riziko nezaméstnanosti a socialni izolace jsou
negativni disledky vzdélanostniho zaostavani. V tomto sméru Evropské unie Lisabonskou
strategii sméfuje k socialni inkluzi podporou celozivotniho uceni, jehoz principem
je sladéni potieb a zajmi jedince s potfebami a zdjmy spolecnosti. Formovani principu
celozivotniho uceni probéhlo v disledku socialnich zmén ve spole¢nosti, zastaravani
mnoha tradi¢nich povolani a vznikem novych a v neposledni fad¢, zménou hodnotového
systému Cloveka. Lidé si uvédomuji, Ze svlij zivot mohou obohatit a kultivovat rozvijenim
vlastniho potencidlu, k ¢emuz mohou vyuzit moznosti vSech typt vzdélavani.
Na makrostrukturalni urovni je péce o lidské zdroje a jejich rozvoj zédkladnimi hybnymi
silami na cesté ke konkurenceschopnosti narodnich ekonomik. (Benes, 2008, s. 41-48)

Moderni (postmoderni) spolecnosti jsou spolecnostmi ulicich se jedincli, nové jsou
vymezeny vzorce Zivotnich drah lidi ve vztahu ke vzdélavani. Rozdily chronologického
véku jiZz nehraji zasadni roli, ta je spiSe v rozdilech kulturnich, narodnostnich,
osobnostnich, politickych. Obdobi vzd€lavani, prace, dichodu a osobniho Zivota se
prolinaji, hovoii se o nutnosti flexibility Zivotniho cyklu. (RabuSicova, Rabusic, 2008, s.
26) Béhem zivota Cloveéka se také prolinaji a dopliuji jednotlivé typy uceni — informalni,
formalni, neformalni.

Jako vSechny oblasti souc¢asné spolecnosti, prochézi i vzdélavani zménami, které sebou
pfinaseji nové technologie a multimedialni techniky. Informacni spole¢nost je nevratnym
stavem. Dilezité¢ je pochopit vSechny 1 nezamyslené disledky, které sebou piindsi. Jak
uvadi norsky sociolog T. H. Eriksen ve své knize Tyranie okamziku (2005, s. 7), 1idé jsou
¢asto Stvanci modernich technologii, Ziji v neustdlém spéchu, volny ¢as je fragmentovany,

coz se projevuje v naruSeni schopnosti soustfedit se na jednu véc, na jeden projekt. Prostor
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je vyplnén fragmenty védeni, informacéni vatou, kterd porusuje kontinudlni sumu védéni.
Vzristajicim tempem je zprostiedkovdno stale vétSi mnozstvi informaci, ztraci se
posloupnost a vyvojové logické tady, hrozi prevladnuti fragmentti informaci bez logiky.
To se odrazi v ptistupu k védomostem, praci, zivotnimu stylu. Tendence k vertikdlnimu
hromadéni informaci (s. 116) zasahuje osobni vztahy, pracovni zivot, vzdélavani, projevuje
se jako inflace védéni. Méni se zplsob ziskdvani informaci a uceni, které musi byt rychlé.
Vzdélavani bez vyuziti pocitace je dnes témer nemyslitelné a je pravdépodobné, ze prace
na pocitaci ovliviiuje lidské uvazovani. Autor psaného textu dnes pracuje vice asociativné,
nesouvisle, text mize z nadhlého popudu zmeénit na zadkladé okamzité ziskané informace,
jednim tuknutim klavesy. Tato skutecnost se odrazi i v praci studenti. Tok informaci se
podoba ,.t€kavému, asociativnimu a poetickému zpisobu mysleni, charakteristickému pro
pfedmoderni spolecnosti.“ (s. 111) S tim se ztraci schopnost zahloubat se, pestoze mnohé
myslenky potfebuji ¢as pomalého uvazovani. Z hlediska kvality textu neni vzdy nejlepsi
ten, kdo dokéze obrovskou rychlosti a tukanim do klavesnice pocitace nahromadit
kvantum informaci. Studium ale rozhodné¢ neni hlavni ¢innosti dnesSnich studentt, ale
jednim z fady z4zitkl a aktivit v Zivoté a Case mladého ¢lovéka. (s. 119). Ten, pokud chce
obstat na trhu prace, nemize se soustfedit na né€kolik let pomalého studia; piednost
dostavaji ti, kdo jsou multifunkéni, flexibilni. Univerzity, jako instituce dikladnosti
a rozvaznosti, tyto své charakteristiky pozbyvaji. Eriksen déle uvadi, Ze star$i lidé maji
problém suplatnénim na trhu prace, pokud se netvaifi dostate¢né¢ dynamicky,
svobodomyslné a flexibiln€ a nejsou schopni se neustale a hlavné rychle ucit. Mizi rozdil
mezi praci a volnym casem. Nova flexibilita zptisobuje, ze se ztraci rozdil mezi praci
a volnym casem. Flexibilitou je minéna neustala dosaZitelnost — kdo neni, v konkuren¢nim
boji neobstoji. (s. 128)

V souvislosti s vySe uvedenym textem se stile zfeteln&ji ukazuje nutnost podpory
dospélého jedince orientovat se v rozsahlé oblasti védéni a vzdélavani, ve vSech jeho
rovindch a moznostech, aby zvolend cesta vzdélavani byla efektivni a ptfinosna jak pro
vzdelavajiciho se, tak pro ostatni aktéry vzdélavaciho procesu a spolecnost jako celek.
Clovék by mél prostiednictvim vzdélavani sméfovat k mnohostrannosti, k harmonické
rovnovaze vSech oblasti Zivota. Jednostranné zaméfeni jen na jednu hodnotu, napiiklad
praci nebo vzdelani, muze vést postupné¢ k jednostrannosti v moralnich hodnotach
a principech a u dospélého jedince predstavovat ¢asto az nepfiznivé formy egoistického

chovéni (workoholismus). J. Cap (1990, s. 293) uvedl pojem autoregulace proporcionality,
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jako dulezity mechanismus vyvoje ¢lovéka. Nadmérna realizace jedné Cinnosti na ukor
jinych vyvolava v dlouhodobéjsim ptisobeni nelad, nelibost, neklid, frustraci, mize vést k
syndromu vyhoteni. Lze tedy fici, Ze jednim z cili andragogiky a vzdé€lavani dospélych je
pomoc a podpora Clovéka na jeho cesté k vSestrannosti, tak, aby byl prostiednictvi uceni
vybaven kompetencemi pro plnéni zivotnich ukoll a ktery se vzd€lava a sebevzdélava pro
svou préci a pro své zajmy.

Velmi vyznamnou a ne zcela probadanou oblasti vzdélavani dospélych je oblast
neformalniho vzdélavani a informalniho uceni. Neformalni vzdélavani zahrnuje
vzdélavani ve vzdé€lavacich organizacich nebo zafizenich zaméstnavateld. Spadaji sem
volnocasové aktivity, kurzy, rekvalifikacni kurzy, Skoleni, prednasky. Jeho hlavni role
spo¢ivd v roviné zdjmového, obcanského, rodinného, environmentdlniho vzdélavani
a vzdélavani seniord. Vyznamnym rysem neformalniho vzdélavani je, ze neposkytuje
zvyseni stupné vzdélani. Udaj z vyzkumu z roku 2005 (Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 64)
uvadi, ze 66 % dotazanych osob se v poslednim roce neucastnilo kurzu neformélniho
vzdélavani. Je pravdépodobné, Ze pokud by dotazovdni nebylo ohrani¢eno pomérné
kratkym obdobim jednoho roku, celkové skore by bylo niz8i. Sami autofi vyzkumu
uvadgji, ze jedna tietina Ceskych dospélych participujicich na neformalnim vzdélavani neni
Spatny vysledek a vyvazuje urcitym zptisobem nezajem o formalni vzdélavani (viz s. 55).
Rozdily podilu participace dospélych souvisi s jednotlivymi oblastmi neformalniho
vzdélavani. Nejvyssi Gcast je v kurzech, které se tykaji zaméstnani/profese a ty, které
mohou byt pro profesi piinosné, jako naptiklad pocitacové kurzy. Jiné oblasti
neformalniho vzdélavani, zahrnujici volnoCasové aktivity, rodinu nebo oblast vetejného
Zivota, ,,jsou z hlediska frekvence néavsStévnosti vyrazné podprezentovany* (RabuSicova,
Rabusic, 2008, s. 73) a je mozZné, Ze pokud se dospéli v této oblasti vzdélavani pohybuji,
pak jako samouci.

Formalni a neformalni vzdé€lavani tvoii jen jednu Cast, podilejici se na vzdélavaci cesté
jedince. Velkou cast tvoii informalni vzdélavani, které je v soucasnosti jednim z hlavnich
pojmu vzdélavacich politik na trovni EU i narodnich politik ¢lenskych stati. Legislativni
ramec zhodnoceni neformalniho a informalniho vzdélavani je dan Zakonem o ovétovani
a uznavani vysledka dalsiho vzdélavani. (Rabusicova, Rabusic, s. 78) Volnocasové aktivity
¢lovéka jsou znacné spojeny s informalnim ucenim a se ziskdvanim riiznych poznatkd,
védomosti a dovednosti béhem kazdodenniho Zivota. ,,Kazda imysIn¢ i mimovoln¢ nabyta

zkuSenost ma smysl pro osobni rozvoj ¢loveka, je pro né€j hodnotou.” (RabuSicova,
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Rabusic, 2008, s. 78) Pojem informalniho uceni je problematickou souc¢asti celozivotniho
uceni proto, ze jeho kvalitu a obsah nelze empiricky dolozit, hodnotit nebo ovéfit.
Hodnoceni a zhodnoceni je na samotném c¢loveku. Cilem mnoha volnocasovych aktivit
a Cinnosti neni ovéfeni a srovnani dosazenych vysledkl s néjakou optimalizovanou
normou, ale je to uspokojeni, potéSeni a obohaceni, které ptinaseji.

Mnoho dospélych, kteti se rozhodnou zvysit sviij status v zaméstnani anebo si jej udrzet,
voli (pfipadn€ jsou nuceni zameéstnavatelem) formalni vzdélavani pifi zaméstnani ve
Skolském systému, vétSinou kombinovaného studia na vysoké skole. Pokud piihlédneme
k eficienci takovéhoto studia pro stat, mize byt tato masifikace skute¢né zatézi. Jedinec,
ktery by se mohl ptipadné vzdé€lavat jinou formou, vyuziva této moznosti, ktera jeho ani
zaméstnavatele finanéné nestoji nic. Dospély se uci tam, kde to potiebuje a pokud
investuje ¢as do vzdélavani, voli takovou formu, kterd mu pfinese oficidlni vystup, doklad
o zvySeni stupné vzdélani. Na tyty vystupy vzdelavani je stale kladen velky diraz, coz
byva Casto zakladni motivaci studia i s nutnou povinnosti ucit se né¢emu ,,nepottebnému*.

V koncepci celozivotniho ufeni méd dominujici vyznam sebevzdélavani, postavené na
vnitini a vnéj$i motivaci. Ta miiZze byt podpofena jednak flexibilitou vzdélavaciho systému
a uznavanim vysledkll vzd¢lavani, at’” uz bylo realizovano formaln€, neformalné nebo
znalosti a dovednosti jedinec nabyl ¢i doplnil zkuSenostmi. Zajimava, jak z pohledu
jedince tak spolecnosti a efektivity vzdelavani, by mohla byt propracovana nabidka
a systém fizeného samostudia, distanéniho studia, korespondenc¢niho studia nebo
otevien¢ho studia. (Kalnicky, 2007, s.70, 71) V ramci celozZivotniho uceni ma svou
dilezitou pozici kazdy typ uceni a vzdélavani, jak formalni, neformalni a informalni

vzdélavani, tak sebetizené — sebou organizované uceni.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUM V OBLASTI VZDELAVANI DOSPELYCH,
PREFERENCE UCENI SE VKURZU NEBO BYT SAMOUKEM

Vyzkumny problém byl zaméfen na preferenci respondentli v produktivnim véku
a seniorti vzd€lavat se prostiednictvim sebevzdélavani/sebetizeného vzdélavani (byt
samoukem) nebo prostfednictvim kurzu, v dil¢ich otdzkéch pak ve vybranych aktivitach.
Clovék se miize sebevzdélavat a organizovat si udeni sam v mnoha oblastech nebo miize
vyuzit moznost vzdélavani, které je realizovano ve vzdélavacich institucich, Skolskych
zafizenich, zafizenich neziskovych organizaci nebo v zafizenich zaméstnavatell, atd.,
ptipadné v pribéhu Zivota kombinuje rtizné moznosti, jak se vzdélavat. Otazkou je, co lidé
preferuji pfedevsim a zda je u soucasnych lidi preference jina, nez u soucasnych seniord,
jejichz produktivni v€k casto spadal do jinych socio-politickych podminek. Do oblasti
neformdlniho vzdéldvani jsou zahrnuty volnoCasové aktivity, kurzy cizich jazykd,
pocitacové kurzy, rekvalifikacni kurzy nebo kratkodoba skoleni. Uceni je zprosttedkovano
osobou lektora. Diky neformalnimu vzdélavani Clovek ziskava a rozSifuje své znalosti,
dovednosti a kompetence, nevede ale ke zvySeni dosazeného stupné€ vzdélani. (RabusSicova,
Rabusic, 2008, s. 63). Dalsi oblasti vyzkumu, vyzkumnym problémem, byla volba
predprofesniho vzdélavani, které je soucasti celoZivotniho uceni s velkym vyznamem pro
zivot ¢lovéka. Vyzkum se zajimal o to, jak se volba (kdo rozhodoval, jaké byly okolnosti)
promitla v dalSich letech do splnéni pfedstavy respondenta o tom, ¢im chtél byt, co chtél
v Zivoté délat a zda tato situace byla jind v dobé&, kdy se o pfedprofesni volbé rozhodovali
dnedni seniofi. Obecné plati, Ze pftili$ rand specializace jedince a omezené moZnosti zmény
nastoupené vzdelavaci cesty se odrazeji v jeho zivoté v roviné profesni 1 osobni. Konflikt
nevhodné zvolené profesni cesty, o které mnohdy rozhoduji rodi¢e, mize byt ale jednim

z motivl vzdélavani dospélych (Alan, 1989, s. 118).

Zakladni metodou kvantitativniho vyzkumu bylo dotazovéni, jako metodicky ndstroj
byl pouzit dotaznik, vypracovany k tomuto ucelu a umoznujici ziskat pomérné¢ velky
soubor informaci.  Dotaznik byl sestaven tak, aby mohl byt pfedloZzen celému
vyzkumnému souboru dospélych, od mladych dospélych az po nejstarsSi seniory.
Ve vstupni ¢asti dotazniku byla uvedena zakladni informace pro respondenty — kdo a pro¢
se dotazuje, byla zdiiraznéna dobrovolnost jeho vyplnéni, anonymita a instrukce k jeho

vyplnéni. Na konci dotazniku bylo uvedeno podé€kovani. Dotaznik mél tisténou podobu.
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Byl strukturovan do 22 polozek. Formulat dotazniku je uveden v pfiloze. Dale budou
uvedeny ostatni vysledky vyzkumu tykajici se vzdélavani dospélych. V zajmu zpracovani
vysledkii nebyla respektovana posloupnost polozek dotazniku. V tomto ohledu nemélo
potadi polozek zadny vyznam.

Cilem vyzkumu bylo rozsifeni poznani této oblasti a doplnéni poznatki teoretické ¢asti
prace a pomoci dotazniku shromazdit, zpracovat a vyhodnotit data z oblasti vzdélavani
dospélych, se zamérenim na preferenci vzdélavani se v neformalnim systému nebo mimo
nej.

Pted realizaci dotaznikového Setfeni byl proveden piedvyzkum, formou rozhovori
a dotazovani dospélych ohledné jejich vzdélani, vzdelavani, sebevzdélavani a dal§iho
vzdélavani, preference neformalniho vzdélavani nebo autodidaktického piistupu uceni.
Na zékladé tohoto byl vypracovan dotaznik, ktery mél 26 otazek. Pilotni vyzkum byl
proveden metodou rozhovoru (interview) se zenami ve véku 66, 75, 78 let a muze ve véku
35 let. Rozhovor se uskute¢nil dvakrat, nezavisle ve dvou domacnostech. Jesté pred
interwiev byla zcela vyfazena otdzka tykajici se hodnotové Skaly: prace, vzdélani, laska,
zdravi, vztahy s lidmi. Pfitomni byli obezndmeni s problematikou vyzkumu, divodem
rozhovoru a zadosti o odpovédi a vyjadieni se k vybranym otazkdm dotazniku. Déle bylo
provedeno dotazovani zaméfené na danou tématiku v zafizeni pro seniory a mimo skupinu
seniorti. Na zakladé pilotaze byl zredukovan pocet otdzek na 22, u nékterych upravena
jejich formulace. PoloZka tykajici se preference vzdélavani byla formulovana pomoci
pojml ,.samouk®, ,kurz/krouzek* v zajmu srozumitelnosti a aby se vyloucilo formalni
vzdélavani (jazyka, PC) ve Skole.

Predvyzkum a pilotdz ukdzaly na to, Ze z4jmy a koniCky nejsou zcela povazovany
za vzdélavani. Pojem vzdélavani se u dotazovanych vazal spiSe k predstavé formalniho
vzdélavani ve $kole. Usili spojené se sebevzdélavanim v zajmové oblasti je Easto blizké
zabave a predevSim, €lovék se motivuje a Ukoluje sdm, vétSinou nepocituje vnéjsi tlak.
V profesnim vzdélavani 1 sebevzdélavani je dobrovolnost, jako ptredpoklad vzdélavani
dospé€lého, pfece jen svym zpisobem ,,povinnd®, spojend s tlakem zodpovédnosti viici
sobg, rodiné nebo tlakem vyvijenym zaméstnavatelem. Pokud dosp€ly mé moznost
dalSiho vzd¢€lavani, které je mu zaméstnavatelem zprostiedkovano a doporuceno,
v podstaté¢ této moznosti musi dobrovolné vyuzit. Pokud to neud¢ld, vystavuje se
v zaméstnani hned nékolika rizikiim, k nimZ patii stagnace kariérni drahy, stagnace nebo

sniZeni platové urovné nebo dokonce ztraty mista.
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Z hlediska biografie a retrospektivy se, pfedevsim u senior, vyznam vzdé¢lani ztracel
za jinymi, zivotn¢ dulezitymi udélostmi; vzpominky a vybavovani si obdobi zivota,
kdy se doty¢ni v dospélosti vzdélavali, asociovalo jiné Zivotni situace a udalosti, takze fec
se pii rozhovoru stacela k nim. Vzdélavani dospélych je specifické tim, ze velmi Casto
vychazi z bezprostfednich potfeb a jeho vyznam se poji ke konkrétni situaci, v niz
aktudlné naplni svou funkci. V profesni oblasti je vnimano jako soucast prace nebo piimo
prace, pokud je realizovdno v ramci pracovni doby a je povinné, jako naptiklad
u pracovnic socidlni péce. Pohled na vyznam vzdélavani se meéni s vékem jedince,
s Casovym odstupem od realizace vzdélavani, typem vzdélavani, jeho délkou a tim, jak jej
vyuzil v praxi. Vysokoskolsky vzdélani lidé vzpominaji na studia po cely zivot a prikladaji
jim znacnou vahu, zvlasté, pokud se staly vychodiskem jejich profese. Vysokoskolska
studia jsou vyrazna také tim, ze ptredstavuji urcity zivotni styl a jsou realizovana ve veku,
kdy tuto skute¢nost jiz dospély jedinec dokaze hodnotit a také zhodnotit v praxi.

Administrace dotazniku byla provedena nasledovné: polovina dotaznik (50) byla
rozddna seniorim, jak v zafizeni pro seniory, tak mimo né. Druhd polovina byla rozdana
ve skupin€ dospélych produktivniho véku, zde od 20 do 64 let. Dotazniky byly rozdany
nckolika dospélym s prosbou o jejich Sifeni dalSim dospélym. Oslovenym nebyly dany
zadné instrukce ohledné véku nebo pohlavi potencidlnich respondentd, kterym dotaznik
méli predat. Ztéto skupiny se vratily vSechny rozdané dotazniky. Po zpétném
shromazdéni dotaznikli byl vyzkumny soubor zhodnocen z hlediska celkového poctu
a Cetnosti respondentl. Ukézalo se, Ze respondenti v produktivnim véku a seniofi jsou
v poctu 47 a 48 jedinci a tyto vybérové soubory neni tfeba dopliiovat. Zakladnim
souborem byla celd skupina respondentd.

Zpracovani ziskanych dat. Vriacené dotazniky byly seteny, rozdéleny do skupin,
jednotlivé polozky dosazeny a zpracovany (sefazeny, secteny) do tabulky MS EXCEL.
Pti posuzovani hypotéz byly pouzity statistické metody (viz nize).

Zakladnim souborem vyzkumu byli dospéli vSech vékovych kategorii; nejmladSimu
respondentovi bylo 20 let, nejstar§Simu 93 let. Respondenti byli pro potiebu vyzkumu
rozdéleni do dvou vybérovych souborii: na skupinu v produktivnim veéku a seniory
(tab. €. 2). Pro potiebu porovnani v nékterych polozkach bylo provedeno jesté clenéni do
peti vékovych kategorii a podle pohlavi (tab. €. 3).

Celkem bylo rozdano 100 dotazniki, které vyplnilo a vratilo 95 respondentli. Z tohoto

poctu bylo v produktivnim veéku 47 respondenti, seniorti 48. Z 95 respondentli bylo 53



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

zen a 42 muzli. Respondenti byli dotazani na nejvyssi dosazené vzdélani (polozka €. 3).
Odpovédélo 92 respondenttl, z nichZ bylo 45 v produktivnim véku a 47 seniori. Cetnosti

odpovédi, tykajicich se dosazeného vzdélani, uvadi graf €. 1.

Tab. &. 2. Cetnosti respondentt podle pohlavi v produktivnim véku a seniort

Skupina Zeny Muzi Celkem
Produktivni vék 24 23 47

Seniofi 29 19 48

Celkem 53 42 95

Vékové kategorie tabulky ¢. 4:

1. Mladi dospéli (18 — 24 let)

2. Mladsi stiedni vék (25 — 44 let)
3. Starsi sttedni vék (45 — 64 let)
4. Starsi dospéli (65 — 74 let)

5. Stari 75+. (Palan, 2002, s. 9)

Tab. €. 3. Pocty respondentt ve v€kovych skupinach

Vekova Zeny Muzi Celkem
skupina

1. 4 5 9

2. 10 11 21

3 10 7 17

4 17 7 24

5 12 12 24
Celkem 53 42 95
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Graf ¢. 1. Dosazené vzdélani respondentil, v soucasnosti v produktivnim véku a seniort

M produktivni vék ® seniofi

zakladni vyucen bez vyucen s stredoskolské vysokoskolské
maturity maturitou

4.1 Preference vzdélavat se v kurzu nebo jako samouk u respondenti

v produktivnim véku a seniori

V této kapitole budou uvedeny vysledky tykajici se vyzkumného problému. Vyzkumny
problém byl zaméfen na preferenci vzdélavani dospélych v kurzu nebo sebefizené
vzdelavani (byt samoukem) u respondentl v produktivnim veéku a seniorti v priibéhu let,

v dil¢ich polozkach pak ve vybranych oblastech.

Preference uceni se jako samouk nebo v kurzu v zajmovych oblastech respondenti
v produktivnim véku a seniori (polozka ¢. 14)

Preference uceni se jako samouk nebo v kurzu byla zkouména v polozce ¢. 14. Zde byly
uvedeny rizné z4jmové oblasti (tab. ¢. 4) a moznost odpovédi uceni se jako samouk nebo
v kurzu. Respondenti oznacovali vS§echny odpovidajici moznosti (respondent krouzkoval
vice odpovédi). Vyzkumna otdzka zni, jestli je v preferencich uceni se jako samouk nebo

v kurzu rozdil mezi dneSnimi seniory a lidmi v produktivnim véku.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

74

Tab. 4. Cetnosti odpovédi udeni se respondenttl v produktivnim véku a jako samouk

v riznych zajmovych oblastech jako samouk nebo v kurzu

Samouk Kurz
Produkt. Produkt.
Zajmova oblast Seniofi Seniofi
vek veék
Sport, t&lovychova 3 14 16 11
Cizi jazyk 20 10 16 8
Vytvarna oblast 5 0 3 1
Hra na hudebni nastroj 9 2 0 0
Prace na PC 30 2 3 3
Ruéni prace 12 8 2 4
Remeslné prace 19 11 1 1
Zdravi 11 2 0 4
Celkem 109 49 41 32
Statistické hypotézy:

HO: Cetnosti odpovédi na uceni se respondentll v produktivnim véku a seniort

v zajmovych oblastech jako samouk nebo v kurzu, jsou stejné.

HA: Cetnosti odpovédi na uceni se respondentd v produktivnim v&ku a seniorQ

v z4jmovych oblastech jako samouk nebo v kurzu, jsou rozdilné.

Cetnosti odpovédi byly pro potiebu vypoétu seéteny a usporadany do tabulky &. 6.

Pro pftijeti nebo odmitnuti

chi- kvadrat pro ¢tyfpolni tabulku a vypocet podle nasledujiciho vzorce: x? = X ~———

hypotéz byla pouzita statistickd metoda Test dobré shody
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Tab. &. 5. Cetnosti odpovédi u respondentii v produktivnim véku a seniort

uceni se v pribéhu let v kurzu nebo jako samouk s uvedenymi ocekavanymi

cetnostmi
Skupina Samouk Kurz Celkem
Produktivni vék 109 (102,59) 41 (47,40) 150
Seniofi 49 (55,40) 32 (25,6) 81
Celkem 158 73 231

Tab. €. 6. Testové kritérium chi-kvadrat s vypoctem ocekavanych Cetnosti

P 0 P-O (P-Oy (P-O)/0
109 102,59 6,41 41,08 0,400
41 474 -6.,4 40,96 0,864
49 554 -6.,4 40,96 0,739
32 25,6 -6,4 40,96 1,6

y231 y231 33,603

f=(2-1).2-1)=1

Kritickd hodnota testového kritéria chi-kvadrat uvedena ve statistickych tabulkach
(Chraska, 2007, s. 248) je: x%0.001(1) = 6,635. Zjisténa hodnota: y%0,001(1) = 3,603. Vypocitana
hodnota testového kritéria je mensi nez kritickd hodnota ve statistické tabulce. Znamena
to, ze nulova hypotéza HO je pfijatd. Nebylo prokazano, Ze by mezi preferenci uceni se

v kurzu nebo jako samouk u respondentti produktivniho véku a dnesnich seniort byl rozdil.

Respondenti byli dale dotdzani (polozka €. 18) na preferenci uceni se obecné (bez
uvedeni zajmovych oblasti): a) vétSinou jako samouk, b) vétSinou ve vzdélavaci instituci,
¢) oboji. Celkem odpovédélo 88 respondentti, z toho 46 (52 %) uvedlo, ze se ucilo radéji
jako samouk, 14 (16 %) ve vzdé€lavaci instituci, moznost oboji oznacilo 28 (32 %)
respondentll (graf ¢. 2). Vyzkumnou otazkou bylo, zda respondenti nevice preferovali

uceni se jako samouk.
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Graf. €. 2. Preference uceni se dospélych ve vzdé€lavaci instituci, jako

samouk nebo oboji

Hypotézy:
HO: Cetnosti odpovédi ugit se jako samouk a ostatnich odpovédi, jsou stejné.

HA: Cetnosti odpovédi ugit se jako samouk a ostatnich odpovédi, jsou rizné.

Pomoci vypoctu bylo zjisténo, ze vypocitana hodnota y*> = 0,2428. Tabulkova hodnota:
$0,052) = 5,991. Zjisténa hodnota ukazuje na to, ze rozdily v ¢etnostech odpovédi nejsou
statisticky vyznamné. Byla pfijata nulova hypotéza HO. Respondenti volili jak moznost
uceni se jako samouk, tak ve vzdélavaci instituci nebo oboji.

Preference sebetizeného vzdélavani a vzdélavani v kurzu z hlediska pohlavi ukazaly tyto
vysledky: Zeny uvedly v 64 % sebevzdélavani/uceni se jako samouk, zbyvajicich 36 %
zen uceni se v kurzu. U muzl byl podil dan 73 % samoukti a 27 % vzdélavani se v kurzu.
Pokud byla srovnana preference vzdélavani v kurzu zen a muzi, uvedlo jej 53 % muzl

a 47 % zen.

V dalsim vyzkumu se pozornost obratila k vybranym oblastem jednotlivé, konkrétné
k uceni se cizimu jazyku a uceni se prace na PC. Znalost cizich jazykli uvadi v hodnoceni
dualezitosti 74 % zaméstnavatell jako kli¢ovou kompetenci a 41 % zaméstnavatell jako

zcela nezbytnou (Veteska, Tureckiova, 2008, s. 123).
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Preference uceni se ciziho jazyka v kurzu nebo jako samouk (polozka ¢. 14 b)

Rabusicova, Rabusic (2008, s. 67) uvadéji 8 % ucast dospelych v jazykovych kurzech
(zbytek do 100% neodpovédél). Udaj je vymezen piedchazejicimi 12 mésici Zivota
respondenta. Vyzkumy EUROSTAD limituji dobu participace na vzdélavani 4 tydny pied
vyzkumem. (Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 63) Vyzkumu uvedenému v této praci slo o to,
poznat a kvantifikovat, co lidé celkové preferuji/preferovali v prabehu let.

Na otazku uceni se cizimu jazyku jednim nebo druhym zplsobem (v kurzu, samouk)
odpovédélo 54 respondentli z 95 dotazanych, coz je 57 % z celkového poctu respondenti.
Jako vyzkumny soubor byla vzata skupina téchto 54 respondentt, ktefi uvedli uceni se
ciziho jazyka jednim nebo druhym zpisobem. Z téchto 54 respondentii se 30 oznacilo
za samouky (14 Zen a 16 muzl) a 24 (15 Zen a 9 muzl) vyjadiilo preferenci uceni se
v kurzu (tab. €. 7). Procentudlni podil samouktl a vzdélavajicich se v kurzu vyjadiuje graf

¢. 3.

Tab. €. 7. Preference uceni se cizimu jazyku respondentti produktivniho
véku a seniorti jako samouk nebo v kurzu

Skupina Samouci Kurz Celkem
Produktivni v&k 20 10 30

Seniofi 16 8 24

Celkem 36 18 54

Otazka je, zda dospéli (v produktivnim v€ku a seniofi) pii uceni se cizimu jazyku uvedli

preferenci uceni se v kurzu nebo jako samouk.

Hypotézy:

HO: Cetnosti odpovédi uéeni se cizimu jazyku jako samouk nebo v kurzu jsou stejné.

HA.: Cetnosti odpovédi uceni se cizimu jazyku jako samouk nebo v kurzu jsou rizné.

Pro pfijeti nebo odmitnuti nulové hypotézy byla pouzita statistickd metoda Test dobré

shody chi-kvadrat a vypocet podle nasledujiciho vzorce: x? = X —(P_OO)
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Kriticka hodnota testového kritéria chi-kvadrat uvedend ve statistickych tabulkach
(Chraska, 2007, s. 248) je: y20,051) = 3,841. Zjisténd hodnota je: > = 4,5. Vypocitana
hodnota testového kritéria je vétsi nez kritickd hodnota ve statistické tabulce.
Znamena to, ze nulova hypotéza HO je neplatna. V piipadé, Ze se dospéli uci cizi jazyk,
jsou Cetnosti ucicich se v kurzu nebo jako samouci rizné. 67 % respondenttl, kteti uvedli

uceni se ciziho jazyka, uvedlo uceni se jako samouk.

Graf ¢. 3. Podil preferenci respondentl u€eni se ciziho jazyka v kurzu

nebo jako samouci

Uceni se prace na pocitaci v kurzu nebo jako samouk u respondentii v produktivnim
véku a seniori (polozka ¢. 16)

Na otazku, tykajici se u€eni se pracovat na PC, odpovédélo celkem 80 respondentti z 95.
Z tohoto poctu uvedlo 37, ze se pracovat na PC neucili. Toto ¢islo je z velké ¢asti (34
respondentli) situovano do skupiny seniord. Na otazku, zda se respondent chysta ucit
pracovat na PC, neodpovédé€l zadny respondent. 43 respondentii uvedlo uceni se prace na
PC, z toho 8 respondentii potvrdilo, Ze se praci na PC ucilo v kurzu a 35 uvedlo, ze se ucili
jako samouci (tabulka ¢. 8). Limitem tohoto vyzkumu byl nizky pocet respondentti, kteti
uvedli se uc¢eni na PC tim ¢i onim zplsobem.

Otéazka je, zda respondenti v produktivnim veéku uvedli u€eni se prace na PC v kurzu

Castéji, nez seniofi.
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Hypotézy:

HO: Podil respondenti v produktivnim vé&ku, ktetfi uvedli uceni se prace na PC v kurzu
je stejny jako u seniord.

HA: Podil respondentii v produktivnim véku, ktefi uvedli u€eni se prace na PC je stejny

jako u seniord.

Tab. €. 8. Preference u€eni se na PC v kurzu nebo jako samouk

Skupina Samouci Kurz Celkem
Produkt. 29 5 34
veék
Seniofi 6 3 9
Celkem 35 8 43

K ovéfeni hypotéz byl pouzit Fisheriiv kombinatoricky test. Byly sestaveny tii pomocné
tabulky a vypoctem ziskana hodnota p=4,0873, ktera byla porovnana se zvolenou hladinou
vyznamnosti 0,05. Vypocitana hodnota je vyssi, coz pfipousti piijeti nulové hypotézy HO.
Podil respondent v produktivnim v€ku a seniort, ktefi uvedli uceni se prace na PC
v kurzu je stejny. Graf ¢. 4 ukazuje, ze pokud se dospéli respondenti jakéhokoliv veku

rozhodli ucit se pracovat na PC, preferovali v 81 % uceni se jako samouci.

Graf €. 4. Preference respondentd v produktivnim véku a seniorti uceni

se prace na PC v kurzu nebo jako samouk
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V doplnujici polozce €. 17 byli respondenti dotdzéni, jestli hledaji informace
na internetu. Odpovéd a) ano, casto poskytlo 30 respondentti, b) ano, nékdy 14
respondentl. Odpovéd’ c¢) ne, nikdy uvedlo 42 respondentl. Z tohoto poctu bylo 39
respondentl z vékové skupiny seniort, 23 téchto seniort bylo z 5. v€kové skupiny.

K doplnéni otazky uceni se a prace na PC byla respondentim piedlozena polozka €. 21,
tykajici se zdroje ziskavani informaci. Respondenti mohli oznalit vice odpovédi.
44 respondentl oznacilo mozZnost, Ze v soucasnosti ziskdvaji nejvice informaci z tisku,
novin a casopist. Moznost ziskdvani informaci z televize oznacilo 55 respondenti,

zrozhlasu 31 respondentd, z knih 28 respondentd, z internetu 40 respondentd.

Tab. €. 9. Zdroje ziskavani informaci u respondentii v produktivnim v&ku

a seniortl (Cetnosti odpovedi)

Zdroj informac \ proﬁljgsr?idneln\?éku Seniofl od?)zg(;cﬁl
Tisk 15 29 44
Televize 19 36 55
Rozhlas 7 24 31
Knihy 14 14 28
Internet 36 4 40
Celkem 91 107 198

Graf ¢. 5. Podil zdrojt ziskavani informaci u vSech respondentt
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Graf ¢. 5 ukazuje, ze nejvyssi Cetnost odpovédi u ziskdvani informaci z televize,
nasleduje tisk a internet. Pokud se podivame do tabulky ¢. 10 vidime, ze ze 40 odpovédi

u internetu jako zdroje informaci jsou seniofi zastoupeni Ctyfmi respondenty.

Poznamka (Gvaha) mimo vyzkum: je mozno polozit si otazku, jestli lidé, ktefi se stanou
seniory za 10 a vice let a pro které jsou internet a ostatni pocitatova média jiz standardnim
zpusobem hledani informaci i traveni volného casu, budou na stejné otazky odpovidat
jinak? Je mozné, ze se v budoucnu zmeéni struktura volnocasovych aktivit budoucich
seniortl (dnesnich déti a mladeze), kteti budou vyuzivat moznosti pocitace tak, jak tomu
jsou nyni zvykli? Otazkou je, do jaké miry toto bude spojené s individualizaci traveni
volného c¢asu seniori, skute¢né¢ pocitovanou osamélosti a jaka bude podoba

komunikaéni funkce edukace senioru.

Rozhodnuti o predprofesnim vzdélavani (polozka ¢. 4)

Dalsi vyzkumnou problematikou byla volba piedprofesniho vzdélavéani, které je
soucasti celozivotniho uceni. Zamérem bylo zjistit, kdo rozhodoval o ptedprofesnim
vzdélavani respondentii. Respondent mél tfi moznosti odpovédi: a) vlastni rozhodnuti, b)
rozhodnuti rodict, ¢) spole¢né rozhodnuti. Celkem odpovédélo 95 respondentt. 38 (40 %)
uvedlo, Ze to bylo jejich vlastni rozhodnuti. Rozhodnuti rodi¢t oznacilo 24 (25 %)
a spolecné rozhodnuti uvedlo 33 (35 %) respondentd. 57 (60 %) respondentl tedy uvadi
jiné, neZ vlastni rozhodnuti. Na zaklad¢ toho byly vytvofeny nasledujici statistické

hypotézy.

Hypotézy:
HO: Cetnosti odpovédi, Ze piedprofesni vzdélavani bylo vlastnim rozhodnutim respondenta

jsou stejné, jako Cetnosti ostatnich odpovédi.

HA: Cetnosti odpovédi, Ze predprofesni vzdélavani bylo vlastnim rozhodnutim

respondenta jsou rizné od Cetnosti ostatnich odpovédi.

Vypocitana hodnota testového kritéria x> = 3,156 je nizsi, nez kritickd hodnota testového
kritéria x20,00522) = 5,991. Proto byla pfijata nulova hypotéza HO. Rozdily ¢etnosti odpoveédi

v ramci daného vyzkumného souboru nejsou statisticky vyznamné.
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Graf ¢. 6. Podil odpovédi respondentt o tom, kdo rozhodoval o jejich

predprofesnim vzdélavani

Odpovédi byly dale porovnany z pohledu vékovych skupin seniorti a respondentl
v produktivnim véku se zamérem zjistit, jestli u seniord, ktefi se o predprofesnim
vzdélavani rozhodovali pfed 50. a vice lety, bylo vice uvedeno rozhodnuti rodich
(neZ ostatnich rozhodnuti, vlastniho a spole¢ného) ve srovnani se skupinou v produktivnim

veéku.

Tab. €. 10. Srovnani rozhodnuti rodi¢u a ostatnich rozhodnuti

Rozhodnuti Produktivni vék Seniofi
Rodice 30% 21%
Vlastni a spole¢né 70% 79%

Podil v % vlastnich nebo spole¢nych rozhodnuti respondenta a rodici o pfedprofesnim
vzdélavani prevazuji nad rozhodnutim pouze rodi¢ti v obou zkoumanych skupinach. U lidi,
ktefi se o predprofesnim vzdélavani rozhodovali pied 50. a vice lety, nebylo rozhodnuti

rodicl Cetnéjsi, nez spole¢né nebo vlastni rozhodnuti.
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Splnéni predstavy o tom, co by ¢lovék chtél v Zivoté délat (polozka €. 6)

Soulad osobnich, rodinnych a spolecenskych z4jmu pii rozhodovani o predprofesnim
vzdélavani je zdsadnim bodem na Zivotni drdze ¢lov€ka. Zvolena cesta, respektive, jeji
dasledky byvaji trvalé nebo alesponi dlouhodobé. Pokud dochézi ke zméné, je to vétSinou
az po nastupu do zamé&stnani (Alan, 1989, s. 118).

V ramci vyzkumu byla respondentim poloZena otazka & 6: Clovék miva uréitou
pfedstavu ohledné toho, ¢im by chtél byt, co by si pfal nebo chtél v Zivoté délat. Splnila se
Vam tato pfedstava v pribchu let? MozZnosti odpovédi byly: a) ano, b) do urcité miry
ano, c¢) spise ne.

Na otazku odpovédélo celkem 94 respondent. 49 (52 %) uvedlo, Ze v prabchu let se
jim pfedstava toho, ¢im chtéli byt, co si pfali nebo chtéli v Zivoté délat, splnila do urcité
miry. 29 dotdzanych (31 %) uvedlo, Ze tato pfedstava se jim spiSe nesplnila. Z tohoto
poctu bylo 21 zen. 16 respondentt (17 %) uvedlo, ze se jim tato predstava splnila.

Nejvice respondentli uvedlo, Ze se jim predstava o tom, ¢im chtéli byt a co chtéli délat,
splnila do urcité miry. Na druhém misté Cetnosti byly odpovédi, Ze se tato piedstava

v prub¢hu let spiSe nesplnila. Nejméné bylo odpovédi, Ze se splnila.

Graf ¢. 7. Splnéni ptedstavy o tom, ¢im chtéli respondenti byt, co

chtéli v zivoté délat
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Zajimavé bylo podivat se na odpovédi respondentd o ,,splnéni predstavy* v kontextu
toho, kdo rozhodoval o jejich ptedprofesnim vzdélavani (polozka ¢. 6 a polozka ¢. 4).
Otazkou bylo, jestli to, kdo rozhodl o jejich ptfedprofesnim vzdélavani - zda to bylo vlastni
rozhodnuti, rozhodnuti rodi¢t nebo spole¢né, ovlivnilo v prubéhu dalSich let splnéni

pfedstavy o tom, ¢im chtéli respondenti byt, co chtéli v zivoté délat.

Tab. 11. Vztah odpovédi o splnéni predstavy respondentii, ¢im chtéli byt, co chtéli délat

a tim, kdo rozhodl o jejich ptedprofesnim vzdélavani

Splnéni Vlastni Rozhodnuti Spole¢né Celkem
predstavy rozhodnuti rodicl rozhodnuti
Ano 5 3 8 16
Do urcite 20 13 16 49
miry
SpiSe ne 10 8 11 29
Celkem 35 24 35 94
Hypotézy:

HO: Mezi Cetnostmi odpoveédi na uvedené otazky neni souvislost.

H4: Mezi ¢etnostmi odpovedi na uvedené otazky je souvislost.

Tab. €. 12. Vypocet testového kritéria

P 0 P-O | (P-O¢| (P-Op/O
5 595 | -0,95| 0902 0,151
3 408 | -1,08 | 1,166 0,285
8 5,95 2,05 4,20 0,705
20 18,2 1,8 3,24 0,178
13 12,5 0,5 0,25 0,02
16 1824 | 224 | 5,017 0,275
10 10,8 0,8 0,64 0,059
8 74 0,6 0,36 0,048
11 10,8 0,2 0,04 0,003

94 | 594 1,723
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K ovéteni hypotéz byla pouzita metoda Testu nezavislosti chi-kvadrat, s vypoctem
oc¢ekavanych cCetnosti. Vyslo: > = 1,723. Kriticka hodnota testového kritéria y 20,005@8) =
15,507. Byla piijata nulovd hypotéza HO. Statisticky jsou rozdily uvedenych &etnosti
nevyznamné. To, jestli se o pfedprofesnim vzdélavani respondent rozhodl sdm, rodice
nebo to bylo spolecné rozhodnuti nehralo roli a nemélo souvislost s tim, jestli se
respondentim v pritb¢hu let splnila ptedstava toho, ¢im chtéli byt, co chtéli délat.

Respondenti byli dale dotdzani (polozka €. 5), jakymi okolnostmi bylo ovlivnéno jejich
rozhodovéni o ptfedprofesnim vzdélavani. Odpovéd’ poskytlo 95 respondentii. Rodinné
divody uvedlo 26, finan¢ni 19, politické 9, zdravotni divody 5, jiné 5. Moznost, Ze
rozhodnuti nebylo ovlivnéno vnéjsimi okolnostmi uvedlo 31 respondentii. Procentudlni
zastoupeni Cetnosti jednotlivych odpovédi uvadi graf €. 8.

Politické diivody nemozZnosti studovat uvedlo 9 respondentdi, 7 z nich patiilo do skupiny
seniort, 2 do skupiny v produktivnim véku (do 2. a 3. v€kové skupiny, 25-64 let). Otazka
na nemoznost studia vlivem politickych diivodl byla poloZena jesté samostatné, v polozce

¢. 7. Politické diivody uvedlo 12 respondentii, 30 odpovédélo ne, 53 neodpovédélo vibec.

Graf ¢. 8. Podil ovlivnéni rozhodnuti o pfedprofesnim vzdélavani

riznymi vnéj$imi okolnostmi
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4.2 Ostatni vysledky dotaznikového Setieni v oblasti vzdélavani

dospélych

K doplnéni vyzkumu v oblasti vzdélavani dospélych byly respondentim ptedlozeny
nasledujici polozky. PoloZzky €. 12, 19 a 20 zjisStovaly minéni respondenti. Polozka €. 8 a

9. se dotazovaly na dal$i vzdélavani.

vvvvvv

respondentli. Odpovéd’ b) co se nauci sam, zkusenosti, oznacilo 53 respondenti. Odpovéd’
¢) co ho nauci zZivot, uvedlo 38 respondentii. 10 respondentli oznacilo soucasné vice
odpovédi. Odpovédi jsou zahrnuty v uvedenych souctech. 12 respondentt (7 respondentii
v produktivnim véku, 5 seniorli) uvedlo dulezitost toho, co ho nauci Skoly. Zbytek, 88
odpovédi, volil jinou odpovéd’; dospéli lidé ptikladali v odpovédich velkou vahu tomu, co
se nauci beéhem zivota jinde nez ve Skole. Odpovédi na otazku byly zdmérné formulovany

tak, aby zahrnuly to, co se ¢lovek chee nebo musi ucit mimo Skolni systém.

Graf ¢. 9. DileZitost toho, co ¢loveéka nauci Skoly, co se nauci sam

zkuSenostmi a co ho nauci Zivot

53
60

50 38
40
30
12
20

10

co ho nauci skoly co se nauci sdm, co ho nauci zivot
zkuSenosti




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 87

19.) Mate pocit, Ze jste se musel/musela v dospélosti v priabéhu let hodné ucit? Odpoveéd’ a)
ano, uvedlo 28 respondentd (17 zen a 11 muzt). Odpovéd’ b) ani ne, 27 respondentt (19
zen a 8 muzu). Odpoved’ ¢) tak akorat, oznacilo 28 respondentt (15 Zzen a 13 muzh). Skore
odpovédi u seniorti a respondentti v produktivnim véku: odpovéd’ a) oznalilo 12
respondentl v produktivnim véku a 16 seniorti. Odpovéd’ b) 14 produktivniho véku a 13

seniorti, odpovéd’ ¢) 17 produktivniho veku a 20 seniort.

20.) U¢il/ucila jste se v dosp€losti v priabehu let novému? Odpoveéd’ a) predevsim to, co mé
zajimalo, pro své zajmy a konicky, oznacilo 48 respondenti. Odpovéd’ b) predevsim kviili
prdaci, uvedlo 50 respondentt.

Obé& polozky, 19. a 20., ukazuji vyrovnané skore cetnosti odpovédi, jak z hlediska véku,
tak pohlavi. Respondenti se ucili jak pro své zajmy, tak kvili préaci, ucili se tam, kde travili

svij Cas.

Studium p¥i zaméstnani (polozka ¢.8)

8.) Studoval/studovala jste v dospélosti n&jakou $kolu pii zaméstnani? Skolu k ziskéani
vyucniho listu studovalo 5 respondentti, Skolu k dosazeni maturity 12 respondentd,
vysokou S$kolu 9 respondentii, vecerni Skolu 2 respondenti, Batovu Skolu prace

3 respondenti, jinou skolu 3 respondenti. 57 respondentd nestudovalo zadnou skolu.

Graf ¢. 10. Studium pfi zaméstnani v prib&hu let u respondentd Vv souasnosti

v produktivnim veéku a seniort

B Pruduktivni vék ® Seniofi
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Ucast na dal§im vzdélavani (polozka &. 10)
10.) Ugastnil/¢astnila jste se v pribéhu let n&jakého kurzu nebo $koleni v ramci prace,

kterou jste pravé vykonaval/vykonavala? Odpovéd a) ano poskytlo 82 respondentd,

b) ne oznacilo 7 respondentli. Graf €. 11 a 12 ukazuji participaci na dal§im vzdélavani

u seniort a respondentil v produktivnim véku.

Graf €. 11. Participace na dal$im vzdélavani seniori a respondentil

v produktivnim véku

Hano HEne

produktivni vék seniofi

Graf ¢. 12. Podil na dal§im vzdé€lavani u respondentti v produktivnim

veku seniord v pribéhu let
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Graf ¢. 12 ukazuje, Ze participace seniori na dalSim vzdéldvani v obdobi jejich
produktivniho veéku se lisi od respondentli v soucasnosti v produktivnim véku o 4%. Tento
nevyrazny rozdil je pfiCitdn tomu, Ze senioii se stihli podilet na dal§im vzdélavani diky
delsSimu casovému useku jiz probehlého produktivniho véku, oproti niz§im vékovym

skupinam.

Cilena rekvalifikace (polozka ¢. 11)

11.) ProSel/prosla jste v pribéhu let néjakym rekvalifikanim kurzem, abyste se
vyskolil/vyskolila v pln€ nové praci? Odpoveéd’ a) ano poskytlo 29 (32 %) respondenttl,
odpovéd’ b) ne oznacilo 63 (68 %) respondent.

Na otazku odpovédélo 47 respondentl produktivniho véku, z toho 18 uvedlo odpovéd,
ze prosli rekvalifikaci s cilem vysSkoleni se uplné nové praci a 29 uvedlo odpovéd,
ze rekvalifikaci v prubéhu let neprosli. Ze 45 seniord 11 uvedlo, ze v prubéhu let prosli
uplnou rekvalifikaci, zbyvajicich 34 uvedlo, odpovéd’ ne.

Cetnosti odpovédi: odpovéd a) ano, poskytlo 18 respondentti produktivniho véku a 11

seniort. Odpovéd’ b) ne, uvedlo 29 respondentli produktivniho véku a 34 seniort.

Polozka cilené rekvalifikace je v Zivoté dospélého Cloveéka velmi dilezita, proto byla
posouzena statisticky. Byly stanoveny statistické hypotézy a jejich platnost ovéfena
vypoctem. Otazkou bylo, zda respondenti v produktivnim v€ku prosli rekvalifikacemi vice,

neZ soucasni seniofi v pribéhu svého Zivota.

Hypotézy:

HO: Cetnosti odpovédi na uvedené otazky jsou stejné u respondentll produktivniho véku
a u senioru.

HA: Cetnosti odpovédi na uvedené otazky jsou riizné u respondentii produktivniho véku

a u senioru.

Na zékladé vypoctu (Test nezavislosti chi-kvadrat pro Ctyfpolni tabulku) bylo zjiSténo,
ze mezi ¢etnostmi odpovédi na uvedené otazky, zda se respondenti ucastnili/neticastnili
v pribchu let cilené rekvalifikace neni statisticky vyznamny rozdil. Seniofi se ve svém
produktivnim véku nelcastnili cilené rekvalifikace vice nebo méné, neZ respondenti

v soucasnosti v produktivnim véku.
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Pro porovnani je v grafu ¢. 13 uveden podil podilu zen a muzii na cilené rekvalifikaci

v pritbéhu Zivota, je to 59 % u zen a 41 % u muzt.

Graf €. 13. Podil Zen a muzd, kteti prosli cilenou rekvalifikaci

B Zeny M muzi

Pracovni ¢innost Zen je vice vystavend zatéZim a kompromisiim, protoZe socializace

Zeny je vice nez u muzi spojena s péci o rodinu. (Benes, 2008, s. 122)

Pro srovnani podilu Zen a muzl na cilené rekvalifikaci v jednotlivych vékovych
skupinach byla vypracovéana tabulka ¢. 13. Nejvyssi podil cilené rekvalifikace je uveden
u zen 4. skupiny (65-74 let). Limitem tohoto vysledku je nizky pocet respondentti, kteti na
tuto otazku odpovedéli.
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Tab. 13. Cetnosti odpovédi Zen a muzil v jednotlivych vékovych skupinach na otizku

cilené rekvalifikace s uvedenim relativni ¢etnosti

Ridi¢sky priikkaz (poloZka &.13)

1la 11b
Skupina Cetnost vRelativni Cetnost VRelativni
cetnost cetnost
1. Zeny 3 0,103(10,3 %) 2 0,031 (3,1 %)
1. Muzi 1 0,034 (3.4 %) 3 0,047 (4,7 %)
2. Zeny 4 0,137 (13,7 %) 6 0,095 (9,5 %)
2. Muzi 3 0,103(10,3 %) 8 0,126 (12,6 %)
3. Zeny 3 0,103(10,3 %) 7 0,111(11,1 %)
3. Muzi 4 0,137 (13,7 %) 3 0,047 (4,7 %)
4. Zeny 5 0,172 (17,2 %) 11 0,174 (17,4 %)
4. Muzi 2 0,068 (6,8 %) 5 0,079 (7,9 %)
5. Zeny 2 0,068 (6,8 %) 9 0,142 (14,2 %)
5. Muzi 2 0,068 (6,8 %) 9 0,142 (14,2 %)
229 363

60 z95 respondentii uvedlo drzeni ftidi¢ského prikazu. 35 respondentt, ktefi

neodpovédeli nebo uvedli moznost ne, spadalo do skupiny seniort.  Udélat si autoskolu a

schopnost fidit auto patifi k zdkladni dovednosti a vybavé pracovnika vzhledem

k pozadavklim zaméstnavatelil.

Participace respondenti na riznych volnoc¢asovych aktivitach v loniském roce (2011)

Posledni polozka dotazniku, ¢. 22, byla vénovana volnocasovym aktivitdm. Celkova

cetnost odpovédi byla 145, z tohoto poctu 75 seniorti a 70 respondentli produktivniho

veéku. Respondenti oznacovali vice hodicich se odpovédi, uvedené cetnosti byly jejich
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souCtem. Nejvyssi Cetnost odpoveédi byla uvedend v ptipadé navstévy divadla, koncertu -
32, poznavacich zajezdu - 28, zabavy s hudbou a tancem - 25, besed - 22. Sport, cviceni -

19. Cviceni paméti uvedlo 10 respondentti, z toho 9 seniorti.

Doporuceni

V koncepci celozivotniho uceni se ukazuje, ze Clovék znaCnou c¢ast uceni realizuje
v oblasti neformalniho vzdélavani nebo formou sebetizeného vzdélavani.  Dospéli
prikladaji velkou vahu a dulezitost vlastnim zkuSenostem a tomu, co se nauci ze zivota,
oblasti informélniho vzdélavani. Vice riznych zdroji uceni, prostfednictvim kterych je
dospély kultivovéan a vzdélavan, vede k jeho vSestrannosti.

Doporucenim je monitorovani a dal$i vyzkum oblasti neformalniho, informdlniho
vzdélavani a sebefizeného vzdélavani a aplikace vysledki poznani téchto oblasti do
andragogické poradenské a konzultacni praxe. Dale pak, hledani a vytvareni dalSich
moznosti formalniho hodnoceni a uznavani vysledkli vzdélavani dospélych ziskanych
mimo formalni vzdéladvaci systém. V neposledni fadé se doporuceni tyka popularizace
védy andragogiky a vysledkl jejich zjisténi pro nejsirsi vefejnost, s dlrazem na
problematiku vzdélavani dospélych a povédomosti o tom, ze znalosti a dovednosti ziskané
mimo formalni systém je mozné zhodnotit diky kvalifikaénim zkouskam, coz mize mit pro

dospélého znacny motivacni vyznam.
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ZAVER

Andragogika se jako védecka disciplina formovala v poloviné minulého stoleti,
v Ceskoslovensku pak od 90. let. Vznik andragogiky reflektoval potiebu védni discipliny,
teorie, praxe a terminologie, kterd by odrazela realitu vzdélavani dospélych a pozadavek
jeho oddéleni od pedagogickych principti, do té doby platnych. Prvni andragogové
vyslovili myslenky tykajici se uceni a vzdélavani dospélych na zakladé vlastnich
zkuSenosti v této oblasti a poznani, ze pedagogicky piistup nelze vzdy aplikovat v praxi
vzdélavani dospélych. Andragogika se tedy konstituovala jako véda o edukaci dospélych.

Dospélost je andragogikou chapana jako stav zralosti, kdy je jedinec schopny
samostatné plnit zivotni funkce v oblasti duSevni, télesné a socialni a kdy dokéze ptijmout
role, které mu Zivot pfindsi spolu s vyvojovymi tkoly. Na své Zivotni drdze mtze dospély
jedinec dobrovolné vyuzit podporu vzdélavani, participovat na ném v oblasti formalniho,
neformalniho vzdélavani a také informélniho uceni a tyto moznosti mize vzijemné
provazat. Andragogika vidi vzdélavani dospélého jako subsystém celoZivotniho uceni.
Takto zahrnuje veskeré edukacni aktivity ¢lovéka béhem celého jeho Zivota. Animacni
procesy jsou chéapany jako permanentni, celozivotni, do jejichz pribéhu miize néjaka
forma vzdélavani vstoupit kdykoliv to dospé€ly potiebuje nebo si to pieje. Pravé liberalni
pfistup, spojeny s dobrovolnosti, uplatnitelnou v kterémkoliv fazi dospélého veku, je
zakladnim rysem, fenoménem, spojenym s pohledem andragogiky na dospélost a jeji
specifika. Vzdélavani v sou€asnosti neni vazano k ur€itym obdobim Zzivota jedince anebo
institucim, vzdy by ale m¢lo byt spojeno s kultivaci a rozvojem jedince.

Andragogika hledd zplsoby, jak dospélého ke vzd€lavani motivovat a podpofit ho.
V tomto ohledu plni svou spolecensko-vychovnou funkci. Vzdélany a orientovany ¢lovék
ma vice moznosti, jak se vyrovnavat se spoleCenskymi a ekonomickymi zménami, naroky
na plnéni ukold v osobnim, rodinném a pracovnim Zzivot¢, na cesté¢ k dosazeni zivotni
spokojenosti, §tésti a pocitu zivotniho naplnéni.

Cilem této prace bylo pfedstavit andragogiku, vzdélavani a dospélost. Kazdy pojem je
natolik zasadni, Ze by si sdm o sobé€ zaslouzil mnohostrankovou publikaci, takZe pti psani
1 vyzkumu vyvstavaly dalSi pojmy, dalSi otdzky, nové uhly pohledu; existuje mnozstvi
hledisek, ze kterych je mozné se na uciciho se dosp€lého divat. V této souvislosti vynikla
podstata andragogiky a jeji interdisciplinarity, stejné¢ tak jako sloZitost problematiky

vvvvv

Ptinosné bylo, ze postup vpied piinasel stale novy rozhled.
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O pouzité literature

Bakalarska prace zahrnuje tfi vyznamna témata — andragogiku, vzdélavani dospélych
a dospélost. Vybér literatury byl zaméfen na tyto oblasti a k nim se vztahujici kliCové
publikace, ostatni literatura pak doplnila poznani problematiky vymezené tématem prace
jako celku. Zdakladni literaturou, z niz byly Cerpany poznatky tykajici se andragogiky
a vzdélavani dospélych, byla publikace prof. PhDr. Viery Prusakové, CSc. Zaklady
andragogiky I (2005), dale Zaklady andragogiky (2002) PhDr. Zdetika Palana a publikace
doc. Dr. Milana Benese Zdklady andragogiky (2003) a Andragogika (2008) a Systéemova
andragogika (2007) doc. PhDr. Juraje Kalnického a dale publikace Andragogika (2002)
Mgr. Hany Bartoiikové a prof. PhDr. Dusana Simka. Zajimavé bylo srovnani zmény
popsan¢ho pfistupu andragogiky ke vzdélavani dospélych v souvislosti s koncepci
celozivotniho udeni v publikacich M. Benese. V jeho Uvodu do andragogiky z roku 2003
je uvedeno, Ze ,,vzdélavani dospélych se nevztahuje na veskeré uceni, ale na uceni
systematické, pldnované, cilevédomé® (s. 7) a andragogika, kterd (dle autora) vyjadiuje
synonymum k pojmu vzdélavani dosp€lych nebo dal$i vzdélavani, znaci intenciondlni
vzdélavani. O Ctyii roky pozdéji, v roce 2007, byla u nas pfijata Strategie celozivotniho
uceni, které zahrnuje veSkeré uceni jedince béhem Zivota. V souladu s touto koncepci jiz
M. Benes ve své dalsi publikaci Andragogika z roku 2008 uvadi, Ze vzdélavani dospélych
je vidéno jako ,,soucdst vesSkerého intenciondlniho a incidentniho uceni® (s. 35).

Vyse uvedené publikace V. Prusakové a také H. Bartoiikové a D. Simka vychézeji
z integralniho Jochmanova pojeti andragogiky. Uvadéji zékladni a souvisejici pojmy,
popis, charakter, pfedmét, clenéni této védy a kontext vzdélavani dospélych. Prof.
Prusédkova rozsifila svou praci o kapitolu tykajici se profesionalizace andragogického
pusobeni. Zaklady andragogiky Z. Palana ptinasi Siroké spektrum duilezitych témat, jimiz
se andragogika zaobird, od jeji historie aZ po problematiku cilovych skupin. Kniha
J. Kalnického Systémova andragogika pak uvadi pohled na celozivotni uceni, historii
andragogiky, integralni systém andragogiky (systémova andragogika je zdkladni
disciplinou integralni andragogiky a ekvivalentem obecné andragogiky).

Dalsi poznatky tykajici se vzdélavani dospélych byly cerpany z Kompendia
pedagogické psychologie dospélych (1999) doc. PhDr. Pavla Hartla, CSc., publikace, ktera
se zabyvd psychologii uceni a psychickym vyvojem dospéelosti, ale 1 dal§imi
andragogickymi tématy vidénymi z psychologického hlediska. Sociologicky pohled

a zajimavé informace a ndzory na vzdélavani, jeho spolecenské funkce, ale 1 masifikaci
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pak pifinasi kniha prof. PhDr. Jana Kellera, Csc. a PhDr. Lubora Tvrdého z roku 2010
Vzdélanostni spolecnost? Chram, vytah a pojistovna. Sociologicky a S§irS$i pohled na
soudobou informacni spolecnost, jeji klady a zapory, které se promitaji do kazdodenniho
zivota Cloveka a tykaji se také uceni a vzdé€lavani ptindsi Tyranie okamziku od norského
antropologa T. H. Eriksena z roku 2005. Velmi pfinosnd je publikace Milady a Ladislava
Rabusicovych Ucime se po cely zZivot? (2008), v niz autofi velmi ¢tivou formou pfinasi
vysledky vyzkumu v oblasti vzdélavani dospélych v jednotlivych jeho oblastech —
formalniho, neformdlniho, informalniho. Co se tykd informaci ke clenéni oblasti
vzdélavani dospélych, byly Cerpany z vyse uvedené andragogické literatury a dale z knihy
prof. PhDr. Jana Prichy Vzdelavani a skolstvi ve svété z roku 1999. Jedna se o komparaci
Skolskych systémt, do niZ autor zahrnul oblast vzdélavani dospé€lych a jeji Clenéni podle
slovenského andragoga S. Svece. Od J. Prichy pak k doplnéni informaci poslouzila jeho
Pedagogicka evaluace ((1996). Z dalsich tituld je tieba uvést Kompetence ve vzdélavani
od PhDr. Jaroslava Vetesky a PhDr. Michaely Tureckiové, CSc. Rozvoj a vzdelavni
pracovniku (2007) PhDr. FrantiSka Hronika nebo knihu Yvese Bertranda Soudobé teorie
vzdelavani (1998).

Pro cast bakalatské prace zabyvajici se dospélosti byla vyuzita kniha PhDr. Marie
Farkové Dospélost a jeji variabilita (2009), Cesta Zivotem (2004) PhDr. Pavla Ri¢ana,
CSc. nebo Psychologie osobnosti (2009) a Motivace lidského chovani (1996) prof. PhDr.
Milana Nakonec¢ného. Bylo zajimavé podivat se na starSi tituly, je$t€¢ odkazujici na
poplatnost byvalému rezimu, Psychologie mnohostranného vyvoje cloveka doc. PhDr. Jana
Capa CSc. zroku 1990 a Etapy Zivota ¢lovéka ocima sociologie profesora Josefa Alana
zroku 1989, které diky vysoké odbornosti autorti dokazuji nadcasovost problematiky,
zabyvajici se dospé&losti a u¢enim. Zvlasté u Capovy knihy by nékteré jeji asti, v ptipadé
pozmeénéni terminologie, mohly byt uvedeny jako moderni andragogické myslenky.

K ovétovani pojmi obsazenych v bakalaiské praci byly vyuzity slovniky: Psychologicky
slovnik (2004) Pavla a Heleny Hartlovych, Andragogicky slovnik (2012) Jana Prichy
a Jaroslava Vetesky a Vychova a vzdelavanie dospélych. Andragogiky. Terminologicky
a vykladovy slovnik (2008) autort Ladislava Duri¢e, Ladislava Hotara a Lubomira
Pajtinky.

Pti zpracovni praktické Casti byla jako zakladni literatura pouZzita kniha prof. PhDr.
Miroslava Chrasky, CSc. Metody pedagogického vyzkumu z roku 2007 a jiz uvedend kniha

M. a L. Rabusicovych Ucime se po cely Zivot?
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SEZNAM PRILOH

PI Dotaznik v oblasti vzdélavani dospélych

Dotaznik

Dobry den. Vazena pani, pane.

Jmenuji se Michaela Hladilova, bydlim Dolni Vsi, ve Frystaku. V soucasné dob¢ studuji
na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zlin€¢ obor, zabyvajici se vzdélavanim dospélych.
V souvislosti se studiem a odbornou praxi jsem pro své studijni potieby vypracovala
dotaznik, ktery Vam ptredkladdm a obracim se na Vas s prosbou o jeho vyplnéni. Dotaznik
nepodepisujte, je anonymni a jeho vyplnéni je z Vasi strany naprosto dobrovolné.
Predem dé€kuji za Vasi ochotu a spolupraci.

Michaela Hladilova, studentka andragogiky.

Svou odpoved’, prosim, zakrouzkujte.
U jinych otdzek odpoveéd vepiste na vyznaceny fadek.
Otazky, které se Vs netykaji, prosim, ptejdéte.

Dotaznik nepodepisujte. Je anonymni.

1.) Jste:

a) Zena b) muz

3.) Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) zékladni

b) vy/vyucena bez maturity

¢) vyucen/vyucena s maturitou

d) stfedoSkolské

e) vysokoskolské



4.) V 15 letech se ¢lovek rozhoduje, ,.kam pijde*, jakou skolu, uc¢ebni obor nebo
préaci zvoli. Bylo to u Vas tehdy predevsim:

a) vase rozhodnuti

b) rozhodnuti rodict

¢) spole¢né rozhodnuti Vas a rodicii

5.) Bylo rozhodnuti, co budete po ukonceni zdkladni skoly délat ovlivnéné vnéjSimi
okolnostmi?

a) rodinnymi

b) finan¢nimi

¢) politickymi

d) zdravotnimi

e) jinymi

f) rozhodnuti, co budu délat, nebylo tehdy ovlivnéno vnéj$imi okolnostmi

6.) Clovék miva uréitou piedstavu ohledné toho, ¢im by chtél byt, co by si ptal nebo
chtél v zivoté delat. Splnila se Vam tato predstava v priibéhu let?

a) ano

b) do urcité miry ano

c) spise ne

7.) Pattil/pattila jste k tém, kteti nesméli studovat skolu z politickych diivoda?

a) ano b) ne

8.) Studoval/studovala jste v dospé€losti n¢jakou Skolu pii zamé&stnani? Zakrouzkujte
vice odpovédi, pokud ve VaSem ptipad¢ plati:

a) ano, Skolu k ziskani vyuc¢niho listu

b) ano, skolu k dosaZeni maturity

¢) ano, vysokou skolu

d) vecerni skolu

e) Bat'ovu Skolu prace

f) jinou skolu

g) ne, pfi zaméstnani jsem Zadnou Skolu nestudoval/nestudovala



9.) Navstévoval/navstévovala jste nebo navstévujete Univerzitu tietiho véku?

a) ano b) ne

10.) Ucastnil/¢astnila jste se v pribshu let n&jakého kurzu nebo $koleni v ramci
profese, kterou jste

pravé vykonaval/vykonavala?

a) ano

b) ano, nékolikrat

b) ne

11.) Prosel/prosla jste v pribchu let n¢jakym rekvalifikacnim kurzem, abyste se
vyskolil/vyskolila v tplné€ nové praci?

a) ano b) ne

vvvvvv

a) co ho nauci skoly
b) co se nauci sam, zkuSenosti

¢) co ho nauci zivot

13.) Mate fidi¢sky prukaz?

a) ano b) ne

14.) Ucil/ucila jste se v dospélosti v pribéhu let nebo se ucite nyni né¢emu novému

v nekteré uvedené oblasti? Uved'te prosim vSechny, které u Vas plati:

a) télovychova, sport, cviceni jako samouk v krouzku/kurzu
b) cizi jazyk samouk v krouzku/kurzu
¢) vytvarna oblast samouk v krouzku/kurzu
d) hra na hudebni nastroj samouk v krouzku/kurzu
e) prace s pocitacem samouk v krouzku/kurzu
f) rucni prace samouk v krouzku/kurzu
g) femesIné prace, doméci prace samouk v krouzku/kurzu

h) zdravi samouk v krouzku/kurzu



15.) Ktery cizi jazyk jste se po ukonéeni zakladni Skoly v pribehu let v dospélosti

ucil/ucila (ptipadné se nyni ucite)? (Otdzka byla pti zpracovani vynechana)

16.) Ucil/ucila jste se nebo se pravé ucite pracovat s poc¢itacem?
a) ano, v kurzu

b) ano, jako samouk

¢) ne, neucil/neucil jsem se

d) chystam se ucit

17.) Hledate informace na internetu?
a) ano, ¢asto

b) ano, nékdy

¢) ne, nikdy

18.) Kdyz se ohlédnete zpét, feknete o sobé, Ze jste se vétSinou radéji ucil jako samouk
nebo jste vyuzival ndvstévy vzdelavacich zatizeni?

a) vétSinou radéji jako samouk

b) vétSinou ve vzdélavaci instituci

c) oboji

19.) Mate pocit, ze jste se musel/musela v dospélosti v pribéhu let hodné ucit?
a) ano
b) ani ne

c) tak akorat

20.) U¢il/ucila jste se v dospélosti v pritbéhu let novému:
a) predevsim to, co m¢ zajimalo, pro své zajmy a koniCky

b) predevsim kvuli praci

21.) V soucasné dobé¢ ziskéavate informace pfedevsim z:
a) tisku — novin, ¢asopist

b) z televize

¢) z rozhlasu

d) z knih €) z internetu



22.) Navstévoval/navstévovala jste v misté svého bydleni nékterou z nabizenych
aktivit? Oznacte vSechny Vami v loniském roce navstévované:
a) cviCeni, joga

b) krouzek Sikovnych rukou

¢) krouzek sborového zpévu (hudebni soubor)

d) spolecenské hry

e) besedy

f) poznavaci zajezdy

g) navstéva divadla, koncertu

h) zébava s hudbou a tancem

1) cviceni paméti

J) jina aktivita

Dékuji Vam.









