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Identifikace cilovych skupin firmy PROVING s. r. 0. a navrh komunikace s nimi

Kritéria hodnoceni: Pocet bodll (0 - 10)

1 Naro¢nost tématu prace 5

2 SpInéni cill prace 4

3 Teoreticka ¢ast prace 5
Prakticka ¢ast prace

4 S 4
(analyticka ¢ast)
Prakticka ¢ast préace

5 Y yiws i}
(Fesici cast)

6 Formalini Grover prace 5
CELKOVY POCET BODU »7
(0-60)

Hodnoceni jednotlivych kritérii:

0 bodt nesplnéno
(odpovida stupni ,,F“ podle ECTC)

1-2 body spInéno pouze na trovni zdkladnich pozadavku
(odpovida stupni ,,E“ podle ECTS)

3 -4 body spinéno s vyraznéj$imi, ale ne kritickymi nedostatky
(odpovida stupni ,,D“ podle ECTS)

5-6 bodd spInéno, nedostatky neovliviiuji podstatné celou praci, zejména vysledky
(odpovida stupni ,,C* podle ECTS)

7 -8 bodl splnéno zcela bez vyhrad
(odpovida stupni ,,B“ podle ECTS)

9-10 bodi splnéno nadstandardné
(odpovida stupni ,,A“ podle ECTS)




Pfipominky k praci:

Bakalarskd prace se zabyva identifikaci cilovych skupin firmy PROVING s.r.0. a ndvrhem komunikace
pro jednotlivé skupiny.

Teoreticka ¢ast vychazi z dostateéného poctu zdroji. V seznamu literatury jsou drobné chyby
z hlediska citaci. Teoretickd i prakticka ¢ast je v souladu.

V prdci se v8ak objevuji stylistické nedostatky, v nékterych pripadech véty nedavaji smysl. Jsou zde
vyuzivana pfilis dlouha souvéti.

V praktické ¢asti je provedena SWOT analyza, ale bez hlubsiho vysvétleni jednotlivych bod(, které
jsou uvedeny v jednotlivych ¢astech. Velmi povrchné provedena je analyza konkurence. Informace o
jednotlivych konkurentech jsou nejednotné (pocet zaméstnancd, obrat).

DulleZitou ¢asti prace je identifikace cilovych skupin B2C, B2B a B2G. Z prace neni jasné, jestli jsou
néktefi zékaznici stali nebo pouze cerpaji jednorazové zakazky. StéZejni ¢asti prace je navrh na nové
komunikaéni kanaly. Za nevhodnou povazuji komunikaci prostfednictvim dotaznik(i pro navdzani
kontaktu u segmentu B2C. NavrZené zpUsoby komunikace jsou u jednotlivych cilovych skupin
pouhym vyctem bez uvedeni finanéniho zatiZzeni firmy (napf. naklady na internetové stranky,
reklamni banery atd.)

Otazky k obhajobé:
1. Vysvétlete a zdlvodnéte slabé stranky ve SWOT analyze
2. B2C -V praci navrhujete pfimé osloveni face to face. Vysvétlete, jakym zplsobem by
to v praxi probihalo.
3. B2B - Existuji ve firmé zakaznici, ktefi Cerpaji sluzby opakované?
4. B2G —Jakym zpUsobem se muze firma dostat k zakdzkam v této skupiné zakaznik(?

BP byla podrobena kontrole ke zjisténi plvodnosti prace v IS STAG/Portal. Na zakladé vysledk( této
kontroly bylo zjisténo, Ze BP neni plagiat.

Prace spliuje kritéria pro obhajobu BP. X

Prace nesplfiuje kritéria pro obhajobu BP (minimalné jedno kritérium hodnoceno 0 body).  [_]
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