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ABSTRAKT

Abstrakt ¢esky

Bakalatskéa prace Vyuziti cestovniho ruchu pro ekonomicky rozvoj mésta Bruntdl a jeho
okoli se ve své teoretické Casti zabyva soucasnymi trendy a teoretickymi pfistupy k ces-
tovnimu ruchu. Praktickd ¢ast je zaméfena na analyzu soucasného stavu cestovniho ruchu
mésta Bruntal a jeho okoli v interakci na jeho ekonomicky rozvoj, vysledky shrnuje pomo-
ci analyzy SWOT. Cilem této prace je na zaklad¢ analyzy SWOT navrhnout konkrétni te-

Seni pro rozvoj cestovniho ruchu mésta Bruntal a jeho okoli.

Kli¢ova slova:

Cestovni ruch, trendy, rozvoj, mésto Bruntél a jeho okoli, SWOT analyza

ABSTRACT

Abstrakt ve svétovém jazyce

Bachelor’s work Use of Tourism for the Economic Development of the City of Bruntal and
its Surroundings in its theoretical part discusses current trends and theoretical approaches
to tourism. The practical part is aimed on the analysis of the current state of tourism in
Bruntél and its surroundings in the interaction on its economic development, summarizes
the results of using SWOT analysis. The aim of this work, based on the SWOT analysis, is
to propose concrete solutions for the development of tourism in the city of Bruntal and its

surroundings.
Keywords:

Tourism, trends, development, City of Bruntal and its Surroundings, SWOT analysis
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UvVOD

Cestovni ruch, fenomén soucasného svéta, se stava, zejména prostrednictvim své interdis-
ciplinarni povahy, kdy dokaze pfimo i nepiimo vytvaret pracovni mista a pfijmy pro danou
oblast, dilezitym nastrojem pro rozvoj problémovych, upadajicich a perifernich regionti.
Jeho ucelnost je ptimo ovlivnéna pfitomnosti lokaliza¢nich predpokladi cestovniho ruchu,
jez se odvijeji od smefovani a potieb lidské spole¢nosti, zejména co se tyka vyuziti volné-
ho casu. V kooperaci s realiza¢nimi a selektivnimi pfedpoklady vytvaii uceleny soubor
nabidky cestovniho ruchu, jenz mize generovat dostate¢né piijmy a vést k pozitivnimu a

udrzitelnému rozvoji regionu.

Sméfovani cestovniho ruchu, reprezentované ménicimi se trendy, teoretickymi piistupy a
faktickou realizaci v praxi, je determinovano socioekonomickym vyvojem lidské spolec-
nosti a procesy s nim spojenymi, zejména procesem globalizace. V poslednich letech tak
dochazi prostfednictvim dynamického technologického pokroku k revoluci v osobni do-
prave, rozvoji novych cest komunikace, pfedev§im pomoci internetu a také diky nastupu
novych mobilnich technologii. Velkého vyznamu také nabyva smétovani k tzv. udrzitel-
nému rozvoji cestovniho ruchu, odrdzejiciho sou€asné rizika a problémy svéta, zejména
ekonomickou nejistotu a environmentalni rizika. Instituce, reprezentujici nabidku cestov-
niho ruchu musi tyto determinanty cestovniho ruchu identifikovat, porozumét jim a nalezi-

tym zplisobem také reflektovat a pfizplsobit se jim.

Mésto Bruntal a jeho okoli, nachéazejici se v severozapadni ¢asti Moravskoslezského kraje,
je mozno povazovat za region, jehoz socioekonomicky vyvoj neni ptiznivy. Problematic-
kou oblasti je zejména vysokd nezaméstnanost spojena s nizkym poctem pracovnich mist.
Piesto je zde ptedpoklad pro budouci, udrzitelny ekonomicky rozvoj regionu, jehoz lze
dosahnout pomoci orientace na rozvoj cestovniho ruchu. Vyznamnou tlohu v potencialnim
rozvoji cestovniho ruchu bude hrat vefejna sprava, zejména v tvorb¢ legislativniho ramce a
dalsich potifebnych opatieni, neméné dulezitd je koordina¢ni funkce a zejména usili o
funkéni spolupraci mezi vetejnym a podnikatelskym sektorem.

Cilem této prace je pomoci analyzy potencidlu izemi mésta Bruntalu a jeho okoli, ur€ujici

moznosti rozvoje cestovniho ruchu, shrnuté pomoci analyzy SWOT, navrhnout feSeni sou-

casné problematické situace zkoumaného objektu
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1 VYMEZENI CESTOVNI RUCHU A JEHO VYZNAM PRO
REGIONALNI ROZVOJ

1.1 Vymezeni cestovniho ruchu

Cestovni ruch neboli turismus je mozno definovat jako takovou ¢innost urcité osoby, jez
cestuje na prechodnou dobu do mista mimo svého trvalého bydlisté, tedy do mista mimo
své obvyklé prostiedi, jimz se rozumi i misto trvalého pracovniho poméru za tcelem jinym
nez je vykonavani vydéle¢né Cinnosti V daném navstévovaném misté. Pfechodnou dobou
se dale rozumi pobyt ne delsi nez jeden rok v rdmci mezinarodniho cestovniho ruchu, a

dobu ne delsi nez 6 mésict z hlediska doméaciho cestovniho ruchu. (Franke, 2012, s. 8)

Cestovni ruch, jako ekonomicko-socidlni kategorie, jehoz podstatou je souhrn ekonomic-
kych a socialnich aktivit a vztahli souvisejici s uspokojovanim lidskych potieb, je kom-
plexni systém aktivit a vzajemnych vazeb, vzdjemnych, jedine¢nych, unikatnich a mistné
neopakovatelnych vztahti jednotlivych Gc¢astniku, jenZ je lehce zaménitelny s pojmem tu-
ristika, ¢imz se rozumi pouhy pfesun urcité osoby z jednoho mista do druhého za tcelem
uspokojeni lidské potieby, naptiklad prostfednictvim aktivniho fyzického pohybu, aktivni-
ho sportu a jiné. (Franke, 2012, s. 8-9)

1.2 Subjekt, Objekt a Produkt cestovniho ruchu

Slozitost fungovani mechanismu cestovniho ruchu ,je podtrzena jeho bezprostiednim,
existencné nevyhnutelnym spojenim subjektu s objektem, k némuz dochdazi pri viastni reali-
zaci cestovniho ruchu® (Ryglova 2009, s. 10), tedy stfetu nabidky jednotlivych produktt
cestovniho ruchu, reprezentovanych objekty cestovniho ruchu, a poptavky po téchto pro-

duktech, reprezentovanych subjekty cestovniho ruchu.

1.2.1 Subjekt cestovniho ruchu

Subjektem cestovniho ruchu je ten, kdo béhem cestovani a pobytu mimo své trvalé bydlisté
spotfebovava statky a sluzby, neboli produkty cestovniho ruchu, za tcelem uspokojeni
svych potieb. (Gucik, 20104, s. 41). Sttedobodem cestovniho ruchu je tedy ¢lovek - cestu-
jici, jenz muze byt oznaCovan jako staly obyvatel (rezident), turista ¢i vyletnik. (Gucik,
20104, s. 40)
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Stalym obyvatelem neboli rezidentem se rozumi ta osoba, ktera Zije v dané zemi nejméné
jeden rok v ramci mezinarodniho cestovniho ruchu ¢i alespont 6 mésicti v ramci domaciho

cestovniho ruchu. (Ryglova, 2009, s. 12)

Turistou je nazyvana osoba docCasné navstévujici danou zemi nejméné na jedno prenoco-
vani (24 hodin), ale ne déle nez na jeden rok. (Ryglova, 2009, s. 11) Drobna (2010, s. 12)
dale rozlisuje turistu v domacim cestovnim ruchu, jenz cestuje v zemi svého trvalého byd-
listé¢ do jiného mista, kde alespoi jednou pienocuje, ale délka jeho pobytu neni delsi nez 6
meésicl.

Vyletnikem se rozumi osoba, jez se zdrzi v dané zemi pouze jeden den bez pfenocovani,
Vv tomto ptipadé se tedy jedna o jednodenniho néavstévnika. (Ryglova, 2009, s. 11) Drobna
(2010, s. 12) dale rozliSuje vyletnika v domécim cestovnim ruchu, jenz v zemi svého trva-

1€¢ho bydliste cestuje do jiného mista na dobu kratsi nez 24 hodin bez ptenocovani.

1.2.2 Objekt cestovniho ruchu

Objekt jako nositel nabidky cestovniho ruchu a cil docasné zmény mista pobytu, je ekviva-
lentem uspokojeni potieb navstévnika. Motivem ¢i cilem Ucasti v cestovnim ruchu je moz-
no povazovat oddych, poznavani, zdravi, kulturni a spolecenské a jiné vyziti a dalsi. Tyto
pohnutky, zapti¢inujici pohyb subjektu, jsou uspokojovany pomoci nabidky odpovidajicich
produkti cestovniho ruchu, jez se nachazeji na cilovém misté, predstavujicim bud’ stiedis-

ko cestovniho ruchu, region ¢i stat.(Gucik, 2010a, s. 44).

Ryglova (2010, s. 10) za objekt cestovniho ruchu povazuje zejména rekreacni prostor, ma-

terialné-technickou zakladnu, sluzby, zboZi a volné statky.

Na cilovém misté operuji podniky a instituce cestovniho ruchu, jejichZ tkolem je potfebné
produkty vytvaiet a zprostfedkovat je navstévniktim. Podniky cestovniho ruchu jsou sou-
hrnem organizaci tvofici soubor zafizeni, jejichZ pfedmétem podnikéni je poskytovani slu-
zeb uspokojujicich potieby navstévnikt. Naopak instituce cestovniho ruchu, zvlasté pak
organy regionalni a mistni samospravy, usiluji o vyvazenost nabidky a poptavky cestovni-
ho ruchu vytvaifenim vhodnych podminek pro rozvoj cestovniho ruchu. (Gucik, 2010a, s.
45) Gucik (2010b, s. 53) vystihuje nutnost a dilezitost spoluprace a partnerstvi soukromeé-
ho a vefejného sektoru, jelikoz se v cestovnim ruchu spotiebovavaji soukromé i vefejné
statky a sluzby, cestovni ruch tak vnima jako spole¢nou ulohu podnikatela a statu, pfiCemz

v pocatecni fazi rozvoje cestovniho ruchu maji rozhodujici tlohu instituce vetejného sekto-
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ru, jejichz ukolem je vytvoreni instituciondlnich podminek pro jejich vzajemnou spolupra-

Ci.
1.2.3 Produkt cestovniho ruchu

Produkt cestovniho ruchu je soubor zakladnich sluzeb, mezi néz fadime napiiklad ubyto-
vani, stravovani, dopravni sluzby, sluzby cestovnich kancelaii ¢i agentur, a sluzeb dopli-
kovych, naptiklad obchodni sluzby, sménarenské sluzby a jiné, slouzici k uspokojeni po-
tteb zakaznika. (Ryglova, 2010, s. 102) Gucik (2010a, s. 175) popisuje produkt cestovniho
ruchu jako uzitek vyplivajici ze spotieby statkil a sluzeb poskytovanych cilovym mistem,

produkovanych podniky a organizacemi v daném mist¢ umisténymi.

Vyznacuje se zejména omezenou zivotnosti, zavislosti na pfitomnosti klienta neboli spo-
ttebitele cestovniho ruchu a velkymi pozadavky na atraktivnost, pfistupnost, upoutdni za-

kaznika. (Ryglova, 2009, s. 102)

Charakter a rozsah nabizenych produktti je podminény primarni nabidce cestovniho ruchu,
kterou miizeme charakterizovat jako soubor pfirodnich a kulturné-historickych prvkl urcu-
jicich potencidl cilového mista, které jsou urCovatelem a podnétem pro navstévu
Vv cestovnim ruchu. Od primarni nabidky je odvozena nabidka sekundéarni zahrnujici zafi-
zeni cestovniho ruchu a na né navazujici sluzby. Jedna se o ekonomickou ¢innost vytvare-
jici podminky pro vyuzivani primarni nabidky. Mtizeme hovotit o tiech zakladnich skupi-

nach faktoru:

e Infrastruktura cestovniho ruchu, reprezentovana cestovnimi kancelaremi, turistic-
kymi informacnimi centry, sméndrnami, kongresovymi saly a jinymi zafizenimi.

e VsSeobecnd infrastruktura, reprezentovand zejména mistni infrastrukturou (jako je
obchodni centrum, obchodni diim, prodejna sportovnich potieb, novinové stanky a
trafiky, fotolaboratof a dalsi), dopravni infrastrukturou (taxi sluzba, autoservis, cer-
paci stanice), zdravotnickou infrastrukturou (nemocnice, poliklinika, zdravotnické
sttedisko, 1ékarna), policii a zachrannou sluZzbou, kulturné-spolecenskymi zatize-
nimi, sportovné rekrea¢nimi zafizenimi, dopravnimi zafizenimi (mistni hromadna
doprava, autobusovd, zeleznicni, vodni, leteckd doprava), ostatnimi zafizenimi
(posta, telekomunikace, banka, pojiStovna).

e Suprastruktura cestovniho ruchu, reprezentovana ubytovacimi a stravovacimi zafi-

zenimi. (Gucik 2010a, s. 167-173)
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1.3 Typologie cestovniho ruchu

Typologii se rozumi uspotradavani jednotlivych kategorii cestovniho ruchu ,,do ruznych

struktur dle kriteridlniho pojeti* (Franke, 2012, s. 10)

Neexistence jednoznacného teoretického a praktického vymezeni cestovniho ruchu v sou-
¢asnosti znamena nejednotné pohledy jednotlivych autorti na klasifikaci cestovniho ruchu,
jez mnohdy na zaklad¢ odlisnych profesi vytvareji vlastni kategorické vymezeni. (Gucik,
2010a, s. 59) Drobna (2010, s. 13) pouziva v praxi ¢asto pouzivané ¢lenéni, tedy rozlisuje
formy a druhy cestovniho ruchu a zaroven ptipousti, ze se jednotlivé pohledy casto proli-
naji a je velmi tézké piimo konkretizovat, jedna-li se o formu ¢i druh cestovniho ruchu.
Forma cestovniho ruchu podle Drobné ptedstavuje ditvod ucasti lidi na cestovnim ruchu,
zkouma jejich motivaci, zatimco druhem se rozumi zpisob realizace cestovniho ruchu.
Franke (2012, s. 11) pfisuzuje toto ¢lenéni zejména Ceskym, moravskym a slovenskym
teoretikiim. V soucasnosti je do teorie zavadén pojem ,,typ cestovniho ruchu®, coz je speci-
fickd skupina prvkil tvofend na zaklad¢ jednotlivych kriterii, feSici problém souvisejici se
zaménovanim forem a druhii cestovniho ruchu a jejich odliSnym vymezenim. Zaroven toto
Clenéni 1épe reflektuje dynamicky vyvoj cestovniho ruch, jednodussi a efektivné;si. (Fran-

ke, 2012, s. typologie)

Palatkova (201 1b, str. 19), uvédomujici si zna¢nou problematiku ¢lenéni cestovniho ruchu,
pouziva novy zpusob ¢lenéni do jednotlivych typi, na zakladé rozliseni dle jednotlivych
kritérii:

e Cestovni ruch dle mista realizace.

e Cestovni ruch dle vztahu k platebni bilanci statu.

e Cestovni ruch dle platce naklada.

e Cestovni ruch dle zplisobu zabezpeceni cesty a pobytu.

e Cestovni ruch dle v€ku tcastnik.

e Cestovni ruch dle délky pobytu.

e Cestovni ruch dle pievazujiciho prostredi.

e Cestovni ruch dle pievazujiciho motivu. (Palatkova, 2011b, str. 19-27)

1.4 Cestovni ruch jako nastroj regionalniho rozvoje

Rozdilné geografické, historické a politické pficiny zplisobily vznik regionéalnich disparit s

nizkou Grovni ekonomické a socidlni rozvinutosti daného regionu. Projevem této nerozvi-
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nutosti muze byt napiiklad nedostate¢na infrastruktura, nizka zivotni Groven, niz$i podni-
kavost a dalsi. Cestovni ruch, diky své komplexnosti a vlivu na ekonomické, sociokulturni
a environmentalni prostfedi dan¢ho regionu, se stavd potencidlnim nastrojem eliminace
regiondlnich disparit. Jeho rozvoj je jednou z redlnych cest vedoucich k udrzitelnému roz-

voji postizenych regiond. (Franke, 2012, s. 77-78)

Vyznam a dulezitost cestovniho ruchu jako Cinitele podporujiciho regionélni rozvoj spoci-
va v prvé fadé jeho pusobeni na celkovy ekonomicky rozvoj daného regionu a zejména
tvorbou pracovnich mist v perifernich a problémovych oblastech. Pomaha také zaméstna-
vat $iroké spektrum obyvatel v industridlnich a rozvojovych zemich. (Franke, 2012, s. 12).
Jak uvadi UNWTO (2013), cestovni ruch ma v globalnim pojeti jedine¢né postaveni pii
snizovani chudoby. Pro mnoho rozvojovych a nejméné rozvinutych zemi svéta je turismus
jedinou pfijatelnou moznosti pro udrzitelny hospodaisky rozvoj a také jedinym zdrojem
devizovych piijmu, jez jsou dale vyuzivany pro podporu ruznych skupin ve spole¢nosti,
zvySovanim zaméstnanosti zaméstnavanim mistnich lidi a podporu lokalnich podnikatel-
skych subjektl cestovniho ruchu. Na druhou stranu je nutné vnimat turismus zejména jako
jednoho z vyraznych piispévovatelti ke snizovani chudoby a ne jako odpovéd’ na jeji od-

stranéni.

Generalni sekretat UNWTO Taleb Rifai (23 January 2013, s. 12) ve svém piispévku na
foru v Madrid¢ selektoval pét hlavnich divodu, jez shrnuji podstatu a vyznam cestovniho

ruchu jako strategického pilife udrzitelné rozvoje ekonomické budoucnosti:

1. Cestovni ruch dokaze vytvaret pracovni mista v mnohem vé&tsi mife nez ostatni sek-
tory ndrodnich ekonomik, navic dokaze vytvaret bohatstvi a praci nejen v ramci
sektoru samotného, ale napti¢ vSemi odvétvimi narodniho hospodaistvi.

2. Cestovni ruch je jedno z nejvice odolnych odvétvi narodnich ekonomik, které se
dokéze ptizplsobit novym vyzvam a neustadle ménicim se podminkam.

3. Cestovni ruch dokaze sdim o sob& zmirfiovat chudobu a podporovat ekonomicky
rozvoj v rozvijejicich se zemich.

4. Cestovni ruch vyrazné pfispivéa k SetrnéjSimu Zivotnimu prostiedi a udrzitelnému
rozvoji.

5. Cestovni ruch dokaze ze své podstaty prispivat ke svétovému miru a vzajemnému
pochopeni jednotlivych stath predchdzenim moznych konfliktd a feSeni krizi a tim

zajiStuje prosperitu a zejména stabilitu narodnich ekonomik.
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Cestovni ruch je tak v souvislosti z vyse uvedenymi divody dulezitym nastrojem a G¢in-
nym prostfedkem pro regionalni rozvoj jednotlivych svétovych oblasti, zemi, statnich regi-
ontl, mést a obci pro nasledujici desetileti 21. stoleti. Jak zmifiuje Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu (MMR CR, 2007, s. 5-6), cestovni ruch svoji univerzalnosti a dynamikou
rustu vytvaii prostor pro malé a sttedni podnikatele v odvétvich jako je doprava, stavebnic-
tvi, kultura, maloobchod a jinych, vyznacujicich se poskytovanim sluzeb cestovniho ruchu.
Vybudovana infrastruktura pro cestovni ruch umoziiuje mistni rozvoj a méstskou obnovu,
vyrazné tak posiluje ulohu cestovniho ruchu pii vytvareni konkrétnich politik rozvoje sta-

novenych ve strategickych dokumentech zabyvajicich se rozvojem daného uzemi.

1.4.1 Predpoklady urcujici potenciil rozvoje cestovniho ruchu v dané lokalité

Je potieba fici, ze rozlozeni piedpokladil pro cestovni ruch a tim i navazujici rozvoj urcité-
ho Gzemi, mezi néz zatfazujeme v prvé fad¢ historické, environmentélni, kulturni a ekono-
mické zazemi determinujici moznosti rozvoje dané oblasti, je vV ramci globalni, narodni a
regionalni urovni znacné nerovnomeérné, coz znamena, ze rozsah a kvalita nabizenych pro-
duktl turismu se bude vyrazné lisit. Jak uvadi Franke, podstata téchto produktt cestovniho
ruchu se odviji od lokaliza¢nich pfedpokladii cestovniho ruchu a také kvalitou jejich pro-

pagace, tedy kvalitou marketingu. (2012, s. 12).
Predpoklady ovliviujici existenci a potencialni rozvoj cestovniho ruchu ¢lenime na:

e |okaliza¢ni,
e Selektivni,

e realiza¢ni. (Franke, 2012, s. 43)

Franke, (2012, s. 44-52) zatazuje mezi lokaliza¢ni pfedpoklady zejména piirodni podmin-
ky, naptiklad strukturu a piirodni atraktivitu krajiny, klimatické poméry, vodstvo, faunu,
floru a dalsi, které ,, urcuji zakladni prostorové dimenze ci diferenciace vV rekreacnim vyuzi-
ti uzemi. " Déle zde zatazuje kulturné-historické pfedpoklady, antropogenni prvky v tzemi
vytvotené ¢loveékem, plnici dopliikovou ulohu ptfirodnim predpokladiim. Jedna se o kultur-
n¢ historické pamatky, architektonické pamatky, kulturni zatizeni, spoleCenské akce, na-

rodni kulturni pamatky, pamatky UNESCO a dalsi.

Ryglova (2009, s. 26-28) vysvétluje selektivni neboli stimulacni predpoklady jako faktory,
jez stimuluji vznik a rozvoj cestovniho ruchu ve funkci poptavky a mohou byt vymezeny

také jako faktory povahy.“ Dale je rozliSuje na objektivni, kam zafazujeme politické fakto-
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ry, ekonomické predpoklady, demografické skutecnosti, ekologické podminky, administra-
tivni podminky, socidlni a materialné-technické vlivy, a na subjektivni, kam zatazujeme

zejména psychologické vlivy a faktory, napiiklad motivace.

Realizac¢ni predpoklady hraji podle Ryglové (2009, s. 28) dilezitou roli ,,pro konecnou fazi
riiznych forem cestovniho ruchu. Umoznuji prostrednictvim dopravy vyuzivani materialne
technickeé zdkladny. Ta se sklada z ubytovacich a stravovacich, sportovnich, ucelovych a

jinych zafizeni a také zde zarazujeme cestovni kanceléfe.

Franke (2012, s. 12) na zaklad¢ vlivu cestovniho ruchu na strukturu hospodatského regionu
rozliSuje dva typy regiont:
1. V niz je cestovni ruch dlouhodobé¢ pievazujicim a profilujicim oborem hospodaiské
aktivity, typickym ptikladem jsem lazeniské regiony.
2. V iz je cestovni ruch jen dopliikovym oborem, pficemz do tohoto typu lze napti-

klad zafadit vétsinu regionti v Ceské republice.

Pro rozvoj urcitého uzemi tedy bude podstatné vymezeni a analyza lokaliza¢nich a na né
navazujicich selektivnich a realiza¢nich pfedpokladii daného regionu. Jak zminuje Tittel-
bachova (2011, s. 11), zasadni roli pfi rozvoji nejen daného Gzemi, ale i statu jako celku,
hraji turistické regiony. Dale uvadi, ze pravé cestovni ruch je nastrojem rozvoje hospodat-
sky zaostalych regionti a pomaha tak zvySovat kvalitu bézného Zivota. Pro vytvoreni efek-
tivni politiky turismu a tim naplnéni cilii jako je vyvazeny rozvoj izemi, ekonomicky rist,
zamé&stnanost a zvySovani kvality Zivota, je podstatné jednoznacné€ a presn¢ definovat po-
tencial, ulohy a postaveni turismu v hospodarstvi daného statu, identifikace zainteresova-
nych subjektti soukromé a vetejné sféry a vymezenim jejich kompetenci a zejména nasta-
venim miry jejich spoluprace, pficemz je nutno brat v potaz vyznamnou roli subjekti na

regionalni a mistni trovni (Tittelbachova, 2011, s. 12-13).
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2 PRISTUPY K CESTOVNIMU RUCHU A ULOHA VEREJNE
SPRAVY

2.1 Piistupy K FeSeni problematiky cestovniho ruchu v CR

Vyvoj a piistupy k cestovnimu ruchu na ¢eském tuzemi korespondovaly s politickou, eko-
nomickou a spolecenskou situaci ve spole¢nosti a prochazely tak bouflivym obdobim zmén

politickych systémt ovlivnénych dvéma svétovymi valkami.

Prvni snahy vztahujici se k feSeni problematiky cestovniho ruchu, chapaného jako plno-
hodnotného a dtlezité odvétvi narodniho hospodaistvi se objevily v mezivalecném obdobi
Ceskoslovenska, zejména ve tficatych letech 20. stoleti, kdy dochazi k tsili o podpofe a
propagaci domaciho cestovniho ruchu navrhem ,,Zdkona o turismu®, feSiciho problém
s financovanim propagace a participaci na rozvoji turismu ze strany podnikatelského sekto-
ru, pfedevs§im urcenim miry zdanéni pfijmi z jejich ¢innosti, a zfizeni nového Ministerstva

pro turismus, k jehoz uskute¢néni nikdy nedoslo. (Tittelbachova, 2011 str. 63)

V obdobi socialistického Ceskoslovenska ovlivnéného nastavenim politického systému,
vyznacujicim se centralnim planovanim a postupnou izolaci od svétového trhu a zejména
uzkym spojenim s vyraznou levicovou politikou Sovétského svazu, se tesil cestovni ruch
na vladni Grovni plnénim ukolll stanovenych odpovédnymi ministerstvy, na regionalni
urovni se problematikou turismu zabyvaly v ramci krajskych a okresnich, popfipadé mist-
nich narodnich vybori zfizované odbory a komise obchodu a turismu. Koordinator veske-
rych ¢innosti byl V1adni vybor pro cestovni ruch, jenz za soucinnosti ostatnich aktérti ces-
tovniho ruchu vytvarel konkrétni politiku turismu v podobé planti a dohlizel na jejich reali-

Zaci.

Pocatkem devadesatych let 20. stoleti ovlivnily vyraznym zptsobem sektor cestovniho
ruchu zésadni hospodaiské a spolecenské zmény. Pad byvalého rezimu znamenal konec
planovaného hospodaistvi a zapocal transformac¢ni proces ¢eské ekonomiky k ekonomice
trzni, k jehoz uskuteénéni bylo nutno ucinit nezbytné kroky v podob¢é malé a velké privati-
zace, restituce statniho majetku, liberalizace zahrani¢niho obchodu, cenova liberalizace a

fiskalni a monetarni reformy.

Mala privatizace, tykajici se malych provozoven femesel, obchodu a sluzeb, méla za na-
sledek vznik velkého mnozstvi podnikatelskych subjektt v oblasti ubytovani, stravovani a

cestovnich kancelafi. Na zaklad¢ navazujici velké privatizace vznikly velka ubytovaci za-
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fizeni a cestovni kancelafe. Turismus zaznamenal v Ceskoslovensku i po rozpadu spoleé-
ného statu v disledku vyse uvedenych skutecnosti obrovsky rozmach a i v ptipadé dvoule-
tého obdobi recese v roce 1990 az 1992 se pozitivné podilel na prekonani nepiiznivého
vyvoje a byl az do roku 1997 jednim z odvétvi, které si drzelo pozitivni rust. Vlada vzhle-
dem K nutnosti stabilizace stagnujicich hospodaiskych odvétvi a jinych transformacnich
problémil zasahovala do odvétvi turismu minimélnim zpiisobem — v roce 1993 byla ziizena
Ceské centrala cestovniho ruchu, piispévkové organizace Ministerstva hospodaistvi a
rokem 1996 piesla kompetence za oblast turismu na Ministerstva pro mistni rozvoj. (Tit-
telbachova, 2011, s. 64-67).

Tittelbachova (2011, s. 67) k tomu dodava: ,, Takto se ocitd turismus vyhradné v rukach
privatnimu sektoru, kdy nelze ucinné koordinovat aktivity v souvislosti s potencidlem a
potrebami uzemi. *“ Neexistence systémového a koncepéniho pfistupu na vladni trovni za-
pii¢inila v souvislosti s ekonomickou krizi v roce 1997 stagnaci turismu, projevujici se
poklesem vSech zakladnich ukazatelti. Skute¢nost, ze nelze ponechat problematiku cestov-
niho ruchu na samotném trhu a podnikatelském sektoru vedla ke zméné v piistupu k ces-

tovnimu ruchu v podobé¢ pravidelného zpracovavani koncepcnich dokumentii:

» ,Koncepce statni politiky cestovniho ruchu“ definujici problémové okruhy a na-
stroje pro jejich feSeni vcetné stanoveni odpoveédnych subjekti a casového harmo-
nogramu jednotlivych ¢innosti.

>, Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2002-2007%, jenz také
navazoval na reformu vefejné spravy urcujici krajské ufady jako regionalni uroven
realizace politiky turismu a vznik obci s rozsitenou pisobnosti, na néz se pievedla
agenda obecnich Gfadt zrusenych k 31. 12. 2002. Rozvoj cestovniho ruchu byl fi-
nanén€ podporovan zejména Programem obnovy venkova, Statnim programem
podpory cestovniho ruchu a piedstupnich fonda PHARE CBC, SAPARD. (Tittel-
bachova, 2011, s. 67-69)

> ,,Postup realizace a aktualizace Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR do
roku 2006 ovlivnény vstupem CR do EU v roce 2004, kdy se CR zacala podilet na
realizaci politiky turismu EU a zaroven si tak oteviela cestu pro erpani prostiedkli
ze strukturdlnich fondi uréenych také na financovani rozvoje cestovniho ruchu.

> . Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2007-2013*, novy stra-
tegicky dokument korespondujici s programovacim obdobim EU. K rozvoji cestov-

niho ruchu mohla CR &erpat prostiedky ze strukturalnich fondii a to prostiednic-
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tvim programi Spolecny regionalni operacni program (SROP), Jednotny progra-
movy dokument (JPD), Opera¢ni program rozvoje lidskych zdroji (OPRLZ),
INTERREG a LEADER+.

V soucasnosti se k cestovnimu ruchu piistupuje v souvislosti s realizaci tzv. ,,Programu
nového cestovniho ruchu®. Jak uvadi Jezek (Regionalni rozvoj a cestovni ruch, 2011, s.
91), rozvoj udrzitelného cestovniho ruchu je spojen s aktivni regionalni a uizemn¢ planova-
ci politikou. ,, Takova politika musi vychdzet z regiondlniho mysleni, regiondlni identity a
regionalni spoluprace. Realizace odpovidajici politiky vedouci k feSeni problematiky
cestovni ruchu vyzaduje spoluprici vefejného a soukromého sektoru. Vyznam partnerstvi
téchto nositell politiky cestovniho ruchu vystihuje nedavné dob¢ zpracovany ,,program pro
cestovni ruch®, vzesly s iniciativy WTTC, jenz ptedpoklada uplatnéni novych spole¢nych
strategii a mechanismii napfi¢ organy vefejného i soukromého sektoru, jelikoz pravé ,, jedi-
né spoluprdaci verejného a soukromého sektoru na vsech urovnich je mozné strategické
planovani rozvoje tak, aby byl udrzitelny a citlivy a aby zabezpecil nejen rozvoj existujici-
ho potencidlu, ale i jeho ochranu proti porucham ve venkovnim prostiedi, které neni pod

Jjeho primou kontrolou. “* (Gu¢ik, 2010a, s. 275-276)

Gucik (2010a, s. 277) chape spolupraci vefejného a soukromého sektoru v oblasti jejich

spolecného zajmu a tam, kde je mozné dosdhnout synergického efektu:

» Na narodni trovni je spoluprace vymezena piedevsim tvorbou legislativniho ramce
a tvorbou dlouhodobych strategii rozvoje cestovniho ruchu, marketingem statu,

shromaZzd’'ovani a analyza statistickych informaci, vzdélavanim a financovanim.

» Na regionalni a mistni Grovni je spoluprace vymezena zejména tvorbou konkrétnich
strategii rozvoje regiondlni ¢i mistniho cestovniho ruchu, tvorbé produktu cestovni-
ho ruchu a marketingu na jeho propagaci, financovani, podpora infrastruktury ces-

tovniho ruchu a dalsi.

Diilezita je také kooperace pii zadosti o dotacni podporu ze strukturalnich fondii na finan-

covani jednotlivych projekti rozvoje cestovniho ruchu.

2.2 Pristupy k reSeni problematiky turismu v EU

Nutnost feSeni problematiky cestovniho ruchu na urovni EU nabyva vyznamu od poloviny
osmdesatych let 20. stoleti. V roce 1986 vznika Poradni vybor pro turismus, rok 1990 byl

prohldsen jako ,,Evropsky rok turismu®, jehoz cilem bylo vytvofeni konzistentni politiky
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vénujici se cestovnimu ruchu v rdmei EU. Od roku 1992 je jiz oblast turismu soucasti za-
kladajiciho dokumentu evropské integrace, objevuje se ve tfetim ¢lanku Maastrichtské
smlouvy pod pismenem ,,¢) opatreni v oblasti energie, civilni obrany a turismu “. \V tomto
roce také vznika ,,Ak¢ni plan pro podporu turismu®. V roce 1995 byla vydana ,,Zelena kni-

ha turismu* pojednavajici o moznostech dalsiho smétovani Spolecenstvi v této oblasti.

V soucasnosti je vyznam cestovniho ruchu zakotven v Lisabonské smlouvé, piijaté dne 1.
12. 2009, ve zvlastnim ¢lanku popisujicim tlohu EU jako instituce dopliujici a koordinuji-
ci ¢innost ¢lenskych stata v oblasti turismu s diirazem na podporu konkurenceschopnosti

podnika v této oblasti. (Tittelbachova, 2011, s. 21-23)

Mezi zésadni opatieni feSici problematiku turismu a jeho udrzitelného rozvoje patii tvorba
a realizace strategickych dokumentd, které oteviraji cestu spoluprace a kooperace napftic
Clenskymi staty EU s diirazem na uplatiiovani principu partnerstvi a principu subsidiarity a
zaroven respektovani zdjmu jednotlivych ucastnikli s cilem vytvoreni pfidané hodnoty

Spolecenstvi.

Mezi vyznamné piijaté strategické dokumenty feSici problematiku turismu v EU fadime:
» Spolecna prace pro budoucnost turismu v Evropé. (1999)
» Zakladni orientace na udrzitelnost evropského turismu. (2003)

» Obnoveni politiky EU v oblasti turismu: Vstfic siln€jSimu partnerstvi pro evropsky
turismus. (2006)

» Agenda pro trvale udrzitelny a konkurenceschopny turismus. (2007)
» Nova politika EU v oblasti turismu. (2007)

» Evropa jako predni svétova destinace cestovniho ruchu — novy politicky ramec pro

evropsky cestovni ruch. (2010) (Tittelbachova, 2011, s. 25-26)

Cilem v neddvné minulosti pfijatého jmenovaného strategického dokumentu s nazvem Ev-
ropa jako pfedni destinace cestovniho ruchu — novy politicky rdmec je vytvofit v rdmci
evropského prostoru konkurenceschopny, moderni, trvaly a ambicidzni cestovni pramysl
s dirazem na vyznam malych a stfednich podnikli a zejména koncepéni a permanentni

spolupréci vetejného a soukromého sektoru. (Novacka, 2011, s. 34, s. 64)

Stanoveny cil je rozveden do Ctyf zékladnich os rozvoje cestovniho ruchu stanovujicich

priority na jeho dosazeni:
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1. ,,Podnitit konkurenceschopnost cestovniho ruchu v Evropé*.
2. ,,Podporit rozvoj trvalého, zodpovédného a kvalitniho cestovniho ruchu “.

3. .,Upevnit obraz a zviditelnéni Evropy jako souboru udrZitelnych a kvalitnich desti-

naci.

4. ,Maximalizovat potencial financnich politik a nastrojiit EU pro rozvoj cestovniho

ruchu®. (Novacka, 2011, s. 65)

Tato strategicka koncepce pfimo formuluje ulohy a na né navazujici planované ¢innosti.
Mezi zakladni tlohy uréené k dosazeni konkurenceschopné Evropy na poli turismu patii
podpora rozmanitosti nabidky cestovniho ruchu, podpora tvorby inovaci a vzdélavani
Vv cestovnim ruchu, podpora prodlouzeni turistické sezony a podpora konsolidace zaklad-

nich socialné-ekonomickych poznatki cestovniho ruchu.

EU pfedstavila v neddvné minulosti fadu programi podporujicich rozvoj cestovniho ruchu

v Evrop¢, mezi néz v soucasnosti patii zejména:

» Evropska excelentni destinace. (EDEN)
» Evropské hlavni mésto kultury.

» Program Calypso. (Novacka, 2011, s. 85, 88, 91-92)

2.3 Verejna sprava jako tviirce legislativniho ramce

Zékladni ulohou vefejné spravy, pfi sou¢innosti a spolupraci vSech jejich slozek na narod-
ni, regionalni a mistni urovni, je tvorba legislativniho ramce cestovniho ruchu. (Gucik,
2010a, s. 274) Vefejna sprava usiluje o naplnéni dlouhodobych strategickych cilii spolec-
nosti (mezi nézZ patfi zejména udrZitelny rozvoj, ekonomicky riist, zaméstnanost a zvyso-
vani kvality Zivota) prostfednictvim pfislusnych politickych a ekonomickych rozhodnuti
uréenych k vymezeni cestovniho ruchu v ramci soustavy hospodaisko-politického systému

a maximalni uplatnéni jeho potencialu. (Tittelbachova, s. 9-12)

Stanoveni jasného postaveni a ulohy cestovniho ruchu v ramci narodni ekonomiky se jevi
jako zna¢né komplikované, coz se projevuje na odlisnych pristupech k politice cestovniho
ruchu. Absence univerzalniho feSeni problematiky cestovniho ruchu z pohledu vefejné
spravy vedla k vytvofeni fady rtiznych koncepci politiky cestovniho ruchu. Tittelbachova
(2011, s. 14-16) uvadi jedno z moznych rozliseni téchto koncepci na zakladé miry zasahd

statu:
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» Stat nezasahuje ¢i zasahuje jen v omezené mite. Patii se pragmaticka koncepce, li-
beralni koncepce a hospodatsko-regulacni koncepce cestovniho ruchu.

» Stat se zaméfuje na feSeni problémovych oblasti branicich vyuzivani potencialu
cestovniho ruchu pomoci rtiznych opatteni vedoucich k rozvoji cestovniho ruchu.
Patfi sem koncep¢ni politika turismu, marketingové koncepty, normativni ¢ast
destina¢nich managementt.

» Stat silné€ zasahuje a zpusobuje tim deformaci trzniho mechanismu. Patii sem uni-

verzaln¢ planovaci koncepce.

Mezi dalsi koncepce politiky cestovniho ruchu patii komplexni politika cestovniho ruchu,
zamértujici se na nalezeni praniki dil¢ich politik pro oblast turismu a koncepce dynamické
politiky cestovniho ruchu, kterd vytvaii podminky pro dlouhodoby rozvoj cestovniho ru-
chu prostfednictvim dilkladného poznani soucasné¢ho stavu naptiklad Casto vyuzivanou

metodou scénaie budouciho vyvoje. (Tittelbachova, 2011, s. 16-17)

Tvorba potiebné legislativy je uskute¢iiovdna pomoci instituci vefejné spravy na nadna-
rodni, narodni, regionalni i mistni irovni. Tyto instituce jsou zaroven poskytovateli sluzeb,

jez jsou soucasti produktu cestovniho ruchu. (Gucik, 2010a, s. 234)

Tittelbachova (2011, s. 18) hovoii o vetejnopravnich nositelich politiky cestovniho ruchu.

2.3.1 Veiejnopravni nositelé cestovniho ruchu v CR

Veiejnopravni nositelé, jako hlavni tviirci politiky turismu CR na vertikalni i horizontalni
urovni vetejné spravy, vytvaieji legislativni ramec, jehoz cilem je vytvotit vhodny zptsob
pro spolupréci se subjekty nachdzejici se mimo systém vetejné spravy, jejichZ ¢innost je

pro realizaci politiky turismu nepostradatelnd. (Tittelbachova, 2011, s. 78)

V ramci ustiednich organi statni spravy je Ministerstvo pro mistni rozvoj hlavnim vetej-
nopravnim aktérem zastieSujicim koordinacni ¢innost politiky turismu statu a podilejici se
na rozvoji turismu v regionech, zejména zajistovanim metodické pomoci pii zpracovani
strategickych 1 jinych rozvojovych dokumentli a podpote aktivit s diirazem na kvalitu a
strukturu jednotlivych poskytovanych sluzeb, tvorbu pottebné legislativy, zajistovani a
analyzovani statistickych informaci a také v neposledni fadé na mezinarodni spolupraci
Vv oblasti turismu, kde spolupracuje s vyznamnymi institucemi na poli cestovniho ruchu.

V rdmci pisobnosti tohoto ministerstva zde vystupuji dalsi vyznamné orgéany, které plisobi

.....
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kové organizace Ceska centrala cestovniho ruchu — Czech Tourism, soustied’ujici se na
marketing jednotlivych aktivit subjektli cestovniho ruchu na statni, regionalni ¢i mistni
urovni uréenych k propagaci na domacich a zahrani¢nich trzich, a Mezirezortni koordinac-
ni komise pro cestovni ruch, zajist'ujici koordinaci statu v oblasti politiky cestovniho ruchu
V navaznosti na zpracované koncepcni dokumenty, spolupraci ze zahrani¢nimi i tuzem-
skymi profesnimi i vzdélavacimi institucemi, ale i s tuzemskymi organy v ramci prenesené

i samostatné pusobnosti. (Tittelbachova, 2011, s. 78-79)

Mezi dal$i statni Gstfedni organy vyznamné se podilejici na tvorbé, realizaci a kontrole
politiky cestovniho ruchu fadime Ministerstvo kultury a jeho ptispévkovou organizaci Na-
rodni pamatkovy ustav, dale Ministerstvo Zivotniho prostfedi, Ministerstvo zemédé€lstvi,
Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo dopravy, Ministerstvo prumyslu a obchodu, Mi-
nisterstvo $kolstvi, mladeze a t€lovychovy a Ministerstvo zahrani¢nich véci. (Tittelbacho-

vé, 2011, s. 79-82)

Hlavnimi aktéry politiky cestovniho ruchu na regionalni a mistni urovni jsou zejména Kraj-

ské samospravy, obce, mésta a sdruzeni obci. (Tittelbachova, 2011, s. 82-83)

Vyhradni ¢innosti krajské samospravy v oblasti cestovniho ruchu v ramci jeji samostatné
pusobnosti je tvorba koncepci rozvoje cestovniho ruchu na daném tizemi, realizace a kont-
rola t&chto strategickych dokumentti, zfizovani pravnickych osob ¢i organizacnich sloZzek
zabyvajicich se cestovnim ruchem s dirazem na spolupraci s krajem. Problematikou turis-
mu se na hierarchické urovni krajského ufadu vénuji ztizovana oddé€leni turismu, jejichz
hlavni ¢innosti je pfedev§im zpracovani a implementace strategickych rozvojovych doku-
mentl cestovniho ruchu, sprava internetovych stranek slouzicich k propagaci produktt
cestovniho ruchu v regionu, spoluprace s MMR, s Czech Tourism, fizeni dota¢nich pro-
grami na podporu turismu a tvorba navazujicich dokumentt, fizeni informacnich center a

dalsi. (Tittelbachova, 2011, s. 82-83)

Cinnosti jednotlivych obci v oblasti turismu a jeji problematiky je analogicky zpracovéni
strategickych rozvojovych dokumentli s dirazem na udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu
zejména podporou podnikatelskych aktivit, ztizovanim piispévkovych ¢i jinych organizaci,
spoluprace a navaznost na krajské strategie rozvoje, spoluprace se sousednimi obcemi pii
feSeni spole¢nych cila, dale poskytovani obecniho majetku pro ucely turismu, podpora a
udrzba kulturné-historickych pamatek a jinych vyznamnych prvki cestovniho ruchu.

V ramci hierarchie fadu mésta ¢i obce se problematikou rozvoje cestovniho ruch zabyva
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usek regionalniho rozvoje, jenz ma v kompetenci vyse uvedené Cinnosti, predev§im vsak

tvorbu a kontrolu plnéni strategickych dokumentu. (Tittelbachova, 2011, s. 82-83)

Jednim z hlavnich cilt vyplyvajicich ze spoluprace sdruZzeni obci je podpora a propagace
cestovniho ruchu, jez je vétSinou definovana jiz v zakladajicich smlouvach daného svazku
obci. Vychodiskem feSeni turismu je vytvofeni strategického dokumentu vénujicimu se

obdobnymi ¢innostmi vySe popsanymi. (Tittelbachova, 2011, s. 82-83)
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3 SOUCASNE A PREDPOKLADANE TRENDY SVETOVEHO |
TUZEMSKEHO CESTOVNIHO RUCHU

3.1 Cestovni ruch jako globalni fenomén 21. stoleti a jeho navaznost na

aktualni celosvétové problémy

Cestovni ruch je dle Frankeho (2012, s. 4) ,,slozity, vnitiné mnohocetny a bohaté struktu-
rovany socidalné-ekonomicky jev. Zahrnuje v sobé socialni aktivity, reprezentované ¢lové-
kem a spolecnosti jako subjekty cestovniho ruchu, jejichz cilem je uspokojeni potieb, a
aktivity ekonomickeé, fadici cestovni ruch jako soucast ekonomiky ¢i narodniho hospodai-
stvi jak na Grovni makroekonomické a mikroekonomické, projevujici se ve spotieb¢ i tvor-
bé nabidky cestovniho ruchu a jejich vzijemnou interakci. Je dilezité zminit, Ze praveé
konkrétni rozhodnuti jedince, jenz mize vystupovat jako objekt ¢i subjekt cestovniho ru-

chu, uréuje dopad na socialni, ekonomické, environmentalni, kulturni a jiné prostiedi.

Jinak feceno, cestovni ruch je ovliviiovan a zaroven ovliviiuje narodni 1 svétové hospodar-
stvi, pficemz odpovédnost za konkrétni rozhodovéani urcujici sméfovani cestovniho ruchu
nese Clovek, ktery je sam o sobé také spotiebitel. SloZitost ukotveni cestovni ruchu
Vv ekonomice pfipisuje Franke (2012, s, 4-5) jeho interdisciplinarni povaze neboli jeho me-
ziodvétvové kategorii, ktera se bude spole¢né s budoucim rozvojem prohlubovat, coz vy-

Zaduje nutnou kooperaci a pochopeni jednotlivych aktért cestovniho ruchu.

Je-li cestovni ruch chapan jako soucast ekonomického prostiedi, je ziejmé, Ze podoba me-
zinarodniho cestovniho ruchu v nasledujicich desetiletich, jeho regionalni rozloZeni, tempo
rustu a dalsi, jsou Gizce vazany na ,,formovani a vyvoj svetové ekonomiky a charakter mezi-
narodnich vztahii a vztahiit mezi subjekty svetové ekonomiky, které tvori jeji subsystémy

Z pohledu mezindrodniho turismu. * Palatkova (20114, s. 28)

V soucasném svété probihaji procesy, charakteristické pro mezinarodni vztahy, mezi néz
patii proces internacionalizace, liberalizace, regionalizace a zejména proces globalizace,
vyrazng piispivajici K rozvoji cestovniho ruchu, a které sam cestovni ruch ovliviiuje a posi-

luje. Palatkova (2011a, s. 39-42)

Globalizace jako fenomén svétové ekonomiky konce 20. a pocatku 21. stoleti, je chdpana
jako ,,jev ovliviiujici socidlni, kulturni, politické, fyzické, instituciondalni a zejména ekono-
mické proStredi, kdy narodni zdroje (nejen ekonomické) nabyvaji mezindarodniho charakte-

ru (internacionalizace) a ndrodni ekonomiky se stavaji zavislymi (interdepence).” Palatko-
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va (2011a, s. 40) Globalizace mtize na cestovni ruch pusobit pozitivné i negativné. Ptino-
sem pro cestovni ruch je zajisté pokrok v dopravé a dopravnich technologiich a rozvoj in-
formacnich a komunikacnich technologii, pfispivajicich ke globalnimu vnimani cestovniho
ruchu, spojeny s vznikem novych trhti a destinaci cestovniho ruchu, zptistupnéni odlehlych
mist, vznikem nadnarodnich spolecnosti, ristem zkuSenosti jednotlivych navstévniki a
dalsi. Soucasny clovek je doslova vystaven globalni kultufe, ekonomice a zivotnimu pro-

stedi. (Gugik, 2010a, s. 87-89)

Na druhou stranu mutize globalizace piedstavovat rizika a ohrozeni nejen pro cestovni ruch,
které je nutno reflektovat, analyzovat a piizptsobit se jim. Palatkova (2011a, s. 33-34)
Vv této souvislosti hovoii o vysoké zranitelnosti a kolisavosti mezindrodni cestovniho ruchu
V ndvaznosti na ptirodni, bezpecnostni, politickd a jind rizika. Zejména udélosti jako byl
teroristicky Gtok na Svétové obchodni centrum v New Yorku 11. zati 2001, vypuknuti epi-
demie SARS v roce 2003, ptaci (virus H5N1) a prasec¢i chiipky (virus A/HIN1), valka
v Irdku zapocata roku 2003, vilna tsunami postihujici Asijsko-pacificky region 26. prosince
2004 a soucasna finan¢ni a ekonomicka krize v nedavné minulosti meli za nasledek vétsi ¢i

mensi vykyvy v cestovnim ruchu.

Propojenost svétového déni a cestovniho ruchu jako globdlniho socialné-ekonomického
jevu vyZzaduje nutnost identifikovat soucasné globalni problémy, jelikoz praveé cestovni
ruch je témto problémiim vystaven ¢i je pfimo jejich ptivodcem, predevsim v podobé nega-
tivniho pusobeni na fyzické ¢i sociokulturni prostfedi. (Palatkova, 2011a, s. 210) Mezina-
rodni organizace OSN (2013), povazujici svét jako jedinou skutecnou globalni organizaci,
jejiz soucasti je 1 cestovni ruch, pojmenovava a upozoriiuje na tyto celosvétové problémy.
Jedna se zejména o problém afrického kontinentu, uprchlikti, AIDS a lidského zdravi, pro-
blém zemé&délstvi a nedostatku jidla, problém lidského obydli, rozvoje a prostiedi, problém
starnouci a rostouci svétové populace, problém lidskych prav, rodiny a ochrany déti, pro-
blém klimatickych zmén, Zivotniho prostiedi, nedostatku a znec¢isténi vod, miru a bezpec-
nosti, problém terorismu a odzbrojovani a v neposledni fad¢ také problém atomové energie

a dalsi.

Tento vycet je mozno rozdélit na zaklad¢ jejich charakteru do tii skupin (Palatkova, 2011a,

210-211) :

» Intersocialni globalni problémy, predev§sim ekonomickd zaostalost rozvojového

svéta, politicko-bezpecnostni rizika, nedostatecna a nerovnomérna liberalizace slu-
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zeb, nerovnomérné vyuzivani techniky a technologii, riziko ekonomickych a fi-
nancnich krizi ve svété a svétovych regionech.

» Prirodné-socialni problémy, pfedevsim riziko pfirodnich katastrof ¢asto propojova-
né s ekologickymi riziky, znecisténi fyzického prostiedi, nedostatek potravin a riist
lidské populace, problém racionalniho vyuzivani zdrojt.

» Antroposocialni problémy, pfedev§im problém postaveni jedince v globalizovaném
svete a kvalita jeho Zivota, dlouhodoba ¢i kratkodobd zdravotné-bezpecnostni rizika

v podobé viru HIV, SARS, ptaci a praseci chripka.

Budoucnost udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu zavisi mimo jiné i na odpovidajici re-
akci na vyse uvedené problémy. Na druhou stranu miize odvétvi cestovniho ruchu pfispivat

K jejich feseni.
3.2 Faktory determinujici svétové i tuzemské trendy cestovniho ruchu

Uvodem je potieba Fici, Ze soutasné i o¢ekavané trendy cestovniho ruchu jsou vazany na
faktory, jez uréuji jeho konkrétni podobu a rychlost jeho rozvoje. Palatkova (2011a, s. 28)
tyto faktory déli:

e Ekonomické faktory, mezi néz se fadi troven ekonomiky a bohatstvi zemé, struktu-
ra platebni bilance, disponibilni pfijem, fond volného casu a dalsi.

e Demografické faktory, mezi néZ patii pocet obyvatel a jejich vékové sloZeni, husto-
ta osidleni, urbanizace a dalsi.

e Ekologické faktory zejména roven ptirodniho a Zivotniho prostiedi, klima a dalsi.

e Faktory na stran¢ nabidky, reprezentované strukturou nabidky, Groven kvalifikace
pracovniki cestovniho ruchu, infrastruktura a dalsi.

e Dalsi faktory ovliviyjici cestovni ruch, naptiklad faktory administrativni, technolo-

gickeé, sociokulturni a dalsi faktory.

3.3 Soucasné trendy cestovniho ruchu

Rada autorti rozdéluje kvalitativni trendy celosvétového cestovniho ruchu do dvou logic-
kych skupin, v ndvaznosti na teoretick¢é vymezeni cestovniho ruchu lze hovofit o trendech
subjektu a trendech objektd. Franke (2012a, s. 24-25) pouziva déleni na spotiebitelské
trendy a trendy na stran¢ poptavky, Palatkova (2011a, s. 209-210) hovoii o trendech na

stran¢ poptavky a trendech na stran¢ nabidky.
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Typickymi poptavkovymi ¢i spotiebitelskymi trendy cestovniho ruchu jsou dle Frankeho
(20123, s. 24) a Palatkové (20114, s. 209-210):

» Demografické zmény.

Diiraz na bezpecnost.

Vyznam nizkonékladovych letd.

Vyznam informacnich a komunikacnich technologii.

Nové zdrojové zemé cestovniho ruchu.

YV V V VYV V

Udrzitelnost.

Typickymi nabidkovymi trendy cestovniho ruchu jsou dle Frankeho (20123, s. 25) a Palat-
kové (2011a, s. 209-210):

» Vyznam nové vznikajicich trhli cestovniho ruchu.
Duraz na tvorbu produktii pfizplisobujici se poptadvce cestovniho ruchu.
Efektivnéjsi letecka doprava.

Vyznam informacnich a komunikacnich technologii.

vV V VYV V

Nové vznikajici destinace cestovniho ruchu.

> Udrzitelnost.

Nasledujici text se zamétuje na nejvyznamngjsi trendy urcujici smétfovani celosvétového 1
tuzemského cestovniho ruchu, zejména néastup novych zdrojovych trhit a novych svétovych
destinaci cestovniho ruchu, sou¢asné a budouci postaveni Evropy a Ceské republiky, stou-
pajici vyznam udrZitelného cestovniho ruchu jako jednoho z klicovych odvétvi ,.Zelené
ekonomiky*, pokrok v informaénich a komunikaénich technologiich a jejich stoupajici

vyznam pro cestovni ruch.

3.3.1 Rostouci vyznam mimoevropskych trhi cestovniho ruchu

Jak zminuje Franke (2012a, s. 16) posledni dvé desetileti jsou z hlediska dlouhodobého
rozvoje cestovniho ruchu typické rostoucim vyznamem mimoevropskych trhii, zejména
jejich rostouci podil na celkovém poctu piijezdového cestovniho ruchu. Novacka (2011, s.
11-10) uvadi, Ze k relativng stabilnim zemim jako jsou Francie, Italie, USA, Spanélsko se
do poptedi ptidavaji stadle nové destinace, jmenovité zemée Asie, Jizni Ameriky, karibské
oblasti, Tichomofti, Stfedniho vychodu, Severni Afriky, Subsaharské afriky a Jizni Afriky.
Vytvoteni jejich vyznamné pozice v ramci celosvétového cestovniho ruchu ¢i viibec jejich

zapojeni pripisuje globalizaci ekonomiky, relativnim zvySenim politické stability, rozvoj
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mezinarodni dopravy, propojeni nabidky lokalnich produktii s globalnimi produkty, apli-

kaci globalnich distribu¢nich systému ve sluzbach cestovniho ruchu a rozvojem internetu.

Vyznam téchto nove rozvijejicich se trhli cestovniho ruchu podtrhuje vyrocni zprava WTM
(2012, s. 22-24), ktera piedpoklada jejich budouci vud¢i roli v celosvétovém pramyslu
cestovniho ruchu. V prvé fadé se jednd o rozvijejici se trhy Brazilie, Ruska, Indie, Jizni
Afriky a Ciny, souhrnné oznadované jako BRICS. Vyznamnym celosvétovym hra¢em na
poli cestovniho ruchu se v posledni dobé stava Cina, jeZ se v roce 2010 poprvé umistila na
tretim misté v poctu piijezdi za prvni Francii a druhymi USA, stejné umisténi ji patii také
cim zemim, jelikoz vydaje ¢inskych turistd rostou nejrychleji ze vSech (i v roce 2009 za-
znamenala Cina meziroéni riist vydajii o 21%), stejné jako ve vysi piijmi z mezinarodniho
turismu, které se od roku 2003 zvysili téméf trikrat (Franke, 2012b, s. 125-126) Zprava
WTM déle vymezuje dalsi dvé skupiny rozvijejicich se trhii cestovniho ruchu, které nasle-
duji skupinu BRICS, jedna se o skupinu SLIMMA, skladajici se ze Sri Lanky, Indonésie,
Malajsie, Mexika a Argentiny, a nové strukturovanou skupinu zemi oznacovanou jako
TUSCKNS, v niZ je zahrnuto Thajsko, Spojené arabské emiraty, Chile, Jizni Korea, Nigé-

rie a Kena.

Podstata tohoto nejenom pro mezinarodni cestovni ruch vyznamného trendu spociva
V soucasnosti probihajici zménou v rozloZeni sil ve svétové ekonomice. Dokazuje to studie
Dadushe a Stancila (2010, s. 1), ktefi na zaklad€ faktického vyzkumu piedpokladaji nové
uspofadani svétového potadku k datu 2050. Zminuji, Ze soucasné tradicni zdpadni mocnos-
ti jako soucasni ekonomicti lidfi budou prekonany zemémi vyznacujici se zasadni konku-
rencni vyhodou — levné;si pracovni silou. Nejvétsi ekonomickou velmoci se béhem jedné
generace stane Cina, ktera predstihne dosavadni velmoc USA a v poloving 21. stoleti se
K nim pfipoji Indie. Tyto zmény v rozpolozeni globalni sily povedou ke zménam v mezina-
rodnich vztazich, Evropa bude nucena ke spole¢nému fizeni zahrani¢ni politiky, Rusko a
Japonsko budou hledat nové cesty spoluprace, naopak nejvétsi rozvijejici se zemé se budou

navzajem vnimat jako konkurenti.

3.3.2 Cestovni ruchu v EU a jeho vyzvy pro nasledujici desetileti

Cestovni ruch, jenzZ je povazovan za klicovy sektor EU s vyznamnym dopadem na evrop-
ské hospodafstvi, zahrnujici pfiblizné 1,8 milionu podnikatelskych subjektli zaméstnavaji-

cich 5,2 % pracovni sily a generujici vice nez 5 % evropského HDP, hraje nejen v evrop-
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ském, ale i v celosvétovém ekonomickém prostoru vyznamnou roli. (Franke, 2012b, 152).
Evropa i nadale drzi prvenstvi v celosvétovych statistikach cestovniho ruchu, jeji podil na
zahraniCnich ptijezdech i1 na celkovych pfijmech z cestovniho ruchu vSak kazdym rokem
mirné klesa. (Novackd, 2011, s. 8). Jeho kontinualni dynamicky rozvoj byl v poslednich
letech negativné ovlivnén piedevsim celosvétovou ekonomickou a hospodaiskou krizi, s
vrcholem v letech 2008 a 2009, kdy doslo k vyraznym zménam na stran¢ poptavky cestov-
niho ruchu, napiiklad omezenim doby pobytu a také snizenim penéznich vydaji cestuji-
cich. (Franke, 2012b, s. 129). Obnova dynamiky evropského cestovniho ruchu v soucas-
nosti neprobihd ve srovnani s ostatnimi svétovymi makroregiony stejnym tempem, jelikoz
vétSina turisti na evropském kontinentu, pfiblizné¢ 85 % z celkového poctu, pochazi
z nékterych evropskych zemi. Takto strukturovana poptavka zapticinujici pomaly rist ces-

tovniho ruchu je ovlivnéna zejména témito divody:

e Nedostatecnym ekonomicky ristem v mnoha evropskych zemich.

e Pomalym snizovanim nezaméstnanosti, jejim pretrvavanim ¢i ristem.

e Stagnaci pfijmi obyvatelstva a nizkou spotiebitelskou divérou.

e Pretrvavajici finan¢ni a bankovni krizi v n€kterych ¢lenskych zemich EU.

e Piijimanim Uspornych opatfeni a Skrti vlad jednotlivych zemi a zaroven zvySova-

nim danové zatéze. (Franke. 2012b, 130)

Franke (2012b, 130-131) povazuje soucasné problémy ovliviiujici pfimo ¢i neptimo sektor
cestovniho ruchu EU i ostatnich zemi Evropy, s nimiZ se musi v dohledné dob¢ za Gcelem
udrZeni si konkurenceschopnosti v ramci celosvétového cestovniho ruchu vyporadat, nejen
jako prekazky, ale sou€asné i jako pftilezitost pro jeho rozvoj. Nutnost feSeni situace ces-
tovniho ruchu vidi v prvé fadé v kontinudlnim sledovanim déni na domacim evropském
trhu, a ve druhé fadé monitorovanim trhu svétového a poznanim svych ptimych konkuren-
tt. Evropa se musi pro udrzeni stavajicich a prilakani potencionalnich zakaznikt v oblasti
turismu zaméfit na kvalitu poskytovanych sluzeb, udrzitelné¢ formy cestovniho ruchu a
vyuziti svych komparativnich vyhod, mezi néZ patii zejména kulturni bohatstvi, rozmani-
tost krajiny a rozvinuta infrastruktura, udrzovat a posilit spolupraci se stavajicimi partnery.
Dale zminuje, Ze v roce 2020 ma podle renomovanych odhadii doséhnout vékova skupina
star§ich 65 let 20% podilu na trhu, Evropa tak musi reflektovat i budouci demografické
zmeény. Zavérem uvadi, Ze klicem k budoucimu uspéchu je zaméfeni se na udrzitelny roz-
voj cestovniho ruchu, jenZ by mél byt zdvaznym principem a spojujicim faktorem pro

vSechny aktéry cestovniho ruchu. Novacka (2011, s. 10-16) ocekava v ramci Evropy bu-
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douct rist od zemi byvalého Sovétského svazu — Ruské federace, Ukrajiny, a od byvalé

Jugoslavie — Makedonie, Cerné hory, Bosny a Hercegoviny.

3.3.3 Cestovni ruch v CR

Ceska republika, jakozto neodd¢litelnd soucast evropského prostoru, je do velké miry
ovliviiovana vyvojem a situaci na evropském trhu cestovniho ruchu, ptedstavujicim v sou-
casné dob¢ velmi konkurenc¢ni prostiedi, CR proto musi V patfi¢né mife reagovat na nasle-

dujici trendy:

e Zménu kupni sily Gc€astnikii cestovniho ruchu, zejména rostouci cenovou hladinu
v CR.

e Nartst zkusenosti a novych preferenci ucastnikli cestovniho ruchu, zejména nartst
kvalitativnich a individualnich pozadavkad.

e ZvySujici se poptavku po vyjimecnych a dlouhodob¢ zapamatovatelnych zazitcich.

e Nutnost vylepSovani stavajicich produkti cestovniho ruchu, orientace na tzv. ,,ze-
lené produkty*.

e Nutnost vyssi miry spoluprace a zainteresovanost jednotlivych aktérii cestovniho
ruchu.

e Starnuti evropské populace.

e Zména postaveni mladé evropské generace — ,,touha pozmnavat néco nového*.

(MMR, CR, duben 2013)

Kromé vyse uvedenych, specifickych trendii tuzemského cestovniho ruchu musi CR re-

flektovat také dalsi soucasné a budouci trendy uvedené v této praci.

3.3.4 Stoupajici vyznam udrzZitelného cestovniho ruchu v souvislosti s transformaci

k ,,Zelené ekonomice*

Jak uvadi Franke (2012, s. 24) v soucasnosti je kladen veliky duraz ,, na udrzitelné produk-
ty, roste snaha o minimalizaci dopadu cestovniho ruchu na Zivotni proStiedi a mistni ko-

I3

munitu.

Cestovni ruch, jako odvétvi prispivajici k ekonomickému rdstu, zaméstnanosti, rozvoji a
soucasn¢ také ke zmirnovani jeho dopadl na zivotni prostiedi, je povazovan za jeden z
klicovych sektorti umoZiujicich transformaci do nové€ vznikajiciho ekonomického modelu,
tzv. ,,Zelené ekonomiky“, v anglickém originale ,, Green Ekonomy“. (Conrady, Buck a
Viehl, 2012, s. 201-202)
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., Green Economy “ neboli ,, Zelena ekonomika* se v soucasnosti stava hlavnim ekonomic-
kym smérem hlavniho proudu jako reakce na neddvné celosvétové ekonomické, finanéni,
hospodaiské, energetické a potravinové krize. Predstavuje nové, revolu¢ni ekonomické
mySleni uvédomujici si veSkeré soucasné vyzvy, jako jsou ekonomicka nejistota, environ-
mentalni rizika, nedostatek vody, dilezitost kvalitniho lidského Zivota a je rozhodujicim
krokem k udrzitelnosti, zalozenym na tfech pilifich, a to hospodaisky rozvoj, socialni spra-

vedlnost a ochrana Zivotniho prostiedi. (Conrady, Buck a Viehl, 2012, s. 201-202)

Piedpokladem transformace K ,, Zelené ekonomice* za pomoci cestovniho ruchu je jeho
samotna udrzitelnost, jelikoz Spatné fizeny rozvoj cestovniho ruchu ptredstavuje zavazna
rizika, zejména pro prostiedi, ve kterém je umistén. Mezinarodni organizace UNWTO je
jednim z hlavnich globalnich aktéri, jez propaguje a podporuje smefovani k udrzitelnému
cestovnimu ruchu, v nedavné dobé vydala ,,Eticky kodex pro cestovni ruch®, jez obsahuje
soubor pravidel a zasad slouzicich k minimalizaci negativnich dopadii cestovniho ruchu.
Mezi dalsi celosvétové iniciativy patii ,, Global Sustainable Tourism Council “, podporujici
praktikovani udrzitelného turismu a ,,Global Partnership of Sustainable Tourism .
(Conrady, Buck a Viehl, 2012, s. 202-205)

V souvislosti s postavenim cestovniho ruchu v ramci ,, Zelené ekonomiky * je mozno hovo-
fit o tzv. ,,zeleném cestovnim ruchu®, coz je environmentalné pratelsky cestovni ruch roz-
vijejici se na zakladé investic do vhodnych ,,zelenych strategii®, jez v kone¢ném dusledku
véetné udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu povedou k minimalizovani negativnich do-
padl na Zivotni prostfedi, naptiklad prostfednictvim Setrného nakladani s vodnimi a ener-
getickymi zdroji, snizovanim emisi oxidu uhli¢itého, sniZzovani lidské chudoby a tvorby
pracovnich mist a dal$i. Kli¢ovym ptedpokladem pro uplatnéni potencidlu ,,zelené¢ho ces-
tovniho ruchu je vzdjemnd spoluprace vefejného a soukromého sektoru, pficemz pravé
vetejny sektor fakticky zodpovidéa za nastaveni legislativnich mantinelti motivujicich sou-

kromy sektor k investicim pro zivotni prostfedi ptiznivému podnikani. (Conrady, Buck a

Viehl, 2012, s. 202-205)

3.3.5 Vznik novych, specifickych forem cestovniho ruchu

Jak jiz bylo zminéno, cestovni ruch je souhrn ekonomickych a socialnich aktivit slouzicich
k uspokojovani lidskych potieb urovanych subjektem cestovniho ruchu, ¢lovékem, jako
bytosti ryze individualni. Individualita ¢lov€ka se projevuje tim, Ze k i€asti na cestovani

motivuji rizné lidi rizné diavody (Hotel Club Travel Blog, 2007-2008), coz vede
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K neustalému vyvoji forem cestovniho ruchu. Kromé stalych forem cestovniho ruchu od-
povidajicich na univerzalni lidské potfeby, vymezené jako zakladni formy se Vv posledni
dobé¢ vykrystalizovaly 1 jiné, specifické formy, jez jsou vysledkem nastupujicich trendl a

zivotniho stylu obyvatel. (Ryglova, 2009, s. 119-120)

Jak uvadi Just Landed (2003-2013) rozvijejici se odvétvi cestovniho ruchu jiz davno neni
jen o klasické dovolené u mote, ale ¢im dal tim vice turistd si voli destinace cestovniho
ruchu na zaklad¢ unikatnich, nékdy az bizarnich kritérii. V nasledujicim textu jsou abeced-
n¢ usporadany nové se rozvijejici specifické formy cestovniho ruchu. V nazvu je uvadén
anglicky néazev s volnym ptekladem do cestiny, jelikoz jsou nékteré formy pro ceské pro-

stiedi dosud neznamé.

e Birth Tourism* neboli porodni cestovni ruch. Subjektem tohoto cestovniho ruchu
jsou Zeny, jejichz motivaci je porod v urcité zemi s cilem dosdhnuti statniho ob¢an-
stvi cilové zem¢ pro narozeného potomka.

(24.com, 2009)

e .Cemetery Tourism* neboli hibitovni cestovni ruch. Subjektem této formy cestovni
ruchu jsou zejména milovnici historie, kulturni vyzkumnici a lidé hledajici svoji
genealogickou historii, jeZ k navstéveé slavnych hibitovii, hrobek ¢i pomnikt slav-
nych osobnosti motivuje touha po poznani nebo jen inspirace pii zkoumani zivota
slavnych osobnosti. (Just Landed, 2003-2013)

e  Dark Tourism* neboli temny cestovni ruch. Jedna se o rostouci formu cestovniho
ruchu, jehoZ subjektem jsou lidé, které pfitahuji mista s neslavnou minulosti spojo-
vana se smrti, brutalitou a terorem, na nichZ se odehradly masové vrazdy, typické
pro koncentra¢ni tabory, vrazedna pole Rudych Kmerti v Kambodzi ¢i Robben Is-
land u pobtezi Kapského mésta. V soucasnosti probiha na Univerzité ve stfednim
Lancashire vyzkum temného cestovniho ruchu, prvni svého druhu, jehoz cilem je
zjistit zakladni pohnutku lidi sméfujici k ucasti na této formé cestovniho druhu.
(Just Landed, 2003-2013)

e ,Disaster Tourism™ neboli navstévovani mist postizenych katastrofou. Subjektem
této formy cestovniho ruchu je uzka skupina lidi, kterd je motivovana poznanim
disledkt katastrofy ¢i jejim pozorovanim. Mezi vyznamna, katastrofou postiZzena
mista v nedavné dobé patiila naptiklad jizni a jihovychodni Asie postizend vinou
tsunami v roce 2004, New Orleans postizené hurikanem Katrina nebo vybuch sop-

ky na Islandu v roce 2010. (Hotel Club Travel Blog, 2007-2008),
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e .. Ghost Tourism* neboli navs§tévovani méest ducht. Jedna se o formu cestovniho ru-
chu, jehoz subjektem jsou lidé fascinovani a ptitahovani paranormélnimi jevy, které
je motivuji k navstévé mist s nimi spojenymi, naptiklad méstské casti v Dublinu,
Quebecu, Brisbane spojovanymi s vyskytem duchti, Guyana, Cernobyl, Salem, ¢i
¢asti Transylvanie a dalsi. (Hotel Club Travel Blog, 2007-2008)

e ,.Pop-Culture Tourism* neboli popkulturni cestovni ruch. Subjektem tohoto cestov-
niho ruchu jsou lidé motivovani k navstévé mist neoddélitelné spojovanych
S popularni knihou, filmem, televiznim potfadem, hudbou, vyznamnou kulturni uda-
losti ¢i slavnou osobnosti, napfiklad kolébka hudebni skupiny Beatles, mésto Li-
verpool nebo nataceci exteriéry Uspé$né trilogie Pan prstenti na Novém Zélandu.
(Hotel Club Travel Blog, 2007-2008)

e _Slum Tourism“ neboli nav§tévovani chudinskych ctvrti. Subjektem této formy
cestovniho ruchu, vykazujici V poslednich letech vyrazny nariist, je bohatsi Cast
svétového obyvatelstva motivovana kulturni zvédavosti, poznanim autenti¢nosti zi-
vota v chudinskych ¢tvrti. (Hotel Club Travel Blog, 2007-2008) Jedna se o velice
kontroverzni formu cestovniho ruchu, na jedné stran€ je vnimana jako cisté vyko-
fistovani (Just Landed, 2003-2013), na druhou stranu miiZze oblastem krajni chudo-
by pfinaset urcité penézni ¢i jiné zdroje, naptiklad chudinské ¢tvrti v Riu, Karaci ¢i
Kapském mésté se ptimo snazi ptilakat bohaté turisty, vSeobecné je vsak stale vni-
mana za nehumanni formu cestovniho ruchu. K nejvice navstévovanym mistim pa-
tii chudinské ¢tvrti v Rio de Janeiru, Mumbai, Manile, Kahife a Mexiko city(Hotel
Club Travel Blog, 2007-2008)

o _Weather Tourism* cestovani za extrémnim pocasim. Jedna se o formu cestovniho
ruchu, jehoz subjektem jsou lidé davajici pfednost pro rekraci v tézkych, nékdy az
extrémnich podminkach, naptiklad rekreacni pobyt na Antarktickém kontinentu.

(24.com, 2009)

3.3.6 Rozvoj informacnich a komunikacnich technologii: Vyznam socialnich medii a

mobilnich zafizeni pro cestovni ruch
Jak uvadi Franke (2012, s. 24) nové mobilni a internetové technologie, mezi néz fadi mo-
bilni zafizeni ¢i naviga¢ni prostiedky (GPS) nabyvaji v cestovnim ruchu stale vétsiho vy-

Znamu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

Internet jako komunika¢ni fenomén nadchdzejiciho tisicileti, a zejména neustale stoupajici
vyznam socialnich médii na celospoleCenském méfitku a také technologicky rozmach no-
vych mobilnich zafizeni, se stdva vyznamnym a velmi dulezitym néstrojem pro osloveni
potencialnich zakaznikli a propagaci produkti cestovniho ruchu. Jeho spravné uchopeni a
tvorba vhodné strategie bude jednim ze zdkladnich determinantti uspéchu ¢i netspéchu

turistické destinace.

Je jednoznacné, ze socidlni média s sebou piindsi revoluci ve zplisobu shromazd’ovani in-
formaci o produktech cestovniho ruchu. Poskytovatel cestovniho ruchu, chce-li byt
V dne$nim globalizovaném svété uspésny, se tak musi soustiedit na spravu vice komuni-
kac¢nich kanald, nez je napiiklad webova stranka ¢i vlastni letak. Budouci zakaznici, dnesni
mlad4 generace, ocekavaji mnohem vice informaci, jako jsou aktudlni fotografie, videa,
ptfispévky od soucasnych a minulych zdkazniki. Velmi dulezita se tak jevi orientace na
socialni média, zejména ,,Facebook* ¢i ,, Tripadvisor®, jenz navic mize pusobit jako levna
a vykonna forma zprostiedkovani informaci. Spole¢n¢ s orientaci na socialni media je také
velmi podstatné fizeni spokojenosti zakaznikil, protoze pravé oni mohou pfitdhnout, ale i
odradit nové zakazniky. Orientace na potieby a pozadavky potencialnich i stavajicich za-
kaznikt a jejich uspokojeni bude hrat v nasledujicich letech zasadni roli pti konkuren¢nim

boji a bude uréovatelem tspéchu ¢i netispéchu na poli cestovniho primyslu. (Conrady,

Buck a Viehl, 2012, s. 129-132)

V souvislosti s rostoucim vyznamem socialnich médii roste také potieba pouzivat techno-
logicky pokrocila mobilni zafizeni. Vé&tSinou jsou pouZzivana predevsim v piipadech, kdy je
to pro cestujiciho ptinosné, naptiklad pii odbavené na letisti, naopak vzhledem k tomu, ze
vétsina internetovych stranek poskytovatelti sluzeb neni pfizptisobena malym displejim
mobilnich zafizeni, jejich uZiti pfi rezervaci zdjezdi neni pfili§ obvyklé a mize byt také
problematické. Je potieba také dodat, ze urcita ¢ast cestujicich stale zddné pokroc¢ilé mo-
bilni zafizeni nevlastni. Pouzivani téchto zafizeni je typické zejména pro mladsi ¢ast popu-
lace, ovSem 1 star$i cestujici nejsou vyjimkou. Pro dalsi vyvoj a vyrazny naruast téchto zafi-
zeni je dilezité prizptisobeni informaci konkrétnim mobilnim zafizenim tak, aby podavali

aktualni, uzitecné a mistné ptislusné informace. (Conrady, Buck a Viehl, 2012, s. 132-133)

3.3.7 Vize cestovniho ruchu pro rok 2050

Conrady, Buck a Viehl (2012, s. 3-17) piedpokladaji deset vyznamnych zmén, jez budou

utvaret podobu cestovniho ruchu v nasledujicich desetiletich:
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Nastup nové stiedni tfidy — zména poptavky po cestovnim ruchu.

Starnuti populace — seniorsky turismus.

Turisticka identita, chovani a pfistupy — zména nabidky cestovniho ruchu.
Technologie — vyuziti novych komunika¢nich technologii.

Komplexnost védy — inovace v dopraveé a komunikaci.

Konec prostituce — bezpe¢ny sexualni cestovni ruch.

Budoucnost mést — nové pristupy k propagaci mést.

Cena jidla.

© ®© N o g~ w D P

Novy moderni hotel.

10. Konec ropy.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODIKA A CILE ANALYTICKE CASTI

Cestovni ruch, vymezujici se svou komplexnosti a vlivem na ekonomické, sociokulturni a
environmentalni prostfedi, je potencialnim nastrojem pro ekonomicky rozvoj problémové-
ho ¢i zaostavajiciho regionu. Mésto Bruntal a jeho okoli je pravé mozno povazovat jako
jednu z perifernich oblasti CR, vyznacujici se znaén& problematickou a neutichajici socio-
ekonomickou situaci, jejiz FeSeni je vice nez slozité. V souvislosti s potencialnim piinosem
cestovniho ruchu, popisovaného v teoretické Casti, se naskyta piilezitost pro feSeni dané
situace, v niz se zkoumany subjekt nachazi a zaroven vytvoreni stabilniho nejenom eko-

nomického prostredi.

Pracovni postup praktické ¢asti vychdzi z otazek a cili kladenych s dirazem na primarni
cil — vyuziti cestovniho ruchu pro ekonomicky rozvoj mésta Bruntél a jeho okoli. Zakladni

myslenky a cile praktické ¢asti jsou:

» Cil 1: Vymezeni zkoumaného objektu a analyza vybranych socioekonomic-

kych ukazateli
e Jaké postaveni mé v ramci Moravskoslezského kraje ORP Bruntal?

» Cil 2: Analyza lokaliza¢nich, selektivnich a realiza¢nich predpokladi cestov-

niho ruchu.

e Jaké méd mésto Bruntal a jeho okoli pfedpoklady pro cestovni ruch? Jsou zde
pfitomny konkrétni pfirodni ¢i kulturné historické atraktivity? Je zde dostatecné
institucionalni a personalni zabezpe€eni cestovniho ruchu? Jaké jsou mozné

omezeni rozvoje cestovniho ruchu?

» Cil 3: Analyza dopravni infrastruktury, marketingu a financovani po cestov-

nim ruchu

e Jaka je dopravni situace v regionu? Jakym zplsobem pfistupuje mésto Bruntal
a okoli k propagaci cestovniho ruchu? Jakym zpiisobem je v ramci regionu za-

jistovano financovani cestovniho ruchu?
» Cil 5: Analyza poptavky

e Jakého postaveni dosahuje ORP Bruntal v ramci mezikrajského srovnani v ob-
lasti poctu navstévniki? Jakou mérou se ndvstévnici podileji na naplnéni ubyto-

vacich kapacit?
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» Cil 5: Zpracovani SWOT analyzy

e Jaké jsou silné a slabé stranky, prilezitosti a hrozby cestovniho ruchu mésta

Bruntal a jeho okoli?

» Cil 6: Navrh FeSeni problematiky cestovniho ruchu s ohledem na ekonomicky

rozvoj reSené oblasti

e Jakym zplsobem je mozno vyuzit potencidl cestovniho ruchu mésta Bruntal

a jeho okoli?

Jako zédkladnim nastroj analytického vyzkumu, poskytujicim odpovédi na vySe uvedené
otazky a napliujici stanovené cile jsou vetejné dostupna sekundarni data. Z hlediska vza-
jemnych vazeb mésta Bruntal ke svému nejbliz§imu okoli, a také podstatné jednodussimu a
komplexn&j§imu vyhledavani informaci bude feSena problematika cestovniho ruchu na
urovni spravniho obvodu obce s rozsitenou pasobnosti, tedy SO ORP Bruntal. Takto defi-
nované Uzemi je piimo uvadéno a pouzivano samotnym ORP Bruntal, respektive méstem

Bruntal.

Pro ucely analyzy byl vyuzit také primarni vyzkum, zejména rozhovory s kompetentnimi

osobami v dané oblasti.

Analyza praktické ¢asti pracuje také s tzv. Bennetovou metodou, kterd pomoci multikrite-
ridlniho hodnoceni umoznuje identifikovat regionélni disparity, jedna se v podstaté o pro-
centualni posouzeni odchylek od priméru daného statistického souboru. (Zahradnik, Jed-

licka, 2010, s. 30)

Pro stanoveni soucasného stavu environmentalniho prostfedi obci zkoumaného tzemi a je
vyuzit tzv. koeficient ekologické stability, jenz uvadi pomér stabilnich lesnich krajinotvor-
nych prvka (lesy, vodni plochy a toky, pastviny, mokiady, sady, vinice a dalsi) a nestabil-
nich krajinotvornych prvkl (ornéd piida, antropogenizované plochy a chmelnice) ve zkou-

maném uzemi. (Michal, 1994, s. 185)
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5 ANALYZA POTENCIALU UZEMIi MESTA BRUNTAL A JEHO
OKOLI PRO CESTOVNI RUCH

5.1 Vymezeni zkoumaného objektu a analyza vybranych ukazateli so-

cioekonomické sféry

5.1.1 Vymezeni zkoumaného objektu

Z hlediska administrativniho ¢lenéni CR je SO ORP Bruntal sou¢asti Moravskoslezského
kraje, spole¢né s ORP Krnov a ORP Rymarov tvoii statistickou jednotku okres Bruntal. Na
uzemi ORP Bruntal se nachazi celkem 31 sidelnich jednotek, administrativni mapa s kata-
stralnim vymezenim jednotlivych obci ORP Bruntal viz pfiloha ¢. 1. Na zéklad¢ clenéni
agentury uzemi CR do turistickych oblasti a turistickych regionti je ORP Bruntal sougasti
turistické oblasti Jeseniky — vychod, jenz nélezi k turistickému regionu Severni Morava a

Slezsko, mapa turistickych regionii viz pfiloha ¢. 2.
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Obrazek 1: SO ORP Moravskoslezského kraje
Zdroj 1: Risy.cz, 2012

Charakteristickym znakem postaveni ORP Bruntél je vyznamny podil na celkové rozloze
Kraje, jenz tvoii témét 12%, a poctu obci, podilejici se na celkovém poctu z vice nez 10 %.
Niz$i pocet obyvatel, ptiblizné 3% z celkového poctu kraje, je na zaklad¢é nizké hustoty

osidleni rozptyleno do mensich sidel s vyjimkou mésta Bruntal. Procentudlni vyjadieni
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zakladnich statistickych ukazateld ORP Bruntdl na Moravskoslezském kraji znézoriuje

doplnujici tabulka.

Tabulka I: Srovnani ORP Moravskoslezského kraje

RozlbhaVv |  Poget Pocet Hustota ] K toho: se
ORP K’ obyvatel obyvatel osidlen Pocet obci | statutem
sidla ORP mésta
Moravskoslezsky kraj 5427 1230613 227 300 42
Bruntal 630 38 235 16 992 61 31 4
Krnov 574 41 816 24 658 73 25 3
Opava 567 101 874 58 281 180 41 2
Frydek-Mistek 480 110 128 57 747 229 37 3
Ostrava 332 329961 299 622 995 13 4
Rymatov 332 16 278 8 609 49 11 2
Frydlant nad Ostravici 317 23 698 9753 75 11 1
Vitkov 280 13 828 5981 49 12 2
Novy Jicin 275 48 345 23 867 176 16 1
Ttinec 235 55393 36 745 236 12 1
Odry 224 17 432 7423 78 10 2
Jablunkov 176 22 634 5759 129 12 1
Hlu¢in 165 40 178 14 122 243 15 2
Bilovec 162 25958 7 558 160 12 2
Kopfivnice 121 41 408 22 825 341 10 3
Karvina 106 69 999 58 833 663 4 1
Kravare 101 21 293 6 736 212 9 1
Frenstat pod Radho§tém 99 19 079 10 990 193 6 1
Havirov 88 93 319 78 503 1 058 5 1
Orlova 70 44 379 30 988 634 4 2
Bohumin 48 29 068 21 897 605 2 2
Cesky Té&sin 44 26310 25154 592 2 1
Zdroj: Risy.cz, 2012 a vlastni zpracovanit
Tabulka 1l Postaveni ORP Bruntal v Moravskoslezském kraji
Jednotka ROZIOEa Y Pocet Hu’stota} Pocet obci |z toho mésta
km obyvatel osidleni

Moravskoslezsky kraj 5427 1230613 227 300 42
Bruntal 630 38 235 61 31 4
Podil ORP Bruntal v % 11,61% 3,11% 26,87% 10,33% 9,52%

Zdroj: Risy.cz, 2012 a vlastni zpracovani
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5.1.2 Analyza vybranych ukazatelii socioekonomické sféry

Nasledujici tabulka uvadi pomoci Bennetovy metody srovnani Ctyf vybranych ukazatelt
socioekonomické sféry, s cilem piiblizeni postaveni ORP Bruntéal v ramci kriterii konku-
renceschopné ekonomiky, zejména pocet mikro, malych a stfednich podnikii, nezaméstna-

nost a pocet uchazec¢t na jedno volné pracovnich mist.

Tabulka I1l: Ukazatele konkurenceschopné ekonomiky ORP Moravskoslezského kraje -
prumér za obdobi 2007-2011.

Pocet Mira Lt
mikropodnikii Pocet MSP registrované uch.azeé.ﬁ ©
ORP na 1000 B pracina jedno | Celkem
na 1000 nezameéstnano . ,
obyvatel | OOMAEL I ey | YO ERReO
misto

Ostrava 1,91 3,09 0,63 6,02 11,66
Opava 1,74 2,78 1,93 4,16 10,61
Frydlant nad Ostravici 3,24 1,62 1,53 3,31 9,70
Novy Ji¢in 0,99 1,31 2,13 4,89 9,32
Frydek-Mistek 1,07 0,80 1,69 5,76 9,32
Tiinec -0,69 1,39 3,37 3,63 7,70
Frenstit pod 1,34 0,63 2,70 193 5,34
Radhostém
Hlu¢in 0,81 -0,38 2,21 2,56 5,20
Kopfivnice -0,47 -1,83 2,20 3,78 3,68
Bilovec -0,04 -0,68 1,01 1,51 1,80
Jablunkov -1,80 -0,41 3,03 -0,49 0,33
Cesky Tésin -0,24 0,52 -0,32 0,11 0,07
Krnov 0,32 1,35 -1,74 -0,38 -0,44
Bruntal 1,55 1,11 -4,10 0,72 -0,72
Odry 0,07 1,40 -2,03 -1,05 -1,61
Kravare 1,36 -1,30 -0,47 -3,88 -4.29
Bohumin -2,16 -2,50 0,06 -0,79 -5,38
Karvina -3,57 -2,38 -3,52 0,89 -8,58
Havifov -2,32 -4,03 -2,44 -1,83 -10,63
Rymatov 1,28 2,21 -1,68 -14,83 -13,03
Orlova -3,17 -3,45 -2,40 -4,52 -13,54
Vitkov -1,24 0,00 -3,76 -11,51 -16,51
Pramér ORP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Zdroj: CSU 2013 a viastni zpracovini

Ptestoze ORP Bruntél vykazuje nadprimérné hodnoty v poctu mikropodnikt (vice nez 15

% praméru kraje), malych a stiednich podnikt (vice nez 10 % kraje), mél v letech 2007 az
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2011 nejvyssi primeérnou miru nezaméstnanosti z celého kraje a to 15,79%. Je potieba fici,
ze 1 tak jsou hodnoty jednotlivych ukazateli v ramci kraje i prvné umisténych ORP,

zejména co se ty¢e nezaméstnanosti a po&tu uchaze¢t, ve srovnani s CR veelku vysoké.
5.2 Lokalizaé¢ni predpoklady

5.2.1 Prirodni podminky

Z hlediska geografického vymezeni se mésto Bruntdl a jeho okoli nachézi
v severovychodni &asti Ceské republiky v oblasti Nizkého Jeseniku, na zapadé voln& nava-
zujici na Hruby Jesenik, na severu lemované Slezskou nizinou, na jihu Hornomoravskym
uvalem a na vychodé Moravskou branou a Ostravskou panvi. (Pavel Kozelsky, 2003-2008)
Primérna vyska regionu je pfiblizné 400 — 600 m n. m, na severozapad¢ se nachazi hora
Pradéd s vyskou 1492 m n. m., nejvyssi hora Jeseniki. Podnebim se jedna o chladnou ob-
last, s primérnymi zimnimi teplotami v rozmezi -3 az -6 °C, v 1ét¢€ je zde teplota prumérné
14 az 16 °C. Sn¢hova pokryvka zde vydrzi primérné 100 dni v roce. (Turistika.cz s.r.o.,
2007-2013)

)‘.:“,'
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obecné geograficka mapa
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Obrazek 2: Obecné geograficka mapa ORP Bruntal

Zdroj: MU Bruntal, 2013 a vlastni zpracovani
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Vyhodné a misty doslova atraktivni pfirodni podminky umoznuji vyuziti zkoumaného
uzemi pro potieby cestovniho ruchu po cely rok, v zimnim obdobi je zde moznost sjezdo-
vého a bézeckého lyzovani nejenom v pohoii Hrubého Jeseniku, jelikoz ptihodnd nadmoi-
ska vyska a klimatické podminky umoziuji budovani bézeckych tras i v jizni ¢asti regionu,
v pohoii Nizkého Jeseniku. V letnim obdobi je zde moznost dlouhodobé rekreace
Vv piijemném prostiedi ¢i jednodennich vyletd za ucelem pé&si turistiky a cykloturistiky po
mistnich kopcich, z nichZ ¢ast tvoii soubor byvalych sopecnych vulkani. Prehradni nadrz

Slezskéa Harta nabizi moznost vodnich sporti, rybaieni, vylett a dalSich.

Velmi dulezita se jevi geograficka poloha sidla ORP, mésta Bruntal (viz obecné geografic-
ka mapa), jenz muaze slouzit jako ubytovaci a kulturné-spole¢enské zazemi pro vyse uve-
dené typy cestovniho ruchu. Atraktivnost vyse popsanych ptirodnich podminek demonstru-
je nasledujici tabulka porovnavajici pocet atraktivit cestovniho ruchu ORP Bruntél v sou-

vislosti s Moravskoslezskym krajem a turistickou oblasti Jeseniky — vychod.

Tabulka IV: Atraktivity cestovniho ruchu ORP Bruntdl v oblasti sportu a vyuZiti volného casu

Pocet Pocet . Pocet tras | Pocet tras |Vodni sporty
. " @ g Pocet s . . .
Region naucnych | piirodnich pro bézecké | pro sjezdové | (koupani v
., , | cyklostezek . . o
stezek zajimavosti lyzovani lyzovani ptirode)
ORP Bruntal 5 3 3 2 2 2
Turisticka oblast Jeseniky- vychod 13 7 7 11 11 2
Moravskoslezsky kraj 58 14 24 20 48 11
Podil ORP Bruntal na kraji (v %) 8,62% 21,43% 12,50% 10,00% 4,17% 18,18%

Zdroj: msregion.cz, 2007-2012 a viastni zpracovdni

ORP Bruntal vynikd zejména poctem piirodnich zajimavosti a vyuZiti vodnich ploch pro
koupani a jiné vodni sporty, naopak v oblasti sjezdového lyzovani je jeho postaveni, pie-
devsim vuci kraji veelku nepfiznivé.

Nasledujici sled tabulek pfiblizuje jednotlivé atrakti. Kromé nize uvedenych je zde také
moznost hippoturistiky, jelikoZ pfimo na uzemi ORP se nachazi zndma dostihova stij
Wrbna a. s., jejiz koné se pravidelné ucastni ,,Velké pardubickeé steeplechase®, st4j Romany
Trchalové v Mezin€ a std) Amir v Rudné p. Pradédem. BohuZel neni na uzemi regionu
pfitomna specializovand drdha in-line brusleni, nejbliz§i se nachazi v Malé Moravce. | vy-
¢et moznosti pro adrenalinové sporty je znacné omezeny, presto se piimo Vv Bruntale na-
skyta moznost jezdéni na motokdrach dosahujicich rychlosti az 70 km/h na kryté trati
dlouhé 300 metrt, jez vSak diky své jedine¢nosti nabizi, jako jedinad v Evrop€, mimotrov-
nové prekiizeni zname z trati F1 v Suzuce, klopenou zatacku jako na trati v Indianopolis a

také tunel, obdobn¢ jako na trati F1 v Monaku. (msregion.cz, 2007-2012)
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Tabulka V: Naucné stezky ORP Bruntal

Nazev naucné stezky

Popis naucné stezky

Bila Opava

Nauéna stezka ziizena Spravou CHKO Jeseniky v roce 1979 o délce 3
(respektive 4,5 a 6,5), tématicky zaméfena na lesnictvi, geologii,
jedinenou pifrodu - prales, vodopady a misy. Poc¢atek v Karlové
Studance.

Udolim lapk?i z Drakova

Naucna stezka o délce 12 km ziizena spolecnosti Aktaea a Spravou
CHKO Jeseniky v roce 2007, tématicky zaméfena na piirodu (lesy) a
historii - t€Zba zelezné rudy, ryzovani zlata, ziceniny hradd a byvalé huté,
pocatek ve Vrbné pod Pradédem

Tufitovy lom

Naucna stezka ziizena Lesy CR a Lesni spravou v Bruntile v délce 5
(14) km, tématicky zamétena na lesnictvi a piirodni pamatku Razovské
tufity. Moznost volby trasy - delsi a kratsi okruh.

Uhlitsky vrch u Bruntalu

Naucna stezka ziizena méstem Bruntal v roce 2007 s délkou 1,4 km
tématicky zaméfend na historii vodovodniho systému pod Uhlifskym

vrchem, lipové aleji a jeji souCanosti, chram Panny Marie Pomocné a
také vyhasly vulkan a sopecnou aktivitu v okoli Bruntahu.

Vyhlidka Pradéd

Naucna stezka zi'izend méstem Vrbno pod Pradédem s délkou 4 km
tématicky zaméiena na historii Vrbenska, jesenickou faunu a floru
pfirodni rezervaci a lesni Zeleznici.

Zdroj: msregion.cz. 2007-2012 a viastni zpracovani

Tabulka VI: Prirodni zajimavosti ORP Bruntdl

Nézev piirodni zajimavosti

Popis pifrodni zajimavosti

Lavovy proud u Meziny

Jedna se o stejnojmenou piirodni pamatku nachazejici se u obce
Mezina, jedine¢nou kamennymi varhanami v byvalém lomu vytvofeném
proudem lavy z Venusiny sopky. Na tizemi pod skalni st€nou je mozno
ve struktufe napadanych kamenti nalézt zelenozluta zrmicka olivinu.

Mofské oko u Karlovic

Jedni se o jezirko vzniklé ¢asteCnym zatopenim lomu, jneZ se nachazi na
tboci vrcholu kopce Milit zvedajictho se vychodnim smérem nad obci
Karlovice.

Venusina sopka u Bruntalu

Jedna se o kopec - ¢tvrtohorni sopka zvedajici se jihovychodnim
smérem nad obci Mezina s vrcholem pokrytym ¢ervenohnédou struskou
a sopecnym piskem, na vrcholku se naléza hlavni krater, v okoli nékolik

rokli, z vrcholu jde za ptiznivého pocasi vidét na Pradéd.

Zdroj: msregion.cz, 2007-2012 a viastni zpracovani
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Tabulka VII: Cyklostezky ORP Bruntal

Nazev cyklostezky Délka (km) Popis cyklostezky

Adrenalin pod Pradédem 77 Pocatek a konec v F(arlove St}lfla{lf:e, J’edna se 0 Ve]rvrn naro¢nou trasu,
vhodnou pro horska kola, soucasti je vystup na Pradéd.

Kolem Slezské Harty 76 Pocatek a konec V.BI'LIII'Eahl,, jedna se o stfedné naro¢nou trasu,
vhodnou pro trekkingovaova kola.

Za sopkami Nizkého Pocatek a konec v Bruntalu, jedna se o lehkou trasu, vhodnou pro

49 . . C .
Jeseniku horska a trekkingovaova kola.

Zdroj: msregion.cz, 2007-2012 a viastni zpracovdni

Tabulka VIII: Bezecké trasy a ski aredly ORP Bruntdl

Nazev bézecké trasy Délka (km) Popis bézecké trasy
Bézecké trasy v okoli Vrbna 33.50 Jedna se celkem o 3 trasy - A, B, C, jedna tréninkovy okruh s
pod Pradédem ' naro¢nym profilem, ostatni stfedné tézké. Hruby Jesenik.
Besecké trasy Lomnice 42.35 Jedna se celkem o 2 trasy - A, B, lehké az stfedné téZké. Nizky Jesenik
Jesenik.
Nazev ski arealu Délka (km) Popis ski arealu
Ski areal Ludvikov u Vrbna neuvedeno Jedna se o ski areal s jednim vlekem, svah urceny pro zacatecniky a
pod Pradédem pokrocilé s moznosti vecerniho osvétleni.
Sport centrum Figura neuvedeno Jedna se o ski areal na nejvyssi hote Jesenikti, Pradédu, 6 vieki,
Pradéd - Ovcarna moznost lyzovani 5 az 6 mésicl v roce, Ski servis a Ski park.

Zdroj: msregion.cz, 2007-2012 a viastni zpracovdni

Tabulka I1X: Vodni plochy s moznosti pro vodni sporty ORP Bruntal

Nazev vodni plochy

Popis vodni plochy

Zatopeny lom Sifi Svobodné Hefmanice

Moznost koupani v zatopeném biidlicovém lomu, oblibeném také pro
moznost potapéni. Upravené plaze, molo inové parkovisté. Malo ryb.

Vodni nadrz Slezska Harta

Moznost pifjemného koupani, travnata plaz, restaurace, celkové nizka
uroven sluzeb, atraktivni okoli - jesenické sopky.

Zdroj: msregion.cz, 2007-2012 a viastni zpracovdni

5.2.2 Kulturné-historické podminky

Jednozna¢nym kulturné-historickym centrem regionu je mésto Bruntal, zalozené kolem

roku 1213, s velmi zajimavou historii a jednim historickym prvenstvim celorepublikového

charakteru, jelikoz je povazované za vibec prvni institucionalni mésto na izemi CR, jemuz

bylo ptidéleno tzv. ,,magdeburské méstské pravo®, coz znamenalo, Ze mésto bylo az do

roku 1352 ve vyjimeéném postaveni vic¢i kralovskym méstiim Olomouci a Opavé. Bruntal

byl diky svému vyhodnému postaveni centrem pro kolonizaci Jeseniku a diky privilegiu o
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mestské samospravé zakladal dalsi osady. Zachovalé historické jadro mésta bylo v roce
1992 prohlaSeno za méstkou pamatkovou zonu. Bezesporu nejvyznamnéj$im kulturné-
historickou atraktivitou celého regionu je zamek Bruntal, v jehoz ¢asti se také naléza mu-

zeum. (MU Bruntal, 5. 2. 2010)

Dalsim vyznamnym kulturné-historickym centrem v regionu je lazenskd obec Karlova
Studanka, lezici v romantickém udoli Bilé Opavy, zndmé pro svoji lazeiiskou tradici zalo-
zenou v roce 1785. Z dal$ich lazenskych zafizeni zastoupenych v Moravskoslezském Kraji,
lazné Darkov a lazn¢ Klimkovice, patii Karlova Studanka k nejznaméjs$im a také nejobli-
bengjsim. K 1é¢bé dychacich cest, silikdzy, nemoci z povolani a také srdecnich chorob jsou

vyuzivany uhli¢ito-zelezité prameny. (msregion.cz, 2007-2012)

Samotny region nedosahuje Grovné V ramci vyznamnych kulturné-historickych pamatek
jako Moravskoslezsky kraj, nicméné ve srovnani s turistickou oblasti Jeseniky (vychod)
ma ORP Bruntdl vyznamnéj$i postaveni, jak naznacuje nasledujici tabulka. Historickych
pamatek mistniho vyznamu je v regionu celd fada, at’ uz se jedna o obecni ¢i méstské pa-
matky, v podobé¢ historickych budov, kasen ¢i hibitovi, téméf v kazdé obci se nachézi kos-
tel ¢i kaple, vétSina postavenych pfiblizné v druhé poloving 18. stoleti a na pocatku 19.
stoleti. Nejstarsi cirkevni pamatkou v regionu je opevnény kostel Neposkvrnéné-ho poceti

Panny Marie ve Starém Mg¢st¢, postaveny v roce 1213 jako jadro ptivodniho Bruntalu.

Lokalniho vyznamu nabyvaji také ziicenina hradu Sternek u obce Bil¢ice, ziicenina hradu
Freudenstejn u obce Karlovice (2. poloviny 13. stoleti), zficenina hradu Fiirstenwalde (13.
stoleti), v blizkosti Vrbna pod Pradédem se nachazi zficenina hradu Rabenstejn (13. stole-

ti), Pusty hrad (13. stoleti) a Kobrstejn (pfelom 13. a 14. stoleti).

Tabulka X: Atraktivity cestovniho ruchu ORP v kulturné-historické oblasti

Pocet hrads, Po.éet Rozhledny a| Dievéna Cirkevni
Jednotka zamkd, | technickych , ) )
Jicenin atraktivit vyhlidky | architektura | pamétky
ORP Bruntal 1 1 2 2 1
Turisticka oblast Jeseniky- vychod 10 3 7 3 2
Moravskoslezsky kraj 32 37 19 29 7
Podil ORP Bruntal na kraji (v %) 3,13% 2,70% 10,53% 6,90% 14,29%

Zdroj: msregion.cz, 2007-2012 a viastni zpracovdni
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Tabulka XI: Vyznamné kulturné historicke atraktivity ORP Bruntdl

Hrady, zamky, zficeniny

Zamek Bruntal

Jedna se o nejvyznaméjsi pamétihodnost ve mésté, jehoz historie saha
az do druhé poloviny 15. stoleti, v souc¢anosti pfestavény do barokniho
stylu se zachovanym renesan¢nim arkadovym nadvoiim a hodinovou
v&Zi. Bohyty mobilidf, cast stavby plisobi jako muzeum. Jedna se o
narodni kulturni pamatku.

Technicka atraktivita

Kosarna v Karlovicich ve Slezsku

Jedna se o dievény objekt (1754 az 1992), kosarnu, v niz se vyrabély
kosy, dréty a jiné zemed¢€lské naradi, v souCasnosti stavba ptsobi jako
muzeum.

Rozhledny a vyhlidky
Praded Nejvyssi hora Jeseniktl, za piiznivého pocasi Ize vidét Krkonose a
Vysoké Tatry. Celkova vyska je 160 metra.
Rozhledna postavena v roce 2007 na vrcholu Velkého Roudného s
Rozhledna Velky Roudny vySkou 20 metrd, z niz je vidét kraj kolem Slezské Harty, Hruby a

Nizky Jesenik, Krnovsko, Opavsko, Beskydy a Oderské vrchy.

Dfevéna architektura

Drevéna Kaple Sv. Huberta v
Karlové Studance

Jedna se o dievénou kapli postavenou v roce 1757-1758 s ptivodni
stropni malbou a obrazem Sv. Huberta.

Pomocné - Uhlifsky vrch

Lazensky areal v Karlove Jedna se o unikétni celek dfevénych zdénych ldzenskych domi v
studance empirském stylu postavenych na pielomu 19. stoleti.
Vyznamné cirkevni pamatky
Poutni kostel Panny Marie Jedna se o vyznamnou regionalni cirkevni stavbu postavenou v roce

1756 az 1765, vyznamnou soucasti je i lipova alej z roku 1770 vedouci
ke kostelu z mésta.

Muzea

Jedni se 0 muzeum specializované na lesnictvi, sbirka muzea obsahuje
ve svém inventafi fadu unikatnich pfedmeéth kulturni povahy, prikladem
mohou byt kolekce betlémi, Zidovské kulturni predméty, sbirka cinu,

Muzeum Bruntdl obrazy, grafiky, souasti je také expozice pifroda Bruntalska a Cechy,
také femesla a Zivnosti na Bruntalsku. Pobockou muzea jsou Muzeum
Kosarna Karlovice a Hrad Sovinec.
Muzeum v And€lské hote Muzeum je tematicky zamétené na historii mésta Andélské hory.

Zdroj: msregion.cz, 2007-2012 a viastni zpracovani
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5.2.3 Kulturné-spole¢enské podminky

Dle informaci Bruntal 1S (2013) se na tizemi regionu se potfada fada tradi¢nich kulturnich a
spolecenskych akci, konanych v 1ét€ i v zim¢, mezi néz patfi vitani jara, velikono¢ni osla-
vy, den déti, poutni slavnosti, cyklovylety, turistické vyslapy, vitani zimy v Jesenikach,

mikuldsské nadilky, vano¢ni oslavy, adventni koncerty, plesy a baly.

NejvyznamnéjSim kulturné-spoleCenskym centrem regionu je mésto Bruntdl, v némz se
kazdoro¢né kona tada tradi¢nich kulturné-spoleéenskych akci, pfipadajicich z velké vétsi-

ny na letni mésice:

» 1. 1.2013 se uskuteénil 23. ro¢nik Novoro¢niho vystupu na Uhlitsky vrch
» Dny mésta Bruntalu — Cerven, v roce 2013 31. ro¢nik, v rdmci vyroci zalozeni més-
ta, soucasti oslav je také Mezindrodni vecerni béh Bruntalem

» Dny pohody — ¢erven

A\ 4

Jazzovy festival v Bruntale — Cervenec, v roce 2013 4. ro¢nik
» Bruntalské indidnské 1éto — zafi, v roce 2013 11. ro¢nik, jedna se o hudebni festival

folkovych, country a bluegrassovych skupin

Rok 2013 je z hlediska kulturnich a spolecenskych akcei jedineény, jelikoz mésto slavi 800.

vyroci zaloZeni, V této souvislosti je pro cely rok vytvoren rozsédhly soubor téchto akei.
Mezi dalsi nejvyznamngjsi kulturné-spolecenské akce na izemi ORP Bruntal patii:

» Slezska Harta — Leskovec nad Moravici — kazdoro¢ni vodnicky splav
» Vrbno pod Pradédem — ¢ervnové Vrbenské slavnosti — dny Euroregionu Pradéd

» Svétla Hora — dostihovy den, konany kazdoro¢né v ¢ervenci

Jedinym divadlem v regionu je Méstské divadlo Bruntal s charakterem lokalniho vyznamu,
ve kterém se poradaji hudebni koncerty, vystoupeni déti a zakt matefskych a zékladnich
Skol, vystavy a divadelni pfedstaveni. Divadlo v Bruntale nema stalou divadelni scénu,
vV mésté je pouze amatérsky divadelni soubor Magnet. V divadle se hraji hry hostujicich
divadel, a to nejenom z Moravskoslezského kraje, ale také Casto i z Prahy, o které je mezi

mistnimi obyvateli velky z4jem. (Bruntél IS, 2013)

Zajimavosti je vytvoreni ochotnického divadelniho spolku ve Svétlé Hote (2013) ve 2.
poloviné roku 2011, ktery se vyhradné zaméfuje na hry autori Jary Cimrmana, Ladislava
Smoljaka a Zdetika Svéraka, ve svém repertoaru maji zatim dvé hry a to ,,VySetfovani ztra-

ty tfidni knihy* a ,,Dobyti Severniho polu“ s premiérou 19. 4. 2013.
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5.3 Selektivni piedpoklady

5.3.1 Demografické faktory

Z hlediska dlouhodobého ¢asového horizontu se demografickymi charakteristikami ORP
Bruntal zabyva sociodemograficka studie zpracovana v roce 2009. Pocet obyvatel zazna-
menaval od roku 1971 konstantni rust a v roce 1998 dosahl historického maxima 41, 2 tisic
obyvatel, pocatkem roku 1999 dochazi k populacni ztraté, ktera pretrvava az do soucasnos-

ti. (Proces-Centrum pro rozvoj obci regiont, S.r.0., 2009)

V priabéhu let 2002 az 2011 zilo na uzemi ORP Bruntal primérné 38 951 obyvatel, pfi-
¢emz jejich celkova vySe postupné klesa, z 39 448 obyvatel v roce 2002 se jejich pocet
vroce 2011 snizil o 1 213 obyvatel a dosahl tak celkové vySe 38 235. Zarovenn dochézi
K nartstu pramérného véku u obou pohlavi. Pfestoze dochazi k celkové ztraté obyvatel
V ramci regionu, pohyb obyvatelstva mezi jednotlivymi sidly je znacné diverzifikovany —
nejvetsi ztratu obyvatel zaznamenal Bruntal, naopak pfedevsim Staré Mésto, dale pak Me-

zina a Moravskoslezsky Kocov v poctu obyvatel rostla, viz ptiloha €. 3.

V poslednich letech také na uzemi regionu roste pocet obyvatel starSich 65 let a zaroven
klesa pocet ekonomicky aktivniho obyvatelstva a také pocet déti, tedy obyvatel ve véku 0-

14 let, soudasny stav tak odpovida trendu typického pro celou CR.

Vyvoj poctu obyvatel a priimérného véku ORP Bruntal
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Obrazek 3: Vyvoj poctu obyvatel a priimérného veku ORP Bruntal
Zdroj: CSU, 2013 a vlastni zpracovani
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Vyvoj poctu obyvatel ORP Bruntal dle vékovych
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Obrazek 4: Vyvoj poctu obyvatel ORP Bruntal dle vékovych kategorii
Zdroj: CSU, 2013 a vlastni zpracovdni

5.3.2 Personalni faktory

Personalni zajisténi cestovniho ruchu je dal$im podstatnym a dilezitym faktorem. Prestoze
jsou mezi jednotlivymi ORP vcelku malé rozdily, i tak ORP Bruntal az na vyjimku stied-
niho vzdélani zaostava za ostatnimi ORP Moravskoslezského kraje. Celkové je turisticka
oblast Jeseniky vychod charakteristicka velmi nizkou vzdé€lanosti. Z hlediska zajisténi
Skolskych zatfizeni — stfedni a vyssi studium, je na tom ORP Bruntdl mnohem Iépe a pohy-
buje se v primérnych hodnotach, v ramci zajisténi gymnazii je dokonce jeden z nejlepsich

Vv regionu, z ¢ehoz vyplyva jasny umysl fesit neutichajici situaci v oblasti vzdélavani.

Regionalnim centrem vzd€lavani je mésto Bruntdl, v némz sidli vétSina Skol na uzemi
ORP, bohuzel zde chybi uc¢ebni obor specializovany na oblast cestovniho ruchu. Stfedni
odborna Skola v Bruntidl v Skolnim roce 2011/12 vyucovala ucebni obory vyuZzitelné
V oblasti sluzeb cestovniho ruchu - stfedni vzdélani s vyucnim listem, uc¢ebni obor stravo-
vaci a ubytovaci sluzby, kuchat a ¢iSnik, stfedni vzdélani s maturitou, uéebni obor ¢isnik,
servirka, kuchat a gastronomie. (Stfedni odborna Skola Bruntal, ptispévkova organizace,

2013)
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Tabulka XII: Vzdélanosti obyvatel jednotlivpych ORP Moravskoslezského kraje roku 2011
Obyvatelstvo z toho z nejvyse ukoncenym vzdelanim v %
ORP ve V,éku 15a .. ,| zikladni/ Strefi L Ve Stre(.im > vysoko- | celkem
::/:eclielfnt bez vzdelini neukoncené Vyrlrl;::;:itt;/ez matuv;gtéoiu a skolské
Frenstat pod
Radho$tém 16059 0,61 0,10 0,07 0,06 -0,04 0,79
Kopfivnice 34192 0,50 0,12 0,06 0,08 -0,07 0,69
Frydek-Mistek 91767 0,31 0,13 -0,01 0,09 0,10 0,62
Novy Ji¢in 39714 0,32 0,06 0,05 0,04 -0,05 0,42
Cesky T&sin 21703 0,18 0,07 -0,02 0,07 0,09 0,39
Ostrava 280860 0,09 0,05 -0,09 0,01 0,28 0,33
Tiinec 46590 0,17 0,01 -0,02 0,07 -0,02 0,21
Havitov 78526 0,16 -0,03 0,03 -0,02 -0,10 0,03
Frydlant nad
Ostravici 20018 -0,45 0,16 -0,04 0,11 0,19 -0,03
Opava 86329 -0,24 0,09 -0,01 0,04 0,09 -0,03
Kravaie 17675 0,17 -0,04 0,22 -0,14 -0,29 -0,09
Jablunkov 18704 0,12 -0,13 0,04 0,06 -0,24 -0,16
Bilovec 21371 -0,15 -0,04 0,06 -0,02 -0,13 -0,28
Orlova 36968 0,03 -0,12 0,07 -0,06 -0,29 -0,36
Hlu¢in 33697 -0,17 -0,08 0,09 -0,08 -0,14 -0,37
Bohumin 24614 -0,30 -0,10 -0,03 -0,01 -0,12 -0,57
Rymatov 13331 -0,18 -0,18 0,13 -0,12 -0,40 -0,75
Odry 14325 -0,15 -0,25 0,12 -0,16 -0,38 -0,82
Karvina 58868 -0,23 -0,21 0,05 -0,09 -0,35 -0,84
Bruntal 31347 -0,48 -0,17 0,06 -0,10 -0,30 -0,98
Krnov 34292 -0,98 -0,09 0,06 -0,02 -0,31 -1,34
Vitkov 11391 -0,91 -0,32 0,11 -0,20 -0,43 -1,75
Moravskoslezsky
kraj celkem 1032341 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Zdroj: CSU, 2013 a vlastni zpracovani (Bennetova metoda)
Tabulka XI11: Prehled stiednich a vyssich skol ORP Bruntdl
pocet zaki mira
Obec Nézev vzdélavaci instituce Kapacita k 30. 9. L
zapInénosti
2011
Stredni skoly
Bruntal Obchodna akademie a Stredni zemédélska skola 480 290 60,42%
Bruntal VSeobecné a sportovni gymnazium 850 453 53,29%
Bruntal Stfedni primyslova skola 690 424* 61,45%
Bruntal Stiedni odborna skola 1300 808 62,15%
Horni BeneSov  [Soukroma stfedni $kola PRAKTIK s.r.0. 315 157 49,84%
Vysoké skoly
Bruntal Vysoka Skola podnikani, a. s. nezveiejnéno

Zdroj: MSMT, rejstrik skol, 2013
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5.3.3 Politické faktory

Uloha vefejné spravy, podrobné popisovana v teoretické &asti, hraje v rozvoji cestovniho
ruchu, zamétujice se zejména na jeho udrzitelnost, velice dilezitou roli, pficemz primar-
nim cilem je tvorba legislativniho rdmce, zejména strategickych koncepci rozvoje cestov-
niho ruchu. Mésto Bruntal nema pro soucasné programovaci obdobi EU 2007-2013 vypra-
covanou strategii rozvoje cestovniho ruchu, a to ani pro sviij spravni obvod, ani pro samot-
né mésto, problematika cestovniho ruchu na tizemi mésta je feSena v ramci ,,Strategického
planu rozvoje mésta Bruntal* (aktualizovana verze 2010) dostupna na webu MU Bruntal.
Cestovni ruch je soucasti 4 klicovych priorit, mezi néz je zatfazovano vybudovani rekreac-
niho aredlu ,,Sport Campus®, podporu podnikatelskych zon, zlepSeni dopravni situace a
zejména snizeni nezaméstnanosti. Jednim z klicovych boda vidi ve vzajemné spolupraci a
sladéni svych vlastnich cilii s cili vyssich izemn&spravnich celkd, kraje a CR. V ramci

jednotlivych oblasti je cestovnich ruch feSen v Oblasti ,,Cestovni ruch*:

¢

o Cil:,, ZvySeni prijmii z cestovniho ruchu v mésté Bruntale.*
» Priorita 1: ,, Vybudovani sportovné rekreacniho aredlu Sport Campus — dlouhodo-
ba.*
e . Rekonstrukce sportovisté ZS a SPS.
e, Realizace souvisejicich prileZitosti — sportovni hotel, agvapark, sportovni
areal Uhlirsky vrch, tenisové kurty apod.
» Priorita 2: ,, Informacni systémy — kratkodoba. *
e, Opatreni: www, IS, KIS propagacni materialy, produktové balicky, hnédé
INFO tabule. “
» Priorita 3: ,, Cyklostezka (zpracovani cyklogenerelu) — stiednédoba. *
e  Bruntal - Slezska Harta. "

e, Bruntdl - Uhlirsky vrch - Balaton-jezirka.

e Bruntal - Svétla Hora.

Na zakladé zvefejnéného rozpoctu mésta Bruntal na rok 2012 (citace) je mozno posoudit
faktické plnéni dané strategie, jak zobrazuje nasledujici tabulka. Tabulka na stran¢ 57 uva-
di napliovani dalsich prioritnich akci danych oblasti vyznamné souvisejicich s problemati-
kou cestovniho ruchu ve meésté, stanovenych aktualnim strategickym dokumentem meésta

Bruntal.
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Tabulka XIV: Naplnovani stanovené strategie mésta Bruntal — Oblast Cestovni ruch

Oblast Cestovni ruch
2 5 o & B e
£ & Rekonstrukce sportovist’ ZS a SPS (majetek mésta a ,
g ¢ . probiha
5 = . |kraje).
2T 9
= 52
N e) IS
££8
3 § Realizace souvisejicich piilezitosti - sportovni hotel, ,
29 T T " probihé
25 aquapark, sportovni areal "Uhlitsky vrch".
§ 2 Opatieni (podpora projektit): www, IS, KIS, splnéno - nové internetové
§ 2 |Propaga¢ni materidly, produktové balicky, "hn€dé" Info |stranky mésta, propagacni
= 7@ |tabule. matarialy prubézné vydavany
©
N
= Bruntal - Slezska Harta, Bruntal - Uhlitsky vrch - nezahajeno - omezenost
=} o 1 QXA N e 1o
= Balaton - jezirka, Bruntal Svétla Hora. dotac¢nich titulii
&)

Zdroj: Financéni odbor MeU Bruntal, 2011 a viastni zpracovani

Problematika cestovniho ruchu ostatnich sidel ORP Bruntal feSena zejména v strategickém
dokumentu Moravskoslezského kraje zabyvajici se pravé cestovnim ruchem s ndzvem
»Marketingova strategie rozvoje cestovniho ruchu v Moravskoslezském kraji 2009 az
2013 (aktualizovana s vyhledem do roku 2015) dostupnd na webu Moravskoslezského
kraje. Navrhova ¢ast je rozdélena do tii logickych celki a to ,,Spoluprace®, s cilem vza-
jemné komunikace, vzdélavani, zajisténi statistickych dat, ,,Marketing*, jehoz cilem je
propagace regionu a komunikace s cilovymi zakazniky v CR a ve Stfedni Evropg, a ,,Rea-
liza¢ni pfedpoklady CR*, zabyvajici se rozvojem realiza¢nim ptedpokladl cestovniho ru-
chu jednotlivych turistickych oblasti se samoziejmou Ucasti turistické oblasti Jeseniky, pro

kterou jsou stanoveny tyto opatieni:

e ,Rozvoj dopravni infrastruktury, Vystavba novych cyklostezek, rozvoj pésich turis-
tickych tras a doprovodné infrastruktury.

e , Rozvoj atraktivit poznavaci turistiky. *

‘

e, Rozvoj lyzarskych aredlit — vystavba infrastruktury, udrzba bézeckych tras.*
e , Rozvoj moznosti pro relaxaci/wellnes a doprovodnych sluzeb.
e, Rozvoj hippoturistiky a venkovské turistiky.

3

e, Rozvoj oblasti Slezska Harta, Osoblazsko a lokality Janské Koupele.*

o Vystavba a rekonstrukce ubytovacich zarizeni penzion a hotel*** a vice.*

e, Rozvoj moznosti pro aktivni pobyt.
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Tabulka XV: Napliiovaini stanovené strategie mésta Bruntadl — ostatni oblasti

Lidské zdroje a infrastruktura
=}
=
5 g £ [Podpora specializovaného vzdélavaciho programu pro  |nezahajeno - neni objasnéna role
= 14 X A r r W .
S & % oblast cestovniho ruchu a pro potieby mistnich firem  [mésta v oblasti cestovniho ruchu
T o 9
S o N
a o >

Infrastruktura a integrace mesta do regionu

Komplexni feSeni dopravni

situace ve mésté a mistnich

tech

Cas

Ziizeni vyhrazenych komunikaci pro cyklisty ve mésté
(na zaklad¢ cyklogenerelu)

nezahajeno - nutnost zpracovat
harmonogram na postupné feseni
cyklostezek

Doplnéni cyklotras a béZeckych tras do infosystému
mésta

nezahdjeno - zmé&na v systému a
pristupu

Zivotni prostfedi, urbanismus a rozvoj pidruzeného venkova

ZlepSeni povésti Bruntalu

Zlepseni povésti Bruntalu s vyuzitim informaci o Cistém
okoli.

probiha - tvorba propagacnich
materialt, nutnost zddraznit kvalitu
zivotniho prostiedi

Ekologicka vychova a osvéta zamétena na déti a turisty

probiha

Tvorba turistickych bali¢kd.

probiha - vydany tfi balicky,
nutnost zvazit roli mésta
cestovniho ruchu

Propagace na turistickych veletrzich.

probiha - pribézne na nékolika
veletrzich ro¢né, nutnost zvazeni
ekonomické naroénosti.

Definovani moznosti partnerstvi s okolnimi obcemi.

splnéno - mésto je Clenem
mikroregionu Slezska Harta, MAS
Hruby Jesenik, Euroregion
Pradéd, nutnost vice informovat

Vytvoreni systému monitoringu ¢innosti mésta, zpétna
vazba obfané - mesto.

probiha - nutnost prizkumu
obyvatel ve dvouleté periodé

Vyuziti mésta a okoli pro turistické

aktivity

Dopravni propojent turistickych atrakci.

nezahajeno - mésto neni schopno
ovlivnit

Vystavba rozhledny na vodarenském vrchu.

nezahajeno

Prodlouzeni navstévni doby zameckeho parku.

nezahajeno - kompetence Muzea
v Bruntéle

Vodni nadrz Bruntal a jeji vyuZiti.

probiha

Vychazkové a naucné stezky.

splnéno - Nauc¢na stezka uhlifsky
vrch ukoncena v roce 2007.

Zdroj: Financni odbor MéU Bruntal, 2011 a Vlastni zpracovani
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5.3.4 Ekologické faktory

V navaznosti na celosvétové smétovani k environmentalné ptiznivé ekonomice, jejiz sou-
¢asti je 1 tzv. ,,zeleny turismus® se jevi ekologické faktory jako velmi dulezité. Budouci
rozvoj cestovniho ruchu, zejména budovani mistni dopravni infrastruktury a suprastruktury
cestovniho ruchu reprezentovanou ubytovacimi a stravovacimi zafizenimi, je omezen exis-
tenci chranénych tizemi a vyznamnych krajinnych prvka, které svou jedinecnosti vytvaieji
unikatnost zkoumaného objektu a mohou pfitahovat urCity segment zdjemcti o cestovni
ruch, na druhou stranu muize zvySeny pocet navstévnikl cestovniho ruchu znamenat ne-
vratné poskozeni daného tzemi ¢i prvku. Vzhledem k zachovani souc¢asného stavu ochrany
vyznamnych a jedine¢nych ptirodnich lokalit je dilezita oboustrannd spoluprace a vzajem-
né naplnéni zajmi jak ze strany konkrétnich instituci cestovniho ruchu, tak ochranct ptiro-
dy. Vyznamnou roli v rdmci ochrany ptirody v regionu hraji CHKO Jeseniky, jelikoz
témét 40% (277,91 km?) z celkové rozlohy CHKO (740 km?) spad4 do turistické oblasti
Jeseniky vychod, jejiz soucasti je i ORP Bruntal. Ostatni chranénd uzemi ORP Bruntal
spravuje Krajsky ufad Moravskoslezského kraje. Nasledujici tabulka znazorniuje maloplos-

né chranéna uzemi ORP Bruntal.

Tabulka XVI: Maloplosné chranéna vizemi ORP Bruntdl

Nazev Kategorie | Rozloha (ha) Popis chranéného tizemi
Jeleni bucina PR 25,55 Ruznoveky smiSeny lesni porost (800 - 930 mn.m.).
Karlovice - Sever PR 42,35  [Zachovaly porost s autochonnim jesenickym modiinem.
Kunov PR 4,16 Luzni porost s vyskytem ohroZeného druhu pérovniku pstrosiho.
Lavovy proud u Meziny PP 1,22 Odkryty lavovy proud sopky.
Mokitiny u Krahul¢i PR 3,24 Mokftadni ekosystémy v nivé Trusovického potoka.
Morgenland PP 1,83 Lucni spolecenstva (mokiadni a mezofilni), Cast izemi lesni porost.
Pradéd NPR 2031,40 [Komplex ptirozenych a piirode blizkych ekosystémdl.
Ptaci hora NPP 17,46 Porost s ptivodnim autochtonnim jesenickym modfinem v bohaté bucing.
Pusta Rudna PR 1,92 Vyskyt ohrozenych a mizejicich rostlin (lilie cibulkonosna).
Razovské tufity PP 1,06 Doklad sopecné ¢innosti v Nizkém Jeseniku (umely odkryv).
Skalni potok PR 197,63 |Lesni porosty v ptirozené struktuie lesa, vyskyt vzacnych ptacich druhi
Suchy vrch PR 49,56 Kiemencové skaly s kamennymi mofi, paleontologické naleziste.
Uhlitsky vrch PP 3,70 Ojedninély profil nejmladsi sopky.
Veky roudny NPP 81,00 |Jedinetné zachovaly starokvartémi stratovulkan v Ceském masivu.
celkova rozloha 2462,09

Zdroj: AOPK CR, 2013 a vlastni zpracovani

Jednim z moZnych ukazateli souasného stavu environmentalniho prostfedi ORP Bruntal
je koeficient ekologické stability (KES). V ramci krajského srovnani dosahuje ORP Brun-

tal (KES 2,97) ptednich pficek a umistil se celkové na ¢tvrtém misté za prvnim Rymaro-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 60

vem (KES 8,2), Frydlantem nad Ostravici (KES 7,16) a Jablunkovem (KES 5,26), jak na-
znacuje graf umistény v piiloze 3. Vétsina obci ORP Bruntal se vyznacuje velice ptizni-
vym az vynikajicim hodnocenim, poc¢inaje obci Ludvikov (KES 33,75) az po Karlovu Stu-
danku (KES 3,11) s pievahou ekologicky stabilni krajiny, jenz je ¢lovékem velice malo
vyuzivana nasledovana skupinou obsahujici i sidlo ORP, Bruntal (KES 1,56), az po Staré
Meésto (KES 1,36), vyznacujici se pievazné vyvazenou krajinou s pomérné¢ dochovanymi
pfirodnimi strukturami. Posledni skupina, od Dvorci (KES 0,96) az po Svobodné Hefma-
nice (KES 0,34) tvofi obce charakteristické intenzivné vyuzivanou a pomérné ekologicky

labilni krajinou, jednd se vSak o malo pocetnou skupinu.

Koeficient ekologickeé stability obci ORP Bruntal

28

Vyde koeficientu ekologické stability
&%

Ludvikov
Andeélska Hora
Karlovice

Sirokd Niva
Roudno

Nova Plan
Svétla Hora
Valsov

Mezina

Oborna

Lomnice

Nové Hefminovy
Karlova Studanka
Bilcice

Milotice nad Opavou
Razova
KFistanovice
Bruntal

Dlouha stran
Staré Mésto
Dvorce

Horni Zivotice
Horni Benesov
Staré Hefminowy
Pramér za ORP

Vrbno pod Pradédem
Détfichov nad Bystfici
Moravskoslezsky Kocov
Vaclavov u Bruntalu
Rudna pod Pradédem
Leskovec nad Moravici
Svobodné Hefmanice

Obec

Koeficient ekologicke stability

Obrazek 5: Koeficient ekologické stability obci ORP Bruntal
Zdroj: CSU 2013 a viastni zpracovani

Jednim ze strategickych cilti sidla ORP Bruntal, mésta Bruntél, je nutnost zachovani eko-
logicky stabilni krajiny a podpora udrzitelného rozvoje. Ochrana Zivotniho prostiedi, je
uskuteciiovana pomoci stanoveného programu ekologické vychovy, zejména poskytovani
informacnich a vzdélavacich materiali a také participaci na projektech Moravskoslezského
kraje, a to na rozvoji sit’ environmentalnich poradenstvi a informaénich center — ve mésté

je pti méstském ufadé ziizena Ekologicka poradna Vazka. (MU Bruntal, 2013)
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5.4 Realiza¢ni predpoklady

5.4.1 Ubytovaci sluzby

V ramci krajského srovnani jednotlivych ORP dosahuje ORP Bruntal ve vSech sledova-

nych ukazatelich nadprimérnych hodnot a celkové se umistil na ¢tvrtém misté, coz nazna-

Cuje, ze se jedna o turisticky vyznamnou oblast.

Tabulka XVII: Pocet a kapacita hromadnych ubytovacich zarizeni Moravskoslezského Kra-

Jje, priimer 2007-2011

Hromadna Pokoje v
ubytovaci hromadjnych Lizka v hro,ma d
ORP zafizeni celkem | ubytovacich 1V1"byt(?va01ch Celkem

i s || w10 | o e

obyvatel tisic obyvatel tisic obyvatel
Rymafov 5,25 3,29 3,71 12,25
Frydlant nad Ostravici 2,99 3,66 3,88 10,53
Vitkov 0,60 0,98 1,28 2,86
Bruntal 0,82 1,03 0,82 2,67
Jablunkov 1,06 0,50 0,60 2,15
Frenstat pod Radhostém 0,16 0,15 0,14 0,46
Odry -0,31 -0,10 0,05 -0,37
Bilovec -0,81 -0,75 0,54 -1,02
Kopfivnice -0,57 -0,35 -0,44 -1,35
Tiinec -0,43 -0,50 -0,47 -1,39
Krnov -0,43 -0,51 -0,47 -1,42
Frydek-Mistek -0,51 -0,50 -0,50 -1,51
Karvina -0,84 -0,18 -0,51 -1,53
Novy Ji¢in -0,51 -0,58 -0,61 -1,71
Opava -0,73 -0,64 -0,69 -2,06
Ostrava -0,81 -0,58 -0,73 -2,12
Cesky T&sin -0,81 -0,49 -0,87 -2,18
Hlu¢in -0,72 -0,86 -0,82 -2,40
Havifov -0,82 -0,80 -0,84 -2,46
Kravaie -0,78 -0,88 -0,88 -2,53
Bohumin -0,85 -0,87 -0,85 -2,57
Orlova -0,97 -1,00 -1,00 -2,97
Primér 0,00 0,00 0,00 0,00

Zdroj: CSU, 2013 a viastni zpracovéni
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Na tizemi regionu bylo v letech 2007-11 primérné 47 hromadnych ubytovacich zafizeni,
vétSinou se jednd o penziony, hotely a také turistické ubytovny, v turisticky zajimavych
lokalitach je také moznost ubytovani v soukromi. 9 sidelnich jednotek ubytovaci zafizeni
nema. Vyznamnou meérou se na ubytovacich zafizenich v regionu podili obce lezici
v oblasti Hrubého Jeseniku — Ludvikov, lazenska obec Karlova Studanka, Karlovice, Vrb-
no pod Pradédem, nékolik ubytovacich zatizeni ma také Andé€lskd Hora a Svétla Hora.
Naopak mésto Bruntal je s ptihlédnutim na pocet obyvatel a celkovou velikost obce a fakt,
7e se jedna o kulturni a historické centrum regionu z hlediska ubytovacich kapacit pod-
pramérné.

Tabulka XVIII: Pocet a kapacita hromadnych ubytovacich zarizeni ORP Bruntal

Hromadna POkoJe,V Reea V Pocet lizek na| Mista pro
, | hromadnych | hromadnych | . .
Jednotka ubytovaci g g jeden pokoj stany a
. ubytovacich | ubytovacich C e
zafizeni celkem o o (orientacng) | karavany na
zafizenich zatizenich

Bruntal 5 132 307 2 0
Ludvikov 8 125 444 4 80
Karlova Studanka 7 407 757 2 0
Karlovice 7 102 320 3 0
Vrbno pod Pradédem 8 68 206 3 0
ORP Bruntal 47 966 2507 3 84

Zdroj: CSU, 2013 a viastni zpracovani

Kvalita sluzeb (dle stranek jednotlivych obci) jednotlivych ubytovacich zafizeni je indivi-
duélni. Celkové dostupnost je vcelku dobra, vétSinu prostiednictvim silni¢ni sité, kromé
toho je také u malé ¢asti zatizeni dostupnost po Zeleznici. Informace o jednotlivych ubyto-
vacich zafizenich lze dosahnout prostfednictvim internetovych stranek obce, v niz kon-
krétni zatizeni sidli — ve velké vét$ing€ je uvedena adresa, telefon, email i web. Soucasti
vétSiny z nich je také stravovaci zatizeni, zejména v hotelech, z moznosti teplé i studené
kuchyné. Z hlediska doprovodnych sluzeb, je u n€kolika ubytovacich zafizeni moznost
sjezdového lyZovani v nejblizsi blizkosti hotelu, zprostiedkované jizda na kocéru, jizda na

konich, moznost rybolovu a také v ptipadé¢ And¢€lské Hory vyhlidkové lety vrtulnikem.

Celkoveé jsou ubytovaci zafizeni v regionu zpravidla nizsi kategorie v zastoupeni dvou az
tithvézdickovych hotelech, standardnich penzioni a turistickych ubytoven. Ctyrhveézdic-

kovy hotel bohuZel chybi.
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5.4.2 Stravovaci sluzby

Vétsina stravovacich zafizeni v regionu je soucasti ubytovacich objektil, S moznosti teplé 1
studené kuchyné¢, ve vétSing obci se také nachazi hospoda ¢i hospitidka, nabizejici zpravidla
zakladni nabidku pro obc¢erstveni navstévnikt predevsim v letnich mésicich. Logicky nej-
vyznamnéjSim centrem v oblasti stravovani je mésto Bruntdl, v némz je tfada restauraci
s riznou nabidkou jidel, nechybi zde ani pizzerie, kavarny a cukrarny, a také nepteberné

mnozstvi hospod, barti a pivnic. (MU Bruntal, 2013)

Ve srovnani s Moravskoslezskym krajem je ORP Bruntal v oblasti stravovani a gastrono-
mie na podstatné niz$i Grovni. V regionu uplné chybi zastoupeni gastronomické speciality,
jako jsou naptiklad znamé ,,Valasské frgaly, . Stramberské usi, ,Klobasniky*, , Valasska
kyselica® a dalSich v rdmci regiondlnich specialit kraje. Mistni palend slivovice nemé tako-

vy vyznam jako vySe uvedené zajimavosti z oblasti gastronomie. (msregion.cz, 2007-2013)

5.5 Analyza poptavky

V obdobi 2007 az 2011 pfijelo do ORP Bruntal primérn¢ 32 341 navstévniki, z 87 % se
jedné o rezidenty. Navstévnici zde stravili primérné tii dny, s primérnym poctem pieno-
covani 2,4 dni. V ramci mezikrajského srovnani patti ORP Bruntal mezi vice navstévovana
mista, odliSuje se vSak po¢tem pfenocovani a poctem délky pobytu, kde vyznamnéji zao-
stava za krajskym pramérem. Typickym znakem kraje je vysoky podil navstévnika — rezi-
dent. Nejvétsi podil zahranicnich navstévniki je z Polska, Némecka a Slovenska.
Z hlediska celoro¢ni vyuziti ubytovaci kapacity se ORP Bruntdl pohybuje v primérnych
hodnotach, naopak nejvice navstévované misto Ostrava vyuziva kapacitu jen z 8 %, nejlé-

pe je na tom ORP Krnov s vice nez 70 %.

Mezi nejvice nav§tévovand mista regionu patii lazeiiska obec Karlova Studanka, Ludvikov,
Bruntal, Karlovice a Vrbno pod Pradédem. Nejméné dni a noci stravi navstévnici v mésté
Bruntdle a Vrbné pod Pradédem, nejvice v Karlovicich a Karlové Studance. Vzhledem
K turisticky atraktivnimu charakteru vyse uvedenych sidel je celoro¢ni vyuziti kapacity
pomérné nizké, pohybujici se v rozmezi 20 az 30 %. Nejvice je celoro¢ni kapacita vyuzi-
vana v Karlovicich, nejméné v Karlové Studance.

Krajské a regionalni hodnoceni navstévnosti dle sledovanych statistickych ukazatelt a vy-

uzitim Bennetovy metody demonstruje nasledujici tabulky, graficky je ptibliZeno celoro¢ni

vyuzivani ubytovaci kapacity sledovanych statistickych jednotek.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

64

Tabulka XIX: Navstévnost hromadnych ubytovacich zarizeni Moravskoslezského Kraje,
prumeér obdobi 2007-2011

¥ | Pocet pifjezduhosti | Pocet pfenocovani * [ Primémni~| Primemi~ -l
ORP 7 toho 7 toho pocet délka Celkem
celkem . celkem NN 4 g
rezidenti rezidenti |pfenocovani| pobytu
Ostrava 4,6 3,7 4,1 3,4 -0,3 -0,3 15,3
Frydlant nad Ostravici 25 29 2,3 25 1,2 1,1 12,5
Karvina -0,2 -0,1 2,5 2,8 2,9 2,2 10,2
Rymarov 0,8 11 1,0 1,3 -0,1 -0,1 4,1
Frydek-Mistek 11 0,8 0,5 0,3 -0,4 -0,4 2,0
Jablunkov 0,0 0,2 -0,1 0,0 0,7 0,7 1,6
Bruntal 0,2 0,3 0,2 0,3 -0,4 -0,4 0,3
Novy Ji¢in -0,3 -0,3 -0,5 -0,5 0,5 0,6 -0,5
Vitkov -0,5 -0,4 -0,5 -0,4 0,4 0,4 -1,0
Tinec -0,2 -0,2 -0,3 -0,3 -0,3 -0,2 -1,6
Opava 0,1 0,0 -0,4 -0,5 -0,5 -0,4 -1,7
Kopfivnice -0,4 -0,4 -0,5 -0,6 0,0 0,0 -1,8
Frenstat pod Radhostém -0,3 -0,2 -0,5 -0,5 -0,3 -0,3 -2,2
Krnov -0,7 -0,7 -0,8 -0,8 0,2 0,3 -2,4
Havifov -0,5 -0,5 -0,7 -0,7 -0,4 -0,3 -3,2
Odry -0,9 -0,8 -0,9 -0,8 -0,2 -0,2 -3,8
Kravare -0,9 -0,9 -1,0 -0,9 -0,1 -0,1 -4,0
Hlu¢in -0,8 -0,8 -0,9 -0,9 -0,4 -0,3 -4,1
Bohumin -0,8 -0,8 -0,9 -0,9 -0,5 -0,4 -4,4
Bilovec -0,9 -0,9 -0,9 -0,9 -0,5 -0,4 -4,5
Cesky T&sin -0,9 -0,9 -0,9 -0,9 -0,5 -0,4 -4,6
Orlova -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -6,0
Celkem kraj 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Zdroj: CSU, 2013 a viastni zpracovani

Tabulka XX: Navstévnost hromadnych ubytovacich zarizeni vybranych obci ORP Bruntdl,

primer 2007-2011

Pocet pifjezdu host Pocet prenocovani Primémy | Priméma
Jednotka ztoho ztoho pocet délka
S Gl rezidenti celkem rezidenti |pfenocovani| pobytu
Bruntal 4439 3410 9021 6 234 2,0 3,0
Karlova Studanka 13 809 12 662 48 764 45 257 3,5 4,5
Karlovice 4145 3978 20 566 20 487 50 6,0
Ludvikov 6412 5563 20143 18 023 3,2 4,2
Vrbno pod Pradédem 2 840 2124 6 954 6 009 2,5 3,5
ORP Bruntal 32341 28358 | 102422 | 92040 2,4 3,1

Zdroj: CSU, 2013 a viastni zpracovani
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Celoro¢ni vyuziti ubytovaci kapacity jednotlivych ORP
Moravskoslezského kraje, primér v obdobi 2007 -2011 (v %)
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Obrazek 6: Celorocni vyuziti ubytovaci kapacity jednotlivych ORP Moravskoslezského

kraje, priimeér v obdobi 2007-2011 (V%)
Zdroj: CSU, 2013 a vlastni zpracovani

Celoroc¢ni vyuziti ubytovaci kapacity nejnavs§tévovanéjsich obci ORP
Bruntal v obdobi 2007 - 2011 (v %)
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Obrazek 1: Celorocni vyuziti ubytovaci kapacity nejnavstévovanéjsich obci ORP Bruntal

v obdobi 2007-2011 (v %)
Zdroj: CSU, 2013 a vlastni zpracovaini
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5.6 Analyza dopravni infrastruktury

Dopravni poloha turistického regionu poskytuje pomémné dobré predpoklady pro rozvoj
cestovniho ruchu. NejvyznamnéjSim komunikanim tahem, ktery zpiistupnuje region je
silnice I. t¥idy €. I/11: Okr. ktiz. Vrceni (I/32) - Chlumec n.C. - Nové M¢sto (1/36) - Hra-
dec Kralové (I/33, 1/35, /37, 1/31) - Vamberk (1/14) - Zamberk - Cervena Voda (1/43) -
Stity (1/43) - Bludov (1/44) - Sumperk - Rapotin (1/44) - Rymaiov - Bruntal (I/45) - Opava
(1/46, 1/57) - Ostrava (1/47, 1/58, 1/56, 1/59) - Havifov - Cesky Té&sin (1/48, 1/67) - T¥inec-
Nebory (1/68) - Jablunkov - Slovensko. Kromé toho region disponuje pfimym spojenim s
Prahou, Ostravou, Olomouci, Brnem a dal$imi centry Ceské republiky a dilezita je také
jeho blizkost se statni hranici s Polskem. Vyznamnou roli hraje také mistni a lokalni do-
prava, protoze navstévnikim umoziuje vlastni pohyb po tizemi a zajist'uje dostupnost jed-

notlivych turistickych cila. (Reditelstvi silnic a dalnic CR, 2012)

5.6.1 Silni¢ni doprava

Stav silni¢ni sité v regionu na silnicich L. a IL.tfidy je uspokojivy, bohuzel u silnic nizsich
tfid, kterych je vétsina, kvalita 1 udrZba silnic neni dobra. Schéazejici obchvaty mést a obci,
nevyhovuji smerové a vySkové vedeni fady silnic, nevyhovuje §ifka a stav vozovek apod.
Smérem do Polska je sit’ navic pretizena kamionovou dopravou, coZ piispiva k rychlejSimu
zhorSovani jejiho stavu. I kdyZ je snaha a odhodlani pracovnikli Spravy silnic udrZovat
kvalitu silnic v dobrém stavu, kvalita udrzby silnic je nedostate¢na zejména v zimnim ob-
dobi (pfevazné jde o silnice niz§ich tfid), jak pro navstévnost téchto mist, tak 1 pro zasobo-

vani 1 pro zachrannou zdravotni a 1€katskou sluzbu.

5.6.2 Zelezni¢ni doprava

Od doby svého vzniku neprosly traté zdsadni modernizaci. Diky statutu regionalni traté je
finan¢ni zajisténi provozu a udrZby téchto trati nedostatecné, traté jsou zastaralé, malo udr-
zované, coz sebou piinasi snizeni piepravni rychlosti, dlouhé jizdni doby a caste¢ny odliv
cestujicich v&etné turistil. Je snaha ze strany SZDC, CD i Ministerstva dopravy sniZovat
pfepravni kapacitu téchto trati nebo dokonce uvazuji i o ruseni té€chto trati. Vyznamnym
faktem se stalo to, ze od nového jizdniho fadu 2013-2014 Ministerstvo dopravy ve vybéro-
vém fizeni urcilo jako nového dopravce na regionalni trati Olomouc — Opava Vychod fir-
mu Student Agency, coZ vSichni cestujici pfivitali s velkym ocekavanim zlepSeni kultury

cestovani vozy Regio Jet a také zvySenim a posilenim turistické navstévnosti regionu.tt
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Na tizemi regionu se vyskytuji pouze regiondlni traté:
>
>
» ¢&. 313 Milotice nad Opavou — Vrbno pod Pradédem. Po povodnich v roce 1997 do-

[l

. 310 Olomouc — Opava vychod

€<

. 311 ValSov — Rymarov

$lo k ukon&eni dopravy dle rozhodnuti CD, spoleénost OKD vsak trat’ opravila a

Vv soucasnosti je doprava zajistovana spoleénosti GW Train Regio a. s. (Ceské

Drahy, a.s., 2009)
V regionu se navic nachazi regionalni trat’ ¢. 312 Bruntal — Mala Moravka, zruSena roz-
hodnutim Ministerstva dopravy Vv lednu 2011. Rozhodnuti o zruSeni bylo napadeno a
v srpnu 2011 zruseno. Doposud nebylo rozhodnuto o osudu této trati, je snaha o jeji obno-
veni. Trat’ byla v posledni dobé hojné¢ vyuzivana o vikendech cestujicimi turisty a hlavné
v zimé¢ lyzafi. Na této trati se naléza technicka zajimavost, kdy ptrevyseni z Rudné pod Pra-
dédem do Malé Moravky dosahuje az 44 %o, coz je hrani¢ni limit pro zvazeni nutnosti vy-
stavby ozubnicové, piipadné lanové drahy, zajistujici bezpecnost provozu. (Bruntal IS.

2013)

5.6.3 Letecka doprava

Nejblizsi mezinarodni letisté je v Ostravé — Mosnove, nejvyhodnéjsi spojeni z ORP Brun-
tal je prostfednictvim silni¢ni sité. Letecka zachranna sluZzba je pro region zajiStovana za-

kladnou v Ostrave, popiipadé v Olomouci.

5.6.4 Verejna linkova doprava

Autobusova doprava mezi jednotlivymi mésty a obcemi regionu je zajiStovana prevazné
dopravcem VEOLIA TRANSPORT MORAVA a.s., pficemz autobusove linky zajiSt'uji
dostate¢ny pocet spoju jak v pracovnich dnech, tak i o vikendech a dnech klidu. V pracov-
nich dnech jsou linky vyuzivany ptfevazné k cestdm do zaméstnani, o vikendech a ve dnech
klidu pak turisty, v zimé& hojn¢ lyzafi. Nejvice vyuzivané spoje jsou do Karlovy Studéanky,
jednak k navstéve lazni, ale také jako vychozi bod podhtii Hrubého Jeseniku. K dispozici
jsou jak regionalni autobusové linky, tak i dalkové spoje z Brna, Sumperka, Olomouce a
Ostravy. Co se ty¢e nejvyznamnéjs$i vodni stavby v regionu, vodni nadrZze Slezska Harta,
vikendech neni mnoho a také nejsou moc vyuzivané. Je to ddno moznym vyuzitim okoli
Slezské Harty ke sportovnimu rybateni, vodnim sportiim a houbateni, kdy navstévnici pre-

feruji praktickou dopravu osobnim automobilem.
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5.6.5 Soucinnost Zelezni¢ni a autobusové dopravy

Spoluprace mezi autobusovou a zelezni¢ni dopravou je pomérné nizkd. Cestu k hospodar-
n¢jSimu a pro uzivatele ptiznivéjSimu modelu fungovani verejné dopravy piedstavuje inte-
grovany dopravni systém, jehoz cilem je zvySeni zajmu o vetfejnou dopravu a zaroven
omezeni individudlni dopravy do pfirodné nejcennéjsich lokalit Hrubého a Nizkého Jese-
niku. Silni¢ni 1 Zelezni¢ni vetejnad osobni doprava je postupné integrovana v ramci Ostrav-
ského dopravniho integrovaného systému ODIS. Ten navazuje na Integrovany dopravni
systém Olomouckého kraje IDSOK, cestujici mohou vyuzivat vyhod téchto integrovanych
dopravnich systému pii cestach v ramci kraje i mezi kraji. Této dopravy je v posledni dob¢
¢astéji vyuzivano, vhodnou reklamou a riznymi akcemi je tento systém dopravy pro cestu-

jici stale vice atraktivnéjsi.
5.7 Analyza marketingu a financovani

5.7.1 Marketing

Problematika marketingu cestovniho ruchu je v prvé fadé feSena na krajské tirovni jako
,, Prioritni osa 2 Marketing “ ve strategickém dokumentu ,, Marketingova strategie rozvoje
cestovniho ruchu v Moravskoslezskéem kraji 2009 — 2013 “, slouzici jako voditko a doporu-
Ceni pro nizsi tizemné samospravné celky. Zaméfuje se zejména na internetovou komuni-
kaci, vydavani propagacnich materialli a ucast na veletrzich. Samotny kraj kazdoro¢né
usiluje o zviditelnéni atraktivit cestovniho ruchu Moravskoslezského kraje, kdy se ucastni
pfiblizn& 20 veletrznich akci v roce, v CR i v zahranii. Jako cilovou zahrani¢ni klientelu
povazuje Slovensko, Polsko, Némecko, Rakousko, Nizozemi, Litvu, LotySsko, Ukrajinu a
Rusko. Kazdoro¢né vydava kraj nékolik kniznich publikaci propagujicich kraj jako celek ¢i

tematicky zamétenych na konkrétni soubor turistickych atraktivit.

Vyznamnym informac¢nim portalem o nejvétSich atraktivitach cestovniho ruchu v kraji jsou
internetové stranky msregion.cz, dostupné jak v Ceském tak v anglickém, némeckém, rus-

kém, polském, italském a francouzském jazyce.

Dal8§im vyznamnym zdrojem informaci pro jiZ rozhodnuté a pfitomné navstévniky kraje
jsou mistni turistickd informacni centra, celkové se na Uzemi kraje, zejména v blizkosti
hlavnich turistickych atraktivit, nachazi 59 takovych center, na izemi ORP Bruntél jsou
celkem 4 — v Bruntale, Hornim Benesové¢, Karlové Studance a Vrbné pod Pradédem, nejvi-

ce Vv turistické oblasti Jeseniky (vychod).
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Na tzemi ORP pisobi krom¢ marketingovych aktivit samotnych turisticky atraktivnich
sidel n€kolik uskupeni vytvarejicich projekty za ucelem zviditelnéni danych atraktivit a
regionu jako celku, zejména prostiednictvim internetovych stranek, mikroregion Slezska

Harta ma také sviij profil na facebooku:

» Euroregion Pradéd (soucinnost vice ORP).
» MAS Hruby Jesenik a MAS Nizky Jesenik (soucinnost vice ORP).
» Mikroregion Slezska Harta.

V ramci analyzy jednotlivého zastoupeni ORP Bruntal na internetovych portalech, zabyva-
jicich se nabidkou v oblasti cestovniho ruchu dopadl region vcelku dobte, hlavni turistické
centra regionu jsou zastoupeny na vyznamném mezinarodnim portalu tripadvisor.com i na
¢eském portalu kudyznudy.cz ziizované agenturou Czech Tourism i ostatnich interneto-
vych strankach zabyvajicich se turistikou jako je naptiklad turistika.cz a dalSi. BohuZzel
jednotlivé obce viubec nepracuji se soucasnym komunikaénim fenoménem, socidlni siti

facebook, pripadné jen minimalnim zptisobem.

Na zéaklad¢ teoretickych poznatki uvedenych v teoretické €asti, zejména soucasnych in-
formacnich poZzadavki ze strany zajemcl o cestovni ruch, zejména jejich aktudlnosti a au-
tenti¢nosti, byl proveden prizkum internetovych stranek jednotlivych obci, jako jeden

z vyznamnych nastroji komunikace.
Cilem prizkumu bylo odpovédét na néasledujici otazky:
1. Existuje internetova stranka dané obce?
2. Poskytuje informace o turistickych atraktivitach? V jakém rozsahu? Pouziva také
jazykové mutace?
3. Uvadi informace o historii daného sidla?
4. Uvadi informace o ubytovani a stravovani, ptipadné¢ dalSich sluzbach v daném sid-
le?
Zvetejiiuje na svém webu dand obec fotografie ¢i videa spojené s danym mistem?

5

6. Ma odkaz na facebook?

7. Je zde ptitomen kalendar kulturnich ¢i spolecenskych akci?
8

Na jakeé stranky odkazuje?

V ramci prizkumu internetovych stranek jednotlivych obci si nejlépe vedl Bruntal, jenz ma
navic dva informaéni portaly, stranky MU Bruntal poskytuji z hlediska cestovniho ruchu

kompletni informace v ¢estin€, anglicting, némciné a polsting, vse v prehledném a srozu-
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mitelném portalu. Je potieba fici, Ze hodnoceni vétsiny obecnich stranek odpovida jejich

velikosti. Na zaklad¢ shromazdénych informaci, vyjma Bruntalu, je mozné konstatovat:

>

Dvé obce nemaji web, jedna ma nefunk¢ni, nejsou vSak turisticky vyznamné, z
prazkumu proto budou vyfazeny, coZ znamend, Ze celkem se bude porovnavat 27
obci.

Celkem 22 obci na svém webu poskytuje zcela ¢i alespon ¢astecné informace 0 tu-
ristickych atraktivitach daného sidla ¢i v jeho okoli, z nichz 10 z celkovych 27 jim
veénuje specialni ¢ast webu, pouze v ¢eském jazyce.

VSechny obce uvadi, znichz nékteré alespon cCasteéné svoji historii, vétSina
v ¢eském jazyce, vyjimkou je Horni BeneSov uvadéjici historii v angli¢ting, némdi-
né a polsting, Leskovec nad Moravici odkazuje na elektronickou podobu kroniky
obce.

Pouhych 13 obci z celkovych 23, které maji ubytovaci zafizeni o nich uvadi infor-
mace, zbyvajici obce zadné informace neuvadéji, pouze v cesting.

Celkem 18 obci z celkového vzorku uvadi poskytovani (alesponi zékladnich) Sluzeb
daného sidla, pouze v ¢esting¢.

23 obci na svych internetovych strankach zvetejiiuje fotografie spojené s danym
sidlem, 3 obce navic tyto fotografie doplnuji videoklipem, obec Dvorce ma jako je-
dind webovou kameru.

Celkem 25 obci nema odkaz na facebook, vyjimkou je Horni BeneSov a Rudna pod
Pradédem.

6 obci vibec neuvadi odkazy, ostatni obce nejcastéji uvadeéji odkaz na Mikroregion
Slezskéa Harta, Vodni dilo Slezska Harta, MAS Nizky Jesenik, Mé&sta a obce online,
Svaz mést a obci CR. Nejvice odkazii poskytuje Vrbno pod Pradédem — Rodinné
Jeseniky, Infocentrum Jeseniky a Mikroregion Vrbensko.

Pouze 10 poskytuje aktudlni informace o kulturné-spolecenskych akcich, ostatni
poskytuji neaktudlni informace, vétSinou z roku 2011 az 2012, n¢které uvadéji jen

fotogalerii akci konanych v minulosti, jen v ceském jazyce.

V ramci hodnoceni turisticky atraktivnich sidel chybi u Karlovy Studanky podrobné&;si

informace o ubytovacich zafizenich a neni vyfeSena jazykova mutace danych stranek, Kar-

lovice uvadéji vSechny sledované informace, navic maji 1 neoficialni stranky, bohuzel pou-

ze v Ceském jazyce, Ludvikov neuvadi dostatecné informace o turistickych atraktivitach,
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navic chybi aktualnost. Vrbno pod Pradédem ma velmi dobie zpracované stranky, chybi

informace o ubytovacich zafizenich, informace poskytuje jen cestiné.

5.7.2 Financovani

Problematika investovani v radmci cestovniho ruchu, zejména do infrastruktury a supra-
struktury cestovniho ruchu je zna¢né problematicka, jelikoz v podstaté vétSina rozpoctl
obci ORP Bruntal neumoziiuje vétsi investi¢ni akce a je plné odkézana na piijmy dotaci
Z vyssich izemné samospravnych celkt a také z EU, ptipadné z piislusnych ministerstev a
ostatnich zdrojl. Také se ptfedpoklada na patfi¢né Grovni zpracovana strategie rozvoje ces-
tovniho ruchu, kterou jak jiz bylo uvedeno v ramci politickych podminek ORP Bruntal
jako celek postrada. Soucasné se vSak otevira moznost pro jednotlivé obce v regionu Cerpat
dotace z krajem podporovanych oblasti ur¢enych pro rozvoj cestovniho ruchu, jejichz vy-
¢et je uveden V kapitole politické podminky. V roce 2013 jsou v ramci dota¢niho programu
Podpora turistickych oblasti v Moravskoslezském kraji pro rok 2013 vyhlaseny tfi dotacni
tituly — ,,Podpora Venkovského mikroregionu Moravice®, ,,Podpora znaceni atraktivit ces-
tovniho ruchu®, s cilem kvalitniho oznaceni turistickych atraktivit v jazykovych mutacich,
spole¢né se zhotovenim elektronického priivodce a také budovani orientacnich a informac-

nich zafizeni, ,,Podpora zdravotni turistiky*.

Pravdépodobnost ziskani dotaci na investicni akce v oblasti cestovniho ruchu na uzemi
ORP zvySuji navzajem spolupracujici spolecenstvi obci, na izemi ORP se jedna o Eurore-
gion Pradéd s moznosti ziskani dotaci z EU v ramci Operaéniho programu pieshrani¢ni

spoluprace a Mikroregion Slezské4 Harta.

Meésto Bruntdl v soucasnosti pracuje na v poslednim desetileti nejvétsi projektu na tizemi
regionu, jedna se o dlouhodoby projekt ,,Sport Campus* s cilem vybudovani komplexniho
rekreacniho aredlu pfimo v centru mésta, tvofené¢ho z aqvaparku, jiz dnes fungujiciho jako
Wellnes centrum Bruntal, dale souboru modernich sportovist’ a sportovnich zafizeni, mimo
jiné tenisovych kurti, fotbalového htisté, viceicelové haly 1 letniho amfiteatru. Jeho hlav-
nim Ucelem je poskytnout stdlym obyvatelim a navstévnikiim mésta moderni rekrea¢né

sportovni zazemi s regionalnim vyznamem. (MU Bruntal, 2013)

Dal§im vyznamnym projektem, fakticky zacinajicim v kvétnu 2013 je vystavba nového
dopravniho pfestupniho termindlu v blizkosti vlakového nadrazi, znamenajictho mimo jiné
novou ¢ekarnu s informa¢nim centrem a informacnim kioskem, obcerstvenim a také v sou-

casnosti chybé&jicim socidlnim zafizenim, na néz se méstu podafilo ziskat dotaci z Regio-
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nalniho opera¢niho programu Moravskoslezsko. Uéelem projektu je feSeni okoli autobuso-
vého stanovisté a prostoru mezi vlakovym a autobusovym nadrazim, zahrnuje také vystav-
bu nové obsluzné komunikace od silnice I/11 a vystavbu parkovisté s kapacitou 70 aut.
(MU Bruntal, 2013)

Otazka financovani propagace center jednotlivych ORP Moravskoslezském, na zakladé¢
evidence polozky ,.cestovni ruch®, fadi mésto Bruntal na celkové 8 misto v ramci kraje,
nejvice v obdobi 2007 az 2011 (pramér) investovalo krajské mésto Ostrava, nasleduje Fry-
dek-Mistek a Karvina s FrenStaitem pod Radho$tém, s nejvétsi procentualnim podilem vy-

dajti na cestovni ruch na celkovych vydajich blizicich se k jednomu procentu.

Tabulka XXI: Financovaini propagace cestovniho ruchu sidel ORP Moravskoslezského
kraje, priimer 2007-2011

o Vydaje na Podil vydaji na
ORP VRS cvzelkem cestoeru’ ruch CR :Z cialk.
K<) celkem (K&) | vydajich (%)
Ostrava 10 882 472 308| 22282074 0,21%
Frydek-Mistek 1 407 753 000 9929 380 0,72%
Karvina 1693 036 726 2081120 0,12%
Frenstat pod Radhostém | 262 818 918 2077 374 0,80%
Koptivnice 466 598 858 1317 904 0,27%
Rymatov 237 847 974 1108 942 0,45%
Krnov 598 799 776 992 186 0,16%
Bruntal 430 144 368 923 748 0,22%
Opava 1553 041 020 703 310 0,04%
Novy Ji¢in 610 424 304 690 200 0,11%
Odry 181 532 026 31 316 0,02%
Bilovec 225576 090 28 700 0,01%
Frydlant nad Ostravici 218 974 316 0 0,00%
Bohumin 648 665 008 0 0,00%
Cesky Tésin 567 419 974 0 0,00%
Havifov 1 556 056 770 0 0,00%
Hlu¢in - nezvetejiuje 0 0 0,00%
Jablunkov 206 104 032 0 0,00%
Kravare 273 352 142 0 0,00%
Orlova 638 353 438 0 0,00%
Trinec 749 079 408 0 0,00%
Vitkov 187 606 704 0 0,00%
Primér kraj 1072529 871 1916 648 0,14%

Zdroj: Rozpocetobce.cz, 2013 a viastni
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6 SWOT ANALYZA

Interni analyza

Silné stranky

Slabé stranky

Zachovalé ptirodni prostiedi.

Ptitomnost kulturné-historickych
pamatek.

Ptitomnost pfirodnich zajimavosti.

Pfitomnost fady volno¢asovych zati-
zeni.

Dostatecna soucinnost dopravy.

Dostate¢né mnozstvi vodnich ploch.

Vysoké ochrana pfirody a celkova
vysoka urovein ukazatele KES.
Dostatecné mnoZstvi ubytovacich
zafizeni.

Pritomnost na portalech zbyvajicich
se turistikou.

Participace na marketingové strategii

MS kraje.

Vysoka nezaméstnanost.

Nizka vzdelanost obyvatel.

Starnuti obyvatelstva.

Spatny stav mistnich komunikaci.

Nepiitomnost drahy pro in-line brus-
leni.

Nepfiitomnost u¢ebniho oboru pro
oblast cestovniho ruchu.
Neptitomnost ubytovacich zatfizeni
nejvyssi kvality.

Nizka gastronomicka troven regio-
nu.

Neptitomnost vétSiny obci a regionu
jako celku na sociélnich siti face-
book.

Nizka aktualnost internetovych stra-

nek jednotlivych obci.
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Externi analyza

Prilezitosti

Hrozby

Atraktivni pfirodni prostfedi umoziiu-
jici rozvoje zimnich i letnich produktt
cestovniho ruchu.

Vyuziti piitomnosti kulturn¢-
historickych pamatek v regionu.
Vyuziti piitomnosti kulturné-
spolecenskych akci.

Vyuziti zajimavé historie regionu.
Pfitomnost ~ ubytovacich  zafizeni
s mnozstvim doprovodnych sluzeb.
Dopravni napojeni na silni¢ni, Zelez-
nicni sit’.

MozZnost vytvofeni novych stranek za-
byvajicich se cestovnim ruchem v po-
zadovanych jazykovych mutacich.
Moznost ziskani dotaci od vysSich

uzemnich celkt, zejména z MS kraje.

ZhorSeni stavu zivotniho prostiedi —
zivelna katastrofa.

ZnicCeni historickych pamatek - nedba-
lost ¢i cizi poSkozeni.

Ubytek tradiCnich kulturné-
spoleCenskych akci — nezajem obyva-
tel.

Prohlubovéani nepiiznivého demogra-
fického vyvoje.

Neshody ochrancti piirody a subjekti
pfedstavujici infrastrukturu a supra-

strukturu cestovniho ruchu.

ZhorSeni stavu mistnich komunikaci.

Riist konkurence v rdmci MS regionu a

CR ¢&i jinych regionti

Nedostatek finan¢nich zdroju.
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7 NAVRHOVA CAST

7.1 Definovani cile navrhové ¢asti

Meésto Bruntél a jeho okoli mé v kazdém piipad€ potencidl stat se vyznamnym turistickym
regionem s nadnarodnim vyznamem, pfestoze se na prvni pohled zda, ze jsou jednotlivé
atraktivity cestovniho ruchu, vyuzitelné pro letni i zimni obdobi, malo vyrazné. Tato navr-
hova ¢ast nestanovuje feSeni v kratkodobém horizontu, ale jejim cilem je postupné kom-
plexni feSeni problematicky cestovniho ruchu v ramci regionu, jez pifimo odpovida na za-
kladni smysl celé prace — vyuziti cestovniho ruchu pro ekonomicky rozvoj mésta Bruntal a
okoli. Autor prace se domniva, Ze lze vytvofit v horizontu 20 az 50 let ze zkoumaného ob-
jektu vyznamny turisticky region, jenz dokaze vyrovnat stavajici nezaméstnanost v ptimeé i
nepiimé vazbé€, generovat ptijmy pro jeho dalsi rozvoj a ucinit z né&j jedno z vyznamnych

regionalnich center v ramci CR.

7.1.1 Stanoveni strategické vize a harmonogramu implementace dlouhodobého pla-

nu rozvoje cestovniho ruchu mésta Bruntal a okoli

Primarnim cilem a zékladni prioritou poskytujici zdkladnu pro turisticky region Bruntalsko
je vymezeni konkrétni role regionu v cestovnim ruchu s ohledem na budouci pozadovany

stav. Tato role je pfimo definovana strategickou vizi navrhové ¢asti:

,Bruntalsko, region otevieny vSem a bez rozdilu, atraktivni svym jedine¢nym prostfednim,

kulturou a historii. Autentické zazitky v krajiné Jesenikt, v kraji mezi horami a vodou.*

Ve strategické vizi je také pouzit stavajici, originalni slogan mésta Bruntal — ,,mé&sto mezi

horami a vodou‘‘.

Plan rozvoje cestovniho ruchu ORP Bruntal, tedy budovani turistického regionu Bruntal-

sko, je planem dlouhodobym, ktery je moZzno rozdélit na n€kolik fazi:

1. Strategicka vize a tvorba dlouhodobého strategického planu smétujiciho k pozado-
vanému stavu — vymezeni role mésta Bruntal, vymezeni spoluprace s krajem a dal-
Simi zainteresovanymi subjekty, a stanoveni postupnych krokt k realizaci

Vv jednotlivych letech.

2. Postupnd implementace planovanych akci v zavislosti na ziskané financni zdroje

v fadu nékolik desitek let — na zékladé dilcich strategickych dokumentti — dil¢ich
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akénich plant, na zakladé zvolenych priorit, podkladem jsou stanovené priority na-
vrhové Casti.
3. Prtbézna kontrola a aktualizace v souvislosti se zménou politicko-ekonomickych

podminek a trendil v cestovnim ruchu.

4. Zavereéna faze — dosdhnuti pozadovaného stavu. Navstévnik cestovniho ruchu by
mél spojovat Bruntalsko jako unikatni soucast Jesenikti s nddhernou krajinou, bo-

hatou piirodou s kulturné-historickym centrem, méstem Bruntal.

Naésledujici text uvadi souhrn jednotlivych priorit, opatfeni a planovanych akei.

7.2 Priorita 1 — Zachovani piirodniho prostiedi, kulturné-historickych

pamatek a kulturné-spolecenskych akei.

V prvé fad¢ je nutné zajistit stavajici atraktivity cestovni ruchu v regionu, a to s ohledem

na soucasnost i budoucnost, které jsou jiz ted’ zdkladnou pro turisticky region Bruntélsko.

7.2.1 Opatreni 1 - Zachovani stavajicich atraktivnich prirodnich podminek

s dirazem na udrzZitelnost

roee
1

»Zachovalé a unikatni ptirodni prostiedi.

Cil: Zachovalé atraktivni piirodni prostfedi, ochrana piirody, spojeni cili a kooperace

s ochrénci ptirody, udrzitelnost.
Cilové skupiny: Obyvatelstvo, podnikatelské sféra, navstévnici regionu.

Zainteresované skupiny: Vetejny a soukromy sektor, ochranci ptirody, obyvatelstvo, turis-

r

te.

Stavajici atraktivni pfirodni prostfedi je v souvislosti se sou¢asnym trendem propagace
ekologicky Setrného chovéani nevy¢islitelnou hodnotou soucasného regionu, jejiz ztrata by
prakticky znamenala rozplynuti zékladni vize turistického regionu, je proto naprosto esen-
cidlni udrzet stavajici stav, coz vyzaduje nutnou spolupréci a kooperaci s ochranci ptirody
a také podnikatelskou sférou. Je zapotiebi pokracovat v ekologické vychové, zaméfené na
déti a mladistvé, zaroven také dostateéné informovat navstévniky regionu. Dosazeni Zivot-
nimu prostiedi Setrnému chovani zvySuje kredit a atraktivitu daného prostiedi a mlize mit

vliv na navstévnost.

Planované akce:
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» Tvorbu komunika¢nich kanalii mezi zainteresovanymi subjekty — ekologicka komi-
se se zaméfenim na vyuziti a posuzovanim stavu okolni krajiny v oblasti cestovniho
ruchu, nekolikrat ro¢né€, pravidelné vystupy v podobé informacnich dokumenti,

soucasti také zastupci obyvatelstva.

» Zajisténi nazorl a zpétné vazby obyvatel a navstévniki regionu — vytvoreni komu-
nikacniho systému s moznosti vyjadfovat se k aktudlni situaci, elektronicky a
V psané form¢ bez rozdilu a v jakémkoliv v soucasnosti existujicim jazyce. Bude
soucasti elektronického informaéniho portalu regionu a také facebookového profi-

lu.
> Ekologicka vychova obyvatelstva — pokracovani v nastavené osvété obyvatelstva,
zaméteno na déti a mladistvé.
7.2.2 Opatieni 2 - Zachovani kulturné-historickych pamatek v regionu
,,Bohata historie.
Cil: Zachovalé kulturné-historické pamatky.
Cilové skupiny: Vlastnici pamatek, obyvatelstvo, navstévnici.

Zainteresované skupiny: Vetejny sektor, vlastnici pamatek, Néarodni pamatkovy Ustav a
jeho regionalni pobocky.

Zachovalé kulturné-historické pamatky jsou dalSim dualezitym aspektem budouciho turis-
tického regionu Bruntalsko.

Planované akce:

» Tvorba komunika¢nich kanalti mezi zainteresovanymi subjekty — planovani ochra-
ny za ucelem zachovani kulturné-historického dédictvi a zaroven jejich vyuziti pro
cestovni ruch.

» Osvéta obyvatelstva — vychova a vytvoreni jasného postoje a chovani obyvatelstva
k vybranym pamatkam, zejména k obecnim kosteltim, kasnam, socham, kiiziim a

dalSim — zaméfeno na déti a mladistvé.

» Rozsifovani chranénych subjekti — komunikace s Narodnim pamatkovym tstavem.
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7.2.3 Opatieni 3 — Zachovani a podpora stavajicich kulturné-spole¢enskych akci a

jinych tradic v regionu
,,Kultura, historie, tradice.*
Cil: Zachované¢ kulturné-spolecenské akce, podpora tradic.
Cilové skupiny: Obyvatelstvo, navstévnici.
Zainteresované subjekty: Vetejny sektor a jednotlivé obce, podnikatelé, navstévnici.

Kulturné-spolecenské akce, zejména ty tradi¢ni, poméhaji utvaret jedinecnost regionu. Na-
vStévnici regionu ocekavaji moznost poznani naturelu mistnich obyvatel, coz je mozné
pravé prostiednictvim pofadanych ruznych kulturné-spolecenskych akci. Prestoze v kraji
neni pfitomna vyznamnd tradi¢ni akce, je mozné prezentovat pro zahrani¢ni i tuzemské
navstévniky typicky ceské tradice jako je Mikula$ska nadilka a obdobi Vanoc, Velikonoce
a dalsi, jako akce konané v tradiéni podobé spoleéné pro celou CR, ale mistnim obyvatel-

stvem a mistnim unikatnim prostedim.
Planované akce:

» Komunikace sidla ORP mésta Bruntalu s jednotlivymi obcemi — poskytovani pora-
denstvi v oblasti zprostiedkovani finan¢nich zdroji na dané akce, osloveni mistnich
podnikateli za ucelem jejich participace na mistnich akcich (moznost reklamniho

zviditelnéni) a dalsi.

» Disledna, kazdoro¢ni tvorba planu konkrétnich akci — zamezeni vzadjemného kon-

kurovani velkych kulturnich akei jako je naptiklad jazzovy festival a dalsi.

7.3 Priorita 2 — Mésto Bruntal jako kulturné-historicko-spolecenské

centrum regionu
Meésto Bruntal diky své poloze ve stfedu regionu a dostatecném napojeni na dopravni sité
ma dobré piedpoklady stat se kulturné-historicko-spolec¢enskym centrem regionu.
7.3.1 Opatreni 1 - Vymezeni jasné role mésta v cestovnim ruchu
Cil: Jasné a rozpoznatelna role mésta, identifikovatelna v CR i zahraniéi.
Cilové skupiny: Navstévnici, obyvatelstvo, podnikatelsky sektor.

Zainteresované skupiny: Vetejny a soukromy sektor, obyvatelstvo.
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Hlavni a viid¢i roli mésta by mélo byt v prvé fadé samotna iniciace a organizace cestovni-
ho ruchu v regionu a zajisténi komunikace a spoluprace s vy$§imi izemné-samospravnymi
celky a jinymi organizacemi, poskytovani poradenstvi jednotlivym obcim, propagovat re-

gion i mésto.

Z hlediska destinace cestovniho ruchu by se mélo mésto Bruntal profilovat jako stiedisko
poskytujici zékladni i nadstandardni ubytovaci a stravovaci sluzby, s bohatou nabidkou
zafizeni pro volnocasové aktivity, v soucasnosti jiz feSené projektem ,,Sport Campus Brun-
tal“, s dostateénym kulturnim zdzemim a unikatnimi pamatkami, reprezentované zejména

zamkem Bruntdl a jadrem mésta, v souvislosti s bohatou a zajimavou historii.
Planované akce:

» Stanoveni dlouhodobého strategického planu rozvoje cestovniho ruchu mésta, tvor-
ba casového harmonogramu na realizaci dil¢ich aktivit stanovenych v nasledujicich

opatienich, s vystupem zavazného strategického dokumentu.

7.3.2 Opatreni 2 — Vytvoreni uceleného systému ubytovacich a stravovacich zarizeni
Cil: Vyvazena ptitomnost ubytovacich zafizeni na v§ech urovnich pro vSechny bez rozdilu.
Cilovéa skupina: Navstévnici, poskytovatelé ubytovacich a stravovacich sluzeb.

Zainteresované subjekty: Vetejny sektor a podnikatelsky sektor, obyvatelstvo a navstévnici

jako zpétna vazba.

Soucasny stav ubytovacich zafizeni neodpovida predstavam vyznamného turistick€ého re-
gionu, nicméné je v soucasnosti dle navstévnosti mésta a dané celkové ekonomické situace
dostacujici, v blizké budoucnosti se vSak jevi, v souvislosti s implementaci opatieni pro
rozvoj cestovniho ruchu, jako krajné nevyhovujici. V blizkosti ¢i pfimo v historickém ja-
dru by m¢l stat alesponl jeden Ctyf az pétihvézdickovy hotel, spole¢né s nadstandardnim
restauracnim zatizenim. Celkové je nutno standardizovat veskeré ubytovaci a stravovaci
zafizeni ve mésté a soucasné motivovat jednotlivé poskytovatele téchto sluZzeb na konkrét-
ni specializaci na vybrané sluzby za ucelem zamezeni vz4jemné konkurence.
Z gastronomického hlediska mésto Bruntal a okoli nenabizi zadné mistni speciality, je za-
potiebi motivovat mistni obCany ke tvorbé takovychto specialit a zarovei je odpovidajicim

zpiisobem prezentovat.

Planované akce:
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» Standardizace zéakladnich a ubytovacich sluzeb ve mésté, spolecné s usilim mini-
malizace vzajemné konkurence mezi poskytovateli formou jejich motivace na po-

skytovani specializovanych sluzeb.

» Zajisténi levnych ubytovacich zafizeni pro Skolni zdjezdy, mozno kombinovat

S misty pro stanovani a kempink v letnich mésicich.

» Vytvoreni kazdoro¢niho gastronomického veletrhu, jehoz cilem je tvorba gastro-

nomickych specialit.

» Tvorba mist pro stanovani a kempink v letnich mésicich.

7.3.3 Opatreni 3 — Prezentace historie a kultury a volnoc¢asovych aktivit
,,Bruntal, cesta do historie osidlovani oblasti Jesenikt.

Cil: Mésto Bruntal, zndmé svoji kulturou a historii.

Cilové skupiny: Navstévnici a obyvatelstvo.

Zainteresované skupiny: Vetejny a soukromy sektor, navstévnici.

Meésto Bruntal je jiz nyni centrem historie, kultury a volno€asovych aktivit v rdmci regio-
nu, napliuje tak dany historicky odkaz regionalniho centra, do budoucna je nutno tuto po-
zici pro potieby turistického regionu Bruntalsko jesté vice zdlraznit. Historie spojena
s méstem Bruntal jiz od samého zacatku spojend s tfadou zajimavosti, jak je uvedeno
v analytické Casti. NejvétsSim piinosem mésta je vSak jeho vyrazny podil na kolonizaci Je-
senikli spojenych s utvarenim okolni krajiny a zakladanim dalSich sidel. BohuZel s timto
historickym faktem neni v soucasnosti na odpovidajici rovni pracovano, zajem o historii
je v8ak, jak naznacuji akce spojené s vyrocim 800 let Bruntalu vcelku veliky. Dalsi oblasti
vyzadujici si urcity rozvoj je oblast kultury, kterd nikdy nebude dosahovat vyznamu jinych
sidel, jako je Ostrava ¢i Olomouc, nicméné je mozné vhodnymi opatfenimi dosahnout urci-
té odliSnosti a tim 1 jedine¢nosti. V rdmci volnocasovych aktivit je zapotiebi doplnit meze-
ru v celkové nabidce vyuziti volného ¢asu vybudovanim okruhu pro koleckové brusle. Dl-
lezité je také pokraCovat v budovani arealu Sport Campus, do budoucna je na zvazeni dal-
Sich podpirnych zafizeni na traveni volného ¢asu, naptiklad golfové hfisté republikového

vyznamu.

Planované akce:
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>

7.4

7.4.1

Vystavba méstského muzea zabyvajiciho se historii mésta a kolonizaci Jesenika —
nutny dotacni titul (EU), moznd uvaha o vystavbé dalSich muzei, podporujicich in-

teraktivnost.

Zvyseni poctu potadanych akci demonstrujicich vyznamné historické udalosti, na-

ptiklad spojené s fddem némeckych rytiit — zivé predstaveni, souboje atd.

Vytvofeni a realizace soutéze ,,Bruntal, mésto kulturni* — podpora mistnich umél-

cu, soutéz konana jednou za dva ¢i tfi roky s nékolika kategoriemi.

Zajisténi stalé vystavy dél mistnich umélcii (amatérskych 1 profesionalnich) - pro-

pojeni se soutézi ,,Bruntal, mésto kultury*.

Vyhlaseni motiva¢niho programu, jehoZ cilem je obohaceni divadelni scény - pod-
pora mistnich divadelnich uskupeni, hledani novych souborti ¢i skupin preferujici
alternativni formy divadelniho pfedstaveni — pohybové divadlo, stinové divadlo,

pouziti loutek, pantomima a dalsi.
Dostavéni arealu ,,Sport Campus®.

Vybudovani okruhu pro kole¢kové brusle — nutny dotacni titul, dlouhodoba zalezi-

tost.

Vybudovani golfového hfisté v ramci mésta ¢i regionu — naro¢né na investice, nut-

ny dotacni titul

Priorita 3 — Tvorba novych produktii a programu cestovniho ruchu

turistického regionu Bruntalsko

Vymezeni jasné role regionu v cestovnim ruchu

Cil: Jednoznacna identifikace turistického regionu Bruntalsko.

Cilové skupiny: Navstévnici.

Zainteresované subjekty: Vefejny a soukromy sektor, obyvatelstvo.

Vymezeni turistického regionu je podstatnou zalezitosti, jez vytvaii nastroj k identifikaci

turistického regionu a tim umoziuje propojeni mezi osobni potiebou jednotlivych navstév-

nik® a nabidkou cestovniho ruchu. Role regionu by méla jednozna¢né vychazet ze strate-

gické

vize a méla by korespondovat se sou¢asnymi i budoucimi trendy v cestovnim ruchu.

Novym pfistupem k prezentaci regionu by mél usilovat o zvySeni navstévnosti, zejména ze
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zahranic¢i, a prodlouzit délku pobytu, tvorba novych produkti ¢i programii cestovniho ru-
chu v regionu by méla vychazet z dostatecného personalniho zajisténi a zejména propraco-
financovani, region by meél hledat vSechny mozné zplisoby spoluprace na vSech trovnich a
dodrzovat maximalni mozné miru propracovanosti jednotlivych projektt pfipravovanych o

zadost na dotace, které budou jednim z klicovych faktori budovani turistického regionu.
V navaznosti na strategickou vizi by se mél region prezentovat jako:

» Region otevieny vS§em a bez rozdilu — jednozna¢ny vzkaz v§em zajemcim O Ces-

tovni ruch (poptavku), i nabidku cestovniho ruchu.

» Region atraktivni svym jedinecnym prostfedim, kulturou a historii — moznost pro

témert veskeré typy cestovniho ruchu.

> Region s autentickymi zazitky v krajiné Jesenikti — vétsi propojeni s jednotlivymi

turistickymi atraktivitami.

7.4.2 Opatreni 1 — Prezentace otevienosti

Cil: Turisticky region Bruntél otevieny vS§em a bez rozdilu.

Cilové skupiny: Navstévnici

Zainteresované subjekty: Vefejny a soukromy sektor, obyvatelstvo.

Otevienost vici navstévnikim mésta Bruntalu a okoli je dulezitym aspektem pro dlouho-
doby uspéch regionu, samoziejme v soucinnosti s dal§imi opatfenimi, zejména co se tyka
personélni a marketingové oblasti. V souvislosti s potencialem Ciny a Indie v oblasti ces-
tovniho ruchu by méla ¢ast ,,otevienosti* smétovat k t€émto rostoucim trhiim, coz by ve své
podstaté znamenalo budovani zdzemi, ve kterém se tyto kultury citi dobte, a které vytvari
zéklad pro poznani zivota, historie a kultury ve stfedni Evropé€ a na lokalni unikatni tirovni.
Otevienost by méla byt z pohledu vefejné spravy vnimana také jako otevienost vici no-
vym, unikatnim podnikatelskym napadim vyuzitelnym nejenom v oblasti cestovniho ru-

chu, m¢la by také podporovat nové podnikatele, naptiklad formou motiva¢niho programu.
Planované akce:

» Vytvoreni zakladnich zasad v ramci vztahu ,,navstévnik-zakaznik®, nutna komuni-

kace mezi jednotlivymi podnikatelskymi subjekty, vetejny sektor jako koordinator.

» Osvéta v ramci obyvatelstva — viz personalni zajisténi.
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» Marketingova prezentace — internet, veletrhy a jiné komunikacni kanaly.
» Podpora novych podnikatelskych zaméra v oblasti cestovniho ruchu — poradenstvi,
konzultace, vécné podpora, moznost vytvoreni motivacniho programu.
7.4.3 Opatieni 2 — Orientace na unikatnost a jedine¢né zazitky
Cil: Celoplosna prezentace unikatnosti a jedinecnych zazitkd.
Cilové skupiny: Navstévnici.
Zainteresované subjekty: Vetejny a soukromy sektor, obyvatelstvo.

Orientace na unikatnost a jedine¢né zazitky pfinasi z dlouhodobého hlediska jednozna¢nou
konkuren¢ni vyhodu. Kraj disponuje fadou turistickych, ptirodnich i pamatkovych a jinych
zajimavosti, velmi dulezity je zptsob jejich prezentace navstévnikiim. Je zapotiebi jedno-
zna¢né odlisit mistni atraktivity cestovniho ruchu od ostatnich v ramci CR, a tim podtrh-
nout jejich jedine¢nost, napiiklad participace mistnich obyvatel na prezentaci atraktivit
cestovniho ruchu nebo spojovani jednotlivych atraktivit s jedineCnym ptibéhem. Velmi

dilezité je soucinnost s marketingem a personalni oblasti.
Planované akce:

» Posileni propagace jednotlivych atraktivit — spoluprace s marketingovymi opatie-
nimi.

» Propojeni vécné a personalni prezentace turistickych atraktivit a zajimavosti- Viz
projekt ,,Pfedstav sviij kraj navstévnikim®.

» Pfistup k prezentaci jednotlivych turistickych atraktivit s dirazem na jejich unikat-
nost — ,,vypravét piibéh, tzn. kazdou atraktivitu spojit s ur¢itym piibéhem, klast
vetsi diiraz na jednotlivé piirodni atraktivity.

7.4.4 Opatieni 3 — Orientace na historii

Cil: Celoplosna prezentace historie v regionu.

Cilové skupiny: Navstévnici.

Zainteresované subjekty: Vefejny a soukromy sektor, obyvatelstvo.

Jednou z nejvyznamnéjsich pfednosti v regionu je jeho historicka podstata s hlubokymi

koteny sahajicimi az do stfedov€ku. Kazdé misto, turisticka zajimavost ma svoji historii,
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ukolem regionu by mélo byt zejména soustiedéni se na jeji zprosttedkovani, na kterém se
mohou podilet vSechny zainteresované subjekty. Jednim z hlavnich ryst této oblasti by
méla byt prezentace Zivota v podhorské oblasti, respektive zivota ve stfedni Evropé, smé-

fované zejména k zahrani¢nim navstévnikiim
Planované akce:
» Vytvofeni tematicky propojené sité prezentujici mistni historii.

» Zajisténi dostateénych informaci o historii na novém informa¢nim portalu regionu

¢i jednotlivych strankach obci, s dirazem na lokalni zajimavosti.

» Analyza kronik jednotlivych obci — moznost potadani piedstaveni ¢i demonstraci

historicky zajimavych udélosti — nutna konzultace s jednotlivymi obcemi.

» Podpora novych podnikatelskych projekti zabyvajicich se historii regionu — mu-

zea, pamatniky atd.

» Zajisténi vydani kniznich publikaci zabyvajicich se historii v jazykovych muta-

cich.

» Potadani besed pro tuzemské i zahrani¢ni navstévniky.

7.4.5 Opatreni 4 — Tvorba novych kulturné-spole¢enskych akei

Cil: Nové kulturné-spolecenské akce s regionalnim a republikovym vyznamem.
Cilové skupiny: Navstévnici, obyvatelstvo.

Zainteresované subjekty: Vefejny a soukromy sektor, obyvatelstvo.

Tvorba novych kulturné-spolecenskych akci by méla korespondovat s vySe uvedenymi

opatfenimi, zejména s historickym hlediskem a dlirazem na unikatnost a jedine¢né zazitky.
Planované akce:

» Tvorba novych akci spojenych s regionem respektujici historické hledisko — nut-
nost komunikace mezi vetfejnym a podnikatelskym sektorem, pozadovat nazory

obyvatel a jejich moznou tcast na téchto akcich.

» Vytvoreni motiva¢niho programu s cilem generace novych napadi na nové kultur-

n¢ spolecenské akce — ,,brainstorming* ¢i ,,brainwriting mistniho obyvatelstva.
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7.5 Priorita 5 — Novy marketing a propagace turistického regionu Brun-

talsko se specializaci na nové vznikajici trhy

Marketingova strategie cestovniho ruchu je klicovou aktivitou, kterd mize regionu zpro-
sttedkovat nové navstévniky. Primarné by mélo mésto Bruntal i jednotlivé obce v regionu
usilovat o vytvofeni nové marketingové strategie, kterd by navazovala na jednotlivé strate-
gické dokumenty vysSich uzemnich celkti, formulovala troven spoluprace vSech obci a
jasn¢ stanovila pozadované cile. Tato strategie by se m¢la zamétovat na tuzemské 1 zahra-
ni¢ni trhy, s diirazem na nové se tvofici potencionalni lidry, zejména Cinu, v ramci zahra-
ni¢nich navstévnikl se vsak jedna o dlouhodobou zalezitost, souvisejici se stabilizaci reali-
zacnich predpokladl a celkové nabidky cestovniho ruchu, dulezité je také personalni zajis-

téni.
7.5.1 Opatreni 1 — Vytvoreni nového informaéniho portalu

Cil: Souhrnné informace ve snadno dostupné, piehledné a srozumitelné elektronické for-

mé, propagace turistického regionu Bruntalsko.
Cilové skupiny: Navstévnici a obyvatelstvo.
Zainteresované skupiny: Navstévnici, vetejny sektor, informatici.

Podstatnym ¢lankem komunikace mezi potencionalnim zédkaznikem a nabidkou cestovniho
ruchu se v soucasnosti stava fenomén 21. stoleti — internet, v ramci toho je nutné vytvofit
novy informacni portal, specifikujici krajské stranky msregion.cz, s jednoduchou, snadno
dostupnou a srozumitelnou formou, v jazykovych mutacich cilovych zemi. Jeho cilem je
propagace nového pfistupu k cestovnimu ruchu v regionu, soucasti je také moznost tvorby

vlastniho programu — viz projekt ,,Vytvor si svilj program®.

7.5.2 Opatreni 2 — Vytvoreni profilu na socialni siti facebook pro mésto Bruntal a
turisticky region Bruntalsko

Cil: Neformalni komunikace mezi navstévnikem a turisticky regionem Bruntalsko.

Cilové skupiny: Navstévnici, obyvatelstvo.

Zainteresované skupiny: Navstévnici, vetejny a soukromy sektor, informatici.

Kromé vytvoteni facebookového profilu pro mésto Bruntal a turisticky region Bruntalsko

region by m¢li jednotlivé obce v regionu zvazit také svoji ucast na facebooku, to samé plati



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 86

pro jednotlivé poskytovatele ubytovacich, stravovacich a volno¢asovych sluzeb, pokud jiz

profil na facebooku nemaji.

7.5.3 Opatieni 3 — Vytvoreni ,,reklamni“, jasné identifikovatelné znacky turistické-
ho regionu

Cil: Jasn¢ identifikovateln4 znacka regionu.

Cilové skupiny: Navstévnici.

Zainteresované skupiny: Vetejny a soukromy sektor, obyvatelstvo.

PrestoZe se jedna o symbolickou prezentaci regionu, do budoucna se miize stat jednoznac-
nym identifikatorem turistického regionu Bruntal a jesté vice zvysit jeho kredit jak na regi-

onalni, narodni i mezinarodni urovni.
Planované akce:
» Komunikace s jednotlivymi obcemi v regionu, vytvoteni zakladni pfedstavy o tvaru
a obsahu znacky.
7.5.4 Opatreni 4 — Vytvoreni novych propagacnich materiala

Cil: Nové propagacni materidly korespondujici s novym pfistupem k cestovnimu ruchu

Vv regionu.
Cilové skupiny: Navstévnici.
Zainteresované subjekty: Vetejny sektor, podnikatelé, obyvatelstvo.

Nové propagaéni materialy by méli mit jednotnou formu a obsah, méli by korespondovat
s novym pfistupem k cestovnimu ruchu v regionu, méli by byt zhotoveny v jazykovych
mutacich cilovych zemi, pfedev§im v anglicting, némciné, polstin€, rustiné a ¢insting.

7.5.5 Opatreni 5 — RozSifovani ucasti na svétovych veletrzich cestovniho ruchu

Cil: Zintenzivnéni kvalitni prezentace regionu na svétovych veletrzich cestovniho ruchu,

ziskani novych klientt.
Cilové skupiny: Navstévnici.

Zainteresované subjekty: Vetejny sektor, obyvatelstvo, podnikatelé.
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Samotny region by se mél soustfedit nejvice na propagaci na tuzemskych veletrzich,
V ramci zahraniéni propagace je nutni spoluprace s Moravskoslezskym krajem, zejména

s cilem pronikani na asijské trhy.
7.6 Priorita 5 — Personalni zajiSténi cestovniho ruchu

7.6.1 Opatreni 1 — ZajiSténi odborné vzdélanych pracovniki se specializaci na ces-

tovni ruch
Cil: Dostate¢né mnozstvi odborné vzdélanych pracovnikil v oblasti cestovniho ruchu.
Cilové skupiny: Obyvatelstvo.
Zainteresované subjekty: Vefejny sektor — mésto Bruntal.

K naplnéni dlouhodobého cile — vS§em otevieného regionu bez rozdilu, je nutné zajisténi na
persondlni urovni. V souc€asnosti na uzemi ORP chybi u¢ebni obor zabyvajici se cestovnim
ruchem, pro nasledujici desetileti je vhodné zajistit takovy uc¢ebni program, jenz bude kaz-
doro¢né generovat skupinu absolventi na vysoké odborné Grovni, zejména na znalosti ci-
zich jazykt, do budoucna je také zapotiebi pocitat s vyukou ¢instiny. Druhym moznym je
ziskani pracovnikl prostfednictvim rekvalifika¢nich kurzl. Region by mél do budoucna
usilovat o zajisténi dvou az tii velmi dobfe jazykové vybavenych privodct, z velké casti
vSak mize byt turistika zajiStovana pomoci informacniho portdlu, zejména v pocatecni
fazi.

Planované akce:

» Konzultace s MS krajem o vytvofeni nového uc¢ebniho oboru specializovaného na
oblast cestovniho ruchu, nasledna realizace, nejlépe situovanym a dostupnym sid-
lem je mésto Bruntal. Region by mél usilovat o dva azZ tfi Spi¢kové privodce se

znalosti ¢instiny.
» Poradani rekvalifikac¢nich kurzt s cilem generovat zptisobilé pracovniky pro sektor
sluZeb.
7.6.2 Opatreni 2 — Zapojeni mistnich ob¢anii na aktivni uc¢asti v cestovnim ruchu
Cil: Aktivni obcané vnimajici dilezitost cestovniho ruchu v regionu.
Cilové skupiny: Obyvatelstvo.

Zainteresované subjekty: Vetejny sektor, obyvatelstvo, podnikatelé.
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Participace mistnich obyvatel na cestovnim ruchu je dilezitym aspektem rozvoje turistic-
kého regionu Bruntdlsko. Uvédoméli obéané, vnimajici rozvoj cestovni ruchu jako cestu
k piekonani souCasné problematické situace, zejména vysoké nezaméstnanosti, mohou
vyrazné¢ prispivat k dobrému jménu a znacce regionu, jsou dulezitym ¢lankem pro naplnéni
opatieni otevienosti a prezentace unikatnosti. Je zapotiebi dostatecné vysvétlit cil dlouho-
dobého strategického planu, pribézné pak informovat o plnéni jednotlivych planovanych
akci, jako komunika¢ni formu lze vyuzit internetové stranky, mistni ¢i lokalni periodika,
kurzy a dalsi. Také se zde otevirda moznost pro dobrovolnou ucast na cestovnim ruchu,

zejména z fad nezaméstnanych a aktivnich dichodct, ale i mladych lidi.
Planované akce:

» Zajisténi dostateéné informovanosti o zaméru rozvoje cestovniho ruchu a jednotli-
vych planovanych akci vyuzitim komunika¢nich kanald, jako je internet, mistni pe-
riodika, jednani obecnich ¢i méstskych zastupitelstev.

» Osv¢éta obyvatelstva — obdobné jako zajisténi informovanosti — zaméteni na vycho-
vu mistnich obyvatel k pozitivnimu postoji vii¢i navstévnikiim formou poutavych
¢lankt, demonstrujicich mozné realné situace interakce ,,nav§tévnik — mistni ob-
¢an* a naopak, odborné informace, naptiklad nenarocna forma vyuky anglictiny a
dalsi.

» Tvorba podptrnych programii na dobrovolnou tc¢ast v cestovnim ruchu — motivaéni

programy, zaméfeno na mistni rodaky, studenty, mladé aktivni lidi a dalsi.

» Tvorba vzdélavacich kurza ,, Turista a ja* — spoluprace s mistnimi ob¢any a dobro-
volniky — zacileno na prezentaci jednotlivych turistickych atraktivit mistnimi roda-

Ky, v pfipad¢ zahrani¢nich navstévnikti v kombinaci s privodcem.

7.6.3 Opatreni 3 — Zajisténi zakladnich komunika¢nich dovednosti pracovniki
Vv sektoru sluZeb v ramci komunikace s navs§tévniky

Cil: Bezproblémova komunikace pracovniki sluzeb s navstévniky regionu.

Cilové skupiny: Navstévnici a pracovnici v sektoru sluZeb.

Zainteresované subjekty: Vefejny sektor a soukromy sektor — sektor sluzeb.

Velice je diilezité zajisténi dobrych komunika¢nich dovednosti jednotlivych pracovnika

Vv sektoru sluzeb, jenz je také piimou i nepfimou soucasti cestovniho ruchu, a mize tak
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z dlouhodobého hlediska vytvoftit konkurenéni vyhodu — navstévnik se citi zajisté nejlépe
tam, kde se mtize bez problému domluvit a také je s nim pfijemné zachazeno. Jelikoz jsou
tyto zalezitosti v kompetenci soukromého sektoru, je zapotiebi vybudovat fungujici spolu-
praci mezi verejnopravnimi korporacemi a sektorem sluzeb, napiiklad maloobchodem a
osobni dopravou. Jednotlivé zaméstnavatele by také mél motivovat zdjem o co nejvetsi
pocet spokojenych navstévniki - zdkaznikl, jenz mize logicky pfispivat k dosahovani vys-

Sich trzeb, coz mize snaze vetejného sektoru napomahat.
Planované akce:

» Vydani n€kolikastrankového dokumentu (komise CR v ramci regionu) anglického
minima pro ucely uspokojivé komunikace se zahrani¢nimi navstévniky, smétujici-
ho k jednotlivym zaméstnavatelim, ten by mél uvazovat o stanoveni zavaznosti pro
své zamé&stnance fizeni se timto dokumentem v béZné praxi. Soucasti by mélo byt
také stanoveni jasného postoje a chovani (ndzorn€¢ na pfiblizné¢ 1 stranu)

k jednotlivym navstévnikim, zdkaznikim bez rozdilu.

» Zajisténi rekvalifikacnich kurzi ¢i kratkodobych kurzii anglického minima.

7.6.4 Opatreni 4 — Ekologicka vychova

Cil: Uvédom¢lé chovani obyvatel k Zivotnimu prostiedi, dlouhodoba udrZitelnost.
Cilové skupiny: Obyvatelstvo.

Zainteresované¢ skupiny: Vetejny sektor, obyvatelstvo.

Uveédomélé chovani obyvatel k zivotnimu prostiedi je dtlezitym krokem k zachovani uni-
katniho ptirodniho prosttedi, vytvaii také pozitivni obraz smérem k jednotlivym navstév-
nikim. V soucasnosti je ekologické vychové vénovana jista pozornost, je zapotiebi ji smé-

fovat do vSech Casti regionu, univerzalnim a jasné srozumitelnym zptsobem.
Planované akce:

» Pokracovani v ekologické osvété — vytvoreni jednotného systému informovani — in-

ternet, periodika.
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7.7 Priklady konkrétnich projektii

Nasledujici projekty tvoii jen nepatrnou cast mozaiky, jez v konecném dusledku povede
k vytvoreni turistického regionu Bruntalsko, znamenajiciho pozadovany ekonomicky roz-
VOj.

Projekt ¢. 1: Gastronomicka soutéz ,,Bruntalska specialita“

Nazev projektu

Gastronomicka soutéz "Bruntalska specialita".

Ci

Pozvednuti gastronomie ve mesté i v regionu, pozvednuti nabidky jednotlivych stravovacich zatizeni.

Popis projektu

Tento projekt cilené zaméiuje na kulinarké uméni obyvatel jesenické oblasti. Jedna se o kazdoro¢né konanou
soutéz, mozna je obdoba jednou za dva ¢i étyfi roky, v letnich mésicich, s péti katagoriemi - studena kuchyné,
hlavni jidlo, sladky ¢i slany dezert, alkoholicky napoj, a nealkoholicky ndpoj (s moznym zamefenim na déti).
Podstatné je spojeni napoje ¢ijidla s regionem a to jak v ndzvu, tak v konkritni podob¢ napiiklad dezert
"Pradédova $picka". SoutéZ je dana s jasnymi pravidly - vit€z obdrz vécné ceny, navic bude jeho gastronomicky
vytvor natrvolo k dispozici k ochutnani v mistnich restauracich, vitéze urci odborna komise, k vyhlaseni vitézi dojde
na gastronomickém veletrhu konaném ve vikendovych dnech - soucasti prezentace vitézli také farmarské trhy,
prezentace lokalnich vyrobct potravinovych vyrobkd, doprovodné soutéze.

Zajisténi financovani

Rozpocet mesta Bruntal a Moravskoslezského kraje. Celkové naklady se pohybuji na nizzsi Grovni - zaplaceni
propagace dané akce (soucasti periodik obci a na internetu - v fadech nékolika tisic K¢), zajisténi odborné komise
v fadech tisic K¢ (dle velikosti, nutnost zkuSeného a odborného kuchate atd.), vécné ceny, uspofadani veletrhu
piiblizné v fadech desitek tisic K¢.
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Projekt €. 2: Vzdélavaci kurzy ,,Prezentuj svij kraj navstévnikm*

Nazev projektu

Vzdélavaci kurzy "Predstav sviyj kraj navstévniktm'".

Ci

Vytvoreni sit¢ dobrovolniktl. Prezentace jednotlivych turistickych atraktivit mistnimi rodaky ¢i ob¢any s dirazem na
dobrovolnost.

Popis projektu

V souvislosti s o¢ekavanim jednotivych navstévnikti regionu, oc¢ekavajicich jedinecné zazitky, se zde jedine¢na
moznost prezentace jednotlivych turistickych atraktivit samotnymi obcany, dochazi tak k nejenom setkéni turisticka
atraktivita - navstévnik, ale je zde zapojen i zivy prvek - mistni ob&an, spojeny kazdodeéng s timto krajem, historii a
kulturou, coz miize vést k ziskani velké konkurenéni vyhody. V ramci tohoto projektu je nutné vyhledat skupinu
dobrovolniku, tvofici ucelenou sit’ pro jednotlivé Casti regionu. Vychodiskem je predpoklad existence stale ob&ani
v diichodovém véku, kteti maji radi kontakt s lidmi, chtéji byt i nadale aktivni. Formou vzdélavacich kurzi, po
predchozim dostate¢nym informovanim o tomto projektu, dojde k proskoleni jednotlivych dobrovolnikt, soucasti
miize byt také beseda. Pro jednotlivé dobrovolniky je mozné vytvofit také motivacni program pocitajici se
symbolickou odménou.

Zajisténi financovani

Pfedem je nutné zajisténi dostate¢né informovanosti - internet, periodika, rozhlas atd., v fddu maximalné nékolika
tisic ¢i zdarma, prednaskovy sal - mistni jednaci mistnosti, sokolovny - ve spolupracemi s jednotlivymi obcemi
zdarma ¢i symbolicky poplatek. Samotna prednaska bude personalné zajisténa brigaddné ve spolupraci s mistnim
gymnaziem Bruntal - vybér vhodnych vstudenttl, kteti budou dostateéné proskoleni (rozhovor a piedani potrebnych
materialll) - v fadu n€kolika tisic K¢&. Motivacni program - nékolik tisic korun.

Projekt ¢. 3: Projekt ,,Vytvof si sviij program*

Nazev projektu

Program na tvorbu denniho ¢i vicedenniho planu v rdmei vyuziti volného ¢asu - "Vytvor si svilj program”.

Cil

Rychlé a jednoduché a srozumitené zprostiedkovani denniho ¢i vicedenniho planu jednotlivym navstévnikim.

Popis projektu

Tento projekt by mél byt soucasti nového informacniho portalu turistického regionu Bruntal. Pod heslem "vytvor si
svilj programu’ bude mit navstévnik moznost vytvofit si svijj vlastni program vyuziti volného ¢asu na uzemi ORP
Bruntal. Web bude obsahovat databazi vSech turistickych atraktivit, spole¢né s ubytovacimi, stravovacimi a
volno¢asovymi zatizenimi, navstévnik je mize vybirat ruéné ¢i zvolit vyhledavani konkrétni aktivity, zvoli si mista,
které by chtél navstivit. Vybér ukonci pomoci kliknuti na "vytvot si svilj program”, nasledn€ jej program vyhodnoti a
sestavi n€kolik variant idedIniho strdveni dané¢ho dne, vice dni ¢i tydne, s jasné danym ¢asovym harmonogramem a
souslednosti danych aktivit. Jednou z moznosti bude také piimé doporuceni programil na traveni volného casu.
Vystupem pak bude moznost tisku ¢asového harmonogramu a mapy, v piiloze budou zikladni informace o
vybranych turistickych atraktivitach ¢i zatizenich. Program by mél byt také kompatibilni s modernimi mobilnimi
technologiemi.

Zajisténi financovani

Rozpocet mésta Bruntal a Moravskolezského kraje, zalezi na naro¢nosti provedeni a cené za kterou bude tento
program vytvoien, v desitkych tisic K¢.
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ZAVER

Zakladni myslenkou této bakalarské prace, od které je odvozen jeji primarni cil, tedy navrh
feSeni rozvoje cestovniho ruchu mésta Bruntdl a okoli, jakozto mozného nastroje a pro-
stfedku k snizovani regionalnich disparit a celkovému ekonomickému rozvoji daného regi-
onu, je, zda jsou na zkoumaném uzemi piitomny potiebné ptirodni, kulturné-historické,
kulturné-spolecenské predpoklady, urcujici potencial cestovniho ruchu, zakladni kdmen
mozného budouciho tspéchu. Na zaklad¢ podrobné analyzy je mozno konstatovat, ze més-
to Bruntal i region jako celek ma jisty potencial stat se do budoucna vyznamnym republi-
kovym hracem na poli cestovniho ruchu, zejména co se tyka lokaliza¢nich predpokladi, a
to umisténi v atraktivnim pfirodnim prostfedi, ve kterém byli jednotlivé obce po staleti
utvareny, region ma tedy i zajimavou historii sahajici hluboko do sttedovéku, ptitomnosti
ptirodnich zajimavosti, historickych pamatek a také kazdoro¢né konanych tradi¢ni akci.
Samotné sidlo Bruntalska, mésto Bruntal ma diky své poloze piiblizné uprostied regionu a
dobrému dopravnimu napojeni na silni¢ni i zelezni¢ni sit’, Zel, nejblizsi letisté se nachazi az
v Ostravském MosSnové, potencidl stat se kulturné-historickym a kulturné-spolecenskym
centrem, tvofici zdzemi jak pro navstévniky i mistni obyvatele, a vratit se tak ke svému

postaveni z doby predbélohorskeé.

Samotna otazka vyuZitelnosti cestovniho ruchu je pro budouci postaveni regionu velmi
dilezita, jelikoz jeji spravné uchopeni, zejména dostatecna politickd vile a také vSeobecny
souhlas a vnimani mistnich obyvatel, miize znamenat pevné postaveni v ramci cestovniho
ruchu. Je vSak zapotiebi zdiraznit, Ze dosdhnuti idedlniho stavu, tedy vSeobecné znamé
destinace cestovniho ruchu, je cestou dlouhodobou, vyzadujici trpélivost vSech zaintereso-
vanych stran. Podstatnou otdzkou pii feSeni problematiky rozvoje cestovniho ruchu
V regionu je - jaka je idealni cesta pro dosahnuti cilového stavu, tedy rozvinutého turistic-
kého regionu Bruntél, vedouciho k celkovému ekonomickému rozvoji zkoumané oblasti.
Vzhledem k provedené analyze nelze stavajici situaci fesit v kratkodobém horizontu po-
moci nekolika opatfeni ¢i vysokonédkladovych projekti s nejistou budoucnosti, je tifeba
vidét situaci komplexné a vytvaret v budoucnu pozadovany stav postupnou realizaci ma-

lych, stfednich i velkych projektt.

Primarné je zapotiebi vymezit konkrétni roli v cestovnim ruchu, a to jak regionu jako cel-
ku, ale i jeho centra, mésta Bruntal, jehoz aktivita bude podstatnym prvkem pro budouci

uspéch. Autor této prace definuje budouci roli mésta Bruntalu a jeho okoli ve strategické
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vizi, jez je zakladem strategie rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu Bruntalsko:
,»Bruntalsko, region otevieny vSem a bez rozdilu, atraktivni svym jedine¢nym prostfednim,

kulturou a historii. Autentické zazitky v krajin¢€ Jesenikt, krajin€ lesti, hor a vod.*

Vymezena role je urCovatelem péti prioritnich oblasti rozvoje, jednotlivé se délicich na
potfebnd opatieni a dale na planované akce, jejichz realizaci je napliiovan stanoveny cil.
Velice dulezité je ,,zachovani ptirodniho prostfedi, kulturné-historickych pamatek a kultur-
né-spolecenskych akci®, priorita ¢islo jedna. Podstatnym faktorem je rozvoj infrastruktury,
mistni infrastruktury a suprastruktury cestovniho ruchu ve mésté Bruntal, definovany jako
priorita ¢islo dva — ,,Mé&sto Bruntal jako kulturné-historicko-spole¢enské centrum regionu®.
Dalsi podstatnou prioritou rozvoje je ,,Tvorba novych produkti a programil cestovniho
ruchu turistického regionu Bruntalsko* Zasadni prioritou je predstaveni regionu klicovym
a potencialnim trhiim a komunikace s nimi, definovana prioritou ,,Novy marketing a pro-
pagace turistického regionu Bruntalsko se specializaci na nové vznikajici trhy*, korespon-
dujici s modernimi trendy cestovniho ruchu. Neméné dualezité je porozuméni mistnich
obyvatel a spoluprace s nimi, ¢emuz se vénuje priorita ¢islo pét — ,,Persondlni zajisténi

cestovniho ruchu®.

Cesta vedouci k dosahnuti pozadovaného stavu je cestou dlouhodobou, vyzadujici si, jak
jiz bylo uvedeno, postupnou realizaci malych i velkych projektil, rizn€¢ finan¢né naroc-
nych, autor této prace uvadi spiSe méné financné narocné projekty, a to ,,Gastronomicka
soutéz Bruntalska specialita®, ,,Vzdélavaci kurzy prezentuj sviyj kraj* a ,,Vytvorf si svij
program“. Podstatna je vzajemna kooperace vSech zainteresovanych subjekti, dostatecna
podpora a piizen vyssich, uzemnich celkd a dikladné strategické, taktické i operativni pla-
novani v podob¢ akénich plant, i vzhledem k zajistovani potiebnych finan¢nich prostied-
vniman, ze strany statu i EU, jako mozny prostiedek rozvoje problémovych regioni, coz
by mohlo méstu Bruntélu a okoli pfi pfijiméni zadosti o dotace pomoci. V ramci postupné
realizace sméfujici k naplnéni poZzadovaného cile je také velmi dilezité pribézné monito-
rovani vyvoje a smefovani cestovniho ruchu, jelikoz v€asna identifikace zmény chovani
poptavky po cestovnim ruchu, ptikladem mohou byt ménici se preference navstévnikd, ¢i
identifikace trzni mezery, mtize pro region znamenat velkou konkuren¢ni vyhodu a urych-

lit tak pozadovany ekonomicky rozvoj v regionu.
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AIDS

AOPK

a.s.

BRICS

EDEN
EU

F1
GPS
ha
HDP
HIV
CHKO

IDSOK

JPD
KES
KIS
LLC

MAS

Acquired Immune Deficiency Syndrome
Agentura ochrany piirody a krajiny
akciova spole¢nost

Brazil, Russia, India, China and South Africa
Cestovni ruch

Ceské drahy

Ceska republika

Cesky statisticky uad

editors

Evropska excelentni destinace

Evropska unie

Formule 1

Global Positioning Systém

hektar

Hruby domaci produkt

Human Immunodeficiency Virus
chranéna krajinna oblast

Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje
informacni server

Jednotny programovy dokument
koeficient ekologické stability

krajsky informacni server

limited liability company

mMistni ak¢ni skupina
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MEU méstsky urad

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
MU Méstky aiad

n.C. nad Cidlinou

NPP narodni pfirodni pamatka

NPR narodni piirodni rezervace

ODIS Ostravsky dopravni integrovany systém
OKD Ostravsko-karvinské doly

Okr ktiz. okresni ktizovatka
OP operacni program.

OPRLZ Operacni program rozvoje lidskych zdroji

ORP obec s rozsifenou puisobnosti

OSN Organizace spojenych narodu

PP pfirodni pamatka

PR pfirodni rezervace

rozs. rozsitené

S. strana

SARS Severe acute respiratory syndrome

SLIMMA  Sri Lanka, Indonesia, Malaysia, Mexico and Argentina

SO spravni obvod

SPS stfedni priimyslova skola

S.r.o. Spolecnost s ru¢enim omezenym

SROP Spole¢ny regionalni a operacni program

SWOT Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats

SZDC Sprava zelezni¢ni dopravni cesty
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TUSCKNS Thailand, the United Arab Emirates, South Korea, Chile, Kenya, Nigeria
tzv. tak zvana
UNESCO  United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

UNWTO United Nations World Tourism Organization

upr. upravene

USA Spojené staty americké

vyd. vydani

WTM World Travel Market

WTTC World Travel & Tourism Council
C Vyznam tieti zkratky.

C Vyznam tieti zkratky.

C Vyznam tfeti zkratky
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Zdroj: CSU, 2013 a vlastni zpracovani
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PRILOHA P 3: PRIRUSTEK (UBYTEK) JEDNOTLIVYCH OBCI ORP

BRUNTAL V OBDOBI 2002-11

Priloha 3: Prirustek (ubytek) jednotlivych obci ORP Bruntal v letech 2002-11

OBEC Pocet obyvatel k | Pocet obyvatel k Ptirastek
31. 12. 2002 31.12. 2011 (Ubytek)

And¢lska Hora 371 387 16
Bilcice 255 250 -5
Bruntal 17 626 16 992 -634
Deétrichov nad Bystfici 491 453 -38
Dlouha stran 61 84 23
Dvorce 1533 1431 -102
Horni BeneSov 2438 2344 -94
Horni Zivotice 328 331 3
Karlova Studanka 236 248 12
Karlovice 1141 1089 -52
Kiistanovice 297 247 -50
Leskovec nad Moravici 514 447 -67
Lomnice 550 517 -33
Ludvikov 348 324 -24
Mezina 255 333 78
Milotice nad Opavou 407 427 20
Moravskoslezsky Kocov 465 529 64
Nova Plan 34 49 15
Nové Hefminovy 257 283 26
Oborna 317 370 53
Razova 528 523 -5
Roudno 206 193 -13
Rudné pod Pradédem 366 384 18
Staré Hefmimnovy 228 228 0
Staré M¢sto 671 868 197
Svétla Hora 1524 1446 -78
Svobodné Hefmanice 523 538 15
Siroka Niva 592 591 -1
Vaclavov u Bruntalu 500 499 -1
ValSov 264 260 -4
Vrbno pod Pradédem 6122 5570 -552
celkem ORP 39 448 38 235 -1213

Zdroj: CSU, 2013 a viastni zpracovani




PRILOHA P 4: KOEFICIENT EKOLOGICKE STABILITY
JEDNOTLIVYCH ORP MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE (2011)
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