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ABSTRAKT

Cilem uvedené bakalarské prace ,,Podnikatelsky plan na zalozeni nového podniku® je
zpracovani realného podnikatelského planu na zaloZeni konkrétniho podniku v Ceské re-
publice v odpovidajicim rozsahu a struktuie. Teoreticka ¢ast je zaméfena na popis pravnich
forem a na zakladni informace o podnikatelském planu, jeho strukturu a obsah. V praktické

¢asti je zpracovan konkrétni podnikatelsky plan na zalozeni restaurace McDonald'’s.

Kli¢ova slova: podnikani, podnikatelsky plan, zaloZeni podniku, finan¢ni plan

ABSTRACT

The aim of the thesis "The business plan for the establishment of a new company” is to
develop a real business plan for the establishment of a particular company in the Czech
Republic in an appropriate scope and structure. The theoretical part is focused on the
description of legal forms and basic information about the business plan, its structure and
content. A specific business plan for the establishment of a McDonald's restaurant is deve-

loped in the practical part.

Keywords: business, business plan, establishment of a business, financial plan
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UvVOD

Pro vybér tématu bakalaiské prace jsem se snazil zaméfit na to, co by mé zajimalo a co
bych ptipadné mohl opravdu realizovat v zivoté. Chtél jsem, aby ma prace nebyla pouze
nutnosti pottebnou pro ukonceni studia, ale aby mi pfinesla uzite¢né rady, znalosti a cenné
poznatky, které budu jednou moci uplatnit v redlném zivot¢. Proto mne ihned zaujalo téma

,Podnikatelsky plan na zalozeni nového podniku.

Cilem této bakalaiské prace je vytvoreni podnikatelského planu na zalozeni nového podni-
ku v Ceské republice a celkové zhodnoceni podnikatelského zaméru spolu s naslednym
zjisténim, zda realizace zakladaného podniku bude mit Sanci na udrzeni se na trhu ¢i ne. Je
mozné, ze se nékdy v zivoté rozhodnu podnikat a zalozim si vlastni podnik, proto jsem
piesvédcen, ze jsem Si skute¢né vybral spravné. K zaruceni tispé$ného podnikani je kvalit-
n¢ zpracovany podnikatelsky plan. Nejprve si vytvarim myslenku, s ¢im bych se mohl
uspésné prosadit na trhu. V mém piipad€ se bude jednat o sepsani podnikatelského planu
na zalozeni pobocky restaurace McDonald’s, ktera bude nabizet nejriznéj$i napoje a

sendvice v nové zafizené restauraci.

Teoretickou c¢ast jsem zpracoval pomoci dostupnych zdroju, jako jsou knihy, zakony, in-
ternet a Ceska legislativa. Prvni kapitola se zabyva vysvétlenim zakladnich pojmu, jako
jsou podnik, podnikatel, podnikani. Dale je rozepsan podrobny popis jednotlivych pravnich
forem podnikani. V dalsi ¢asti jsou vysvétleny nékteré pojmy potiebné pro podnikani for-

vvvvvv

je struktura podnikatelského planu.

V praktické ¢asti bakalaiské prace jsem realizoval podnikatelsky plan na zaloZeni nového
podniku a to restaurace McDonald s, ktera nabizi rizné druhy sendvi¢t a napoji. Podnika-
telsky plan je psan v souladu s teoretickou ¢asti. Obsahem podnikatelského planu je cha-
rakteristika produktd a jejich vyroba, organizacni plan upiesiujici poéet zaméstnancu a
jejich pracovni zatazeni, Srovnani konkurence na trhu s restauraci McDonald’s, marketin-
govy mix popisujici vyrobek, cenu, propagaci a distribuci. Ve SWOT analyze bude zna-

zornéno vnitini a vn&jsi prostiedi restaurace a v neposledni fadé je vytvoifen finanéni plan.
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1 PODNIKANI

V kapitole podnikani si dikladngji vysvétlime potiebné zakladni pojmy a pravni formy

podnikani.
1.1 Zakladni pojmy

Pred zahajenim vlastniho podnikani by mélo piredchazet seznameni se zakladnimi pojmy

z oblasti podnikani. Zakladnimi pojmy jsou podnikani, podnikatel a podnik. [5]

1.1.1 Podnikani

s ’ I3 r 1 ’ rox Fx. %
Podnikani dle obchodniho zékoniku™ se rozumi soustavna ¢innost provadéna samostatné

podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za icelem dosaZeni zisku.

Pro spravné pochopeni je tfeba doplnit vysvétleni diléich pojmi pouzitych v definici:

o soustavnost — znamena, ze ¢innost musi byt vykonavana opakované a pravidel-
né, ne prilezitostné,

o samostatnost — je-li podnikatelem fyzicka osoba, jedna osobné; pravnicka osoba
jedna prostiednictvim svého statutarniho organu,

o vlastni jméno — pravni ukony ¢ini podnikatel fyzicka osoba svym jménem a pfti-
jmenim, pravnickd osoba pod svym nazvem (obchodni firmou),

o vlastni odpovédnost — podnikatel (fyzicka i pravnicka osoba) nese veskeré rizi-
ko za vysledky své Cinnosti,

o dosazeni zisku — ¢innost musi byt vykonavana s imyslem docilit zisku. [5]

Musi byt naplnény vSechny uvedené podminky, jinak se nejedna o podnikani.

1 § 2 odst. 1 zakon &. 513/1991 Sb. obchodni zékonik.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 12

1.1.2

Podnikatel

Definice podnikatele dle obchodniho zakoniku?:

a)

b)

d)

osoba zapsana v obchodnim rejstiiku (obchodni spole¢nosti, druZstva, statni podni-
Ky a jiné pravnické osoby, kterym to uklada zakon, fyzické osoby se zapisuji po-
vinné pouze v nékterych piipadech),

osoba, ktera podniké na zaklad€ zivnostenského opravnéni,

osoba, ktera podnika na zakladé jiného nez zivnostenského opravnéni (1ékati, audi-
tof1)

osoba, ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvlast-

nich predpist.

Podnikatele chape jako pravné samostatny, vlastnicky odd€leny pravni subjekt, ktery pro-

vozuje podnikatelskou ¢innost vlastnim jménem.

Podnikatele délime na:

a) fyzické osoby — ob¢ané jako jednotlivci (zpusobilost k podnikani nabyva osoba do-

b)

1.1.3

vrSenim 18 let)

pravnické osoby — subjekty, které jsou zapsany v obchodnim rejstiiku na zakladé
sepsané pisemné smlouvy nebo zakladatelské listiny. Pravnické osoby jsou samo-
statnymi pravnimi subjekty, které mohou zavazovat a nabyvat prav. Pravnické oso-
by jsou zastupovany pii pravnich ukonech fyzickymi osobami bud’ piimo jako je-

jich organy nebo nepiimo na zaklad¢ pIné moci jako jejich zakonni zastupci.

Podnik

Podnikem dle obchodniho zakoniku® se rozumi soubor hmotnych, jakoz i osobnich a

nehmotnych slozek podnikani. K podniku ndlezi véci, prava a jiné majetkové hodnoty,

které patfi podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem k své povaze

maji tomuto tcelu slouzit.

2§ 2 odst. 2 zakon &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik.
% § 5 odst. 1 zakon & 513/1991 Sb., obchodni zakonik.
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1.2 Pravni forma podnikani

Pted zaCatkem podnikatelské ¢innosti, je nutné si dobte zvolit pravni formu. Spravny vybér
formy podnikani pfedstavuje dilezité rozhodnuti. Vybér formy podnikani neni samoziejme
nevratny. V pozdéjsi dob¢ I1ze zvoleny typ pravni formy podnikani zménit. Zména pravni

formy ovSem piinasi komplikace a vynaloZené naklady. [5]

1.2.1 Obchodni spole¢nosti a druzstvo

Obchodni spole¢nosti jsou pravnické osoby vznikajici za G¢elem podnikani. Jeji vznik,
druh, ¢innost a zanik upravuje obchodni zakonik. Obchodni spole¢nosti 1ze rozd¢lit na spo-
lecnosti osobni, spole¢nosti kapitdlové a druzstva. Rozdil mezi osobnimi a kapitdlovymi
spole¢nostmi je v tom, Ze vSichni spole¢nici osobnich spole¢nosti ruci za zavazky spolec-
nosti neomezen¢, tedy celym svym majetkem, spolecnici kapitalovych spole¢nosti neruci
za zavazky spolecnosti za trvani spolecnosti vlibec, jejich ruceni je omezeno. Mezi osobni
spole¢nosti se fadi komanditni spole¢nost a vefejna obchodni spolecnost. Do kapitalovych

spole¢nosti patii akciova spole¢nost a spolecnost s ru¢enim omezenym. [2]
Osobni spole¢nosti

U osobni spole¢nosti je predpokladana osobni tcast podnikatele na fizeni spole¢nosti a
zpravidla neomezené ruceni spole¢nikti za zavazky spole¢nosti. Patii sem vefejna obchod-

ni spole¢nost a komanditni spole¢nost. [9]

Verejna obchodni spolecnost (v. o. s. ) - je spolecnost, ve které pfinejmensim dvé osoby
podnikaji pod spolec¢nou firmou a ruci za zavazky spolecnosti spolecné a nerozdilné celym
svym majetkem. Minimdlni zékladni kapitdl neni stanoven. Zisky a ztraty jsou rozdéleny

mezi spole¢niky stejnym dilem.

Komanditni spolecnost (k. s.) - jeden nebo vice spole¢nikl ruc¢i za zavazky spole¢nosti do
vyse svého nesplaceného vkladu zapsaného v obchodnim rejstiiku (komanditisté) a jeden
nikl jsou dva (jeden komplementaf a jeden komanditista), maximalni pocet spole¢nikl
neni nijak omezen. Zakladni kapital komanditisty je stanoven minimalné 5 000 K¢. Zisk se
déli na ¢ast pfipadajici spole¢nosti a ¢ast piipadajici komplementaiim pomérem, ktery je

stanoven ve spoleCenské smlouve; pokud neni stanoveno ve spolecenské smlouve, déli se
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mezi né na polovinu. Zisk, ktery ptipadl spolecnosti, se po zdanéni d€li mezi komanditisty
bud’ v poméru stanoveném ve spoleCenské smlouve, nebo v poméru splacenych vklada.

Ztratu nesou komplementaii rovnym dilem. [6]

Kapitalové spole¢nosti

U kapitalové spolecnosti maji zakladatelé pouze povinnost vnést vklad, jejich ruceni za
zévazky spolecnosti je bud’ omezené, nebo Zadné. Patii sem spolecnost s ru¢enim omeze-

nym a akciova spole¢nost. [9]

Spolecnost s rucenim omezenym (s. r. 0.) - je spolecnost, jejiz zakladni kapital tvoii vklady
spole¢nikti. Spole¢nost mlize zalozit jedna osoba, nejvice vSak 50 spole¢nikl. Zakladni
kapital ¢ini minimalné 200 000 K¢, vySe vkladu jednoho spole¢nika musi byt alespon
20 000 Kc¢. Spolecnost odpovida za zdvazky celym svym majetkem, spole¢nici ru¢i do
vySe svych nesplacenych vkladu zapsanych v obchodnim rejstiiku. Pokud nestanovi spole-
¢enska smlouva jinak, podileji se spolecnici na zisku v poméru svych obchodnich podilt.

Tato spole¢nost musi vytvaret rezervni fond.

Akciova spolecnost (a. s.) — mize zalozit jedna pravnickd osoba nebo minimalné¢ dvé fy-
zické osoby. Kapital akciové spole¢nosti je rozvrzen na uréity pocet akcii o uréité jmenovi-
té hodnoté. Zakladni kapital je minimalné 2 000 000 K¢&. Spole¢nost ruci za zavazky celym

svym majetkem, akcionafi za zavazky spole¢nosti neru¢i. Musi byt vytvoien rezervni fond.

vvvvvv

Druzstvo

Druzstvo je spoleenstvim neuzavieného poctu osob zalozenym za icelem podnikdni nebo
zjiStovani hospodaiskych, socidlnich nebo jinych potfeb svych ¢lent. Minimalni pocet
¢lent jsou dvé pravnické osoby nebo pét fyzickych osob. Minimalni vyse zakladniho kapi-

talu je 50 000 K¢. Pti svém vzniku je druzstvo povinno zfidit nedélitelny fond. [9]
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1.2.2 Zivnost

Podminky zivnostenského podnikani upravuje zdkon ¢. 455/1991 Sb. zivnostensky zakon,
ve znéni pozd&jsich piedpist. Zivnostensky zékon definuje Zivnost dle § 2 nasledovné:
,,ZIvnost je soustavnd cinnost provozovand samostatné, viastnim jménem, na viastni odpo-
védnost, za vicelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem . Zivnost
miize provozovat fyzicka i pravnicka osoba. Zivnostnik ru¢i za zavazky celym svym ma-
jetkem 1 osobnim. Zakladni kapital neni podminkou vzniku Zivnosti. Zaznam 0 podnikate-

lich vedou Zivnostenské urady v zivnostenském rejstiiku. [6]

Zivnosti Ize dle Zivnostenského zakona délit na:
e Ohlasovaci - vznikaji a jsou provozovany na zakladé ohlaseni. Tyto zivnosti jsou

osvédCeny vypisem ze zivnostenského rejstiiku. DEli se na:

o Zivnosti Femesiné — k jejimu ziskani a provozovani je podminkou vyuéni
list, nebo maturita v oboru, nebo diplom v oboru, nebo Sestiletd praxe
v oboru (napf. feznictvi a uzenarstvi, zednictvi, hostinska ¢innost atd.)

o Zivnosti Vazané — k jejimu ziskani a provozovani je podminkou prokéazani
odborné zpuisobilosti, ktera je stanovena v piiloze ¢. 2 Zivnostenského zako-
na (napft. podnikani v o¢ni optice, vedeni ucetnictvi, vyucovani fizeni moto-
rovych vozidel atd.)

o Zivnosti volné — nejsou uvedeny v zadné piiloze Zivnostenského zakona, pro

ziskéani nepottebuje podnikatel odbornou zpusobilost.

e Koncesované - tyto Zivnosti jsou provozovany na zakladé koncese. Na Zivnostenském
ufadé je potieba podat zddost o vystaveni koncese. K vydani koncese se vyjadiuji i
dalsi organy. Koncesované zivnosti jsou uvedeny Vv piiloze ¢. 3 zivnostenského zako-

na.
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2 FRANCHISING

Franchising je odbytovy systém, jehoz prostiednictvim se uvadi na trh zbozi, sluzby nebo
technologie. Opira se o uzkou a nepfetrzitou spolupraci pravné a finan¢né samostatnych a
nezavislych podniki, franchisora a jeho franchisantt. Franchisor zarucuje svym franchi-
santiim pravo a zaroven jim uklad4 povinnost, provozovat obchodni ¢innost v souladu s
jeho koncepci.

Toto pravo franchisanta opraviiuje a zavazuje uzivat za ptimou nebo nepiimou tplatu jmé-
no franchisorovy firmy, ochrannou znamku, servisni znamku, jina prava z pramyslového a
dusevniho vlastnictvi, jakoz i know-how, hospodaiské a technické metody a proceduralni
systém, v ramci a po dobu trvani pisemné franchisové smlouvy, za timto uc¢elem uzaviené

mezi stranami, a za trvalé obchodni a technické podpory ze strany franchisora.

V Ceské republice v sou¢asné dobé neni upravena pravni forma franchisingové smlouvy v

obchodnim ani ob¢anském zakoniku.

2.1 Vyklad pojmu

e Franchising — odbytovy systém, jehoz prostiednictvim se na trh uvadi zbozi nebo
sluzby

e Franchisa — licence opraviujici franchisanta k provozovani odbytové koncepce
franchisora vlastnim jménem na vlastni tcet

e Franchisor — franchisovy poskytovatel, poskytovatel franchisy

e Franchisant - franchisovy pfijemce, nabyvatel franchisy

e Franchizova smlouva — dlouhodoba smlouva upravujici zakladni vztahy mezi
franchisorem a franchisantem

e Franchisovy balik — souhrn prav, znalosti a dalSich plnéni poskytovanych
franchisorem umoziujici provozovat franchisu

e Franchisové poplatky — platby, které plati franchisant franchisorovi za licenci a
sluzby

e Franchisovd sit — obchodni a organiza¢ni propojeni franchisora a vsech jeho
franchisantii koordinované a podporované prostrednictvim franchisové centraly

e Marter-franchising — franchising pfesahujici izemi statu, tzn. provozovany v

mezinarodnim méritku
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Master-franchisa — franchisova licence pro uzemi ciziho statu (zpravidla pro celé
uzemi)

Master-franchisor — vlastnik franchisového konceptu ud¢€lujici franchisu do
zahrani¢i

Master-franchizant — tuzemsky drzitel franchisové licence udélované zahrani¢nim
franchisorem

Master-franchisova smlouva — (master - hlavni) smlouva upravujici zakladni
vztahy mezi  master-franchisorem a  master-franchisantem  opraviujici
master-franchisanta uzavirat jako franchisor franchisové smlouvy s dal$imi franchi-

santy [15]

2.2 Vyhody pro franchisanta a franchisora

Podnikani na zaklad¢ franchisové smlouvy ma pro spole¢niky nékolik vyhod. Zde jsou

nékteré vybrané z nich:

Vyhody franchisanta

Moznost rychlejsi expanze a proniknuti na trh
Motivace k rustu na ¢asto komplikovaném trhu
Pozornost poskytovatele k obchodnim detailim
Nizsi provozni naklady — uzka produktova linie
Tvrd¢€ pracujici tymovy hrac

Stabilni franchisové poplatky a podil ze zisku

Vyhody franchisora

Znalost osvédcené znacky na trhu
Manazersky trénink a asistence
Uspory z rozsahu nakupu

Financ¢ni asistence

Spolu zahrnuti do firemni propagace

Ptisné dodrzovani standardi kvality [6]
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2.3 Nevyhody pro franchisanta a franchisora

Podnikani formou franchisingu ma4, ale i nevyhody pro ob¢ dvé strany. Zde jsou nékteré

vybrané z nich:
Nevyhody pro franchisanta

e Kontrola ze strany franchisora
e Poplatky

e DodrZovani pokynt franchisora
e Slozity rozchod

e Franchisorovy omyly
Nevyhody pro franchisora

e Neodpada zodpovédnost celou sit’
e Stala kontrola norem
e (dlisnost nazoru franchisora s franchisantem

e  Omyl ve zvoleném franchisantovi
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3 PODNIKATELSKY PLAN

Abychom mohli komplexné posoudit realnost a zivotaschopnost podnikatelského napadu,
musime si sestavit podnikatelsky plan. Podnikatelsky plan je pisemné zpracovany doku-
ment, ve kterém jsou popsany vSechny podstatné vnéjsi a vnitini faktory souvisejici se za-
héajenim podnikatelské ¢innosti a konkretizovany zdmér do budoucna. Ke kvalitnimu zpra-

covani podnikatelského planu je vyZzadovana investice, odvaha a flexibilita.

3.1 Uéel podnikatelského planu

Podnikatelsky plan neni dulezity dokumentem jen pro samotného zakladatele podniku,
tedy majitele, ale o podnikatelsky plan se mohou také zajimat investofi, bankéfi, manaZzefi,
ale také tfeba zakaznici, zaméstnanci a konzultanti. Podnikatelské plany se vytvafteji pro

vnitropodnikové (manazefi, vlastnici) a mimopodnikové ucely (investofi, banky).

V ramci podniku je podnikatelsky plan vyuzit jako planovaci nastroj, podklad pro rozho-
dovaci proces, piedev§im v ptipadech, kdy podnikatel firmu zakldda a kdy podnik stoji
pied duslednymi zménami jako napf. slou¢enim, rozdélenim nebo uzavienim podnikatel-
skych oblasti. Jako nastroj planovani pro vymezeni a soulad jednotlivych aktivit maji pod-
nikatelsk¢ plany v mnoha podnicich jiz dlouho své misto. Dil¢i plany vypracované
Vv jednotlivych utvarech vzajemné sladéné se zahrnou do celkového planu. Ten potom po-
skytuje vedeni orientaci v jeho kazdodenni praci a v nékterych ptipadech je jeho vytah
k dispozici i zaméstnancim. ProtoZze ma specialni zaméfeni, je jinak strukturovan nez pod-

nikatelské plany urcené pro pfijemce mimo vlastni podnik.

Vytvoteni ptehledu planovanych aktivit umoziiuje v€as najit uzka mista a docilit jejich
odstranéni bez finan¢nich ztrat jiz ve fazi planovani. Tento zpisob se doporucuje prede-

v§im zakladateliim novych podnikd.

Podnikatelské plany jsou kromé vyuziti jako ndstroje pldnovani vhodné i jako nastroj kont-
roly. Ke konci kazdého roku se porovnavaji planované data se skute¢nymi. Ze srovnani je
zietelné, zda bylo dosaZeno cilii nebo zda a kde nastalo k odchylkdm. Mimo podnik slouZzi
podnikatelsky plan takovym ptipadim, kdy jsou zpracovavany pro vnéjsi piijemce se za-
mérem najit poskytovatele kapitalu nebo zajemce o koupi podniku. Podnikatelské plany
jsou urceny jakoby nastroj komunikace, aby piehlednou a tplnou formou piresvédcili cte-

nafe o vyhodach podilnictvi na podniky, poskytnuti tvéru nebo koupé podniku.
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Vngjsi piijemci podnikatelskych plani maji jiné pozadavky na informace nez ptijemci
uvniti podniku. Vedeni a pracovnikiim podniku jsou naptiklad zpravidla zndmy vlastnické
poméry, které v podnikatelském planu neni potteba uvadét. Naproti tomu pro vnéjsi posky-

tovatele kapitalu je udaj o vlastnicich dilezity a musi se podrobné zpracovavat. [7]

3.2 Zasady pro vypracovani podnikatelského planu

Pti zpracovani podnikatelské planu, bychom méli uznavat obecné platné zasady. Jde o to,
7e zejména externi subjekt bude mit s nejvétsi pravdépodobnosti k dispozici plany jinych
firem, které na n&j chtéji také zapusobit a ziskat finan¢ni prostfedky. Z tohoto dtvodu je

nutné, aby podnikatelsky plan byl:

e [novativni

o  Srozumitelny a uvazené strucny
e Logicky a prehledny

e Pravdivi a redlny

o Respektujici rizika

Inovativni — musime prokazat, ze piinaSime unikatni pfidanou hodnotu pro zdkaznika, Ze
nas vyrobek nebo sluzba bude uspokojovat potieby zédkazniku Iépe nez dosud a také 1épe

nez nase konkurence.

Srozumitelny a uvdzené strucny — pii sestavovani podnikatelského planu se vyjadiujeme
jednoduse, neprezentujeme zbyte¢né mnoho myslenek v jedné véte, piidavna jména vybi-
rame opatrng¢, neni tfeba s jejim poctem plytvat. Myslenky ¢i zavéry obsazené v planu sice

uvadime stru¢né ovSem v zadném piipadé ne na urok postizeni zékladnich faktt.

Logicky a prehledny — mySlenky a stru¢nosti uvedené v planu musi na sebe navazovat,
musi byt podlozeny fakty, tvrzeni obsaZena v planu si nesmi odporovat. Pro lepsi ptehled-
nost doplnime do podnikatelského planu tabulky a grafy. Také ¢asovy harmonogram reali-

zace podnikatelského planu znazornime graficky, napt. pomoci tseckového diagramu.

Pravdivi a realny — pravdivost uvadénych udaji a realnost predikovaného vyvoje by méla

byt samoziejmosti.
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Respektujici rizika — podnikatelsky plan vyjadiuje budoucnost. Respektovani rizik, identi-
fikaci rizik a navrh opatieni na jejich eliminaci nebo zmirnéni zvysuje divéryhodnost pod-

nikatelského planu. [5]

3.3 Struktura podnikatelského planu

Podnikatelsky plan neni dokumentem, ktery ma stanovené nebo predepsané nalezitosti.
Kazdy podnikatelsky plan ma jinou strukturu, ptesto v§ak maji podnikatelské plany zna¢né
podstatnou obsahovou népln, coz je dano zejména podobnosti ucelu, pro ktery jsou zpra-

covavany, a vnitini logikou postupu informac¢niho procesu. [10]

Struktura podnikatelského planu zavisi na ucelu, pro ktery je zpracovan. Podnikatelsky

plan by mél obsahovat tyto Casti:

Titulni strana
Obsah

Shrnuti

Popis podniku
Vyrobni plan
Organizacni plan
Analyza trhu

Operacni plan

© © N o gk~ wbhPE

Marketingovy plan

RN
o

. Hodnoceni rizik

-
-

. Finan¢ni plan

. Ptilohy

IR
N

3.3.1 Titulni strana

Titulni strana podnikatelského planu by méla byt vypracovana co nejlépe, aby udélala na
¢tenafe dobry dojem a zaujala jeho pozornost. Na titulni strané je popsany stru¢ny vyklad o

podnikatelském planu.

Titulni strana by méla obsahovat:
e nazev spole¢nosti popt. logo spolecnosti,

e pravni forma podnikéni,
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sidlo spole¢nosti,

e datum vzniku spolec¢nosti,

o zakladni kapital spolecnikd,

e jména spolecnikd,

e kontakty (adresa, telefonické spojeni, e-mail apod.),
e popis podniku,

e zpasob financovani a jeho struktura.

3.3.2 Shrnuti

Shrnuti se obvykle zpracovavda aZz na zavér celého podnikatelského planu v
rozsahu 1 az 2 stranky. Pokud je vypracovan pro investory, je jeho ukolem v co nejvétsi
mozné mife vzbudit zdjem potencidlnich investord. Investofi se totiz na zaklad€¢ souhrnu

rozhoduji, zda ma vyznam procist podnikatelsky plan jako celek. [3]

Dilezita fakta, ktera se nemohou ve shrnuti zanedbat, jsou predevSim:
e ptedstaveni oboru podnikani,
e jaké sluzby a vyrobky budou poskytovany,
e popis potencidlnich zakaznik,
e v ¢em jsou vyhody produktu nebo sluzby,
e ekonomicko-finan¢ni charakteristika podniku a projektu,

e zdroje financovani. [10]

3.3.3 Popis podniku

V této Casti podnikatelské planu se uvadi podrobny popis podniku. Je dilezité, aby byla
potencidlnimu investorovi zprostfedkovana piedstava o velikosti podniku a jeho zadméru.
Popis podniku by mél obsahovat pouze dolozitelnd fakta, kterd se tykajici zaloZeni, riz-

nych uspéchtl, dale se v ném definuje strategie podniku, cile a cesty k jejich dosazeni.
Klicove prvky v této ¢asti podnikatelského planu jsou:

e vyrobky nebo sluzby,

e umisténi / lokalita a velikost podniku,

e piehled personalu podniku/operacni schéma,

o veskeré kancelarské zatizeni a jiné technické vybaveni,
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e pruprava podnikatele — znalostni vybaveni a pfedchozi praxe ¢i reference.

3.3.4 Vyrobni plan

Ve vyrobnim planu by mél byt zachycen vyrobni cely proces. Pokud bude podnik realizo-
vat ¢ast vyroby formou subdodavek, méli by zde byt uvedeni i tito subdodavatelé¢ vcetné
divodu jejich vybéru. Rovnéz je nutné uvést informace o jiz uzavienych smlouvach. Po-
kud bude celou nebo i ¢ast vyroby zajistovat sdm podnikatel, musi zde byt uveden popis

potiebnych stroji a zafizeni, dale také pouzivané materialy a jejich dodavatele. [3]

3.3.5 Organizaéni plan

V této Casti podnikatelského planu je popsdna forma vlastnictvi nového podniku. V ptipadé
obchodni spolecnosti je nutné podrobné rozvést informace o managementu podniku a dale,
dle ptislusné pravni formy, udaje o obchodnich podilech. V organiza¢nim planu je uvedeni
klicovi vedouci pracovnici podniku, jejich vzdélani, a praktické zkuSenosti. Je urCena je-

jich nadfizenost a podiizenost vedoucich. VSe znazoriiuje organizacni struktura podniku.

(3]

Vedeni podniku

Je vhodné uvést, kdo podnik povede a jaké ma management odborné¢ a podnikatelské
know — how. Pfitom je dobré zduraznit schopnosti, které jsou dulezité pro realizaci daného
podnikatelského zaméru. Profesni zkuSenost oboru, dosavadni tspéchy a socialni kompe-

tence vétSinou znamenaji pro poskytovatele kapitalu vice nez akademicky titul.

Organizaéni struktura a ostatni zaméstnanci

Téz je vhodné popsat organizaéni strukturu podniku. Uvedeme, kolik zaméstnanct bude
podnik mit, jakou budou mit kvalifikaci a jaké bude jejich vékové slozeni. Ukoly jednotli-
vych zaméstnancii se uvadi v popisech pracovni ndplné, které maji obsahovat tyto zakladni

prvky:

e popis pracovniho mista a charakteristika zaméstnance, ktery ho zastava,
e odborné poZadavky na pfislusné zaméstnance,
e organiza¢ni zaclenéni pracovniho mista (vztahy nadtizenosti a podfizenosti),

e kompetence (odborné, delegované pravomoci).
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Majetkopravni vztahy souvisejici s projektem

Pti zahdjeni podnikatelské Cinnosti je nutné vyfesit i otdzku, kde ¢i v jakych prostorach
budeme podnikat. Pro sidlo spole¢nosti, a zvlasté pro piipad provozovny, musime dispo0-
novat uzivacim nebo vlastnickym pravem k pozemkim a podnikatelskym prostoriim. Po-
kud nemame k dispozici zadny vhodny objekt, nabizi se zde n€kolik moznosti. Objekt k
podnikani mtizeme koupit, pronajmout ¢i zapojit do podnikani spole¢nika, ktery nemovi-
tost vlastni. Rozhodnuti o koupi nemovitosti pro podnikani s ohledem na naroky na financ-

ni prostiedky i administrativni naro¢nost vyzaduje dukladné zvazit:

e zda jde s ohledem na charakter podnikani o vhodny objekt,

e zda je vhodné¢ lokalizovan,

e jaky je technicky stav objektu,

e jak vysoké budou provozni ndklady spojené s fungovanim objetu,
e zda splituje vSechny podminky pro dany typ podnikani,

e zda neni zatiZen vécnym bfemenem,

e je-li kupni cena piijatelna atd.

Rovnéz o koupi ¢i prondjmu stroji, zatfizeni a dalSiho vybaveni pottebného k podnikani
musime rozhodovat na zakladé provedené analyzy a srovnani. Mizeme uvazovat o nakupu
nebo pronajmu nového zatizeni ¢i uvazovat o koupi pouzitého zafizeni, které pravdépo-

dobné bude vyhodnéjsi z hlediska nizsi potizovaci ceny. [4]

3.3.6 Analyza trhu

Do této Casti patfi hlavné analyza konkurenc¢niho prostfedi, v némz jsou zahrnuti vSichni
vyznamni konkurenti véetné jejich slabych a silnych stranek 1 moznosti, jak by mohli nega-
tivn€ ovlivnit trzni aspéch podniku. Rovnéz je vhodné zahrnout do této kapitoly piirodni
faktory, politickou situaci, legislativni podminky aj. Rovnéz je vhodné uvést analyzu za-

kazniki na zdklad€ provedeni segmentace trhu.

3.3.7 Marketingovy plan

Tento plan je strategickym planem podniku a naznacuje, jakym zplisobem se podnik hodla
prosadit na trhu proti konkurenci. Plan mize zohlediovat rozdilny marketing pro obdobi
vstupu podniku na trh a jeho zafazovani se na trhu a néasledn€ marketing pro uspésné

fungovani jiz zavedeného podniku na pfislusném trhu z dlouhodobého hlediska. Naplnéni



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 25

obou uloh mize vyuzivat, a Casto také vyuziva, odlisné marketingové ndstroje, které jsou

definované v ramci ndvrhu marketingového mixu 4P.

Marketingovy mix 4P
Marketingovy mix je slozen z prvku:
e vyrobek (product - P1),
e cena (price - P2),
e propagace (promotion - P3),

e distribuce (placement - P4).

3.3.8 Hodnoceni rizik

Zde je nutné popsat nejvétsi rizika, kterd mohou vyplynout z reakce konkurence, ze sla-
bych stranek marketingu, vyroby ¢i manazerského tymu nebo technologického vyvoje.
Tato rizika je zadouci analyzovat a pfipravit ndhradni strategie pro jejich odstranéni. Pro
potencialniho investora je tento ptistup zarukou, ze podnikatel si je takovych rizik védom a

je pfipraven jim v ptipad¢ potieby Celit.

Ke srovnani ptedpoklada uspésnosti projektu se doporucuje vytvorit SWOT analyzu.

S — Silné stranky (Strengths),

W — Slabé stranky (Weaknesses),
O — Piilezitosti (Opportunities),
T — Hrozby (Threats).

3.3.9 Financ¢ni plan

Finanéni plan vytvati dillezitou ¢ast podnikatelského planu, urcuje pottebné objemy inves-

tic a ukazuje, na kolik je ekonomicky realny podnikatelsky plan jako celek. Finan¢ni plan

vvvvvv

e Piedpoklad ptisluSnych pfijmu a vydaji s vyhledem aspoil na 3 roky. Jsou zde za-
hrnuty ocekavané trzby a kalkulované naklady.

e Vyvoj hotovostnich toku (cash-flow) v ptistich 3 letech.

e Odhad rozvahy (bilance), ktery poskytuje informace o finan¢ni situaci podniku k

uré¢itému datu.
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3.3.10 Prilohy

V této Casti jsou uvedeny informativni materialy, které nelze zaradit do samotného textu
podnikatelského planu. Na jednotlivé pfilohy by vSak mély byt v textu odkazy. Pfilohou
muze byt korespondence se zakazniky, vypisy z obchodniho rejstiiku, dodavateli, dale po-

tom informace z primarniho vyzkumu, vysledky prizkumu trhu, fotografie produktu. [3]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PODNIKATELSKY PLAN

V praktické ¢asti bakalatské prace bude realizovan podnikatelsky plan na zaloZeni nového

podniku. Zde budou pozity informace rozepsané v teoretické ¢asti bakalarské prace.

4.1 Titulni strana

Nazev firmy: McDonald's CR, spol. s r.0. pobocka Prost&jov - Drzovice

\/ J
HV

|

y

McDonald’s

Obr. 1 Logo podniku

Logo:

Sidlo firmy: Nakupni park Prostéjov
Kone¢na ulice

796 07 Prostéjov - Drzovice

Kontakt: tel.: 582 333 790
e-mail: drzovice@mcdonalds.cz

web: www.mcdonalds.cz

Podnikatel: Vit Burianek
Forma podnikani: zivnost a franchisova smlouva
Popis podnikéni: hostinska ¢innost, vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach

1 az 3 zivnostenského zdkona, Cinnost Ucetnich poradctl, vedeni
uCetnictvi, vedeni danové evidence

Zpusob financovani:  financovani pobocky McDonald’s bude z ¢asti z vlastnich zdroja a
zbytek bankovnim uvérem
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4.3 Shrnuti

Rozhodli jsme se podnikat formou franchisingu, z tohoto diivodu bude ziizena ohlasovaci
prumyslova zivnost v oboru hostinska ¢innost. V obci Drzovice bude pronajiman prostor
v Nakupnim parku Prostéjov, ve které bude vybudovana restaurace McDonald's s.r.0. Ote-
vieni restaurace je planovano ke dni 3. ¢ervence 2013 pod jménem McDonald’s s.r.o. -
Drzovice. Pfed samotnym otevienim budou provedeny nékteré upravy v objektu, jako je
vybudovani McDiver, letni zahradky, détského hiisté a Gpravy parkovisté. Na budovu bu-
dou umistény loga spole¢nosti, obnoveny natéry fasady a interiér restaurace bude vybaven
dekoraci.

Hosttim bude nabizeno nékolik vybranych druhi nealkoholickych a alkoholickych napoju,
dale pokrmt, pfedev§im sendvicl z hové€ziho masa dle receptury McDonald’s, coz patii
mezi konkurenéni vyhody. Na celkovém trhu mé restaurace zna¢nou konkurenci, ale Zadna
z nich v okoli nenabizi sendvice, odpovidajici kvality. Zakaznikim budou poskytovany
akce, jako jsou napf. slevové kupony, slevové Seky, slevy pro studenty, ktefi jsou drziteli
karty ISIC a narozeninové oslavy pro déti.

Vyhodou restaurace je jeji umisténi, které se nachazi v nakupni zon¢€, kde je velky pohyb
potencialnich zékaznikd. V nakupni z6én€ se nachdzi pouze jedna restaurace a rychlé
obCerstveni. Mezi potencidlni navstévniky Ize tedy v podstaté zahrnout kohokoliv, kdo si
potrpi na dobré¢ jidlo v klidném a ¢istém prostiedi.

Z konkurence bychom zdiraznili pfedevs§im restauraci Panda v ndkupnim centru Arkady.
Tato konkurence, stejn¢ jako zakladana restaurace, nabizi ptijemné stravovani zakaznikiim
nakupni zony.

V restauraci budou zaméstnani tfi pracovnici na trovni Manager a 27 zaméstnancii na
vat hrubou mzdu dle zatazeni ve vysi 8 000 — 20 000 K¢ mési¢né. Vedouci se bude starat o
chod a vedeni restaurace. Restaurace bude propagovana pomoci webovych stranek, inzerce
v novinach a Casopisech a televizi a radia, tato reklama bude hrazena z reklamniho fondu.
Ptfed otevienim restaurace bude v mistnim tisku Prostéjovsky Vecernik a Prostéjovsky Ty-
den zvetfejnén termin otevieni a aktudlni slevova akce.

Ve SWOT analyze se urcily silné a slabé stranky restaurace a jeji ptipadné ptilezitosti a
hrozby. Do silnych stranek fadime predevsim tradicni vyrobni proces a recepturu, cistotu
restaurace a vybudovani McDrive. Mezi slabé stranky je zatazena, vyssi cena produktl a

nevybudovani McCafé. Prilezitosti zachycuji oblibenost sendvict u zdkaznikl, oslabeni
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konkurence a rust piijmt zakaznikd. Hrozby upozormnuji na posileni konkurence, zménu
potieb zakazniki a prvotni nedtivéru zakazniki.

Na realizaci restaurace je vlozeno z vlastnich zdroji 7 500 000 K¢. Tyto finance jsou po-
ttebné k ziskani licence, kterd je jednou z podminek k udé€leni franchisi spolecnosti
McDonald’s. Zbytek potiebnych penéz na rekonstrukci, nakup drobného majetku a dlou-
hodobého hmotného majetku bude dofinancovan bankovnim uvérem ve vysi 11 700 000
K¢. Dale jsou stanoveny provozni naklady, které ¢inni v roce 2013 mésicné ¢astku 1 606
470 K¢&. Trzby a naklady jsou vypracovany celkem ve tfech variantach: pesimistické, rea-
listické a optimistické. Z vykazu ziskl a ztrat bylo zjisténo, ze podle realistické varianty

bude restaurace produkovat zisk jiz od prvniho roku.

4.4 Popis vyrobku

Spole¢nost McDonald’s Corporation provozuje jeden z nejvétSich svétovych fetézct rych-
1ého obgerstveni na svété. Uplné prvni stanek Srychlym obcerstvenim byl zaloZen
v Kalifornii roku 1940 bratry McDonaldovymi. McDonald’s je celosvétové spojovan
s hamburgerem, ktery firma nevynalezla, ale je jejim z hlavnich artikli spole¢nosti. Ham-
burger neni jedinym symbolem McDonald’s. Retézec restauraci si vybudoval silnou, roz-
poznatelnou znac¢ku a je symbolem obchodniho uspéchu. Prvni restaurace v Ceské republi-
ce byla oteviena v roce 1992 v Praze. V soucasné dobé je v Ceské republice otevieno 90

restauraci McDomald's.

Restaurace McDonald’s bude vyrabét z polotovari 16 sendvi¢ii z riznych druhii masa.
Tyto sendvice budou prodavany bud’ samostatné, nebo ve vyhodném menu, které obsahuje
sendvi¢, pfilohu a napoj. Na vybér z ptiloh jsou hranolky nebo zahradni salat. Dale restau-
race nabizi dal§i pokrmy, jako jsou salaty, dezerty, studené a teplé napoje. Pro zakazniky

restaurace jsou ziizeny tyto slevy a sluzby:

e slevové kupony

e Seky McDonald’s

e nalepka McDrive club

e slevy pro studenty s kartou ISIC

e détské narozeninové oslavy
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Slevové kupony

Formou slevovych kuponti budou zvyhodnény nékteré produkty. (napt. 2 x Big Mac za 69
K¢ nebo 2 x McMuffin se slaninou za 45 K¢). Tyto slevové kupony jsou vypisovany spO-

le¢nosti McDonald's.
Seky McDonald’s

Jsou cenina, za kterou lze zakoupit jakykoliv produkt ve vSech restauraci McDonald’s.

Seky lze pouzit napiiklad pii propagaénich akcich jako atraktivni odménu.
Nalepka McDrive club

Pokud je zakaznik ¢lenem McDrive Club mutzZe si pfi nakupu v McDrive zdarma vybrat

jeden za nasledujicich vyrobk:
Ndkupu nad 100 K¢

e Hranolky (malé)
e Napoj (syceny 0,25 1)
e Kavu (0,21
e Noviny MF DNES
Nakup nad 150 K¢
e Hranolky (stfedni)
e Napoj (syceny 0,4 1)
e Kavu (0,21
e Noviny MF DNES
Slevy pro studenty s kartou ISIC

Drzitelé studentské karty ISIC maji narok na zvyhodnénou ranni nabidku McMuffin se
slaninou a Cappuccino za 49 K¢ a denni nabidku Big Mac a nebo McChicken a stfedni

hranolky za 79 K¢.
Détské narozeninové oslavy

V restauraci bude moznost pofadat narozeninové oslavy. Pro hlavniho oslavence bude za-
jistén narozeninovy dort, darky, zdbava s hosteskou a vse, co k oslavé patii. Oslavy jsou

pofadany minimalné pro 5 déti.
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4.5 Vyrobni plan

V této kapitole nebude popsan piesny postup piipravy vsech pokrmu a jejich slozeni a to

z diivodu utajeni receptury McDoland’s konkurenci.

4.5.1 Vyrobni strategie

Sendvi¢e budou pripravovany klasickym zpisobem dle receptury McDonald’s. Zemle
sendvicl budou opékany v toasteru, maso ope¢eno na grilu. Hranolky, které tvofi vétSinu
ptiloh sendvi¢i budou fritovany v kvalitnim oleji. Zakaznik si bude moci vychutnat objed-
nané jidlo v pfijemném prostoru restaurace nebo mu bude pokrm bezplatné zabalen, aby si

ho mohl pohodIné odnést sebou.

4.5.2 Vyrobni metody

Kazdy sendvi¢ se piipravuje odlisnou metodou. U kazdého druhu jidla musi kuchai dodr-
zet spravny postup. Kuchat pii vyrobé cheeseburghh musi nejprve opéct zemli v toasteru a
dat hovézi maso na gril, poté na spodni opecenou zemli klade hoicici, keCup, cibuli, oku-
rek, ¢edar a grilované maso. Jako posledni na cheeseburger pfijde vrchni ¢ast zemle. Cely
do tepelného boxu, aby neztratil svoji teplotu. Z boxu je obsluhou pokladny ptedan zakaz-
nikovi. VSechny postupy, které zaméstnanci musi dodrzovat, maji sviij divod a nesmi byt

nikym ménény.
4.5.3 Stroje a zartizeni

Podle zakona ¢. 215/2005 Sb., o registra¢nich pokladnach, stanovujici zpliisob evidence
plateb hostinské ¢innosti na zaklad¢ Zivnostenského opravnéni, musi byt v restauraci umis-
téna pokladna. Pro svou potiebu si zvolime ¢tyfi dotykové pokladny POS 8000 za cenu cca
174.000 K¢, do kterych bude zakoupen operacni systém upraven pro restaurace McDo-
nald’s. Dalsi investice pro fanchisanta je potizeni vybaveni do kuchyné, interiéru restaura-
ce, skladu, toalet a parkovacich ploch. Budou potizeny grily, toastery, pfiru¢ni lednice a
mrazaky, fritézy, stroj na vyrobu ledu, stroj na vyrobu shaku a zmrzliny, pocitatovy sys-
tém, systém McDrive, vybaveni velké lednice a mraziciho skladu. Do interiéru restaurace
budou zakoupeny, stoly a zidle, vybaveni détského koutku a ozvuény systém. Podrobné

rozepsani vybaveni je uvedeno v kapitole 4.10 Finan¢ni plan.
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4.5.4 Materialni zabezpeceni

Uspéch dodavatelského fetézce modelu McDonald's Ize pimo piipsat své jedine¢né kon-
cepci prace outsourcingu. Na rozdil od jinych firem, spole¢nost McDonald’s ma 100%
outsourcingu dodavatelského fetézce. Z tohoto divodu jsou podminky pro dodavatele
McDonald’s pfisné, aby nedoslo k poskozeni know-how spole¢nosti. Spole¢nost McDo-
nald’s spolupracuje jen s témi nejlepSimi a proveéfenymi dodavateli, ktefi pravidelné¢ pro-
chéazi nejriiznéjSimi kontrolami statnich organti i nezavislych organizaci. Jsou vybirani jen
ti, ktefi splni naro¢né hygienické a kvalitativni pozadavky. V tabulce (Tab. 1) jsou uvedeni

dodavatelé, s kterymi ma spole¢nost McDonald’s uzavienou smlouvu.

Tab. 1 Dodavatelé materidlniho zabezpeceni

DODAVATEL PRODUKT

AHB Bakery pecivo

Bartling GmbH WLS plastové obaly

Begokon vejce

Coca-Cola sycené ndpoje, pomerancovy dzus

HAVI Logistics s.r.o. logistické sluzby

Develey kecup, hotcice, omacky, nakladané okurky
Diversey, Ecolab Cistidla

Eisberg ledovy salat, salatova smées, Cerstva cibule
Espersen rybi maso

Farm Frites hranolky

Farma Majcichov mlécné smési na shake a zmrzlinu
Georgia Pacific ubrousky, toaletni papir

Hellma porcovany cukr, pepf, sul, med
Huhtamaki plastové ptibory

Chiquita ovocny kelimek, ananas

Klaro uklidové prostiedky

Kraft Foods kéva

Meggle mléko, smetana, maslo, smetanka do kavy
Mercator - EMBA sirupy, polevy, horké ¢okolada




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 35

Moypark jable¢né tasticky, grilované kuteci maso
OSI Foodworks vyrobky z hovéziho, veptového a kutfeciho masa
Papier Mettler papirové sacky

Piringer brcka

Plzensky Prazdroj pivo

Pocoloco tortily

Pribina pfedsmazeny syr

SEDA obaly

Schreiber platkovy syr

Slovatys rajcata, okurky

Walter Rau fritovaci tuk

Wilhelm Weishaupl manazerské uniformy

4.6 Organizacni plan

Vedeni podnikatelskych aktivit v podniku bude mit na starosti majitel jako zivnostnik,

protoze se nejednd o obchodni spole¢nost, neni nutné popisovat obchodni podily.

4.6.1 Vedeni podniku

Provozovatelem restaurace McDonald’s - Drzovice se stane Vit Burianek (Restaurant
manager), ktery bude podnikat na zaklad¢ zivnostenského opravnéni ziskaného ohlasenim
pramyslové Zivnosti v oboru hostinska ¢innost podle Zivnostenského zékona®. P¥i ohlageni
zivnosti musi spliovat vSeobecné podminky k ziskani souhlasu provozovani zivnosti fy-
zické osoby: dosazeni 18 let, které budou prokazany obc¢anskym prikazem. Zpusobilost k
pravnim tkontim a trestni bezithonnost, ktera je prokdzana vypisem z trestniho rejstiiku,
ktery nesmi byt star$i déle jak 3 mésice. JelikoZ se jedna o primyslovou zivnost, je nutnd 1
odborna zpusobilost, kterou prokaze certifikdtem, ktery vystavila spole¢nost McDonald s
po absolvovani 14-ti mési¢niho kurzu. Usp&né absolvovani je podminkou pro udéleni

franchise McDonald’s.

% § 45 zékon &. 455/1991 Sb., o Zzivnostenském podnikéni, ve znéni pozdé&jsich piedpist
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V restauraci McDonald’s bude zastavat pozici provozovatele podniku. Vsechny zkusenosti
s vedenim podniku a fizenim lidi byly ziskany ve skolicim centru. Ve funkci provozovate-
le bude nadtizenym pracovnikem kuchaiti, pokladnich a vSem ostatnim zaméstnanctim.
Bude mit na starosti administrativu, trénink a hodnoceni managementu, komunikaci s Gfa-

dy a kontrolni ¢innost.

4.6.2 Organizac¢ni struktura zaméstnanci

V restauraci bude tieba 30 pracovniki, se kterymi bude sepsana smlouva na dobu urcitou.
Je pocitano i s brigadnimi pracovniky. VSichni tito zaméstnanci musi projit tréninkem (ne-
ni nutna predesla kvalifikace v oboru). Zakladni ¢asti zaméfeni McDonald's je stala odpo-
védnost za stav a kvalitu vySkoleni. Spole¢nosti McDonald’s bude bezplatné pro zamést-
nance ziizen rozsahly, neptetrzity Skolici program. Poskytovanim tak rozséhlého tréninku

McDonald's pomaha zajistovat standardy Q.S.C. & V.

Zakladni stanovi$té v restauraci jsou:
e Kuchyn
e Servis — pokladna

e Lobby — prostor restaurace

Zaméstnanci jsou rozdéleni do dvou zakladnich skupin:
 Crew

— odliSeni podle barvy jmenovky

e Zelena
o Zlutd
« Cervena

¢ Bilad - Crew trenér

* Management

Floor manager
I1. Asistent
I. Asistent

Restaurant manager
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Crew

Crew je zkuSenym zaméstnanec, ktery ma na starost dohled nad perfektné Cistou podlahou,
otirani vydejniho pultu i kontrolu Cerstvosti potravin v chladnickéch. Déle vykonava praci
Vv kuchyni, obsluhuje stroje, zatizeni a techniku. Zpracovava a piipravuje jednotlivé objed-
navky. Obsluhuje toastery, garnyr a fritézu. Dals§i ¢innost prace je na pokladné
s perfektnim zékaznickym servisem. Kazda funkce v restauraci je odliSena barevnou visac-

kou se jménem pracovnika. Zaméstnanci skupiny Crew vykonavaji 4 zakladni ¢innosti:

e Pokladni — M4 za Ukol ptijimat objednavky od zakaznikd, pfipravovat napoje a pii-
lohy k jidliim. Dale je v jeho popisu prace vydej pokrmi zdkazniktim. V piipadé, ze
piiprava jidla bude trvat del$i dobu, pokladni je povinen jidlo pfinést zakaznikovi

ke stolu, ktery si jidlo u né€j objednal. Stara se 0 maximalni spokojenost zakaznika.

e Kuchar — Dostava pokyny od pokladniho, které pokrmy je potieba piipravit. Ku-
chat musi dodrzovat zasady ptipravy jidel podle receptury McDonald’s. Kuchat
musi zasobovat ohtivaci pulty jidlem tak, aby zakaznik pii objedndvce nemusel na

pokrm dlouho ¢ekat.

e Balic jidel — Hlavnim tkolem je baleni pokrmt do papirovych obalt a krabic¢ek pro

vydej zakazniklm.

e Uklize¢ — Stara se o &istotu restaurace, toalet a prostor parkovisté. Uklid stoli, myti
podlah, uklid boxii na odpad.
Crew trenér

Hlavnim Ukolem je vést nové i stavajici kolegy v tivodnim tréninku. Crew trenér zna
vSechny postupy pfipravy pokrmi a servisu v restauraci. Vysvétluje novym zaméstnanciim

Crew vSechny postupy na kazdém stanovisti krok po kroku.

Floor manager

Tento pracovnik ma svéfenou ¢ast restaurace po celou dobu smény a jeho hlavni starosti

jsou tii zakladni véci: stavy zaméstnanct, surovin a stroji. Floor mangerem, musi znat
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chod kazdé Casti restaurace. Floor manager dba hlavné na ekonomicky provoz restaurace,

napiiklad minimalizovéani finan¢nich nakladu.

Il. asistent

Hlavnim ukolem je vést pracovni smény ve sveéfené oblasti. Krom¢ toho ma na starosti

trénink jednotlivych Floor managerd a administrativu spojenou s chodem restaurace.

l. asistent

Tato pozici pln¢ zastupuje vedouciho restaurace v jeho nepiitomnosti. Hlavnim ukolem je
systematicky vést a fidit chod restaurace. Sledovat spokojenost zakaznikli, vénuje se fizeni
a hlidani nakladd, které jsou spojené s provozem restaurace. Dale budete zajisSt'ovat kontro-

lu provozu, zau€ovat trenéry, pracovat na rozvoji managementu a vést smeény.

4.6.3 Odménovani a pracovni doba zaméstnancu

Pracovni doba zaméstnanctli je rozvrzend do sedmidenniho pracovniho tydne v trojsmér-
ném pProvozu. Zameéstnanci skupiny Crew a Managment budou pracovat 37,5 hodin tydné.
Pracovnici budou odménovani mé&siéni tarifni mzdou (Tab. 2). Podrobné rozvrzeni pracov-
ni doby je uvedeno v tabulce (Tab. 3). VSichni zaméstnanci maji narok na 30-ti minutovou
piestavku na jidlo a oddech, kterou Cerpaji dle planu smén. Poskytnuté piestavky na jidlo a

oddech se nezapocitavaji do pracovni doby.

Tab. 2 Vypocet mzdy zaméstnance (v K¢)

Manager | Pokladni | Kuchar | Bali¢ jidla | Uklize¢

Hrubd mzda 20 000 15 000 10 000 9 000 8 000
Super hruba mzda 26800 20100 13400 12060 10720
gjﬁl‘*d pro vypocet zilohy na 26800| 20100 13400/ 12100 10800
Dari pred slevami 4020 3015 2010 1815 1620
Slevy na dani -2070 -2070 -2070 -2070 -2070
Dari 1950 945 0 0 0
Socidvlm' a zdravotni pojisteni 2200 1650 1100 990 880
(zaméstnanec)

Cista mzda 15 850 12 405 8 900 8 010 7120
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Tab. 3 Rozvrzeni pracovni doby

S| S| 2|0 S| S| ||l oS xn| =2
Zaméstnancivjed- | § | 3 % E% 2|83 % E% 83 % 5% &
notlivych sménach § § S ;:\% = § :é_ S E = g § S E =
Pocetzaméstnanci | 1 | 4 | 2 | 1 |2 | 1|4 |2 |1|2]|]1]|4]|2]|1]2
Den /Pracovnidoba| 6:00- 13:00( 6,5 hod) | 13:00 - 20:00 ( 6,5 hod) | 20:00 - 23:00 (3 hod)
Pondéli 1. sména 2.sména 3. sména
Utery 3. sména 1. sména 2. sména
Stfeda 2.sména 3. sména 1. sména
Ctvrtek 1. sména 2.sména 3. sména
Nedéle 1. sména 2.sména 3. sména
Den /Pracovnidoba| 6:00- 13:00( 6,5 hod) | 13:00 - 20:00 ( 6,5 hod) 20:00 - 0:00 (4 hod)
Pdtek 3. sména 1. sména 2.sména
Sobota 2.sména 3. sména 1. sména
Celkem 39,5h/tydné 39,5h/tydné 39,5h/tydné

Pokud hodiny piesahnou stanovenou tydenni pracovni dobu, bude zaméstnanci zaplacena

prace piescas, plus prescasovy priplatek ve vysi 25%.

Tab. 4 Mzdové ndklady pro rok 2013 (v K¢)

Rok 2013
Zamestnanec Pocet | Q1 | Q2 z z celkem
Hruba mzda | Hruba mzda

Manager 3 - - 180 000 180 000 360 000
Pokladni 12 - - 540 000 540 000 1 080 000
Kuchar 6 - - 180 000 180 000 360 000
Bali¢ jidla 3 - - 81 000 81 000 162 000
Uklizec 6 - - 144 000 144 000 288 000
Celkem hruba mzda - - - 1125 000 1125 000 2 250 000
Zdravotni pojisténi za i i i

zaméstnavatele 101 250 101 250 202 500
Socialni pojisténi za

zam&stnavatele | 281 250 281 250 562 500
Celkem - - - 1507 500 1507 500 3 015 000
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4.6.4 Majetkopravni vztahy

Na zakladé fanchisové smlouvy nema franchisant pravo byt vlastnikem nemovitosti, ve
které bude sidlit restaurace McDonald’s. Franchisant neovlivni ani vybér lokality. McDo-
nald's pro Ceskou republiku zaméstnava odborniky na nemovitosti, architekturu, vystavbu,
vybaveni a nakup, ktefi se staraji o to, aby McDonald's zlstal na vedoucim misté ve svém
oboru, proto vyhledani vhodné lokality pro budouci restaurace ma pln¢ v kompetenci spo-
le¢nost McDonald’s, ktera vybrala misto pro vybudovani nové restaurace ve mésté Prost¢-
jov v Nakupnim centru (Obr. 2) u obvodniho centra Arkada Prostéjov a obchodniho domu
Tesco. Prostory restaurace o plose 412 m?, které patif spole¢nosti Sallerova vystavba s.
r.0., jSou pronajimany spole¢nosti McDonald’s. Franchisor McDonald's vybudoval a zre-
konstruoval prostory potiebné pro restauraci. Budou vybudovani skladt, kuchyné, stravo-
vacich prostor a toalet. Franchisor plati najem v dané nemovitosti. Tyto naklady jsou ucto-
vany franchisantovi jako mésicni poplatek, ktery ¢ini 10 % cisté trzby restaurace. U Na-
kupniho centra se nachazi rychlostni komunikace R 46, ktera je také velkym ptinosem pro
restauraci. Z tohoto divodu byl vystavén u restaurace McDrive, ktery umoziuje fidi¢tim
ucinit objednavku, aniz by museli vystoupit z vozidla. Parkovaci mista jsou soucasti Na-

kupniho centra a jsou zahrnuty v najmu pronajimanych prostor.

Il osl Pl VMcDonald's zooshop Benji - [l oxay
[ 5 IS KIK K&B elekiro

Obr. 2 Mapa Nakupniho parku Prostéjov

(zdroj: http://www.nakupniparkprostejov.cz/mapa-centra)


http://www.nakupniparkprostejov.cz/mapa-centra
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4.7 Analyza trhu

V dnesni dobé¢ jsou pokrmy z rychlych obcerstveni a restauraci tohoto typu stale oblibenéj-
§1 z dGvodu Casového vytizeni vSech lidi, proto tyto restaurace nalezneme na mistech, kde
se shromazduje velky pocet lidské populace. Potencialni zakaznici mohou byt zcela vsichni

bez ohledu na vék, povolani, pohlavi, narodnost, nabozenstvi, trvalé bydlisté apod.

471 Trh

Restaurace McDonald’s jsou na ¢eském trhu jiz od roku 1992 a své zékazniky obslouZi jiZ
v témét 90 provozovnach. V okrese Prostéjov se nenachazi podobné restaurace, ktera by
nabizela sendvice a pokrmy stejné kvality jako restaurace McDonald’s. Na trhu
v Olomouckém kraji ve mésté Prostéjov tedy budeme uvazovat pouze s restauracemi a
rychlymi obcerstvenimi, které se nachdzi v blizkosti Nakupniho centra Prostéjov a jeho
okoli, kde bude restaurace sidlit. Z divodu malé konkurence v okrese Prost&jov se budeme
dale zabyvat konkurenci velkych restauraci, které prodavaji podobné produkty jako restau-

race McDonald’s v celé Ceské republice.

restaurace a rychla ob¢erstveni
(celkovy trh Ceské republice)

restaurace a rychla obcerstveni
Prostéjov

restaurace
McDonald's
Prostéjov

Obr. 3 Vymezeni trhu
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4.7.2 Konkurence

Na ceském trhu je velkd konkurence restauraci, pohostinstvi a hospod, bister a rychlych
obcCerstveni. Na internetovém portalu http://www.firmy.cz bylo v Olomouckém kraji ve
mesté Prostéjov nalezeno 58 restauraci, 23 hospod a pohostinstvi a 13 rychlych obcerstve-
ni. Tyto tidaje nejsou Gpln€ konecné z diivodu dalsich restauraci, které nemusi byt zaregis-
trovany na tomto portale. Dale musime uvazovat s potencialni konkurenci, které¢ prozatim

ptipravu jidel nenabizi.

4.7.2.1 Konkurence v okoli restaurace
Hlavnimi konkurenty restaurace McDonald’s jsou tyto rychl4 obcerstveni:

Bistro Panda

Bistro Panda sidli pfimo v aredlu obchodniho centra nedaleko Nakupniho parku Prostéjov.
Je to prozatim jedina restaurace, ve které se mohou navstévnici obcCerstvit. Pfipravuji se
zde Cinské speciality z vepfového, hovéziho a kufeciho masa. Toto bistro ma dvé Casti,

jednu s restauraci a dalsi s rychlym obcerstvenim. Zakaznik ma na vybér z né¢kolika jidel.

Obcerstveni Brutus, s.r.0.

http://lwww.obcerstvenibrutus.cz

Obcerstveni Brutus se nachéazi 3 km od Nakupniho centra Prostéjov je zamétfena na rychle
obCerstveni s prodejem hamburger s masem i bez n¢j, hotdogt a priloh. Toto obcerstveni
nema moznost posezeni pro zakazniky. Dal§i pobocka se nachazi u Hlavniho nadrazi

V Prostéjove.

Ostatni konkurenti v Prostéjové
Mezi dalsi konkurenty mizeme zatadit vSechny restaurace, pohostinstvi, rychla obcerstve-
ni a bistra v okoli mésta Prostéjova. Tyto provozovny ovSem nemaji stejny sortiment jako

restaurace McDonalds.
4.7.2.2 Konkurence v Ceské republice

KFC - www.kfc.cz
Historie této restaurace kofeni v Americe jiz od roku 1930. Prvni KFC restaurace v Ceské
republice byla oteviena v Praze v roce 1994. Ackoliv restaurace KFC na svété ptipravuji

vice nez 400 rtiznych produktl, zakladni nabidkou je stale specidlné ptipravené kufeci ma-


http://www.obcerstvenibrutus.cz/
http://www.kfc.cz/
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so podle tajného receptu. KFC je unikatni diky receptufe na kufe KFC, kterou vynalezl
Colonel Harland Sanders pted témét pual stoletim. Obal, do kterého se obaluji vybrané
kousky kufete, tvofi smés 11 bylin. Nékteré restaurace KFC poskytuji sluzbu Drive Thru,
ktera umoznuje zakaznikiim ucinit objednavku, aniz by museli vysednout z vozidla. Nej-
blizsi restaurace KFC se nachazi ve mésté Olomouc v obchodnim centu Hané a obchodnim

centru Olympia.

Burger King - www.myburgerking.cz

Sit’ restauraci Burger King je v Ceské republice nejmladsi, na trh se dostala teprve v roce
2008, kdy oteviela svoji prvni pobocku v Praze. Prvni restaurace s rychlym obcerstvenim
byla zaloZena vroce 1952 ve Floridé. Hlavnim produktem je hamburger Whopper
Z hovéziho masa, ktery se prodava v nékolika variantach. Nejblizsi restaurace Burger King

se nachazi v Brné.

Porovnani cen
V tabulce (Tab. 5) je rozepsan pocet restauraci na tizemi Ceské republiky ke dni 29. 3.

2013 spolec¢né se sluzbami, které restaurace nabizi.

Tab. 5 Srovnani restauraci s McDonald's v Ceské republice

pocet re- Internetové naku nakup u
Restaurace | stauraciv  pocet jidel . P okénkana snidang
x stranky  z auta ..
CR ulici
KFC 58 23 ano ano ano ne
Burger King 10 22 ano ne ne ano
McDonald’s 90 33 ano ano ano ano

Restaurace prodavaji podobné produkty, které se liSi ptipravou nebo druhem pouzitého
masa. V nasledujici tabulce (Tab. 6), mizeme vidét porovnani cen stejnych produkti, které

restaurace nabizeji.

Tab. 6 Srovndni produktit restauraci (v K¢)

produki U™ | McDonald's KCF Burger King
Menu 119 - 139 75-135 89 - 169
Sendvice 25 - 100 35-89 25-135
Napoj 39 39 40
Hranolky 40 39 40
Kava 25 25 20
Zmrzlina 20 20 25
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Menu vsech uvedenych restauraci obvykle obsahuji sendvi¢ dle vybéru, hranolky a napoj.
Nejlevnéjsi menu maji restaurace KFC, které ovSem nabizi zakaznikiim pouze produkty z
jednoho druhu masa a to kufeciho. Sendvi¢e v KFC menu se 1i§i pouze hmotnosti, druhem
housky a zeleninou, ktera je uvniti. Restaurace spolecnosti Burger King nabizi vSechny
sendvi¢e pouze z hovéziho masa, které je grilované. Vybér sendvicli neni tak rozmanity
jako v restauracich McDonald’s. Zakaznik ma moznost si do Burger King menu vybrat ze
tii velikosti zékladnich sendvic¢i. Ceny samostatnych produktii jako jsou hranolky, zmrzli-

na a kdva jsou ve vSech tfech restauraci podobné.

4.7.3 Analyza potencialnich zakaznika

Restaurace McDonald's je umisténa v Nakupnim parku Prostéjov od tohoto mista v okruhu
5 km nachazi tyto obce (Tab. 7), ve kterych se nachazi potencialni zakaznici. V tomto
okruhu se nachazi 59 136 obyvatel. Dle vyhodnocené¢ho dotazniku (P II) je pfepokladana
navstévnost predev§im zakaznikd ve véku 19 — 26 let. Na druhém misté se umistily rodiny
S détmi, které navstévuji Nakupni park a obchodni centrum Arkéda. Dalsi ptival zékaznikt

je ocekavan diky blizkosti rychlostni komunikace R46 a vybudovani McDrive.

Tab. 7 Pocet obyvatel v Obcich CR k 1. 1. 2012

Obéané CR
Nézev obce MuZi | Zeny | Celkem
Muzi 15+ Zeny 15+ 15+ Celkem

Bedihost 536 453 509 437 890 1045
Celechovice na Hané 619 538 641 541 1079 1260
Drzovice 670 580 678 596 1176 1348
Kostelec na Hané 1402 1173 1490 1281 2454 2892
Kralice na Hané 743 620 744 615 1244 1487
Mostkovice 761 635 787 686 1321 1548
OlSany u Prostéjova 782 662 841 717 1379 1623
Prost&jov 21124 18103 23501 20566 38669 44625
Prost&jovicky 146 118 134 118 236 280
Smrzice 865 727 804 691 1418 1669
Urdice 671 550 688 603 1162 1359

CELKEM: 28319| 24177| 30817| 26851] 51028 59136
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4.8 Marketingovy plan

Hlavnim cilem restaurace bude dosazeni co nejvyssich zisku. Tohoto cile dosdhneme sni-
zenim co mozno nejvice provoznich ndkladt, vysokou kvalitou sluzeb a dobry jménem
spole¢nosti ve svété. Dostatek spokojenych zdkaznikli by mél zajistit prosperitu a zisky

podniku.

Marketingovi mix restaurace McDonald’s

V marketingovém mixu bude popsén vyrobek, cena, propagace a distribuce.

Vyrobek

Restaurace bude poskytovat sluzby v oblasti pohostinstvi, mezi které patii obslouzeni za-
kaznikl a ptiprava pokrmi. V restauraci se budou ptipravovat predev§im sendvice z hove-
ziho, kuteciho a veprového masa. Tyto sendvice budou piipravované podle tradicni recep-

tury a postuptt McDonald's.

Cena
Podrobny cenik produktu je uveden v piiloze (P Il1). Tyto ceny jsou napevno stanoveny

spole¢nosti McDonald’s.

Propagace

Jiz vybudované dobré jméno spole¢nosti by mélo zaruéit, dobré postaveni na trhu a dosta-
tecny pocet zakazniku v okrese Prostéjov. Je potieba zvolit spravnou strategii propagace
restaurace pied jejim otevienim. VeSkera propagace a marketing restaurace je hrazena
Z mésicnich poplatkl franchisanta, ktery prispivd mési¢né 5% z trzby do reklamniho fon-
du. Tento fond umoziuje propagaci sytému v celé zemi. O pouziti tohoto fondu rozhoduji
spole¢nd zastupci franchisantti a McDonald's CR. Mimo to, 1% trzby restaurace je pouzi-

to na lokalni marketingové aktivity.

Propagace spolecnosti pomoci:
e Wwebovych stranek,
e inzerce v novinach a ¢asopisech,

e televize a radia.
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Webové stranky

http://www.mcdonalds.cz/

Webové stranky jsou jiz vytvotfeny spole¢nosti McDonald’s pro vSechny restaurace na
tizemi CR. Na t&chto strankach zakaznik nalezne aktualni akce, nové produkty, cenik pro-
duktt, nutriéni hodnoty potravin a jejich slozeni a fotografie produktt. Déle zde zdkaznik

nalezne kontakty a informace o spole¢nost McDonald’s a viech jejich restauraci v CR.

Inzerce v novindch a casopisech

Tato forma propagace je idedlni pro informovani obyvatel ve mésté Prostéjov a jeho okoli
0 novém otevieni restauraci McDonanld’s. K tomuto ucelu poslouzi mistni tisk Prost&jov-
sky VecCernik a Prostéjovsky Tyden, kde bude uverejnéno datum otevieni a akce na zvy-
hodnéné ceny. Dalsi reklama je vkladana spole¢nosti McDonald’s do Casopist a ostatniho

tisku.

Televize a radio.

Propagace formou televize a radia je jedna z nejuc¢innéjSich forem propagace, jelikoz oslo-
vi nejvétsi skupinu lidi. Jsou zde propagovany nové produkty a akce za zvyhodnéné ceny.
Touto formou se prezentuje cela spole¢nost McDonald’s nikoliv pouze jedna konkrétni

restaurace.

Distribuce
Restaurace bude provozovana ve mésté Prostéjove, kde se budou vyuzivat piimé distribuc-
ni cesty. Zakaznici budou moci vyuzit sluzeb v restauraci nebo v ostatnich restauracich

spole¢nosti McDonald’s.

4.9 Hodnoceni rizik

Pomoci strategické analyzy SWOT rozebereme vnitini a vnéjsi prostiedi restaurace. Z
vnitintho pohledu se budeme vénovat silnym a slabym strankam, z pohledu vnéjsiho,
ptilezitostem a hrozbam. Na zakladé takto vytvofené SWOT analyzy budeme nejprve uva-

Zovat o odstranéni hrozeb a slabych stranek, potom o zesileni silnych stranek a ptilezitosti.


http://www.mcdonalds.cz/
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Tab. 8 SWOT analyza

Klady Zapory
Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
— tradi¢ni receptura — vys$i ceny produktti
— venkovni posezeni — nerealizované McCafé
— détské hristé

— velka parkovaci plocha
Vnitini —  velky pocet mist k sezeni
prostiedi — vybudovany McDrive

— (istota restaurace

— proskoleny personal
— velka nabidka jidel
— kvalitni servis
— snidané
Prilezitosti (O) Hrozby (T)
Vneis — oslabeni konkurence — posileni konkurence
néjsi

prostredi — rust ptijmi zadkaznik — zména potieb zédkaznikl

— oblibenost sendvict — prvotni nedivéra novych

zakaznik(

Silné stranky

Hlavni silnou strankou restaurace je tradi¢ni recepturu a ptipravu pokrmi z kvalitnich su-
rovin, diky které restaurace McDonald’s dosahly vysokého postaveni na trhu. Restaurace
bude ptipravovat sendvice pievazné z hovéziho masa, coz zadna jina restaurace nebo rych-
1é obcerstveni nerealizuje. Dalsi velmi dileZzitou silnou strankou je vybudovani McDrive,
ktery zaruci dalsi ptiliv zékazniki, ktefi jsou na cestach. Spokojenost zdkaznikli bude za-
Jistovat proSkoleny persondl, ktery bude mit ptistup ke kazdé objednavce s maximalni po-
zornosti a pé¢i. V letnim obdobi bude k dispozici venkovni posezeni s détskym hiistém,
které oceni predevsim rodiny s détmi. Dalsi silnou strankou jsou podavané snidané od 7:00

hodin do 10:30 hodin.
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Slabé stranky

Mezi slabé stranky patii predevs§im vyssi ceny za produkty, které restaurace nabizi. VétSina
starSich lidi voli niz$i cenu pied kvalitou a servisem. Dals$i slabou strankou restaurace je
nerealizovani McCafé, které nabizi nékolik druhti kvalitni argentinské kavy, dortti a zakus-

k. Toto rozsifeni restaurace neni vybudovano z divodu vyssich nakladt na provoz a dal-

Sich vstupnich néklada.

PrileZitosti

Jendou z pfilezitosti restaurace je vybudovani si silného postaveni na trhu, tak aby oslabila
konkurenci v okoli restaurace. Sendvice a produkty, které restaurace nabizi, jsou popularni
u vSech vékovych skupin zakaznikt. Jejich spokojenost s kvalitou a servisem, ktery restau-
race nabizi, posili dobré jméno restaurace. Dale je pocitano s nartistem ptijmi zakaznik,

coz by mélo zajistit vyssi prodej produktl, které zajisti narlst ziskd restaurace.

Hrozby

Mrw e

restauraci KFC nebo Burger King v okoli). Zakazniky je také mozno ztratit i tak, ze dojde
ke zméné jejich potieb a o nabizené produkty restaurace jiz nebudou mit takovy zajem.
Prichazi-li restaurace o zakazniky, ptichazi zaroven i 0 zisky. V ptipad¢, Ze by se restaura-
ce dostala do finan¢ni ztraty, muze byt jeji provoz ohrozen. Dalsi hrozbou je nedivéra
navs§tévniku. Zakaznici zvykli na konkurenci, mohou mit k nové oteviené restaurace

neduvéru.

4.10 Financni plan
Finanéni plan vysvétluje zpisob financovani, zahajovaci rozvahu, plan trzeb a nakladd, ve

vykazu ziskl a ztrat urcuje, zda podnik je ziskovy ¢i ztratovy a cash flow upfesnuje tok

pencz.

4.10.1 Zahajovaci rozvaha a zpiisob financovani

Zakladni kapital je tvofen vkladem fyzické osoby individualniho podnikatele na bankovni
ucet a poplatkem na ziizeni zivnostenského listu. Vklad na bankovni téet je z davodu do-

financovani uvérem. Uvér bude poskytnut ve vysi 11 700 000 K&. Penézni prostiedky bu-
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dou pouzity na fanchisingovy poplatek spolecnosti McDonald’s, ktery se hradi na dobu 20
let v ¢astce 900 000 K¢, zaplaceni kauce ve vysi 300 000 K¢, na nakup drobného a dlou-

hodobého majetku, opravy, nakup zbozi a materidlu.

Tab. 9 Rozvaha (v K¢)

ROZVAHA ke dni 1. 7. 2013
Aktiva Pasiva
Stala aktiva Vlastni zdroje
0 | Zékladni kapital 7501 000
Obézna aktiva Cizi zdroje
Uty v bankach 7 500 000 | Uveér 0
Casové rozlideni Casové rozliseni
Pofizeni zivnost. opravnéni 1 000 0
7 501 000 7 501 000

4.10.2 Plan nakladi pro rok 2013

V roce 2013 jsou planovany naklady, které se skladaji ze vstupnich nakladi, provoznich

nakladt a odpisi.
Vstupni naklady
Vstupni naklady jsou hrazeny z poskytnutého bankovniho Gvéru.

Tab. 10 Pocdtecni vstupni ndklady (v K¢)

Vstupni naklady cena celkem (v K¢)
Porizeni Zivnostenského opravnéni 1 000
Uprava budovy 650 000
Opravy parkovisté 150 000
Opravy détského koutku 150 000
Opravy détského hiisté 350 000
Pokladni systém SW 50 000
Celkem 701 000

Provozni naklady

Celkové provozni naklady ¢ini celkem 9 638 821 K¢ za rok 2013. Tyto naklady lze rozdélit
na fixni a variabilni. V nasledujicich tabulkach (Tab. 11, Tab. 12) jsou rozepsany naklady
ve dvou ¢tvrtletich (Q 3, Q 4) z divodu zahajeni podnikani dne 1. 7. 2013. Tento den je
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zapocato 3. Ctvrtleti. Jednorazové platby téchto ndkladi jsou poplatek za vyuzivani komu-

nalnich odpadt, ktery se plati dvakrat do roka ve vysi 400 K¢ a rozhlasovy poplatek, ktery

se plati Ctvrtletné, nejpozdéji do patnactého dne prvniho mésice kazdého kalendainiho

Ctvrtleti. Vedouci restaurace se bude evidovat jako poplatnik rozhlasového poplatku od 1.
7. 2013. Prvni splatka bude hrazena nejpozdéji do 15. 8. 2013 ve vysi 45 K¢ a druha splat-
ka bude provedena do 15. 9. 2013. V nasledujicim ¢étvrtleti (Q4) je splatka ve vysi 135 K¢,

ktera se musi uhradit do 15. 10. 2013.

Tab. 11 Provozni naklady variabilni pro rok 2013 (v K¢)

Variabilni provozni Rok 2013
naklady podniku Q1 Q2 Q3 Q4 celkem
Spotieba vody - - 30 600 30 600 61 200
Spotieba plynu - - 60 000 60 000 120 000
Spotieba elektiiny - - 120 000 120 000 240 000
Franchisingové provize - - 197 448 197 448 394 896
Poplatek za marketing - - 236 940 236 940 473 880
Nakup materidlu - - 276 000 276 000 552 000
Poplatek za prostory - - 355410 355 410 710 820
Nakup zbozi - - 2019000 2019000 4038000
Celkem - - 3295398| 3295398| 6590796
Tab. 12 Provozni ndklady fixni pro rok 2013 (v K¢)
Fixni provozni Rok 2013
naklady podniku Q1 Q2 Q3 Q4 celkem
Rozhlasovy poplatek - - 90 135 225
Vyuzivani komundlnich
odpad - - 400 400 800
Telekomunikacni sluzby a
internet - - 6000 6000 12 000
Vedeni Ucetnictvi a dano-
vého poradenstvi - - 10 000 10 000 20 000
Mzdy zaméstnanciim - - 1507500 1507500 3015000
Celkem - - 1524350 1524395| 3048 025




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni o1

Odpisy
Odpisy dlouhodobého hmotného majetku

Pro odepisovani byla zvolena metoda rovnomérného odepisovani. V tabulce (Tab. 13) jsou
rozepsany odpisy dlouhodobého majetku restaurace, ktery byl potizen v celkové vstupni
cené 2 237 300 K¢. Tento majetek spada do 2. a 3. odpisové skupiny. 2. Odpisova skupina

bude odepisovana po dobu 5 let a 3. odpisova skupina bude odepisovana po dobu 10 let.

Celkové odpisy v prvnim roce ¢inni 237 853 K¢, v letech 2014 — 2017 jsou ro¢ni odpisy ve

VY& 480 182 K&.

Tab. 13 Odpisy dlouhodobého hmotného majetku (v K¢)

. . : . Odpisy v
Dlouhodoby hmotny | | Pofizovaci Pofizovaci | i 1 | Odpisy 1 | Odpisy |~ oy
- S cena rok v dalsich
majetek cena za ks celkem rok celkem letech letech
celkem
Kavovar
2 44 500 89 000 4 895 9790 9902 19 804
Fritéza
4 83 400 333 600 9174 36 696 18 557 74 228
Elektricka grilovaci
deska 2 65900 131 800 7249 14 498 14 663 29 326
Chladici skrin 14001
3 55500 166 500 6 105 18 315 12 349 37 047
Prosklena chladici skrin
700 litrii 1 40600 40 600 4 466 4 466 9034 9034
Mycka stolniho nadobi
1 64800 64 800 7128 7128 14 418 14 418
Nerezové mrazici skiiné
14001 4 60000 240 000 6 600 26 400 13 350 53 400
Zmrzlinovy stroj
2 65000 130 000 7150 14 300 14 463 28 926
Vyrobnik nealko napojii
2 65000 130 000 7150 14 300 14 463 28 926
Pokladny POS 8000
6 43 500 261 000 4785 28 710 9679 58 073
Reklamni oznacent -
soubor 5 ks 1 500 000 500 000 55 000 55 000 111 250 111 250
Celkem za 2. odpis.
skupinu 1088 200| 2087 300 119 702 229 603 242 128 464 432
Klimatizace
1 150 000 150 000 8 250 8 250 15 750 15 750
Celkem za 3. odpis.
skupinu 150 000 150 000 8 250 8 250 15 750 15 750
Celkem za hmotny
majetek 1238200| 2237300 127 952 237 853 257 878 480 182
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Odpisy drobného majetku

V tabulce (Tab. 14) je rozepsan drobny hmotny majetek, ktery byl pofizen za 1 545 860
K¢, tento majetek bude odepisovan po dobu dvou let. Odpisy za jeden rok ¢inni 772 930
K¢.

Tab. 14 Odpisy drobného hmotného majetku (v Kc)

Drobny hmotny majetek ks Cerlli 2a Celkem Odp:sc)ykza 1 OgPLzykza
Sodobar 1 21 800 21 800 10 900 10 900
Vyrobnik ledu 1 38 100 38 100 19 050 19 050
Nerezove pracovni stoly 4 6 250 25000 12500 12500
Stolni tepla vitrina 2 17 480 34 960 17 480 17 480
Truhlicové mraznicky 3 22 000 66 000 33000 33 000
Mikrovinna trouba 3 20 000 60 000 30 000 30 000
Nerezovy mixér na zmrzlinu 2 15 000 30 000 15 000 15 000
LCD monitor pro objednavky | 6 10 000 60 000 30 000 30 000
Jidelni stoly 40 3750 150 000 75 000 75 000
Zidle 80 1 500 120 000 60 000 60 000
Pohovky 10 7 000 70 000 35000 35000
Prodejni pult 1 20 000 20 000 10 000 10 000
Dekorace interiéru restaurace | - 300 000 300 000 150 000 150 000
Dekorace interiéru - 400 000 400 000 200 000 200 000
Ozvucny systéem - 150 000 150 000 75000 75000
CELKEM - 11032880 1545860 772 930 772 930

Odpisy dlouhodobého nehmotného majetku

Dlouhodoby nehmotny majetek je tvoten farnchisingovym poplatkem ve vysi 900 000 K¢.
Franchisingova smlouva se spole¢nosti McDonlad s bude uzaviena dne 2. 7. 2013. Odpisy

zacnou nasledujici mésic po uzavieni smlouvy.

Pocet mésicu odepisovani = 20x12 =240

900 000
Meésicniodpis= = 3750K¢
240

Odpis v prvanim roce = 5x3750 =18750K¢
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Odpisy v dalsich letech =

12 x 3 750

=45 000 K¢

Odpisy v prvnim roce budou ve vysi 18 750 K¢ v nasledujicich letech 45 000 K¢.

Splatky uvéru

Uvér bude poskytnut na dobu 4 let ve vysi 11 700 000 K&. Urokova mira je 7 % p. a..

Splacet se bude pololetné a pocet celkovych splatek bude 8. Prvni splatka tivéru bude 31.
12. 2013 vcetné tiroku ve vysi 1 702 076,76 K¢.

Tab. 15 Splatkovy kalendar vivéru

¢. splatky ‘ Splatka celkem | Urok ‘ z toho spl. wv. | DluZna ¢astka
11 700 000,00
1 1702 076,76 409 500,00 1292 576,76 10407 423,24
Rok 2013 409 500,00 1292 576,76
2 1702 076,76 364 259,81 1 337 816,95 9 069 606,29
3 1702 076,76 317 436,22 1 384 640,54 7 684 965,75
Rok 2014 681 696,03 2 722 457,49
4 1702 076,76 268 973,80 1433 102,96 6 251 862,79
5 1702 076,76 218 815,20 1483 261,56 4 768 601,23
Rok 2015 487 789,00 2 916 364,52
6 1702 076,76 166 901,04 1535 175,72 3233 425,51
7 1702 076,76 113 169,89 1 588 906,87 1 644 518,64
Rok 2016 280 070,93 3124 082,59
8 1702 076,76 57 558,15 1 644 518,64 0,00
Rok 2017 57 558,15 1 644 518,64
CELKEM 13 616 614,08 1916 614,11 11 700 000,00 0,00

4.10.3 Plan trzeb pro rok 2013

Trzby restaurace budou vznikat z prodeje pokrm a napoju, které restaurace nabizi. Plan

trzeb (Tab. 16) je tvofen ve tfech variantach: pesimistické, realistické a optimistické. Kaz-

da z variant pocita s jinym mnozstvim prodanych pokrmu, proto kazda varianta obsahuje

Jjiné udaje 0 trzbach.
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Tab. 16 Trzby z prodeje v roce 2013 (v K¢)

Rok 2013
Pesimisticka varianta Realna varianta
Za mésic 1 607 000 2 820 000
Za ¢tvrtleti 4 821 000 8 460 000
Za rok 2013 9 642 000 16 920 000

Optimisticka varianta
4 033 000
12 099 000
24 198 000

4.10.4 Planovany vykaz zisku a ztrat v roce 2013

V tabulce (Tab. 17) je vyobrazen vykaz zisku a ztrat pro prvni rok 2013, kdy bylo zahajeno

podnikani. Na zaklad¢ vyse uvedenych ptedpokladi celkovych nakladi a celkovych trzeb

restaurace. Jelikoz se za¢ne podnikat 1. 7. 2013, nejedna se o vykaz ziskl a ztrat pro cely

rok 2013, ale pouze pro druhé pololeti. Z uvedené tabulky vyplyva, Ze podle pesimistické

varianty bude prvni rok ztratovy a dle realistické a optimistické varianty bude vykazovan

zZisk.

Tab. 17 Vykaz ziskil a ztrat pro rok 2013 (v K¢)

Vykaz zisku a ztrat pro rok 2013

Varianta

Celkové trzby

Celkové naklady

Z toho:

Vstupni naklady

Provozni naklady

Odpisy

Uroky

Hospodarsky vysledek pred zdanénim
Zaklad dane z prijmii

Dar z prijmut (15 %)

Hospodarsky vysledek po zdanéni

Pesimisticka

9642 000
11 778 854

701 000
9638 821
1029 533

409 500

- 2136 854
- 2 136 800

0
- 2136 854

Realisticka Optimisticka

16 920 000
11 778 854

701 000
9638 821
1029 533

409 500
5141 146
5141100

771 165
4 369 981

24 198 000
11 778 854

701 000
9638 821
1029 533

409 500

12 419 146
12 419 100

1 862 862
10 556 281

4.10.5 Plan trZeb v nasledujicich letech

Plan trzeb pro nasledujici roky bude zase piedpokladan v pesimistické, realistické a opti-

mistické varianté. Pesimisticka varianta pfedpoklada, ze trzby restaurace budou stoupat

pomalu, realisticka varianta pfedpoklada, ze trzby budou stoupat rychleji. U optimistické

varianty je narUst trzeb pfedpokladan nejvyssi rychlosti. V nésledujici tabulce (Tab. 18) je

znazornén odhad trzeb pro roky 2014 — 2016 ve vsech tiech variantach.
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Tab. 18 Trzby z prodeje v nasledujicich letech (v K¢)

. Narist Celkové trzby
Varianta , - ¥ ,
vynosu za mesic | za cCtvrtleti za rok
Pesimistické varianta
2014 3% 1655 210 4965 630 19 862 520
Rok 2015 6% 1703 420 5110 260 20 441 040
2016 9% 1751 630 5254 890 21 019 560
Realisticka varianta
2014 9% 3073 800 9221 400 36 885 600
Rok 2015 12% 3158 400 9475 200 37 900 800
2016 15% 3243 000 9 729 000 38 916 000
Optimisticka varianta
2014 15% 4 637 950 13 913 850 55 655 400
Rok 2015 18% 4 758 940 14 276 820 57 107 280
2016 21% 4879 930 14 639 790 58 559 160

Obrazek (Obr. 4) znazoriuje grafické srovnani vyvoje trzeb restaurace V jednotlivych vari-
antach. Trzby pro rok 2013 jsou pouze za dvé ctvrtleti z divodu otevieni restaurace az
vV druhém pololeti. Z tohoto diivodu jsou trzby pro rok 2013 niz8i nez v nasledujicich le-

tech.

Trzby z prodeje

70000 000 K¢

60 000 000 K¢
50 000 000 K¢ —
40 000 000 K¢ — M Pesimisticka varianta
30 000 000 K& M Realisticka varianta
20000 000 K& — | Optimisticka varianta
10 000 000 K¢ i =

0 K¢

2013 2014 2015 2016

Obr. 4 Srovnani vyvoje trzeb v jednotlivych variantdach
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4.10.6 Plan nakladu v dalSich letech

Fixni provozni naklady v nasledujicich letech zistavaji bez vétsiho navysSeni. Variabilni

provozni naklady se budou ménit s ristem trzeb z prodeje. Piedpoklad stanovenych nakla-

du je rozepsan v tabulce (Tab. 19), ktera znazoriiuje narast variabilnich nakladt pro roky

2014 - 2016 v jednotlivych variantach. Celkové naklady restaurace piedstavuji soucet vari-

abilnich nakladu a fixnich nakladu.

Tab. 19 Ndklady restaurace v nasledujicich letech (v K¢)

. Narust Variabilni naklady Fixni naklady | Celkové
Varianta . o - > , .
nakladu | za mésic |za Ctvrtleti | za rok za rok naklady
Pesimistické varianta
2014 3% 1131420 | 3394 260 | 13577 040 6096 140 [19673180
Rok | 2015 6% 1164 374 | 3493 122 | 13 972 488 6 096 140 |20 068 628
2016 9% 1197 328 | 3591 984 | 14 367 936 6 096 140 |20464 076
Realisticka varianta
2014 9% 1197 328 | 3591 984 | 14 367 936 6 096 140 |20464 076
Rok | 2015 12% | 1230282 | 3690846 | 14 763 384 6 096 140 |20 859 524
2016 15% |1263236|3789 708 | 15 158 832 6 096 140 |21 254972
Optimisticka varianta
2014 15% | 1263236 |3789 708 | 15158 832 6 096 140 |21 254 972
Rok | 2015 18% | 1296 190 | 3 888 570 | 15 554 280 6 096 140 |21 650 420
2016 21% | 1329144 | 3987432 | 15949 728 6 096 140 |22 045 868

V obrazku (Obr.

5) je zobrazena pesimisticka, realisticka a optimisticka variantu naklada

restaurace. Velikost nakladl zavisi na vysi trzeb, ¢im vyssi jsou trzby, tim vétsi jsou varia-

bilni naklady.

22 500 000 K¢
22000 000 K¢
21 500 000 K¢
21000 000 K¢
20500 000 Ke
20000 000 Ke
19 500 000 K¢
19 000 000 K¢
18 500 000 K¢
18 000 000 K¢

Celkovové naklady

M Pesimistické varianta

— M Realisticka varianta

2014

2015

2016

Optimisticka varianta

Obr

. 5 Srovnani vyvoje nakladu v jednotlivych variantdach
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4.10.7 Planovany vykaz ziskii a ztrat v nasledujicich letech

Plan ziskli a ztrat je sestaven na zaklad¢ ocekavanych celkovych trzeb a nakladi.
Ziskany zisk bude predstavovat pfijmy podniku, ptipadné odmény pro zaméstnance nebo

bude vyuzit jako investice do restaurace napt. do vybudovani McCafé.

Pesimisticka varianta

V nasledujici tabulce (Tab. 20) je rozepsana pesimistickd varianta vykazu ziskd a
ztrat restaurace v letech 2013 az 2016 na zakladé vyse uvedenych odhadu trzeb a nakladu.
Trzby a naklady v roce 2013 jsou pouze za druhé pololeti. Podle nize uvedeného vykazu

ziskil a ztrat bude restaurace vytvaret zisk az v roce 2017. Pokud by tato varianta nastala,

v

Tab. 20 Vykaz ziskii a ztrat v nasledujicich letech (v K¢) — pesimistickd varianta

Vykaz zisku a ztrat v dalSich letech (v K¢) — pesimisticka varianta

Rok 2013 2014 2015 2016
Celkové triby 9642000 19862520 20441040 21 019 560
Celkové naklady 11778854 21652988 21081602 21 269 329
Z toho:

Vstupni ndklady 701 000 - - -
e 0638821 19673180 20068628 18707 076
Odpisy 1029533 1298112 525182 525182
Vil 409500 681696 487792 280071
H‘“{‘)’:ﬁfgﬁggﬁfdek 2136854 -1790468  -604562 - 249 769
Zaklad dané z prijmii 0 0 0 0
Dt 5 (15 08) 0 0 0 0
L 05 DETEV R 7 Vel ele 2136854 -1790468  -604562 - 249 769

po zdanéni

Realisticka varianta

V tabulce (Tab. 21) je rozepsana realisticka varianta vykazu ziski a ztrat restaurace v
letech 2013 az 2016 na zaklad& vy3e uvedenych trzeb a nikladi. Udaje v roce 2013 jsou
pouze za druhé pololeti. Z realistické varianty vyplyva, Ze restaurace vykazuje zisky jiz v

prvnim roce, kdy byla oteviena.
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Tab. 21 Vykaz ziskii a ztrdat v nasledujicich letech (v K¢) — realisticka varianta

Vykaz ziska a ztrat v dalSich letech (v K¢) — realisticka varianta

Rok 2013 2014 2015 2016
Celkové triby 16920000 36885600 37900800 38916 000
Celkové niklady 11778854 22443884 21872498 22 060 225
Z toho:

Vstupni naklady 701 000 - - -
e 0638821 20464076 20859524 21254 972
Odpisy 1029533 1298112 525 182 525 182
Graty 409500 681696 487 792 280 071
Hospodafsky vysledek 51,1 106 14441716 16028302 16855 775
pred zdanénim

Tt e 5141100 14417000 16028300 16 855 700
Dt i (15 %) 771165 2162 550 2404245 2528355
Hospodafsky vysledek 300901 1979166 13624057 14 327 420
po zdanéni

Optimisticka varianta

V tabulce (Tab. 22) je vypocitan vykaz ziska ztrat restaurace pro optimistickou variantu v

letech 2013 az 2016. Udaje pro rok 2013 jsou pouze za druhé pololeti. Z optimistické vari-

anty plyne, Ze restaurace je ziskova jiz od roku 2013.

Tab. 22 Vykaz ziskii a ztrdat v nasledujicich letech (v K¢) — optimisticka varianta

Vykaz zisku a ztrat v dalSich letech (v K¢) — optimisticka varianta

Rok

Celkové trzby
Celkové naklady

Z toho:

Vstupni naklady
Provozni ndklady
Odpisy

Uroky

Hospodarsky vysledek
pred zdanénim

Zaklad dané z prijmu
Dar z prijmu (15 %)
Hospodarsky vysledek
po zdanéni

2013
24 198 000
11 778 854

701 000
9638 821
1029 533

409 500

12 419 146

12 419 100
1 862 862

10 556 281

2014
55 655 400
23 234 780

21 254 972
1298 112
681 696

32 420 620

32 420 600
4 863 090

27 557 530

2015
57 107 280
22 663 394

21 650 420
525182
487 792

34 443 886

34 443 800
5166 570

29 277 316

2016
58 559 160
42 036 089

22 045 868
525 182
280 071

37 708 039

35 708 000
5356 200

30 351 839
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Na obrazku (Obr. 6) je graficky znazornén hospodaisky vysledek po zdanéni v jednotli-
vych variantach vyvoje restaurace. Z obrazku vyplyva, ze zisky pesimistické varianty se v
prvnich ¢tyfech letech od otevieni restaurace pohybuji v zaporné ¢asti. To znamena, Ze je
restaurace ztratova. Naopak realistickd a optimisticka varianta vykazuje zisk restaurace jiz
od roku 2013.

Hospodarsky vysledek

32 000 000 Ké&

27 000 000 K¢ —

22 000 000 K¢ —

M Pesimisticka varianta

17 000 000 K¢
M Realisticka varianta
12 000 000 K¢ —

Optimisticka varianta

7 000 000 K¢ —

2000 000 K¢ —

-3.000 000 K& 013 2014 2015 2016

Obr. 6 Srovndni vyvoje hospodarského vysledku v jednotlivych variantdch

4.10.8 Cash flow

V tabulkach (Tab. 23, Tab. 24, Tab. 25) je rozepsan planovany finan¢ni tok prostiedkt
(Cash flow) pro pesimistickou, realistickou a optimistickou variantu vyvoje restaurace.
Pocatecni stav financ¢nich prostiedkt ve vSech tfech variantdch je 19 200 000 K¢, ze
kterych bude pfi zahajeni ¢innosti zaplacena vratna kauce, dlouhodoby hmotny majetek,
drobny majetek a dlouhodoby nehmotny majetek. Z tohoto diivodu je nutné si z pocatec-

niho stavu odecist celkem 5 684 160K¢, ¢imZ nam zdstane 13 516 840 K¢.

Pesimisticka varianta se domniva, ze v letech 2013 az 2016 bude restaurace ve ztraté. Tuto
ztratu by musela restaurace kompenzovat penéznim zistatkem z uctu. Restaurace se dosta-

ne do zisku teprve v roce 2017.
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Tab. 23 Cash flow v letech 2013 az 2016 — pesimistickd varianta

FCLAS\'/*V 2823 2823 2013 2014 2015 2016
Pocitetni | 19200 000| 13518 452| 19200000 | 11817 942| 4275 205| 2 945 540
Prjmy | 4821000| 4821000| 9642000| 19 862520| 20 441 040| 21 019 560
Trshy | 4821000 4821000 9642000 19862520 20 441 040| 21 019 560
Vydaje | 10502548| 6521510| 17 024 058| 27 405 257 | 21 770 705 | 22 166 153
Vstupni 5683 160 - 5683 160 - - -
Provozni | 3814388| 3311933| 7126321| 19673 180| 14 038 628 14 434 076
Mzdy 1005000| 1507500 2512500/ 6030000/ 6030000| 6030000
spl. dveru - 1702077| 1702077| 1702077| 1702077| 1702077
Daii 0 0 0 0 0| 160515
H‘”;’;‘(’““i -5 681548 | -1700510| -7 382058 | -7 542 737 | -1329 665| -1 307 108
K‘;‘t‘g\clny 13518452 | 11817 942| 11817 942| 4275205| 2945540| 1638432
Realistickd varianta ndm ukazuje, Ze restaurace ji jiz od prvniho roku vydélecna.
Tab. 24 Cash flow v letech 2013 az 2016 — realistickd varianta
ELAS\',*V 2(0?23 2823 2013 2014 2015 2016
P°§?;f/é“i 19200 000 | 17 157 452 | 19 200 000 | 19 095 942 | 33 044 224 | 47 381 573
Prijmy | 8460000| 8460 000| 16920 000| 36885 600| 37 900 800 | 38 916 000
Trsby | 8460000 8460000| 16 920 000| 36 885 600 | 37 900 800 | 38 916 000
Vydaje | 10502548| 6521510 17 024 058 | 22 166 153 | 22 561 601 | 22 957 049
Vstupni | 5683 160 - 5683 160 - - -
Provozni | 3814388| 3311933| 7126321| 14434 076| 14 829 524 | 15 224 972




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

61

Mzdy 1005000| 1507500 2512500 6030000| 6030000| 6030000
Spl. tiveru - 1702077 1702077| 1702077| 1702077| 1702077
Daii - 0 0| 771165| 1001850| 1207800
H"tfg;(’““" -2042548| 1938490| -104 058| 13 948 282 | 14 337 349 | 14 751 151
K"S‘t‘g\iny 17 157 452 | 19 095 942 | 19 095 942 | 33 044 224 | 47 381 573| 62 132 724

Optimistickd varianta se domniva, ze ve vSech letech budeme mit k dispozici dostatek

finan¢nich prostfedkd, které k chodu restaurace potiebujeme.

Tab. 25 Cash flow v letech 2013 az 2016 — optimisticka varianta

ELAS\'/*V 28133 2823 2013 2014 2015 2016
Pocatetnt | 19200 000 | 20 796 452| 19 200 000 | 26 373942 | 51480 928| 83 107 661
Prijmy | 12 099 000 | 12 099 000 | 24 198 000 | 55 655 400 | 57 107 280| 58 559 160
Trzby | 121099 000 | 12 099 000 | 24 198 000| 55 655 400 | 57 107 280| 58 559 160
Vydaje |10502548| 6521510| 17 024 058 | 28 685 552 | 23 352 497 | 23 747 945
Vstupni | 5683 160 - 5 683 160 - - -
Provozni | 3814388| 3311933| 7126321| 19552895 14 219 840| 14 615 288
Mzdy | 1005000| 1507500 2512500| 7430580| 7430580 7430580
Spl. dveru - 1702077| 1702077 1702077| 1702077| 1702077
Daii - 0 0| 1862862 2128050| 2360175
H"t;’;‘z““i 1596 452| 5577 490| 7173942/ 25106 986 | 31 626 733| 32 451 040
Konetny | 54 796 457 | 26 373 942 | 26 373 942 51 480 928 83 107 661 | 115 558 701

stav
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ZAVER
V teoretické Casti jsem se zaméfil na zédkladni pojmy spojené se zaloZzenim podniku, jako
jsou podnikani, podnikatel, podnik. Déle jsem se zabyval pravnimi formami podnikani a

vysvétlenim pojmi pro podnikani formou na zakladé franchisingové smlouvy. V dalsi ¢asti

jsem se zabyval teoretickymi zaklady pro zpracovani podnikatelského planu.

Kazdy podnikatel ma urcité piedstavy o tom, co by chtél potencidlnim zakazniktim nabid-
nout. Je nutné, aby tyto piedstavy byly sepsané tak, aby tvoftily jeden celek a to podnikatel-
sky plan. Cilem kazdého podnikatele je dosazeni maximalnich zisku, jinak vyznam podni-
kani ztraci smysl. K dosazeni tohoto cile si musi podnikatel ujasnit, jakou strategii zvoli,

s kvalitné vypracovanym podnikatelskym planem ma podnikatel vétsi Sanci uspét na trhu.

Cilem této bakalaiské prace bylo vytvofeni podnikatelského planu na zaloZeni nového
podniku v Ceské republice. V tomto piipadé se konkrétné jednalo o zaloZeni restaurace
McDonald’s ve mésté Prostéjov. Forma podnikani zde byla zvolena formou Zivnosti v obo-
ru hostinstvi a podepsanim fanchisingové smlouvy se spole¢nosti McDonald’s s.r.o. pro
Ceskou republiku. V nové ziizené restauraci budou zékaznikiim nabizeny sendvice vyra-
béné dle receptury a postupit McDonald's. Diky kvalitnimu servisu se do restaurace budou
zékaznici jisté s radosti vracet. U restaurace bude ziizen McDrive, ktery oceni predevsim
hladovi fidi¢i na cestach. V letnim obdobi bude u restaurace oteviena zahradka s détskym
hi'istém, které si zamiluji pfedev§im nejmensi navstévnici.

Praktické ¢ast bakalarské prace popisuje podnikatelsky zamér, konkurenci, nabizené pro-
dukty, organiza¢ni ¢lenéni firmy, hodnoceni rizik spojenych s provozem restaurace a hlav-
n¢ finan¢ni plan. Ve finanénim planu je rozepsana zahajovaci rozvaha, planované trzby a
vydaje, vykazy zisku a ztrat, tok finan¢nich prostiedkt. Na zaklad¢ vypracovaného podni-
katelského planu jsem zjistil, Ze mij podnikatelsky zamér je zcela realny a restaurace bude

mit Sanci se udrzet na trhu, tak aby vykazovala zisky a méla uspéch mezi zakazniky.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Q.S.C. &V Quality - kvalita, Service - sluzby, Cleanliness - ¢istota, Value - hodnota.

Q3 3. Ctvrtleti
Q4 4. Ctvrtleti
ISIC mezinarodni identifikac¢ni prikazi studentt

CR Ceska republika
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SEZNAM PRILOH
Pl Dotaznik

P Il Grafické vysledky dotazniku

P Il  Cenik



PRILOHA P I: DOTAZNIK SURVIO

Dobry den,

studuji na UTB v Uherském Hradisti a v ramci realizace bakalaiské prace na téma Podni-
katelsky plan na zaloZeni nového podniku bych potteboval zjistit par informaci. Zakladam
restauraci formou franchisingové smlouvy. Timto dotaznikem bych si Vas dovolil poprosit

o spolupraci a o vypInéni nize uvedenych 6 otazek.

Pfedem Vam moc dékuji.

1. Jaké je Vase pohlavi?
Muz/ Zena

2. Jaky je Vas vek?

(do 15 let) (15-18 let) (19-26 let) (27-35 let) (36-40 let) (vice jak 40 let)

3. Jakou restauraci by jste uvitali ve mésté Prost&jov?

(McDonald’s) (KFC) (Burger King) (Jiny)

4. Jak Casto by jste navStévovali restauraci McDonald’s?

(jednou za ¢as) (1x tydn¢) (1x mésicné) (vicekrat tydné) (vicekrat mésicng)

5. Jaké byva Vase utrata v restauracich McDonald's ?

(do 100 K&) (100 - 200 K&) (200 - 300 K&) (nad 300 K&)

6. Uvitali by jste restauraci McDonald s v Prost&jove?

Ano/ Ne/ Nevim



PRILOHA P II: GRAFICKE VYSLEDKY DOTAZNIKU

1. Jaké je Vase pohlavi?

Odpovéd Odpovédi Padil
Muz 120 40,00 %
Zena 180 60,00 %
40,00 %
60,00 P&
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % a0 % 100 %
O Muz O Zena

2. Jaky je Vas vek?

Odpoved Odpovédi Podil

do 15 let 0 0,00 %
15-18 let 12 4,00 %
10-26 let 231 77,00 %
27-35 let 45 15,00 %
36-40 let 9 3,00 %
vice jak 40 let % 1,00 %

3,00 %
1.00 %
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
O doit5let Bl 19-26let E 36-40 let

O 15-18let B 27-35let O vice jak 40 let

3. Jaky fastfood by jste uvitali ve mésté Prostéjov?

Odpovid Odpovidi Podil

McDonalds 192 64,00 %

KFC 60 20,00 %

Burger King 18 6,00 %

jing 10 10,00 %
64,00 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % B0 % 70 % 80 % 90 % 100 %
O McDonalds O KFC B BurgerKing B jiny




4. Jak ¢asto by jste navstévovali restauraci MecDonalds?

Odpovid Odpovidi Podil
jednou za £as 123 41,00 %
1x tydn& 45 15,00 %
1x mé&siEné R4 18,00 %
vicekrat tydn& 39 13,00 %
vicekrét mésitn 3 | 1300%
41,00%
0% 10% 20 % 30% 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90°%  100%
O Jednou za ¢as W 1x mésicné [ vicekrat mésicné
O 1x tydné B vicekrat tydné
5. Jaka byva VaSe utrata v restauracich McDonalds 7
Odpoviad Odpovédi Podil
do 100 K& 108 | 36,36 %
100 - 200 K& 135 45 45 %
200 - 300 Ke 30 10,10 %
nad 300 K& 24 8,08 %
36,00 % ‘
45,00 % ‘
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
O do100Ké O 100-200KE B 200-300K: H nad 300 KE
7. Uvitali byste restauraci McDonalds v Prostéjové?
Odpovéd Odpovédi Podil
Ano 204 68,00 %
Ne 60 20,00 %
Nevim 36 | 1200%
68.00 %
20,00 %
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % B0 % 70 % 80 % a0 % 100 %
O Ano O Ne B Nevim




PRILOHA P III: CENIK

McDonald’s’ nabizi

Snidané
do 10:30

—

McMuffin™ s vajickem menu
McMuffin™ 120 g

Veprovy McMuffin™ s vajickem menu
McMuffin™ 160 g

McMuffin™ s vajickem a slaninou menu
McMuffin™ 125 g

Veprovy McMuffin™ Fresh menu
McMuffin™ 140 g

Kufeci McMuffin™ Fresh menu
McMuffin™ 175 ¢

Toast se Sunkou a syrem menu
Toast 90 ¢

Toast se slaninou a syrem menu
Toast 85 ¢

Toast se syrem menu
Toast 70¢

Michan vajicka se Sunkou (syrem), slany muffin menu

Michana vajicka se Sunkou (syrem) 200 /205 ¢
Burger de Luxe s omeletou menu

Burger de Luxe s omeletou 185 ¢
(Menu =

60~
35~
70,-
45~
70~
45~
70~
45-
70~
45~
60
30~
60—
35~
60
20~
80-
55~
80~
55~

McMuffin™ nebo michana vajicka se Sunkou nebo Burger

+ Hash Brown + kava nebo ¢aj nebo horka Gokolada nebo maly dzus 0,25 1)

Vajickovy Snack Wrap™ menu
Vajickovy Snack Wrap™ 110 ¢

(Menu = Snack Wrap™ + kava nebo €aj nebo horka okolada nebo maly

dius 0,25 1)

Croissant menu (croissant + cappuccino)
Croissant 50 g (s dzemem nebo Nutellou)

Happy Meal™

40,-
30.-
79~

(McMuffin™ s vajickem nebo toast se Sunkou a syrem nebo Jogurt s ovocem

a BeBe + malé hranolky nebo Hash Brown nebo zahradni salét nebo

ovocny kelimek + horka Gokolada 0,2 | nebo £aj 0,3 | nebo mléko 0,25 |

nebo pomerancovy dzus 0,25 | nebo jablecny dzus 0,2 |
nebo maly syceny napoj 0,25 | nebo Vittel 0,5 | + hracka)
Hash Brown - bramborova placicka 55 g
Slany muffin 58 g

DZem nebo Nutella 259730 ¢

Espresso 0,051

Kéva 021

Cappuccino 0,2

Ledova kdva 031

Café Latte 031

Café Latte Vanilla 0,3 | (s vanilkovou prichuti)
Café Latte Nuts 0,3 | (s ofiskovou prichuti)
Horka Eokolada 0.2

Caj 031

Hranolky
rd
Velké 130 g

Stiedni 92 g
Malé 65 g

Horké napoje

22~
22-
35~
40~
40-
40—
40~
30-
30-

40-
35,
30-

Nabidka
10:30

Big Mac™ McMenu™ 19-
Sendvié 200 g 70~
McChicken™ McMenu™ 19~
Sendvic 165 g 70~
Royal™ McMenu™ 119
Sendvic 180 g 70.-
Filet-0-Fish™ McMenu™ 119~
Sendvit 125 ¢ 65~
McCountry™ McMenu™ 119
Sendvié 180 ¢ 70~
Chicken McNuggets™ McMenu™ (6 ks) 119~
6 ks (35 g) + 1 omacka 70,
Chicken McNuggets™ McMenu™ (9 ks) 129 -
Chicken McNuggets™ Malé menu (9 ks) 19-
9 ks (140 g) + 2 ométky 80-
Chicken McNuggets™ - smaZené kufeci kousky
20 ks (320 g) + 3 omacky 160:
Big Tasty™ McMenu™ 129 -
Big Tasty™ Malé menu 19~
Sendvié 320 g 90~
Big Tasty™ Bacon McMenu™ 139,
Big Tasty™ Bacon Malé menu 129 -
Sendvig 325 ¢ 100~
Crispy Chicken McWrap™ McMenu™ 120~
Crispy Chicken McWrap™ Malé menu 110-
Crispy Chicken McWrap™ 250 ¢ 79.-
Grilled Chicken McWrap™ McMenu™ 120
Grilled Chicken McWrap™ Malé menu 110-
Grilled Chicken McWrap™ 220 ¢ 79
McMenu™ nebo Malé menu + hratka + 30-
(McMenu™ = sendvi¢ + velké hranolky nebo salat + velky napoj 0.5 1)
McBicek + stredni hranolky =
McBicek 185 g 65-
McKren + stfedni hranolky 79.-
McKfen 220 ¢ 65—

Malé menu - Big Mac™, McChicken™, Royal™, Filet-0-Fish™, McCountry™,

Chicken McNuggets™ 6 ks
(sendvit + stfedni hranolky + stfedni napoj 0.4 1)

Cheeseburger (se syrem) 110 ¢
Hamburger 100 g
Cheeseburger Fresh 120 g
Chickenburger Fresh 160 ¢
McDouble 140 ¢

McSmazak 150 g

Double Cheeseburger 150

¥

20~
20,-
30-
30-
35-
30~
50

Happy Meal™

od 10:30

(Hamburger nebo Cheeseburger nebo 4 ks Chicken McNuggets™ 60 g
s oméckou nebo Jogurt s ovocem a BeBe + malé hranolky nebo

79-

zahradni saldt nebo ovocny kelimek + maly syceny npoj 0,25 | nebo ¢aj 03 |
nebo horka Gokolada 0,2 | nebo migko 0,25 | nebo pomerancovy dzus 0,25 |
nebo jabletny dzus 0.2 | nebo Vitte! 0,5 | nebo Mik Shake 0,25 | + hratka)

Hracka samostatné

=4 Omacky
a zalivky

Kecup / majonéza 10 ml

Omatka k Chicken McNuggets™
(sladkokysela / barbecue / kari / hofEicova) 25 ml
Salatova zélivka

(syrové / koktejlova / jogurtovd) 50 ml

(Caesar) 40 ml

(olivové) 10 ml

(balsamico) 5 ml

8-
10-

t McBox
7 od 10:30

® ;"'

Pro dva - 20 ks Chicken McNuggets™ nebo 2x Big Mac™,

2x velké hranolky a 2x velky napoj

Pro rodinu - 20 ks Chicken McNuggets™ nebo 2x Big Mac™,

2x velké hranolky, 2x velky ndpoj a Happy Meal™

249~

Pro partu - 20 ks Chicken McNuggets™ nebo 2x Big Mac™,

4x Cheeseburger a 4x velké hranolky

Coca-Cola / Coca-Cola light / Fanta / Sprite /
Coca-Cola Zero / Lipton Ice Tea Citron - s ledem
velkj 051 39,- stiedni04! 30,- maly0251
Pomeranéovy dZus

velky051 40~ stiedni0dl 35- malj0,251
Jablecny dZus 021

Aquarel 05 | (perliva voda)

Vittel 0,5 | (neperliva voda)

Sodova voda 051

Miéko 0,25 |

Plzeiisky Prazdroj 0,331

Birell 0,331

Red Bull 0,251

Salaty
od 10:30

Caesar salat - Grilled 270 g nebo Crispy Chicken 290 g
(cena véetné zalivky)

Caesar salat menu - Grilled nebo Crispy Chicken
(Caesar saat - Grilled nebo Crispy Chicken

+ Aquarel nebo Vittel 0,5 | + zalivka)

Krutonky 14 g

Caprese salat (cena véetné zalivky) 190 g

Zahradni salat (cena vietné zlivky) 110 g

Dezerty

Ovocny kelimek 80 ¢

Muffin 78 g

McDonut™ 50 g

Tasticka (jablecna / sezonni) 80 g

30-
30~
37-
37-
20~
35~
35~
35-
45-

105.-
19-

10-
80
40 -

30~
30
30-
20~

Milk Shake - mléény koktejl (jahodovy / éokoladovy / vanilkovy)

velkj 051 40~ stiedni0d! 35~ malj0251
McFlurry™ 148 g

McSundae™ - zmrzlinovy pohéar

(jahodovy / cokoladovy / karamelovy) 140 g

Zmrzlina v kornoutku 85 g

Jogurt s ovocem a BeBe 200 g

Pokrmy a napoje podavaneé v restauraci
jsou ureny k okamiité spotfebé bez skladovani
Uvedené ceny jsou doporugené.

25-
40-

30~
20~
39-



