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ABSTRAKT

Bakalatfskd prace se zabyvd problematikou bezpecnosti seniorit v dneSni socialni
spole¢nosti, a to tim, jak seniofi v dne$ni dob¢ a v sou¢asné moderni spole¢nosti hodnoti
subjektivné svoji osobni bezpecnost, jak se citi byt ohrozeni riznymi druhy trestné
¢innosti, a to ve vazb¢é na jejich vek, socialni postaveni, genderovou pfislusnost a také ve
vazb¢ na své piedchozi zkuSenosti s riznymi typy trestné Cinnosti. V ramci zpracovani
bakalarské prace byl provadén kvantitativni vyzkum, a to pomoci dotazovani (respektive
dotazniki), pficemz informace ziskané dotazovanim byly nasledné analyzovany, popsany
a zpracovany piehledné do tabulek a grafi. Na zéaklad¢ provadéného vyzkumu byly
shrnuty také navrhy respondentli na upevnéni jejich subjektivniho pocitu bezpeci. V rdmci
bakalaiské prace byly popsany pomahajici subjekty, jejichZ ¢innost souvisi s pomoci
seniorim ve vazbé na jejich bezpeci. Zavérem byla navrzena feSeni na vyuziti mého

vyzkumu v praxi.

Kli¢ova slova:

Senior, bezpecnost, trestna ¢innost, ohrozeni, pomoc, spolecnost, obét’.

ABSTRACT

This thesis deals with the safety of the elderly in today's society. Namely how to seniors
nowadays in modern society feels in relation to personal safety, as they feel threatened by
various forms of crime, in relation to age, social status, gender identity, and even on the
basis of their previous experience with different types of crime. During the preparation of
the thesis | was done quantitative research, using questionnaires, the answers were
analyzed, described and processed into tables and graphs. Finally, the proposals were

summarized respondents to strengthen the sense of security of seniors.

Keywords:

Senior, security, crime, danger, assistance, society, victim.
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UvVOD

V dnesni dobé je pomérné casto diskutovan problém bezpecnosti seniorit v dneSni
moderni spole¢nosti. Seniofi, respektive 0soby, které jsou jiz Vv postproduktivnim véku,
tvoii pomérné pocetnou skupinu obyvatel Ceské republiky. Pro tuto skupinu obyvatel je
charakteristické - vzhledem k dosazenému veku, Ze nejenze prochazi pfirozenymi
fyzickymi a psychickymi zménami, ale v mnoha pi¥ipadech také ztraci krok s modernimi
technologiemi, novymi védeckymi a spoleCenskymi trendy a dynamickym vyvojem

soucasné moderni spolecnosti.

Pravé ztéchto divodiu jsou seniofi pomérné Casto obéti trestné Cinnosti (at’ je tato
nasledné hodnocena jako trestny €in ¢i jako prestupek), Sikany, manipulace a natlaku ze
strany jinych osob vic€i seniorim se ziStnymi umysly (ziskdni majetku, prospéchu c¢i

vyhody atd.), ¢i z takovych pohnutek jako je naptiklad agresivita atd.

Skutecnost, pro¢ jsou senioii pomérné Casto cilovou skupinou pro rizné druhy trestné
¢innosti a ostatnich vy$e jmenovanych atakt, je dana, mimo jiné, jejich uréitou separaci
od aktivnich osob V produktivnim véku. Zivot seniorti se v mnoha piipadech odehrava
v uréité socialni izolaci, méni se jejich osobni postaveni ve spolecnosti, snizuje Se jejich
orientace ve spoleCenskych trendech, méni se komunikac¢ni vzorce a vzhledem k novému
socialnimu postaveni se U seniorll postupné snizuje ¢asto také jejich suverenita, sebedtiivéra
a odhad situace. Velmi casto také napiiklad fyzické problémy a komplikace snizuji
schopnost seniori adekvatné reagovat. Timto mam na mysli napiiklad snizeni mobility,
psychické problémy souvisejici s vékem atd., kdy jsou z téchto divodt seniofi v mnoha

ptipadech odkézani na pomoc druhych osob.

Sama mam ve svém okoli mnoho seniort, jejichZ Zivot jiz delsi dobu sleduji a vnimam, jak
se méni postupem cCasu jejich celkova osobnost a zaznamenavam také situace, které se
Vv jejich zivoté odehravaji. Je mi zndmo, ze mnozi z téchto seniort se setkali s negativnim
prozitkem ¢i zazitkem - plynoucim praveé z toho, ze se stali snadnou obéti pachatelti
trestné ¢innosti €i osob, €i jednanim, které bylo jeSté na hrané¢ zakona, ale jiz za hranici

etickou.

Proto jsem se rozhodla vénovat tomuto tématu ve své bakalatské praci a v ramci vyzkumu
tedy zjistit, zdali se citi seniofi v dnesni dob& ohrozeni, a to ,,majetkovou ¢i nasilnou*
trestnou ¢innosti nebo napiiklad psychickymi natlaky, vydiranim a manipulaci. Mam totiz

za to, Ze pocit ohrozeni mize mit zasadné negativni dopad na celkovou dusevni a té€lesnou
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pohodu seniorti a soucasné také jejich vztahy s jinymi lidmi. Tim mam tedy na mysli, Ze

pocit ohrozeni u seniorit miize v mnoha piipadech zdsadné snizit kvalitu jejich Zivota.

Na zacatku jsem si stanovila za cil, Ze budu situaci tykajici se bezpecnosti seniorit mapovat
také z pohledu pomaéhajicich subjektii, prostfednictvim jejichz ¢innosti spolecnost reaguje

(respektive by méla reagovat) na potieby seniort tykajici se jejich bezpecnosti.

Vysledky mé prace by mély byt vyuzity ke zcela konkrétnim uceliim, a to pro preventivni
programy statutdrniho mésta Zlina, a to naptiklad pro ucely organu obce, kterym je
M¢stskd policie Zlin, jenz by jako pomadhajici subjekt - naptiklad ve spolupraci
s odborem socialnich véci Magistratu mésta Zlina, méla zajistit preventivni programy pro
seniory, prosttednictvim riznych sdruzeni a klubt seniord ¢i prostfednictvim socialné-

poradenskych aktivit.

Prace je rozd€lena logicky na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka cast je
koncipovana tak, Ze je vénovana vymezeni a vysvétleni pojmi, které se k dané
problematice vztahuji. V ramci zpracovani teoretické casti jsem vyuzila dostupnou
literaturu a Cerpala jsem také z aktualnich pravnich ustanoveni. V teoretické casti se tedy
vénuji zejména vymezeni pojmu senior a vymezeni a vysvétleni situaci, které se k tomuto
pojmu vztahuji (jako naptiklad bezpecnost, trestna ¢innost atd.). Stanoveni a vysvétleni

jednotlivych pojmt tvofi teoreticky ramec pro praktickou ¢ast prace.

Prakticka ¢ast je tedy vénovana popisu a realizaci kvantitativnimu vyzkumu. V konkrétnim
pfedmétném piipad€ jsem zvolila formu dotaznikového Setfeni. Vyzkumnym problémem
tedy bylo zjistit, jak je subjektivné vnimana bezpec¢nost seniort v dnesni spole¢nosti.

v

V ,pfirozeném®, respektive béZzném Zivotnim prostfedni a vazbach, kdy tedy vhodnymi
respondenty pro mé¢ nebyli napiiklad obyvatelé domova pokojného stafi se zajisténou
stalou podporou a pomoci). Moji snahou bylo, aby mezi respondenty byly hypoteticky
zahrnuty osoby rtzného ekonomického 1 socidlniho postaveni (tedy rtzného véku,
genderové ptisluSnosti, vzdelani, bydliste, socialni piislusnosti). Dotaznikové Setfeni jsem
provadéla anonymné — tedy bez uvedeni jména, do dotazniku jsem uvadéla pouze vek a
pohlavi respondenta. Nasledné jsem provadé€la analyzu sbéru dat, ktera jsem pak
zpracovala do ptehlednych tabulek a graft, vyuzila jsem je pro dedukce a ty jsem pak

implementovala do zavéru.
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vvvvvv

tedy v ptisobnosti Méstské policie Zlin a v ptisobnosti Policie Ceské republiky Krajské
feditelstvi policie Zlinského kraje (tedy obvodniho oddéleni Zlin a izemniho odbor PCR
Zlin).
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. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 13

1 SENIOR

Senior je pojem definujici Clovéka, ktery se nachazi v zavrSujici Zivotni fazi a ma
specifické postaveni ve spolecnosti.

Seniorem se plynule ¢loveék stava prechodem ze stfedni generace. Pro kazdého ¢loveéka je
statut seniora neodvratitelny, a to vzhledem k logické a ptirozené navaznosti jednotlivych
Zivotnich cyklt. Zivotni faze seniora neni pfechodem k dalsi Zivotni fazi, ale je v podstaté

zavrsujici se fazi zivotniho cyklu, ktera je diive ¢i pozd¢€ji ukonCena smrti.

Socialni v€k seniora a kategorie seniora je faze, ktera je ohraniena z jedné strany fazi

sttedniho produktivniho véku - a na druhé umrtim.

Ve vztahu k vymezeni pojmu ,,senior” je mozny dvoji pfistup, tedy dvoji vztah znakt
K identité seniora. Jednak muze konkrétni znak urcit identitu seniora, nebo pak muze tento
znak urcitou vahou pouze prispivat k identité seniora. Je mozno konstatovat, ze ,,senior je

vymezeni, které se vztahuje ke kategorii socialni a kategorii biologické.

Dle vyzkumu provadéného mezi ¢eskymi obcany - se ¢lovek stava seniorem v rozmezi
mezi 60. a 70. rokem véku v zavislosti na jednotlivych individuélnich charakteristikach

osoby. [1]

1.1 Stari

Staii je obecnym oznafenim pro pozdni fazi ontogeneze. Jde o zavéreCnou vyvojovou

etapu, ktera je zavrSenim lidského zivota.

Souhrnné jde o projev a disledek involu¢nich zmén funkénich 1 morfologickych,
probihajicich druhové specifickou rychlosti s vyraznou interindividudlni variabilitou a

vedoucich k typickému obrazu ozna¢ovanému jako fenotyp staii. Ten je modifikovan vlivy

prostiedi, zdravotnim stavem, Zivotnim stylem, vlivy socidln€¢ ekonomickymi 1
psychickymi. [2]

Existuje spousta riiznych faktorti, které celozivotné ovlivituji délku zivota. Délka zivota
jedinct je predevSim ovliviiovana geneticky, pohlavim a stavbou téla. MoZnost Clovéka
dozit se vysokého véku se opird také o prostredi, ve kterém Zije a na zivotnim stylu, ktery

Vv prub¢hu zivota dodrzuje, jako napiiklad stravovaci navyky. [1]
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Jako stézejni faktory vyssiho veku doziti jsou uvadény:

cey

e Genetika — lidé s dlouho zijicimi pfedky obvykle maji také dlouhy Zivot.

e Pohlavi — Zeny Ziji déle nez muzi

e Stavba t¢la — Leptosomalni typy (s tenkymi koncetinami) ziji déle

e Lokace — ti kteti ziji v mirném klimatu nebo bezkonfliktnim mésté nebo vesnici,
ziji déle

e Stravovani — lidé s pfimétenou stravou ziji déle

e Hodina zvysené fyzické aktivity denn¢

Pokud bychom chtéli nalézt jeden spole¢ny udaj, pro promitnuti spoleCenskych procest
spojenych se staifim v celé Evropé i v jednotlivych evropskych zemich, zfejmé by se dal
predevs§im zminit Gdaj o odchodu do penze. Tento pojedndva o jakémsi pruseciku
ekonomickych, demografickych, socidlnich i politickych procesti. Penze a odchod do ni

patii k zakladnim kamentim socialniho statu. [1]

1.1.1 Veék seniora

VéEk udava predevsim formalni, ufedni a ¢asovou tvar identity seniora. I pfes to ma vSak
tento znak velky vyznam, nebot uddvd lehce identifikovatelnou stranku identity

v aktudlnim okamziku, zatimco vék sam o sobé& identifikuje dvé Cislice.
Existuji ti1 ,,véky*“, které ndm dle dotazované¢ho vzorku casti populace urcuji hranice
seniorského véku.

Prvni hranici je 60 let v€ku clovéka. V tomto veku se stdva Clovek seniorem podle 45%

dotazovaného vzorku populace.

Druhou, méné Castou mezni hranici je 65 let vé€ku clovéka, kdy pro 23% dotazovaného

vzorku spole€nosti se stava clovek seniorem prave dovrSenim této vékové hranice.

Tteti z nejcastéji zminovanych vékovych hranic urcujicich v€k seniora je 70 let. V tomto

veku Elovek vstupuje do seniorského veku podle 16% dotazovaného vzorku populace.
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1.1.2 Periodizace stari

Jde o déleni stafi podle riznorodych faktort, které na ¢lovéka puisobi v procesu starnuti.
Starnuti a zmény s nim spojené jsou individualni zélezitosti, projevujici se na kazdém
Clovéku v jiné mife a jinymi znaky. Né&které biologické znaky starnuti byvaji Casto
spole¢né, avSak s riznou hodnotou véku kalendainiho. Proto rozliSujeme tii druhy véku u

¢loveka, coz jsou veék biologicky, kalendaini a socidlni.

1.1.2.1 Biologické stari

Biologické stari je dano dovrSenim urcité miry zmén danych pro pfirozené starnuti a
souhrnem téchto zmén a schopnosti vedoucich k poklesu zdravi. Jedna se tedy o souhrn jiz
nendvratnych biologickych zmén, pifipadné genové zapficinénych, odpovidajicich za
zvySené riziko vyskytu nemoci, funkénich a télesnych nedostatkti, a tim 1 doby zbyvajici

do pfirozené smrti u daného ¢loveéka. [2]

Biologické starnuti neni dnes presné definovano. Projevuje se zménami postavy ¢loveka,
chiize, postoje, pfibyvanim vrasek na kiizi, zménou barvy vlasi, vypaddnim, nemoci

chrupu a pfeménou chovani v ur€itych situacich.

1.1.2.2 Kalenddini staii

Kalendaini stafi je dano dosaZenim predem wurcité, dohodnuté vekové hranice
charakterizujici tento v€k (socialni konstrukt), ktery se odviji od zkuSenosti ziskanych
obvyklym ,primémym* pritbéhem Zivota a biologického starnuti. Tento typ stari je
jednozna¢né a jednoduse stanovitelny, tudiz je nejptiznivéjSim srovnavacim prvkem pro
demografické 1 jiné potieby. Nevyhodou je vSak to, ze do sebe nezahrnuje individuélni
zmény souvisejici se stafim a jeho parametry se historicky méni se zlepSovanim
zdravotniho stavu a prodluzovanim zivota diky zdokonalovani se mediciny a védy. Uz

fadu generaci se vSak pokles zdravotnich schopnosti zpomaluje a hranice stafi je tak

odsouvana do vyssiho véku.
Existuje ale mnoho vyjimek lidi, ktefi starnou mnohem rychleji, nebo naopak pomaleji a
pozdéji nez je dan primér, tudiz jejich individualni biologicky veék se vyrazné 1isi od

prumérného veéku kalendainiho. [2]
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Podle klasické patnactileté¢ periodizace lidského Zivota, akceptované gerontologickymi
experty Svétové zdravotnické organizace (SZO) v Sedesatych letech 20. stoleti se vyssi vék
rozdéluje na :

e Pocinajici, rané stafi : 60 - 74 let

e Vlastni staii, senium: 75 - 89 let

e Obdobi dlouhovékosti: 90 a vice let

vvvvvv

e Mladi seniofi: 65 - 74 let
e Stafi seniofi: 75 - 84 let

e Velmi stafi seniofi: 85 a vice let

1.1.2.3 Socidlni staii

Socidlni stafi je dano souhrnem zmén socialnich roli, postoju, sociadlniho potencialu,
souhrnem znevyhodnéni a typickych zivotnich udalosti pokrocilého véku, jakymi jsou
penzionovani, pokles Zivotni urovné, nezaméstnanost. Jde o ,,vystoupeni ¢i vytlaceni ze

svéta mladi «.

Za pocatek socidlniho staii se obvykle povazuje odchod do dichodu ¢i vznik naroku na

starobni dlichod. [2]
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1.1.3 Etapa stari dle J. A. Komenského

Jan Amos Komensky se stal prvni gerontologem a psychologem na svété, jehoz prace

kladla diiraz na celozivotni vyvoj clovéka od zZivota prenatalniho az po jeho smrt.

Svou myslenku skoly statri formuloval jako celozivotni vzdélavani, kterd byla tvotfena tiemi
“ imaginarnimi* tfidami.

1. tfida — urcena pro lidi na prahu stafi, jejichz tikolem je zhodnotit, co dobrého prozatim
vykonali, jaké vysledky po nich ztistaly, zhodnocuji svlij dosavadni Zivot. Dnes bychom

tfidu zaélenili do v&kové hranice 65 — 74 let.

2. tiida — jde o skupinu lidi, ktefi jiz nemaji schopnosti vytvatet nové hodnoty, avS§ak musi

dokoncit véci zapocaté. Pro dnesni dobu jde o lidi ve veéku 75-89 let.

3. tiida — posledni tiida Skoly stafi mé za sviij cil urcit postoj ¢lovéka k prichazejici smrti,

ve stylu ,ze zemf#it neni zadné uméni ,, jde o lidi ve véku nad 89 let

1.2 Starnuti

Starnuti je definovano jako souhrn zénikovych zmén biologickych a funkénich,
nastupujicich postupné se zna¢nou interindividualni variabilitou a s rGznymi znaky po
dosaZeni sexualni dospé€losti a adaptacnich reakcich na né. Jde o proces disociovany,
dezintegrovany a asynchronni, ktery je z c¢asti geneticky kodovan, z ¢asti rozvijen

nahodnymi jevy, chybami a poruchami. [2]

Involuéni zmény jsou Uzce spojeny se zménami chorobného typu a jsou zapficinény

zivotnim stylem jedince, za kterého byvaji ¢asto zaménovany.

1.3 Zivotni udalost

Zivotni udalost se vztahuje k zakladnim socialnim prvkim ¢lovéka a popisuje udalost
takového fadu, kdy ovliviiuje ve velké mife kvalitu ¢loveka, jeho Zivotni drdhu a jeho byti
¢1 nebyti. Jde o sled vzajemné se prolinajicich Zivotnich fazi a jednotlivych udélosti
v zivotd &lovéka. Zivotni dréha zaGina narozenim ¢lovéka a konéi jeho smrti, coZ jsou

nejdulezitéjsi zivotni udalosti, které¢ udavaji hranice Zivota. [1]
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2 PSYCHOLOGICKE A FYZICKE ASPEKTY STARI

2.1 Psychologické aspekty stari

Dokézat urcit jednotlivé povahové rysy seniori neni vibec jednoduché a rozhodné neni
mozné se spokojit s pouhym obecnym konstatovanim, Ze kazdy z nich je postizen ubytkem
psychickych sil, jelikoz kazdy stary ¢lovék mé za sebou naprosto odlisny individualni
zivot, s rozdilnymi prozitky a osudy, coz je odborniky zahrnovéano pod pojem Zivotni drdha
¢i beh zivota. [3]

Ani starym lidem se vSak nevyhybaji psychické poruchy riznych typii a duSevni choroby.
Zvlastnostmi duSevnich chorob ve staii ¢loveéka se zabyva jednak gerontopsychologie a
dale samostatny lékaisky obor gerontopsychiatrie. Neni vSak nutné schovavat skute¢nost,
ze mnohé psychické problémy starych lidi jsou dlouhodobé podcenovany nebo
I!Modvolavany na to, Ze patii ke stafi. Je Skoda, Ze se jim v soucasnosti vénuje mala pfili$
mald pozornost, jelikozZ mnohé psychické problémy je mozno minimalizovat nebo dokonce

odstranit. [3]

2.1.1 Obranny postoj

Jde o pojem popisuyjici starnouciho jedince, ktery kontroluje své citové projevy, rad se
pohybuje v mezich pevnych konvekei a zvyku, byva neziidka ptehnané aktivni a snazi se

dokdazat nezavislost na druhych. [4]

2.1.2 Rysy hostility

Predstavitel téchto ryst starnuti byva Cloveék snadno se dostavajici do konfliktd, ktery
pfevazné reaguje agresivné€. Jeho chovani se ¢asto pohybuje na hranicich mrzutosti, proto
takovi lidé byvaji Casto podeziivani !!la svij zivot travi predevsim v izolaci. Jeho
predstavy o sob& samém i o lidech kolem n¢j se stdvaji znacné neredlnymi a stafi bere spis

z hlediska negativnich dasledki.
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2.2 Psychické postihy seniorii

Psychické postihy seniorti do sebe zahrnuji psychické zmény Clovéka, které mohou

wrwe

setkavame s témito v podob¢ snizovani psychomotorického tempa a koordinace.

2.2.1 Demence

Demence je definovana jako ,, nevratna globalni deteriorace kognitivnich funkci“. Pokud
jde o reverzibilni kognitivni poSkozeni, hovofime o tom, Ze pacient trpi akutnim stavem
zmatenosti. Pojem ,,kognitivni funkce* jsou funkce, které zahrnuji pamét, fe¢, osobnost,
iniciace, abstraktni mysleni, poc¢itdni a rozpozndvani lidi a pfedméth. Lze to shrnout jako
dusevni Cinnosti, které ndm v praktickém slova smyslu, umoziuji interakce s okolnim

svétem.

Symptomy patiici k rozvoji demence mohou byt rozdéleny do vice skupin a to dle jejich
charakteru projevu. Mezi pamét'ové pak fadime projevy typu zapominani, Ze se ¢lovék
prave najedl, odkladani véci a zapominani kam si co polozil, coz v nékterych ptipadech
vede az k paranoidnim Givaham o kradezi a vzniku konfliktd. Déale nechavani pusténého
plynu, coz mtze vést az k ohrozeni nejen seniora samotného, ale celého okoli, zapominani

mista zaparkovani auta, nedavné udalosti, nepoznani zndmych lidi, ¢i blizkych osob.

Dyspraxie potom zahrnuje znaky jako napftiklad dezorientace, kdy ¢loveék neni schopen
nalézt cestu domud a bloudi po okoli, inkontinence, kdy ¢lovék nemize najit toaletu, je
neschopen ovladat mocovy méchyt. Tyto projevy mohou Cloveéka zavést do neznamych
prostfedi, mimo civilizaci, vystavit jej nebezpeci, posméchiim ¢i kriminalité na odlehlych
mistech a to typu kradeze ¢i Sikany. Dale ¢loveék neni schopen zachéazet s penézi, jako
ostatni lidé, dle svého vlastniho uvazeni. Clovék se pii této zméné stdva posetilym a
agresivnim, dochazi k zdiraznéni rys nemorbidni osobnosti, emocni labilité a
popudlivosti. V tomto pfipadé dochdzi k situacim, jako je napfiiklad ta, kdy ¢lovek pred
domem vidi kef jako clovéka nebo clovéka v televizi vnima jako osobu piitomnou
V mistnosti. Mezi ostatni symptomy fadime neschopnost se o sebe postarat a to predevsim
ve smérech zanedbavani vzhledu, domaci price a nakupovéani potravin, atd. Clovék
postizen demenci dale muze trpét ubytkem vahy, hyperaktivitou, toulanim se, neklidem a

epileptickymi zachvaty.
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Zavaznym problémem mezi pacienty s demenci je tyrani osobami, které o tyto lidi pecuyji.
Jde o télesné tyrani typu Stipani, kousani, strkani, kopani ¢i biti. Toto chovéani vznika
predevSim u osob, které jiz delsi dobu pracuji s takto postizenymi osobami a které

prozivaji deprese nebo ktefi byli diive tyrani pacientem. [5]

2.2.2 Senilita

Kazdy stary ¢loveék neboli senior nemusi trpét senilitou. Senilita je pojem pro chorobné
projevovani se staroby v oblasti duSevni. Jednd se o navrat téméf k zaCatku zivota,

k détskému primitivnimu vyjadiovani se a mysleni.

Senilni senior piedevS§im ztraci schopnost kritického mysSleni, coz pro néj v jistych
situacich miize znamenat nebezpeci a nedokazi vést kontrolovany rozhovor, z ¢ehoz miize
vyplynout hovor zdlouhavy a nesouvisly. Dale se ukazuji pfiznaky takové jako je
zapominani, vznétlivost k hadkam, stavad se Clovékem podeziivavym, zanedbava svij
vzhled, ztraci stud a pocit zodpovédnosti za své Ciny. Dané zmény a jejich intenzita u
Clovéka jsou pfedev§im individualni. Na kazdého Elovéka mohou, padnou jen vybrané
pfiznaky, nemusi mit vSechny a kazdy v jiné mife projevu.

4

Mnoho seniort zistava dusevné svézich s velkym zajmem o sebe i svét okolni s potiebou

poznavani novych véci, neopousti je soudnost ani vyrovnanost.

2.2.3 Fyzické zmény ve stari

NejcastéjSimi zménami u seniorll jsou problémy postihujici pohybové ustroji téla, coz se
Clovéku odrazi predevs§im v jeho chizi a postoji. Tyto postihy mohou dospét az
k vysokému omezeni pohybu kloubl ¢i postupnému snizeni mnozstvi svalovych vlaken.
Dusledkem téchto zmén se potom stavd postupnd ztrata sil, vytrvalosti rychlosti a

obratnosti.
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2.2.3.1 Pohyb

Pohyb c¢lovéka je fenoménem, ktery je nemozno zménit, nebo jej nahradit . jeho udrzovani
je hlavnim cilem ¢lovéka, o to vice seniora, jelikoz umoziiuje vykonavani kazdodennich
aktivit, péci o sebe a kontakt se spolecnosti. Umoznuje ¢lovéku uspokojit duchovni potteby

takovym zplisobem, na jaké je zvykli za cely zivot.

2.2.3.2 Chuze

Samostatnost chlize seniora je zadouci schopnosti stejné jako pohyb obecné, jelikoz
pozitivné ovliviluje jeho nezéavislost a zarovenn kvalitu jeho zivota. DelS§i pohybova
moznost predev§im chlize na delsi vzdalenosti nez jen mezi pokoji byva pro starsi lidi
Casto omezenou aktivitou v souvislosti se zabezpecenim prostoru, ve kterém se nachdazi,

jako napftiklad uzamykanim dvefi, upfednostnéni pouziti vytahu pied chiizi do schodu atd.

2.2.3.3 Pddy

Péd je definovan jako zména polohy, na jejimz konci je kontakt téla se zemi, ktera maze

byt spjata s poruchou védomi a zranénim. Pfi€inou padi muize byt vnitini nebo vné&jsi
pricina, rizikova Cinnost ¢1 zména organismu. Jako nejCastéjsi pri¢ina padu seniora se jevi
zmény organismu v dasledku starnuti, jako jsou vyhodnocovani informaci kolem sebe,

drzeni téla a rovnovéhy, zména pohybového aparatu a choroby zpisobujici pady. [9]

2.2.3.4 Smyslové vnimani

Ve stafi dochazi ke zhorSenému vniméni signalli z okoli prostfednictvim smyslovych
organtl. ZhorSuje se nejen zrak a sluch, ale také se snizuji chutové, ¢ichové a hmatoveé
schopnosti. Ubyva i receptort, které ¢lovéku umoznuji vnimat svou polohu a pohyb jeho
téla, pocity sily, tlaku, tepla a chladu. To mize mit za ndsledek problém odhadnout
vzdalenosti a teplotu pfedmétl v prostoru kolem nés. Z téchto divoda pak vyplyva mnoho

urazu. [6]

Prioritnim pozadavkem pro cely lidsky organismus od poceti az do smrti je dostavat
spravné podnéty na spravném misté, ve spravny ¢as a v pfiméfeném mnozstvi a kvalité.
Zpracovavat a ukladat informace je jednou ze zékladnich ¢innosti centralniho nervového
systému a také podstatnym aspektem rozvoje fizeni celého organismu. Mozkové builky
maji hlad po podnétech a degeneruji, pokud je nedostavaji. Piijem informaci je vzdy

spojen s pozitkem ve smyslu pfijemné versus nepiijemné.
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2.2.35 Zrak

Vidéni je slozity d¢j, ktery vede zrakovy vjem do zrakového ustfedi. Zde jsou zrakové
informace tfidény, spojeny se vzpominkami a zamé€fuji svou pozornost na predmeét. Proto
se otaCime za svétlem a sledujeme predmét pravé oCima. Napsané slovo, které vidime, i

jakykoliv pfedmét v nds vzbuzuje urcitou piedstavu, vybavi znamy pohyb nebo situaci. [6]

Poruchy zraku jsou u starych lidi zdvazné hlavné proto, Ze zapfiCini zhorSeni jejich
samostatnosti a zvysuji zavislost na jinych. Porucha zraku nebo slepota u staré¢ho ¢lovéka
pfichdzi postupné se stafim v individualni mife, kdy nejcastéji se miizeme setkat
s praktickou slepotou. Jde o stav, kdy je zrakova schopnost i po pokusu zlepSeni brylemi
snizena pod 1/60, ale zbytky zraku vSak stale nestaci na samostatnost ve zrakovou orientaci

V prostoru, coz starému ¢lovéku velmi stézuje bézny zivot.

2.2.3.6 Sluch

Sluch je smyslovy vijem, ktery nds upozorfiuje na tony, zvuky, Selesti a hluk. U muza se
zacina zhorSovat od 55 let, u Zen od 60, kdy zacina snizenim slySitelnosti vyssich tonu a
hlasti zdalky. Cast&ji viak porucha postupuje dale a ¢asem se piidava i zhorSeni
nervovém systému — psychickd nedoslychavost. Seniofi mivaji problém s rozpoznavanim
piekryté tfeci nebo jinych tonl ruSivymi zevnimi Selestmi. B&Zné€ se proto stava, Ze
postizeny senior velmi Spatné slySi v prostfedich, kde se nachdzi mnoho Sumu a ma

,,zvukovou kulisu®. [7]

2.2.3.7 Chut’ a cich

U starych lidi se miZeme setkat s poruchami c¢ichu, ale Uplna anosmie je vSak spiSe
vzacnosti a neni povazovana za fyziologicky jev. Pfiblizné¢ jedna tfetina starych lidi trpi
tim, Ze ma snizeni ¢ichového prahu.

Udaje o zménach smyslového vnimani jakoZto chuti nejsou jednotné ale spise individualni.

Nepochopiteln¢ existuji velké rozdily mezi jednotlivei. [7]
Chut’ a ¢ich u starych lidi v zhruba 50 — 60 % postupné ztraci ostrost, intenzitu a jemnost.

Vyrazngj$i zmény se objevuji spiSe u Zen, kdy u néckterych Vv ojedinélych piipadech

dochdzi ke zméné az tak rapidni, Ze viibec neciti zapach. [6]
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2.2.3.8 Hmat

Povrchovy vnimavy systém v kiizi nam umoziuje citit teplo, chlad ¢i dotek a také reaguje
na tlak a bolest. Ubytek koZnich receptorti ma pak za nasledek snizovani citlivosti hmatu,
regulaci tepla a chladu, silu dotyku, vnimani polohy jednotlivych casti téla a pohybt
koncetin. Tyto tlakové body proto museji byt podporovany. Aktivni procvi¢ovani slouzi
jako prevence zhorSeni jemné motoriky na rukou. Receptory slouzici k vnimani tepla jsou
uloZeny ve struktuie klize hloubéji nez receptory chladu. Proto je starym lidem vice zima.
Vyzkumy citlivosti a tolerance k bolesti neprokazaly snizenou citlivost v zavislosti na véku

ve vSech vékovych skupinach. [6]

2.2.3.9 Dusledky zmén smyslovych funkci

Zmény smyslovych funkei nepfiznivé ovlivituji poznévaci schopnosti ¢lovéka, plisobi na
schopnost byt informovéan a orientovan v situaci a mist€¢ ( vnimani, pozornost, pamét,
predstavy, mysleni). Snizené vniméni oslabenymi smysly mtize u starého ¢lovéka zptsobit
vyskyt strachu a tzkosti, pfinést pocit nejistoty a s tim zménu nalady. Ta mnohdy vede
k tomu, Ze se senior nechce vydat ven, setkavat se s druhymi lidmi, je ostrazity a
nediveétivy. ZhorSuje se tak adaptace na nové zivotni prostiedi, souvisejici situace a
podminky. V disledku téchto zmén je obtizné usmériiovani chovani a udrzeni osobnich
schopnosti. Mze dodavat k nespokojenosti a egocentrismu, ktery vede az k sobectvi a lidé
se pak zaméfuji pouze na své potieby. Projevuje se podeziravost a vztahovacnost az

vvvvvv

strukturu osobnosti, ktera je individualni i s nasledky. [6]
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3 SPOLECNOST

Podle Bohumila Geista je spole¢nosti souhrn, ¢i spiSe vysledek vSech socialnich vztaha
vytvafenych zivymi bytostmi, tedy lidmi. Timto pojmem je oznacovana lidska jednotka,
empiricky socidlni celek, ktery je teritoridln€é organizovan, obnovovan (dopliiovan)
sexudlni reprodukci svych ¢lenti. Celek, ktery pfesahuje svym trvanim Zivot jednotlivych
¢lent a socializujici nové ¢leny ve svych institucich. Spolecnosti dale rozumi riznym
zpusobem vymezované skupiny. Zde nutno zminit fakt, ze ¢lenové skupiny spolu Zziji 1
pracuji, a tudiz probiha proces dohadovani se na podminkach vzdjemného souziti, Zde se
tedy projevuje nutnost upravy vzajemného souziti. Zde oziva motiv tvorby pravidel, ktery
nasledné vede k podnétu pro ptislusné osoby k vytvoteni dané¢ho pravidla. Coz tedy ma za
nasledek tvorbu norem (striktné oficialn¢ vyjadienych i nevyjadienych) piedpist a zakond,
které ovliviuji vzajemné vztahy ve spoleCnosti. Tyto normy, zdkony a predpisy nejsou
jednorazovym vysledkem, ale jsou vyrazem urcitého vyvoje a koncesu v dané spolecnosti.
[8]

Zivot ve spolegnosti reguluji pravidla, oby&eje a normy. Obecnym smyslem norem je
nastoleni jednani ve prospéch vsech, a to pfi sou¢asném omezovani egoismu — tedy jednani
ve prospéch jedince. Ztoho logicky vyplyva existence protikladnych cinitel, které
vyvolavaji v jedince pocit uzkosti, konflikt a napéti. Podle Freuda, je uzkost dan, kterou
¢loveék plati za zivot v civilizaci. Pfimétend hladina Gzkosti je v podstaté bez negativniho
vlivu na ¢lovéka a muze byt i v jistém slova smyslu prospé$na, ovSsem problém nastava,
pokud uzkost piekro¢i hranice sndSenlivosti. V piipadé, ze dochazi kuvedenym
konfliktim, které vyvolavaji naptiklad uzkost, nastupuji v béZném piipadé obranné
mechanismy, tedy psychické mechanismy, které slouzi k jejich odstranéni. Obranné
mechanismy se vyskytuji v chovani kazdého clovéka, ktery ¢eli neptijemnostem. Pokud je
vyskyt téchto obrannych mechanismi nestandardné Casty — indikuje to neurotické ¢i

moralni potiZze osobnosti.

Psychické obrana miiZe podpofit, ale také oslabit osobnost, kdy pfili§ ¢asté spoléhani se na
obranné mechanismy miize mit za nasledek pokles adaptac¢nich a poznavacich schopnosti.
V piipadé, ze dojde k selhani obrannych mechanismt, prohlubuje se uzkost, je ohrozeno

sebehodnoceni, sebeticta, snizuje se odolnost. [11]
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4 BEZPECNOST

Dle ¢eské bezpecnostni terminologie je bezpecnost stav, kdy jsou na nejniz§i moznou miru
eliminovany hrozby pro jednotlivce a také jeho subjektivni zajmy a tento jednotlivec je
k eliminaci stavajicich i potenciondlnich hrozeb efektivné vybaven a ochoten pfi ni

spolupracovat. [10]

Bezpe¢nost je tedy stav, kdy je jednotlivec ¢i systém schopen odoldvat znamym a
predvidatelnym vnéjSim a vnitinim hrozbam, které mohou negativné ptsobit proti nému ¢i
jednotlivym prvkim (pfipadné celému systému) tak, aby byla zachovéna jeho stabilita ¢i
pohoda, spolehlivost a chovani v souladu s cilovosti. Je to tedy mira stability jednotlivce

¢1 systému a jeho primarni a sekundarni adaptace. [12]

4.1 Hrozba

Hrozba je konkrétni a objektivné existujici jev, respektive ¢in, umysl ¢i opatfeni, které
vyjadiuje vili ke konani ve smyslu poSkozeni ur¢itych hodnot a zaroveil redlnou moznost

takového konani. [10]

4.2 Ohrozeni

Také pojem ohroZeni svym zplisobem koresponduje s pojmem hrozba, kdy vzajemné
odliSeni je dano tim, Ze je vyjadieno ve vztahu k ur¢itému aktéru ¢i objektu, tedy k tomu,
kdo je ur€itym konanim ¢1 imyslem ohrozen. Je proti hrozb& aktudlnéj$i, pficemz mira
pravdépodobnosti je u ohrozeni vyssi nez u hrozby. Ohrozeni je v porovnani s hrozbou

bezprostiedné pusobici. [10]

4.3 Obét

Pojem obét’ povazuji za slozitou vysvétlit z toho diivodu, Ze pfi zjiStovani bezpecnosti se
Z Casti odrazime od skupin obéti.

Obét’ je pojem pro fyzickou osobu, kterda je kondnim jiné osoby, vice osob nebo
neptiznivymi udalostmi poSkozovédna, neni vzdy vSak podminkou, aby se dani osoba
poskozenou citila. Zaroven ale plati, ze se miiZze stdt obéti tehdy, pokud negativni
pusobeni, jiz zminéné, mé vyskyt sporadicky nebo epizodicky. Obéti se Clovek mize stat
kdykoliv, bez ohledu na v€k, pohlavi osoby, vzhled, socialni statut, kulturni zdzemi, ¢i

socialni orientaci.
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4.4 Trestna ¢innost

Za trestny ¢in spolecnost povazuje pravé takovy nebezpecny ¢in, jehoz znaky jsou
definovany v zakon¢ ¢. 40/2009 Sb. — trestnim zakoniku, ktery nabyl a¢innosti dne 1. ledna
2010.

Jde o takovy Cin, jehoz vaznost nebezpeci, které plisobi na spolecnost, je nepatrny neni
bréan jako trestnd ¢innost kdyz by jinak mohl vykazovat znaky nahravajici trestnému ¢inu.
K tomu aby udalost mohla byt oznacena jako trestny €in je zapotiebi imyslného zavinéni

nebo z nedbalosti.

Stupen nebezpec¢nosti pro spolecnost je dan predevSim vyznamem chranéného zajmu,
ktery byl danym c¢inem dotéen, zplisobem provedeni, jeho nésledky, okolnostmi které

spachani ¢inu doprovazely, osobou pachatele, mirou jeho zavinéni a jeho pohnutkou.

4.4.1 Nasilna trestna ¢innost

Pojem nésilné trestnd ¢innost zahrnuje jednani, jehoz zakladem je itok na osobu neboli
obét’ pachatele s rliznou intenzitou agresivity, kdy u nekterych pifipadi miZze jit o pouhy
vyskyt vyhruzek, ptipadné vztahujici se na jinou osobu, jak je tomu naptiklad u vydirdni.

wevr

Mezi nejznamg;jsi a nejCastejsi trestné Ciny nasilného charakteru miizeme zafadit:

a) Nasili télesné - jde nasili a ublizovani fyzického charakteru nejen biti, skrabani,
kopani, Skrceni, strkani ale také myti studenou vodou, vystavovani chladnému a
mrazivému prostiedi, nepfetrzit¢é mechanické omezovani a Umyslné netlumeni
bolesti.

b) Nasili psychické — jde o ponizovani, urazky, vyhrozovani omezeni pohybu( napf.
pohyb omezen v jedné mistnosti, zakaz jejiho opusténi), omezeni aktivit

C) Zneuzivani finan¢ni - vynucovani penéz, prevody majetku, zvlastni formou je
také nadmérné omezeni zptisobilosti k prdévnim ukoniim a zneuziti opatrovnictvi.

d) Zneuzivani sexualni — jde o vzacnou gerontofilii nebo o nasili ze strany mladsiho
klienta v ustavni péci.

e) Zanedbavani péce

f) Druhotné poniZovani
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Nasili pachané na seniorech je jakdkoliv zplsob tyrani, jehoz nasledkem je poskozeni nebo
ztrata osoby staré¢ho Cloveéka, zatazen¢ho do seniorského véku... zplisobené ztraty spojené
S tyranim mohou byt mnohého druhu. Zahrnuji typy jako ztratu nezavislosti, domova,

celozivotnich uspor, zdravi, diistojnosti a bezpeci.

Pachatelem takového trestného ¢inu mohou byt ve velké mife znami, blizci znami, potomci
nebo jiné osoby, které maji v zajmu rodiny nebo povolani danému ¢lovéku nebo — i

obéti poskytovat potfebnou péci a bezpeci.

Obéti se muze stat takika kazdy, avSak ohrozeni se predevs§im tyka osob bez socidlniho

kontaktu, se zdravotnim znevyhodnénim nebo lidé zavisli na péci jinych osob.

4.4.2 Trestné ¢iny proti majetku ( dile jen Majetkova trestna ¢innost)

Dne 1. ledna 2010 nabyl G¢innosti novy trestni zakonik (zékon €. 40/2009 Sb.), kdy trestné

¢iny proti majetku jsou specifikovany v hlavé V. tohoto trestniho zékoniku.

Objektem majetkové trestné Cinnosti jsou vztahy k majetku.. Je chranén majetek
jakéhokoliv typu , jakékoliv formy vlastnictvi bez zadnych privilegii pro jeho jednotlivé
formy a druhy.

Trestné ¢iny proti majetku jsou rozdéleny do tii skupin dle svého charakteru, a to:

e neopravnéné obohacenti,
e poskozovani

e podilnictvi.

Jednim z dilezitym a rozhodujicim kvalifika¢nim kritériem je prave vyse zptisobené
Skody, které pachatel pfi uskuteénéni ¢inu dosahl, jelikoZ u mnoha skutkovych podstat

je zpiisobeni urcité vyse Skody podminkou k ptisnéjsi kvalifikaci skutku.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 28

443 Majetek
Sam pojem majetek je mnohem SirSi néz bézné uzivany pojem ,,véc*, jelikoz pod néj
zahrnujeme jak véci movité a nemovité, tak také prava, pohledavky a z toho vyplyva , ze

,veci® je také ovladatelna piirodni silo, jako naptiklad elektricka energie.

4.4.4 Kradez podle § 205 Trestniho zakoniku

Objektivni stranka pii kradezi spociva v pfisvojeni si cizi véci zmocnénim se ji. Jde o
prisvojeni si véci tim, Ze se ji clovék zmocni a zptisobi tak na cizim majetku Skodu nikoliv
nepatrnou, dale si mize véc prisvojit vloupanim, po ¢inu se pokusi uchovat si véc nasilim
nebo pohrizkou bezprostiedniho nésili, nebo ¢in spachd na véci, kterou ma jiny na sobé
nebo pfi sobg. Také se mlze jednat o ¢in spachany na uzemi, na némz je provadéna nebo

byla provedena evakuace osob.

4.4.5 Zpronevéra podle § 206 Trestniho zakoniku

Objektem jsou vlastnické vztahy a predmétem utoku je véc odevzdand pachateli s tim, aby
s ni bylo nalozeno podle pokynu vlastnika. Podstata ¢inu zpronevéry spociva v ptisvojeni
si cizi véci, ktera byla svéfena ¢lovéku do zastavy ¢i opatrovani, piipadné jako vypujcka za

cilem nakladani s ni jako s véci vlastni.

446 Neopravnéné uzivani cizi véci podle § 207 Trestniho zakoniku

Jednéd se o zmocnéni se cizi véci nikoli malé hodnoty nebo motorového vozidla v imyslu
je pfechodné uzivat, nebo kdo na cizim majetku zplsobi Skodu nikoli malou tim, Ze
neopravnéné takové véci, které mu byly svéteny, prechodné uziva, bude potrestan odnétim

svobody az na dv¢ 1éta nebo zakazem Cinnosti.
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4.4.7 Podvod podle § 209 Trestniho zakoniku

Objektem jsou vlastnické vztahy a cizi majetek. Kdo sebe nebo jiného obohati tim, Ze
uvede nékoho v omyl, vyuzije né¢iho omylu nebo zaml¢i podstatné skutecnosti, a zplisobi
tak na cizim majetku Skodu nikoli nepatrnou, bude potrestan odnétim svobody az na dvé

1éta, zdkazem Cinnosti nebo propadnutim véci nebo jiné majetkové hodnoty.

4.4.8 Zatajeni véci § 219 Trestniho zakoniku

Jde o pfisvojeni si cizi véci nebo jiné majetkové hodnoty nikoli nepatrné hodnoty, ktera se
dostala do jeho moci nédlezem, omylem nebo jinak bez ptfivoleni osoby opravnéné, bude

potrestan odnétim svobody az na jeden rok nebo zdkazem c¢innosti.

4.4.9 Ageismus

Pojem ageismus je 0 oznaceni pro diskriminaci na zakladé véku osoby, coZ se pievazné
objevuje u lidi s vys$sim vékem. Pojem byl zaveden a hloubé&ji zpracovan gerontologem R.
Butler roku 1968.

Jde tedy o hrubou otevienou diskriminaci, pod kterou je mySleno vylouceni starého
spolecnosti na zakladé jeho véku. Ageismus vSak miZe nabyvat dvou divodl na jehoz
zéklad¢ k diskriminaci dochédzi. Prvnim jiz zminénym a Castéji uvadénym je praveé vek
Clovéka. U druhého typu jde o odlisSnost. Touto odliSnosti je mySlena funkcénost Cloveka
starStho véku oproti mladSim jedinciim, kdy se setkdvame podcenovanim ucinnosti,
ucelnosti a opravnénosti odmitnuté sluzby. Jde tedy hovofit o diskriminovani kiehkych lidi
kvili jejich oslablosti na zaklad¢ véku neboli o frailtizmu. Zakladem tohoto typu ageismu

pak obvykle byva presvédcovani 0 marnivosti, bezcennosti a nesobé&stacnosti starSich lidi.

Na rozdil od jinych typt diskriminace jako napf. narodnostni (rasové) nebo naboZenské se
nekterd omezeni berou za opravnénd v spolecnosti, predevsim u sluzeb jako jsou Zadosti o

bankovni ptij¢ku, poskytnuti ivéru ¢i nuceného odchodu do penze.

Vékove diskriminace a spoleCenského znevyhodnéni se nejcasteji dopoustéji pravé media,
a to tim Ze prezentuji star$i osoby jako obecné neschopné, nesamostatné, piijemce davek a
jako bezbranné obéti podvodu a jinych trestnych ¢int. Staré osoby jsou prezentovani jako
nevzhledni, pohorSujici, nebezpecni svym chovanim, hygienou, zdravotnim stavem vcetné

infekénich chorob. [2]
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45 Pomoc

Zminuje — 1i se slovo pomoc, jde o pojem oznacujici aktivni se podileni pfi dosazeni
b

jakéhosi cile nebo naopak pokusu odvratit ¢i odstranit nezddouci dusledek. Miize jit

pfedevSim o pomoc pfi nebezpeci, mnohé obtizné situace nebo nevi li si strana zadajici o

pomoc sama rady.

Pomoc mize nabyvat mnoha forem. Nejcastéji se ve spole¢nosti miizeme setkat s darem,

radou, podporou, oporou nebo jinak definovana ¢innost s piesné danym koneénym cilem.

45.1 Pomahajici subjekty

V CR funguje a navzajem spolupracuje celd fada statnich i soukromych instituci, ktefi maji
za cilem pomoci lidem v tizivych situacich. Jde o subjekty poskytujici lidem pomoc ve
sméru  psychologickém, psychologicko-terapeutickém, pravnim, trestné-prdvnim,

poradenstvi ve vztazich mezi lidmi a rodinné poradenstvi.

Mezi nejznaméjsi zastupce zminénych subjektd muzeme zahrnou zlomek z nich, a to
zejména ty, jejichz prace je viditelnou v dennodennim Zivoté mezi lidmi nebo zminovana

Vv médiich.

Policii Ceské republiky (PCR)

Jde o jednotny ozbrojeny bezpeé¢nostni sbor, ktery je ziizen zakonem Ceské narodni rady
ke dni 21. 6. 1991 sposlanim slouzit vefejnosti. Hlavnim tukolem sbhoru je ochrana
bezpecnosti osob, majetku, vetfejného poraddku a pifedchazet trestné Cinnosti pachané
vefejnosti. Je fizen trestnim fddem a useky vnitiniho pofadku svéfené mu zidkonem,
predpisy Evropskych spoleGenstvi a mezinarodnimi smlouvami. PCR je subjekt, ktery je

podfizen ministerstvu vnitra.
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Méstska policie (MP)

Meéstska policie se stara o zabezpeceni vetejného potfadku v ramci dané obce a plni tkoly
Vramci vnitini bezpecnosti, které jsou spjaty se s obcanskym souzitim, méstskymi
vyhlaskami a nafizenim ¢i bezpecnosti pozemnich komunikaci. Jde o pracovniky v teréntl,
fesici problémy pfimo na misté vyskytu ale také s moznosti kontaktovat linku MP nebo lze
pfipady hlasit osobné¢ na sluzebnach. Podle charakteru piipadu nasledn¢ probiha

komunikace ¢&i piedani prestupku policii Ceské republiky.

Linka SOS

Linka SOS je subjekt fungujici jako telefonicka krizova linka poskytujici rady a jinou
pomoc lidem v té€zkych Zivotnich situacich. Je zptistupnéna 24 hodin denné a je rozsitena

na elektronickou komunikaci.

Obor socialnich véci

Jde o instituci v ramci statni spravy, ktera se zamétuje na socialné-pravni ochranu, socialni

préci v Sirokém spektru a poskytuje poradenstvi v socialnich oblastech.

Advokati a advokatni kancelare

Advokati a advokatni kancelafe jsou zahrnuti v siti advokatd, ktefi poskytuji pomoc
V jednotlivych regionech v oboru trestné-pravnim a jsou dohadatelnymi v Ceské advokétni

komofre.

Psychologové a psychoterapeuti

Prace jednotlivych pracovnikl je soustfedéna do krajskych a méstskych zatfizeni, kde se
zabyvaji duSevnim stavem klientll a diky vysvétlovani jejich stav ovliviiuji. Jednotlivé

piipady jsou rozdélovani do mnoha kategorii psychologie.

Jde o psychoterapii, kdy j urcitou formou klient provazen v jeho Zivoté se zaméfenim na

aspekty praktické pomoci, kterd ma ¢lovéka dovézt ke zlepSeni stavu a vyfeSeni problémti.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUM

5.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit bezpecnostni rizika, jenz jsou spojena se seniorskou kategorii,
a to ve vazbé na jednotlivé typy ohrozeni (tedy jednotlivé typy trestné Cinnosti), tak ve
vazb¢ na zivotni situace seniord. Je tedy zcela logické, Zze v ramci vyzkumu jsou tato
bezpecnostni rizika hodnocena ve vazb¢ na jiz prozité zkuSenosti senioril a také ve vazbé
na jejich subjektivni pocit bezpeci, respektive pocit ohrozeni, tak jak jsem to jiz pojmovée

nastinila v teoretické ¢asti.

5.2 Metodologie vyzkumu

Pro sviij vyzkum jsem zvolila jako metodu formu dotazovani — pomoci dotazniku, ptfi¢emz
jsem jako efektivni a odpovidajici zvolila metodologii kvantitativni.

Dotaznik je jednim z nejbéznéjSich nastroju pro sbér dat pro mnohé typy prizkumu. Sklada se
ze sady otazek vytvorenych a polozenych tak, aby z nich vyplynuly odpovédi v podobé nazortu
a postiehil respondentt a v dalSim kroku poslouzily pro utvorfeni nasledného vyhodnoceni.
Metodologie kvantitativni znamena, ze dotaznik byl sestaven z dat, ktera jsou pro nas dulezita
ke zkoumani dané¢ho problému. Jde o zkoumani na zaklad¢é znakd, které 1ze nasledné vyjadrit

Vv Cislech zpracovavat statickymi metodami.

Tento typ prizkumu jsem zvolila ztoho divodu, Ze se jedna o levnou a jednoduSe
zpracovatelnou a vyhodnotitelnou metodu vyzkumu. Dotaznik jsem pouzila zdmérné
tiStény, ne formou on-line ptes internet, jelikoZ vétSina lidi seniorského vé€ku nejsou
aktivnimu uZivateli vypocetni techniky, ani uZivateli internetového pfipojeni, ¢i

navstévniky prostor s jeho dostupnosti za i¢elem piipojeni.

Vyzkum probihal tzv. metodou ,,sn¢hové koule®, kdy jsem oslovila malé mnozstvi lidi ve
svém okoli, ktefi mi poskytli informace pro vyplnéni dotazniku a dale mé odkazali na dalsi
osoby ze svého okoli. Z toho vyplyva, ze osoby zahrnuté do vyzkumu nebyly nijak
zamérné mnou vybirany a typovany ( Vramci mnou uzce definovanych predstav a
pozadavkt ), ale naopak mi byly doporu¢ovany, a to na zaklad¢ piedem daného
vékového rozhrani. Do zkoumaného vzorku jsem nezahrnovala osoby Zijici V ustavech

socialni péce, v pobytovych stacionétich, domech pokojného stafi atd., nebot’ jsem m¢ela
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ey

za to, ze osoby zijici v takovychto zafizenich nejsou standardnim vzorkem. Pfi tomto jsem
vychézela z uvahy, ze pobyt v takovychto zafizenich je provazen urcitou formou podpory a

pomoci, a to prave i v oblasti bezpecnosti.

5.3 Kiritéria vyzkumu

Pti sestavovani vyzkumného souboru jsem si nejprve stanovila jasna kritéria, ktera
musi kazdy ucastnik zahrnuty do vyzkumného souboru spliiovat. Jedna se o nasledujici
podminky:

1) vék nad 60 let;
2) Cloveék zijici v bézném spoleCenském prostiedi a ve standardnich pfiirozenych
socialnich vazbach, tedy jak jsem jiz uvedla vySe, nezahrnula jsem do vyzkumu

cey

seniory zijici V Gstavech socidlni péce atd.

5.4 Aplikace vyzkumu

Svlj vyzkum jsem provadéla ve statutarnim mésté Zling€, jehoz pocet obyvatel je cca
100 000. Vzhledem k tomu, Ze se nejedna o lokaci, ktera by byla vyznamné specificka
nadmérnym vyskytem trestné ¢innosti, mam za to, Ze vysledky vyzkumu by bylo moZzno
nasledné aplikovat na jiné lokality, které se zkoumanou lokalitou ptiméfené koresponduji
V mife nezaméstnanosti, sloZzeni obyvatelstva ( naptiklad ve vazb¢ na etnické mensiny atd.

) a vykazuji i praimémy vyskyt trestné ¢innosti dle statistik Policie Ceské republiky.

Ve vedeném kvantitativnim vyzkumu jsem - pomoci ndvaznosti dotaznikii - vytvofila
logické vazby, na zakladé¢ kterych jsem méla v umyslu vyhodnotit situaci pravé vzhledem
k nékolika riznym kritériim, které charakterizuji a koresponduji se zivotni situaci seniortl a
mohou tedy mit - na zakladé obecné znamych skutecnosti — vliv na bezpeci této Casti

spolecnosti.

Jako kritéria, ktera charakterizuji zivotni situaci seniord, jsem zvolila genderovou
ptislusnost, vék, vzdélani, socidlni vazby a vztahy v rdmci domadcnosti a mistni a loka¢ni
ptislusnost v rdmci bydleni (tj. centrum mésta, okraj mésta ¢i okolni vesnice). ZjiStujici
otazky, které mély tyto informace zajistit, jsem pokladala tak, aby bylo mozno zvolit jednu

jasnou konkrétni odpovéd’ z pfedem nabidnuté Skaly.
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V dalsi ¢asti vyzkumu jsem k témto ,,obecnym* otdzkdm pfiitadila otazky, které se tykaji
subjektivniho pocitu osob v jejich dané konkrétni zivotni situaci. Vzhledem k tomu, ze byl
zjistovan subjektivni pocit, tykajici se ur€ité osoby a vyzkum byl provadén kvantitativné,
bylo nutno pifedem nabidnout pro odpovéd’ skalu, ktera pro dotazovaného predstavovala
V ramci tohoto dotazovani jsem zvolila nejprve obecnou rovinu, kdy jsem zjistovala pocit
ohroZeni ve vazbé na konkrétni zivotni charakteristiky (pohlavi, v€k, vzdélani, domacnost,

lokalita, jednotlivé trestné ¢innosti) a nasledné vyhodnocovala poskytnutou pomoc.

5.5 Vyzkumny soubor

Pod pojmem vyzkumny soubor mam na mysli skupinu osob, ktera informace pro ucely
vyzkumu uvedla za mé Gcasti do dotazniku, a to prostfednictvim pokladanych otazek.
Dotaznik je tedy v ramci vedeného vyzkumu zdrojem informaci a podkladem pro

vyhodnocovani.

5.5.1 Obsah vyzkumného souboru

Obsah vyzkumného souboru jsem vytvofila na zakladé¢ dvou plynule a logicky
navazujicich ¢asti, kdy v prvni ¢asti jde 0 obecné otazky charakterizujici zkoumané osoby

a ve druhé jde o otazky vyjadiujici postoje a nazory zkoumanych osob.

5.5.2 Obecné otazky

Mezi obecné otazky souboru neboli dotazniku - slouzicimu pro zodpovézeni otdzek pro
muij vyzkum, jsem zatadila sbér informaci bliZze charakterizujicich danou osobu z vice

hledisek.

Prvnim hlediskem, ne vzdy pfiili§ dalezitym v zivoté seniora z pohledu bezpecnosti, je
rozdéleni zacastnénych osob na muze a zeny. Dal§im hlediskem je v&k. VEkové hranice
jsem rozde¢lila do Etyt jednotlivych stupnil po desetiletich od prvni hranice zac¢inajici na 60

letech stafi Cloveka, koncici stupném ¢tvrtym ve véku 90 a vice let.
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Mezi obecné vyzkumné otazky jsem také zahrnula vzdélani dotazované osoby, jelikoz toto
hledisko povazuji na zakladé studie této generace jiz v teoretické Casti za dulezité, a to
predevsim z pohledu udrzeni Clovéka i v pokrocCilém veéku v psychické kondici. Proto
tento bod zahrnuji do vyzkumu pro zjisténi, zda ma vzdélani vliv i v této fazi lidského

Zivota.

Posledni dvé otazky této ¢asti sméfuji na lokalitu bydlisté seniorti, zda li jde o centrum
mésta, jeho okraj nebo vesnici a styl Zivota seniora z pohledu po¢tu 0sob bydlicich v jeho
domaécnosti. Zaméiuji se témito otazkami na moznost ovlivnéni bezpe¢nosti dané osoby,
zije-li samostatné v domdacnosti, nebo s partnerem, ¢imz mam na mysli pfiblizné stejné
starého partnera v rozmezi plus minus 5 let, jak pfevazné v manzelstvich byva, ¢i jde-li 0

pocetnéjsi rodinu 1 s jinymi rodinnymi piislusniky.

5.5.3 Otazky problematiky bezpecnosti seniora

V této casti dotazniku jsem se zaméfila na konkrétni otazky tykajici se pocitu bezpeci
seniora. Prvni Ctyfi otdzky jsou feSeny stupnici, pro pfiblizné zhodnoceni pociti seniort
v dnesni spole¢nosti a jejich obav z kontaktu s nebezpecim. V prvni fadé jde o obecné
zhodnoceni pocitu bezpecnosti, které je dale rozvijeno do jednotlivych kategorii, kterymi
jsou majetkova trestnd cCinnost, nasilnd trestnd cinnost a také psychické vydirani a

manipulace s ¢lovékem.

Dale jsem se soustfedila na jiz prozité konkrétni Zivotni situace senioru, zda-li se
s jednotlivymi trestnymi €iny jiZ setkali a v jaké mife.

V zavéru dotazniku sméfuji k pomoci, ktera seniorim, jakozto ,,obétem* trestné Cinnosti
byla poskytnuta z mého pohledu nejdostupnéjsimi subjekty, kterymi jsou méstska policie,
statni policie a verejnost. A dale k feSenim, ktera by jim v zivoté dodala a zajistila lepsi

pocit bezpecnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 37

5.6 Vyhodnoceni sbéru dat

Pro ucely své prace jsem zvolila formu kvantitativniho vyzkumu. Kvantitativni vyzkum je
vyzkum pouzivajici statistické metody k popisu spolecenskych jevi. Redukuje realitu na
méfitelné znaky, které jsou dale zpracovany a interpretovany. Zahrnuje oproti
kvalitativnimu vyzkumu vétsi pocet respondentii. Tato vyuzitd forma vyzkumu mi
umoznila zkoumat Vv danych podminkach vétsi mnozstvi jedincii, tedy zjistit o tomto

vétsim mnozstvi (50-ti lidech) jedincti potfebné informace a z tohoto vyvodit zavéry.

Tento vyzkum je charakteristicky tim, Ze jsem pifi ném pracovala s ¢iselnymi vlastnostmi
socialni reality a s numerickym kodovanim jinak nenumerickych proménnych. Jedna se
tedy o takovy vyzkum, kdy jsem pozorované skutecnosti pfevedla do takové podoby,

kterou jsem pak mohla dale zpracovat pomoci matematicko-statistické metody.

Vyhodnocovala jsem ziskané tidaje ve vzdjemnych vazbach, kdy jsem sledovala rtizné

ukazatele tykajici se bezpecnosti seniorti.
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5.7 Vysledky dotaznikii

Vysledky dotazniki vychazeji z odpovédi 50-ti zacastnénych respondentd.

5.7.1 Obecné otazky

1. Pohlavi:

Tab. 1. Pohlavi

Pohlavi

Zena

Muz

Pocet respondentti

31

19

2. Vék:

Tab. 2. Vek

Vek

60-70 let

70-80 let

80-90 let

90 a vice let

Pocet respondentti

31

16

3

0

3. Vzdélani (dosud nejvyssi ukoncené):

Tab. 3. Vzdélani

Vzdélani

Zakladni

Vyucen s
maturitou

stfedoskolsk
¢ s maturitou

Vysokoskolsk
é

Pocet respondentti

11

0

12

6

4. Jsem osobou Zijici:

Tab. 4. Domdcnost

Bydleni

Samostatné

S partnerem/kou

s 2 a vice Cleny

Pocet respondentil

24

17

9

5. V jaké lokalité Ziji:

Tab. 5 Lokalita

Lokalita

Centrum meésta

Okraj mésta

Vesnice

Pocet respondentii

31

12

7
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5.7.2 Problémy bezpecnosti senioru
1. Citite se ve svém soucasném Zivotnim obdobi bezpecné, nebo naopak mate pocit

ohroZeni své vlastni osoby? Vyberte na Skale 0 - 10, pficemz 10 znamend pocit
nejvyssi bezpecnosti a 0 viibec zadny pocit bezpedi.

Tab. 6. Pocit bezpeci a ohrozZeni

Vsechny vékové
kategorie
Stupeii pocitu 0|12 |3 |4a|5|6|7]|8]9]10]soucet
bezpecnosti
Pocetrespondenta [ 0 | O | 2 |10 |11 | 9 | 6 | 5|7 | 0|0 50

60-70 let
Stupefi pocitu o|1|2|3|4a|s5|6]|7|8]9]10]soust
bezpecnosti
Pocetrespondentat | O | O | 1 | 5| 5|5 |5 |46 |00 31

70-80 let
Stupefi pocitu 0|12 |3|4|5|6|7|8]| 9]10]|soucet
bezpecnosti
Pocetrespondentd | O | O | O | 4 | 6 |4 | 1|1 |0]| 0|0 16

80-90 let
Stupefi pocity o|1|2|3|4a|s5|6]|7|8]9]10]soust
bezpecnosti
Pocetrespondentd [ O | O [ 1 | 1 |0 | 0| 0|0 |1 ]0|O0 3
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2. Pocit ohroZeni v oblasti majetkové trestné ¢innosti (kradeZe, podvody). Vyberte na
skale 0 - 10, pficemz 10 znamena pocit nejvyssi bezpecnosti a 0 viibec zadny pocit
bezpedi.

Tab. 7. Pocit bezpeci a ohrozeni v majetkové trestné cinnosti

Vsechny vékové

kategorie
Stupefi pocitu o123 /4|5|6|7]|8]9]10]souet
bezpecnosti
Pocet respondenti 0|16 |9 |12/8 |6 |4 |3 |1]|0 50

60-70 let
Stupel pocitu 0|1]2[3|4|5|6|7|8]|9]10]soutet
bezpecnosti
Pocet respondentti 0|0} 4|6 |7|6 3|22 1]|0 31

70-80 let
Stupeil pocitu 01|23 |4|5|6[7]|8]|9]10]soucet
bezpecnosti
Pocet respondentii o|1|2 1|52 |3|2[0]0]|O0 16

80-90 let
Stupefi pocitu 0ol112|3|4|5|6|7]|8]|9]10]souset
bezpecnosti
Pocet respondentti o(0(0}j2j0j]0|0O]O0O|2|01|0O0 3
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3. Pocit ohroZeni v oblasti nasilné trestné ¢innosti (loupeze, fyzické napadeni).
Vyberte na skale 0 - 10, pficemz 10 znamena pocit nejvyssi bezpecnosti a 0 viibec
zadny pocit bezpeci.

Tab. 8. Pocit bezpeci a ohrozeni v nasilné trestné cinnosti

Vsechny vékové

kategorie
Stupefi pocitu 01|23 |4|5]6|7]|8]09]|10]soucet
bezpecnosti
Pocet respondentti 03|58 |12]11|3 |4 |3 ]0]1 50

60-70 let
Stupeii pocitu 0|1|2|3|4|5|6|7]|8]9]10]soutet
bezpecnosti
Pocet respondentli 0/ 2|3 |4|8|5|3|3|2]0]1 31

70-80 let
Stupefi pocitu 0o(1]2|3|4|5|6|7]|8|9]10]souset
bezpecnosti
Pocet respondentii o|1|2|2|5|5]0|1[0]0]|O 16

80-90 let
Stupeii pocitu 0|1 |2|3|4|5]6/|7]|8]|9/10]soucet
bezpecnosti
Pocet respondentl ocojojo0}j2j010}j0j0|12]0]|O 3
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4. Pocit ohroZeni v oblasti psychickéno vydirani a manipulace (podomni prodej,
predvadéci akce). Vyberte na Skale 0 - 10, pficemz 10 znamena pocit nejvyssi
bezpecnosti a 0 viibec zadny pocit bezpeci.

Tab. 9. Pocit bezpeci a ohrozeni v oblasti psychického vydirani a manipulace

Vsechny vékové

kategorie
Stupefi pocitu o|1|2|3|4|5|6|7]|8]|9]10]soutet
bezpecnosti
Pocet respondentt 2 11 ,3|6 |7 |17 8|3 |1 |1]1 50

60-70 let
Stupefi pocitu 012|345 |6|7|8]|9]|10]soutet
bezpecnosti
Pocet respondentl 2101441152 ]0|1]1 31

70-80 let
Stupefi pocity 01|2|3|4|5|6/|7]|8]|9]10]soucet
bezpecnosti
Pocet respondentii ojoj2|1}3|6|31]0|0]0 16

80-90 let
Stupeil pocitu 01|23 |4|5|6/|7]8]|9]10]soucet
bezpecnosti
Pocet respondentti o|j1,012(0}0]0]0]1]0/|0 3
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5. S jakou trestnou ¢innosti jste se setkal/a?

Tab. 10. Kontakt s trestnou cinnosti

Psychické

Trestna Cinnost Majetkova | Nasilna s Zadna
vydirdni

Soucet kontaktu s trestnou
¢innosti na osobu

Trestna ¢innost na osobu 11 3 13 14

kombinace “majetkova a
nasilna“ na osobu
kombinace “nésilna a
psychické vydirani a 1
manipulace “ na osobu
kombinace “majetkova a
psychické vydirani a 6
manipulace® na osobu

19 6 20 14

6. Kolikrat jsem se s konkrétni trestnou ¢innosti setkal/a v obdobi seniorského véku?

Tab. 11. Mnozstvi kontaktil s trestnou ¢innosti

Nikdy Ix az 5x 6x az 10x 11x az vice
Majetkova trestna ¢innost 31 17 2 0
Nasilna trestna ¢innost 44 6 0 0
Psyc_hlcke vydirani a 30 18 9 0
manipulace

7. Pokud jste byli/a poSkozen/a jakoukoliv trestni ¢innosti, dostalo se vam tcinné
pomoci? Pokud ano, odkud tato pomoc prisla?

Tab. 12. Pomahajici subjekty

Pomoc Pocet respondentli
Bez postihu trestnou ¢innosti 14
Pomoc se nedostala (N)
Statni policie (SP)
Meéstska policie (MP)
Veftejnost (V)
Kombinace SP a MP
Kombinace SP a V
Kombinace N a V
Kombinace MP a VV
Kombinace SP,MP a V

H
o

RINFRINO RO~
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8. Co byste po svych zkuSenostech zménil/a v oblasti své vlastni bezpecnosti? Jaké
mate navrhy na zlepSeni?

Na posledni otazku, tykajici se navrhii na zlepsSeni aktudlni bezpecnosti seniorti odpovédélo
60 % respondenti vybérem navrzené odpovédi o vétsi informovanoSti o problémech
prostiednictvim tisku, zavedeného a vyhrazeného za timto ucelem, ktery by financovalo,
vydavalo a zpracovavalo mésto Zlin. DalSich 13,5 % respondentli se ptiklonilo k ndvrhu

poradani prednasek za ucelem problematiky zlepSeni bezpecnosti seniord.

Tfetim navrhem v dotazniku byla podpora meésta formou technického zabezpeceni
majetku. Slo o navazani na jiz uskutecnénou akci v mésté¢ Zlin¢, kdy se jednalo o
rozdavani fetizkli na dvete, kterou jsem doplnila o navrh rozdavéani pepfovych spreji pro

osobni ochranu seniort. K této varianté se piiklonilo 19 % dotazovanych seniort.

Posledni navrh zlep$eni zaujal 5,5 % seniort a tykal se rozvoje osobni ochrany, ve smyslu
pofadani kurzli sebeobrany, s technikami upravenymi pro potfebu seniora, zvladnutelnymi
pro pouziti v kazdodennim Zivoté, za pomoci potieb bézné pii ruce jako jsou francouzska
hil, klice, propiska atd . Zbyla 2 % respondentt vyslovila vlastni nazor v podobé zakazu
predvadécich akcei, které jsou pro seniory v posledni dobé zdrojem natlaku a psychologické
manipulace, dale zamykani vchodovych dveti bytovych domi v dennich i no¢nich
hodinach, pro zamezeni vniknuti jiné osoby nez obyvatele objektu. Setkala jsem se v ramci
dotazovéni také stim nazorem, aby probihala daleko vétSi osvéta tykajici se ochrany
platebnich karet. Zaroven také seniofi vyjadiili nazor, Ze by pocit jejich bezpeci vyrazné
podpofilo to, ze by se napiiklad straznici méstské policie vyskytovali Castéji v blizkosti

bankomatd, u posty, v misté, kde se pravé potadaji predvadéci akce, atd.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 45

6 ZPRACOVANI A VYHODNOCENI DAT

Vyhodnocovani dat jsem provadéla na zékladé zpracovani odpovédi vSech respondentii na
jednotlivé otazky, které jsem dale rozdélila do jednotlivych skupin na zakladé pohlavi,
veku, vzdélani, poctu lidi Zijicich s respondentem v domacnosti, piislusné lokality ve

které se bydlisté seniora nachazi, atd.

Dotazy s moznosti odpovédi na skéle 0 az 10 jsem vyhodnocovala takovym zplisobem, Ze
jsem z veskerych vysledku pro danou zkoumanou oblast vytvofila tabulku s mnozstvim
odpovédi pro danou hodnotu na stupnici, tuto jsem posléze zprimérovala, a to pro
vyvozeni kone¢ného neboli primémého stupné subjektivni bezpecnosti v zdvislosti na

danou problematiku.

6.1 Subjektivni pocit bezpeci v zavislosti na pohlavi a véku seniora

Pfi vyvozovani stupné bezpe€nosti seniorti V zavislosti na jejich v€ku, jsem vychazela ze
tii vékovych kategorii v rozmezi deseti let. Vyhodnocované kategorie jsou 60-70 let, 70-
80 let a 80-90 let. Vekova kategorie 90 let a vice se ve vysledcich dale neobjevuje, jelikoz
pii vyzkumu jsem na zadného seniora tohoto vé€ku nenarazila. Pro srovnani jsou Vv tabulce
uvedeny i vysledky, u Kterych neni stupen subjektivniho pocitu bezpeci zavisly na veku
seniora, ale je primérnym pro seniorskou kategorii. Dale jsem pfi vyhodnocovani této ¢asti
vyzkumu respondenty kategorizovala podle pohlavi na muze a zeny i s vyhodnocenim

obecnym bez ohledu na dané pohlavi seniora.

Tab. 133. Subjektivni pocit bezpeci v zavislosti na pohlavi a véku seniora

Stupen bezpecnosti
Vék Obecné muzi Zeny
60-70 5,4 4,7 5,6
70-80 4,3 4,6 3,8
80-90 5,0 5,0 3,0
Bez vazby na vék 4,9 4,8 4,1

Vysledkem této kategorie zkoumani je fakt, ze nejvice se obavaji o svou bezpecnost seniofi
v rozmezi v€ku 60-70 let, nebere-li se v potaz pohlavi seniori ani blize specifikovana

oblast kriminality.
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Pti zkoumani rozdilu obav mezi seniory v zavislosti na pohlavi bez ohledu na v¢k,
dochdzim k zavéru, ze vetsi strach o sebe v dnesni spole¢nosti maji muzi. Ale pfi
kategorizaci na vékové skupiny vyplyva z mého vyzkumu to, Ze nejvétsi obavy maji zeny

ve véku 60-70 let.

Graf 1. Subjektivni pocit bezpeci v zavislosti na pohlavi a véku seniora

é )
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6.2 Subjektivni pocit bezpeci seniora v souvislosti s jednotlivymi druhy
trestné ¢innosti a v zavislosti na mnozZstvi jejich vyskytu
V dalsi oblasti vyzkumu se zabyvam vlivem tfi nejcastéjSich druhl trestné ¢innosti na

subjektivni pocit bezpecnosti seniori. Vysledek této ¢asti ma poslouzit pro vyhodnoceni

trestné Cinnosti, které se jednotlivé vékové skupiny nejvice obavaji.

Tab. 144. Subjektivni pocit bezpeci seniorii v souvislosti s jednotlivymi druhy trestné

cinnosti @V zavislosti na mnozstvi jejich vyskytu

Psychické vydirani a

Majetkova trestna cinnost Nasilna trestna cinnost .
manipulace
Vék Mira bezpeci Napadenych | Mira bezpeci. | Napadenych | Mira bezpeci | Napadenych
60-70| 4,5 4,6 4,8
70-80| 4,4 4,5 32% 3,8 4,3 10% 4,6 4,7 34%
80-90( 4,7 4,7 4,0

Pti vyhodnocovani jsem postupovala takovym zpisobem, ze jsem vyhodnotila mnozstvi
odpovédi pro jednotlivé stupné bezpecnosti na Skale 0-10 podle v€kovych kategorii a typu
trestné Cinnosti a nasledné jsem urcila primérny vysledek pro kazdou kategorii. Tuto
oblast jsem pro srovnani doplnila o procentuelni vyhodnoceni osobniho kontaktu seniort s

jednotlivymi druhy trestné ¢innosti.

Vysledkem mého vyzkumu je, Ze dnesni seniorska populace se nejvice obava psychického
vydirani a manipulace, a to ve smyslu predvadécich akci a podomniho prodeje, jak jsem se
JiZ v praci zmifovala blize.

Stupné subjektivniho pocitu bezpeci seniortt v souvislosti s jednotlivymi druhy trestné
¢innosti se odvijeji od osobniho kontaktu seniorti s danou trestnou ¢innosti a to nejen pfi
porovnani zprimérovanych vysledki, ale i pfi hodnoceni jednotlivych respondentt, jejichz
odpovédi byly umérné tomu, zda se s danou trestnou ¢innosti jiz setkali nebo ne. Veskeré
jednotlivé vysledky jsou sefazeny Vv tabulce ( Tab. 14. Subjektivni pocit bezpeci seniorii v

souvislosti s jednotlivymi druhy trestné ¢innosti aV zavislosti na mnozstvi jejich vyskytu ).
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Vysledky primérnych stupnt subjektivnich pociti bezpecnosti seniorti rozdélenych podle
veékovych kategorii a typu trestné ¢innosti jsou znazornény Vv grafech (Graf 2. — Subjektivni
pocit bezpeci seniorti Vv Souvislosti s jednotlivymi druhy trestné cinnosti v zadvislosti na
veku seniorit) a samotné procentuelni mnozstvi vyskytu jednotlivych druhd trestné
¢innosti pachané na seniorech je znazornéno Vv grafu nasledujicim (Graf 3.- Procentuelni

mnozstvi vyskytu jednotlivych druhti trestné ¢innosti pachané na seniorech ).

Graf 2. Subjektivni pocit bezpeci seniorii V souvislosti s jednotlivymi druhy trestné cinnosti

V zavislosti na véku seniori
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Graf 3. Procentuelni mnozstvi vyskytu jednotlivych druhii trestné cinnosti pachané na
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6.3 Poskytnuta pomoc od pomahajicich subjekti v ramci jednotlivych

druhu trestné ¢innosti

Déle jsem se ve své praci zaméfila na pomoc, kterd je seniorim poskytnuta v ptipadé,
setkaji-li se s trestnou ¢innosti. Pro vyhodnoceni této ¢asti vyzkumu jsem pouzila
informace od jednotlivych respondentti, zda se s né&jakou trestnou cCinnosti setkali a
v kladném piipad¢ se kterou z konkrétné znabidnutych, dale jaka pomoc mu
Z nabidnutych moznosti byla poskytnuta. Po rozdéleni informaci do jednotlivych kategorii
( na majetkovou trestnou ¢innost, nasilnou trestnou c¢innost a psychické vydirani a
manipulaci) a ptifazeni procentuelniho mnozstvi poskytnuté pomoci od statni policie,
meéstské policie a vetejnosti véetné objemu piipadl, kdy senior zistal bez pomoci, jsem
dosla k zavéru, ze nejméné se dostava seniorim pomaoci Vv ramci jejich psychického tyrani
a manipulace, coz koresponduje s ptedchozi ¢asti vyzkumu, kdy jde o nejéetnéjsi problém
Vv prostiedi dneSnich seniord. Dalsi vysledky procentudlniho mnozstvi poskytnuté pomoci
Vv jednotlivych ptipadech jsou znazornény v tabulce ( Tab.15.Poskytnuta pomoc V zavislosti
na jednotlivych druzich trestné cinnosti pachané na seniorech ) a nasledné¢ i v grafu (
Graf 4. Poskytnuta pomoc V zavislosti na jednotlivych druzich trestné cinnosti pachané na

seniorech).

Tab. 155. Poskytnuta pomoc V zavislosti na trestné ¢innosti pachané na seniorech

Majetkova trestna ¢innost 21% 33% 33% 13%
Nasilnd trestna Cinnost 28% 16% 28% 28%
Psychlcke vydirani a 9% 6% 31% 14%
manipulace

Graf 4. Poskytnuta pomoc Vv zavislosti na jednotlivych druzich trestné cinnosti pachané na

seniorech
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6.4 Subjektivni pocit bezpeci senioru v souvislosti s poc¢tem ¢lent

domacnosti

Dalsim tématem vyzkumu jsem zvolila fakt, jaky vliv ma na seniora a jeho pocit bezpeci
domacnost ve které Zije, a to z pohledu poctu ¢lentt domacnosti, zda-li se jedna o ¢lovéka,
ktery Zije v domacnosti sam, s partnerem ¢i partnerkou nebo dohromady s dal$imi ¢leny
rodiny.

Po vyhodnoceni ziskanych dat jsem dospéla k zavéru, Ze nejbezpecnéji si piipadaji seniofi,
celozivotni nebo kratkodoby. Nejhtie, tedy nejvice ohrozeni, Si potom logicky ptipadaji
seniofi, ktefi Ziji v domacnosti sami. Vysledky jsou podrobné zaznamenany v tabulce (
Tab.16. - Subjektivni pocit bezpeci seniorii V SOUVislosti S poctem clenit domdcnosti ) i

grafu ( Graf 5. Subjektivni pocit bezpeci seniorii vV SOUVislosti S poctem clenii domdcnosti )

Tab. 166. Subjektivni pocit bezpeci seniorii V sSouvislosti s poctem clenit domdcnosti

. Y our S 2 avicedl
Domacnost Samostatné zijici | S partnerem/kou @ V|c.e —
rodiny
Stupen pocitu bezpecnosti 5,7 4,2 4,6

Graf 5. Subjektivni pocit bezpeci seniorii V SOuUVislosti S poctem clenii domdcnosti
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6.5 Subjektivni pocit bezpeci senioru v zavislosti na lokalité, ve které

respondent Zije

Ptedposlednim zkoumanym hlediskem bezpecnosti seniori je zavislost na lokalité, ve které
respondent zije. Jednalo se o predem definované lokality, kterymi byly centrum mésta,

okraj mésta a vesnice.

v

panujici klid a znamost lidi v okoli. Nejméné bezpecné se pak seniofi paradoxné citi
V centru mésta, ja bych logicky za nejméné bezpecné misto k Zivotu seniorli povazovala

naopak okraj mésta.

Vysledky vyzkumu jsou zaznamenany Vv tabulce (Tab.17.- Subjektivni pocit bezpeci
seniori V zavislosti na lokalité, ve které respondent Zije) a procentualni pomér je
znazornén v grafu ( Graf 6.- Subjektivni pocit bezpeci seniorii V zavislosti na lokalite, ve

které respondent Zije).

Tab. 177. Subjektivni pocit bezpeci seniorit V zavislosti na lokalité, ve které respondent Zije

Lokalita Centrum mésta Okraj mésta Vesnice

Stupen pocitu bezpecnosti 5,2 5,0 4,0

Graf 6. Subjektivni pocit bezpeci seniorii V zavislosti na lokalité, ve které respondent Zije
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6.6 Subjektivni pocit bezpeci senioru v zavislosti na jejich dosaZeném
vzdélani

Poslednim zkoumanym hlediskem je subjektivni pocit bezpe¢i seniortt v zavislosti na
jejich dosazeném vzd¢lani, kdy dle mého nazoru uroven vzdé€lani seniora vyrazné méni
jeho psychickou zdatnost a odolnost vici vnéj$im negativnim jevim. Pro vyzkum jsem
pouzila pét zékladnich stupnd vzdélani, a to konkrétné vzdélani zakladni, vvucen,vyucen
s maturitou, stfedoskolské a vysokoskolské vzd€lani, avSak mezi zucastnénymi
respondenty se neobjevil nikdo s typem vzdé¢lani vyuéen s maturitou, tudiz neni do

vysledkt zkoumani tato skupina dale zahrnuta.

Po vyhodnoceni ziskanych informaci mi vyplynul takovy zavér, ze seniofi
s vysokoskolskym vzdé€lanim si v dnesni spolecnosti pfipadaji nejvice ohrozeni a naopak
seniofi se vzdélanim zakladnim nejméné.

Vysledky vyzkumu jsou zaznamenany V tabulce (Tab. 18 - Subjektivni pocit bezpeci
seniort V zavislosti na jejich dosazeném vzdelani) a poméry mezi jednotlivymi stupni
subjektivniho pocitu bezpeci seniorti na zaklad¢ jejich vzdélani jsou znazornény v grafu (

Graf.7- Porovnani pocitu bezpeci seniorii v zavislosti na jejich dosazeném vzdelant).

Tab. 188. Subjektivni pocit bezpeci seniorit V zdvislosti na jejich dosazeném vzdélani

Vzdélani Zakladni Vyuéen/a | Stredoskolské

Stupen pocitu bezpecnosti 3,8 5,0 4,9 5,8

Graf 7. Porovnani pocitu bezpeci seniorii v zavislosti na jejich dosazeném vzdélani
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7 NAVRHY NA ZLEPSENI SITUACE

V této souvislosti bych se chtéla zminit pravé o predvadecich akcich, které jsou v dneSni
dobé pomérné diskutovanym fenoménem a neSvarem, parazitujicim na seniorech. Za
predvadéci akce spojené s predpokladanym uzavienim obchodni smlouvy, bych oznacila
takové praktiky, které se zamétuji velmi Casto na tu Cast spoleCnosti, kterou jsou prave
seniofi, ptipadné lidé, ktefi nemaji pfilis silné pravni povédomi a travi vétSinu svého casu
v urcité izolaci svého domova. Tyto prodejni predvadéci akce poradaji obchodni
spolecnosti, nabizejici t€émto osobam vylety ¢i obcerstveni, které jsou vSak spojeny
s ur¢itou promoakci a nasledné formou urcitého natlaku tak, aby za absolvovany vylet ¢i
podané obcerstveni byla se seniorem uzaviena smlouva o koupi ur¢itého piedrazeného
zboZi denni potieby. Jde vétSinou o takové véci, které tato vékova skupina obyvatel mlize
vyuzit, a to naptiklad zdravotni pokryvky, 1é¢ebné pristroje, nadobi, atd. Ptipadné jde také

o0 zbozi, které by seniofi mohli zakoupit pro své rodiny, tedy déti, vnoucata, atd.

Tyto ptedvadéci akce jsou zaloZzeny na malé psychické odolnosti seniord v kombinaci
S tim, Ze je jim podsouvana velkd ekonomicka vyhodnost nakupti takového zbozi. Zaroven
je ze strany prodejct spoléhano na to, ze seniofi nemaji piili§ velké pravni povédomi,
respektive Ze ti, ktefi se takovychto akci ucastni, se nebudou umét orientovat v tom, jak
probiha uzavirani kupnich smluv, jak je mozno od takovychto nevyhodnych smluv
odstoupit atd. Zaroven je také vyuZivano psychologického momentu spocivajiciho v tom,
Ze seniorim je pomérné jednoduché ( praveé s ohledem na jejich urcité tradice, psychickou
zranitelnost atd. ), psychickou manipulaci vsugerovat, Ze maji povinnost za poskytnuté
vyhody ( které jim byly nabidnuty ) zakoupit zbozi. Soucasti ptedvadécich akci je Casto
také urazeni seniorti,ponizovani, vyjadfovani pohrdani, psychologicky natlak atd. Proto by
se této problematice mélo vénovat ve spolecnosti vice Usili, aby seniofi méli lepsi orientaci
v tomto sméru a naopak lidé potadajici tyto akce meli mensi moznost starym lidem Skodit
a vyuzivat jejich postaveni a povahy pro své zajmy. V dnesni dob¢ jiz probihaji v zajmu
statu urcité kroky pro zlepSeni situace a sniZzeni pocetnosti piipadu v pojeti
spotiebitelského ochrance prav ,zivnostenskych utadi a kontrol s pojenych s pokutovanim
osob jednajicich nespravnym zachazenim s lidmi. Krokem do budoucna by mélo byt
hlaseni akci dopfedu pro naplanovani mozné kontroly statnimi organy. Z mé strany bych
navrhla vétsi informovanost seniorii o prubehu sepisovani smluv a moznosti odstoupeni od

existujici smlouvy, jelikoz pravé odstoupeni od smlouvy byva nejcastéjSim problémem,
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kdy senior smlouvu podepiSe a pii ,,promysleni situace zjisti nakolik nevyhodny obchod
praveé probéhl, avSak ze strany obchodnika se docka jen 1zi o tom, Ze jiz odstoupit nelze a
smlouva mu jiz neni dana do rukou, za podminek, Ze ani nevi ze mu musi byt dana. Proto

dochazi k tomu, Ze senior se v zapéti jiz nema k jaké smlouvé odvolavat.

Dalsi z véci, kterou povazuji v souvislosti s danou problematikou za dulezité uvést, je
zabezpeceni platebnich karet seniort. Je ziejmé, ze zneuZiti platebnich karet patii mezi
majetkovou trestnou ¢innost. Pro seniory neni vzdy pouzivani téchto modernich platebnich
prostiedkti kazdodennim standardem. Vzhledem ktomu, ze seniofi maji problémy
napiiklad s paméti, byva ¢astym jevem, Ze si ponechavaji PIN kody k platebni karté v jeji
tésné blizkosti a nebo v takové formé, ze je vice nez zietelné, ze se pravé o néj jedna.
Navic mohou byt problémem také karty pouze ,,Cteci, kde neni potieba zaddvat PIN kod
karty, a kde obchodnici ¢asto ( respektive ve vétsing ptipadd ) viibec nekontroluji, zda je

platce také vlastnikem platebni karty.

Seniofi jsou velmi Casto nepozorni, roztrziti a jejich chovani je spojeno S rizikem, ze
napiiklad nékde ponechaji své osobni véci a dostatecné se nevénuji tomu, co se déje kolem
nich. Casto také dochazi ke kradezim tim zptsobem, kdy je napiiklad senior omezen
Vpohybu a je mu ze strany okoli poméhano, napiiklad odnesenim taSek, pomoci

S prepravou ( a pii tom dojde také ke kradezi ).

V mnoha piipadech dochazi také =ze strany spole¢nosti také k fyzickému nasili
vykonavaného pravé na seniorech , z divodu jejich bezbrannosti. Tyto ptipady by méli byt
z mého pohledu preventivné feSeny moznosti navstév vyuky sebeobrany, porddané méstem
a seniorskymi kluby, které by staré lidi pfipravovali na pouziti jednotlivych praktik, za

pomoci dostupnych véci, jako jsou francouzské hole, kli¢e, propiska, destnik, atd.
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ZAVER

V dnesni spole¢nosti se vedou Casté diskuse o tom, zda se seniofi citi bezpe¢né ve smyslu
ohrozeni kriminalitou, coz casto oslabuje jejich vlastni sebevédomi a méa vliv na
psychickou pohodu pii jejich prozivani etapy zivota, ktera se stafim a pojmem senior

souvisi.

Skutecnost, Ze seniofi jsou snaz§im teréem pachatell trestné ¢innosti nez osoby v aktivnim
a produktivnim véku, je dana mnoha logickymi aspekty, jez vyplyvaji z psychologicko-
fyziologickych zmén a procesi, jez obdobi staii provazi a je také ovlivnéna poméry
v soucasné moderni socialni spole¢nosti, kdy problematice bezpecnosti seniord, ktefi Ziji
Vv bézném prostiedi (tedy ne naptiklad v zatizenich socialni péce, domech pokojného stari
atd.), neni vénovana dostateCna pozornost. Seniofi se stavaji mnohdy velmi snadnym
ter¢em utokt naptiklad i z toho divodu, ze Ziji osaméle, nezifidka maji narusené vazby se
svymi rodinami ( napfiklad z divodu pracovniho vytizeni déti atd.), jejich mobilita je
v disledku zdravotniho stavu snizena. To velmi ¢asto vede k uré¢ité socidlni izolaci,
nedostateénému piistupu k novym informacim 0 trendech a déni ve spole¢nosti a také
hrozicich rizicich. Obecné znamym faktem je, Ze ,,Clove€k je tvor spolecensky* a tedy 1
seniofi maji potfebu vytvaret socidlni vazby a komunikovat. To vSe — napiiklad
v kombinaci s jiz zminénou se snizujici se mobilitou — mize vést k tomu, Zze seniofi jsou
daleko vice divéfivi k nezndmym lidem, neziidka také nedbaji opatrnosti v takovych
situacich, kdy je zjevné, ze muZze dojit k jejich zneuziti. Navic skuteCnost, Ze seniofi
nemaji vzdy dostate¢nou miru informaci o tom, co se ve spoleCnosti déje a jaka jsou
napiiklad rizika tykajici se jejich ohrozeni — je dal$im aspektem podporujicim fakt, ze
seniofi jsou skute¢né ,,dostupnym teréem‘ pro pachatele trestné ¢innost, nebot zneuziti
seniort je pro takového pachatele ,,jednodussi®. Zjisténi, ze bezpe€nost senioril je Casto
ohrozena, zavdava pro mnohé znich zvySeny pocit nejistoty a obavy o to, zda se
soucasnd spole¢nost bezpe€nosti seniort dostatecné vénuje, zda je na né€ a jejich bezpeci
VvV soucasné spolecnosti pamatovano a zda je soudobd moderni spolecnost pfipravena
seniory chranit. Pocit nejistoty a obavy pak miize vést k tomu, co jsem jiz zminovala vyse,
tedy ke snizeni psychické pohody seniort, coz se mize logicky nasledné odrazit ve
sniZeni kvality Zivota, naruseni celkové zivotni pohody a také divéry ve spolecnost. Navic
to muze vést zcela logicky (ve vazbé na psychosomatické projevy) k fyzickym, respektive

zdravotnim problémim. Nervozita, nespavost, uzkost, labilita a nesoustfedénost — to
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vSechno mohou byt projevy, které souvisi praveé s naruSenim subjektivniho pocitu bezpeci

senioru.

Mam za to, Ze je zapotiebi bojovat S tim, aby se seniofi necitili jako mozné obéti, a to
i v piipadech, aniz by jiz v jejich zivoté k n¢jakému zneuziti ¢i napadeni doslo, nebot’ Si
myslim, ze Sam strach z moznych dopadl na seniora Vv oblasti kriminality, je pro seniora
stejné zavazny, jako atak ¢i ohrozeni samo. Z tohoto diivodu jsem se tedy vénovala

vyzkumu v oblasti bezpec¢nosti seniortl.

Pti shrnuti vysledk celého mého vyzkumu jsem dospéla k zavéru, ze seniofi si nejvice
pfipadaji ohrozeni ve véku od 60 do 70 let, a vySsi ohroZzeni své osoby pocituji
jednoznaéné zeny. Zvyseny pocit ohrozeni je zaznamendn U seniorti zijicich samostatné
V domacnosti. Ve vazbé na ,,misto bydli§t€*” se citi nejvice ohroZzeni seniofi S obydlim
situovanym v centru mésta. Ve vazb&é na nejvyssi dosazené vzdélani pocit'uji nejvice

ohrozeni seniofi S vysokoskolskym vzdélanim.

Nejvetsi podil trestné Cinnosti pachané na seniorech mé jednoznacné ekonomicky podtext.
Tento ekonomicky podtext ¢i motiv ma rtizné kriminalni pozadi - od “piepadené babicky*,
které nékdo ukradl 200 korun, pfes vykradeni bytu ¢&i zneuziti platebni karty az po
rafinovangjsi zpuisoby zalozené na psychickém vydirani a manipulaci Se starym cloveékem,

ato v podob¢ podomnich prodeji a ptredvadécich prodejnich akei.

Vétsina lidi ve spoleCnosti vSak zastdva stile takovy néazor, ze cena Cloveéka se odviji

predevs§im od jeho hmotnych statkl ( penize a jiné ,,hmotné* ukazatele).

Jednou z moznych prevenci proti kriminalité v pfipadé seniori by mohl byt program, ve
kterém by seniortiim byla piedstavena, a také s odivodnénimi vysvétlena, podoba soucasné
kriminality, na niz ma velky podil ekonomicky tlak a ekonomicka nestabilita. Ne kazdy
¢lovek naroky moderni spolecnosti ve vztahu k ekonomice unese a z riznych divodu se
pak pokousi tizivou ekonomickou situaci feSit pravé pachanim protipravniho jednéani (¢i
jednani na hran¢ zakona, ale za hranici etiky). Pokud bude tedy mit senior povédomi o
tom, z jakych ditvodl a pohnutek se mohou lidé dopoustét trestné ¢innosti, pokud mu bude
znamo, ze trestné ¢innosti se mize dopoustét za urcitych okolnosti i osoba, ktera navenek
budi velmi dobry dojem, jeho postoj vic¢i ohrozeni trestnou c¢innosti bude jistejsi,
bezpecnéjsi a suverénnéjSi. V rdmci preventivnich aktivit je potieba ,,zbavit* seniory

predsudkt a zazitych modeli o tom, kdo a za jakych okolnosti mize byt pachatelem
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trestné ¢innosti. Navic je nutné, aby konkrétni prevence probihala co nejdiive poté, co

dojde k odhaleni ,,novych* fenoménti trestné ¢innosti postihujici seniory.

V ramci své prace jsem zjiStovala také to, jakymi subjekty byla seniorum V piipadé
kontaktu s kriminalitou, poskytnuta pomoc a dospé€la jsem k zavéru, Ze nejcastéji jsou
napomocni pracovnici Méestské policie Zlin, a to u vSech zminénych druht trestnych

¢innosti, kterymi jsem se zabyvala ve své bakalafské praci.

Z dotazovanych respondentt se jich 32% stalo obéti majetkové trestné ¢innosti
(kradeze,podvodu,atd), 10% respondenti se stalo obé&ti nasilné trestné ¢innosti s motivem
loupeze nebo samostatného fyzického napadeni, 34% respondentl piiSlo do styku
s psychickym vydiranim nebo manipulaci a zbylych 24% respondentti Se S trestnou

¢innosti v obdobi seniorského véku nikdy nesetkalo.

Co se tyce technického zabezpeceni senioril ve smyslu zabezpeceni jejich bytd nebo domt
technickymi prostiedky proti pachatelim trestné ¢innosti, jedna se o zcela individualni
instalace, které se vazou na finanéni moznosti jednotlivych seniori , prostfedi ve kterém
seniofi ziji, pocet lidi Zijicich v domacnostech seniorti , dostupnost pomoci, zdravotni stav

senioru.

Je v podstaté¢ nemozné problematiku seniori v této spolecnosti oddélit od jiné skupiny
obyvatelstva, at’ uz jsou to malé déti, matky, atd. Protoze seniofi jsou neoddélitelnou
soucasti nasSi spolecnosti,navic po€etné stale vice zastoupenou, nechtéji byt odsunuti na
okraj spolecnosti, citi, Ze maji moznosti predat ndm své zkusenosti. Je velmi dilezité pro
kazdého z nas zbavit se lhostejnosti viiéi okoli, hlavné k seniorim a jejich Zivotnimu stylu.
Pro seniora, dichodce nebo jak jinak mizeme oznalit jednoho z nas je pravé predani

zkuSenosti v jakémkoliv sméru tou pravou davkou naplnéni svého Zivotniho poslani.
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ZAVER V ANGLICTINE

In today's society often lead to discussions about whether seniors feel safe in terms of
crime risk, which often undermines their self-esteem and affect the psychological well-
being of their experience of life stages that age and term senior related.

The fact that older people are easier to target the perpetrators of crime than people in an
active and productive age is logical given the many aspects that arise from psycho-
physiological changes and processes that accompanies old age and is also affected by
conditions in the modern social society where Safety issues seniors who live in a normal
environment (not for example in social care homes peaceful old age, etc.) is not given
sufficient attention. Seniors often become very vulnerable to attack from, for example
because they live alone, often have impaired relationships with their families (for example,
due to the workload of children, etc.), their mobility is reduced due to a physical condition.
This often leads to a certain social isolation, lack of access to new information on trends
and developments in society and threatening risks. Generally known fact is that "man is a
social creature,” and therefore the seniors have the need to create social bonds and
communicate. All this - for example, in combination with the previously mentioned with
decreasing mobility - can lead to the fact that seniors are far more trusting of strangers,
often also negligent care in such situations, it is evident that it can be misused. Moreover,
the fact that older people are not always adequate level of information about what happens
in society and what the risks are, for example regarding the threat - is another aspect that
supports the fact that seniors are actually "available target™ for the perpetrators of crime as
abuse of seniors for such offenders 'easier'. The finding that the safety of the elderly is
often compromised itself raises for many of them a sense of insecurity and concern about
whether the current security company dedicated to seniors enough, whether it is for them
and their safety in contemporary society and remembered that the contemporary modern
society ready to seniors protect. Feelings of insecurity and fear can lead to what |
mentioned above, decreases psychological well-being of seniors, which can then logically
be reflected in reduced quality of life, disruption of overall well-being and also confidence
in the company. In addition, it may lead logically (in relation to psychosomatic symptoms)
to the physical, or health problems. Nervousness, insomnia, anxiety, restlessness and
instability - all can be symptoms that are related to the disruption of the subjective feeling

of safety seniors.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 59

| believe that it is necessary to fight this to the seniors feel as possible victims, even in
cases without already in their lives to some abuse or assault occurred, because | think that
he fears the repercussions for the elderly in the crime is serious for the elderly as well as
attack or threat itself. For this reason | have therefore focused research in the field of
seniors.

In summarizing the results of my research, | came to the conclusion that most seniors can
feel at risk aged 60-70 years, and greater threats to his person feel clearly women. An
increased sense of threat is seen in elderly people living alone at home. In relation to the
"place of residence™ feel most threatened by a dwelling seniors point located in the center
of the city. In connection with the highest level of education experience the most danger to
seniors with higher education.

The largest proportion of crimes committed against seniors has clear economic overtones.
This economic subtext or theme has different criminal backgrounds - from "ambushed
grandmother” that someone stole 200 crowns, through theft or misuse of flat cards to
sophisticated methods based on psychological manipulation and blackmail the old man, in
the form of doorstep sales and demonstration of promotions.

Most people in society but still holds an opinion that the price of man arises mainly from
its material goods (money and other “tangible" indicators).

One of the possible prevention of crime in the case of elderly people might be a program in
which the seniors were introduced, and also explained the justifications, the current form
of crime, in which a large share of economic pressure and economic instability. Not every
man needs a modern society in relation to the economy can support various reasons then
tries to solve the difficult economic situation currently committing the infringement (or
conduct on the edge of the law, but beyond ethics). If therefore have senior awareness
about the reasons and motives, people commit crime, if it is aware that the crime may
commit certain circumstances, a person who outwardly gives a very good impression of his
attitude toward the threat of criminal activities will be surer, safer and more sovereign. The
prevention activities need to "get rid of" seniors prejudices and stereotypes about models
who and under what circumstances the offenders. In addition, it is necessary that specific
prevention took place as soon as there is a revelation of "new" phenomenon of crime
affecting seniors.

In my work, | also examined to such entities were seniors in case of contact with crime,

given help and | came to the conclusion that most often assisted by staff of the
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Metropolitan Police Zlin, and in all these types of criminal activities in which | dealt with
in my thesis.

Of the respondents 32% of them were victims of property crimes (theft, fraud, etc), 10% of
respondents were victims of violent crime with a motive of robbery or separate physical
assault, 34% of respondents came into contact with psychological manipulation or
blackmail, and the remaining 24% of respondents with crime in the old age never met.
Regarding technical support seniors in terms of security of their apartments or houses
technical means against the perpetrators of crime, it is a very individual installations that
are linked to the financial possibilities of the elderly, the environment in which the elderly
live, the number of people living in households with seniors, availability assistance, health
of the elderly.

It is basically impossible problems of older people in this society separate from other
groups, whether they are small children, mothers, etc. Because seniors are an integral part
of our society, in addition numerically more represented, do not want to be relegated to the
margins of society feel that have the potential to give us your experience. It is very
important for each of us to get rid of indifference to the environment, especially to seniors
and their lifestyle. For the elderly, retired or otherwise as we mark one of us is just sharing
experiences in any way the right dose of fulfilling his mission in life.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

PCR Policie Ceské republiky
MP Méstska policie
SZ0 Svétova zdravotnicka organizace

Majetkova trestna ¢innost Trestné Ciny proti majetku
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