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ABSTRAKT

Hlavnim cilem této diplomové prace je vyteai projektu, jehoz tkolem je zlepSit vyrobni
proces dleni materialu s vyuzitim metod tgmyslového inzenyrstvi. Teoretickéast je
zaneiena na ziskani znalosti z oblagsteni vyroby, produktivity, plytvani a metodupr
myslového inZzenyrstvi. Praktickést je rozdlena do dvou oddil Prvni analyticky oddil
je zangten na pedstaveni spotmosti, popis vyrobniho proceséléni a provedeni analyzy
sowasné situace. Na zakkatéto analyzy nasleduje druhy oddil projektovy rktepaiva
v implementaci metody 5S a TPM. Na konci této dipdeé prace se nachazi 2éxné

zhodnoceni spolu s dalSimi navrhy pro vedeni $poki.

Kli¢ova slova: pimyslové inZenyrstvi, 5S, TPM¢gkéni materialu, produktivita, plytvani

ABSTRACT

The main purpose of this thesis is to create ptamse target is to improve manufactu-
ring process of scissoring material with usage ethads of industrial engineering. The
theoretic part is aimed on acquisition knowledgarfrthe area of managing production,
productivity, wastage and methods of industrialieegring. The practical part is devided
into two sections. First is analytical and it’s adron the presentation of company, descrip-
tion of production process of scissoring and exeoubf analysis actual situation. Based
on this analysis follows second project section,ctvhconsists in implementation of
methods 5S and TPM. In the end of this thesisdatkd final evaluation with other propo-

sals for management of the company.

Keywords: industrial engineering, 5S, TPM, scissgof material, productivity, wastage
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UvoD

Postupem doby roste vyznam vyuziti metod, kteréadrng ozna&uji jako pfimyslové
inZenyrstvi. Nejvice tuto pibu podiuji primyslové podniky majici slozité vyrobni pro-

cesy, ve kterych setlme skryvat mnohé plytvani.

Neni to vSak otazka jen interni situace ve &irmo Zene vSechny spofeosti
ke stalému zlepSovani svyé¢mnosti. Také celostové nastaveny trend dnes neulgaje
starosti manazér neba velmi intenzivni boj s konkurenci aippisobeni se dopéd

globalizace pedstavuje kazdodenni hrozbu.

Vedeni spolénosti AVEX TRADE, spol. s.r.o. je jednim z takovypbdniki. Na-
lezenim nevyuZitého mista na trhu s ocelovymi pabeta vybornou implementaci podni-
katelského zawru do reality dalo zstek jedné z nefiSich organizaci na & ve svém
oboru. Pro udrzeni prosperujiciho stavu jsou sithrsiive vedeni firmy &domi, Ze Astat
stat na mist bat se zréen a nevyuzivat moderni technologie je nejlepSiacesd podani

Z&dosti na vymaz z obchodniho réjat.

V prvni ¢asti této diplomové prace proto bude provedengdlité reSerSe zatifena
na ziskani znalosti z gebnych oblasti tak, aby z nich autor mohl nasiedmpat v dalsi,

praktickécast.

Ta je rozdlena na analytickou a projektov@ast. Prvni zmigna bude mit za ukol
seznamittende se spoknosti AVEX TRADE, spol. s.r.o., jeji historii, ongaani struk-
turou a podob&i Analyzou vybraného vyrobniho procesu se potéraotthodne pro vyu-
Ziti takovych metod gimyslového inZenyrstvi, aby tento proces zlepSiyi@sil stavajici
problémy. Projektov@&ast se bude zabyvat samotnou implementaci konkhrétnéetod Pl
do podniku. Na konci diplomové prace bude projétadnocen z hlediska nakkadpiino-

su a rizik s vyslednym dopotenim autora pro vedeni spétesti.
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1 VYROBNI CINNOST

Dle Synka (2002, s. 169) se timto rozurfénzna vyrobnich faktar neboli vstug na vy-
stupy, které mohou byt hmotné vyrobkynehmotné sluzby. To je obecna definice, nicmeé-
né vétSina autoll kvali obséhlosti tohoto pojmu pouZiva anaiigjSi rozctleni. Nefast;ji

se Ize setkat s Uzkym pojetim, které chape vyrolyrrabni¢innost jako samotny trans-
formasni proces, ktery probiha v podniku. Z druhého &il8ir pohledu si Ize pod timto
pojmem estavit vicecinnosti, které tvii hodnotu - tedy nejen vyroba, ale také ostatni

funkce v podniku jako je zasobovani, skladovangaricovanti audit.

Transformované
vyrobni zdroje
material

informace
zakaznici
ZBOZi1
VSTUPY VYROBNI PROCES VYSTUPY )
SLUZBY
Transformujici

vyrobni zdroje
zafizeni
personal

Obrazek 1 Transformujici se vyrobni zdroje [13]

V dnesni dob se vSak vyrobni podniky nemohou spolehnout jetonde odvadi
dobrou praci. Pokud c¥t byt vyborni a Usgsni, s velkou pravgbodobnosti se i&tnou se
silnou konkurenci,tauz domacti zahranéni, ktera je doprovazenagsycenosti nebo ma-
lym podilem na trhu. Mimo to je petba také brat v Gvahu, Ze kazdy podnik m& speéifick
podminky a s&mi musi pditat. Proto se Ize véliném zivo¢ setkat s tzv. konkuréni
vyhodou, kterou si voli sdm podnik podle svého em§lho ¥domi a tim se odliSuje
od jinych. Touto vyhodou setthe rozungt nag. snizovani vyrobnich nakladzkracovani
dodacich lit nebo roz&ovani a prohlubovani sortimentu vyrgbK o vSe za fedpokladu,
Ze se podnikové produkty na zakigoerfektniho pkzkumu trhu naleznou na seznamech

kupujicich. (Jurovd, 2009, s. 5)

Rozhodujici vyznam maji i vyrobkové a technologickdvace, které umailji zis-

kat noveé trzni segmenty, snizit naklady a tak nalojté gilezitosti. V této souvislosti je
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pongrné smutné a zarazejici sledovat, jatSinaceskych podnik v kratkém obdobi rece-
se prvig redukuji své vyvojové, konstraki ¢i projekéni stediska misto toho, aby se poku-
sila zmenit jejich zpisob mysleni, prace, produktivitti efektivhost. Nebo ti nejlepsi
se umi rozvijet a udrzovat Zivotaschopnou vazbui reegmi cili, zdroji a pilezitostmi

i v nejhorSich obdobich. (Jurova, 2009, s. 5-Gkikesky, 2009, s. 5)

1.1 Vyrobni proces

Obecnou podstatu vyrobniho procesu Ize nejlépehn@iit pomoci synergie technického,
ekonomického a transforifr@ho hlediska. (Teéek, Bobak, 2006, s. 24)

1.1.1 Technické hledisko

Dochazi k déelnému technickému propojeni vSech vyrobnich faktooz vede k femeng
na hmotné statk§i sluzby. Struktura vyrobniho procesu je zaklademrpzilereéni vyroby
na mensi a jednodusSi oblasti a jednotlivé segmeititeré procesy mohou probihat
za Fimé (&asti cloveéka a jiné bez, nebomoderr nastaveny celostovy trend opousti
od rwni prace a snazi se dosahnout co nejvyssi autauatizpodniku. OdliSny odred-
chozich dvou je procegipodni, pisobici na zakladptirodnich sil alovék pouze pipra-

vuje podminky pro tento efekt (kvaseni vina). (yr#902, s. 169-170)

1.1.2 Ekonomické hledisko

Ekonomicky pohled spidva v samotnych zakonitostech @Spého podniku, nelforychazi
ze zakladni myslenky uspokojovat poptavku na trpedoba vyrobniho procesuige byt:
(Tucek, Bobak, 2006, s. 26)

* Pracovni — vysledkem je vyrobek nebo sluzba
* Zhodnocovaci — vysledkem je trzba

* Inovani — vysledkem je nova kvalita vysiup vyrobnich podminek, coz nasledn

vede k ¥tSimu generovani zisku

Hodnototvornytettzec dle Portera je jednim 2kolika ¢asto pouzivanych model
procesni struktury podniku, emz jsou procesy podniku roddny na primarni a podp-
né. Primarni fedstavuji kiéové a provozni procesy v podniku, jejichz vysledkeou po-

Zadované vystupy. Podmymi naopak mizeme ozrit vSechny aktivity, které podporuji
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procesy hlavni. Obvykle se do této skupiagi i diagramy, recepturyjigdlohy, grafické
znazorrni a ostatni dokumenty, které u¢fidoopis utité pracovnitinnosti. (Tomek, Va-

vrova, 2009, s. 135)

7 | Vrcholové Fizeni — Fizen{ jakosti, financni fizeni,
pravni sluzby, informacni systém

Rizeni lidskvch zdroid
P°dp’:’mé< Marketing

cinnosti

Vyzkum a vyvoi — vyrobkd, sluzeb a technologil

JZUYN -
/

Obstaravatelska Sinnost

Vstupni | Vyroba | Vystupni| Prodej | Servis
logistika logistika -
sluzby /

/

Primarni ¢innosti
Obrazek 2 Portér hodnotovyretézec [3]

1.1.3 Transformadéni hledisko

Dle transformaniho hlediska lze roztit vyrobni procesy do transforriaich ¥id, které
jsou tvaeny 12 skupinami odpovidaji¢eskym hospoddkym odé¥tvim a 86 sektar
pramyslu a sluzeb. Dale je mozknit procesy dle jednotné klasifikace narodnihepms
dé&stvi (podle OKE) a tak zjednodusit a #ghlednit vyrobni procesy v podniku. @k,
Bobak, 2006, s. 27)

1.2 Vyrobni systém

Pod pojmem vyrobni systém lIze roztinsoubor vybranych technik gmyslového inze-
nyrstvi, metod Stihlé vyroby @anych néstrdj managementu podporujici dosazeni podni-
katelskych cil spol€nosti. Vykonnost celé organizace pak zavisi naitaktuie vyrobni-

ho systému, ktery je t¥ven komplexem hardwaru (nagdizeni) a softwaru (na@psysté-
my

a postupy uskrnujici miznécinnosti). (Tuek, Bobak, 2006, s. 12)

V uzsim pojeti je tento pojem spojen s jakymsi rolagn ctyiuhelnikem, jenz je

tvofen schopnosti trvale zvySovat kvalitu, udrzet statektivnost, pruznost a uravslu-



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 16

Zeb zakaznikm. Tyto jednotlivé cipyi parametry pak wuji celkovou uspSnost podniku
na trhu. Vyrobni systém v SirSim pojeti je vymepé&olim podniku, které se roZidje na
obecné a oborové. Obecné je dano nezavisle, jednags o legislativu, Urovi pracovni
sily apod. Okoli oborové je pak naopaknpo zavislé na organizaci, nabjej tvoii nag.
dodavatelé, klienti a bezesporu také konkurenagel, Bobak, 2006, s. 19-21)

VSechny formy vyrobnich strategii vS8ak maji zazaijistit firmé¢ dostaténou kon-
kurenceschopnost, v nejlepSiniigadc generovani zisku. V minulém stoleti byladvi
silou Toyota, jejiz systém byl zaloZzen na velmineduché mysSlence. Sgiwala v hledani
a vyuziti taktickych nastr@j ¢imz se chila priblizit americkym spolénostem. Po ropné
krizi v roce 1973 z&ali i ostatni s¥tové zend jako Japonsko napodobovat tyto systémy,
které si kladly za cil minimalizovat plytvani veech svych procesech. V souvislosti s tim
mluvime o vnitni efektivnosti, tedy jak ddb podnik hospodase svymi vyrobnimi zdroji
a ta se porovnava s wgihem na trhu. Vysledkem zlepSeni podnikovych aktvproces
pomoci &chto metod obvykle vede niagk plynulejSimu toku produlit zkraceni pibézné
doby vyrobyci snizeni naklalla zasob. #tom by se nilo vychazet z poznatku, Zéiges-
te k vySSi produktivit by se ndly nejprveresit taktické néstroje a teprve poté nastroje stra-
tegické. Tvrzeni vyplyva z postupného zlepSovamingmvych proces, kdy se nafiklad
pracovnici musi nejprve seznamit a poroZuprocesg-orientovanym metodam a techni-
kam a teprve poté fie management uvazovat o vyuzivani nastadfo je podnikovy re-
enginering apod. (Masin, Vytii 2000, s. 49-50)

1.2.1 Moderni vyrobni systémy

Duvoda, prad se v dnedni dabskloiuji moderni vyrobni systémy, je dle adtdviasSina
a Vytlatila (2000, s. 53) mnoho. Ten hlavni §p@ v nedostateém uplatiovani ani za-
sadnich princip organizace provdizve velkém mnoZzstwieskych podnik. Zde je seznam,

které by ndly firmy v co nej\wtSi mire vyuZivat:
e Zavedeni vyrobka¥uspdadané organizace
* VyuZzivani vizualnihaizeni a kontroly
e Uplatréni systému nulovych vad
* Aplikace nastraj a metod simultanniho inZenyrstvi

» Redukce poruch strbja z&izeni
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Zkraceni doby s&zovani stroji a vyneny nastrofj

Zavedeni podnikového systému zlepSovani pfoces

ZvySeni autonomnosti pracovis

Vyuziti principu tahu

1.2.2 Pristupy k Fizeni vyroby

JelikoZ se jednotlivéifstupy kiizeni vyroby vyvijely jednotli, I1ze v sodasné dob roze-
znat d¥ hlavni skupiny prezentujici odliSnou kulturu — adpi a vychodni. Obeérse tim
rozumi zgisob, jakym lidé pisobi na vyrobni systémy s cilem zabeé#pejich fungovani
a rozvoj. (Tuek, Bobak, 2006, s. 41)

1.2.2.1 Redukcionisticky pistup

Tento @istup vychazi z fedpokladu, Ze kazdy systém je mozn&lexzit na mensi celky —
subsystémy a nasletitkkazdou jednotlivowtast podrobit analyze s cilemegit problém
celého celku. Toto mysleni vzniklo na z&pad Smithem a F. W. Tayloremi€dstavuje
nahlizeni na st pomoci ¥deckych metod, které maji redukcionisticky, anakgia kvan-
titativni charakter. Typickym znakem tohottigiupu, znAmého také jako tzv. mechanistic-
ka organizace prace, jgifazovani pracovnikn vysoce specializované pracovni ukony,

které jsou vykonavany opakovaa pod dozorem. (Tek, Bobak, 2006, s. 41)

1.2.2.2 Holisticky pFistup

Charakteristickym znakem holistickéhdigtupu je naopak autonomie, kterou disponuje
kazdy subsystém, nicmé&npeho ¢innost je stale koordinovana s ohledem na globélei
celku. Pravidlem fitom je, Ze Zadny subsystém neodsouhlasi realsas, jejimz nasled-
kem by bylo poskozeni jiného subsystému. Zakladkdamenem této vychodni filosofie je
poznatek, Ze celek je vice nez jen suma jeho jéundt ¢asti, z¢ehoz vychazi i ostatni
vychodni vyrobni metodiky jako je Just — in — Tirhean Production nebo Kaizen. Bk,
Bobak, 2006, s. 41)
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2 PRODUKTIVITA

Slovo ,produktivita“ je dle autdr MaSina a Vytlgila (2000) jednim z nejfrekventovgn
Sich slov, se kterym se v s@snosti véejnost setkava v inforntaich mediich. A neni se
¢emu divit, neb6 vyznam tohoto vyrazu je, jak se zd4, u fé&he nepochopeny a nedoce-
nény.

Z autorova pohledu se jedna o velmi vdznou a hlabaktazku nejen osob podni-
kajicich¢i statu, ale celé spairosti. | dnes na kazdém kroku Ize stiggozistatky minulé-
ho systému, ktery slovo produktivita uvrhl v zap@mina liboval si spiSe v neefektivnosti.
S pichodem a postupnym pronikanim zah¢éafth metod pimyslového inZenyrstvi se
v8ak obraz podnikdeského podnikatele &ma nenit, nicmér je nutné ujit je&t dlouhou
cestu k piblizeni se zemim, odkud tyto metody pochazi. &eldkZze mnoziasto pehlize-
ji vyrobni systém a soustavizeni, ktera vznikla Ceské republice ve Zlén obuvnifisi

TomaSe Bati.

Autor Kavan (2002, s. 147) rozumi produktivitou miktera vyjatuje, jak dobe
jsou vyuzity zdroje p vytvareni produkili. NejobecijSim vyjadenim je pormdr mezi vy-
stupem z procesu a vstupemipbhych zdraj do procesuCim lépe, efektivji jsou zdro-

je spotebovany, tim roste produktivita.

Dle MaSina (2005, s. 64) ve vykladovém slovnikiingyslového inZenyrstvi a Stihlé vyro-
by mize byt vystup vyjaien v jednotkackii objemech (litry, tuny apod.) Vstupy jsou pak
obvykle ctleny do rekolika ttid, jako nap. pracovni sily, vyrobni strojni Biaenici kapi-
tal)

Specifikem dnesni doby je neustalé hledani novesh & zpsohi, jak tento porér co nej-

vice zvysit. Jedna sergrlevSim o zlepSeni produktivity v oblasti praceteamalu, energii

.....

Senim tohoto parametruite podnik dosahnout nap
e Snizeni ceny svych vyrobla sluzeb
* LepsSiho vyuziti vyrobni kapacity

» EfektivngjSiho vyuZziti zdroj pii stejné spdebs
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* MozZnosti zvySeni mzdy svych pracovai& zvySeni tak jejich Zivotni Uro¥n

o VetSi zisk
Nizka uroveé produktivity nebo jeji pomalyiist ma vyznamny dopad na ekonomickou
situaci podniku. A nejen podniku, ale také lidiquigcich v #m, nebd podle akceptova-

ného faktu je Zivotni aroweobyvatel dana pr&rovni produktivity dosahovanéiwyro-

b¢ nebo poskytovani sluzeb. (Kavan, 2002, s. 147)
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£ s sy &
= Vysoké naklady |
% P ;
= ""-\._ __--'J .,
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Zdroj: http://athena.zcu.cz/kurzy/pimu/000/HTML/@b50.jpg

Obrazek 3 Pomalyast produktivity

Mnozi vlastnici a mana#igaké zastavaji mylny nazor, kdy smysleji o pradate
jako o reéjakém nastroji v dobkrize ¢i recese. V jinych podnicich seitfe ¢loveék setkat
s jistymi napravnymi op&enimi, kterd maji nalepku ,zvySovani efektivnostiigmért se
jedna o jednorazowé kratkodobé péiny s cilemreSit nastalé operativni problémy. ZvySo-
vani produktivity je vSak dlouhodoby proces, kterd trvale zvySovat konkurenceschop-
nost podniku. Pro dosazeni éspu je v této otazce také nutn&fiat s osobnimigpkladem
manazei, poskytovanim dostatku informaci a neustalymeléadanim pracovnik (Masin,
Vytlagil, 2000, s. 27)
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2.1 Plytvani

Jen malokdo dnes asi pochybuje o tom, Ze za pdslednO let doSlo v oblasti organizace
afizeni vyroby k radikalnim zémam. Aktualni situace ve &ovém pfimyslu a ne jen

v ném by se dala nazvat jako s&zib vysoce sofistikovanou a glautomatizovanou pro-
dukci orientovanou na flexibilni a komplexni zpraéni gani a pateby zakaznika. Chro-
mjakové a Rajnoha (2011, s. 30) dale tvrdi, Z&éasn&izeni a organizovani vyroby je
prezentovano n&gstji pod pojmem ,Stihla vyroba“ pochazejici z Toy&teoduction Sys-
tem (TPS).

A praw tento systém objevil pojem plytvani aahs jeho eliminaci pomoci nastipj

technik a metod, které se dnes napodobuji na cak&

Pokud seflovek zamysli nad vSim, co produktivitu oulivje, musi pipustit, Ze ji-
nymi slovy dochazi k plytvani zdfojpri vyrob¢ statki. Autori MaSin a Vytl&il (2000,
s. 45) také definuji plyvani jako ,vSe“, co hgava hodnotu produktsi ho negiblizuje
blize k zakaznikovi. V podstatse jedna o tyto né&sgjSi piipady, ozn&né TPS jako
7 MUDA:

1. Nadvyroba

2. Cekani

3. Nadbyt&na manipulace
4. Spatny pracovni postup
5. Vysoké zasoby

6. Zbyteiné pohyby

7. Chyby pracovnik

J. K. Liker (2004, s. 11-309) ve své knize z&ené prav na vyrobni systém Toyo-
ty rozcluje podstatu celé problematiky plytvani &gii oddily. Prvni oddil zdraziuje
dulezitost dlouhodobé filozofie, ktera musi byt daxrdna i za cenu nedodrzeni kratkodo-
bych finargnich plan a cili organizace. V padi druh&ast se zabyva procesentilea, ze
pokud je sprav&nastaveny, tak i jeho vysledek bude pro organiaapokojivy. To doku-

mentuji i nasledujici zasady, pravidigpoznatky, kterymi se autor zabyval:

* VyuZivani systému tahu kgdchazeni nadvyroby
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e Zavedeni kontinualnihoéhu procesu pro zviditeémi vSech problérin

* Vyuzivani vizualniho managementu praetpledréni pracovist

» Zavedeni standardizace pro neustalé zlepSovani

e Zastaveni vyroby ihnedipvyskytu problému, nehliboddalovani je mnohem drazsi
e Udrzovani optimalniho pracovniho vytizeni

* Vyuzivani os¢dcenych technologii ke zlepSeni protes

Treti ¢ast pojednava ouatezitosti osobniho rozvoje zastnand a partnek podni-
ku, nebd tudy vede cesta k vySstigané hodnat Je zamdena gedevSim na vychovu
svych vlastnich lidi a tyf) ktefi v budoucnu povedouateZité Useky a budou respektovat
a ctit dlouhodobou filozofii organizace. V tomto&mlze spatbvat jistou podobu vzda-
vaciho systému TomasSe Bati — pozn. autora. Poskeghiiola v knize Hirana je zaffena
na vrchol,¢imZ lze rozunit seberealizaci pracovnik- tedy jejich neustalé zlepSovani
a uvadi zde takéekolik rad ¢i poznatKi, jako nap. prirovnani sceskym gislovim ,dva-
krat met, jednourez”. (J. K. Liker, 2004, s. 11-309)

V souvislosti s TPS dale MaSin (2005, s. 89) uJaki, Ze tento vyrobni systém lIze

pokladat za matku a vzor vSech &asnych vyrobnich systém
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3 PRUMYSLOVE INZENYRSTVI

Termin ,pimyslové inZenyrstvi je fgkladem z anglického slova ,industrial enginee-
ring“, prestoze se v dnesni dohojr¢ vyuziva pouze akronym IE neboli PI. Od dob prv-
nich pfikopniki pramyslového inZzenyrstvi, které mé kolébku v USA, aply iz sto let.

O dulezitém postaveni tohoto novodobého obortdsivi fakt, Ze Bhem 20. stoleti jej ak-
ceptovaly v3echny vysfé zeng jako hlavni nastroj ke zvySeni produktivity.(éské re-
publice se termin gmyslové inZenyrstvi Zal vyuZivat az po roce 1989%gstoze sed
které aktivity podnik v predeSlém hospodgkém a politickém systému mnohdy shodova-
ly. Ackoliv je Pl ve své podstatstejné a je zaloZzeno na stejnych principech, &#& n
v riznych zemich wité odlidnosti. Jedna sequevsim oit zakladni $koly: Cerny, 2004,

s. 7; MasSin, Vytlail, 2000, s. 80)

« Americka
« Némecka
« Japonska

Kazda z nich obsahuje zakladni myslenku a to zvy§eaduktivity, nicmés
v kong&ném disledku se mohou zafifovat na &co jiného a to zaodu rozdilnych pod-
minek @i vyvoji a odlowenosti. \étSina metod vzniklaiimo v praxi u soukromych firem,
proto se do jisté doby tyto metodiky nedaly stud@ani v samotnych podnicich neexisto-
val Gtvar PI, ktery by @ tento Usek na starost — jednalo g&wou o jednorazové kroky,

které nély zracionalizovat naklad vyrobni proces. (MaSin a Vg 2000, s. 80)

Souasna definice @myslového inZzenyrstvi vyjd&dje tuto problematiku jako in-
terdisciplinarni obor, ktery se zabyvéa projektowdnzavadnim a zlepSovanim integrova-
nych systém lidi, stroji, materialu a energii s cilem dosahnout co nejvyasduktivity.
Pro tento Gel vyuZiva speciélnich pozndtkz matematiky, fyziky, socialnichéd i ma-
nagementu, aby je spol@ s inzenyrskymi metodami vyuZzil pro specifikaci adhoceni
vysledki dosazenychémito systémy. Z toho vyplyva, Ze Pl nentemo pouze pro pmys-
lové podniky, jak stasto lidé mysla mysli, nybrz pro Siroké spektrum oblasti jako zdra
votnictvi, turisticky ruch, organizace sportovnigkci, ochrana statu apod. (MaSin, Vytla-
¢il, 2000, s. 80-81)
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V ramci Pl se dle MaSina a Vil (2000, s. 82) pouZzivajiaznorodé metody
a techniky, které lze roztit na ctyti skupiny pokryvajici vSechny aktivity PI
v integrovanych systémech (projektovani, z&naa zlepSovani):

Iz

1) Planovani, navrhovanit&eni (nap. meéreni prace, kapacitni vypty)

2) Uplatnovani lidského rozeru (nag. projektovani vyrobnich a servisnich tyner-

gonomie)

3) Technologické aspekty (napprojektovani vyrobnich prostor nebo konstruovani

montézi)

4) Kvantitativni a kreativni metody (n&amimulace procésnebo pimyslova modula-

ce)

Planovani,
navrhovani a
fizeni
Kapacita
Produktivita

Kvantitativni

metody pro
rozhodovani

AN

Obréazek 4 tyti bloky metod Pl [2]

Kdyz se tofekne hodi zjednoduSety miZze se pod pojmem PI skryvat obor zaby-
vajici se odstigovanim plytvani, nepravidelnosti, iracionality &gzovani pracovis
v ramci hledani, jak co nejlépe dldt danowinnost, procesi praci. Vysledekdchto akti-
vit je razny, ale ve ¥tSiné pripadi jde o zjednoduSeri zrychleni vyroby a zlewmni pod-
nikovych vykori, tedy vyrobk ¢i sluzeb stale natm¢jSim zakaznikm. Ptimyslové inze-
nyrstvi je nejmladsim inZenyrskym oborem a je stéleyvoji, coz pedstavuje oproti star-
Sim odwtvim vyhodu ve ¥tSi pizpuasobivosti a pruznosti na zmy v okoli. V definicich

pro 21. stoleti se mluvi o myslovém inZenyrstvi jako o vedoucim oboru, ktddnpje,
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navrhuje, zavadi &idi integrované systémy. Za pomodzmorodych metod dopomaha
a zaji§uje vysoky vykon, spolehlivost, udrzbuigeni naklad. (MaSin, Vytl&il, 2000,
s. 82)

3.1 Klasické primyslové inzenyrstvi

Klasické pfimyslové inZenyrstvi proslo do dnesnich dni dloubeniuci a Ize rozeznat dv
zakladni faze neboli discipliny: (MaSin, Vyiika 2000, s. 89)

e Studium prace
* Oper&ni vyzkum

Studium prace se vyvinulo 2deckéhadizeni a jejim cilem je dosahnout optimalniho vyu-
Ziti lidskych a materiadlovych zdrpjdostupnych danému podniku. Nejprve ziskava infor-
mace a potom je vyuzije jako priemtiek zvySovani produktivity. Proto §asto nazyvano
procedurou, pomoci niz se lze dopidit ke skubenu stavu o aktivitach lidi a stéojStudi-

um prace je zaloZeno na vyuZzivani dvou technik:
* Studium metod

e M¢éfeni prace

Studium prace

|
v v

n VA V4
Studium Méfeni
V 4
metod prace
vyplyva z ného efektivng;si umoznuje zlep$ené planovani
vyuZivani materiélu, prostoru, a fizeni, nabizi zakladnu pro
stroju a zafizeni i pracovnikd systémy odménovani

\ /
Vyssi produktivita

Obrazek 5 Studium prace [2]
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V praxi primyslovi inZenyi vyuzivaji ol& techniky sodasré nebo v kombinaci, nelso
aplné rozdleni by mohlo znamenat sniZeniirpsi plynouci z jejich synergie. (MaSin,
Vytlagil, 2000, s. 90)

3.1.1 Studium metod

Studium metod je technika, diky které lze rozlaanou lidskowinnost, operacéi pra-
covni postup na jednotlivé Usekyasti. Tytocasti se pak nasledmpodrobi analyze a na
zaklac kritické prowrky jsou poté eliminovany nebo zlepSeny. Tato matedvyznamna
predevsim tim, Ze se z&je na nalezeni nejlepsi cesty, jak co nejprodukfiprovadst

vesSker&innosti. Pfibéh zavadni mize vypadat nasledo¥n(Masin, Vytl&il, 2000, s. 91)
1. Vybér prace, kterd m4 byt zanalyzovana
2. Zaznam veskerych relevantnich informaci o¢sgné metosl

3. Kritick& prowrka ¢innosti

nomictejSi ¢i efektivrejSi s ohledem na vSechny okolnosti
5. Zavedeni nové metody jako standardni
6. Sledovani, udrZzovani nastaveného standardu a ptagi#ontrola

K tomuto &elu jsou pouzivany také zaznamové predty, jako nap pohybové
studie (zdznam pomoci therhllg procesni analyza (diagrashovék-stroj), dotaznikové

Seteni, popisna analyza nebo videozaznamy a fotografie

V souvislosti s objektivni kritickou pr@vkou se pouZziva systém cilenych otazek, které
zarove slouzi jako posouzeni. VSechny musi byt kladersyesyaticky a jejich zodpeév
zeni da signdl, zda stasnd metoda gfalje pozadavky. (Masin, Vyiid, 2000, s. 91)

* Co se provadi? (P¥8 Je to nutné?)

» Kde se to provadi? (Rf@raw tam?)

* Kdy se to provadi? (P¥ov tuto dobu?)

» Kdo to provadi? (Pxopraw tento pracovnik?)

» Jak je to provatho? (Pro zrovna takto?)
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Veskere tyto otazky vifpact kazdé metody vedou k diskuzi o vyhodnosti, nasteun
vyhodnoceni moznych alternativ a ¥fb té nejlepsi. V fipac, Ze nelze uspokojévod-
powdét, je piipad posunut @imyslovému inZenyrovi, nelicstavajici metoda nejspiSe ne-

bude spiovat pozadavky na vysokou produktivitu.

Na zaklad takto provedené kritické présky je primyslovy inZzenyr schopny &t a na-
vrhnout: (Masin, Vytlail, 2000, s. 92)

» ZlepSeni usp@dani pracovigtnebo provozu
» ZlepSeni pracovnich postiup

* VySSi vyuziti zdraj

e ZlepSeni pracovniho prdeti

» ZlepSeni kvality produktu

3.1.2 Méieni prace

M¢éteni lidské prace bylo, je a nejspiSe i bude z bledizeni vzdy velkym tiSkem a pro-
blémem, neb v zavislosti na planovani nakkacg dosazeni dobrého hospitsk#Eho vy-
sledku je Bhem procesiasto vynaloZeno velké mnozstvi prace lidi a tozgedem k jeji

podsta¢ Spat méii a ukuje.

[yaor

potrebny na vykonani specifikované prace kvalifikovang#mikem na definované Grovni
vykonu. Vystupem z takového nastroje je poté ¥i pripadi rast produktivity, kon-
krétrgji napt. pomoci norem spimby ¢asu. Do &chto norem se promita gebnycas pra-
covnika s pkmérnou Urovni dovednosti i Usili na daném pracovnkolula na racionath
uspdadaném pracovisti s vyléanim veskerych zbyaych ukori navic. (MaSin, Vytlal,
2000, s. 92)

Z hlediska nifeni prace ma kibvy vyznam pesnost a pracnost daného pouzitého
postupu. Z historie je znama ceétda fiznych postuf, z nichz gkteré jsou: (Masin, Vy-
tlacil, 2000, s. 92)

e Hrubé odhady

» Kvalifikované odhady
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» Vyuziti historickych udaj
« Casové studie za pomodiimého néreni

e Systémy s fedem uwkenymcéasem

3.2 Moderni pramyslove inzenyrstvi

Dnesni turbulentni prastdi silre ovliviiuje chovani podnik které jsou nuceny neustale
reagovat na nové podminky &izpisobovat tak nap své organizéni struktury, procesy
i jednotlivé pracovni metody. Pl na tyto skiresti reaguje tim, Ze stale vyviji noviégbu-
py, které zajiguji vysokou produktivitu — oproti klasickym nastio) Pl se jednd o kom-
plexrgjSi programy. V tomto baddochéazi k odklonu od Taylorovskych pringjmeba’ ty
odctlovaly praci @lnika a planovani. Velkym rozdilem oproti minulynetadam je také
orientace na nefyzické investice (rozvoj pracouni#iimysingjSi organizéani struktury),
které by ndly predchazetdm fyzickym (inovace strojového parku, nakup tecbgd)

z hlediska stale zvysujici se produktivity. Veliast obsahu modernich nasiréjl pochazi
z japonské Skoly v podantgalevsim Shigeo Shingagpnyslového inZenyra Toyoty. Tento
vyrobni program je zalozen na principu socio-teckého pistupu se smyslem trvalého

rozvoje produktivity v interni i externi oblastM&Sin, Vytl&il, 2000, s. 95-97)

Pokud se blize specifikuje interni oblast, je jagodoba se studiem prace, jako to-
mu bylo u klasickych metod. Nicmé&moderni techniky se zatiuji mimo jiné i na: (Ma-
Sin, Vytl&il, 2000, s. 97)

» ZvySeni kvalifikace pracovnik

+ Ucast zanistnand naiizeni

» ZlepSeni podnikovych procis odstraovani plytvani

e ZjiStovani kvality od vyvoje, fes vyrobu az po expedici

* Neustélé hodnoceni produktivity
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4 METODAS5S

Vznikla v Japonsku v TPS a posléze s@&zanych modifikacich roz#la do celého sita.
Cilem této metody je mit na kazdém pracovisti paozeo je patbné a co neni, tak od-
stranit, uskladnit nebo uklidit a naslédaodrzovat zasady. Jde tedy o udrzovartagku,
Cistoty, standardizaci usp@dani a organizaci na pracovnim raidtazev 5S pochazi 2
japonskych slov zénajici na ,S" - Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsujtsilke. (KoSturiak,
Gregor, 2002, E/11-1)

Tabulka 1 5S [2]

Japonsky nazev Anglicky nazev Cesky nazev
Seiri Sort TFideni
Seiton Straighten Radek
Seiso Shine Cistota
Seiketsu Standardize Standardizace
Shitsuke Sustain Discipina

Trideni, paddek atistota jsou kikovymi prvky a zavisi na nich Usgh zlepSovacichdin-
ki, neba jsou ve skuténosti zakladem pro snizovani nakdacabragni urazim a take

zlepSeni bezpmosti.
Ve zkratce — prozavézt program 5S?
» P¥iliSny vyskyt negistot v provozu
» Existenceternych koutk (nepdadek a pebyte&né \&ci)
* Moznost skrytych abnormalit naitzenich
» Piekazky v toku vyroby kidi zbytecnému atastému hledani
» Apatie lidi k nepgadku

| ptes tato fakta mnoho lidi podage ginos tohoto systému, kterygustavuje p
aspsSném implementovani do vyrobniho procesu a nejemlbaaké do kanceia labora-

tori, vypaetnich stedisek tyto nezanedbatelné vyhody:
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* Eliminace nadbyiych gedneta umozni zefektivani toku vyroby

« (Cisty a organizovany zavodigobi na prvni pohled déda niize hréat dleZitou roli

pii rozhodovani zakaznika
» LepSi podnikové struktura, zvySeni beapesti prace, produktivity a kvality
» Prenena lidi, ktei diive meli apatii k nepdadku, ztratdm a abnormalitdm

» VtaZzeni pracovnik do podnikovych zin, zména postaj k tymové praci a nasled-

né zvyseni produktivity prace (KoSturiak, Gregdi02, E/11-3)

Zavedenim této metody je mimo jiné také mozné dadépSeni v podabzjedno-
duSeni materialového tokt efektivnéjSiho rozmisini zaizeni a zasob. (Hirano, Rubin,
2009, s. 10-19)

Pokud se management bude snazit zlep$éadek, bude muset také&ipgzn¢ moni-
torovat a provagt audit, hledat dalSi vizualni pdicky ¢i zavadt metodu 5S jako standard

pro vSechny nové vyrobky a procesy. {&k, Bobak, 2006, 118)

4.1 Seiri
Seiri nebolicesky tidéni, odstrasni nepotebnych pedn®ta, je prvnim pilfem metody 5S.

Vychézi z pedpokladu, Ze v kaZzdé organizaci na pracovistigstigg mnoho zbytaych

a nepatebnych ¥ci, jako jsou:
» Vadné dily
* Mrtvé zasoby, nept¢bné zasoby
* Odepsany material
« Staré nahradni dily a nepelibné pomcky

Zbyterné jsou vSechnydei, které jsou pro s@asnou vyrobu nepigbné. Takovéigdméty
se dle uvazeni ihned odstrani nebaipadc pochyb vyrazé ozna&i. Neni ale nikde uve-
deno, zda &co nebude pozgi potieba, proto by & pracovnik v této fazi dbat zvysené
pozornosti aiidit podle svého nejlepSihaidomi. Lidé a obzvlaSpracovnici ve vyrob
totiz nekdy az zbyténé moc uchovavaji zrovna nepebné pednity, které nemusi byt
vyuzity rékolik tydnia az neésiai. (MasSin, Vytl&il, 2000, s. 115)
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Jeden zdlvodi tridéni je mimo zvySeni bezpeosti prace i vytvieni takového
prostedi, které bude co nejefektigjntidit a vyuzivat veSkery prostatas, penize a ener-
gii, které byly vioZzeny do podnikani. Pokud vSakingadny takovy systém zavedeny nebo

je ttidéni provedeno Spathmnohdy nize dochazet kkmto problénim:
* Nepotebné ¥ci a z&izeni brani kazdodenni vyrobtihnosti
» Skladovani velkého mnoZstvi poloZek a zabiranptatebného mista
* Nepotebné pednety zt€Zuji nové navrhy nového rozmisf zaizeni
* V koneném disledku Spatnéhditiéni se ztraci i pdebné ¥ci
» Defekty mohou rovéZ zpisobit gerusSeni vyroby

» Doprava nepdgebnych sotéstek zbytene vyzadujecas, penize, energii (Hirano,
Rubin, 1996, s. 14)

4.1.1 Implementace prvniho piliFe

Identifikace nepdtbnych polozek pro séasnou vyrobu v podniku neni jednoduchy ukol,
neba mnohdy samotni manaZehodi kolem plytvani a nerozpoznaji ho, natoxpvai-

ci. Pro tyto édely byla vymysSlena jednoducha metoda, tzv. stratégivenych viséek,
neba’ diky ni je mozné vSechny spornigntty ozn&it a ndsleda o nich rozhodnout co
s nimi. Vybrany pedntt sc¢ervenou barvou je poté podrobéanh otazkam: (Hirano, Ru-
bin, 2009, s. 26)

» Je tento pedn®t potrebny?
* Pokud je patbny, odpovida tomu jeho mnoZzstvi? dgiokud, litra apod.)
* Pokud je patbny, musi byt umi&h prav zde?

Po uspsné identifikaci dchto gredmeéti se dale rozhodne, jak se s nimi nalozi. Mohou
byt: (Hirano, Rubin, 2009, s. 26)

e Zanechany po ditou dobu v tzveervené zé#, aby se zjistilo, zdali jsou paba
* Nechany tam kde jsou bez dalSich operaci
» Premistny

* Vyhozeny
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4.1.1.1 Cervena zéna

K efektivnimu vyuziti strategigervenych viséek musi byt vytvéeno misto, kde se budou
ukladat ty pednety, které patebuji byt jest dale vyhodnoceny. Tim se vyt¥gakasi fe-
chodné oblastiedstavujici rozdil mezi realnym uzivanim a Uplnyyhozenim. Po uité
dokg, kterou zde tentoipdn®t stravi, bude vice jasné #@etelné, jak moc je pigbny
a vylowi se tak vSechny pochybnosti. Je vhodné wjttaké tzv. mistni a centralni zony.
Do mistnich z6n budou ukladanycy, které souvisi s danym o&ldnim ¢i vyrobnim aGtva-

rem, do centralni vSechny ostatni. (Hirano, Rub@q9, s. 29)

4.1.1.2 Kroky pfi oznafovanicervenymi visékami

Cely proces oznmvani gedneta se niize pro zjednoduseni rodd do sedmi navazuji-
cich kroki: (Hirano, Rubin, 2009, s. 29)

1. Zahajeni projektu

2. Zjisténi cili ozna&ovani visgkami

3. Vytyceni kritérii pro oznéovani visgkami
4. Vyrobenicervenych viséek

5. Umisgni ¢ervené vis&ky

6. Evaluace ozngnych pedmeti

7. Zaznamenani vysledk

KROK 1 —ZAHAJENI PROJEKTU

Zahajeni projektu a samotny navrh byvacastji v kompetenci vySSiho managementu,
ktery jej i nasled& koordinuje. Samotna kampaniZze byt na zaklatdrozhodnuti vedeni
zavedena celoplo8mebo jen pro problémové ofldni ¢i vyrobni oblast, ficemz kazda
musi mimo to vést a organizovat mistni akce. Ty v organizaci tymu, dodavek,
¢asu nebo planu pro kampa&ervenych viséek. Dale se musi rozhodnout, kde budou
uskladiovany oznéené pedmety a jak budou pap odstraovany. (Hirano, Rubin, 2009,
S. 29)
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KROK 2 — ZJISTENI CiLU OZNACOVANI CERVENYMI VISACKAMI

Druhy krok spdiva v samotném ozgiavani gedmeti, které mohou byt dvojiho charakte-

ru. Rozaleni demonstruje nize uvedeny obrazek. (HiranoiR@®09, s. 30)

v - Sisroviny, nakoupend
Zasoby I_ soucasiky, komponenty, zasoby
v procesy, montadnl souddsthy,
nedokontand produkty,
dokondens prodikty

Typy pedméid

Siroja, zafzenl, pripravky,
nastroje, nofa, méfidia, famy,
voziky, doprawnl ndstroe,
pracovii stoly, skiing, sioly,
Fidle, doddvky

Cile
oznatovani
Sarvanymi
visathami

Wybavani

|| Fyzickd colaeti | Podiahy, chodby, virobni oblast,
zdl, pobica, skiady

Obrazek 6 Ufeni cili ozna&ovani [1]

KROK 3 —VYTYCENI KRITERIi PRO OZNACOVANI VISACKAMI

Kritéria pro ozn#&ovani ¢ervenymi visgkami jsou dlezité z pohledu dalSiho nakladani
s predmety v dané oblasti, neligpraw podle nich se bude roddvat, co je a co neni po-

tieba. V praxi seasto jedna o tyto: (Hirano, Rubin, 2009, s. 31)
» UzZitecnost — pokud fednet nebude pdeba, nél by byt vyhozen
+ Cetnost — pokud neni pouzivan m@sto, ndl by byt uskladin

» Pottebné mnoZstvi — mnozstvi danélregmetu by nelo byt v takoveé vysi, aby od-

povidalo poZzadawkn na vyrobu (jinak uskladnit)

Pokud se jedna o vyrobni oblast, tak se kritériamchodnotit ruku v ruce naps planem

produkce na§sti mesic.

KROK 4 —VYROBENI CERVENYCH VISACEK

Kazda organizace preferuje jinédtni, nicmért nekolik zasadnich informaci by #a kaz-

da vis&ka obsahovat:
* Nazev pedmetu a vyrobniislo
» Kategorie — nazrigni, zda jde o typipdmetu nebo fyzickou oblast

* Mnozstvi — kolik kug, diti apod. obsahuje
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Duvody — naznéuje divod, pra@ byla tomuto pedn®tu visatka udtlena

Mistni u€eni — oznauje, pod které oddeni ¢i oblast podniku fedntt paki

Hodnota — ocefni prednetu

Datum

Vyroba ¢ervenych viséek by nela byt ideald z tvrdéhocerveného papirdi plastu a po-

psan&ernym fixem, aby byly dadie vicét. (Hirano, Rubin, 2009, s. 31)

KROK 5 — UMISTENI CERVENE VISACKY

Oznaovéani by ndlo prokthnout rychle a intenzivn idealr béhem jednoho nebo dvou
dni. Kazdy pedntt, ktery je alespi trochu sporny, by s mit visatku. Seznantinnosti,
které mohou byt sipdmétem provedeny, ilustruje niZze vloZzeny obrazek. dhidr, Rubin,

2009, s. 32)

Popis Co délat

A

. Vyhadit coby 2metky nebo zastaralé predméty, kierd jsou zb :
Vyhodit nebe nepotfebné pro jakgiol afel g ? B0l 2ytacng

| =

Prodat fimim spolegnostam predméty, kters jsou zbytedné

Prodat nebo nepotfebng pro jakjkol idel.

Wratit Wralit predméty dodavatsli
e

Priclélit Premistl pfedméty do jind dast spolefnast

i | S byt ey oo o) |

Obréazek 7 Metody odstrami [1]

KROK 6 —EVALUACE OZNACENYCH PREDMETU

Oznaeny gedntt je podroben hodnoceni dle vybranych kritérii -tathost, ¢etnost
a potebné mnoZstvi. Na zaklatbho se rozhodne, jak se s nim bude nakladat \dgled-

sta€ jsou na vybr tyto moznosti: (Hirano, Rubin, 2009, s. 33)
* Nechat pednet tam, kde pvodre byl

e Pfesunout na nové misto na pracovisti
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» Ulozit do oblasti mimo pracovidt
» Ponechat ¢ervené zéa
* Odstranit

KROK 7 —ZAZNAMENANI VYSLEDK U

Poslednim krokem je zaznamenani vystedio dokumentace spd@ieosti a jak jiz bylo
diive uvedeno, spataeost od spoknosti se to liSi. Jednim z poznati spojujicich boil
vSak by n¢lo byt elektronické zaznamenani datfiate, vytvaeni ukitého systému (n&p
v excelu), kde se bude dat rychle a jednoduSe aagjjistit informace o konkrétnim ozna-
ceném pednetu. Kdyz je ve finalni fazi ozr@ni dokokeno, niize se postugnprejit
na zavadni druhé pilfe — pdadku, gicemz by se rly dostavit uz prvni dobré pocity

a dojmy z vylepSeného pracowis(Hirano, Rubin, 2009, s. 34)

4.2 Seiton

Znamena, Ze na pracovisti fistane nic jen to, co je skdt€ potrebné pro zrovna
probihajici vyrobu. Pro ostatnfquiméty se nalezne vhodny prostor a tam budou skladova-
ny. (Twek, Bobak, 2006, s. 117)

Paadek a pedesléitidéni jsou dva na sabzavislé kroky, které stanovuji @gob
organizace a uspadani ¥ci na pracovisti. Je p@ba odpovdét na i dulezité otazky:
» Kam a kde budou jednotlivégdmety, nastroje, fipravky apod. uloZzeny
» Jaké bude uspadani a udrzovani padku jednotlivych ¥ci na svych mistech
» Jak budou jednotlivéipdnity oznaeny, zdali jsou ve spravném stavu

Diky t¢émto pravidim je poté mozné okaméigjistit, co je na daném pracovisti po-
tieba a co tam je navictiRispdadani se musi brat také ohled na ergonomii, taurgEty,
které bude pracovnik vyuzivat tagtji, by meli byt nejlépe dostupné. Spravné nastaveni
systému ptfadku je dlezitym bodem, nelibodstrauje druhy plytvani ve vyrabi admi-

nistrativnichcinnostech, které jsou nezadouci. (KoSturiak, Greg@02, E/11-4)



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 35

Surefardlzace
It Kida jsou
# il waEl wehowany

simmniho
zaflzeni

rﬂ'll'i.'lﬂl‘i‘llb

nrv'n-u

I Homunicace
!\ Brandardizase II

éﬂnrm:.ﬂn

zhsoh

Standardizace
| edministralvrich
procabl

Standardizace
ksl

-

Obrazek 8 Nastaveni faalku [1]

Pro dobrou aplikaci tohoto pi# je vSak pdtba hodd ¢asu a to nejenipzavadni,

ale také p osvojeni a zvyknuti si na novy systéem j@dku“. Pokud se proces uspiSi a ne-

bude vychazet z kvalitnich zakigdnize dojit k plytvani: (Hirano, Rubin, 2009, s. 41)

Lidskou energii — pokud pracovnik hleda a nenajdgagovany pedmet, mize

u rgj dojit k frustraci

Nadbyt&nymi zasobami — neni nutné, aby byly zasuvkyisppecpané kanceta

skymi potebami

Pohybem aasem — pracovnik bude plytvat pohybeéasem, pokud bude pozado-

vanou \¥c hledat

Nebezpénymi podminkami — pokud buddgumét nebezpéné ulozen, nize dojit

k ohroZeni zdravi ostatnich lidi

Defektnimi produkty — Spatnozna&ené pedmety mohou byt pouzity na jinydel,

nez za jakym byly vytvi@ny a niize dojit k vyrols zmetku

Masin a Vytl&il (2000, s. 116) jako prevenci protinito nezadoucim stémn zdiraziuji

a pipominaji existenci ¢kolika zasad, kterymi by sedinpracovnik implementujici meto-
du 5Sridit:

1. Nejprve je nutné odstranit vSechnigpyt&né \&ci
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2. Po odstraéni prebyte&nych \&ci je nutné odstranit Spinu

3. Po vyisteni starého i nového mista skladovani uloZédomt tak, aby odpovidal

zavedenému pravidlu

4.2.1 Implementace druhého pilire

DalSim krokem fi zavadni metody 5S je implementace druhéhoipi pdgadek. Je dle-
Zité poznamenat, Ze jeho vyznam ma pouze (Ep:Sném absolvovani prvniho
kroku — tideni. Pokud by se implementoval pouze prvniipitiedoSlo by k nastaveni no-
vého systému &itléni by bylo malo efektivni. Proto je spojeachto dvoucasti velmi d-
lezité a jejim cilem a zaroigozadovanym vysledkem je takovy stav, kdy kdokokez-

ne kEhem chvilky poZadovanyfpdnet. (Hirano, Rubin, 2009, s. 43)

4.2.1.1 Kroky pfi nastaveni péadku

Pomoci jednotlivych krak stejré jako @i zavadni prvniho pilte, si lze zpehlednit

a zjednodusit praci. (Hirano, Rubin, 2009, s. 43)
1. Krok 1 — Zasady a rozhodovani o unsigt
2. Krok 2 — Identifikace nejlepSiho umdsi

KROK 1 —ZASADY O UMISTENI, MAPA 5S

Pii umig’ovani gredméta plati ukita pravidla, ktera je dobré dodrZovat, aby bylsaieno
co nejefektivijSiho umisini predneta. Prvni zasada vychazi z otazky, jak nejlépe utnisti
piipravky, nastroje a také formy. VSechny tytivjsou odliSné od jinych tim, Zze se musi
kazdy den po jejich uziti vratit nadené misto — na rozdil odznych sodastekei ndhrad-
nich dili. Nékteré zasady vSak plati ob&ciHirano, Rubin, 2009, s. 43-44)

Umistovat &ci dle ¢etnosti jejich pouziti

» Vi, které se pouzivaji spaéie, umistit na stejné misto

* Vymezeni par fipravka, nastroji a forem, které budou pouzivany misto iedyer-
ného mnoZzstvi jinych

* Pro ely zp'ehledrni polozek pi uskladhovani z¥tSit prostory
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 Navrhnout a vyuzZivat ffstup ,just let go“, ktery spdva v automatic-

kém gemig’ovani &ci v za¥su na haku
» Uskladhovat dilensky nebo vyrobkésouvisejici polozky spateé

Praw¥ umig’ovanim tiznych gedméti se zabyva nastroj zvany mapa 5S, ktet@eambyt
vyuzita k vyhodnoceni o nejlepSim rozmfgtci umis€ni riznych nastrdj, pripravki,
zaizeni a straj. Princip spoiva ve vytvdgeni diagramu neboli mapy, kter4 pomoci Sipek
nazorre ukaze tok prace mezi objekty v pracovnim prostotim gipadné plytvani. Dia-

gram se sestavujergrl znénou i po a tim je zakladem pro Sirokou diskuzi ngbérem

Vi s

KROK 2 —IDENTIFIKACE NEJLEPSIHO UMISENI

Jakmile je rozhodnuto, kde, co a jak bude nejlépéstino, dochazi k debato zpisobu
identifikace &chto umisini. Je to z praktickéhoustodu, aby kazdy &dél, co kam pat
a kolik toho tam ma byt. Pro tyt@ély bylo vytvaeno rekolik technik, jako nafiklad stra-
tegie Stitku. (Hirano, Rubin, 2009, s. 45-46)

Ta vychazi z pouzivani Stitkkteré ukazuji, kde maji konkrétnigolmeéty své misto
a v jakém mnoZstvi tam maji byt. Jejich vyuziti@mi Siroké, proto se Izéasto setkat se

Stitky, které nap ozna&uji:
* Umisgni nastroj
* Umisgni zasob
» Nazvy pracovnich oblasti
e Standardni procedury
e Stroje

Takto séazené nastroje a préstlky mohou byt gazeny jak vertikal& tak horizontald.
Zalezi vzdy na tom, co bude v dané situaci p&g}§i. ZvlaStnosti u &kterych gednmeta

a jejich stitkk miaze byt jejich zpatani adresa. Toho setrbe vyuzit ve chvili, kdyz se &ir

ta wc pij¢i a pomoci tohoto dodatku se viadku vrati na své misto. (Hirano, Rubin,
2009, s. 46)
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Obrazek 9 Ukazatele umdsf na policich [1]

4.2.1.2 VyuZziti naeri

Tato strategie s@iva ve vymezeni oblasti na zemi, tedy podlahachagllsach, ficemz
nezalezi, jestli je to proveden&mo natrem nebo date zvolenou lepici paskoGasto se
pouzivajic¢ary, které od#uji jednotlivé oblasti proti clizi v tovarré ¢i rizné napisy, které
zpiehlediuji orientaci. V praxi vznikly poznatky, které jesefektiviiuji pouziti této stra-
tegie. Mezi & pafi: (Hirano, Rubin, 2009, s. 50-51)

» Podlahy by mily byt opraveny, pokud jsou poSkozenijeg aplikovanim nétu

* RozloZeni zasobovacich oblasti bylonbyt usp@adano tak, aby odpovidalo nejlep-

Simu vyrobnimu toku
* VyuZiti systému buk ve tvaru U je efektivijSi nez vyrobni linky
« Céary odatlujici oblasti by ngly byt Siroké 5-10 cm
* Natr by mel byt dostaténé vyrazny az zAci

Oddlujici ¢ary v podniku maji mnohé vyuZziti, gestji se lze setkat s odtbvanim sndru
pohybu v ulékach, znazorni otevirani dvé, ozn&ovani oblasti kolem pracovniho stolu,

znazorrni umistni voziki a v neposledriiack také ozn&eni nebezpaych mist.

4.2.1.3 Strategie barevného kédovani

Tato strategie je zaloZena na barevném é@areni Fednetia, které maji 8co spolené.

Mnohdy se nmiZe jednat o fipravky, nastroje, které jsou spé&h& vyuzivany ke zhotoveni
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jednoho vyrobku, coz kazdy pracovnik §isdd oceni. Jindy se ke jednat o mazivai
oleje uzivajici se na konkrétni sttbjzarizeni,cimz je poté zabr&mo nechinému pouZziti
jiného prostedku. (Hirano, Rubin, 2009, s. 52)

4.2.1.4 Strategie obryé nastroji

Diky této jednoduché metodice se zajisti, Fedp¥t bude umistn na spravné misto. Vy-
chazi se ptom z nakres znazoiiujicich skuténé obrysy pipravku ¢i nastroje, ktery je

na‘rtnut na pedepsaném misieho skladovani. (Hirano, Rubin, 2009, s. 52-53)

4.3 Seiso

Pracovis& se podle tohotarétiho pilie ma udrzovat neustadésté, neb6é praw eli-
minace Spiny, dezki a oleje vede k odkryvani abnormalitedchazi porucham a udrzuje
stroje ve vyborném stavu. (¥ek, Bobak, 2006, s. 117)

Castou kontrolou se také&quichazi porucham diky objeveni haghytsjicich ma-
tic, kryta ¢i potrebnych sotéstek, které jsou na pohled poznat. Nezbytnym krojestaké
zavest systém, co a jalasto se méistit a rozhodnuti, kdo je za kazdy ukon od§strvy
(pouze malé oblasti zodp&dnosti). Pokud jei ¢isteni nalezena abnormalita neb&aky
problém, je vhodné jej oztid Vybornym pomocnikem mohou byt takézné kreslené
mapy, standardyi harmonogramyCisti vSichni, spoléeng, neb@ praw tim je mozné doci-
lit tymové prace a Zzadouciho prohlubovani neforimcélivztati mezi pracovniky. (MaSin,
Vytlagil, 2000, s. 119)

Vysledek lesku hraje velmiiatezitou roli, protoZze napomaha k vysSi efeké\attake bez-
pecnosti prace. Vychazi se z nazoru, Ze kazdéloneku se pracuje |épedistém, uspia-
daném pracovisti a tim se také zvySuje moralka kigfi jsou do vyrobniho procesu zapo-
jeni. Cisténi neni jednorazova akce (ne jedenkrén& ale ma se provét kazdoden#
dle planu. Pokud se ale tento kralegka@i v dilezité posloupnosti metody 5Si#e do-

chazet k nsledujicim problém: (Hirano, Rubin, 2009, s. 59)
* Nejsou provaghy inspekce strdj ¢imz mize dojit k nezadoucim porucham
» Spinavost oken a tim malé prostupnostiswede u pracovnikke Spatné moréalce

» Ttisky nebo Spony mohou lidemigobit zragni
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* Nepravidel® kontrolované stroje mohou byt pokazené, cdzenbyt zdravi nebez-
pené
» Nedistoty na podlaze mohou vést k uklouznuti a &natmplementacetiho pilie

K udrZenicistoty na pracovisti by se &h pracovnicitidit fadou kroki a pravidel, nebdjen

tehdy se efekt lesku projevi v plnérmi

4.3.1.1 Kroky k udrZeni lesku

Jako pedchozi pilfe i tento prochaziizenym postupem, pomoci kterého je cely proces

viN s

vat krok za krokem, tak jako to uvadi autor Hirgmtdzavadni: (Hirano, Rubin, 2009,
s. 61)

Uréeni cili lesku

* Urc¢eni ukoh lesku

* Ur¢eni metody lesku
» Pripraveni nastrdi

e Zahdjeni lesku

KROK 1 —URCENI CiLU LESKU

Cile lesku Ize rozit do tri skupin, které fedstavuji: (Hirano, Rubin, 2009, s. 61)

» Skladové polozky — material, nahradni dily, polaiyy nedokotené vyrobky, sou-

¢astky vyrobené ve vlastni regiiod dodavatei

e Zafizeni — stroje, dopravni praéstiky, @Zné nastroje aifstroje, pracovni pofit-

ky, stoly, zidle

» Prostor — podlahy, chodby, stropy a zdi, oknagtesri a vSechny ostatni pracovni

oblasti

KROK 2 —URCENI UKOLU LESKU

Tento krok spéiva v rozéleni tovarny do oblasti ,lesku®, které jsou potépleny jednot-

livcam. Zakladem je pravidlo, Ze za praco¥if zodpo¥dny kazdy, kdo tam pracujetiP
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samotném vykonavani kazdode#istoty se v praxtasto Ize setkat gmito nastroji: (Hi-
rano, Rubin, 2009, s. 62)

* Mapa ukoli 5S — oznéuje ukoly a zodpoddnost za dodrzovani lesku
* Mapa 5S - vysitleno vySe \&asti ,nastavovani gadku”

KROK 3 —URCENi METODY LESKU

Metody k udrZzeni lesku na pracovistepstavuji uité zvyky, které by séasem nily stat
piirozenou sotasti pracovni naptn Tim se niZze myslet nap dklidové a kontrolngin-
nosti ed i po skodeni snény, na které by # byt vymezen malgasovy Usek. Weni
metod lesku fedstavuje: (Hirano, Rubin, 2009, s. 62)

» Definovani Ukol a nastraj — ueni oblasti, které maji byt uklizeny a za pomoci
jakych prostedki

* Lesk v 5 minutach — zahrnuje kazdodenni preéaathtenzivniho a rychlého dklidu,

ktery by nendl zabrat mnoh@asu a byt co nejvice efektivni

* Vznik standard a procedur — navazuje naegdchozi bod, kdy se odp#ni pra-
covnici fidi vytvarenymi snérnicemi, jak co nejefektiw)i a nejrychleji uklidit

a zkontrolovat pracovist

KROK 4 — PRIPRAVENI NASTROJJ

Nastaveni ptadku v nastrojich, kdy ma kazdy své misto a po déda jednotlivé vyrobni
operace by ® byt vracen na své skladové misto, které je vymezekterou z technik

vySe uvedenych. (Hirano, Rubin, 2009, s. 63)

KROK 5 —ZAHAJENI LESKU A RRIPOMINKY

Poslednim krokem tohoto i je samotny proces lesku, kdy se dle vySe popsatadiky

.........

rano, Rubin, 2009, s. 63)
» Ujistit se, zda vSechna Spina ze spar a Kohka vy¢istena
» Ujistit se, zda je date uteny prach na oknech, dieh a zdich
» Ujistit se, zda bylaikladre ociStena Spina, olej, zbytky barvy apod. ze vSech ploch

» Ujistit se, Ze byly pouzityistici prostedky
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4.4 Seiketsu

Cilem standardizace je podlecka a Bobaka (2006, s. 117) ulozit faiiné ped-
mety tak, aby je mohl kazdy kdykoliv vyuzit a takddyiejmé, kde jsou skladovany.

Po implementaciigdeSlych 3S jeipdpoklad, Ze podnik bude vypadat Gpjimak,
nez tomu bylo doposud:tvrty pilit ma za cil, aby se novy stav na pracovisti stanziard
val. Za timto delem je vhodné zavést vizuélni dokumentaci, kterdebzobrazovat stav
pied a po zavedeni, nebdlovék ma schopnost zapominat. Dobrym nastrojem proemdrz
tohoto Z&douciho stavu je audit, ktery vS8ak mugipgmdporovan vrcholovym vedenim
a tak pravidela zjistovat, zda se systém dodrzuje, v nejlepsfipaat jesSt zlepSuje. Po-
kud je to na migt miZzou se zavéstizné soutze jako na tabhe o nefistejSi pracovist,
dilnu, provoz, kancefaapod. a tim podporovat zdravou sa@idost vSech zagstnand.
(Kosturiak, Gregor, 2002, E/11-6)

Podle autar MaSina a Vytlaila spaiva tajemstvi veiech ,NE*:
* NE zbyt&nym wcem
* NE nepdadku
* NE Spir¢

Zarovehr zdiraziuji dalezitost vyuzivani obrazka fotografii ve standardedsteni, které

by meély byt co nejblize mistu, kde se jimi budou pradoviidit.

Hirano a Rubin (2009, s. 71) dale u¥pdze nespravnou standardizaciza do-

chazet k&mto problénim:
» Podminky na pracovisti se vraceji divpdniho stavu i fes absolvovani vSech 3S

» Mista uskladujici prednety se stavaji chaotické a musi byt kazdy den uweden
do paadku

* Nekteré redmty se z&inaji nakupovat (kancdigké poteby)

4.4.1 Implementaceétvrteho pilife

Samotné zavedeni &pspaiva v dodrzeni postupu, ktery je r@#eh do nasledujicich kro-
ku: (Hirano, Rubin, 2009, s. 72)

1. Pridéleni zodpo¥dnosti
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2. Zatlenéni povinnosti
3. Kontrola arove 3S

Nekteré z nastrdj zavedeni standardizace (hamapa 5S) vychazi ze zavad predcho-
zich pilira tridéni, paadku a lesku. Pro dodrZzeni nastaveného systémgiagetyto instru-

menty museji stat systemagjSimi, proto budou zmiimy i v této kapitole.

KROK 1 —PRIDELENi ZODPOVEDNOSTI

Zachovani nastaveného systému zavisi ve velké nd tom, jak dadle je rozpracovany
systém zodpasdnosti za jednotlivé oblasti, ukoty ¢innosti. Pokud kazdy vi, co méldt

a jaky je jeho ukol, rize se zavedeni setkat s &dem. K tomu jsou pouzivany tyto na-
stroje: (Hirano, Rubin, 2009, s. 72-73)

* Mapy 5S
e Plany 5S

» Grafy znazaiujici ukoly, které se maji v dané oblasti vykonatoargz obsahuji

popis¢i ndvod, jak je vykonat

Bg;zé?;nﬁ Vyrobni divize 1,
Graf tikold 55 Usak MontéaZni oddéleni A
VicZeno, II::'alurn 1.tnora 1994
| FKdy, jak casto
o : /
5 Ukoly 55 ’;
) C / 0/E/F
1. | Stradepe arratodnl Servanymi visatemi [pfleditosing, celopodniova) ]
é. ._é-lmtegle oZnadovdni darvenymi visackami (opakovand)
3. | Sledovani mista (kontrolovat nebo vytvofit) O
4. Sladamnﬂ;i’edmém {kontrolovat nebo vytvofit) .
3. | Sladovani mnozsivi (kontrolovat nebo wivofit) ]
_.E;nz.amém f};lf lirky O ]
FT Zamés! |Iﬁu ] i
8. | Zamést okoli pracovniho misla i )
8. Zameést na pracovnim misté a pod nim ] O
LD\;_‘_Zamést pracovni ablast & chodby U N S e —L

Obrazek 10 Mapa UkbbS [1]
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KROK 2 — ZACLENENI POVINNOSTI

Udrzovéni prvnichit pilita neni otdzkou nahodilyatinnosti, a pokud lidé zlepSuji
sveé pracovni oblasti jen tehdy, kdy dochazi k fegborseni, systém j€Sheni zakeéereny
nebo se stala v fibchu implementace dkde chyba. Tyto aktivity musi byt darnény do
kazdodenniho pracovniho Zivota a pracovnici meighput tento styl za syj. Kdyz se tak
stane a je sa@asti normalniho toku prace, Ize to oaghauto situaci jako ,integrace linie
5S“ neboli vytvdeni toku gti pilita. Na pomoc k docileni tohoto Zadouciho stavu byly
vytvoreny Itizné techniky, které v tétdasti prace maji také své misto. (Hirano, Rubin,
2009, s. 72-73)

Prvni takova metoda se nazyva ,Vizualni 5S". Jak jézvu patrné, je zatiena na
vizualni stranku podniku. Cilem je, aby byl kazay@pen na prvni pohled rozliSit mezi
predepsanym normalnim stavem na pracovisti a staegarmalnim — tedy Spatnym. Nej-
i mnozstvi fiznych zasob. Dle autora Hirana (2009, s. 73) sg ddkovému vnimani sta-

va vizualnitizeni klcovym pro zavedeni celé metody 5S.

/ Provitané vjrobky (maximéiné 4) /

Cervend &&ry

Obrazek 11 Vizualni 5S — nazeai maximalnich velikosti davek [1]
Druhym gistupem, ktery riwze vyrazg pomoci (i standardizaci, je ,5S v mi-
nutach. Jiz dive v kapitole o lesku byl lehce deh, avSak fedtim se specializoval jen na

treti pilit, kdezto ve své plné podbkahrnuje vSechg. Pojem @t minut‘ neni zavazny,
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jedna se spiSe o takové slovni spojeni, ktegdyxuje operace ke kratkému ale za to efek-
tivnimu pribéhu. Cil s drazem na standardizaci je, aby byly vSechifgdppsanéinnosti
provedeny rychle a staly se pcité dok® pro pracovniky navykem a santegnosti. Ta-
kové aktivity mohou byt, jak jiz byloite uvedeno, provédy pred vystidanim sminy,

po ukorteni smény nebo v podnikem specifikovanych podminkach —yvgel vSak jedna

o to, aby bylo pracovi§tdokonalecisté, uklizené aifpravené na vyrobni proces. (Hirano,
Rubin, 2009, s. 74-75)

Karmpah na 55 v petll minatich |

Dinedind prace 55 v péfl minuiach OTERY
- =
Cas: 8.30 a 5,35 i !

18 Trideni Mieto pro uskladnéni nezpracovenych pfedméd
1 [nepotiebng pledméty cenatens Sanssniu visadkou) -

Iisto pro uskladnéni nezpracovanich pledrmdii

25 Mastaveni poiddky (Wytveit oddBlovac) 6y & rozdslit pracovnd ZAIEE)

Prisumalické ffibodowé upinani

35 Lesk (Vyéistit vnitini Spinu)
45 Standardizace Uniky cleje (Jedaen najit!)
55 Fachowini {Zastevil, oznatit & zavolat)

Obrazek 12 Ukazka 5S etpminutach [1]

KROK 3—KONTROLA UROVNE 3S

Jako kazdy dobry proces s kvalitnitizenim spoéiva posledni krokétvrtého pilie

v kontrole. Ta je mozna provétdnekolika zpisoby, nejastji se vSak pouZzivajiizné gra-
fy, tabulky ¢i souhrni kontrolni seznamy Uro¥nstandardizace. Je mozné nastawtityr
bodovy systém, ktery hodnoti jednotlivé oblastnadj jako nap oddleni, oblasti vyroby

¢i konkrétni pracovist Dle uvaZzeni managementu sgolesti je mozné zvolit libovolné
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hodnotici prvky protiznécasové obdobi, v praxi se takiteme setkat s dennimi, tyden-

nimi, mesicnimi obdobimi. (Hirano, Rubin, 2009, s. 75)

4.4.1.1 Dokonala standardizace

Nelze redpokladat, Ze proces implementace do spolgti bude bez problém neba
zavad@ni standardizace a samotna metoda 5S neni jenoot&golenosti, ale pedevsim
pracovniki a jejich zvyKi. Z toho Ize vyvodit, Zélovék majici uzsi vztah k gadku adis-
tot¢ bude mit s dodrzovanim mensi problémy. Nez ale w3e v ptadku, tak se je8tne-
kolikrat najdou neuklizenéifstroje, néadi v tmavych koutcich, testoty, Spina apod. Je
dulezité, aby vedeni négstalo klast draz na vSechny pié a kdyZ se najdegfaky pro-
blém, snazit se ho wSit napiklad otazkou ,pr¢‘. Kdyz se tak opakovanbude ptat, do-
jde se nakonec na zdroj problému a Ize ho potéSity Takovym zfisobem a op&tnimi
se miZze casem vytvéit dokonala standardizace (nejlepSi mozny staerokt prezentuje

nize uvedeny obrazek. (Hirano, Rubin, 2009, s. 76)

Dokonalé tridéni

. +
anﬂn?'a = Dokonalé nastaveni pofadku
standardizace +

Dokonaly lesk

Obrazek 13 Dokonaléa standardizace [1]

4.5 Shitsuke

Poslednim pifiem metody 5S je disciplina znamenajitégné dodrzovani pravidel
Cistoty a peadku, které se stdva zvykem a kulturou organizaceeh pracovnik (Twek,
Bobak, 2006, s. 117)

Uspssdné zavedeni tohoto posledniho kousku skladge predevsim Gloha managementu

musejici podporovat pracovniky, trénovat je v ¢iBné a kontrolovat dodrzovani dohod-
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nutych standaiid Vysledkem je proniknuti metody 5S skrze celoulespmst a dosazeni

takového jevu je doprovazenantito jevy: (Hirano, Rubin, 2009, s. 93)

e Lidé zanou mit smysl pro padek, pesnost, preciznost a vznikétsi pouto

mezi nimi a jejich pracovism

» Lidé se diky spolupraci na jiném procesu krom tefambniho vice poznaji,
ziskaji pochopeni a mnohé situacéedy jen Usévem Implementace patého
pilite

Implementace patého a poslednihoreilinetody 5S je rozdilna od ostatnich, nebgsle-
dek tohoto procesu nelze &fit a pro lidsky zrak je skryty, protoZze se vSe adegh
v hlavach a srdcich zastnand@. A tak pouze jedinym signalem @&Smého zavedeni pro
vedeni je zrdna mysleni, chovani a nawyksSech, kt& se na choddinnosti podniku podi-
leji. Management mé& proto v této fazi velndileity kol spegivajici ve vytvdeni podmi-
nek, které dopomohou k zachovani zavaziti péti pilitam, jako napiklad: (Hirano, Ru-
bin, 2009, s. 90-92)

e Poznani — vSichni v organizaci mugidét, o cem metoda 5S a je a jak jéleZité

jeji pravidla dodrzovat

« Cas — pedpokladem k usgnému zavedeni je mit dostatek pracovriésu, ktery

muze byt vymezen pro tu@nnost

e Struktura — je pdeba mit vytvéenou strukturu gibéhu implementace, tedy jak
a kdy budowinnosti 5S zavashy

* Podpora — pomoc a opora od managementu &pudé
* Odmena a uznani — kazdou debvykonanou praci jge¢ba nélezit ocenit

» Euforie — ptibéh zavadni by mel byt zabavny a vzrusSujici s nalezitym zapalenim

pracovniki

Zavedenim posledniho [ by se nili pracovnici na pracovisti citit Iépe dikyipmrgj-

......

fe a vztalim s ostatnimi lidmi v podniku.
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4.5.1.1 Nastroje pro zachovani 5S

V praxi se Ize setkat s mnoha nastroji a technikarapivajici k prostoupeni metody 5S co
nejhloulji do podniku. NiZe uvedené instrumenty byvaji té&sto kombinovany, aby

bylo dosaZeno co nejtsiho efektu a smysl pro uklidéastotu byl patrny jen na pohled.
(Hirano, Rubin, 2009, s. 95-96)

Slogany, obrazky

Slogany jsou jednim z nejlepSich moznych peatii, jak posilit a povzbudit celou spo-
le¢nost. Jejich demonstraci na odznacich, samolepkésgkachci plakatech Ize jash
vyslat do s¥ta, Ze metoda 5S se zde bere ¥a¥hsamotném podniku se s nimi Ize setkat
v kanceldich ¢i pracovistich (v rozumné iif@) a podporuji tak Usili pracovriikObrazky
maji rovréz dilezitou roli. Ri zavadni novych ¥ci jsou kolikrat mnohemdinngjsi nez
podrobny popis a jejich existence na pracovisti fuoendi zavadni metody 5S, ndjklad

srovnhanim ,ped a po“ stavu v dilh¢i jiné oblasti. (Hirano, Rubin, 2009, s. 95-96)

Ptirucky a bulletiny

Velmi vhodnou porickou v nejistych fipadech se dZe stat pirucka, v které by negly
chybit vSechny podstatn&wei tykajici se pti pilifa. Zarove ale musi byt takové velikosti,
aby se vlezla napdInikim do malé kapsy tzv. monter&kvest. Bulletiny jsou naopak
podnikovécasopisy majici za ukol informovat celou organizastavu 5S. (Hirano, Rubin,
2009, s. 95-96)

Mapy

Jejich akol uz byl skolikrat zmiren, nicmér v zawrecné fazi je teba jest zdiraznit
umisgni. To sp@iva ve vybrani polohy konkrétni mapy na takové miaby byla vola
piistupné a fedevsim obsahovala ka&ky na zlepSovaci navrhy. (Hirano, Rubin, 2009,
s. 95-96)

Prohlidky a seming

Neménrt dalezitou roli hraje rovz navstiveni a pohled na pracovj&idcleni ¢i kanceld,
v které uz je metoda 5S zavedena — a tb \orivlastnim podniku (pokud t&ifezitost je)
¢i domluvit prohlidku u jiné firmy. Vhodné je rovha uspdadat nebo vyjet na semin&de
se lze od odbornikdozwdét rizné zajimavosti a poznatky, které se daji obratepie-
mentovat. (Hirano, Rubin, 2009, s. 95-96)
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5 METODATPM

Autori KoSturiak a Frolik (2006, s. 93) definuji TPM mdibcesky ,total& produktivni
adrzba“ dle IPI jako soubor aktivit vedoucich kywoaovani strojniho parku v optimalnich
podminkach a také zavedeni takového pracovnih@reysmajici tyto podminky udrzet.
Jeji koncepce byla poprvé vytema v USA, avsak jeji plnohodnotné vyuziti bylo aiteno

az v 50. letech v Japonsku.

Charakteristickym znakem této metody je agresivistyp k absolutnim dim, kte-
ré vychazeji z ,nulovych dif modernich vyrobnich systédmVzhledem k TPM se poté
deli oblasti spravy a udrzby stfoja zd&izeni naii zasadni cile: (MaSin, Vy#d, 2000,
S. 43)

* Nulové neplanované prostoje
* Nulové vady zpisobené stavem stroje
* Nulové ztraty rychlosti strdj

Prvni cil je nejobtiz&i dosazitelny, nebw se jedna o neplanované prostoje, které nejdou
preducit. Proto je nutné se v ramci TPM ptat, kolik plaanych aktivit se bude v oblasti
adrzby racionalé a efektivié vykonavat, aby bylo dosazeno nulovych neplanovamyo-
stoju. Druhy cil v pgadi sp@iva ve snaze odstranit Spatny stav stragba@’ vyborné kva-

lity a vyroby s¥tového podniku nelze byt dosazeno bez steogd&izeni v dobrém provoz-
nim stavu. Teti cil je zanten na skryté ztraty, za coZz mohou rozdily optimalskuténe
rychlosti vyroby — v piméru se jedna kolem 10-20 %. (MaSin, Vytla2000, s. 43)

5.1 Prevence na prvnim mist

Aby bylo dosaZeno vySe uvedenychicihusi se do podniku zavést takovy systém preven-
ce, ktery by eliminoval veSkeré problémy. TPM protthranu strdj fadi na prvni misto

a cely systém je zaloZzen rghto tech principech: (MaSin, Vyttd, 2000, s. 45)
1. UdrZeni optimalnich podminek stiicg z&izeni
2. V¢asné rozpoznani vzniku abnormalit

3. Rychla odezva na vzniklé abnormality
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Filozofie této metody také adaziuje, Ze veSkeré ztraty mohou byt eliminovany, webo
vznikaji nedislednym provozovanim a udrzbou a lidskymi chybamd¢mych i necht
nych). Z hlediska prevence a také eliminagghto chyb TPM uziva nasledujici nastroje
(Masin, Vvytl&il, 2000, s. 45):

Zmeéna stanoviska pracovrilk provaéni udrzby

» ZvySovani kvalifikace pracovnikv oblasti strojniho Zézeni

* Méfeni a snaha o zvySovani efektivnosti u kazdéliaeai

e Zavedeni planovitéhorstupu udrzby

» Cilené zlepSovani stavu konkrétnich strejpribéhu jejich celého Zivotniho cyklu

* VyuZivani a vytvéeni podminek proizné formy tymove prace

5.1.1 Zavedeni prevence a planovitéhoifistupu udrzby

Zavedenim udrzby jako planovanych kontrol lze dieosi MasSina a Vytlgila (2000,
S. 44-45) dosahnout velmi dobrych vysléditedevsim v oblasti poruchovosti a efektiv-
nosti. Progednictvim dobe zavedeného systému takiza podnik penést vySSi odped-
nost na pracovniky, ktemaji za ukol provadt preventivni i rutinni udrzbu, ktera seipe

skladat nap z nasledujiciho spektinnosti:
« Cisteni strojnich zkizeni
« |dentifikace a monitoring zdrdjporuch
e Mazani strojnich Zé&zeni

» Kontrolni spu&ni a analyza chodu stroje

Provadni nenarenych oprav

Vedeni dokumentacer&zeni pée o strojci zatizeni

Tato metodika TPM je v souladu se &asnym trendem a pozadavkem vychazejici ze zvy-
Sovani hloubky kvalifikace pracovrila dovednosti spojenych se specifickou oblasti- (Ma
Sin, Vytl&il, 2000, s. 45)
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6 SHRNUTI PRO PRAKTICKOU CAST

Teoretickacast ve své prvni kapitole pojednava o vyrolinhosti a fiblizuje cte-
n&i sowasné dni na trhu spolu s dobovymi specifiky. Z této pebhtiky se vola pre-
chazi na definici vyrobniho procesu, ktery je \Wwn pomociit hledisek a ilustrovan je
Porterovym hodnotovyntettzcem z ekonomického hlediska. Vipdi teti kapitola se
zabyva otdzkou produktivity a plytvani. Jsou Weany definice a jejich vzdjemny vztah
majici velky vyznam v otazce Stihlé vyroby. Daldst prace je zastena na prmyslove
inZenyrstvi, jeho stinou historii a rozéleni na klasické a moderni techniky €ehoz
poté vychazi nasledujici kapitolanovana meta&l5S. Ta v sob zahrnuje pt pilitt, které
jsou metodologicky postupnvyswtleny spolu s jejich implementaatimz autor ziskal
podrobné informace o jejim zavd. Posledni kapitola jeémovana metadl TPM, kde
jsou vyswtleny cileci principy a je podrobgji rozepsana problematika prevence a planovi-
tého gristupu k udrzb.

Tatocast diplomové prace ukazuje, jakyméem se bude odvijet dalSi pokoa-
ni. Ziskanim teoretickych znalosti a poziiasie autor zavazuje zpracovat zlepSeni vybra-
ného vyrobniho procesu s vyuzitim metodirpyslového inZzenyrstvi a na konci prace
zhodnotit navrzeny projekt dlefipodi, naklad: a rizik spolu s dopotignim pro vedeni

spole&nosti.
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7 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI AVEX TRADE, SPOL. S.R.O.

7.1 Profil a zakladni udaje

Néazev spolénosti: AVEX TRADE, spol. s.r.o.

Pravni forma: Spodmost s rdenim omezenym
Datum zapisu do OR: 24. 6. 1996

Zakladni kapital: 25 000 000K

Sidlo spolénosti: Smetanova 2401, 760 01, Zlin
Provozovna: fida T. Bati 1566, 765 02, Otrokovice
ICO: 253 03 279

AVEX TRADE, spol. s r.0. je jednim z n&jgich s¥tovych vyrobé a dodavatél special-
nich ocelovych palet pro pneumatiky. Vyrabi takéloeé palety a kontejnery pro jaderny,
automobilovy, chemickyi stavebni pkmys| a dale nabizi mozZnost jejich oprav. Nedilnou
souasti je také vyroba fotovoltaickych a solarnichiésys. Krome toho firma také roz#

la s\ij sortiment o obkladové mozaiky, kamenné obkladyedby, jejichZz odkaz Ize nalézt

piimo ve stedu nésta Zlina na bud@mnakupniho a zabavniho centra Zlaté jablko.

AVEX

Obrazek 14 Logo AVEX TRADE, spol. s.r.o. [16]

7.1.1 Poslani

NaSim gislibem je vytvéeni takovych vyrobk, které naSi odivatelé oceni fede-

vSim z hlediska kvality zpracovani a doprovodnylcizeb.
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7.1.2 Vize

Chceme se stat neépéim vyrobcem ocelovych palet pro automobilovyirpysl
a jiné od¥tvi pramyslu na swté a za pomoci nejn@jsich technologii se chceme ragtat
i do dalSich obadr, kde bychom chti s dirazem na nizkou cenu a vysokou kvalitu uspoko-

jit naSe budouci zakazniky.

7.2 Predmét podnikani
Dle obchodniho rejsiku jako gednet svého podnikani organizace uvadi:

» silni¢ni motorova doprava - nakladni vnitrostatni prow@a@ vozidly o nejstsi

povolené hmotnosti do 3, 5 tunyetns
e zamenictvi, nastrojéstvi
» obralE¢stvi
« cinnost &etnich poradi, vedeni detnictvi, vedeni deové evidence

* vyroba, obchod a sluzby neuvedené&iomach 1 az 3 Zivnostenského zakona

7.3 Historie

Spole&nost AVEX TRADE, spol. s.r.o. byla zaloZena v rd&96 s cilem zaji®vat vyvoj,
tvorit ndvrhy a vyrabt specialni paletgi kontejnery pro pneumatiksky pimysl. V sou-

casnosti je jedna z najisich firem ze skupiny AVEX GROUP, kterou tvtake:
* AVEX LOGISTIC
e AVEX CONSULTING
* AVEX COMPUTER SYSTEMS
e AVEX SPORT
* AVEX SKI

Od doby zahjendinnost bylo sidlo organizace v Otrokovicich, nichegroba byla ode
lena v Napajedlech. Koncem roku 2001 se vSak dfipzalim a prosperét presthovala
téZ do Otrokovic a v s@asné dob tam tvai jeden velky areal s vice vyrobnimi halami.

Do roku 2009 nsla firma kazdy rok lepsi a lepSi hosptgké@ vysledky, nge?Z ji pred ctyi-
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mi lety silné zasahla celostova krize. | pes snahu vrcholového managementiesiy

situaci jinak nez rapidnim propo#stm, nebylo bohuZel nalezeno jiné vychodisko adirm

v té dolg musela dat vypad’ nékolika desitkdm svych stalych zastnand.

7.4 Organizaéni struktura

Organizaéni struktura AVEX TRADE, spol. s.r.o.

Generalni feditel

Personalni feditel

L

Ohchodni feditel Technicky feditel Vyrobn{ feditel Ekomomicky Feditel IS/T
Obchodn! oddeéleni Konstruktéfi | | Délirma Ekonomické oddeéleni
Technologovée | | Svafovna
Vyzkum a vyvoj | | Zinkovna
| | Montaz

OdliSnosti v organizai struktde oproti jinym firmam sp&iva v neexistenci samostatneho
marketingového odideni, coz je pro tak velkou firmu nezvyklé. Tytoybhjici aktivity

spojené s marketingem vykonavaéasti obchodni oddeni a generalnieditel.
V souwasné dob ma podnik 320 zasstnang, z nichz je:
* 10 % v managementu a administrativ

* 90 % ve vyrob

7.5 Technologie

Vroce 2000 byl spotmosti AVEX TRADE, spol. s.r.o. uten certifikat EN ISO
9001:1994 dle mezinarodni normy a tak se stalaofirsivyznamnym postavenim v oblasti
certifikaci systém fizeni jakosti v oboru strojirenské a z&meka vyroba, kterou utila
RWTUV Praha, spol. s.r. 0, dnes TUV NORD Czechr, ®. V roce 2001 firmaigsla
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na novou norm@SN EN ISO 9001:2001 a z tohotéwibdu musela v roce 2003 inovovat
systém kvality. V roce 2005 pak ziskala dalsi ikéi na proces swavani dle dleCSN
EN ISO 3834-2:2006, které #ipnili a tim i zvysili kvalitu sviovani. V sodasnosti ma
certifikat s QMS podl€SN EN I1SO 9001:2001 ve spojenCSN EN ISO 3834-2:2006.
Prikaz zpisobilosti s rozenim dle normy je na zakladIN 18800-7. U svi&cu je kla-
den diraz na kvalifikaci dle EN 287-1 a EN 1418.

NormaCSN EN ISO 3834-2 definuje zakladni postupiifzeni procesu svavani
a souvisejicich procesechi pyrob¢ a montazi ocelovych konstrukci. Podminkou cemHik
ce je vytvdieni sngrnice, ktera popisuje pozadavky v této ndri8nernice ugesiuje po-
stupy, pravomoci a odpeéenosti ffi zabezp&ovani a pléni poZzadavik na jakost fi pro-

cesu sviovani a dalSich s tim spojenych operaci v souladute normou.

RadaCSN EN ISO 3834&ést 1 az 5 — Pozadavky na jakottavném svieovani
kovovych material, které byly vydany ¥ervenci roku 2007 a jsou identické s ISO 3834
z roku 2005, nahradilf’SN EN 729¢ast 1 aZ 4 z roku 1996 v plném rozsahu. Jednim
Z davoda vzniku pivodnich norem EN 729 a stéjitak i norem ISO 3834 je podpora pro

naplréni poZzadavic systémovych norem managementu jakizty ISO 9000.

7.6 Popis vyrobniho procesu

AVEX TRADE, spol. s.r.o. ma sy podnikatelsky zarr specializovan na vyrobu ocelo-

vych konstrukci a palet dodavajici pro Siroké spektod\etvi pramyslu.

Pro tuto¢innost vlastni v otrokovickém areédlu Toma jednogbasli v administrativni bu-
dow ¢. 4 a ti vyrobni haly, které dohromady svym provozem gzsmmava pes 300 za-
mestnand@. Dalezité pro cil této prace jsou &budovy — fivodreg prvni vyrobni budova
¢. 14, ve které probihaji zakladng&t$inou rini operace éirny a svaovny s velkym hut-
nim skladem, ktery zaroiduto oblast zasobuje materidlem. Druha budoa® se specia-
lizuje rovrez na dleni, WtSina praci je ale provada na zdejSich vysokorychlostnich mo-
dernich laserech. Mimo to se zde nachazi také meekaze, lakovny a hlavni sklaéijmu

materialu vedouci skrze dva velké vjezdy slou&nilf &elaim zasobovani a expedice.

Z logistického hlediska se jedna o pangé dobrou situaci, nelbgjsou haly blizko
sebe, coz se mimo jiné projevuje ve vysokeé fleikibd operativnosti. Doprava mezi hala-

mi byla dfive uskuténovana pouze vysokozdviznymi voziky, které vSak svaloou misty
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nicily cestuci podlahu a spaébou paliva nebyly rowz Uplre idealni. Proto se vedeni roz-

hodlo pdidit nékolik speciélnich voi na alternativni pohon.

Samotny proces Zma v obchodnim oddeni vystavenim objednavky, ktera je na-
sledré odeslana do oateni konstruktér majicich za ukol zhodnotit, zda je podnik schop-
ny takovou zakazku vyrobit &Sinou u novychti malosériovych). Pokud ano, konstruktér
na zaklad dokumentu — pivodka vyrobku, provede Upravu vyrobku (pokud febg)

a necha jej schvalit u zakaznika. ¥gadt Ze nevyhovuje, provede se dalSi Uprava, ale ve
vétSine pripadi se finalni verze schvali a konstruktéeiné pracovat na technické doku-
mentaci. Po schvaleni dokumentace technickym vedoje gredana technologovi, ktery
ru¢né zavede polozky do systému, coz v praxi znamdn@zeni materialovych zdrioj

a pracovnich operaci. Kazda polozka tak obsahugewngracovist, casovou normu a tex-
tovy popis operace a v takovém stavu ji vratitapa kontrolu do konstrukce. Pokud vse
v systému odpovida, konstruktér ma za ukol nakepirtuto sériovou dokumentaci a roz-
nést ji do vyroby. Tam jiieberou migi jednotlivych dilen a podle planu vyroby pak pous-
ti jednotlivé materialové hlasky agwodky na jednotlivé pracovi&tPracovnici poté podle
¢asové normy vykonaji danou operaci a zapiSi tolé@ki. Kdyz jsou vSechnypdepsané
operace ukateny, vyrobek mize byt jiz hotovy¢i musi jeSt projit usekem montaze. Tim-

to zjednoduSenym popisem lze alesprmchu fiblizit kazdodenni proces.

Management se jiz delSi dobu snaibliZzit a zavést stytizeni vyroby podobnému
jako je ,Just in time" zkraceénJIT. To dokumentuje i zéma od nového roku, kter4 povo-
luje fediteli vyroby a logistikovi maximalni zasobu 15ImK¢ (oproti 30 mil. K
v minulych letech) na vSech skladech dohromady,jed¢velikosti produkce o hmotnosti
40 - 70 t den& ponerné malo. To ale negmni nic na faktu, Zze 90 % celkového materialu se
v podniku nezdrzi déle nez 24 hodin a brany zawshr opusti 3-4 plné kamiony vezou-

ci vyrobky zakaznikm.

7.6.1 Popis vyrobniho procesu ,d&leni* materialu

Déleni materiélu je jeden z hlavnich vyrobnich prdcaslle slov vyrobniheedite-
le spolénosti AVEX TRADE, spol. s.r.o. se jednéimmo o Uzké misto celé vyroby addf
vy proces. Dilna je vedena mistrentitd 38 pracovnik, ktei jsou rozdleni ve dvou ha-
lach —¢. 14 a 22. V prvni probihaji vSechny operace, kserélaji udlat rcné za pomoci

mensSich nastraj pristroji. Ve wtsing pripadi jsou vSak pouzivany i velké poloautomatic-
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ké strojni z&izeni, jako nap nazky ¢i pily. Souhrni Izeftici, Ze material se tuet striha-
nim aifezanim.

Stiihani materialu pét mezi zakladni Gpravy spivajici v pouziti iznych nizek,
stiihadel ¢i nap. stiznici. Aby bylo dosazeno co nejlepSiho vysledkwsimse dbat na

dobrou vili mezi nozi a naogeni noi, jinak mizZe byt stih proveden s oshami.

Rezani je vibec nejastjsim zpmisobem dleni materialu, ktery tak éize byt dlen
pomoci fiznych strojnich pil (pasové, ramové kruzni), kotkése ve spoknosti lze se-

tkat nap. pasovou hydraulickou poloautomatickou pilou.

V hale¢. 22 rovreZ probihaji operace zatiené na deni, material je zde vSakd
len lasery. Oproti iinim operacim, které probihaji tak rychle a kvalifak je schopen je

pracovnik udlat, ma laser tyto vyhody:
* Vysoka rychlost operaci
» Optimalizace skladby vyrolikz jedné tge s ohledem na minimalni zbytek
* Vzajemné piniky a napojovani profil a trubek
* Vysoka [fesnostezu
e Otvory pres hranu jeklu

V souwasné dob Ize nalézt ve vyrobnim prostoru dva vysokorychibdasery,
Z nichz jeden je specializovan na opracovargzani trubek a uzénych profiti z oceli
(mekké, stedre pevné i nerezove) a druhy nélahi plechi s paletovym vyrénikem a au-

tomatickou nakladkou a vykladkou pléch
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8 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU PROCESU DELENI

Proces dleni je, jak jiz bylo dive zmirgno, uzkym a kifovym vyrobnim procesem
ve spolénosti. Pro podnik je velmitdezité, aby pra¥ v tomto Useku byla vysoka produk-

tivita, plynula vyrob&i nap. mald zmetkovitost.

Analyza sodasného stavu tohoto procesu vychazela ze systdenyah otazek,
kterymi se autor ptal na nejvice efektivni vyuggtinotlivych metod PI sifhlédnutim na
vyrobni proces &eni ve spolénosti AVEX TRADE, spol. s.r.o. Také zkolika brain-
stormingovych setkani s majitelem a generalbédiitelem v jedné osebse stavalo stale
pravdEpodobrjSi zavedeni jedné z metod zabyvajici se plytvamanpracovisti. Po inten-
zivnich rozhovorech s vyrobnibeditelem, mistrem a samotnymi pracovnikyimhy byly
vybrany d¥ metody, které svoji podstatou a principy nejlédpavidaly sotasnym pro-

blémim v podniku.

Prvni metoda, majici pro séasny stav v procesieléni a pracovist délirny mimo-
fadny vyznam, je 5S. Instrument pochézejici z Té5%ci problematiku gédku acistoty,

je vybornym pomocnikemipzvySovani produktivity prace.

Druha metoda zvana TPM se zabyva udrzbouistagi&izeni tak, aby bylo dosa-

Zeno optimalnich podminek pro vyrobu.

Po rozhodujici diskuzi s majitelem sp@iesti se autor rozhodl pro vyuZziti obou
zmirgnych metod. Pro dely metody 5S byl je8tvytvoien dotaznik, ktery #h za ukol
zmapovat nazory samotnych z&gsmand na gipravovanou zrénu, nebd praw jich by se
nejvice dotkla a neni mozné takovymigpbem zasahnout do jejich praco¥iSez gedem
ziskanych dat o jejich postoji. Dotaznik byl anomyra jeho vyplgni bylo poZzadovano
po kazdém pracovnikovigtirny. Z jeho vysledku vyplynulo, Ze 87 % pracoviniy bylo

pro zavedeni metody 5S a 76 % by bylo ochotnycblabgat semin& Dotaznik viz nize.
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Tabulka 2 Dotaznik 5S [vlastni zpracovani]

DOTAZNIK 5S - AVEX TRADE, SPOL. S.R.O.

Tento dotaznik slouzi pro ziskani informaci zerstraSich pracovntko paadku afistote na

pracovisti.

1. Jak jste spokojen(a) sipdkem na pracovisti?

Velmi spokojen| Spokojen Je mi to jedna Nespokojen| elmY nespokojen

2. Jak jste spokojen(a) s uskl@édim materialu na pracovisti?

Velmi spokojen| Nespokojen Je mi to jedno Nespokojen| Velmi nespokojen

3. Jak jste spokojen(aksstotou na pracovisti?

Velmi spokojen| Nespokojen Je mi to jedno Nespokojen| Velmi nespokojen

4. Vadi Vam nepidek a né&stota na pracovisti?

ANo Ne

5. Byli byste pro zavedeni metody, ktera by zlepSituaci na pracovisti z pohleduifadku,

cistoty a bezp&osti?

Ano Ne

6. Byli byste ochotni se Zastnit seminé& o metod 5S, kter&esi tuto problematiku?

Ano Ne

7. NapiSte veSkeréripominky ¢i dotazy ohledd paradku, ¢istoty a bezpénosti na VaSen

pracovisti.
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8.1 Analyza pro vychodisko metody 5S a TPM

8.1.1 5S

Lze tvrdit, Ze pedevSim podminky v séasné dob na pracovistich &eni neodpovidaji
jejich dalezitosti a roli, kterou maji. Po konzultaci se samymi pracovniky podniku uz
bylo jasné, co se musi 2Zmit a je toho vice. Pro samotnou n&rost vyroby tak nezbyva
¢as na samdejmost, jakou je Uklid nebdistota pracovigt Navic se projevily i ndznaky
odporu kéistott a paadku ze stranydkterych pracovnik, ktefi jsou nazoru, Ze jakékoliv
piehnané snaZeni v této oblasti je naprosto zbgteJsou situace, kdy na ze#nikolem
pristroja lezi nepatebné pedneéty ¢i odpad. Druhym fipadem je Spina a &stota, ktera
se nejvice jevi na zemi, oknech a ré&kolem nastrdgj. Na mnoha mistech také Ize nalézt
porusenouwi rozpraskanou podlahu, kdei#e dojit ke zragni. Mnoha mista na usklagm
materialu dle autora nejsou rasnsituovana ideatf) neba jsou daleko a pracovnici musi
prechazet velkou vzdalenostasto jdou také ziznych palet, beden apod. ¥idrgici jek-
ly, plechy¢i ty¢e, coz nfize rovrz vést k poraéni. Pdadek ve skinkdch nema standardi-

zovanou formu, ale zakladni systém ukladawai je zde zaveden.

Uklid se provadi jednou tydmejastji v patek, kdy kazdy pracovnik zamete svou
¢ast pracovni plochy a uklidi pracowisPokud se stane problém, taji se az do chvilseez

na to fijde — pokud se nejedna o vadu na skbjiném predmétu potebného k vyrob.
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Obrazek 16 Pohazenéegdmity [vlastni zpracovani]
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Obrazek 19 Vybledly né&t [vlastni zpracovani]

8.1.2 TPM

Vyuziti této metody bylo navrzeno na zaldadeexistence systému, ktery by upravoval
problematiku preventivnich a nahodilych adrzeb devé zaznarn V sowasnosti pracuji
ve firm¢ 3 udrzbé majici za Ukol evidovat stav stiop z&izeni, avSak kazdy zapisuje
zpravu z kontroly jinalkéi viibec. Nepitomnostiadu v této evidenci poté agobuje pro-
blémy v gehlednosti provedenych kontrol a oprav, caZzenmit za nasledek poruchu stro-

je ¢i zatizeni, které nebylo dlouho kontrolovano.
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9 CILE PROJEKTOVE CASTI

V analytické ¢asti byl giblizen problém sp#ivajici v nepsddku na pracovisti deni

a tamni Spina, kestotaci prekazky a dalSi zadrhely. Takto nastaveny systéoby skryva
mnoho potizi, které ve vysledku vedou k neefektstna plytvani ve vyrob DalSim uve-
deny problém spiiva ve Spatné evidenci zprav z jednotlivych kontaolbprav straj
¢i zatizeni.

Z tohoto divodu se autor rozhodl vypracovat projekt, kteryque/ ke zlepSeni vyrobniho
procesu dleni za pouziti metody 5S a TPM. Cilem 5S je impatovat jednotlivé pite
do vyrobniho proceswténi a nastavit tak zaklad pro trvalé zlepSovamragého procesu.
Cilem TPM je vytvdit takovy systém dokumentace, ktery budehpedny a zlepSsi tak situ-

aci v evidenci kontrol a oprav stfio}i zafizeni na pracovistideni.

Hlavni cil diplomové préace:

* Provést ve vyroba spolénosti AVEX TRADE, spol. s.r.o. takové kroky a &ny,
které s vyuzitim metod pmyslového inZenyrstvi povedou ke zlepSeni vyrobniho

procesu deni

Dil¢i cile diplomové prace:

e Zavedeni prvniho pilé
e Zavedeni druhého pit
» Zavedenifetiho pilre

e Zavedenttvrtého pilie

» Zavedenim vSechiedchozich pifia vytvorit a nastavit takovy systém s&ihi na-
stroji a technikami, pomoci kterych by &&sem 5S stalo séasti a vlastnim vSech

zangstnand.

e Zavedeni systému evidence kontrol a oprav strojpdéieni
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10 PROJEKTOVA CAST

Implementace metody 5S a TPM do spotesti AVEX TRADE, spol. s.r.o. je dlouhodoby
proces, ktery je nutné glev¢ naplanovat. Za timtocélem byl vytvden harmonogram, dle

kterého se proces zawdud idil.

10.1Harmonogram
1. Sezndmeni managementu a pracovsiknetodou 5S
2. Pripravnécinnosti
3. Implementaceitdeni
4. Implementace p@dku
5. Implementace lesku
6. Implementace standard
7. Implementace pravidel pro udrzeni standard

8. Implementace metody TPM

10.1.1 Seznameni managementu a pracovniks metodou 5S

Kvili slozZitosti a poteb: porozungni fungovani, zasad a pravidel této metody byle roz
hodnuto, Ze management a vybrani pracovnidir(d) absolvuji Skoleni. Torpbihlo na
konci dubna ve spolupraci s Centrentirpyslového inZzenyrstvi, s.r.o., trvalo jeden den

a melo nasledujici napit

* Druhy plytvani na pracovistich.

» Praktické hledani plytvani na vybraném pracovisti.
e Zaklady Stihlého pracovist

o 1. krok 5S — wytidit

e 2. krok 5S — systematizovat

* 3. krok 5S =<istit

* 4. krok 5S - standardizovat

» 5. krok 5S — disciplina, audity



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 67

Mezi vybranymi a zéastrénymi bylo 8 pracovnik z managementu a 30 z vyroby. Skoleni
mélo vyborné ohlasy i@devsim ze strany vedeni, nébkteré zgisoby plytvani jim ani

nebyly znamy a vSichni se shodli, Ze toto seznamemétodou 5S bylo velmiimosné.

10.1.2 P¥ipravné ¢innosti

Nez se fistoupi k samotné implementaci, je f&dta dobe znat podnik, ve kterém se bu-
dou tyto zmény provadt. Vtom nel autor velkou vyhodu, nelfozde absolvoval
ve 2. r@&niku bakal&ského studia osmitydenni praxi z&enou na seznameni s vyrobnim
procesem, vnihim fadem, personalni problematikou a materidlnim vybawe Rovrgz
nasbiral zkuSenosti z formalnich a neformalniclahiztkteré nakonec vedly k velmi dobré
spolupraci, na kterou autor navazal grasouvislosti se zavéddim metody 5S. Tim se
velmi usnadnilo veSkeré ziskavani datipbhé pro diplomovou praci, které byly mnohdy

negistupné i gkterym zangstnan@m.

10.1.3 Implementace ¥idéni

Na pracovistich &irny Ize nalézt mnohoipdnett, které svym vyuzitim nemusi odpovidat
zrovna probihajici vyrab Z tohoto divodu byla provedena analyza, ktei@dchozi do-
mnénku potvrdila. K vyeSeni tohoto problému byla zvolena metédavenych viséek,

coz by n¢lo usnadnit rozpoznani gebnych, nepsebnych a spornychgei.

Obrazek 2@ ervena viséa [vlastni zpracovani]

Na kazdém fedmetu, ktery byl vyhodnocen pracovnikem jako sporngalpivéSena vyse

zobrazena viska. Vzhledem k vytiZzenosti se je vedeni rozhodlpopésovat a evidovat,



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 68

nicmére kritéria pro oznéeni a uloZzeni d@ervené zony byla dle posouzeni pracovnika

nasledujici:
« Cetnost — vSechnyrpdnity, které budou pouzity déle jak za 3sfce

* MnozZstvi — vSechnyipdmnity, které svym mnozstvimigkratuji bezpé&nostni za-

sobu (obvykle par kusapod.)

Pokud byly nalezeny takovéqunety, které svym charakterem a vlastnostmi neodpgivida
sowasné ani budouci planované vypima zanistnanec pravoéc vyhodit, avSak vzdy

dle svého nejlepsiho &omi a ¥domi.

Obrazek 21 fideéni [vlastni zpracovani]

Veskeré nepaebné ¥ci byly dle typu bd’ vyhozeny pimo na pracovisti ve sésném od-
padu nebo v fijezdu roztidény na papirovy, kovovyi plastovy odpad. Ten se vyvazi
jednou tyde vzdy v patek.
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Obrazek 2% ervena zona [vlastni zpracovani]

Na obrazkw. 23 Ize vidt cervenou zonu a v niékolik oznaenych pedn¥ta z prvniho
dne tidéni. Hned vedle byla postavena ocelova bedna a popelkam sréi pracovnici

vyhazovat vSe nepibné.
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Tridéni zabralo jeden cely den a dopoledne nasledujigibcskoeni byl sepsan report
obsahujici Udaje o fpbc¢hu a vysledku. V&m bylo shrnuto v3e podstatné, jako

nag. prednety, které byly uloZzeny déervené zony:

NepouZivané nastavce

List pily

Benzin

Ocelova ty¢, mrizka

DalSi sporné fedntty, o kterych pracovnik nic nésél
V reportu byla také zminka, co se vyhodilo. Jedsalmap. o tyto gredntty:
e Zmetky
e Staré a febyt&né ponticky
* Nepotebné kousky materialu
* Rozbité sklo

* MnozZstvi séku a pet lahev

Obrazek 24 Kontejnery [vlastni zpracovani]
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s

Obrazek 25 Plastovy odpad [vlastni zpracovani]

Rovréz byly vyhodnoceny jako nepgebny gedmét velké multifunkni nizky, které uz

nejsou provozuschopné a pouze na pracovisti zabirafo.

Obrazek 26 Ironworker [vlastni zpracovani]
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Navic svowinnosti jiz zaostavaji za modernimi rychlejSimogirproto se jej v tomtoifd-

pad management rozhodl kadit a prodat.

10.1.4 Implementace pdadku

Po zavedeni prvniho pié neboli tidéni se obraz ve spalerosti znénil. Pracovnici pozna-
li, Ze bez zbytéenych a nepdebnych ¥ci jim je na pracovisti mnohem Iépe a ¢hubudo-
vani nového systému séepesl k dalSimu kroku. Nastavenii@dku ve firng bylo mnoho-
krat konzultovano, nicménpro nargnost samotné organizace vsethnosti pro to ne-
zbyvala voln& chvile. Mezitim vSak podnik mnohoestoval do opravy cest, pohonnych
hmot acasu svych zasstnand kvili Spatnému uspg@danici prekazkam fi pohybu

ve vyrobnim prostoru.

Obrazek 27 Neuspadané pracovisfvlastni zpracovani]

Z obrazkw. 27 lze vidt, Ze usptadani ¥ci neni idealni. fedmety jsou nahazené na sob
neni zavedeny zadny systém skladovani nebo poklaiimoho nastrdj bylo také zapad-
lych a neSly vidt. Na takovém pracovisti dochazi k velkému plytyaiiuz ¢asuci energie

zamestnand pii snaze nalézt poZzadovany nastroj.
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Pri konzultaci s pracovniky se zjistilo, Zze uz nensji ch#’ po solg véci rovnat, nebt
samotny proces vyroby jéaso¢ vytéZuje a stresuje. S takovynfigtupem se igdnety

zanou hromadit, coz vede k situaci ilustrované nibgenym obrazkem.

Obrazek 29 Situace po uspdani [vlastni zpracovani]
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Pomicky byly ¢iselré seazeny dle technologického postupu, jak je pracowoiieboval.
S takto nastavenym systémem se zabr&ampSleni, co ma vlastnpracovnik pouZzit

a rovrez uSeti ¢as, ktery by do§ny stravil hledanim.

Obrazek 30 Usgadané porincky [vlastni zpracovani]

Hladky provoz v podniku také omezuje mnoZzstiddmttt poloZenych na zemi - Rigjstji
se jednd oiwené koliky, které @stavaji leZzet po sundéni na nich poloZzenych ocelovy
bedenci jinych konstrukci (Ize vi&t na obrazkw. 16). Za timto delem bylo vytvdeno
misto, kde se budou tyto koliky skladovat spoliesshymi euro paletami, které jsou pou-
Zivany pro podobny del. Misto bylo vybrano sifhlédnutim na pohyb po pracovisti

tak, aby nikde nezavazelo a bylo pro vSechny blizko

Obrazek 31 Umishi drevenych koliki a palet [vlastni zpracovani]
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DalSim problémem, se kterym se na pracovislirma zangstnanci potykali, byl prostor
pro uklidové ponicky a gipravky. Jejich nefitomnost zjsobovala, Zze kdyZz c#tpra-
covnik rychle uklidit &jaky prostor, musel fiechazet do swavny, kde se tyto smetaky
a lopatky nachazely. Pokud tato f&ita vznikne za detiikrat, zabere 6 minut pouzéep
chazeni z jednoho mista na druhé, coz se ne#igws vizi Stihlé vyroby. Proto byl
za timto @elem vyhrazen prostor, ktery poslouzi pro uskéadra je pracovnikm blizko

po ruce.

Obrazek 32 Vyhrazeny prostor pro Uklidové mmky [vlastni zpracovani]

Nedavno modernizovana hata 22 je co do p&iu a zavaznosti problémoproti hale
¢. 14 Iépe. Jedinym neduhem je vyblediéemt na zemi, které ohratiji cestu zasobovani
a samotneho pracovistVzhledem k vytizenosti této budovy a detpzitého rezimu pro-
dukce je vice nezudeZité naznéit a zachovat jednotlivé oblasti. Proto byl vyiten systém
natru (obrazek. 41), ktery tyto oblasti jagroddli a zvysi tak nejeniehlednost, ale take
¢asto zmhovanou bezpmost prace. Misto n&u byla pouzita speciélni vyrazna lepici

paska.
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Obrazek 33 Vymezeni prostoru v hal@2 [vlastni zpracovani]

10.1.5 Implementace lesku

Lesk jako teti pilit dokortuje soustavuit ,S“. Pokud bylo napsano, Ze po prvnimipisie
obraz podniku zrnil, po druhém to plati dvojnasob. Lidé si postigruspsadavanim
uveédomili, Ze pracovat v takovém preéstli je daleko lepSi. Bylo zajimavé sledovat, jak se
jejich postoj a chovanii¢i svému pracovnimu mistuami a byli zainteresovani do zlep-
Sovani. Vznikl také wity uzsi vztah mezi pracovniky a vedenim, rneftento proces
zcela rozdilny od toho vyrobniho a projevi se zasabni specifika a napady, které jsou

poté zakladem pro diskuzi a postupné budovani tymu.

Samotné zavedeni lesku probihalo ve dvou faziemiRrobihala hned po zavede-
ni predchoziho pifie paadku acistily se takové ¥ci, které by neomezovali provoz. Druha
faze byla co do pau ¢innosti ¥tSi a konala se posledni tydedearvenci. Tomu fedcha-
zela domluva autora s vedenim spatesti, kdy se ob strany dohodly na dovolené vSech

pracovi§ délirny, diky cemuz mohly byt provedeny komplesi prace (v budov14 i 22).

Pfi prochazeni jednotlivymi pracovistickrny lze vidt, Zze se na zemi, oknech
a u stroji nachazi prach, Spina, odpad a dalgistety. Situaci na dokumentovaném naist

ilustruje nize vlozeny obrazek.
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Obrazek 34 Ribeh ¢isténi [vlastni zpracovani]

Cisténi probihalo postugnv pribéhu ¢ervna ve vymezenych hodinach tak, aby nedoslo
k zastaveni vyroby. &kteti pracovnici vSak &stavali i po praci, aby si své misto v ramci
zavaani metody 5S vylepSili. Nejprve se vyhazoval zbghjpad a poté nasledovalo sa-

motnécisteni. Po tydnu synchronizovaného uklidu se vSechaagwist uklidila. Vzhled
konkrétniho uklizeného mista Ize ¥idha nasledujicim obrazku.
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Obrazek 35 Uklizené pracow§vlastni zpracovani]

10.1.5.1Lesk v @ti minutach

JelikoZ je vyrobni prostor neustale Zi$éovan a velky uklid &isténi probiha pouze jed-

nou tydré v patek, bylo rozhodnuto, Ze se vyuzije metodiues piti minutach.

Obréazek 36 Uklid pracovni plochy [vlastni zpraauiya
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Pracovnici jsou tak od kongervna (@innost snérnice) povinni na z&tku snény provest
rychlou prohlidku pracovi8t zda gkde nejsou mastné fleky, ¢istoty ¢i smeti, které by

zpomalovalo, komplikoval®i ohroZovalo hladky vyrobni proces.

V tydnu dovolené celéétirny od 29. — 4. 7. 2013 pre&bl planovany velky dklid
a dalSicinnosti, které mily za cil zlepSit pracovni prasidi — a to nejen v oblasistoty, ale

také ochrany zadéstnang.

Jeden z velkych probléima ¢astym namstem diskuzi pracovnik byla Spinava
stteSni okna. Ta Kili svému zneéisténi propoudtla malo s¥tla, coZz nglo za nasledek
Spatnou viditelnost a zvySeneé rizikti praci. Proto se vedeni po konzultaci s autorera ro

hodlo najmout specializovanou firmu.

T
_‘“wli’h 'ﬁ.!s

Obrazek 37 Ribe¢h ¢isténi oken [vlastni zpracovani]
V délirné probihalocisteni jeden den, v dalSictastech vyrobni haly prace trvaly jesalsi
2 dny. Vysledek a zd&vecny efekt Ize porovnat s nize uvedenym obrazkem ,gobraz-

kem¢. 17, ktery ukazuje situaci ;pd".
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Obrazek 38 Vysledny efekt umyti oken [vlastni zpr&ani]

DalSi problémovou oblasti speétesti jsou cesty, chodby a podlahgegevsim
ve vyrobni oblasti, kterd t¢fa pod velkou tihou vysokozdviznych voiik kamiori. Ta-

kové prostedi s sebouimasi ohroZeni zdravi zastnand.

Cestami kolem podniku projizdi dennékolik velkych kamior, které gedevsim
Vv negdiznivém pdaasi (velké horko) @i komunikace. Nkdy sta&i, aby se nakladni auto jen
otatilo a zanech& po sémesmazatelné stopy, popraskané diry. Proto 2@ piijezdo-
vych a odjezdovych komunikaci nalézt prohléabmohouci pivodit negijemny Uraz
po zakopnuti apod. Diky apelovani na managemenésusti se autorovi podido pie-

Swdcit o dalezitosti pozemnich Gprav a dohodl termin.
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Obrazek 39 Nakladni auto AVEX TRADE [vlastni zpraéni]

Obrazek 40 Porené komunikace u hlavniho skladu [vlastni zpracgvan
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Obrazek 41 Spravovani cest [vlastni zpracovani]

Pozemni problémy se vSak netykaly pouze venkovpiiostedi, ale i vnitniho.
Prvni \&ci, kterd autora bila do¢g byla obdélnikova dira oige 10 cm a hloubce 15 cm
piimo na pracovisti dirny v budow ¢. 14. Ta #stala po laseru, ktery byl na tom ndist
diive postaven a pro jeho provoz byla nutnosti. \Casné dob je vSak tento stroj s¢ésti
strojniho vybaveni haly. 22 a jediné co zé& zbylo, je popisovana dira. Tagulstavuje
ohroZeni na zdravi praktickyigkazdém pohybu na Zatku vstupu do dirny, neba’ jeji
velikost mize zpisobit zragni v podold zakopnuti¢i zasunuti nohy s naslednym padem.
Takéfidi¢i vysokozdviznych vozik, ktefi tu vozi materidl, musi dbat zvySené opatrnosti
a pomalu vjizdt do této oblasti.

Proto bylo ze strany autora navrzeno, aby seditoco nejéive zacelila. Stalo se

tak v terminu zmigtné dovolené vSech pracoviikélirny a byla najata specializovana fir-

ma, ktera tuto diru zabetonovala.
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Obréazek 43 Uklid v buda@w. 14 [vlastni zpracovani]

10.1.6 Implementace standardizace

K udrZeni nastaveného systému v pad88 byl do podniku zaveden takérty pilit —
standardizace. Je to nedilny krok, pokud se gpokt chce stat podnikem&ové Fidy

a nejen to. Uspadané, uklizené é&sté pracovni progtdi je zdkladem pro radost z prace
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vSech, kt& se na produinim procesu v&irné podili. NejlepSim ocemim ze zavéehi
téchto tymi metod péimyslového inZenyrstvi je dle autora o&enusntévem pracovnii
podniku, neb® i pies swj prvotni negativni a kriticky postoj nakonec zjistze se na &
nechysta zadny &j & to tak zpgatku vypadalo. V satasné dob si vSichni dotygni pra-
covnici udomili dulezitost a uzitenost metody 5S jako metody k vylepSeni pracovniho

prostedi, zefektivini ¢innosti a zlepSeni samotného procesu vyroby.

Nicmére kazdy systém na 8i¢, & uz je jakkoliv dokonaly, je nachylny k chybam.
V tomto giipact se tyto chyby a Spatné navyky pokusi autoredposlednim kroku elimi-

novatci postupr omezovat tak, aby bylo nakonec dosazeno dokoteéardizace.

10.1.6.15S v @i minutéch

Jak jiz bylo dive nazn&eno, metoda 5S wp minutach pafci do skupiny pimys-
lového inZzenyrstvi, je zakladnim kamenem neustatidtbZzovani 3S, a proto i ve spble

nosti AVEX TRADE, spol. s.r.0. nabyla jeji metodighného uplatani.

Na zaklad vytvoreni snérnice o tidéni, uklidu acistot na pracovisti je povinen
kazdy zanmistnanec dirny pred z&atkem své simy zkontrolovat své pracovist hledis-
ka tideni, paaddku acistoty dle zavedené standardizace. Pokud je stalilny nebo neza-
douci, musi za#stnanec tyto nezadouci jevy v ramci svého &gnéhocasu napravit
¢i eliminovat. Kontrola nema stanoveny limit,élm by vSak byt provedena rychle
a bez zbyteného ztracenicasu. Je tedy pouze na zgmimanci, jakou dobu tim
stravi, nicméa prebira za stav na pracovisti vlastni odganost zaskrtnutim ziky do

zdznamove tabulky.
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Tabulka 3 5S v i minutach [vlastni zpracovani]

5S V FETI MINUTACH

Jméno
Pracovist, tyden D¢lirna, 32. tyden
Den Ponédli Utery | Steda | Ctvrtek | Patek

Kontrola provedena

Pracovist, tyden Délirna, 33. tyden

Den Pondli Utery | Steda | Ctvrtek | Patek

Kontrola provedena

Pracovi&t, tyden D¢lirna, 34. tyden

Den Pondli Utery | Steda | Ctvrtek | Patek

Kontrola provedena

Pracovist, tyden Délirna, 35. tyden

Den Pondli Utery | Steda | Ctvrtek | Patek

Kontrola provedena

Tabulka je vytvéena na résic a kazdy pracovnilkétirny by ji mél mit uloZzenou tak, aby se
pii kontrole ¢i né¢jakém problému na svém pracovisti mohl obhdjit thm,své stanovist
zkontroloval a udal znaku v tabulce. Tento systém by¢hntasem pejit v automatiku

a stat se zvykem, kdy uz nebudeipbt Zadnych tabulek.

10.1.6.2Rozdleni pracovisé

Vychazi se z holistickéhotistupu o autonomii pracoviskdy je efektivijSi rozcleni
jednoho velkého celku (v tomtaiipadt celé dilny) na mensiasti. Proto byly pracovist
déleni v budo¥ ¢. 14 a 22 rodereny na jednotlivé Useky, za které budou odjsind kon-

krétni pracovnici dle sém — tzv. mapa ukdl
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Tabulka 4 Rozéleni odpo¥dnosti — budové. 14 [vlastni zpracovani]

Usek Ranni Odpoledni

Usek 1

Usek 2

Usek 3

Usek 4

Tabulka 5 Rozé&leni odpo¥dnosti — budova. 22 [vlastni zpracovani]

Usek Ranni Odpoledni

Usek 1

Noéni

Usek 2

Usek 3

Usek 4

Pracovnik se tak zapiSe na dany tyden dlensanma odpotdnost za dodrZzovani
3S. Pokud nastanowjaké problémyci nesrovnalosti, riize se obratit na svého mistra.
Tabulky jsou barevhrozdileny dle strategie barevného kédovani, kdy modrasoge ur-
¢ena pro budovd. 14 acervena pro budova. 22 — ta obsahuje i foi snenu, nebd se
v této hale uplaiuje negetrzity provoz. Umisiny jsou na nashce v centralnim piezdu

tak, aby kazdy mohl rychlesdét, na koho se obratit iipact problému.

Ke kazdému Useku byly rovh vytvareny pokyny, srérniceci mapy ukoti (viz. na-

sledujici strana) nachéazejici sénpo na pracovisti.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky

87

AVEX TRADE s.r.o.
Smetanova 2401
760 05 Zlin

Provoz Otrokovice

CisLo PLATI OD | CISLO DATUM
DOKUMENTU REVIZE REVIZE
D-2 5. 8. 2013

Pokyny k udrzovani pravidel 3S v useku dirny ¢. 2

Popis ¢innosti:

1. Pri pfichodu prvniho dne nového tydne zapsat sijénpni do tabulky odpasdnosti

za s\¥ieny usek

2. P¥i ptichodu na novou sénu ve svém Useku zkontrolovat:

» Existenci nepdtbnych pedméta na pracovisti

* Umigtovani gedmeéta do cervené zony

» Vedeni informaci offednetech ze svého Usekuwervené zéé

e Spravné sétdéni vSech pednetia v Useku

» Na&znaky porienicar, zngek ¢i n4piski

« Cistotu na zemi, zdech a oknech

« Cistotu kolem straj

» VSechny naznaki problémy, které by mohly vést k plytvatiiohrozeni zargst-

nana

3. Riodchodu ze simy ve svém useku zkontrolovat:

»  Vypnuti veSkerého strojniho vybaveni

* VSechny naznakyi problémy, které by mohly vést k plytvatiiohrozeni zargst-

nand

Strojni vybaveni

* Pila ADIGE TS72

*  Nuzky profilové NPM 10
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Ty musi pracovnik dodrzovat, ale zardveaji i pomocny charakter. Jsou v nich
uvedeny vSechn§innosti, které musi zagstnanec vykonat a tim se snazit docilit co nejvyssi
produktivity a co nejvice omezit plytvani. Nahlea takto zpracovany a zalisovany doku-

ment |ze spdit na dalSi strah

Zarovei byl znovuobnoven a vypracovandiiprojekt, ktery 8l za ukol zpracovat a
sepsat u strajcelirny bezpé€nostni a obsluzné informace. Ty byly naskedalisovany
a pov¥seny na samotné stroje, dilgmuz na & mohl kdykoliv pracovnik nahlédnout. Takto
standardizované dokumenty se rtje nachazely jen u problematickychizaeni,
ale gichodem standardizace byl autorenstgqailernén do vyvoje a poziji se tyto girucky
nachazely u vSech #aeni na dlirng, ¢imz Ize do budoucna zabranit Spatnému pouzivani

a zvysSeni bezgaosti.

STROJNi TABULOVE NUZKY

Rizika pfi obsluze tabulovych nizek ]

Pfirazeni a zhmozdéni rukou plechem pfi ruéni manipulaci s plechem na predni =
strané niizek v pribéhu stiihu nebo jeho pfipravé a ;mbulm, g
tabule plechu na stil nizek, otaceni plechu, jeho ustavovni na

Irysku, zasunovani do. stih, phidovni 2’ wybirdni materdlu na

n k

Pofezani o ostré hrany plechu pfi ruéni manipulaci s plechem;

Zranéni (pofezanim, padem plechu) pracovnika pfi vstupu na zadni stranu
jejich chodu napf. pfi odebirani n-&mm pnl::nnl a ’-“l

Obrézek 44 Dokument o bezpesti a obsluze [16]

10.1.7 Implementace discipliny

VSechny tyto kroky nebyly jednoduché, pracovnigigs své nadSeni stale nejsou pl-

n¢ oteweni znénam, které pichazeji v rychlejSim sledu. Doba, kterouipbuji na zaziti



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 89

now zavedenych metodigsahujeasovou moznost danou z hlediska odevzdani této di-

plomové prace. Proto Ize v s@snosti pouze ukzat smv kterém by il management

a pracovnici dirny pokraovat k vytvaeni dokonalého systému, kter§ep své nastrahy

kompletrg zmeni pohled a situaci v podniku.

Uspch ze zavedeni metody 5S bude zrtatipvsim z fistupu pracovnik k podni-

ku, spolupracovnikm a pracovisti, nebigak jiz bylo zmirno, vysledek neni #iitelny

a odehrava se v mysleni lidi. O &dgi je dosahnout uspokojeni v této oblasti, tebm/ek

neni stroj a jen za pomoci detrvolené stimulace a podniceni mitidské motivace Ize

dosahnout Zadoucich Zm

Udrzeni nastaveného systému je proto nutné podppbomouradou ditich ¢innosti

¢i technik. V sodasnosti to pedstavuje:

Finartni odména pro zarsstnance za nejlépe vypadajici pracavdéirny

v souvislosti s pravidly metody 5S

Finartni odmeéna pro pracovniky konkrétniho useku odgavosti za nejlepsi

hospodéeni s¥ieného pracovist

Vytvoieni krabice na veSkeré napady pracofrkiknetod 5S, z nichz nejlep-

Si budou viejre a finartné ocergny

Vzdélavani v oboru prmyslového inZenyrstvi placené podnikem

s

denou metodu 5S

Srovnavaci obrazky pra@dstavu ostatnich zastnané podniku

Obrazek 45 Srovnavaci obrazek [vlastni zpracovani]
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10.1.8 Implementace metody TPM

Zavedeni metody TPM neboli jejich pringi@ prviki je z pohledu spot@osti AVEX
TRADE, spol. s.r.o. row¥ velmi dilezity, nebd@ zavedeny systém prevence a planovity
pristup k udrzb stroja a z&izeni v procesudeni neni dostatey. To gedstavuje poziSi
odhaleni poruch a dalSich zadrhekteré ve svém vysledku mohou ohrozit plynuly chod
vyroby. V sodasné dob probihaji tyto kontroly spiSe nahodile nez platgwoz by vyesi-

lo uplatréni a implementace prikmetody TPM.

10.1.8.1Systém prevence a planovityigtup

Pro zlepSeni stavu vyrobnich str@ zd&izeni je tebacas odéasu provést prohlidku, ktera
by odhalila skryté vady. Za timta:&lem autor navrhl systém skladajici se ze dviez

tych dokument:
* Vykaz preventivnich a nahodilych kontrol
» Vykaz o provedeni oprav strojezatizeni

Stanoveni pravidelnych kontrol bude u kazdého stogjliSny dle miry jeho vyuZziti.
Ty nefastjSi u dilezitych vyrobnich zdzeni mohou byt prové&dy udrzb&em deng

(lasery), tyds ¢i v delSimeasovém Useku, naamésicng.

Vykaz preventivnich a nahodilych kontrol (viz. tdta ¢. 6) ma za ukol evidovat
kazdou provedenou kontrolut’ @z byla naplanovan& nahodila. Vyplgni tohoto doku-
mentu ma stanovenou formu, kterou je nutné dodtzdi@rzb& ma viak moznost nahléd-

nout do pokyi k vyplnéni, které jsou:
« Udrzb& — jméno a fijmeni Gdrzb#e
* Den —den, ve kterém prétila kontrola (nap PO jako ponéli)
« (Cislo stroje <islo stroje vypl&né dle evidence strbp z&izeni
* Typ kontroly
o Preventivni — zapiSe se do kolonky P
o Nahodila — zapiSe se do kolonky N

* Provedenéinnosti udrzby — co vSe bylo zkontrolovano (moznoatZiti viceradki)
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e Stav stroje
o Pokud je stroj v piadku, zapiSe se OK
o Pokud neni stroj v gadku, zapiSe se KO
Tabulka 6 Vykaz preventivnich a nahodilych konfrdhstni zpracovani]
AVEX TRADE s.r.0. CisLo . CisLoO DATUM
PLATI OD
Smetanova 2401 DOKUMENTU REVIZE REVIZE
5. 8.2013
760 05 Zlin P-1
Provoz Otrokovice Vykaz preventivnich a nahodilych kontrol strojniho zarizeni
Udrzb&: Tyden:
Cislo Typ Provedenéinnosti udrzby Stav
Den
stroje kontroly stroje
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Vykaz o provedeni oprav stroje¢ zatizeni navazuje naipdchozi dokument vifpact zjis-
téni, Ze konkrétni straji zatizeni neni v piadku neboli ma ve stavu stroje ,KO* a byla pro-
vedena oprava. Tato oprava je nastedivrez v predepsané forthzapsana do tohoto vyka-
zu (viz. tabulkas. 7). Podob# jako u vykazu preventivnich a nahodilych kontrgliytvytvo-
feny pokyny, kterymi se dany udrzb@usi @i vyplnovaniridit:

» Stroj¢i zatfizeni — ndzev stroj@ zatizeni, které bylo opraveno
* Evidertni ¢islo — evidenni ¢islo strojeci zatizeni

» Davod opravy — popsat, prdoyl stroj¢i zafizeni opravovano, ¥#¥em spdaival pro-

blém
e Zapsal — jméno arfjmeni udrzbée

* Podpis — podpis udrzia
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Tabulka 7 Vykaz o provedeni oprav stréjeatizeni [vlastni zpracovani]

AVEX TRADE s.r.o.
Smetanova 2401
760 05 Zlin

Provoz Otrokovice

CISLO DOKUMENTU

O-1

PLATI OD

5. 8.2013

CISLO REVIZE

DATUM REVIZE

Vykaz o provedeni oprav strojeci zarizeni

Stroj ¢i zarizeni:

Evidertni gislo:

Datum

Divod opravy

Zapsal

Podpis
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11 ZHODNOCENI PROJEKTU

Zavedenim metody 5S se obraz vyrobniho pracoddtrny vyrazré zmenil. Uz v samot-
nych za&atcich implementace po prvnim a druhém kroku saihpm@covnici citili znénu,
ktera se dotkla jejich gadku na pracovisti. Jégba zdraznit, Ze v dalSich krocich se aktiv-
n¢ podileli a byli napomocni, stejriak jako vedeni spataosti, které tento projekt podpo-
rovalo vSemi moznymi prosdky. Vysledny efekt je tak spojenim Usili autqrachopeni
a zapaleni zadstnandé a podpory ze strany managementu spualsti. Roviz zavedeni
prvka metody TPM pineslo kladné ohlasy v podélocergni vedeni spolaosti a udrzbi,

ktefi nyni majitad v dokumentaci kontrol a oprav.

11.1P¥#inosy

Prinosy pro spoknost AVEX TRADE, spol. s.r.o. Ize spavat v samotném zavedeni me-
tody 5S, tedy nastaveni standardizaci@ku acistoty na pracovisti a také ve zvySeni bez-
pecnosti. Mylnou pedstavou by vSak bylo, pokud Bien& smyslel o této met@dien jako

0 nastroji, ktery zlepsi pracouwst materialniho hlediska. Z pohledu autora vzhleétefasu
straveného v podniku se samotnymi pracovniky lzestaiovat, Ze obrovskyimos ma také
zmeéna mysleni lidi, kté byli zapojeni do tohoto projektu. danénim zangstnand i do jiné
problematiky nez té vyrobni se docililo jejich akijSiho @istupu kieSeni problérn coz
piekvapilo a patSilo nejen autora, ale také vlastnika spotesti. V gipadt metody TPM
dosSlo k vyraznému zlepSeni v oblasti evidence kbratroprav za pomoci vytvené doku-

mentace, v které Ize jasa pgehledré vycist potebné informace.

11.2 Naklady

Zavedeni metod 5S a TPM z hlediska nakladni natolik vyznamné, aby vyrazavlivnilo
finanéni situaci spolénosti. Resto Ize vyjmenovatdkolik nakladovych polozek, které svou

¢astkou byly vice finatné nara@né:

Zaplaceni semirt@ @iblizujiciho metodu 5S (4 5008

Najem specializované firmy na Uklid oken (11 10¥) K

Najem specializované firmy na spraveni komunikgobdlah (14 800 K)

Doprava nepdebného stroje Ironworker prodaného konkurenci (2 K&)
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Celkovacastka za tyto polozky byla 32 40@ Ks drobnymi nakupy v podélepicich pasek,
papiti a dalSich fednett se dostala na 33 00GEK

11.3Rizika

Rizika spojené se zavedenim metody 5 isdopredevsim ve zhorSeni situace na pracovisti
zpasobené nevhodnati malou podporou pracovnila jejich discipliny. Je proto velmiid
lezité, aby spoknost i nadale projevovala snahu o neustalé zleps@aaminek v procesu
déleni spojené s metodou 5S a dala takgamsjevo, Ze ji bere vagnPokud vSak bude po-
kra¢ovat v nastaveném systému a bude zapojovatstaance do procesu stalého zlepSova-
ni, megla by se &mto rizikam vyhnout. Nebezp¢ plynouci pro zavedenou metodu TPM spo-
¢iva v obnoveni fedesiého Spa¥rorganizovanéhéddu v dokumentaci kontrol a oprav, coz

by znamenalo agfovné nebezpi castych poruch stroja zdizeni.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 96

12 ZAVERECNE DOPORUCENI A NAVRHY PRO VEDENI
SPOLECNOSTI

Doporuweni autora pro vedeni spdhesti je rozdleno do ti ¢asti.

12.1Udrzeni metody 5S v procesu éleni

Implementace metody 5S do procesledi byla zavrSena nastavenim poslednihdepiie-
boli discipliny. Vzhledem kKasovému omezeni terminu odevzdani této diplomo&eese
jiz nelze vice zapojit ddinnosti, jejichZz cilem bude v budoucnu udr@gtostupr zlepso-
vat nastaveny systém. Dopoemi autora pro vedeni spéitmsti |ze spdit v neustalém za-
pojovani pracovnik délirny do procesu zlepSovani metody 5S. Jejich mapaaktivni pi-

stup je navic velmiiphodny a zamezi se tak rizik, které jsou popsany \gres|é kapitole.

12.2 Zavedeni metody 5S do ostatnich procésa pracovig&’

Jelikoz byla metoda 5S zavedena pouze do procgsnic dotkla se pouze pracaviglir-
ny, navrhuje autor implementaci této metody i dtaiwsch oblasti podniku. Jelikoz jsou
dilny blizko sebe a pracovnici se #@elznaji, sdileji spolu své pocity a zazitky. Nebigk
ojedirglou situaci, kdy setzni zangstnanci z jiného Useku zajimali o progad ¢innosti.
Z doslechu se k autorovi doneslo, Ze se jimérmawvedeny systém libi a byli by rasinpro

zavedeni metody 5S na jejich pracovisti, coz jayasgnal pro management.

12.3Zavedeni metody TPM do celé spotmosti

Posledni navrh autora a dopéeni pro vedeni spalaosti sp@iva v implementaci zavede-
ného systému dokumentace kontrol a oprav do celésmwsti. To znamena vytveni vy-
kazu preventivnich a nahodilych kontrol strejvykazu o provedeni opravizzeni do vSech

oblasti vyroby.
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ZAVER
Cilem této diplomové prace je provedeni ve vyrabspolénosti AVEX TRADE, spol.

s.r.o. takové kroky a z#ny, které s vyuzitim metod fimysloveho inZenyrstvi povedou

ke zlepSeni vyrobniho procesélehi.

Diplomova prace je roztkna do dvou zakladniatasti, kterymi jsou teoretickist

a praktick&ast.

V prvni ¢asti je provedena kriticka literarni reSerSe &@ma na ziskani znalosti
z oblasti vyrobniinnosti, fizeni vyroby, produktivity, plytvani, pmyslového inZzenyrstvi
a jeho vybranych metod. Tim autor ziskalipbhé informace ke zpracovani praktickes-
ti.

Praktickacast diplomové prace ma analyticky a projektovy aktar.

V analytické pasazi jeipstavena spateost AVEX TRADE, spol. s.r.o0., jejitpd-
meét podnikani, historie, organizai struktura a fedevsim popis procesuldni, ktery je
hned v nasledujici kapitole podroben analyze. Tentiflkovala nej¢tSi nedostatky
v plytvani na pracovisti, konkrétrv oblasti fidéni, paadku,cistoty a také v neustaleném

systému vedeni dokumentace kontrol a oprav stiojdGzeni.

Projektovacast vychazela ze zji&tych vysledk provedené analyzy stasného
stavu, coZ naslednvedlo k rozhodnuti o zavedeni takovych metod,&bsrtyto problémy
vyiesSily. Z toho dvodu se autor rozhodl vyuzit metodu 5S a TPM. Prmiintna metoda
se stala na zakladdomluvy s vedenim podniku hlavnim n&em a jeji samotn& imple-
mentace vychazela z jednotlivych kito#fle metodologie popsané v teoreticiésti. Meto-

da TPM je obsah@mensi, avSakidezitost tim neztraci.

V posledni kapitole praktickéasti dochazi ke zhodnoceni dosazenych vysledk
ze zavedeni obou metod dldmosi, naklad: a rizik. RoviéZz zde autor shrnuje zé&ecné

doporieni a pidava navrhy pro vedeni spotesti.
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