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ABSTRAKT

Prace vymezuje socialni participaci jako koncept soucasny socidlnich véd. Zaméiu-
je se na socialni participaci osob s postizenim, analyzuje bariéry socialni participace a vy-
brané¢ determinanty inkluze. Déle se vénuje vymezeni specialni pedagogiky jako socidlni
védy a zaméfuje se na jeji interdisciplinarnost a metodologickou a prakticistni rovinu. Dale
jsou Vv praci prezentovany determinanty socialni inkluze v $irSich socialnich souvislostech.
Socialni participace ma i svoji metodologickou dimenzi. Realizovany kvalitativni vyzkum
prezentuje zamérny vybér péti kazuistik, ve kterych jsou analyzovany determinanty social-
ni inkluze. Pfedlozena prace prezentuje problematiku socialni participace z pohledu zahra-
nicni odborné literatury a v souvislosti se studovanym oborem (socialni pedagogika) byla

vybrana polska odborna literatura.

Kli¢ova slova: Socialni participace, inkluze, integrace, specialni pedagogika, handicap.

ABSTRACT

Thesis defines concept of social participation as a contemporary social sciences. It
focuses on the social participation of persons with disabilities, analyzes the barriers to so-
cial participation and inclusion of selected determinants. It also discusses the definition of
special education as a social science and focuses on its interdisciplinarity and methodolo-
gical and practicle level. The thesis also presented determinants of social inclusion in
a broader social context. Social participation also has its methodological dimension. Con-
ducted qualitative research presents a deliberate choice of five case studies in which they
are analyzed the determinants of social inclusion. The thesis presents the issue of social
participation in terms of foreign literature and in connection with the studied disciplines

(social pedagogy) has been chosen Polish specialized literature.

Keywords: Social participation, inclusion, integration, special pedagogy, handicap
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UvVOD

Predlozena bakalafskd prace se vénuje problematice socialni participace osob
s postizenim. Nazev bakalaiské prace zni: Determinanty socialni inkluze osob s postizenim.
Volba tématu bakalarské prace byla podminéna i pfedeslym studiem autora v oblasti soci-
alni prace a socialnich véd s akcentem na problematiku 0sob s postizenim. Na tomto misté
je tieba zduraznit, Ze moderni pojeti specialni pedagogiky (od poc¢atku 90. let 20. stoleti) se
vyvijelo ve tfech navzajem provazanych konceptech. Na pocatku slo o koncept integrace,
nasledné o koncept inkluze a souc¢asny koncept, ktery dominuje je koncept socialni partici-
pace.

Socidlni participace je pfedevsim konceptem socialnich véd, jde o to, aby clovék
s jakoukoli jinakosti se mohl podilet na spolecenském zivoté v prostfedi, ve kterém Zzije
a na druhé stran¢ jde o to, aby se realizoval v prostfedi pravé se svoji jinakosti. Koncept
socialni participace se velmi obtizn¢ prosazuje. Stava se aktualnim tématem nejen socialni
pedagogiky, ale i socialni prace.

Cilem bakalafské prace bylo ptedstavit a analyzovat koncept socidlni participace
jako novy pohled. Jde o interdisciplinarni pfistup, kdy se prolinaji teoretické i praktické
poznatky, nejen z oboru specialni pedagogiky a socialni pedagogiky.

Bakalatska prace je koncipovana do péti kapitol, které na sebe kontinualné navazu-
ji. Prace je zpracovana jako kvalitativni vyzkum, k danému tématu. Empirick4 ¢ast prace
ma charakter rovnéz kvalitativni za pouziti kazuistické metody. V rdmci této metody bylo
uzito nasledujicich vyzkumnych technik: rozhovor, pozorovani, obsahova analyza a analy-
za dokumentli. Vyzkumna cast bakalarské prace prezentuje celkem pét kazuistik, které jsou
vybrany zamérné a prezentuji jednotlivé modely socidlni participace u dospélych osob
S postizenim.

Prace byla zpracovana v ramci bakalatfského studia oboru socidlni pedagogika na
IMS Brno. Teoretickd ¢ast ma komparativni charakter a pracuje prevazné se zahranicni
odbornou literaturou polské provenience. Bylo velmi obtizné tyto zdroje identifikovat
a ptrelozit, ale vzhledem ke komplexnimu pojeti prace se tento koncept tvofeni vyzkumu
zdafil. Lze tedy konstatovat, ze i teoreticka ¢ast bakalatské prace je vyzkumna, byt je teo-

reticka.
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1 EPISTEMOLOGICKA VYCHODISKA

V ramci prvni kapitoly se budeme vénovat vymezeni pojmu socidlni participace,
jako takové, tak socialni participace z pohledu 0sob s postizenim, dale se zaméfime na ba-
riéry socialni participace a na zavér se budeme vénovat vybranym negativnim determinant

inkluze.

1.1 Vymezeni socialni participace

Problematika socialni participace osob s postizenim at’ uz vrozenym nebo ziskanym
(v rdmci riznych onemocnéni, ¢i urazil) je v oblasti védeckého poznani znacné riiznoroda.
Ma svoje zdroje v poznani a také definuje zplisoby chapani spolecnosti a samotnou exis-
tencialni ucast ve spole¢enském zivoté.

Koncepce spolecnosti se véde objevila v 18. stoleti. Tato koncepce ma Siroky vy-
znam a piipousti rizné interpretace, jak v hovorovém vyznamu, tak i v jazyku mnoha véd-
nich disciplin (Szczepanski, 1972).

V obecném pojeti se terminem spole¢nost oznacuji vSechny formy socidlniho zivo-
ta, které se tykaji jedince. Naptiklad tim mame na mysli spole¢nost jako takovou, socidlni
skupinu, populaci, socialni systém a rizné jeho instituce. Z jiného pohledu, pohledu jedin-
ce jako takového, ktery je ¢lenem skupiny, ¢i n¢jakého sdruZeni 1ze konstatovat, ze zauji-
ma v socialnim systému fadu socialnich pozic a roli.

Ve védeckém pojeti je jednoznacné spolecnost definovdna jako soubor lidi, ktery
maji spolecné znaky, které dokaze identifikovat pozorovatel z vnéjSku a bez ohledu na to,
zda si lidé tyto svoje spole¢né znaky uvédomuji (Sztompka, 2004).

Kazdopadné socidlni pojeti spole€nosti je terminem velmi Sirokym a integruje
V sob¢ vSechny skupiny lidi, které se vytvofily a udrzuji svoji existenci.

Pojmem spolecnost se podle sociologie oznacuje skupina specifického typu, kterd
se vyznacuje jednotou, sousedstvim, blizkosti mista bydli§té¢, vyznamnymi vzijemnymi
vazbami, podobnym Zivotnim stylem a spole¢nymi lokalnimi zajmy vcetné preferované¢ho
systému hodnot.

Pojmem socidlni prostredi se v sociologii oznacuje fada socialnich systému a sku-
pin, které mezi sebou vytvaii stalé kontakty. Toto pojeti je tieba uchopit pro analyzu naSe-
ho vyzkumného problému, ktery se bude vénovat determinantim socialni inkluze osob

s postizenim. Takto Siroké pojeti nachdzime v fad¢ védeckych disciplin. Jednoznacné vSak
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kategorie pojmil spolecnost a socialni prostiedi je zakomponovano v sociologické teorii.
Tato véda ma dominantni postaveni v analyze socidlnich jevi. V navaznosti na problema-
tiku osob s postizenim ptechdzime do interdisciplinarniho konceptu spole¢né se specialni
pedagogikou a socialni pedagogikou.

Soucasna spolecnost sebou nese fadu vyznamnych charakteristik, které maji pied-
stavovat novou kvalitu tzv. postmoderni spolecnosti. Hovofime o spole¢nosti technické, ¢i
technologické, dale o spolecnosti multikulturni, pluralistické, ¢i korporativni.

Ulrich Beck ve svych sociologickych koncepcich hovofi o spolecnosti rizikové, ale
nachdzime v riznych klasifikacich oznaceni spolecnosti jako naptiklad masova spolecnost,
spoleCnost oteviend, spolecnost informatickd, spole¢nost asymetricka, ¢i spole¢nost vy-
chovavajici. V kazdém piipad¢ je tfeba zduraznit kvalitativné jiny rozmér soucasné spo-
le¢nosti (Beck, 2000).

Pti akceptaci vSech vySe uvedenych konotaci pojmi spolecnost ptijiméme definici
spole¢nosti jako Sirokou sit’ osob, které jsou propojeny socialnimi vztahy. Timto terminem
oznacujeme interakce mezi lidmi, které jsou, jak opakovatelné, tak regulovatelné. Vétsina
téchto interakci mezi €leny skupiny se vyznacuje trvanlivosti, vzajemnosti a normativni
regulaci.

Vyjadieni téchto socidlnich vazeb ve spole¢nosti vede k vydefinovani pojmu Soci-
dlni participace. Nékdy lze hovoftit v tomto kontextu o ucastenstvi. Slovnik timto pojmem
oznacuje Zivot, existenci a byti clovéka ve spolecnosti tam, kde se praveé nachazi. Tam kde
je €lovek ucasten svého Zivota a ve svém zdkladnim prostiedi, tam lze pojem socidlni par-
ticipace uzivat. Toto vymezeni je vymezenim velmi Sirokym a Ize ho dale d¢lit napiiklad
na ucastenstvi v rodinném Zivoté v profesnim zivote apod.
fuje k jinym lidem. Byva také nékdy definovana jako projev Zivota ¢loveka a lze ji vnimat
1 jako soubor symbolickych interakci (na zakladé teorie Chicagské Skoly symbolického
interakcionalismu).

Socialni participace byva definovana v zésad¢ ve tiech rovinach.

1. Jako proces ¢i stav — tato dimenze ndm zdlraziiuje dynamické, spojuje minulost se
soucasnosti a budoucnosti a predstavuje nam tcast na socidlnim zivoté v zavislosti
na etap¢ lidského zivota a zahrnuje podstatné determinanty Zivota jedince

ve spolecnosti.
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2. Jako cil anebo jako prostiedek vedouci k cily — toto pojeti je vniméno jako sta-
tické. Lze ho vystihnout heslem: ,,Byt zde a ted’.. Pokud v piedeslém prvnim pojeti
se orientujeme na vyznam socialni participace pro uspokojovani potfeb osob ve
spolec¢nosti a vytvarfime konstrukty tohoto tcastenstvi — jakési normativni vzorce
amodely — formulujeme predevs§im programy, které maji za cil realizovat tyto
vzorce. Tak v tomto druhém pojeti si klademe otazku, jak Ize vyuzivat projevy so-
cidlni participace pro vzdélavani ¢loveéka, a pfipisujeme této participaci charakter
instrumentalni. Vyuzivame poznatkt pedagogiky, sociologie, filozofie a jinych véd
a zajimé nas samotny fakt spoleenské U¢asti. Dominantnim znakem tohoto pojeti
je pripravenost k takovému byti.

3. Jako metoda — v prvnim piipadé se ptame, jakym zptuisobem participace vychovava
a vzdélava Cloveka, tak ziskavame odpoveéd, ze spolecnost je mistem kolektivnich
¢innosti, reprodukuje se zde populace a spole¢nost mé svoji hierarchii, ktera zaru-
cuje fungovani spole¢nosti jako celku. Ve druhém ptipad¢ z perspektivy ¢loveka,
jako jedince, ktery se v mnoha riznych zptisobech vychovava a vzdélava v socialni
realité. Kazdy ¢lovék individualné reaguje na dané prostiedi a interpretuje svoje
chapani reality, ve které Zije svij kazdodenni zivot, bud’ sam, nebo v interakci
S jinymi lidmi 1 pfesto, ze kazdy €lovek se rozviji v jiném prostiedi a v jinych sou-
vislostech (Zuraw, 2008).

Vyse uvedend pojeti socidlni participace ndm ukazuje slozitost konceptu lidského
byti. Jedna se o Siroce determinované zpusoby existence ¢loveka s cilem uspokojit svoje
lidské potieby, ale také pfani a touhy. K tomu je potteba si vymodelovat vzorce chovani,
které budou determinovany riznymi kodexy, pravnimi a spole¢enskymi normami.

Socialni participace je chapana jako sféra obycejli a zvyki, kde dochazi naptiklad
K vybéru partnert v ramci manzelstvi, kde dochézi k riznym relacim a vztahim nejen
s blizkou, ale 1 $ir§i rodinou. Vyznamné jsou vzory mateistvi i otcovstvi, jakoz i pohled
problematiku neformalnich vztahti, problematiku profesniho Zivota a problematiku exis-
tence Cloveka v situacich spojenych se zaméstnanosti, ¢i nezaméstnanosti, trdvenim volné-
ho ¢asu, preferovani naboZenstvi apod. Lze si polozit otdzku, jaké podminky musi existo-
vat, aby se objevila pozitivni participace ¢lovéka v lidském byti. K tomu fada odbornikti
analyzuje podminénost socialniho Zivota nejen u ¢lovéka, ale 1 u riznych skupin. Je zcela
jednoznacné, ze na socialni participaci a Zivot ve spole¢nosti maji vyznamné vlivy procesy

socializace a vychovy. Vyznamnou roli podminénosti zivota hraji rovnéZ vlivy pfirodni
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ekonomické a sociodemografické. Zde se nam otevird fada zajimavych implikaci pro pe-
dagogiku a zejména pro socialni pedagogiku nebot’ zékladni otazka zni, jak ptipravit ¢lo-
veka k integraci do spolecnosti.

Ucast na spoleéenském Zivotd byva asto definovana jako soubor procest, jevil
a determinantd, prostfednictvim kterych mlizeme Zivot ve spolecnosti popsat a hodnotit.
Soucasna socialni pedagogika se snazi ve svém zdméru analyzovat pohledy, zaméfeni
a aspirace osob, které se na spolecenském zivoté podileji. Zkouma konkrétni chovani lidi
a snazi se modelovat vzory socialni participace.

Socialni zivot mulzeme analyzovat z perspektivy jedince nebo spole¢nosti.
V prvnim pfipad¢ se ptame, co znamena pro jedince ucast v socialnim zivoté. Analyzujeme
pohledy jedince, jeho nazory a pfinosy z pohledu humanitni védy. Chapeme socialni parti-
cipaci jako Zivotni zkuSenost jedince a zkoumame jeji subjektivni stranku. Poznavame, jak
se jednotlivec chova a jak funguje spole¢nost. Ve druhém piipadé se zamyslime nad hod-
notou Cloveka ve vztahu ke spolecnosti. Zajimaji nds vychovné programy socialni politiky
apod.

Socidlni participace je predmétem vyzkumu, jak v perspektiveé dil¢i, tak celkové.
V prvnim piipadé to znamend studium kvality Zivota a studium raznych sfér, ve kterych
dochézi k socialnim kontaktim. Jedn4 se naptiklad o zaméstnanost, volny €as, rodinny
zivot apod. V tomto pojeti je dominantni analyza aktivity jedince. Tento typ vyzkumu nam
implikuje uziti predevsim kvalitativnich koncepci vyzkumu. Druhy typ vyzkumu je sméro-
van do problematiky Zivotnich styli a do analyzy determinant lidské existence. Tyto vy-
zkumy nam analyzuji vnéjsi vlivy Zivota. Problematika vyzkumi v oblasti socialni partici-

pace se stava dominantnim cilem pfedevsim socialni pedagogiky.

1.2 Socialni participace osob s postiZenim

Problematika socialni participace osob s postizenim je vyznamnym prvkem kazdé
civilizované spolecnosti. V pfipadé osob s postizenim byva socialni participace definova-
na, jako cil eventueln¢ prostiedek k tomuto cily. V obou pfipadech je nutné analyzovat
cestu k participaci, jeji charakteristiky, podminénost a fungovani.

Vysledky vyzkumut v oblasti socialni participace osob S postizenim maji rozmér
nejen socidlni, ale i teritoridlni. Problematika postizenych a nemocnych lidi se nejlépe

zpracovava v dané lokalité. Napiiklad problematika seniori v dané lokalité, problematika
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osob s postizenim podle jednotlivych regiont apod. Lze se obrace i na mezinarodni vy-
zkumy, ale je potfeba respektovat charakter té které¢ lokality. Vyzkumné prace maji potom
charakter analyzy jednotlivych ptipadi, eventuelné¢ vybranych skupin postizenych.

Ve specialni pedagogice se otevira Siroky prostor pro kvalitativni typ vyzkumu, tzv.
biografickych vyzkumi, které obsahuji analyzu kazdodenniho zivota vybranych osob.
Eventuelné jejich ptelomové zivotni momenty.

Vzdélani osob s postizenim je ve vSech vyzkumnych sondach vykazovano jako niz-
§i ve srovnani s celkovou populaci. DéEti navstévuji prevazné specialni skoly a je tomu tak
Vv celé Evropské Unii. Nutno vSak zdiraznit Gspéch v oblasti socialni participace postize-
nych, ktery nam statisticky potvrzuje, Ze ve skolach bézného typu je stale vEtsi pocet posti-
zenych zaka s postizenim.

Dalsi vyzkumné prace nam analyzuji problém vybranych aspektli Zivota osob
S postiZzenim, a to napftiklad v oblasti profesni dradhy, v oblasti kulturniho vyziti, anebo
V neposledni fad¢ rodinného Zivota, sexualniho zivota a takovych oblasti, které se dotykaji
jedince samotného (Ostrowska, Sikorska, 1996).

Problematika osob s postizenim je specificka tim, Ze postizeni jako takové sebou
pfindsi fadu dysfunkci, zkuSenosti v rovinné individualni, naptiklad co se tyce potieb ¢lo-
véka, hodnotového systému ¢loveéka a navazovani a udrzovani kontaktt.

Problematikou socidlni participace osob s postizenim se zacali védci zabyvat na po-
catku 90. let 20. stoleti. Jednoznacné jsou to studie, které jsou realizovany v kvalitativni
roving. I pfes to ndm vyzkumy potvrdily, Ze osoby s postiZenim maji marginalizované po-
staveni ve spole¢nosti. Nejvice vyzkumniky zajimala problematika zaméstnanosti osob
S postiZzenim a problematika kontaktti t€chto osob mimo vlastni rodinu, pfedevsim s prateli,
sousedy apod. Rovnéz lze spatfovat jako vyznamnou socidlni determinantu problematiku
viry a ndbozenského zivota, jakoz i aktivity volného casu. Tyto studie se tykaji predevSim

osob dospélého veéku a jsou vyznamnym meéfitkem socialni participace.

1.3 Bariéry socialni participace

Problematiku socialni participace doprovazi i urCité bariéry, které je tfeba vydefi-
novat. Pfedev§im jsou to bariéry architektonické a psychologické. Pojmem psychologické
bariéry se oznacuji takové determinanty, které vystupuji v naSi kultufe ve vztahu

k postizenym a stézuji témto osobam dosazeni jejich Zivotnich cilt.
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Vedle téchto dvou zékladnich bariér se v odborné literatute objevuje i ctyfdimenzi-
onalni pojeti bariér, které se vztahuje na problematiku fyzickou, socialni, kulturni a edu-
kacni. Tyto bariéry dosahuji riznych rozmért socialnich distanci vii¢i osobam s postizenim
(Hulek, 1978).

Bariéry socialni participace maji rizny Cas trvani. Jsou stalé anebo piechodné, 1ze
je délit 1 na bariéry vSeobecné a lokalni a v neposledni fad¢ na vnitini a vnéjsi. Tyto bariéry
se mohou objevit v riznych dimenzi spolecného zivota a v riznych etapach zivota jedince.
Bariéry maji 1 své specifické ptiCiny. Bariéry socialni participace oslabuji proces integrace
jedince do spolecnosti, zvlasté u osob s postiznim. Samotné bariéry se €asto koncentruji
na mnoha slabinach téchto osob. Postizené osoby pak musi zvladat specifické zivotni situ-
ace, jako napftiklad silnou konkurenci na trhu prace, zvladat kult silnéjSiho nepostizeného,
musi se vyrovnat s niz§im vzdelanim a to muaze prohlubovat jejich socialni izolaci nejen

ve specialnich zafizenich, ale i v domacim prostiedi (Ossowski, 1996).

1.4 Vybrané negativni determinanty inkluze

Mezi tyto negativni prvky socidlni participace Ize zatadit fadu nize uvedenych de-
terminant, které jsou chapany jako vyznamnd vyzva ptredev§im pro socidlni pedagogiku.
Mezi zékladni negativni vlivy, jak u déti, tak dospélych patii agrese vici postizenym ze
strany nepostizenych. Setkavame se zejména na poli vychovy a vzdélavani s formou skry-
tého rasismu a nejcastéji se to projevuje ve slovnich formach. Je to viici osobam, které ne-
sou udél handicapu a maji jiné stereotypy a Zivotni navyky nez nepostizeni. Vedle agrese
se setkavame také s vyskytem rasismu a averzi. PostiZzeni sebou piinasi fadu specifickych
charakteristik, které okoli obtizn¢ zpracovava. Soucasna spole¢nosti je ohrozena vyvojem
hodnotového systému ve smyslu uspéch a prvenstvi, coz se odrazi i ve snaze pokofit slab-

$tho. Tyto konflikty jsou vlastn& konflikty mezi nositeli hodnot (Zuraw, 2008).
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2 SPECIALNI PEDAGOGIKA JAKO SOCIALNI VEDA

Specialni pedagogika stale ¢astéji navazuje spolupraci s fadou jinych védnich disci-
plin. Nejen s obecnou pedagogikou, socidlni pedagogikou, ¢i andragogikou, ale 1 s védami
socialnimi a humanitnimi. Je to pfirozeny vyvoj, nebot’ do samotné specialni pedagogiky
se zatazuje Siroké spektrum odbornych ¢innosti, které hledaji svoji souvztaznost s jinymi
védami. To Ze specialni pedagogika je interdisciplinarni védou je vSeobecné znamo. Rov-
nez tak se uziva 1 jeji humanisticky rozmér, pluralisticky a alternativni v modernich para-
digmatech soucasné védy. Specialni pedagogika obsahuje vedle vychovy a vzdélavani
I problematiku rehabilita¢ni, terapeutickou a resocializa¢ni. Takto pojimana specialni pe-
dagogika je vysledkem nedavné krize specialni pedagogiky jako védy a v rdmci nalézani

identity tohoto oboru doslo k jejimu rozsifeni.

2.1 Specidlni pedagogika jako akademicka disciplina

Teoretické ukotveni specidlni pedagogiky nalezi do Sirokého spektra pedagogic-
kych disciplin, ve kterém je specialni pedagogika ukotvena. Tak jako obecna pedagogika,
rovnéz specialni, vyuziva novatorské ptistupy v péci, edukaci, terapii, rehabilitaci, ¢i reso-
cializaci. Hleda efektivni zplsoby péce o jedince s handicapem a zaroven efektivni zpiso-
by institucionalniho uspotadani v teorii i praxi.

Hovotime-li o interdisciplinarnosti specidlni pedagogiky, opirdme se o védecko-
vyzkumny fundament discipliny, kterd ve své historii asto ménila svoje poznavaci para-
digmata. Specidlni pedagogika prosla bouflivym terminologickym vymezenim, stale hleda
nové specializace svého oboru a subdiscipliny, které by mély smérovat ke konkrétni speci-
alizaci u toho kterého postizeni. Soucasna specialni pedagogika preferuje koncept socialni
participace, ktery je prezentovan jako aktivni Zivotni drdha kazdého Cloveka v jeho pfiro-
zeném prostiedi.

Vyznamna polské specialni pedagozka Marie Grzegorzewska tvrdila, Ze zékladem
specialni pedagogiky je takovy typ prace, ktery uschopnuje postizené dité¢ do bézného zi-
vota. UZ sama autorka vidéla nutnost spolupracovat s riznymi védnimi disciplinami, pie-
devsim lékatskymi a socidlnimi. Za zaklad interdisciplinarni spoluprace povazovala koope-
raci s filozofii, pediatrii, psychiatrii, neurologii, psychologii, sociologii, pedagogikou, ale

také s hygienou. V modernim humanistickém pohledu na teorii a praxi vychovy postizené-
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ho ditéte vid€la predevsim lasku k ¢loveku, kterd vychazi z osobniho hodnotového systému
clovéka.

Historie specidlni pedagogiky jako védy nema dlouhé trvani. Disciplina se vyvijela
pod vlivem lé¢ebné vychovné prace a velmi ¢asto i pod vlivem socialnich a politickych
vlivi.

Od 19. stoleti se stale Castéji objevuji snahy pracovat s postizenymi a tyto snahy
maji racionalni podtext, jde predevs§im o ekonomické pficiny, socidlni a humanitarni, které
vedly k prvnim pokusim o programové pojeti ¢lovéka s postizenim v roviné charitativni
i filantropické (Gasik, 1990).

V mezivaletném obdobi a nasledné v 50. letech 20. stoleti v péc¢i a vychové posti-
zenych objevili dominantni prvky uzivani farmakologie a biomediciny, nasledn¢ v 60. le-
tech prevazovala orientace psychologicka. V té dobé hrala vyznamnou roli (aZ magickou)
filozofie neustalého testovani inteligence a schopnosti u osob s postizenim. Také diagnos-
tika téchto osob byla postavena na sérii testll, vykonovych zkousek a riznych zptisobti mé-
feni odchylek a poruch. V 70. letech doslo k uptednostitovani oteviené¢ho socialniho pro-
stiedi, které mélo umoznit ¢lovéku s postizenim pfirozené vzdélavani a jejich existenci
V bézném Zivotnim prostoru. V 80. letech se specidlni pedagogika uz profiluje do pedago-
gické discipliny a pedagogické metody jsou soucasti terapeutickych zplsobli prace
s postizenymi. Jednalo se o uziti psychoterapie, socioterapie a také kulturoterapie.

AZ v 90. letech minulého stoleti se objevuji nova paradigmata (védecka, teoreticka
| praktickd), ktera novym zplusobem rozsifuji edukaci, socializaci, ale také legislativni
a pravni stranku u osob s postizenim. Zacind se do vyluéné statni péce o postiZené prosa-
zovat nestatni sektor, ob¢anska sdruzeni, cirkev, charita a svépomocné skupiny. Tyto akti-
vity zaznamenavame piedevs§im v roviné mezosocialni, to znamend, Ze v pfirozeném pro-
stiedi ¢loveék s postiZzenim.

Ptelom tisicileti nas pfivadi k pomérné rychlé genezi tii na sebe navazujicich kon-

ceptd, a to integrace — inkluze — participace.

2.2 Specialni pedagogika jako interdisciplinarni véda

Poslednich dvacet let se paradigma interdisciplinarniho pfistupu ve specidlni peda-
gogice stava aktualnim tématem. Rada koncepci vytvaii nové védni subdiscipliny. Na sa-

mém konci minulého stoleti se objevila v ramci téchto novych subdisciplin tzv. specidlni
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psychopedagogika. Tento trend specidlni pedagogické teorie a praxe se ovsem neujal, byl
postaven na paradigmatu, ve kterém dominovala medicina a postizeni bylo vniméno jako
medicinsky problém.

Obdobn¢ na samém pocatku 21. stoleti se objevil termin v polské specialni pedago-
gice specialni sociopedagogika. Rovnéz i tento termin nebyl odborniky akceptovan, ale byl
vyznamngj$i ve smyslu pohledu na ¢lovéka s handicapem. V této koncepci dominovalo
prostiedi jako zaklad pro existenci ¢lovéka s handicapem.

Vedle téchto dvou koncepci se objevila jesté koncepce antropologicka, ktera do po-
ptedi kladla ¢loveka jako jedine¢nou bytost a v neposledni fad¢ se objevila i koncepce so-
cidln¢ patologicka, ktera chapala postizeni jako deviaci, zadny z téchto modelt v§ak nemé¢l
dlouhého trvani. Vznikali totiz v dobé, kdy specialni pedagogika usilovala o inkluzi a po-
stizeni odmitala pfijmout v jakémkoli modelu. To ziejmé uspiSilo vznik konceptu socidlni
participace ve specialni pedagogice.

Z hlediska zatazeni specidlni pedagogiky do systému véd dominuje nazor antropo-
centricky a humanisticky. Diky tomuto pohledu je pedagogika dominantné védou pedago-
gickou se stale Cast&jSim presahem do socidlnich véd. Tento piesah se netykd pouze pro-
blematiky socialné€ neptizpisobenych osob, eventueln¢ osob s poruchami chovani, ale tyka
se vSech specialné pedagogickych subdisciplin.

Zivot ¢lovéka, jako hodnotovéa kategorie, ma v obdobi souéasného postmoderniho
svéta riizné vyznamy. Jako ptiklad mizeme uvést ndbozensky, socidlni pohled, moralni,
eticky, pravni a svétsky pohled na postiZzeni. Na jedné strané se setkavame s apelem mezi-
narodnich organizaci a instituci na renesanci hodnoty clovéka a na druhé strané vidime
lidsky Zivot jako ne-hodnotu. Pfikladem tohoto zvlastniho pojeti lidského Zivota mohou
byt valecné konflikty, teroristické Gitoky, vojenské konflikty v riznych ¢astech svéta apod.

Specialni pedagogika vnima jako pfibuznou disciplinu i pedagogiku resocializacni.
U resocializacni pedagogiky, ktera je védni disciplinou vylucné v polském prostiedi (Ceské
republice ji Ize studovat pouze na jediné vysoké Skole, a to na Filozofické fakulté Univer-
zity Pardubice) jesté nedoslo k tak vyraznym zménam. Z praktického hlediska se stale cas-
t&j1 otevird diskuse, jak vzdelavat ¢lovéka v postmodernim svété a tim vice graduje snaha
o dialog s nazvem: Jak vzdéldavat ¢loveka s postizenim? Zminéna problematika je naplni
mnoha mezinarodnich konferenci a védeckych publikaci, nebot’ sou¢asnym problémem
stale zastava problematika vzdélavani osob s postizenim. V tradi¢ni didaktice nalézdme

fadu moznych zptisobli vzdélavani osob s postizenim, ale jedna se o propracované zpiisoby
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V institucionalnim vzdélavani tedy, uzavieném do systému specialnich skol. Koncept soci-
alni participace sebou pfinasi i novou vyzvu, jak vzdélavat ¢lovéka s postizenim v jeho
pfirozeném socidlnim prostiedi. V tomhle ohledu stoji pfed specidlni pedagogikou jesté
fada otazek.

Tento problém nebude vyfesen jednoznaéné. Zasahne do n¢ho i koncepce socidlni
politiky, ktera vii¢i osobam s postizenim bude nucena fesit vzdélavaci strategie a strategie,
které usnadni prave socialni participaci.

Je nesporné, ze uvedeny koncept ovlivni 1 existence novych technologii, informac-
nich technologii a moderni techniky, ta bude vyuzitelna pravé v procesu edukace.

Ze sociologického hlediska se jedna v ramci socialni participace o nalezeni opti-
malniho existencniho konceptu osob s postizenim v jejich lokalnim prostiedi.

V neposledni fadé se do konceptu socialni participace promitne i situace pravni

a ekonomicka toho kterého statu (Dykcik, 2005).

2.3 Specialni pedagogika jako metodologicka disciplina

Ptedevsim filozofie védy a filozofie védéni maji za cil, aby analyzovali soucasny
svét a vyuzivali uz existujici poznatky K rozvoji kazdé védecké discipliny. Z téchto zaklad-
nich v&d vychézi i metodologie, kterd nabizi fadu vyzkumnych moznosti, jak specidlni
pedagogiku legitimizovat v soucasném svété. Postizeni jako takové sebou nese fadu speci-
fik. Otevird se otazka, zda tyto specifika zkoumat kvalitativné, ¢i kvantitativné. Takova
metodologie je mnohorozmérna, je zaroven interdisciplinarni a pracuje s fadou hrani¢nich
veéd. Konrad Lorenz (1986) konstatoval, ze lidsky geneticky kéd nemé jenom kvalitativni
a kvantitativni znaky, ale také znaky duchovni a jedinecné. Podle n¢ho existuje zcela jisté
gicka ohrozeni, se kterymi se ¢loveék konce 20. stoleti setkava, jeste¢ nikdy nebyli takové
sily a neptisobily s takovou dynamikou, jak nyni. Clovék se setkavé s fadou nebezpednych
a ohrozujicich situaci. Ohrozuji ho biologické zbrané, ekologické katastrofy, vydobytky
civilizace, technické vymoZzenosti a s témito jevy se &lovék obtizné vyrovnava. Clovéka
rovnéz ohroZuje agresivita, urbanizace, globalizace, robotizace a pocitacova, ale také byro-
kracie a primitivismus. Tato ohroZeni se tykaji nas vSech, ale osoby na slabSich pozicich,
postizené, neptizpisobivé jsou ohrozeny mnohem vice. Metodologické pojeti specialni

pedagogiky piedstavuje dimenzi analytickou. V ramci analyz je tfeba rozebrat fadu deter-
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minujicich faktordi, naptiklad fyzické schopnosti, psychické schopnosti, ekonomické
schopnosti, moznosti vychovy a vzd¢lavani, problematiku architektonicky usporadaného
prostiedi, moznosti komunikace postizenych, informac¢ni rovinu apod.

Teoretické a praktické zaklady specidlni pedagogiky jsou postaveny predevsim na
vztahu ¢lovéka s jeho okolim. Koncept socidlni participace musi nejdiive tyto vztahy du-
kladné zanalyzovat. V ptipad¢, Ze existuji tak je dale rozvijet, v ptipadé€, Ze neexistuji sna-
Zit se o napravu. Postizeny ¢loveék a jeho okoli ptedstavuje slozity problém interdiscipli-
narniho typu. Do neddvné doby byly v ramci specialni pedagogiky vyuzivany vysledky
vyzkumu fady jinych disciplin (hrani¢nich disciplin) a pomoci téchto analyz byla realizo-
vana patfi¢na opatieni. V poslednich letech jsme svédky vyznamného rozvoje vlastni me-
todologie specialni pedagogiky. Vynutila si to specialni pedagogika sama. Problematika
0sob s postizenim v socialnim prostiedi je Sirokospektralni socialni problém. Tento pro-
blém zaklad4 na metodologickém vyprofilovani specidlni pedagogiky, jde o vyzkumy kva-
litativni, kvantitativni, ¢i smiSené. Vyzkum ve specialni pedagogice je preferovanym tren-
dem této védni discipliny a zajisti dikladnou analyzu v rdmci socidlni participace, tykajici

se nejen Cloveka s postizenim, ale také jeho okoli.

2.4 Specialni pedagogika a soucasnost

Soucasna specialni pedagogika v modernim pojeti teorie i praxe ma charakter pe-
dagogiky optimistické a tvotivé. Od dominantni edukativni dimenze (vychova a vzdélavani
0sob s postizenim) se prechazi do dimenze terapeutické. V ramci terapii jsou vyuzivany
Sirokospektralné terapie, které maji pozitivni vliv na osobnost postizeného. Clovék
S postizenim ma sva omezeni, ¢im téZ§i postiZeni, tim vice omezeni. Terapeuticka specialni
pedagogika potom hleda takové piistupy v péc€i o postizeného jedince, které mu umozni
najit svoji vlastni identitu. V takovém konceptu specidlni pedagogiky ustupuje do pozadi
postizeni, ¢i handicap, ustupuje slabost jedince a dominuji jeho pozitivni stranky, které
byly objeveny diky terapeutickym ptistuptim.

Ukolem vsech statu Evropské Unie je eliminovat disledky handicapu a nevytvatet
marginalizaci osob s postiZzenim. Statistické udaje se ruzni, ale odhaduje se, ze 10% celo-
sveétové populace je zdravotné postizeno. Postizeni sebou v mnoha castech svéta piinasi

utrpeni, bidu, nezaméstnanost, lidskou degradaci a sociélni izolaci.
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Soucasna specidlni pedagogika, kterd epistemologicky vychdzela z riznych kon-
ceptl hrani¢nich véd, se pfetvortila do svébytné védecké discipliny, kterd spliiuje pozadav-
ky kladené na vyspecifikovani vlastni védecké discipliny. Jeji cil je vydefinovan jako nor-
malizace zivota Clovéka s postizenim. Cili specialni pedagogiky je cela fada a jsou
v odborné literatuie rtizné specifikovany, naptiklad:

e zlepsit kvalitu zivota postizenych,
e vytvaret celozivotni vzdélavani pro handicapované, nalézat identitu osob

S postizenim,

e vnimat postizeného clovéka jako cloveka s vlastni hodnotou a dat clovéku

S postizeni vlastni autonomii.

Tento soucasny trend specidlni pedagogiky se odrazi i v jejim oznaceni, diive se
hovotilo o integrativni specialni pedagogice, pozdé¢ji o inkluzivni specialni pedagogice
a souCasna terminologie piindSi oznaceni participacni specidlni pedagogika (Dykeik,

2005).
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3 DETERMINANTY SOCIALNI INKLUZE

Ve tieti kapitole se zaméfime na determinanty socidlni inkluze, tedy vzdélani, po-
hlavi, ekonomické zabezpeceni, bydleni a to jak z pohledu otevieného socidlniho prostiedi,

tak institucionalizovaného péce.

3.1 Vzdélavani

vvvvv

je spojen se statusem jedince, umoznuje mu piistup k zaméstnani a tim i zlepSuje jeho fi-
nanéni stranku. I zde plati obecné ptijimany fakt, Ze ¢im vySsi vzdélani jedince, tim vyssi
Sance ma na zaméstnani a jeho participace na socidlnim zivoté je plné€ sanovana.

Jak uz bylo vyse naznaceno osoby s postizenim v zemich Evropské Unie, vykazuji
niz8i vzdélani v porovnani s osobami zdravymi. Dv¢ tfetiny populace postizenych ukoncilo
vzdélavani na zakladnim stupni. Vyss§i vzdélani vykazuje jen urcité procento. Nejvice osob
s postizenim pravé na trovni zakladniho vzdélani je ve Francii, Italii, Spanélsku, Velké
Britanii a naopak s vysokoskolskym vzdélanim univerzitniho typu je nejvice osob ve Fin-
sku a Francii (Majewski, 2006).

Za pozornost stoji fakt, ze mezi postizenymi piedev§im s niz§im vzdélanim se ob-
jevuji Castéji Zeny, nez muzi. Rovnéz charakter bydleni mé vliv na strukturu vzdélani a to
tak, Ze niz$i stupent vzdelani je vysledovan piredevsim u osob s postizenim Zijicich na vsi.
Velmi alarmuyji je fakt, ze kazda desata osoba vykazuje neuplné zakladni vzdelani a pouze
ono zékladni vzdélani vykazuje 57% populace 0S0b s postizenim. Co se ty¢e vzdélani mla-
deze na stiedoSkolské Girovni je nutno zdiiraznit, Ze fada regionti neméa moznost dal vzd¢la-
vat 0soby s postizenim. Tito mladistvi maji specialni vzdélavaci potieby a je velmi obtizné
je dale vzdélavat. Nejhorsi situace je ve vysokoSkolském vzdélavani, 1 kdyZ pocet studentii
s postizenim nartista (Zuraw, 2005).

Postupné roste i pocet zakli ve Skolach bézného vzdélavaciho proudu a dochazi
k situaci, kdy Skola a Skolni prostiedi se stava stale ¢astéji mistem kazdodennich bezpro-
sttednich kontaktli osob s postizenim a zdravych jedinct. Toto je velmi dulezity aspekt
socialni participace, nebot’ se tim podporuje spolecensky zivot handicapovanych. Rovnéz
je patrny posun u zakladnich Skol v pfipravé pfijmout Zaka s postizenim. Ne vSechny déti

S postizenim, které jsou zatazeny do béznych Skol, jsou schopny samostatného zZivota ve
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Skole. Je zapotiebi, aby m¢ly asistenta a problematika ptizplisobeni se rezimu v téchto in-
tegrativnich Skolach je otazkou, jak rodich téchto déti, tak vedeni skol.

V piedskolnim vzd€lavani, zvlast¢ ve velkych méstech neni vysledovan zavazny
nedostatek. Vlastni integrace takového ditéte je mozna a Castd. O moZnostech integrace
rozhoduje pfedevsim stupeni fyzické schopnosti zéka, stupeni jeho intelektudlniho rozvoje,
stupent emociondlni zralosti, psychické odolnosti poznavacich schopnosti a problematika
motivace. Zaci s postizenim opousti $koly viech stupiiti s niz§im pocitem Zivotni spokoje-

nosti, coz dokazuji vyzkumy v porovnani s osobami zdravymi.

3.2 Pohlavi jako determinanta inkluze

Zcela jednoznacné nam tada literarnich zdrojii a prezentovanych vyzkumu ukazuje,
ze spolecnost jako takova pfipisuje velkou roli vzorciim chovani ve vztahu k pohlavi. Jsou
specifikovany vzorce chovani jako pro zeny, tak pro muze. V roli zeny se objevuje vice
¢innosti spojenych s privatni sférou tedy s domacnosti a rodinou. MuZzska role na sebe vaze
vice vefejné aktivity a aktivity mimo domov, coz je vnimano, jako pozustatek archetypu
lovce. U Zen se musi vice dbat na jejich schopnosti zvladat vedeni domu, péci o déti, vede-
ni domaciho hospodaftstvi, ale také plnéni jakési reprezentativni funkce. U muzii dominuje
predevs§im potieba profesniho vykonu. Za muzské charakteristiky jsou povazovany aserti-
vita, expanze, v&tSi kompetentnost a za typicky zenské charakteristiky se povazuje emoci-
onalita, peCovatelstvi a oddanost. Ob¢é pohlavi se také vzajemné vnimaji ve srovnani
s kategorii nepostizenych. U Zen se dba pfedev§im na postavu a u muzii na fyzické schop-
nosti. Tyto charakteristické stereotypy funguji jako socidlni normy, jsou vysoce cenény
a také vyzadovany, maji svoji hodnotu. U Zen je jejich schopnost testovana z vice thla
pohledu. Zena plni funkci matky, partnerky, zamé&stnankyné apod. Zeny, které nejsou
schopny dostat témto charakteristikam, se pfisuzuje jejich mensi hodnota. Postizené zeny
jsou skupinou, kterd je charakteristickd minimalné tfemi stigmaty. Prvnim je prave pohlavi,
druhym je postiZenim a tfetim je typ postizeni. V mnoha zemich jsou za nejslabsi jedince
povazovany nevidomé zeny, praveé stigmatizace Zenského pohlavi sebou pfirozené¢ nese
vyraz slab$i osobnosti. Postizeni jako takové sebou piinasi i dal§i vyznamny faktor a to
asexualni pohled na Zenu (Barron, 1997).

Postizené Zeny Cast&ji neZ muzi se nezucastiuji dalSiho vzdélavani a jsou 1 méné

Casto zaméstnany. Rovnéz tyto Ze maji mnohem t€z8i pfistup k rehabilitaci a Castéji nez
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muzi ziji osamoceng. Takové zeny jsou z pohledu svych partnerii vnimany instrumentalng,
tzn., Ze jsou piedurceny k urcitym stereotypum, které prameni z jejich invalidity, jde pre-
vazné domaci prace a sluzby rtizného druhu pro své nejbliz§i. Zeny s uréitym typem posti-
zeni sice 7ziji podle urcitych stereotypti, ale je u nich patrnd angazovanost v riiznych orga-
nizacich a rovnéz aktivné pracuji ve spolcich, které pomahaji lidem v podobné zivotni situ-
aci a diky tomu ziskavaji pocit seberealizace, pocit uzite¢nosti a udrzuji si tak kontrolu nad
svym zivotem. Vyzkumy ukazuji, Ze postizené zeny mnohem htife hledaji svého partnera
a nejcastéji uzaviraji siatky rovnéz s postizenymi muzi. Takova volba je podminéna fadou
faktorii a Zeny v tomto ohledu 1épe fesi ve svazku s postizenym muzem svoje sexudlni po-
treby. U muza s postizenim se Castéji vyskytuje, jako partnerka, nepostizena zena. Tyto
nepostizené zeny, které voli partnerstvi s postizenym muzem, nemaji pfili§ vysoké naroky
Vv oblasti sexudlni. Tyto teze jsou potvrzeny vyzkumem, ktery je uveden v polské odborné
literatufe a konstatuje, ze pro zeny je zdrojem jejich satisfakce primarné pocit z existence
blizkého a milovaného partnera a prostfednictvim tohoto vztahu jsou i v zivoté spokojeny
(Kirenko, 2006).

Dale z vyzkumi realizovanych v Polsku v roce 2003 vyplyva, Ze postizené zeny
pochazi ¢astéji z chudSich domécnosti nez Zeny bez postiZeni.

Postizené zeny jsou také vice ohrozeny domacim ndsilim a viibec agresivitou viici
nim a jejich zivot je provazen ve zvysSené mire stereotypnim chovanim a predsudky. Pres-
toze existuje fada socidlnich programu, které maji za ukol vyrovnavat Sance téchto posti-
zenych Zen, ptesto se situace piiliS neméni a pretrvava tradicni rozdéleni roli a rovnéz po-

zice Zzeny v domécnosti. To je situace, kterd Zendm s dysfunkcemi Zivot neulehcuje.

3.3 Ekonomické zabezpeceni jako determinanta

Vyssi piijem domacnosti vzdycky umozioval §irsi socialni realizaci v Zivoté rodi-
ny, jakoz i jedince. Takové socialni uplatnéni dava pocit sounalezitosti s okolim a pocit
bezpeci. Zde mame na mysli pfedevsim ekonomickou nezavislost osob a rodiny, nebot’
dobra ekonomicka situace umoznuje zvysenou konzumaci riznych sluzeb a zvysuje soci-
alni status jedince. Vys$i piijem napiiklad umoziuje lepsi dostupnost medicinskych sluzeb.
Nedostatek financi zptsobuje ekonomickou nouzi jedinci i rodin€ a to zptsobuje stigmati-
zaci a ur€itou slabost jedince, ¢i rodiny. Je ziejmé, Ze ekonomicky silné rodiny maji i vyssi

Zivotni Uroven a lepsi socialni postaveni.
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Od roku 2005, kdy se provadely vyzkumy v oblasti socidlni participace u osob
S postizenim, sledujeme, ze tyto osoby jsou z chudsich socialnich vrstev, nez osoby bez
postizeni. U této kategorie se objevuje nova socialni determinanta a to chudoba. Postizeni
neni Cinitelem, ktery by bezprostfedné ohrozoval ¢lovéka chudobou, ale v obecné roviné je
osoba s postizeni vyrazn¢ omezena z hlediska vydélkit, zhlediska zaméstnanosti
a Z hlediska uplatnéni se v dané ekonomice a pravé toto zplsobuje nizsi piijem. Rovnéz
materidlni uroven vybavenosti domacnosti u postizenych je o néco nizsi, nez je vybavenost
domaécnosti bézné populace. Je tomu tak proto, ze vétsSina postizenych skutecné vykazuje
niz$i piijmy, ale ¢ast z nich je zavisla na socialnich davkach, které jsou rozhodné nizsi nez
finan¢ni ohodnoceni v zaméstnani. Pomoc formou socialnich davek pro postizené ma cha-
rakter zabezpecovaci a je do jisté miry ohraniCena, ale nutno podotknout, Ze je urcena tato
pomoc na uspokojovani nejzakladnéjsich, ¢i elementarnich potteb byti ¢loveéka. Na druhé
strané je tfeba upozornit na skutecnost, Ze tyto socialni davky ¢i invalidni dichody jsou
relativné stabilnim zdrojem piijmt domécnosti. Postizeni, a to je tfeba zdlraznit, omezuje
ve znané mife ucast na pracovnim trhu a pfinasi sebou riziko socialniho vylouceni, ale

neni bezprostfedni determinantou chudoby (Kotowska, Grabowska, 2006).

3.4 Bydlisté jako determinanta mezostruktury

Studium nad vyznamem mista bydli§t€¢ v procesu socidlni participace postizenych
se realizuji dvéma sméry. Prvni stanovuje vyzkum v oblasti lokalni na daném teritoriu a je
spojen s analyzou dostupnosti komplexni rehabilitace obyvatel mést a vesnice. Druhy smér
vyzkumného postupu ma zaklad nejenom v lokalizaci tohoto prostiedi, ale zaméfuje se na
analyzu instituci a nasledné poznavani riznych druht pomoci a podminénosti této pomoci
uréené pro postizené. V zékladni roviné budeme v ramci této analyzy se vénovat klasifika-
ci mista bydli$té pojimanou dichotomicky na mé&sto a vesnici.

Bydleni na vesnici je determinovano barierovosti. Prameni to z toho, Ze podminky
Zivota a prace na vesnici (prace, kterd vyzaduje schopnost, fyzickou silu, kde dominuje
manualni prace a kde vesnice ma specificky zptisob mysleni spojeny s tradicemi) jsou jed-
norozmérné a z hlediska hodnotového Cloveka vidi v perspektivé uziteCnosti. To znamena,
7e uzite¢ny je ten, kdo je schopen fyzicky pracovat. Vesnice ma téz$i pristup k rehabilitaci

a ma svoje specifika vesnického prostiedi.
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Mg¢sto vytvari lepsi podminky pro vzdélavani, zaméstnavani a umoziuje lepsi soci-
alni participaci osob s postizenim v riiznych spolcich, skupindch, sdruzenich apod. Mésto
je spojeno s lepsi dostupnosti kulturnich zafizeni, vy$§im standardem materialniho zivota
a rovnéz stupen vzdélani obyvatel mésta je vyssi. Mésto také vykazuje vetsi toleranci viici
jinakosti, coz ma velky vyznam pro aktivizaci osob s postizenim. V prostiedi mésta maji
lidé s postizenim vétsi Sanci zaméstnani a to proto, ze ve mésté se setkavame s riznymi
formami zamé&stnani a samotna prace je v mé&stském prostiedi riznoroda. V méstském pro-
sttedi je také veétsi nabidky sluzeb pro postizené a tito lidé zde nachdzeji i organizace, které
jsou ur¢eny k pomoci handicapovanym.

Zavérem lze konstatovat, Ze situace osob s postizenim, ale rovnéZ nemocnych je
ve méstech lepsi ve srovnani s vesnickym prostiedim. Obyvatelé maji vice Sanci v ucasti
na spolecenském zivoté, nejenom v organizacich statniho systému, ale také nestatniho sek-
toru. Zde maji vétsi Sanci setkat se s jinymi postizenymi a to témto umoziluje navazani
castgjSich socialnich kontakti. Rovnéz meéstské prostiedi je 1épe pripraveno na dopravu
0sob s postizenym. V tomto ohledu nachazime i urcity migracni trend, kdy postizeni
z prostiedi vesnic, ve kterych chybi prace a prostiedi neni architektonicky upraveno pro
jejich zivot, migruji do mésta.

V ramci analyzy specifik socialni participace musime vzit v avahu rovnéz vékovou
strukturu postizenych obyvatel mésta a vesnice a rovnéz strukturu z hlediska jejich vzdéla-
ni. Na vesnici nachazime mezi osobami s postizenim nejéastéji stfedni vzdélani bez matu-
rity (vyucni list). Ve mésté je tento typ vzdélani vyrazné procentualné nizs§i. Opacna situa-
ce je potom u stfedniho stupné vzdélani s maturitou, kde nejvice téchto osob nalézame
ve mésté (az Ctyrikrat vice). Nejvétsi rozdil z hlediska vzdélani nachdzime u vysokoskola-

cey

k. Deset procent postizenych osob Zijicich ve mésté ma vysokoskolské vzdélani a pouze
jedno a pul procenta postizenych osob Zijicich na vesnici jsou vysokoskolaci. Zavér vy-
zkumu z roku 2000 dava jasnou odpoveéd’ na analyzu. Postizeni obyvatelé mésta jsou rela-
tivné mladsi, 1épe vzdélani a tyto atributy jsou nejzadan€j$imi pro socialni participaci osob
s postizenim (Balcerzak-Paradowska, 2000).

Soucasné modely socidlniho Zivota pfinas$i nutnost zajiStovat postizenym osobam
normalizované podminky bydleni. I pies to, ze podminky Zivota dospélych osob s mnoha
deficity jsou t&€z§i nez spoleCenské podminky, ve kterych ziji — i piesto musime vychazet
z zivotnich podminek normalizovanych. Pro osoby s postiZenim je tfeba hledat nové formy

bydleni, jako jsou chranénd bydleni, penziony, socialni bydleni apod. Zivot osob
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S postizenim, by se mél soustiedit do nepfilis doml vybavenych za timto ucelem a eventu-
aln¢ s personalem v zavislosti na potiebach postizenych. Je tfeba si uvédomit, ze i pies
snahu vytvaret inkluzivni prostfedi budou existovat instituce trvalého pobytu pro osoby
s postizenim. V takovych zatfizenich je tfeba respektovat individualitu ¢lovéka, napomahat
jeho rozvoji a chrénit ho pfed negativnimi vlivy. V oblasti bydleni a dostupnosti bydleni
pro postizené sledujeme stale jistou miru diskriminace.

V nejvice rozvinutych zemich Evropské unie, zejména ve skandindvskych zemich,
na konkrétni handicap a pfitom odpovidaji pozadavkiim normalizace. Jsou to rizné typy
chranéného bydleni s vyssim standardem a takto uz byly tyto byty projektovany a vybave-
ny nabytkem. V takovych domech Ziji predevSim s pohybovym a zrakovym postizenim.
Jinym typem bydleni postizenych osob jsou samostatné byty anebo byty pro skupinové
bydleni, ve kterych mohou obyvatelé¢ ziskat pomoc. Tento typ bydleni je spojeny i se za-
méstndvanim postizenych, trdvenim volného casu a vlbec zivotem ve spolecnosti osob
blizkych.

Pti analyze domacnosti postizenych osob se ukdzal niz$i standart Zivotnich podmi-

Mezi postizenymi vSak existuje takova skupina, ktera neni schopna udrzet si nabid-
ku adekvatniho bydleni, a jsou nuceni stat se lidmi na okraji spole¢nosti: Tito lidé se potom
stavaji predmétem socidlni pomoci a predevsim socialni prace. Mohou ziskévat rizné dav-
ky od charitativnich instituci, od obecnich Gfadl a jinych zdrojt. Tito lidé jsou rizikovou
skupinou kategorie bezdomovectvi. Mnoho takovych lidi se znaky postiZzeni, slabosti
a jinakosti preziva v prostfedi riznych azylt, kde jsou poskytnuty ty nejzakladnéjsi. To
neni forma instituce — jiz ve starovéku takové azyly existovaly.

Typ bydleni a misto bydliSt¢ je vyznamnou determinantou socidlni participace

a faktorem, ktery ovliviuje kvalitu Zivota postizenych (Zolkowska, 2004).

3.5 Institucionalizované bydleni

V ramci institucionalizovaného bydleni mame na mysli typ bydleni v zatizeni soci-
alni pomoci. Takova forma bydleni md za dominantni cil integrovat obyvatele zatizeni
a vytvaret svépomocnou skupinu vzdjemné pomoci. To je idedlni stav, v praxi vSak Casto

vidime, Ze jde o svét uzavieny, izolovany, majici vlastni prava. Tyto domy socialniho byd-
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leni a instituce Ustavniho typu se rtizni svoji nabidkou ve vztahu k uzivatelim. Jsou to zafi-
zeni, ktera mohou nabidnout jak jednoltizkové pokoje, tak pokoje velkoprostorové, ve kte-
rych roky ziji lidé vedle sebe a navzijem se povazuji za cizi. Casto tito lidé Ziji v malém
prostoru, ktery se vyznacuje anonymitou, izolovanosti a konflikty mezi jedinci. Lidé tu
nemaji pocit zakofenéni, mnoho takovych zafizeni pracuje na bazi kolektivismu a chybi
privatnost. To je charakteristicky rys pro jakékoliv skupinové bydleni, kde se ztraci intimi-
ta a individualita. Napiiklad osobni hygiena, fyziologické potieby a jiné privatni stranky
zivota se odehravaji v Sirokém socialnim prostiedi.

V takovych zafizenich se i€astnici déli na uzivatele socidlni sluzby a pracovniky, na obli-
bence a neoblibence, na zdravéjsi a nemocnéjsi a na schopnéj$i a méné schopné. Takovy
dim sam o sob¢ izoluje. A efekty prace s klientem ¢i skupinou jsou v takovych podmin-
kach problematické a clovék neni spokojen. V azylovych domech je mozné se setkat
i s lidmi, ktefi jsou ze samotného okraje spole¢nosti, tedy z marginalizovanych skupin, tito
lidé maji pocit vyobcovani a degradace. V takovych domech se obyvatelé pfili§ neintegruji
mezi sebou, maji spise tendenci udrzovat kontakty s osobami mimo takovyto azyl (Krause,

2000).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 29

4 METODOLOGICKA DIMENZE SOCIALNI PARTICIPACE

Ve vyzkumech a studiich, které analyzuji socialni participaci osob s postizenim
a socidlni determinanty inkluze pievazuji vyzkumy pozitivistické, které jsou charakteris-
tické kvantitativnim pfistupem. Charakteristikou téchto vyzkumil je najit aspekty, respekti-
ve determinanty existence ¢lovéka s postizenim. V fadé vyzkumi pak vidime analyzu vol-
nodasovych aktivit, profesniho uplatnéni postizenych a kvality Zivota postizenych. Rada
takovych vyzkumu se vé€novala socidlnim kontaktim a jeviim, které zkoumaji stupen pii-
zpusobeni se vétSing. Vyzkumy kvantitativni a statistické zcela jisté ptinasi fadu informaci
o socialni participaci a umoznuji ndm porovnavat rizné Casové etapy ¢i regiony. Tyto
kvantitativni a statistické metody maji ale také své vady, pfedstavuji ndm cloveéka pouze
Vv urcité etapé jeho Zivota a pouze urcity segment jeho Zivota.

V soucasnosti se objevuji metodologické nazory na zménu zptisobu vyzkumu. Sou-
¢asna metodologie chce uchopit problém handicapovaného ¢lovéka celistvé a komplexné.
Premisou takové strategie je tvrzeni, Ze postizeny ¢lovek je origindlni osobnost, neopako-
vatelna ve zplisobu mysleni a ¢innosti. Je to osobnost individualizovana, kterd nese sviij
osud. Zakladem takovéto védecké orientace se stala holisticka koncepce ¢loveéka doplnéna
o humanistické ideje, které akcentuji aktivitu ¢loveka, tvotivost ¢lovéka a jeho schopnost
najit smysl zivota v podminkach pro ¢loveéka skuteéné tézkych. Neékteré sméry v tivahach
0 ¢loveku zdliraznuji sloZitost osobnosti a jeji podminénost. Specifikum lidského byti je
postaveno mimo jiné na moznosti vybéru zZivotni cesty. Tato metodologicka orientace pii-
jima vizi ¢lovek, jako bytosti, ktera je schopna si vybirat. Tato idea nalezi do interpretativ-
niho paradigmatu sociologické teorie, podle kterého pochopime chovani jednotlivce pouze
za pomoci udalosti, které doprovazi jeho Zivotni cestu. Pfelomové momenty Zivotni drahy
a kritické faze Zivota ovliviiuji zplsob mySleni a Cinnosti ¢lovéka a tyto cinnosti
vV kazdodennim Zivoté postizeného jsou neopakovatelné a vedou k uspokojovani jeho po-
treb.

Koncepce ¢loveka jako osobnosti, ktera ma schopnost volby sahd az do existencial-
ni filozofie a chape cloveka, jako nezavislou bytost, kterd nepodléhd vnitinim hranicim
a vngjSimu svetu. Takto piijata teze implikuje tvrzeni, Ze metodologie by se méla odklonit
od perspektivy analytické a méla by se zaméfit na individuum a jedince. Pfedev§im pod-
minénost jeho chovani a vztahy, které jedince obklopuji, jsou v koncepcich behavioralnich
prioritou. Takovy vyzkumny pfistup dava zéklad pro analyzu jedince jako bytosti osvobo-

zené od vnitinich 1 vnéjSich vliva.
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4.1 Biograficka metoda jako zdroj poznani

V naSem vyzkumu, ktery bude v nasledujici kapitole piedstaven, vyuzivame piede-
v§im biografickou metodu. Jedinec zde neni ptedstaven jako individuum, ale jako repre-
zentant jistého socialniho fadu, ktery je nositelem fady charakteristik. Jedince zde nevidi-
me, jako osobnost absolutné svobodnou, ale jako ¢lovéka s ohrani¢enymi redlnymi moz-
nostmi a readlnymi souvislostmi mezi ¢iny ¢lovéka a objektivnim chovanim. Pravé nezavis-

le od téch ohraniceni.

4.2 Vymezeni Zivotniho stylu

Perspektiva zivotniho stylu ndm umozZiiuje spojovat minulost se soucasnosti
a s budoucnosti. Lze v rdmci této analyzy spojovat objektivni se subjektivnim, rovnéz tak
individudlni s obecnym. Tento koncept ndm ukazuje vzajemné vztahy mezi riznymi Zivot-
nimi styly a také jejich charakteristiky. Takova koncepce vyzaduje kvalitativni analyzu,
ktera hloubkové€ analyzuje neopakovatelnost zptisobu lidského mysleni osudt.

Pojeti zivotniho stylu vystupuje v odborné literatuie spiSe jako kategorie, ktera
Vv nejsirSim slova smyslu akceptuje soubor Ciniteld, které provazi zivot dané¢ho Clovéka, ¢i
socialni skupiny. Tento pojem nachazime tak v fe¢i hovorové, tak v jazyku védy. Mizeme
se v ramci takové analyzy zaméfit napiiklad na gesta, na zplisob odivani, na vybaveni do-
méacnosti, i na formu traveni volného &asu. Zivotnim stylem se zajima zejména sociologie,
kulturni antropologie a psychologie. Kazd4d z uvedenych védnich disciplin si formuluje
definici specificky. Psychologie analyzuje ptedevsim individualni styl Zivota, jeho indivi-
dudlni a mikrosocidlni podminénost. Definuje Zivotni styl jako proporci mezi kazdodenni-
mi ¢innostmi orientovanych k soucasnosti a smérovanych k budoucnosti. Psychologii pie-
devsim zajima motivace o zivotnim stylu, v psychologii psal ¢asto Alfred Adler.

Kulturni antropologie se vénuje zivotni styl v kontextu toho, co civilizace vytvofila
Vv ramci své kultury. Samotny pojem kultura je zde chapan velmi Siroce, coz znamena,
ze vyzkumnika zajima piedevSim existence Clovéka v kontextech verbadlni komunikace
(naptiklad terminu uzivanych v hovoru mezi lidmi, neverbalnimi zpisoby komunikace
anebo teritoridlni lokalizace). Kulturni antropologie jakoZ i sociologie zkoumaji zivotni
styl z pozice socialni. Analyzuji socialni status, kulturni vzory a ekonomickou podminé-

nost zivota.
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Sociologie vnima zivotni styl nejsifeji. Analyzuje makrosocialni podminénost Zi-
votniho stylu a hleda riiznorodost Zivotnich stylli pomoci vyzkumnych procedur.

Sociologicka perspektiva analyzy Zivotnich stylli navazuje na kazdodenni chovani
Cloveka, na takové chovani, které je pro ¢lovéka dualezité (zaméstnani, stravovani, Cetba,
ptatelské vztahy).

Zivotni styl je pojem, ktery se v sociologii vystupoval vedle takovych kategorii, ja-
ko je zpiisob zivota, stupeil zivota, vzory chovani, vzory kultury, hodnoty, ¢i postoje.

V posledni dobé je pojem Zivotni styl ¢asto uzivany a ¢asto zaméfhovany s pojmem
kvalita zivota. Pravdépodobné pod vlivem zapadni sociologie, kde se tento koncept velmi
rozsifil a vede k vyzkumu nadmérné spotieby. Zapadni sociologie vykazuje takovy stupeii
zivota, ktery je podminén predevSim ekonomicky. Pojem kvalita zivota vSak zlstava jako
kategorie hodnotici, ale v jinych kontextech, napfiklad v relaci dilezitost s né¢im vs. spo-
kojenost s tim konkrétnim.

Zivotni styl se stal nastrojem pro analyzu socialni struktury. Je vnimén také jako
kategorie kultury, nebo 1épe kategorie kulturniho prostoru, ve kterém jedinec Zije kazdo-
dennim zivotem. Charakter takového kulturniho prostoru je dan pravé socialnimi determi-
nanty. Kategorie Zivotnich styli patii do kulturologické tradice a jsou podminény piede-
v§im hodnotami. V klasifikaci Zivotnich styld se Casto setkdvame s fadou mnohoznacnych
termint. MtiZe jit o klasifikaci sociologickou, ¢i psychosocidlni a jinou. Typologie Zivot-
nich styll mlize mit i charakter ,,obsahovy*, to znamen4, Ze se vztahuje k n¢jakému typu
chovani, ve kterém jsou dominantni hodnoty, ¢i dominantni orientace. Lze hovofit o stie-
domotském Zivotnim stylu, o katolickém Zivotnim stylu, o méstském Zzivotnim stylu
a 0 zivotnim stylu bezdomovcii apod. Typologii zivotnich styli podmiiuje historicka ge-
neze, zivotni styly jsou determinovdny ekonomicky, profesné, podle vzdélani, ale také
podle véku a pohlavi. Zivotni styl je projevem jisté volby vzori kazdodenniho Zivotniho
behu, ve kterém nachazime Siroky repertoar lidskych chovani, které jsou mozné v té které
kultufe. Podobné definuje Giddens, ktery tika, Ze zdkladnim dimenzi kazdodennich ¢innos-
ti je jednoduse volba. Tato volba je situovana jako preference hodnot a norem ve vztahu

k motivaci jedince (Giddens, 2002).
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4.3 Styly socialni participace

Koncepci socialni participace uzivame ve dvou kontextech. Prvni z nich je chapan
v §irSich souvislostech jako soubor socialnich vztahti a ve druhém kontextu chapeme soci-
alni participaci soubor vztaht s konkrétni instituci, naptiklad s rodinou, zaméstnavatelem,
ptateli apod.

V naSem pojednani na téma determinanty socialni inkluze chapeme spolec¢nost jako
soubor vzajemné propojenych tfi faktori, které spojuje zivot ve spolecnosti. Prvni faktor je
charakteristicky bezprostfednimi vztahy v tzv. institucionalni siti, to jsou vztahy s pfevazné
primarnimi skupinami, kde charakter téchto skupin je propojen s zivotem ¢lovéka, jedno-
znacn¢ sem patii kontakty s rodinou, kde dominuje psychicka blizkost mezi ¢leny skupiny,
a Vv téchto skupinach dominuji pozitivni vzdjemné vztahy. Charakter vztahl je zde bezpro-
sttedni a neformalni, v takové skupiné¢ dominuje aktivita jedince, jako tvirce téchto kon-
taktl. Druhy faktor tvofi vztahy, které jsou spojeny s institucemi. Je to vztah formalni
amaji charakter institucionalni. Ucastnici t&chto vztahti maji oficidlni vazby k instituci,
naptiklad ve sféfe rehabilitace. Klasickym piikladem je vztah, kdy osoby s postiZzenim jsou
ptijemci urcité sluzby ze strany instituce. Tito postizeni vSak nejsou tvirci téchto vztaht,
ale presto se kontakt mezi jedincem a instituci d¢je tvafi v tvar. Treti faktor chapéani spo-
le¢nosti handicapovanych je odlisSny od piedeSlych a opird se hlavné na vztazich
s prostfedkovanych, realizovanych napfiklad v rdmci vyuZivani masmedii. Tento vztah se
manifestuje pfedevsim formou sémantickych ptikazii a symbolicky. Prikladem mulze byt
otazka ekonomicka a uspokojovani potieb ve vztahu k ekonomické situaci clovéka. O tom-
to typu socidlni participace nemizeme jednoznac¢né fici, zda je formalni ¢i neformalni.
Nelze také fici jednoznacné, ze se jedna o interakci. Spole¢nost handicapovanych osob je
Vv takovémto typu participace anonymni.

Vyse uvedené tfi faktory tvorby socidlni skupiny vytvafi jistou typologii a v ramci
této typologie se analyzuji i jiné determinanty socidlni participace, jako naptiklad traveni
volného ¢asu, ¢i ucast na kulturnich akcich, ale také naptiklad nabozensky Zivot (Zuraw,

2008).

4.4 Typologie Zivotnich styli

Skupina osob s postizenim je specifickou socialni skupinou, ktera ma i své speci-

fické Zivotni styly. V ramci této socialni skupiny se vyspecifikovalo nékolik zivotnich sty-
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14, které dominuji v této socidlni skuping. Cilem socialni participace je vlastné umoznit
jedinci s postizeni podilet se na zivoté spoleCnosti spole¢né s osobami nepostizenymi
a k tomu je zapotiebi provést analyzu zivotnich styli, které budou tomuto konceptu spo-
le¢ného byti nejlépe vyhovovat. V ramci kvalitativnich analyz je predstavena typologie
zivotnich styli osob s postizenim podle vyznamné polské autorky Hanny Zuraw. Autorka
prezentovala zivotni styl osob s postizenim jako socialni kategorie a tyto klasifikovala na-
sledovné:

1. Zivotni styl realizovany s pocitem autonomie, jemuZ predchazelo vzd&lavani
v béznych typech Skol, kde se osoby s postizenim pozitivn¢ realizovaly nejen
v dané instituci, ale také v kontaktech s osobami nepostizenymi. Tento zivotni styl
umoznil ziskat postizenym vlastni identitu a uvédomeni si sebe sama.

2. Zivotni styl pievazné realizovany v podminkach uréité izolace v nepiili§ pozitiv-
nich podminkach, kde byla ohrozena jejich identita. V tomto typu zivotniho stylu
doslo diky handicapu ke zkraceni vzdélavaciho procesu ve skolach bézného typu.

3. Zivotni styl, ktery je charakteristicky piekiizenim nékolika cest, kdy jedinec se na-
chézi na hranicich n¢kolika svétii. Tento styl davd moznost vlastni autonomie, ale
samotny vzdélavaci proces byl realizovany jak ve Skoldch bézného typu, tak ve
Skolach specialnich.

4. Zivotni styl realizovany dominantné ve specidlnich §kolach v obdobi détstvi.

5. Zivotni styl, u kterého doglo k normalizaci Zivota prostiednictvim procesu, ktery
identitu postizenych vytvéafel jako kopii identity svych pecovatelid. V tomto Zivot-
nim stylu se setkavame se vzdelavacim procesem zcela jednoznacné pouze ve spe-
cidlnich Skolach. Vlastni identita postizenych je vytvofena jako zrcadlovy odraz
identity osob, které o postiZzené pecovaly.

6. Zivotni styl absolventii specialnich §kol, u kterych byla diky postizeni vzdélavaci
cesta zkracena.

7. Zivotni styl obyvatel azylovych domii pievazné ze §kol specialnich, kteti velmi ob-
tizn¢ dokézou realizovat vlastni Zivot v podminkach soucasného svéta.

8. Zivotni styl obyvatel azylovych, & pobytovych (Gistavnich) zafizeni, kde zcela jed-
noznacné byla prokézéna neschopnost Zit vlastnim zivotem v daném prostiedi. Ta-

kovy ¢lovék zije se statusem vécného ditéte a vyzaduje permanentni péci.
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Autorka v této typologii zivotnich stylti nastinila miru normalizace zivota osob
S postizenim a lze na zakladé této typologie uvazovat rovnéz o mife inkluze. Typologie
hovoii v sedmém a osmém stylu uvedené klasifikace o zivoté v azylu, coZ ma na mysli

zafizeni, ¢i instituci segregacni.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUM V OBLASTI SOCIALNI PARTICIPACE

V ramci paté kapitoly se budeme vénovat samotnému vyzkumu. Piedstavime si zde
predmét, metody, techniky a organizaci vyzkumu. Nasledné se budeme zabyvat kvalitativ-
nim vyzkumem, ve kterém bude analyzovano pét kazuistik, které¢ dokladaji problematiku

socialni participace.

5.1 Predmét vyzkumu

Predmétem vyzkumu, ktery bude v dalsi ¢asti bakalaiské prace nasledovat, se stala
analyza vztahli mezi typem postiZzeni a asocialnimi vztahy osob s postizenim. Vyzkum je
realizovan kvalitativni metodou, ktera je jednou z mozZnych cest analyzy socialni participa-
ce. Vyzkum je realizovan formou rozhovorii a kazuisticky jsou pfedstaveny determinanty
socialni inkluze v procesu socialni participace. V ramci vyzkumu byla analyzovana forma
socialni participace, obsah a charakter vztahl a ¢innosti. Byla realizovana analyza casu
a mista, ve kterém osoby s postizenim Ziji. Cilem vyzkumu je analyza zplsobl socidlni
participace 0sob s postizenim a vydefinovani determinant, které tuto participaci ovliviiuji.
V ramci vyzkumu jsme se zaméfili pfedev§im na analyzu kontaktii s rodinou, ptavod jedin-
ce, kontakty s vrstevniky v obdobi vzdélavani a kontakty v obdobi zaméstnani, dalsi otaz-
ky byly smérovany na tcast postizenych v kulturnim Zivoté a v Zivoté€ ndboZenském. Vedle
téchto zakladnich faktorii jsme analyzovali stupent spokojenosti s vlastnim Zivotem
a se socialnimi kontakty jednotlivych respondentl. Piedpokladali jsme vysoky stupen Zzi-
stizenych. Dale jsme zkoumali Zivotni plany osob s postizenim v obdobi détstvi
I V souCasnosti. Zajimali nas i vlastni nazory postizenych vztahujicich se k otazce: Jaké
misto v zivoté zaujimate? Vedle téchto faktori jsme analyzovali bariéry socialni participa-
ce, t€zké Zivotni situace, se kterymi si postizeny ¢lovék musi poradit a také to, zda maji tito
lidé schopnost samostatné fesit svoje problémy. Tyto Zivotni situace totiZ vykazuji nutno
zivotni reorientace a v neposledni fad¢€ v ramci analyzy zatadili Cinitele, které identifikuji
jedince se zivotem V $irsi socialni skupin€ a provedli jsme analyzu vlivu vzdé€lanosti (at’ uz

ze Skol bézného typu, €i ze skol specialnich) ve vztahu k socidlnimu statusu postizenych.
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5.2 Metody a techniky vyzkumu

Jak uz bylo v predeslé podkapitole konstatovano, nas vyzkum se opira o kvalitativ-
ni metodu za pouziti rozhovoru standardizovaného typu. V tomto typu vyzkumu Slo rovnéz
o diagnostickou sondu, ktera analyzuje socialni determinanty inkluze. Pro pouziti rozhovo-
ru jako vyzkumné techniky nas vedl fakt, ze vyzkumnik mize pribézn¢ obménovat sled
otazek v zavislosti na reakci respondenta. Otazky byly pfipraveny formou zdznamového
archu a v tomto typu vyzkumu bylo mozné oziejmit respondentovi otazku, které by napii-
klad neporozumél. Rozhovor byl zvolen také sohledem k moznostem respondentt
z hlediska jejich postizeni, mohlo jit o postizeni télesné, ¢i smyslové. Tento rozhovor je
postaven jako sled otazek vedoucich ke svobodné odpovédi.

Rozhovor mél dvé ¢asti. Prvni ¢ast se d4 oznacit jako retrospektivni. Pfipominala
vlastné narativni rozhovor, tak jak v metodologickém kontextu popisuje skola symbolické-
ho interakcionalismu. Respondent mél odpovidat na otazky, které analyzovaly vlastni zivo-
topis a to svobodnym zpusobem. Teprve po navazani kontaktu s postizenym jsme formu-
lovali dodatkové otdzky a zajimali jsme se predevSim o pielomové momenty zivotni dréhy
jedince. V ramci vyzkumu nas zajimali krizové body zivotni drahy, tragické Zivotni mo-
menty, ale také Zivotni ocenéni, sny a plany. Ve druhé ¢asti rozhovoru jsme zjistovali pa-
rametry socialni participace, kam patii informace o vztazich s rodinou postizeného, se sou-
sedy a lokalni spolecnosti (tedy takova, ve které postizeny zije). V ramci vyzkumu jsme se
zamg¢fili na nasledujici determinanty:

e 7zivotni historie,

e Zivotni osudy,

e vzdélavani postizeného,

e rodinny ptvod,

e kvalita zivota,

e dostupnost sluzeb,

e (etnost aktivit,

¢ hodnotovy systém,

e podmin€nost socialni participace,
e modely chovani v socidlnim Zivoté,
e zivotni potieby postizenych,

e zdravotni stav,
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e socialni situace postizenych,
e bytové a ekonomicka situace,
e moznosti pomoci postizenym apod.
U vsech realizovanych rozhovort jsme ziskali souhlas respondenta s uzivanim zis-
kanych udaja za podminky, Ze jejich konkrétni identitu nebudeme zvetejnovat, ale bude
zamérn¢ anonymizovana. Vedle dominantni techniky rozhovoru jsme uzili rovnéz techniku

pozorovani v pfirozeném prostiedi Zivota osob s postizenim.

5.3 Organizace vyzkumu

ey

Vyzkum probihal v prabéhu roku 2012 a respondenty byly osoby Zijici v Brné¢ a je-
jim okoli. V rdmci vyzkumu jsme vytipovali prostfednictvim katedry specidlni pedagogiky
pedagogické fakulty Masarykové University respondenty, kteti vyjadfili souhlas s ucasti ve
vyzkumu. Charakteristickym znakem skupiny respondentti bylo postizeni rizného typu
a stupné ve vékové kategorii 35 — 45 let. Pred vlastni realizaci rozhovori jsme responden-
tim ozfejmili cil vyzkumu a ucel vyzkumu. Zpracovani vysledku vyzkumu probihalo

V prvni poloviné roku 2013 a vyzkum byl ukoncen k 30. 6. 2013.

5.4 Kbvalitativni vyzkum

V ramci kvalitativniho vyzkumu byly analyzovany kazuistiky, které dokladaji pro-
blematiku socialni participace na konkrétnich kazuistikadch. V ramci vyzkumu bylo vyuzito
kvalitativni metody a techniky rozhovoru, pozorovani a obsahové analyzy. Vyzkum byl
realizovan v pfirozeném prostiedi v domacnostech jednotlivym respondentli, které jsem
navstivil po pfedeslé dohod¢ s respondentem a na zaklad¢€ vyjadiené¢ho souhlasu dotazova-
ného. Vybér respondentti byl zamérny a kontakt na respondenty jsem ziskal prosttednic-
tvim specidlnich pedagogt, ktefi se této problematice vénuji. Vyzkum probihal v prvni

poloviné roku 2013.

Kazuistika ¢. 1.: pani Anna.
Pani Anna je ucitelkou hudby a ma 41 rokt. M4 vrozenou poruchu hybnosti. Pohy-
buje se samostatné, ale pii delSich ¢innostech musi vyuZivat invalidni vozik. Jeji vzdélani

je vysokoSkolské v oblasti hudby. Bydli ve velkém mésté a pracuje pfilezitostné podle to-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 39

ho, jaky je zajem o jeji sluzby. Pochéazi vcelku z dobfe situované velkoméstské rodiny.
Rodice rovnéz meli vysokoSkolské vzdélani. Snazili se vS§emozné o poskytnuti vzdélani
své dcefi. Je to klasicky priklad, kdy vysokoskolské vzdélani ma charakter tradice
Vv intelektudlnich rodinach. V jejim pokoji je rodin€ a rodicim vénovana velkd pamatka.
V détstvi pani Anna navstévovala bézné zékladni Skoly a snazila se co nejvice zapojit do
bézného zivota. V pribéhu vzdelavani i zaméstnani se setkala s mnoha nazory na postize-
né. Nekteré byly pro ni velmi stresujici a podkopavaly jeji viru ve smyslu Zivota, jiné ji
utvrzovaly v tom, Ze jeji zivotni draha je dobie zvolena. V pribéhu samotného vzdélavani,
zejména v obdobi vzdélavani velmi Casto trpéla samotou a mnohdy i1 pocitem vylouceni.
| to ji umoznilo naucit se zit individualn¢, nespoléhat piili§ na okoli, snazila se nevnimat
diskriminaci. Postizeni pani Anny je vrozené a na zaklad¢ rozhovoru je patrna vysoka hod-
nota nezavislosti na okoli a jeden z Zivotnich cila je aktivita, realizace v profesi a zivotni
existence mezi nepostizenymi.

Ze Zivotopisu:

»Moje détstvi bylo naplnéno piedev§im ucenim, lécenim a rehabilitaci. V détstvi
jsem prod¢lala Sest operaci koncetin a prvni z nich jsem méla ve 14 letech. Mnoho mésicii
jsem prozila v nemocnicich a 1é¢ebnach. Tam mé vzdycky ptipravili k operaci, operovali
a posléze rehabilitovali. Pfesto jsem navstévovala pouze bézné Skoly, a to jak zékladni, tak
pozdéji umeleckou Skolu. Po zékladni Skole jsem studovala gymndzium s humanitnim za-
méfenim a potom pedagogickou fakultu se specializaci na hudebni vychovu.

Ve Skole jsem se citila celkem dobie, dobfe jsem se ucila, ucitelé byli veelku
vstticni a dalo se s nimi vydrzet. Trochu jiné to bylo s vrstevniky a musela jsem se naucit
s nimi vychazet, mnohdy byli agresivni a ukazovali si na m& prstem. V zékladni Skole mi
velkou oporou byl bratr, ktery se mé zastaval. Casto kviili mné se i popral. Nejhorsi bylo,
kdyZz mé odsuzovali dospé€li. Na vysoké Skole jsem se setkala snad s nejhorsi diskriminaci,
kdy mi jeden z vyucujicich fekl, cituji: ,,S takovymi nohami se nechodi do nasi skoly.“. To
m¢ velmi mrzelo, nebot’ uz na zakladni Skole jsem chtéla byt ucitelkou. Zajimala mé vSak
| profese zdravotni sestry, ale vzhledem k postizeni jsem tuto skolu nemohla studovat. Pro-
fesné jsem zacala pisobit v matetské Skole jako vychovatelka a potom jako ucitelka. Moje
posledni profese byla ucitelka hudby v prvni Skole, kde jsem takto pisobila, jsem setrvala
deset roki, ve druhé, kde pracuji dodnes, jsem tii roky. Vztahy s kolegy mam velmi dobré.

V préci se setkavam s pochopeni a snahou mi pomoci. Ob¢as je v té snaze patrnd zlost.
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Co se tyce kamaradskych vztaht v détstvi a v mladi, tak byly velmi omezené, méla
jsem par kamaradek a ty mé chodily navstévovat domi. Na gymnazium jsem méla dve
kamaradky a nejhorsi vztahy jsem zaznamenala na vysoké skole, kde velmi bolestiveé jsem
citila, Ze jsem jina a slaba. Spoluzacky se schazely s chlapci, chodily tancovat, ¢i do pfiro-
dy a ja zlstdvala doma. Hledala jsem pfedevsim sympatie, ale pti navazani blizsich vztahii
to koncilo vétSinou tak, ze muzi mi fekli, Ze chtéji mit zdravou a nepostizenou manzelku.*.
Toto byla autentickd vypovéd respondentky, kterd byla s jejim svolenim nahréna a zde
doslovné pfepsana.

Rodinna anamnéza:

Vsichni ¢lenové rodiny pracovali, od déti se ocekéavalo, aby dobte udily, vystudova-
ly a byly samostatné. Matka pracovala na pozici vedouci v jednom podniku. Jeji péce byla
velmi dobra. Obc¢as méla malo Casu, ale péci o tii déti zvladala. Obecné¢ lze fici, ze kazdé
Z téchto déti je samostatné. Bratr pani Anny se oZenil a sestra vdala. Kontakty s matkou
a sestrou jsou udrzovany s bratrem uz méné. Rodina se setkava pii rodinnych udalostech
a Vv dob¢ riznych svatkl. Pfedev§im matka a sestra ji intenzivné¢ pomahaji vzdy, kdyz je
propusténa z nemocnice. Pani Anna se snazi pomoci své sestie v jeji praci (pracuje jako
profesionalni oSetfovatelka a pecuje o babi¢ku). Pro pani Annu jsou velmi dilezité vztahy
v rodin€. I Sirokd rodina se Casto schazi. Pani Anna je kmotrou bratrance i sestfenice
a sama uvadi, ze mnoho lidi ji od této role odrazovalo a fikali, Ze déti potka stejny osud
jako jejich kmotru.

Z uvedené rodinné diagnostiky vyplyva, Ze nuklearni i Sirokd rodina jsou vztahové
dobfie provazany, vzajemné si pomahaji a pani Anna zde nachézi vyznamné misto seberea-
lizace (v podstaté se jedna o alternativu k tomu, Ze nema vlastni rodinu). Ve sméru do bu-
doucna je potieba tyto vazby v rodin€ dale udrzovat. V ramci rozhovoru s klientkou bylo
patrné, ze zamérné neuvadi zadné vazby na otce, nelze tedy jednoznaéné fici, jakou roli
v rodin¢ hral a zda zije, ¢i nikoliv. Pfi kladeni konkrétnéjSich otazek ve sméru k otci, byly
odpovédi zamérné smérovany jinam. V ramci dalSi analyzy zivotni drahy pani Anny by
bylo vhodné doSetfit roli otce v jejim Zivot€, nebot’ se ukazuje, ze tento vztah byl zfejmeé
disharmonicky.

Socialni diagnostika:

Zivot pani Anny nebyl nikterak bohaty. Kontakty v priib&hu $kolni dochazky a stu-
dia byly popsany ve vypovédi respondentky a z hlediska evaluace byly tyto kontakty oje-

din¢lé. Pani Anna se hodnoti jako vytrvald, pracovitd a mild pani. Jeji okoli ma stejny na-
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zor. Je spoleCenska, spofadana a ma mnoho zivotnich zkuSenosti — to jsou hodnotici krite-
ria ze strany okoli. Jeden ze ¢lent rodiny to vystihnul velmi precizné, cituji: Anna je osoba
télesn¢ slaba, ale silna svym duchem. Jak uz bylo vyse konstatovano, jedna se o télesné
postizeni vrozené. Potfeba pomoci v misté bydleni je potiebnd, ale neni naléhava. Postizeni
vyzaduje cyklické chirurgické zakroky a po téchto operacich je péce akutni. V ramci dia-
gnostiky jsme zhodnotili, Ze dominantni pozici v péci o pani Annu mé matka a sestra. Na-
kupuji, uklizi a staraji se o0 domacnost. Pani Anna si své postizeni uvédomuje, snazi se za-
pojit do béZzného zivota, neprezentuje svoje postizeni jako trest, ¢i nespravedlivost a je
schopna si podle potfeby upravit sviij zivot. Jeji heslo zni: Cesta k uspéchu vede pies praci
a snahu.

Lokalni participace a jeji diagnostika:

Pani Anna neni ¢lenem zadné politické ani spoleéenské organizace, v minulosti by-
la ¢lenem Svazu invalidd, toto €lenstvi vSak uz skoncilo. Voleb se pani Anna zacastiiuje
a to jak parlamentnich, tak zastupitelskych. Nema v umyslu se politicky angazovat. Co se
tyce sousedskych kontaktt, 1ze konstatovat, ze udrzuje blizky kontakt pouze s jednou rodi-
nou. Pomahaji si navzajem, navstévuji se na riznych oslavach a bydli ve spole¢ném dom¢.

V ramci rozhovoru pani Anna uvedla, Ze ma dvé az tfi hodiny denné volného casu.
Tento Cas vypliiuje Cetbou knih a ru¢nimi pracemi. Nejvice Casu ma samoziejmé o prazd-
ninach. To hraje na piano a poslouchd muziku. Je zajimavé, Ze pani Anna velmi pozitivné
hodnoti, jak svoje pracovni vytiZeni, tak i pfatelské kontakty mimo profesi. Podle jejich
slov rada plni povinnosti jak domaci, tak profesni. Analyzou volnoCasovych aktivit, jsme
zjistili, ze pouze jedenkrat za rok navstévuje kino, operu a divadlo. Analyzou ¢asového
snimku vychazi, ze kazdy den sleduje Ctyfi hodiny televizni program, z hlediska zajmu
preferuje kriminalni filmy, filmy ze soucasnosti, seridly a dokumenty se zdravotnickou
tématikou. Respondentka uvedla, ze vyhledava programy o lidech s handicapem. Mezi
nejoblibengjsi volnodasovou aktivitu patii Setba. Ctenafské zanry jsou identické s Zzanry
televiznimi.

Co se tyce vyuzivani sluzeb v jejim okoli, respondentka uvedla, ze navstévuje je-
denkrét za rok dilnu, kde se vyrabi ortopedické pomiicky (boty, hole apod.). Kvalitu téchto
sluZeb oceniuje jako velmi vysokou a dale uvadi, Ze v ramci vyuzivani kazdodennich sluzeb
vyuziva lékaiskych, poStovni a bankovni sluzby. Zde respondentka pomérné negativné
hodnoti situaci, ze pti vyuzivani téchto sluzeb musi vsude velmi dlouho ¢ekat, coz nasled-

né ovliviluje jeji fyzicky stav, je Castéji unavena a hrozi riziko urazu, padu apod. vSude.
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Pani Anna v rozhovoru uvedla, Ze je véfici a navstévuje pravidelné kostel, kazdy
den se modli. Snazi se zapojit podle svych schopnosti a moznosti do ¢innosti kostelniho
sboru, uvedla, ze ma rada cirkevni zpévy, bavi ji prace kolem kostela a ma pocit, ze v této
¢innosti je potiebna.

Postoj pani Anny ukazuje, Ze ona sama je piesvédcena o tom, ze existuje diskrimi-
nace vuci postizenym a pfi rozhovoru dodava, ze nejen vuci postizenym, ale i vici lidem
jiné¢ barvy pleti a jiného nabozenstvi. Tento postoj lze pfipisovat jeji zkuSenosti
s diskriminaci pravé v dobé skolni dochazky a viibec v dobé¢ ptipravy na profesi. Jak diive
uvedla, byla izolovéana a byla vystavena slovni agresi a to pravdépodobné vedlo k nazoru,
ze existuji 1idé, na které je pohlizeno jako na méné hodnotné jedince. Zajimavé je, Ze sama
respondentka uvedla, Ze pro ni neni dulezité, jak vypada a jakou mé postavu. Sama tvrdi,
ze kdyzZ pracuje s détmi, musi byt pfedev§im mila a upravena. Svoji jinakost si uvédomuje
a pfijima ji. Pii péci o zevnégjSek je vzdy jeji snaha vedena o upravenost. Mdodné se odiva,
pouziva kosmetiku, ma snahu udrzovat svoji vahu, méni barvu vlasii podle mddnich tren-
da. Tento postoj respondentky je zcela jisté akceptovan okolim. VétSina télesné postize-
nych dostate¢né nepecuje o svilj zevnéjsek (mnohdy to ani diky jejich postiZzeni neni moz-
né) a jejich vizdz, vliné a to jak vypadaji, hraje rovnéz velkou roli.

Vztahy mezi spolupracovniky a vztahy s nadtizenymi hodnoti pani Anna jako dob-
ré, vétSinou se setkala s pochopenim. Uvadi, Ze profese, které vykonavala, ji vzdy uspoko-
jovaly. Ve vSech zafizenich, ve kterych pracovala, se setkala svybornymi fediteli
a s tolerantnimi lidmi. Nikdy se nesetkala s ndzorem, ze postizeny ¢lovek Spatné pracuje.
V prubéhu své profesni drahy dostala nékolik ocenéni za profesni uspéchy (jak penézité
odmény, tak rliznd ocenéni). Vysokd spokojenost s profesni realizaci je v tomto ptipadé
evidentni 1 v situaci, kdy ucitelsky plat neni pfili§ vysoky. Profesni uplatnéni poskytuje
pani Anné¢ znacnou satisfakci a sama o své profesi hovoii jako o vysnéné profesi. Pfi otaz-
ce, jak dal se bude dal jeji profesni draha odvijet, zna¢né znejistéla. Jeji postizeni se mize
zhorSovat a samoziejmé to ovlivni 1 zdravotni stav. Zatim neuvazuje o tom, Ze by profesni
dréhu ukoncila. Prace si ceni, praci si nasla sama a jejim krédem je, ze: ,,Osoby takové
jako ja musi pracovat.”. Profesnim snem pani Anny je, aby mohla pracovat s postizenymi
jako muzikoterapeut.

Jak jsme uvedli v piedeslé diagnostice je profesni orientace vyznamnym pozitivnim
elementem socidlni participace bez ohledu na vysku platu. Pravé u pani Anny se setkavame

se situaci, ze plat neni vysoky, ale je to hlavni zdroj jejiho pfijmu. Mimo to si pfivydélava
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i korepetici. Zije skromné, ve svém samostatném Zivoté nikdy neméla mnoho penéz, po-
ttebu mit mnoho penéz nepocit'uje a to i presto, ze pochdzi z dobfe materialn¢ situované
rodiny, jak jsme uvedli vySe, piivydélava si. Samo sebou penize pro ni maji hodnotu, pie-
devsim proto, ze doplaci pomérné znacné¢ na I€ky a také proto, ze si mize v ramci lékatské
péce doprat nekteré procedury, na které nema ze zdravotniho pojisténi narok (masaze).

Bydleni pani Anny je vyhovujici, jednd se o vlastni byt, je maly jednopokojovy
a umistény v ptizemi, problémem je, Ze dostupnost do domu je problematickd, vstupni
schody jsou pod thlem 45 stupiidi, a to je pro pani Annu nevyhovujici. Snem pani Anny je
si do budoucna zajistit vétsi byt (dvoupokojovy, nejlépe s balkonem). Jak sama uvadi, uz
udélala urcité kroky v tomto ohledu, aby si bydleni svych sni mohla dovolit, sama tika:
»Mozna se to podafi.“. Do domu pani Anny vedou pomérné uzké dvete, a i kdyz bydli
Vv piizemi, jsou uzké dvete 1 do vytahu. Co se tyce vybaveni domacnosti, tak je povazovano
za standardni. V byté ma veskerou audio, video, televizni vybavu a také zakladni domaci
pfistroje.

Z hlediska hodnoceni vyse uvedenych aspektti je pozitivni, Ze respondentka ma jis-
tou vizi pro rozsifeni svého bydleni, tato vize ji motivuje 1 co se ty¢e pracovniho zapojeni
a moznosti privydelku a vetsi bytova plocha ji bezesporu pfinese 1 vEét§si moznosti pohybu
(doposud je omezena malometraznim bytem).

Zavér:

Pani Anna vykazuje zndmky aktivni socidlni participace v rodinném i lokalnim pro-
stiedi. Jednoznacny deficit je stale nedofeSeny vztah s otcem Vv rodiné a rovnéz i vyznam-
nou negativni determinantou je, Ze Zije sama. Jak uvedla vySe pfi vytvafeni vzajemnych
vztaht s muzi, doslo k fad¢ osobnich zklamani a v dtsledku toho pani Anna rezignovala na
snahu najit si partnera a vytvofit vlastni rodinu a rodinny zivot. Vzhledem k postizeni
a vzhledem Kk jejimu véku je zcela realné, Ze se ji nepodati rodinu zalozit. Realné takeé je,
na druhé stran¢é v pozitivnim slova smyslu, Ze v souvislosti se snahou o ziskani vétSiho
bydleni se otevie i prostor pro navazani vztahil a nalezeni partnera v jejim Zivoté. Pani An-
na sama uvadi, Ze mit partnera je pro zivot velmi dilezité, dava to ¢lov€ku pocit jistoty,
mit se o koho opfit, mit s kym komunikovat a v neposledni fad¢ to vyznamné ovlivni i pri-
vatni intimni Zivot dospélého ¢lov€ka. V tomto ohledu bylo patrné, Ze pani Anna nechce
podrobnéji rozebirat svoji situaci ve vztahu k partnerovi. Nepodafilo se zjistit ani skute¢-

nost, zda partnerem by mohl byt muz obdobné postizeny. Krédem pani Anny je: ,,Chci byt
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vany zaver, ze zalozeni vlastni rodiny je nerealné.

Pani Anna je typem klienta s télesnym postizenim, ktery je otevieny a piistupny
vSem aktivitdm socialni participace. Sama ma snahu Ucastnit se vSech aktivit bézného zivo-
ta a tato jeji zivotni filozofie vyznamné ovliviiuje jeji zaclenéni do spolecnosti. Je typem
pro socidln¢ orientovaného klienta, ktery svij handicap bere jako realitu, kterou nelze
zménit a v podstaté si svoji jinakost nepiipousti. Tento postoj je vysledkem puisobeni rodi-
ny, ktera vzdy usilovala o vychovu k samostatnosti. Tento model socialni participace patii

Kk nejefektivnéjsim.

Kazuistika ¢. 2.: pan Jan.

Pan Jan invalidni dichodce, 36 roku, zije z invalidniho dichodu. Narodil se
V délnické rodin€, kde nejvyssim dosazenym vzdélanim bylo vyuceni obou rodi¢t. Bydli
na malém meésté. M4 sestru i bratra, oba jsou zdravi a maji jiz své vlastni rodiny. Jan Zije
spole¢né s matkou v rodinném domé, vlastni rodinu nema. Jeho postizenim je DMO (dét-
skd mozkova obrna) typu diplegie. PostiZeni je viditelné na postizeni koncetin. Objevuji se
Casté nekontrolované poruchy motoriky celého téla. Jeho fe¢ je nevyrazna, ob-
¢as blekotava.

Ze Zivotopisu:

,»Moje matka pracovala jako Svadlena, otec byl zednikem. Brzy po mém narozeni
otec odesel pracovat do zahrani¢i za ucelem lepsiho vydélku. Jeho kontakty s rodinou se
omezily pouze na obcCasné telefondty a na zasilani nevelkych finan¢nich obnost. V rodiné
jsme byli tfi sourozenci. Sestra, které je dnes 43 rokti a bratr, kterému je 45 rokti, oba maji
vlastni rodiny. Snazi se pomahat finanéné¢ mné 1 matce. Bydlim v dvoupokojovém byté
spolu s matkou ve velkém rodinném domé. V budové nejsou zadna technicka zafizeni pro
pohyb télesné postizenych a z toho divodu velmi malo opousStim byt. Byt se nachézi
Vv patfte a k opuSténi tohoto bytu je potfeba dvé az tfi osoby, které mi pomohou
S transportem.

Rodinn4 anamnéza:

Od samého pocatku se o déti starala matka, otec pobyval v zahrani¢i. Rodina méla
charakter netplné rodiny (matka a tii déti, z nichz jedno bylo postizené¢). Matka se vyrazné

vice starala o postizeného syna, hledala informace o moznostech 1é¢eni a rehabilitace. Nej-

vvvvvv
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syn se narodil, jako velmi slabé dit¢ a m¢él malé Sance na preziti. Matka dale uvadi, ze pocit
samoty a tizivého problému pocitila jiz v nemocnici, 1ékafi se vénovali predev§im ditéti
a ona se neméla s kym poradit, casto plakala v koupelné. Od 1€kati Casto slysela, ze z Jana
,hic nebude®. Tomu nemohla uvéfit, hledala proto pomoc u riiznych specialistl, byla také
u lécitele. Jako hluboce véftici se se svym problémem casto obracela k Bohu a to ji umozni-
lo pfijimat danou situaci tak, ze co ma byt se stane. Matka vzdy usilovala o to, aby dité
meélo nejlepsi péci a rehabilitaci, chtéla, aby syn bylo samostatny a postupné ztrace-
la nadg¢ji.

Jan v détstvi stravil mnoho ¢asu v nemocnici a v 1é¢ebnach v deseti letech véku ab-
solvoval operaci Achillovy slachy a v jedenacti letech operaci kolenich vazi. Tyto operace
mély usnadnit jeho lepsi pohyblivost a vice umoznit vyuzivani dolnich koncetin. Po kazdé
operaci probihala rehabilitace a pobyt v Ié€ebné. Znacnou ¢ast svého détstvi stravil Jan
mimo domov. VSechny tyto aktivity mély slouzit k tomu, aby zacal chodit. Lékafi tvrdili,
ze se tak stane. Matka i Jan tomu véfili, kazda rehabilitace byla velmi bolestiva a vysilujici.
Bylo mozné tuto situaci zvladat jen diky vife, Ze se to skute¢né¢ podafi. Jan se setkaval
v détstvi s mnoha novymi lidmi a v kontaktu s nimi se mnoho naucil, napiiklad hrat Sachy.
Od détstvi po dnesek rad ¢te a to povazuje za svoji nejveétsi zalibu.

V dobé jednoho rehabilitacniho pobytu v 1é¢ebné se seznamil se sle€nou, ktera pra-
covala jako tlumocnice a trvale bydlela ve Svédsku, tam organizovala charitativni akce pro
postizené. Diky jeji pomoci ziskal Jan invalidni vozik, ktery pouziva dodnes (jiz deset let).
Matka synovi zajistila mnoho rehabilitaénich pobyti v lé¢ebnach, nejen v tuzemsku, ale
I v zahrani¢i, pobyty absolvoval ¢asto s matkou anebo s bratrem. Matka mu také zajistila
doméci praci, bylo to $iti pracovnich rukavic. Takto pracoval tfi roky a firma, pro kterou
pracoval, zanikla. Dodnes Jan nenasel jinou préci.

Vzdélavani:

Jan nastoupil do zékladni S§koly v osmi letech véku. Vzhledem k tomu, Ze u néj bylo
vylou¢eno mentélni postizeni, mohl absolvovat program béZné zakladni Skoly. Problém
spocival v tom, Ze Skola nebyla dostate¢n¢ vybavena bezbariérovym piistupem. Proto se
Jan ucil nejcastéji doma a individualné. Zakladni Skolu ukoncil s vyznamenanim, rad se
ucil a naucil se hodné si pamatovat, aby si to nemusel psat. Ucitelé byli vstficni, pomahali
mu a radili, aby se dale vzd¢€laval, Ze je to pro n¢ho Sance. Realita vSak byla jind. Po ukon-
¢eni zakladni Skoly uz dale nestudoval. Jan velmi ¢asto pfemysli o tom, ze kdyby studoval

dal, zfejmé by se mu zilo 1épe. RovnéZ tento fakt je Castym tématem sporu, ¢i konfliktl
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mezi Janem a matkou. O nepokraCovani ve studiich tenkrat rozhodla matka. Obecné maji
mezi sebou Casté konflikty. Jedna z pficin téchto konfliktii jsou rizné Zivotni nazory. Mat-
ka je véfici a Casto navstévujici kostel. Jan se nepovazuje za véticiho od 18 let véku. Jako
dité véfil, chodil do nabozenstvi a byl u svatého piijimani. Ted’ se prezentuje jako ateista,
tvrdi, ze neexistuje zadna sila na svété, kterd by z ného udé€lala nepostizeného a ze do kon-
ce zivota bude muset zit v tomto dom¢ a rozhodn¢ uz ho nepotka nic zajimavého.

Socialni diagnoza:

Z hlediska diagnostiky provedené rozhovorem a pozorovanim v pfirozeném pro-
stiedi 1ze dojit k zaveru, ze rodina za dominantni hodnotu své existence povazuje viru. Ta
je zivotnim smyslem matky a v jiné hodnotové a normativni dimenzi se nachazi jeji syn
Jan. Pan Jan rezignoval na moznou zménu zivota, je uvéznén v bezbariérovém byté, rovnéz
pan Jan se nezmifiuje o otci (to se nezmiiuje Zadny ze ¢lenll rodiny). Pozitivnim faktorem
V zivote pana Jana bylo, Ze po kratky ¢as pracoval pro firmu a tato prace mu umoznila ¢4s-
teCn¢ seberealizaci, rovnéZ mu umoznila ptivydélek. Z hlediska perspektivy by bylo za-
douci najit panu Janovi vhodnou praci do domaciho prosttedi, nebot’ dojizdéni v této situa-
ci je nerealné, za uvahu stoji i moznost piestéhovani do bezbariérového bytu, coz ziejme
na teritoriu malého mésta nebude jednoduché. V ramci stfednédobé perspektivy stoji za
uvahu realizovat oddélené bydleni pro kazdého zvlast’ (jak pro matku, tak pro pana Jana).

Lokalni participace a jeji diagnostika:

Pan Jan neni ¢lenem Zadné politické ani spolecenské organizace, Zadnych voleb se
nezucastiuje, do kostela nechodi (tvrdi, Ze nema jak se tam dostat a také nevidi diivod proc¢
tam chodit). Kdyz rodinu navstivil knéz, odmitl ho pan Jan vpustit do svého pokoje, to
vyvolalo velky konflikt s matkou, ale tvrzeni o pana Jana, Ze se jedna o jeho zivot, v této
situaci ukazalo, Ze neni smifen se svym postiZzenim, obvifiuje okoli za své postizeni. Pan
Jan ma svijj sen o zaloZeni rodiny a o nalezeni Zivotni lasky. Ukazuje se, Ze tento sen bude
velmi tézko realizovatelny. Sam k tomu fika: ,,Kdo si vezme invalidu?“. Stale Castéji se
U pana Jana objevuje alkohol. On sam tvrdi, ze diky alkoholu zapomene na problémy, al-
kohol si sam nekoupi (ani matka ho nekupuje), ale pfindsi ho sousedé z okoli. S t€mito
lidmi se seznamil pan Jan diky tomu, Ze za pékného pocasi sedi pfed domem na svém vo-
ziku. Za nim si chodi sousedé pohovofit a poméhaji mu s ¢im je tfeba. Dondsi mu 1 nakupy
a spole¢né s tim i alkohol. Matka ma vici témto sousedim vyhrady, ale pan Jan to neak-
ceptuje a tvrdi, Ze invalida nema jinou moznost se setkdvat s prateli. Obcas ho sousedé

vezmou na vychazku (pan Jan ma elektricky invalidni vozik), i pfi téchto vychdzkach se
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stava, ze si napije alkoholu a zapali cigarety. Jeho Casté heslo je: ,,Kdyz piju, zapominam.*.
Pan Jan ma vS8ak i kamarady ze Skoly, kteti ho obcas navstévuji, pomahaji mu sehnat kniz-
ky na ¢teni, jeho zajmem jsou knizky popularné nau¢né z oblasti astronomie a scifi. Knihy
mu davaji hodné. Hodné se z nich dovid4 a matka je tomu naklonéna, ma radost, kdyz syn
je doma a cte. S kamarady obc¢as rovnéz hraje Sachy. Diva se dlouho na televizi a poslou-
cha radio, diky tomu vi, co se d¢je a jak sam fika: ,,M4 si potom o ¢em povidat s prateli.”.

V ramci lokalni diagnostiky (tedy takové, ktera analyzuje to, co se d¢&je
V bezprostiedni blizkosti postizeného, v jeho prostfedi) se objevil velice zavazny fakt a to,
Casté zneuzivani alkoholu, kterym ho zasobuji ptatelé z okoli, je evidentni, Ze velmi obtiz-
n¢ se bude tato vazba napravovat. Sousedé citi soucit s panem Janem a pievzali filozofii,
Ze na svété nema priliS mnoho radosti, tak at’ si alesponl zpiijemni zZivot timto zpisobem.
Bude-li se ¢etnost alkoholovych recidiv zvétSovat, hrozi piechod do faze zavislosti na al-
koholu. V ramci pozorovani je zajimavé zjisténi, Ze pan Jan udrzuje kontakt se sousedy
(mysleno na ulici v misté bydlisté a s nékterymi spoluzéky ze zakladni $koly). V jeho okoli
zcela absentuji jiné osoby s postizenim, které by mu umoznily ptijmout vlastni handicap
a smifit se se svym postizenim. V dob€ dlouhodobych pobytii v nemocnici a lécebnach
poznal fadu postizenych, ale s nikym neudrzuje trvaly kontakt. Do budoucna by bylo
vhodné néktery z téchto kontaktd obnovit a udrzovat, zejména pokud by Slo o kontakt na-
priklad s télesné postizenou Zenou. Pan Jan je vyznamné frustrovan nejen svym postize-
nim, ale i skute¢nosti, Ze nema Zadny partnersky vztah a nema vlastni rodinu. Rovnéz ve
vypovédi pana Jana jsme nezaznamenali aktivity mistnich sdruZeni, pfedevs§im zajmovych.
Pan Jan se prezentuje jako ateista a apolitickd osobnost a to vytvafi bariéry pro kontakt
S mistnim prostiedim. Rovnéz zde vyznamnou determinantou v jeho profesnim uplatnéni je
nizké vzdélani, které ho predurcuje pouze pro jednoduché manudlni prace na bazi zruénos-
ti. Ve stitednédobé perspektiveé (vzhledem k véku pana Jana) je mozné uvazovat o n¢jakém
rekvalifikaénim kurzu pro postizené a zvysit mu tim odbornost. Opét ale narazime na pro-
blém dostupnosti a dochazky na takovyto kurz.

Zavér:

Zde socialni participace narazi na bariéry v oblasti vlastni akceptace osobnosti pana
Jana. Neni smifen s postizenim, obvinuje okoli, uzavira se sam do sebe a izoluje se. Nema
zajem o participovani na Zivoté v malém meésté. Jeho okoli ho lituje a alkoholova zkuse-
nost je v tomto ohledu velmi nebezpecna. Pan Jan sam ptiznava, ze nevi, pro¢ vlastné zije,

nikdo mu to nefekl a nikdo mu nemtiZze pomoci. Tuto filozofii je tfeba prekonat. Diive pan
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Jan uvedl, Ze bratr a sestra mu pomahaji. V tomto ohledu jde ze strany o to, Ze se zamérné
od sourozencti izoluje a nepfemysli o budoucnosti. Jediné, co vi, je ze ho ¢eké ustavni po-
byt, ¢i domov dichodct. Vizi Gistavniho pobytu mé spojenou s bidou chudobou a samotou.
Vyznamnou determinantou v zivoté pana Jana je neexistence blizké osoby pro partnersky
Zivot. Ve co déla, déla jen proto, aby n&jak zaplnil ¢as. Casu ma stale vice, piestavéa chodit
na rehabilitace a vétSinu Casu prosedi doma. Jeho kratkodobym pfanim je, aby se mu zdra-
votni stav nezhorSoval. Sdm fika, Ze jakoukoli nadéji ztratil zaroven se ztratou prace. Pan
Jan Vv nic nevéii. Jediné osobni uspokojeni mé z kontaktii se svymi kamarady a sousedy,

nebot’ se povazuje za dobrého spolec¢nika. Nové kontakty nehleda.

Kazuistika ¢. 3: pani Véra.

Pani Véra je tlumocnice, ma 39 roki, je nevidoma od narozeni. Pochazi z dobfe si-
tuované rodiny z velkého mésta, kde rodice pani Véry méli vysokoskolské vzdélani. Jako
dit¢ studovala, jak zakladni Skolu specialni, tak vysokou skolu. V ramci studia se aktivné
zapojovala do zivota nepostizenych a s obdobné postizenymi se setkala az po ukonceni
studii. V prubehu studia kontakty se stejné postizenymi odmitala, chtéla se vzdy vyrovnat
zdravému ¢loveku. V jeji zivotni orientaci vidime jako velmi vysokou hodnotu individua-
lismus. Rovnéz zivotni aktivity a nezavislost jsou pro ni vysokou hodnotou. Pé¢i rodict
hodnoti pani Véra jako extrémné nadstandardni, rodice se snazili maximalné ji vychazet
vstiic, umoznit ji bézny Zivotni standard (respektive nadstandard), ale vyZadovali neustalou
kontrolu nad jejim Zivotem. Pani Véra nema vlastni rodinu, bydli ve velkém mésté a pracu-
je ve sdruzeni pro pomoc zrakové postizenym. Privydélava si fadou tlumocenim. Mé ptate-
le jak mezi postizenymi, tak nepostizenymi.

Ze Zivotopisu:

,»Jsem osoba s postizenim, ale délam vSechno proto, abych byla samostatna, témeét
vSude chodim samostatné, nemohu pfece neustale vyuzivat pomoc matky. Letos jsem po-
prvé v zivoté Sla sama ke S$vadlené. Diive jsem vzdycky chodila s matkou nebo
s doprovodem. KdyZ poustim kohokoli do domu, jsem nejista. Poustim pouze ty, se ktery-
mi jsem dohodnuta anebo znamé. Byla jsem vychovavéana v rodiné, kde vSichni vidéli, az
do doby jsem neméla zkuSenost s tim, Ze jsem jina. Kdyz pracuji s nevidomymi ve special-
nich zafizenich, ¢i v naSem sdruZeni, mam z toho komplexy, oni se mnohem dfive naucili
samostatnosti, zvlasté pii pohybu na ulici, oproti nim se citim slabsi a horsi, ale snazim se

jim vyrovnat, nikam se necpu a situacim, které mi nevyhovuji, se vyhybdm. Moznd se
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hodnotim trochu zvlastng, ale za to mohou tézkosti, se kterymi jsem se v zivoté setkala.
Chtéla jsem pracovat jako simultanni tlumocnice, ale ani to mi nevyslo, i kdyz na to mam
kvalifikaci. Mam pocit, ze zdravi Cloveék se postizeného boji. Boji se, protoze postizeny
potfebuje pomoc. A pomoc postizenému je néco vic, je to néco, co nepostize-
ny nedostava.«

Rodinou anamnézu:

Pani V¢éra se narodila v dobie situované roding, ktera se fadila do tzv. ,,vyssi spo-
le¢nosti“. Pochazi z velkoméstského prostfedi. Rodice se vzdy snazili o maximalni pomoc
a zduraziiovali Véte, Ze vzdélani je Sance pro Zivot. Sama Veéra prozila velkou Zivotni
zménu. Po vystudovani velmi obtizné hledala profesni uplatnéni. A to se ji nepodafilo.
Setkala se s prateli, ktefi ji ptivedli k vife a stala se osobou hluboce véfici, to ale dodnes
neakceptuji jeji rodice, i to je divod k tomu, Ze s nimi Castecné omezila kontakty. Pani
Véra povazuje setkavani s rodinou a obtiznou socidlni situaci. V jeji byvalé roding vladdne
jiny svétovy nédzor a tyto nazorové orientace zpusobuji konflikty. Pani Véra se chce zcela
uvolnit a byt nezavisla na péci rodicl, kteti maji nadmérné ochranitelsky pfistup vici Vére
a tézko si uvédomuji, Ze dcera se musi osamostatnit. Matka mé snahu trvale kontrolovat
jeji zivot, chodi kontrolovat jeji domacnost. A jaky tam ma pofadek. Matka vzdy domino-
vala v rodiné. Otec se vétSinou piiklan€l k nazoru matky. Pani Véra stale citi, ze je v oCich
matky postizenym chudakem, ktery potiebuje péci a kontrolu, tim ji matka zna¢né stigma-
tizuje. Matka Casto pfichazi do bytu dcery a snaZi se neustdle néco ménit, organizovat
a hleda zaminky pro vlastni dominanci nad dcerou. Dcera takovou pomoc odmita, je to pro
ni ponizujici. Neustale slysi jenom pfipominky, nedostatky a zadna ocenéni pozitiva a po-
chvaly.

Vzdélavani:

Pani Véra ma vysokoskolské vzdélani. Chodila do zakladni Skoly specialni a pozdeé-
ji do zakladni Skoly béZného typu. Stale musela svému okoli, ze je dobra, ne-li lepsi nez
ostatni. Do Skoly ji doprovazela matka. Jako zakyn¢ byla pani Véra kladn€ hodnocena. Ve
$kole méla velmi mnoho kamarad, ktefi ji neustale pomahali. Cetli ji zapisky, predgitali
z knih a snazili se 0 maximalni pomoc. Ucitelé ji vnimali velmi pozitivné. Po vysokoskol-
skych studiich, které pani Véra absolvovala v oboru filologie, nemohla najit praci. Vsech-
ny tyto pozice jsou obsazeny zdravymi lidmi. Pani Véra vnima, Ze ukonceni vysokoskol-
ského studia ji v podstaté nic nepfineslo, i po studiich se musela ucit néco zcela jiného.

Musela se prekvalifikovat a vzit takovou jaka byla. V soucasnosti ma obfasné moznosti
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tlumoceni, ale je to spiSe ojedinélé. Konec studii pfinesl pani Véfe konec iluzi, myslela si
totiz, ze dostane préci tam, kde chtéla. Ale pfidala se tézkéa choroba, snoubenec ji opustil
a tak se tedy obratila na viru. Zameéstnani ji pomohli ziskat nevidomy z centra pro pomoc
nevidomym, na které se obratila, kdyz hledala praci. Pracuje nyni v zafizeni pro zrakove
postizené, s vyskou platu je spokojena. Svoji finan¢ni situaci (rovnéz tak materialni) hod-
pro pani Véru je, ze ma trvaly piijem a neni odkdzana na socialni davky. Pracovni zapojeni
je pro ni velmi dulezité, motivuje ji totiz k tomu, ze musi vyjit z domu a tvrdi, ze stale vice
ma rada to, co d€la.

Socialni diagnostika:

Pani Véra je zrakové postizend, pracujici, samostatna. Se svym handicapem castec-
n¢ smifena. Handicap ji totiz determinuje v tom, co by chtéla opravdu délat. Pani Véra je
typem ¢lovéka, ktery v ramci akceptace svého postizeni se obratila na viru a stala se véfici
osobou. Kazdy den rano se modli, potom navstivi ranni msi a jde do prace, to jsou nejdtle-
zit¢jsi body jejiho dne. Ma velmi mnoho volného ¢asu. Pokud je moznost pfivydélku, rada
ho vyuZije, jinak Cas vénuje vareni, tklidu a péci o svoji osobu. Sama fikd, Ze mnoho Casu
stravi sezenim a rozmyslenim. Mezi jeji oblibené ¢innosti patii posezeni u kdvy a pohovo-
fit si s nékym zajimavym. Také rdda posloucha hudbu, spi 1 lenosi. Do 25 roku Zivota si
pani Véra vypliovala ¢as prevazné vzdélavanim. M¢la snoubence, byla zamilovana a sviij
chodu se snoubencem se ji zhroutil svét. Tehdy se pfiklonila k vife a potkala mnoho lidji,
ktefi méli podobny osud.

Pani Véra je hluboce véfici a ma viru jako dominantni Zivotni filozofii, jeji vira ji
usnadiiuje vyrovnat se s handicapem. Tento moment je vyznamnym pro jeji dalsi zivotni
orientaci, lze pfedpokladat, Ze postiZzeni se v Zadném piipadé nezlepsi. Ma fadu kontaktt
i dals§imi postizenymi. Pofada kulturni akce, pfipravuje knihy pro nevidomé v Braillové
pismu, hraje na piano, ma mnoho ptatel, chodi do divadla i na operu (vzdy s doprovodem,
sama si netroufd). Rada poslouchd radio, zejména zpréavy, ale distancuje se od politickych
udalosti, neni ¢lenem zadné politické ani spoleenské organizace, televize ji moc nebavi.
Z téchto udaju je patrné, ze kontakt s postizenymi je velmi vyznamnym elementem v jejim
zivoté a z hlediska socialni participace se jedna o typ klienta, ktery normalizuje sviij Zivot

za pomoci osob se stejnym postizenim. Specificky lze hodnotit vztahy v rodinég, i v tomto
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pfipadé¢ se pani Véra nezmifluje o svém otci a vztahy s matkou jsou diskutabilni. Pani Véra
je jedinacek.

Lokalni participace a jeji diagnéza:

Ptipad pani Véry nam otevira novy prostor pro socialni participaci. Sviij osobni
I profesni zivot realizuje ve skuping stejné postizenych a teprve sekundarné se zucastiuje
(sama i spolecn¢ s postizenymi) realného zivota v prirozeném prostiedi. Rovnéz pani Véra
nema vyfeSenu problematiku vlastni rodiny a partnerskych vztahl. Zcela evidentné zde
prevazuji vztahové zalezitosti s veéticimi prateli, svllj Zivot spojuje s virou a postizeni chape
jako zkousku, pted kterou ji postavil Bih. To je ¢aste¢né v rozporu s tim, co pani Véra
dodava, a sice ze je jeste stale v etapé hledani Zivotniho cile. Pani Véra se citi svobodna,
samostatnd ma pocit uzitecnosti pro sebe i spolenost. Uvadi, ze je ¢aste¢né nespokojena
s tim, jak ji zrakové handicap omezuje na pohybu, i kdyz absolvovala kurz prostorové ori-
entace, ktery je uren pro zrakové postizené, je pro ni obtizné se i ve znamém prostiedi
pohybovat. Stale se jeSté nevymanila zcela z vlivu matky a kontakt s matkou citi jako
ohrozeni vlastni identity, nebot’ matka ma snahu ji fidit a manipulovat s ni. Vztah matka-
dcera bude v tomto ohledu negativnim prvkem socialni participace a zapojeni pani Véry do
bézného Zivota. Pani Véra Zije sama a svym zpisobem je (i kdyZz si to nechce pfiznat) na
péci matky zavisla, minimalné co se tyce rodinnych vztahd v jednodétné roding.

Zavér:

Pani Véra piedstavuje klienta plné rozvinutého v procesu socialni participace. Ab-
sence rodiny a partnerského vztahu je zde nahrazena virou, vira je filozofii jejiho Zivota.
Vzhledem k jejimu véku (stfedni dospélost) neocekavame vyrazné zhorSeni zdravotniho
vztahu, a pokud si zachova svoji profesi, jako aktivné pracujici, nebude vyzadovat vy-

znamné odborné intervence.

Kazuistika ¢. 4.: pan Karel.

Pan Karel, 40 let, krej¢i, invalidni diichod pro diagnézu pro neslysici. Je vyucen
a Vv soucasnosti nezaméstnany. Nemd svoji vlastni rodinu ani partnerku. Pochézi
z velkoméstské rodiny, kde rodice maji nejvyssi dosazené vzdélani na urovni vyuceni. Ma
jesté tf1 sourozence, vSichni jsou zdravi. Zcela evidentné ma pan Karel vyrazné socidlniho

vylouceni a rezignuje na své okoli.
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Ze Zivotopisu:

,»Jsem postizeny od narozeni. Od narozeni také vyuzivdm pomoc nejen instituci, ale
i svého okoli. Pro vyfizovani riznych zalezitosti — ale nechci o tom mluvit, stydim se.
Kdyz pouzivam znakovou fec, lidé se mi sm¢ji a fikaji, ze jsem jako opice. Pii ¢teni mam
rovnéz potize. Nemdm ani své bydleni, mdm pronajaty pokoj u pfitele, ktery je rovnéz slu-
chové postizeny. Tam se citim velice dobfe, mnohem Iépe nez na ulici. Jeden pokoj oby-
vam ja a druhy pfitel, ale nejsem homosexual. Prosté jsem si nezafidil bydleni a s rodinou
nemuzu a ani nechci bydlet. I oni se mi ob¢as posmivali. V détstvi jsem byl v specidlni
Skole pro sluchové postizené a také v internaté. Rodina to pfivitala, protoze bylo na stravu
0 jednu osobu mén¢. Nase rodina byla celkem chudobna. Ja jsem od détstvi byval vétSinou
sam, jesté diive jsem pracoval, ted’ uz ne. Pobiram invalidni dichod, ktery je velmi nizky,
ale aspoil mam trvaly pfijem. Trochu si pfivydélavam, ale je to velmi téZké sehnat praci. Se
svym zivotem jsem dost nespokojeny, z ¢eho se mam tésit, ziji v chudobé a ani vlastni
bydleni nemam. Po vyuceni jsem stale u nékoho bydlel jako najemnik. Ze svych osobnich
véci mam pouze Cernobily televizor. Po pravdé se mi viibec nechce vychéazet z domu, fi-
kam si kvili ¢emu vitbec.*

Rodinna anamnéza:

Pan Karel se s rodinou nestyka, velmi ziidka ma kontakt se sourozenci a od nich se
dovida, jak se dafi matce a zda je nemocnd. Se sourozenci si navzdjem nepomahaji a nena-
vstévuji se. Nikdy mu nepomahali. Nikdy nebyl na Zadné oslavé narozenin. U pana Karla
je evidentni, Ze rodina mu chybi a absenci rodiny povazuje za pfi¢inu samoty. Neustale na
tuto samotu privadi fe€ a zdlraziuje tento fakt. Nema ani manzelku ani déti a tvrdi, ze je
ani mit nemuze, nebot’ nevi, kde by bydleli a za co. Sam tika: ,,Nelibi se mi to, ale radéji
nechci mit nikoho.*.

Socialni diagnostika:

Od détstvi pan Karel navs§tévoval specialni zékladni Skoly, poté se vyucil. Nemél
moznost vybirat svoji profesi, vzhledem ke svému postizeni. Ve svém oboru nikdy nepra-
coval ani nepracuje. V dob¢ kdy byl zaméstnan, pracoval jako pomocna sila v balirng€. Za
své sousedy povazuje pouze piitele, u kterého bydli, pomédha mu v zafizovani riznych za-
lezitosti. Sdm pan Karel uvadi, Ze ma nékolik ptatel a vSichni jsou neslysici. Jsou to spolu-
zaci ze Skoly, se kterymi se stykd dvakrat v tydnu ve sdruzeni pro pomoc neslySicim. Ho-
voii mezi sebou a pomahaji si navzajem, to mu vyhovuje a vlastné mu to nahrazuje rodinu.

Zde mezi prateli se citi jako mezi lidmi, ktefi mu rozumi. Je ¢lenem sdruzeni pro pomoc
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neslySicim. Velmi ¢asto vyuziva jejich pomoci a vyznamné mu pomahaji. Pan Karel se
pravidelné zcastiiuje politického déni, pravidelné se zicastituje vSech voleb, ale na dru-
hou stranu uvadi, Ze ho pfili§ nezajima, co se déje ve staté. I kdyz chodi na volby, fika, Ze
to stejn¢ nema zadny vyznam, vladu vibec nezajima to, Ze existuji takto postizeni (to je
jeho nézor). Pan Karel méa velmi mnoho volného ¢asu, v podstaté cel¢ dny: sedi doma cely
den, nema kam jit, vénuje se pfevazné vareni a klidu, je nevéfici, do kostela nechodi.
| pfesto, Ze ve Skole navstévoval nabozenstvi.

Lokalni participace a jeji diagnostika:

Pan Karel vykazuje zndmky nespokojenosti se svym Zivotem. Od détstvi uvadi po-
cit samoty a kontakty s rodinou jsou velmi $patné. Velmi intenzivné proziva svoje postize-
ni a je presvédcen, ze lidé se sluchovym postizenim jsou diskriminovani. Rovnéz jeho
ekonomicka situace neni dobra. Z toho ditvodu se ani nepokousi o vytvatfeni vztahtl, které
by vedli ke vzniku rodiny. Situace pana Karla je velmi obtizna, sluchové postiZeni lidé
vytvati ve skupiné postizenych specifickou izolovanou skupinu, ktera diky svému postize-
ni preferuje vzajemné souziti mezi stejné postizenymi. Problém v oblasti komunikace
a pouzivani znakové feci zpiisobuje, Ze skupina takto postizenych se sama uzavira a izolu-
je. Takto postizeni ani necht&ji komunikovat s normalnim prostiedim a s lidmi v tomto
prostiedi. Socialni participace, zde bude velmi obtizna. Z hlediska diagnostiky je zarazeji-
ci, Zze souziti ve dvoupokojovém byte s pfitelem ospravedliioval hned tvrzenim, Ze neni
homosexual. Pfitom vykazuje znamky nespokojenosti, ale jediny pozitivni vztah ma praveé
se svym pritelem, o ném se pfili§ mnoho nedozvime, pfi rozhovoru s panem Karlem utika
od tématu a orientuje se na problémy se svoji rodinou. Lze tusit, ze o vztahy homosexual-
niho typu zfejmé pujde, ale toto téma povaZuje za tabuizované téma privatni a osobni
a odmita je dale otevirat. Lze oCekavat, ze v piipade, ze by byl nespokojen s timto typem
bydleni m& moZnost zajistit si socialni typ bydleni, zvlast¢ s ohledem na své postizeni. Ani
o tom ve své vypovedi nehovoii. Socidlni participace pana Karla bude velmi problematic-
ka, nebot jediny pozitivni kontakt udrzuje pouze se svym pftitelem, sami jsou uzavieni ve
svété postizenych. U pana Karla se jedna o pfipad, kdy socialni participace bude velmi
obtizna a Ize pfipustit i moZnost, Ze se nezdafi.

Zavér:

Pan Karel a jeho zivotni podminky jsou piikladem negativni socialni participace.
Pan Karel velmi obtizné bude ménit svlij Zivotni styl — nemé zajem. Je uzavieny sdm

V sob¢ a ve svété sluchove postizenych. Sviij redlny vztah se spolubydlicim tabuizuje, 1ze
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se domnivat, ze realita je jind nez uvadi. To rovnéz negativné ovliviluje jeho socidlni za-
¢lenéni. Pan Karel je ptipad jednostranné negativni socialni participace. Pokud neni moti-
vovan a nemd zajem o zménu, lze konstatovat, ze nic zdsadniho se nezméni. Vzhledem
k v€ku pana Karla (nachazi se ve véku stiedni dospélosti) je pozdéjsi pozitivni posun jeho

vnimani okolniho svéta v zasadé mozny.

Kazuistika ¢. 5.: pani Jana.

Pani Jana, 56 rokt, diichodkyné. Pochazi z d€lnické a vesnické rodiny. V mladi ne-
byla posilana do $koly, nema vlastni rodinu, ma dvé dospé&lé sestry a bydli trvale v domové
dichodct. Charakteristickym znakem u pani Jany je rezignace na vlastni okoli a na svij
vlastni Zivot, presto idealizuje svoje rodiCe a z jejiho pohledu to byli dobii rodice, 1 kdyz
nedbali o jeji vzdélavani a pozdé&ji praci. Pani Jana je postiZend, jedna se o postiZzeni ziska-
né, které se objevilo v péti letech véku, jako disledek zdvazného onemocnéni. Onemocnéla
zanétem mozku a lékafi ji opakované provadéli zakroky, které vedly ke vzniku tohoto po-
stizeni. Pani Jana pfestala riist, v soucasnosti ma postavu sedmileté¢ho ditéte. Pfed nékolika
lety prodélala amputaci chodidla. Pohybuje se na invalidnim voziku, zije z invalidniho
dichodu, ktery ji pfichdzi na ucet do domova diichodci.

Ze Zivotopisu:

,Narodila jsem se v délnické rodiné a rodic¢e pracovali na poli. Otec si jesté piivy-
délaval jako povoznik. Nebyli jsme bohati, ale nic ndm nechybélo. Rodice jiz neziji a to je
pro m¢ velmi zI€, oni mi davali vSechno, co jsem potiebovala. Sama jsem se rozhodla ode-
jit ve svych 30 letech v€ku odejit do ustavu socialni péce, nebot’ jsem nechtéla byt rodiné
na obtiz, ob¢ sestry m¢ velmi Casto navstévovaly v ustavu socidlni péce a to az do dnes.
V dobé& navstév mi pomahaji s osobni hygienou a oblékani. Kupuji mi rizné véci a poma-
haji mi 1 finanéné€. Berou si mé do svych domovii v obdobi svatkli a pfi narozeninach
a jmeninach. Nechodila jsem do zadné Skoly a psat me¢ naucily sestry, nikdy jsem nepraco-
vala. Casto sni o tom, Ze kdybych méla moZnost vyslovit jesté jedno piani, chtéla bych byt
predskoldk. Mam velice rada déti a myslim si, ze ony me maji také rady. Kdyz jsem u sest-
ry na navstéve, to se hned jeji déti hned prateli. Snazila jsem se i 0 moznost pracovat
v chranéné dilné, ale nepodafilo se. I I1¢kat mi to zakazal, nebot’ muj stav vyzaduje trvalou

péEi..
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Rodinna anamnéza:

Pani Jana se v détstvi se povazovala za normalni dité. V obdobi mladeznického vé-
ku spiSe za osobu, ktera je stizena osudem. Povazuje se za samostatnou osobu 1 pfes to, Ze
je na invalidnim voziku. Ve 32 letech véku ji museli amputovat chodidlo. Je invalidni
a svoje postizeni povazuje za zvladnutelné. Presto sviij handicap hodnoti jako zlou Zivotni
situaci a neni s ni spokojena. Riké: ,,Z ¢eho se mam t&sit, kdyz jsem nikdy nemohla Zit
jako jini lidé?*. Kdyz byla v mlad$im véku, citila se Iépe, nebot” ¢aste¢né chodila sama, ale
po operaci a prodélanych nemocech, uz tomu tak neni. Chtéla by se pohybovat sama, ale
bohuzel to neni mozné. Piesto si uvédomuje, Ze vzhledem ke svému postizeni ma dobré
pohybové schopnosti. Je sobéstaéna v nékterych osobnich ¢innostech, jako je oblékani,
myti apod. Pouze nékdy vyuziva nabidnuté pomoci od personalu a pomahaji ji také sestry.
SnaZzila se vSechno udélat sama, nebot’ ma zdravé ruce, pouze nohy jsou postizené. Rodice
ji poméhali, dokud Zili a nyni ji poméhaji fadové sestry, které v domovée dichodct pracuyji.
Pani Jana nikdy nem¢éla a ani v souCasnosti nema partnera, méla pouze pritelkyné¢ a kama-
rady, ale nikdy se s nimi nesblizila. Snoubence neméla. Uvadi, ze nikdy v zZivoté¢ neméla
sexualni kontakty. Smifuje se se svym zivotnim osudem i S absenci partnera a citi se cel-
kem spokojena, fddové sestry se o ni staraji, ale piesto teskni po rodi¢ich, ktefi ji velmi
chybi. Pani Jana o sebe pecuje, zajima se o to, jak vypada a jaka je mdda, v mladi se o mo-
du zajimala mnohem vice. Nyni je pro ni mnohem dilezit&jsi Zit v Cistoté a piijemném
prostiedi. Uz se nezatézuje myslenkami na to, jakou ma postavu, &i jaky ma uces. Casto se
ve svém okoli setkdvala s ndzorem, ze kdyZ Zije pouze mezi ¢tyfmi sténami, neni potieba
se zabyvat tim, jak vypada. Obleceni ji kupuji jeji sestry, obCas dostava néco nového, ale
vet§inou je to obleceni po sestrach.

Jak uz bylo uvedeno vyse, po smrti rodi¢ii bydli pani Jana v domové dichodcu, kte-
ry se nazyva Dim pokojného stafi. Sama se tak rozhodla. Nyni bydli ve dvoupokojovém
byté, ktery obyva se stafenkou, které je 89 rokl. Z osobnich véci ma 1 televizor i radio.
Problémem pro ni miiZze byt to, Ze v domové€ neni vytah, ktery by ji umoznil samostatny
pohyb po budové a na zahradu, ale pani Jana bydli v pfizemi, coz ji umoZznuje vétsi neza-
vislost. Ma pokoj sama pro sebe, velice dobie se snasi se spolubydlici i s ostatnimi obyva-
teli domova. V porovnani se stejné postizenymi. Uvadi, Ze ma vyrazné lepsi bytové pod-
minky. Kazdodenn¢ se setkava se spoluobyvateli, mad mezi nimi fadu pratel. Setkavaji se
ve spolecenské mistnosti, sleduji televizi a poslouchaji radio. Zde také vyrabi rzné ruko-

délné vyrobky.
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Socialni diagnoza:

Pani Jana je velmi spokojend se zivotem v Ustavnim prostiedi, sice pfipousti, ze to
neni bydleni tak, jak ve vlastnim byté, ale vzhledem k postizeni to akceptuje a vita. Spo-
lubydlici z uvedeného zatizeni povazuje za ptitelkyné, spolu travi volny ¢as, hovoii o sou-
sedech, o roding, o zdravi a vzpominaji, jak to vSechno bylo kdysi. V dob¢ détstvi méla
pani Jana mnoho kamaradek. Z dGvodu nemoci v détstvi se pocet kamaradek snizoval.
Sama vzpomina: ,,Casto si lidé ode mé odsedli, mysleli si, Ze jsem nemocna a mohou tuto
nemoc dostat.“. Pfesto ma n¢kolik kamaradem z détstvi, které ji navstévuji, tak jako vlastni
sestry a jejich rodiny. Pani Jana nikdy nebyla ¢lenem zadné politické ani spolecenské or-
ganizace, je Vé&fici a kostel navstévuje pravidelné, kazdy den se chodi modlit do kaple,
ktera je v domové¢ dichodct. Za nejdilezitéjsi kazdodenni Cinnost povazuje modlitbu.
Modlitba je pro pani Janu kontakt s Bohem a posiluje viru ¢lovéka. Velmi dilezité jsou pro
pani Janu nav$tévy rodin vlastnich sester a mozZnost v jejich rodinach pobyvat
v dobé Vanoc, Velikonoc apod. Nejradeji ma vanocéni svatky, to se snazi vyzdobit sviij byt
vano¢nimi dekoracemi.

Socialni participace a jeji diagnostika:

Ucastenstvi pani Jany na spoledenském Zivoté je determinovano nejen typem posti-
Zeni, ale také typem bydleni. Ustavni pé&e, ve které se pani Jana nachazi, predstavuje jistou
bariéru v plnohodnotném zivote. Lze vSak vysledovat, nékteré aktivity, které participaci
podporuji. Je to pfedev§sim navstéva kostela, pravidelné navstévy do rodin sester a velmi
dobré pratelské kontakty se spolubydlicimi. RovnéZ spolecenstvi fadovych sester je pro
pani Janu velmi vyhodné. V ramci volnoCasovych aktivit sleduje televizi a zabyva se ruc-
nimi pracemi (plete svetry, vysiva ubrousky, apod.). V ptipad¢ ptiznivého pocasi travi vi-
kendy spolu s kamaradkami v pfilehlé zahrad€. Hodné Casu travi také v mistni kapli. Jejim
Zivotnim snem bylo, travit svllj zivot spolu s rodi¢i v rodinném domé. Z vypovédi pani
Jany vyplyva, Ze nepfitomnost rodicl je pro ni stale velkym Zivotnim traumatem a nedoka-
Ze se s touto situaci vyrovnat a to ani v piipadé, kdy sama se povazuje za velmi vétici. Pani
Jana v zafizeni respektuje dany stereotyp, jak sama fika: ,,Kazdy den, vSedni i svatecni, je
stejny, od vstavani aZ po usinani.”. Ve vzpominkach pani Jany se obc¢as objevuji neptes-
nosti, které mohou byt zpiisobeny poruchou paméti. Setkali jsme se s touto neptesnosti pii
vypoveédi o uzivani invalidniho voziku, kdy jednou uvadi, Ze ho pouziva od sedmého roku

Zivota, poté od patnactého roku Zivota apod.
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Zavér:

Jedna se o ptipad, kdy socidlni participace je castecné funkéni, a to pouze
v tstavnich podminkach. Tam je pani Jana maximalné¢ spokojeni, nic ji neschazi, zije
s vrstevniky (byt’ je ziejmé v domove diichodct nejmladsi — 56 let). Stale se nevyrovnala
se smrti rodici, velmi pozitivni vztahy ma se sestrami. MoZznosti socialni participace mimo
ustavni prostfedi jsou velmi obtizné. Pani Jana je imobilni, odk4dzéna na péci okoli.
Z hlediska prognézy nelze uvazovat o jiném typu bydleni. Vzhledem k danému postizeni
a o¢ekavaného zhorsovani zdravotniho vztahu. V takovém piipadé hovoiime o Castecné
participaci. Z hlediska diagnostiky je svét pani Jany vniman bipolarné: velmi pozitivné
V ustavnim prostfedi a negativné¢ v mimoustavnim prostfedi. Lze ocekavat, ze ani sestry
pani Jany nebudou chtit danou situaci ménit. Pfesidleni pani Jany do jedné z rodin sester je
rovnéz neredlné, vyznamnou roli zde hraje cirkev a vztah k Bohu, vcetné vztahu
k fadovym sestram. Vzhledem k véku pani Jany nelze ofekavat vytvofeni vztahu ani jiné

partnerské souziti. Na druhou stranu je pani Jana ve véku, kdy uz tento cil neni prioritou.
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ZAVER

Bakalatska prace je koncipovana do péti kapitol, které na sebe kontinualn¢ navazu-
ji. V praci je predstaven moderni pohled soucasnych socialnich véd, a to koncept socialni
participace. V teoretické ¢asti bakalarské prace bylo vyuzito pfedev§im zahrani¢ni literatu-
ry vyluéné polskych autord. Volba polské literatury je podminéna historiograficky. Vycha-
zime z konceptu, ze soucasnd socialni pedagogika ma vyznamné literarni zdroje predevsim
Vv polskych publikacich. Koncept socialni participace zde byl rovnéz predstaven mnohem
diive nez v ¢eském prostiedi.

Vlastni vyzkum byl realizovan formou kvalitativniho vyzkumu a je zde prezento-
vano celkem pét kazuistik, které jsou typické pro rizné modely socidlni participace.

V péti kazuistikdch jsou rozebirdny osobni Udaje, zivotopisné idaje, socidlni dia-
gnostika a socialni participace a jeji diagnostika. Vybér respondenti byl zamérny,
v empirické ¢asti prace jsou predstaveny modely, které dokladaji redlnou moznost uziti
tohoto konceptu participace. Setkdvame se zde se zcela otevienym socialnim prostiedi, kde
socialni participace je pfirozena soucdst zivota postizené¢ho az po model, ktery je negativ-
nim a izolujicim modelem participace.

Bakalatskd prace ndm timto doklada, Zze obdobné, jak u integrace, obdobné, jak
i uinkluze, i zde v konceptu socialni participace nelze jednoznacéné stanovit pozitiva pro
vSechny zucastnéné. Koncept socialni participace neni vS§emocny, ale otevird nam prostor
pro individudlni préci s klientem, ktery potfebuje pomoc.

Zaveérem lze konstatovat, ze cil bakalarské prace byl splnén. V neposledni fad¢ patii
podékovani ucastniklim vyzkumu, ktefi velmi aktivné a vstficn€ se naSeho vyzkumu zu-

Castnili a ze zcela pochopitelnych divodi si pieji ziistat v anonymité.
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