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ABSTRAKT

Tato préaca je teoretickou pripravou, akymsi podrobnym reSerSom prace na internetovej
komunitnej sieti. Zahfiia zdkladné informacie o vyzname komunity v Zivote ¢loveka, ako
sa tato potreba prejavuje vo virtudlnom priestore, o definuje jej funkciu a ako sa vyvijala
od pociatku az do dnesnej podoby. Okrem toho mapuje konkrétne stranky a siete, analyzu-
je ich celkovy design, ¢i samotnych uZzivatel'ov a ich zvyky. Zameriava sa okrem vSeobec-
ne znamych obl'ibenych sieti aj na Specifické komunity s jasnym zameranim ako v naSich

kon¢inach, tak aj vo svete.

V zavere jasne definuje projekt praktickej Casti, teda jednotného vizualneho Stylu OZ
Neml¢me, ktoré sa zaobera tematikou sexudlneho nasilia a je urcené pre takto zasiahnuté

osoby.

Kracové slova: komunita, socialne siete, netholizmus, webdesign, netiketa, sexudlne nési-

lie, “nemlI¢me”

ABSTRACT

This thesis is a theoretical preparation, detailed review of internet community network
activity. It includes basic information about the function of the community in its members’
lives and discusses how its need reflects in virtual space, what determines its functioning
and how its form developed from the beginning up to the present state. Additionally,
it maps actual sites and networks, analyzing their overall design, their users and their
habits. Apart from generally known popular websites, it concentrates on specific commu-

nities with focused profile in both Slovakia and worldwide.

The last part of the thesis specifies the project which constitutes the practical part of the
thesis, in other words integrated visual style of the Citizens” Association Nemlcme

(Let’s not be silent) which deals with sexual violence and helping its victims.

Key words: community, social networks, netholism, webdesign, netiquette, sexual violence



Na tomto mieste by som chcela pod’akovat’ nayméd veducemu prace doc. PaedDr. Jifimu

Eliskovi, a ¢lenom OZ Neml¢me, ale aj vSetkym, ktori mi pomohli posunut’ projekt vpred.

Prehlasujem, ze odovzdana verzia bakalarskej prace a verzia elektronicka, nahrana
do IS/STAG st totozné.

MOTTO:

“Zdiel'and radost — dvojndsobnd radost’, zdiel’and starost’ — polovic¢nd starost’.”

indianske prislovie
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UvVOoD

Dovodov, pre€o som sa rozhodla pre spracovanie témy komunitnych sieti, je viac.
Som generacia, ktora v utlom detstve sledovala vedecko fantastické filmy o pocitacoch,
vznaSadlach, a hypermodernych technologiach. No nepreSlo ani dvadsat’ rokov a tieto
fantazie sa stali, a stavaju mojou kazdodennou skutoCnostou. Kedysi som sahrévala na
dvore s detmi zo susedstva, dnes s nimi udrZzujem virtualny kontakt aj napriek tomu,
ze 7Zijem stovky kilometrov d’aleko. Internet a nové technoldgie zacali zdsadne moj Zivot

menit’ a udavat’ mu smer, ked’ som mala asi trinast’ rokov.

V tom Case som vytvorila svoj prvy “graficky navrh” v pocitaCovom editore “skicak”,
na ktorom sa dnes mo6zem uz len pousmiat’. Vtedy ma vSak fascinovalo, ako jednoducho
sa analogovy svet da preniest’ do digitdlnych médii, a neprestdva ma to fascinovat’ dodnes.
Ked som sa dostala do pubertdlneho veku, bol uz moj vztah k pocitacu, internetu
a vobec — k ziskavaniu informécii celkom iny, ako napriklad u mojich rodi¢ov. Zatial' ¢o
oni sa ucili zapnut’ a vypnut monitor, ja som vel'mi rychlo pochopila, Ze okrem ziskavania

informacii ich mozem aj §irit’. To bol zdsadny prevrat.

Ked som =zaCala poctuvat alternativnu hudbu, dost’ vyrazne som sa odliSila
v rovnakom veku od okolia a spoluziakov, ktori mi nerozumeli. Potrebovala som najst’
komunitu l'udi, ktori by mali podobné zaujmy a pochopili/prijali by ma medzi seba so
vSetkymi pozitivami aj negativami. Bolo uz len logické, ze som na takychto I'udi natrafila

cez komunitné a socialne siete.

Internet rastie, vyvija sa, a ja s nim. Neskor, ked’ som sa rozhodla Studovat’ vizudlnu ko-
munikdciu a graficky design, bolo to aj vd’aka tomu, Ze som mala dostato¢ny pristup k in-
formacidm, ktoré mi otvorili dvere do sveta, do ktorého ma to vzdy tahalo.
I ked’ ma téma komunitnych sieti mnoho presahov do psychologie, socioldgie €1 progra-
movania, ja sa budem snazit’ tato tému podrobovat’ analyze aj z graficko-dizajnérskeho
hl'adiska.

Pocas vypracovavania tejto prace som sa stretla so zaujimavou ponukou navrhnut’ dizajn
pre stranku “neml¢me.sk™ ktora by sa mala zaoberat’ t¢émou sexualneho nasilia, a okrem
evanjelizovania Sirokej verejnosti o tejto citlivej tematike by mala vytvorit’ priestor pre
vznik ukéazkovej, 1 ked’ trocha Specifickej, komunitnej siete, kde sa obete budi mdct’ ano-

nymne skontaktovat’ okrem odbornej pomoci aj s 'ud’'mi, ktori maji podobné tazkosti.
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Weby takéhoto zamerania uz v zahrani¢i existuji, ale vdcSina funguje iba v anglickom

jazyku, €o je v naSej krajine eSte stale zna¢ne obmedzujuce.

Tato skusenost’ s realizaciou projektu “neml¢me.sk” bude teda akymsi “laboratériom”

pre uplatiiovanie mojich ziskanych vedomosti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 KOMUNITA

Na to, aby som mohla pracovat’ na vybudovani funk¢nej komunitnej siete, chcela by som si
najprv ujasnit’ pojmy, ktoré skiimaju a zasadne udavaju jej vyznam. Co je to vlastne komu-
nita? Akl ulohu zohrdva? Je mozné nahradit’ autenticki komunitu l'udi tou virtualnou?
Je rozdiel medzi socidlnymi a komunitnymi sietami, alebo sa jednd o synonymum?

Ako vytvorit prostredie pre vznik takejto komunity, a €o jej naopak Skodi?

1.1 Vyznam pojmu komunita

Komunita alebo spolocenstvo je prostredie alebo skupina ludi, ktori su schopni ocenovat’
rozdielnosti jednotlivcov, co im umoznuje ucinne a otvorene komunikovat’ a spolupracovat
na dosiahnuti spolocnych cielov. Pojem komunita (z latinského communitas - znamend
spolocenstvo/spolocnost, ale aj vliudnost, laskavost, zmysel pre spolocnost, alebo commu-
nio) byva casto pouzivany ako synonymum pre pospolitost, teda protiklad pojmu spoloc-

I6¢

nost’*. Vyraz komunita pochddza z latinského slovného zakladu spolocného s communica-

re, komunikacia - komunikovat'.

[1] Zdroj: internet, http://sk.wikipedia.org/wiki/Komunita, ddtum aktualizacie:: 11. august 2013, datum cita-

cie: januar 9th, 2014, 12:10 am

Komunita je biologicky, socidlny ako aj psychologicky fenomén. Jej multidimenzionalna
(mnohorozmernd) a nejasna podstata ju robi tazko definovatel'nou a preto existuje mnoz-
stvo Casto nie vel'mi vzdjomne stladiacich definicii. Na komunitu sa moZno pozerat’ ako na

proces, miesto alebo Struktaru a z tohto prislusného pohl'adu ju i1 definovat’.

V roku 1955 sa socioldég George Hillery pokusil o vypracovanie zovSeobeciiujucej defini-
cie komunity na zdklade skimania devitdesiatich piatich definicii komunity. Zistil vSak,
ze koncepty tychto definicii st Gplne rozdielne. Jedinymi spolo¢nymi prvkami komunity je
to, ze je tvorend l'ud'mi v socidlnej interakcii v rdmci nejakého geografického Uzemia,

s jednym alebo viacerymi jednotiacimi putami.
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Termin “komunita” vSak zaviedol uz Scott Peck. Podl'a neho je komunita skupina dvoch
alebo viacerych l'udi, ktori st bez ohl'adu na ich pévod, minulost’, ideoldgiu, vek, rasu,
pohlavie, sexualitu alebo politicka prisluSnost’ schopni akceptovat’, transcendovat’ a vy-
zdvihovat’ ich rozdielnosti, odliSnosti o im umoznuje komunikovat’ efektivne a otvorene,
spolupracovatt na dosiahnuti cielov, ktoré¢ boli vyty¢ené pre spolocné dobro.
“Komunita je sposob ako byt spolu, zachovajuc si individualnu autenticitu aj interperso-
nalnu harmoniu tak, aby ludia boli schopni vyuzZivat kolektivanu energiu mnohonasobne

vdcsiu ako je jednoduchy sucet ich individualnych energii”.

Alebo do tretice definicia profesora kognitivnych vied v Parizi Francisa Varela:
“Je to stav bytia, hlbokej jednoty s druhymi, stav otvorenosti, v ktorom osoby rezonuju

navzajom napriek ich rozdielnostiam.”

[2] Zdroj: internet, http://komunity.vsieti.sk/, datum aktualizacie: 18. jun ,2008, datum citacie: 9. januar,

2014, 12:00 am

Podl'a m6jho nazoru mé pojem komunita tri hlavné charakteristiky, ktorymi sa vyznacuje:

— je vymedzena, ¢o znamena, Ze ma svoj zaciatok, koniec, vlastny priestor a konkrétnych

l'udi ktori do nej patria;

— v komunite vladne vSeobecné porozumenie, nakol’ko sa v nej stretavaju l'udia s urcitym
spolo¢nym znakom, alebo zaujmom, takze si jej Clenovia minimélne v tejto téme rozu-

meju, z ¢oho vyplyva, Ze sa v nej ¢lenovia citia bezpecne;

— je sebestacnd, o znamena, ze si sama vystaci I'udsky aj informacne. Ak do nej vstupuju

externé vplyvy, je to takmer vylucne cez uz existujicich ¢lenov komunity.

1.2 Rozdiel medzi socialnou a komunitnou siet’ou

Socidalna skupina je socidlny utvar, tvoreny urcitym poctom osdb, ktoré su voci sebe
vo viac alebo menej vymedzenych poziciach a roliach. M4 vlastny syst¢ém hodnot

a noriem, ktoré upravuji spravanie sa jej Clenov aspon v zdlezitostiach pre skupinu
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vyznamnych. Obraz socidlnej skupiny zavisi od kategorii intervenujucich v ich reflexii.
[3] Zdroj: internet, http://sk.wikipedia.org/wiki/Socialna_skupina, datum aktualizacie: 10. marec 2013, datum

citacie: 10. januar, 2014, 17:29

“Socidlna siet’ je mnozZina uzlov (alebo clenov siete), ktoré su vzdajomne zviazané jednym,

alebo viacerymi typmi vztahov.” (Wasserman a Faust, 1994)

Osobna siet’

Pri beznej, kazdodennej ¢innosti sa jednotlivci stavaju ¢lenmi konkrétnych skupin. Vstu-
povanim do jednotlivych skupin si vytvdra jednotlivec tzv. osobnu siet. NajCastejSie
v osobnej sieti byvaju pribuzni (rodicia, surodenci, stari rodicia), priatelia, pracovné vzta-
hy (spoluziaci, kolegovia, nadriadeni, podriadeni), odbornici (vSetci, na ktorych sa ako
odbornikov obraciame - ucitelia, lekari, socialni pracovnici,...). Ddlezitou je nielen hustota

siete, ale aj jej kvalita, ¢1 vztahy, ktoré posobia v sieti.

Socialna siet’ je jednou z najschodnejSich ciest rieSenia socidlnych problémov.

NajlepSie fungujice su vSak komunitné socidlne siete, ktoré su uréené a budované pre lo-
kalne potreby, konkrétne socialne prostredie s dobrou znalostou problémov a miestnych
podmienok danej komunity. Komunitou vytvarané siete vznikaju vtedy, ked’ je potrebné

riesit’ problém danej komunity, zakladnymi pyliermi su:

— Tudia, ktori st v komunite zndmi a maji doveru pre svoju profesionatitu, su reSpektovani
— sluzby, ktoré sa prispésobuju, menia alebo rusia podla typu daného problému,
— lokalita, (napr. st vymedzené v mieste bydliska, alebo inak)

[4] Zdroj: internet, http://www.zones.sk/studentske-prace/pedagogika/5201-socialna-siet-typy-faktory-

rozdiely/, datum aktualizace: 14.08.2011, datum citace: januar 9th, 2014, 12:05 am

Z tychto definicii mi potom jednoznacne vyplyva, ze v pripade Facebooku, Pokecu alebo
YouTube nie je mozné hovorit o komunitnych portaloch, ale o socidlnych sietach. Ide
0 vzajomné prepojenie l'udi, neobmedzené¢ho poctu, pricom vzdjomny vztah maja vacsi-

nou iba dvaja. Ich kamarati a kamarati ich kamaratov potom vytvoria prave ti masu, ktora
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moze na prvy pohlad posobit’ ako komunita. Komunitou ale nie je, pretoze je jedno, kol’ko

“kamaratov ma moj kamarat”, ak ja nemam k tymto jeho kontaktom vzt'ah.

Dalo by sa vSak diskutovat’ o existencii “mikrokomunitnych portdlov” ktoré na sociadlnych
sietach (a vd’aka nim) vznikli a existuji. Tu sa stretdva vymedzena skupinka l'udi, ktori
zdiel'aji aspon jeden rovnaky atribit/zdujem a ku svojej existencii nepotrebuju denny na-
rast svojej komunity o stovky neznamych “friends”. Jednoducho st sebestacni rovnako ako

v realnom zivote.

%

Dalo by sa teda vel'mi zjednoduSene povedat, Ze socialna siet’ zdruzuje o najvacsi pocet
I'udi bez akychkol'vek rozdielov. Na takejto sieti sa za normalne obvykle povazuje to, ¢o je
priemerné. Ak niekto v nejakej sfére prili§ “vytt€a z davu”, zaCne citit’ potrebu najst’

si seberovnych - komunitu.

Komunitné siete vznikaji naopak akymsi vyberom jednotlivych ¢lenov na zéklade “odlis-
nosti”, kde moZe €len zohravat’ jedine€nt a nenahradite'n lohu v spolocenstve. Auten-
tickh (zivi) komunitu je mozZné nahradit’ tou virtudlnou v niektorych pripadoch.
Vseobecne by malo platit’, ze prostredie takejto komunity by malo byt priatel'ské, bezpec-
né a nentitené. Clenovia by sa mali sami podiel’at’ na tom, aby sa toto spolo¢enstvo mohlo
dlhodobo udrzat’ a rozvijat’ sa. Komunitna siet’ ale nemdZe nahradit’ osobné stretnutia
a bezprostrednost’, ktord sa odohrava medzi I'ud'mi. Mo6ze vSak budit’ dojem iluzie, na
ktora sa da rychlo navyknut a u slabSich jedincov sposobovat” dokonca nebezpecni

zavislost'.

1.3 Netholizmus

V uvode state o netholizme by som chcela priblizit’ vyznam tohto slova a dévody, preco
o nej pisSem. Jedna sa o “zavislost’ od internetu” a aktivity viazice sa k virtudlnym social-
nym sietam su s fiou uzko spdté. V§imam si tento fenomén v spolo¢nosti uz dlhsiu dobu

a povazujem za dolezité si ho uvedomit, definovat a dozvediet’ sa, ako s nim bojovat’.
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Sama mam niekedy problémy nadviazat’ konverzaciu s osobami v redlnom svete a preto

inklinujem k virtualnemu kontaktu, ktory je asto osobnejsi a mé rychlejsi spad.

Aktivity na pocitaci alebo na internete mézu byt prijemnou zabavou a relaxom. Kazdy
potrebuje vo svojom zivote okrem prace aj zdravé rozptylenie a uvol'nenie napitia. Nebez-
pecné vsak je, ak Cas traveny pri tychto aktivitich presiahne rozumni mieru a stane sa
hlavnou napliiou zivota ¢loveka. Niekto podl'ahne hraniu online pocitatovej hry, iny sa
nevie odtrhniit’ od Getovania. Cinnost’ sa stava drogou, ¢lovek neustale potrebuje d’alsiu
davku — preto sa nadmerné travenie Casu pri tychto aktivitach zarad'uje medzi tzv. nelatko-
vé zavislosti. V pripade zavislosti od internetu sa v skutocnosti nejedna o zavislost’ od sa-
motného internetu ako takého, ale od aktivit, ktoré pripojenie na internet umoznuje. Kvoli
zjednoduSeniu a zrozumitel'nosti pouzivam v tejto préci pre rozne zavislosti pojem ,,zavis-

lost’ od internetu®. Mozu nimi byt”:

Netholizmus — odborny vyraz pre zavislost’ od internetu (odvodené od slov ,,net* a kon-

covky ,,holizmus*, ako v slovach alkoholizmus, workoholizmus).

MMORPG (Massive Multiplayer Online Role-Playing Game) je online pocitatova hra,
v ktorej hra¢ vystupuje a kond ako fiktivna postava v komplexnom virtudlnom svete.

Hra umoziuje sti€asné zapojenie tisicov hra¢ov po celom svete a ich vzajomné interakcie.

Disinhibicny efekt — kvoli zdanlivej anonymite internetu maja l'udia menej zabran, su me-

nej opatrni, I'ahSie a rychlejSie prezradia o sebe intimne detaily, robia veci, ktoré¢ by si

v realnom svete nedovolili.

Vsetky internetové zavislosti maju jeden hlavny spolo¢ny znak, a tym st rychlo a jednodu-
cho ziskané prijemné pocity. Pri tychto aktivitach sa v tele ¢loveka tvoria hormony St’astia
(endorfin, dopamin) a navodzuju tak podobné pocity ako pri uzivani alkoholu alebo inych
drog. Podobné je aj prezivanie a spravanie zavislého Cloveka. Mava tieto sprievodné pri-

znaky:
Délezitost’ — aktivita na pocitaci alebo internete sa stava najddlezitejSou v zZivote. Ovplyv-
fluje spravanie aj myslenie ¢loveka, puta jeho pozornost. Aj ked’ sa tejto aktivite prave

nevenuje, aspon o nej rozmysla, planuje ju a tesi sa na nu.
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Zmeny nalady — ak sa ¢lovek prave nevenuje aktivite, tak sa meni jeho nalada, reaguje
podrazdene, je nervozny, nesustredeny. Prehnane reaguje aj na to, ak ho niekto pri jeho

aktivitach vyrusi alebo ho za jeho spravanie kritizuje.

ZvysSovanie tolerancie — na vytvorenie prijemného pocitu potrebuje Clovek travit’ pri akti-
vite stale viac ¢asu. Nie je schopny prestat’ v Case, ktory si dopredu naplanoval, stile ndjde
eSte nieco, Co potrebuje spravit’ (dokoncit’ d’alsi level v hre) alebo si pozriet’ (dalSie videa

alebo stranky).

Abstinen¢né priznaky — po preruseni aktivity sa dostavuju neprijemné pocity, rovnako
ako aj vtedy, ked’ sa ¢lovek dlh$iu dobu nemoéze aktivite venovat’. Po svojej aktivite t0zi
rovnako ako drogovo zavisli po d’alSej davke drogy. Reaguje podrazdene, ak sa nemoze
dostat’ k pocitacu alebo ak sa ocitne niekde, kde nie je pripojenie na internet alebo

mobilny signal.

Konflikty s okolim — ¢lovek sa kvoli svojej zavislosti dostdva do konfliktov s okolim,
pretoze zanedbava svojich blizkych, Skolu, pracu ¢i ostatné zdujmy, nedodrziava

dohodnuté terminy.

Recidivy — aj ked’ sa ¢lovek snazi zavislosti vyhybat’, skiSa s fiou prestat’ alebo ju aspon
obmedzit, casto jej znova podlahne. Pri recidive byva dokonca vtiahnuty rychlejSie

a hlbsie.

Zmiesané pocity — ¢lovek na jednej strane preziva prijemné pocity a ulavu, ked’ sa moze
venovat svojej aktivite na internete, na druhej strane ma pocit zlyhania, ked’ sa mu opako-
vane nepodari vyhrat' nad zavislostou. Tiez ma pocity hanby a viny, vyc€itky svedomia
kvoli ¢asu, ktory travi na internete alebo kvdli aktivitam, ktorym sa venuje (napr. zavislost’

na internetovej pornografii).

Pre rieSenie zavislosti je predovSetkym dolezité porozumiet’ pri¢indm jej vzniku.
Samotna zavislost’ je az dosledkom nejakého iného problému — preto sa niekto stane zavis-
ly a iny nie. Clovek si zavislostou ¢asto zapiiia nejaktl inti potrebu, napriklad nedostatok
pozornosti alebo chybajice medziludské vztahy v realite. Ku vzniku zavislosti tiez
prispievaji niektoré osobnostné Crty (vdcSia Uzkostlivost’ a hanblivost’) a kvalita jeho
vzt'ahov, nuda, netspech v skuto€nom zivote, konflikty ¢i psychické problémy (depresia,

socialna fobia, uzkostné poruchy).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 17

Pri odvykani a lieCbe sa uplatiuja podobné postupy ako pri liecbe inych zavislosti:
abstinencia, teda nepouzivanie technoldgii; pevny rezim; vytvaranie novych navykov; tiez
podpora skupiny a zdielanie s 'ud'mi s podobnymi skusenostami. Ddlezita je zmena
v pdvodnom prostredi, ak sa ni¢ nezmeni, ak chybaju podporné vzt'ahy a zapojenie bliz-
kych l'udi, je vysokeé riziko navratu zavislosti. Problematika zavislosti sa tyka rovnako ko-
munitnych ako aj socialnych sieti a mali by sme preto poznat pri¢iny a ddsledky,

ktoré prinasa.

Co sa tyka designu a jeho vztahu k zavislosti, mohli by sme tvrdit’ Ze tzv. “flat design” —

— uzivatel'sky, zjednoduSeny a priatel'sky moze do istej miery skracovat’ Cas a zjednoduso-
vat’ kroky veduce k vybudovaniu zavislosti. M6j osobny nazor je vSak ten, ze otdzka de-
signu tu okrem komunikacnej nezohrava absolutne ziadnu rolu. Z osobnej skusenosti
mozem povedat, Ze jednoduchy a “pekny” design iba podporuje navstevnost’ a pouzivanie,

no neda sa preukazat’, ze by sposoboval klinicku zavislost'.

[5] Zdroj: internet, http://www.zodpovedne.sk/kapitola3.php?kat=zavislostil, datum aktualizacie: neznamy,

datum citace: april 20th, 2014, 12:00 am

1.4 Socialne siete

Prvé socidlne siete sa zacali “na trhu” objavovat’ v polovici 90. rokov minulého storocia
a ponukali rozSirenu sluzbu ¢etovacich miestnosti. V tom ¢ase by sa dali nazvat’ aj komuni-
tami, pretoze pristup na internet a k praci s poc¢itacom nemal kazdy. Dalo by sa hovorit
o nadSencoch, ktori tvorili na sieti komunitu, ked’ze sa o dianie zaujimali a vymedzovali sa
prave tym, ze mali online pristup. Postupné nadSenie sa potom neskor dostavalo medzi
SirSie vrstvy obyvatel'stva, aZ sa nakoniec z tychto komunit stali socialne siete. Dnes st ich
na internete tisice — v roznych krajinach a jazykovych mutaciach. Jednou z prvych bola
americka stranka theGlobe.com, ktora zalozili dvaja Studenti v roku 1994 a ponukala rozsi-
rené digitalne priestory pre I'udi na uverejiiovanie informacii o sebe a svojich zaujmoch.

Bola zamerana vel'mi v§eobecne — pre kazdého, kto mal zaujem pridat’ sa.
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Neskor v roku 1995 bola zalozena siet’ Classmates.com, uréend pre vyhl'adavanie a udrzo-
vanie kontaktu s byvalymi spoluziakmi. Po vzore Classmates vznikla v roku 2000 britska
Friends Reunited, a v roku 2002 bol zalozeny Friendster. VSetky dovtedajSie siete ale pre-
valcoval v roku 2003 zalozeny MySpace, ktory vyvijal ovela va¢Siu snahu pri ziskavani
novych uzivatel'ov a bol multimedialnej$i. Okrem toho, ze MySpace disponoval komplex-
nou funk¢nost'ou pre zdiel'anie textového aj multimedidlneho obsahu (mikroblog, fotogra-
fie, video ¢i hudba), pontkal svojim pouZzivatel'om aj vizualne prispdsobenie profilu v po-
dobe hotovych tematickych ndvrhov, s moznostou vymysliet’ navrh vlastny a vel'mi jedno-
ducho ho pouzit. Aj vd’aka tejto sieti prisSlo mnoho beznych pouzivatelov k zakladnym
znalostiam html rozhrania. Téato funkcia sa stala vel'mi oblubenou, no z dnesného pohl'adu
aj vel'mi neStastnou. Pri browsovani po blogoch som totiz mala moznost’ pozorovat’ inter-
netovu “vykladnu skriniu” nevkusu a dekadencie, html chyb a nedostatkov, ktoré celkovo

poOsobili vel'mi neupratanym dojmom a odradzali ma od pouZivania.
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Par rokov si MySpace udrzoval prvenstvo, no neskor ho uz vytlacil notoricky znamy Face-
book, ktory bol sice zalozeny o rok neskér ako MySpace, ale predbehol ho v rebricku po-

pularnosti a drzi si ho dodnes. Aj ked sa v roku 2010 snazil Myspace “rebrandovat

a znovu si ziskat” aspon starych uzivatel'ov, nepodarilo sa mu to.

V roku 2008 mal Facebook 100 miliénov pouzivatelov, v roku 2009 prekrocil hranicu
200 a 300 miliénov. V januari 2013 sa pocet uzivatel'ov pohyboval na hranici jednej mili-
ardy a stale stapa. V marci 2014 je to uz 1, 25 miliardy aktivnych (chatujacich) pouziva-
telov.

Facebook na rozdiel od Myspace-u neumoznuje az tak radikalne upravovanie vlastnej

N1

profilovej stranky. MdZeme na nom zdiel'at’” multimedidlny obsah, hrat” “social games”,
¢1 pouzivat' rozne zdbavné aj uzitocné aplikacie, no zachovava si svoju “modra tvar”
a Struktaru, ktord navstevnikom po celt dobu pomaha orientovat’ sa. Pouzivatel' si moze
nastavit’ svoj profilovy obrazok a uvodny obrazok timeline. Farba pozadia a typ/velkost
pisma je u kazdého uzivatela rovnakad a nemennd. V roku 2010 som sa stretla s aplikéaciou,
ktora menila uZivatel'ovi farbu a charakter pozadia. Ostatni “priatelia” vSak videli zmene-
ného uzivatela stdle rovnako. Neskor facebook podobné typy aplikdcii prestal vyvijat,
pretoze to bol protichodny krok vo vztahu s politikou vizudlnej identity. Ako sa neskor

ukazalo, bolo to rozumné rozhodnutie, pretoze stranka facebooku a jej modra farba je dnes

uz nezamenitel'na. Stale sa vSak objavuju pouzitelné hacky na nastavenie osobitné¢ho
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“backroundu”. Medzi pouZzivatel'mi je to ale skor minoritnd zélezitost’, ked’ze sa ukazalo,
ze najviac l'udi obsah iba konzumuje, alebo zdiel'a. Vytvéranie zlozitejSiecho obsahu je az

na poslednom mieste.

Stale CastejSie pouzivaju l'udia facebook prostrednictvom mobilnych aplikdcii, a st tak
pohodlnejsSie v kontakte so svojimi priateI'mi. Tento trend tiez radikdlne stipa v priame;j
umernosti so zdomacnenim “smart” telefonov v rukach ich uzivatelov. Priklad: V roku
2010 vyuZivalo na Slovensku mobilny internet iba 16% uZivatelov, zatial’ ¢o v roku 2013
to bolo az 37% uzivatel'ov a toto Cislo sa stale zvySuje, takze mo6Zzeme predpokladat’, Ze sa
v dohl'adnej dobe z mobilnych zariadeni stane (ak to eSte nie je realitou) hlavné médium
komunikécie a prenosu internetovej siete. Okrem toho Statistika facebooku je uz dnes vy-

tvarana takmer vyluéne mobilnymi zariadeniami.

Vo vychodnych Castiach sveta ale facebook neobsadzuje prvé priecky. Napriklad v Rusku
su najva¢simi favoritmi vk.com, odnoklassniki.ru, a v Cine je to Wechat, Tencent Weibo,
Sina Weibo, Renren, a Kaixin. V naSich kon¢inach sa etablovali aj stranky ako azet.sk
a seznam.cz. Seznam mal dokonca tak vyznamné postavenie, Ze Statisticky ovplyvnil

a spomalil nastup zapadnych sieti ako je google a facebook.

Ide o univerzalne platformy, ktoré vznikli na prelome milénii, ked’ sme eSte nepoznali go-
ogle. Okrem emailu a noviniek z domova a zo sveta, zdruzovania a sprostredkovania in-
formacii “od A po Zet” ponukaju aj moznosti vytvorit’ si vlastny “nick” — personalizovany
profil, ktory pouzivatelom s touto identitou umoZznuje rozsiahle sa zapajat’ do diskusii
a chat roomov s r6znymi témami od krestanstva azZ po sexzoznamku. PouZiva sa okrem
mailu aj vnatorna “rychla” posta, ktorou sa mézu dorozumievat’ dve identity bez toho, aby
ich konverzaciu niekto treti odhalil. V roku 2013 si slovensky azet presiel celkom uspes-
nym redesignom a 1 napriek silnému postaveniu facebooku si stale udrzuje svoju navstev-
nost” a sliZi najmé na zoznamovanie l'udi, ktori by sa inak mozno nikdy nenas$li/nestretli.
Co sa tyka designu, zakladna farebnost’ azetu je modro-biela, no v zavislosti od subdomén
sa farebnost’ meni. Napriklad diva.sk nesie fialovo ruZovu farebnost, azet aktuality su zasa

¢ierno-biele s akcentnou Cervenou. Chatovacie oknd a podfarbenie profilu si kazdy

sktisenej$i pouzivatel mdze jednoducho vybrat' a nastavit’ podla vlastnych preferencii.
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Okrem tychto mainstreamovych stranok by som chcela spomenut’ eSte jednu vel'mi Speci-
ficku siet’. Je niou kyberia.sk — vznikla ako priestor pre dorozumievanie sa medzi urcitou
skupinou nadSenych programatorov, ktori potrebovali virtudlny priestor, kde by si medzi
sebou mohli vymienat’ informécie nielen o programovani. Neskor sa k nim pridali designé-
ri, aktivisti a umelci, dnes ma tato siet’ vy$e 7500 zaregistrovanych ID (identit). Struktiira
identit sa deli na adminov a citizenov (parlament a I'ud). Cela stranka je ¢lenena stromovo.
Mai zakladné témy, ktoré sa rozvetvuju na fora, prispevky a jednotlivé reakcie k nim. Re-
akcie moZu obsahovat’ akykol'vek format nastavitelny v html. — to znamena text, obrazok,
video, gif... Identitu dostane len taky zaujemca, ktory o sebe napise nieco natol’ko zauji-
mave, Ze v priebehu jedného tyzdiia mu aspon pat’ adminov udeli “K” (Karma). Tie sa mu
pripocitaji do “K” penaZenky, a takyto citizen ich d’alej m6Ze pouzit’ na hodnotenie kva-

litnych prispevkov.

Co sa tyka vzhl'adu, stranka posobi temne aZ undergroundovo, je prednastavena na &ierne
pozadie a zeleny text. Kazdy kto chce a ma zdkladné znalosti o html koédovani, si ju ale
moze nastavit’ l'ubovolne (menit farbu pozadia, textu aj font). Strdnka prakticky nema
nejaky uchopitel'ny design, len layout uplne podriadeny funkcionalite, Cize obCas pripomi-

na zdrojovy kéd alebo stavovy riadok.
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Medzi “najmladSie” socialne siete d’alej patria Twitter, Instagram, G+ a Linkedin. Twittter
je zaujimava mikroblogovacia sluzba, ktord umoznuje svojim ¢lenom posielat’ a sledovat’
“tweety” ostatnych ¢lenov s dizkou nepresahujiicou 140 znakov. Ma svoju vlastnt jedno-
ducht Struktiru a nemenny vizudl. Instagram je zasa siet’ na ‘“shareovanie” obrdzkov —
— fotografii Stvorcového formatu a kratkych videi. Je ur¢ena najma pre pouzivatelov mo-
bilnych aplikécii a prinasa aj funkciu upravy fotografii a typickych filtrov, ktoré fotografi-
am pridavaju na zaujimavosti. Funguje na baze mriezkového layoutu s vysadzanymi foto-
grafiami, pozadie je biele. Cela stranka posobi minimalisticky, prehl'adne a jednoducho.
Linkedin je celosvetova “zamestnaneckd” siet, zamerand na vyhladdvanie kontaktov
v pracovnej oblasti, zverejiiovanie CV a odporucania. Dostala sa do povedomia verejnosti
v poslednych dvoch rokoch. On-line sebaprezentacia sa tak stdva v mnohych oblastiach
kl'a¢ovou schopnost'ou. Vizudl je postaveny na kontrastnej ¢ierno-bielej kombinacii dopl-
nenej sivou a akcentnou modrou. Cela stranka posobi seridzne, ale prijemne a osobne jej
dizajn hodnotim za najfunkénejsie, ktoré vyuzivam, 1 ked’ komunikacia internou poStou ma

svoje muchy a dochadza k spamovaniu.

Behance.net je siet’, ktord v poslednej dobe nahrddza funkciu, ktortu kedysi plnil Devian-
tart.com. Ide o stranku, kde si kazdy dizajnér a umelec moze zalozZit’ svoje konto a pridavat’
prace a diela, ktoré¢ mu v ¢asovom slede vytvaraju portfolio, a tak sa mézu l'ahSie a rychlej-
Sie presadit’ a preslavit. Deviantart fungoval na podobnej baze, no jeho popularita zacala
klesat’ v rokoch 2011-2012, kedy sa stal natol’ko meanstreamovym, ze kvalita “umelec-
kych diel” zacala byt priemernd az podpriemerna a z kazdého bol zrazu umelec. Tym stra-
tila strdnka svoje €aro, navyse orientacia na deviantarte bola zastarald. Ma vSak zaujimava

sekciu, koli ktorej stranku obcas navStevujem. Je to moZnost’ inStalovania plug-inov
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do programov ako je Photoshop a Illustrator. Podobnu funkciu ako novinku zapracoval aj
béhance po tom, ako ho odkupila spolo¢nost” Adobe a ,,vnorila®“ do svojich programov.

Nemali by sme vynechat’ ani siete, ktoré sa zaoberaji hudbou a videami.

Ide predovsetkym o youtube.com (vyuziva ho 51,78% uzivatelov), vimeo.com (34,8%),
soundcloud.com, spotify.com v minulosti podobné sluzby pontkala aj last.fm, no odkedy
svoje sluzby spoplatnila, ustupila do tizadia. Dalej st ,,v hre* Deezer, Google play music,
a takisto Itunes od spolo¢nosti Apple. Tieto multimedialne socialne siete prezentuju tvor-
bu, ktort méze okomentovat’ kazdy. Maja o najjednoduchsiu Struktiru, vel'mi jasne defi-
novanu orientaciu, a vyrazné teplé¢ farby, ako napriklad Cervend a oranzova. Uzivatelia
moézu komentovat’ obsah a pridavat svoje prispevky, komunity v nich sa vytvaraji na

zéklade fun-pages, ¢i spolo¢nej témy.
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2 SIET A WEB

V tejto kapitole by som chcela preskiimat’ technologické moznosti a ich vyvoj, ktory pred-
chadzal fungovaniu komunitnych sieti tak, ako ich pozndme dnes. Zaujima ma najma to,
ako ovplyviiuje funkcia formu — teda vizudl webu. Ako modzem farebnost, kontrast
a geometriu pouzit’ vo vlastny prospech? Existuje navod, ako vytvorit’ fungujicu a pritaz-

livla stranku, ¢i komunitnt siet’ a ak ano, aké je jeho znenie?

V poslednych desatroiach vyvoj pokrocil tak, Ze sa nestihame divit. To ¢o bolo vCera
hudbou budtcnosti, je dnes smiesnou retrospektivou. Chcela by som preskimat web
design, ktory sa momentalne povazuje za popularny, no vystavujem sa riziku, Zze ked’ bu-
dem odovzdavat’ tato pracu, bude uz zastaraly. Tak ¢i onak, moja praca by mala mat
okrem analyzy aj archivacny a dokumentéarny charakter, ¢o je tiez istym prinosom. Z tohto
dévodu ma zaujimali aj vSeobecné informdcie o tom, ako internet vyzeral v dobe, ktora si
osobne nepamdtdm a kde sa nachadza to, ¢o I'udia nevedia na internete najst. V tejto kapi-
tole budem taktiez poukazovat’ na rézne zaujimavosti a odchylky tykajiuce sa témy, na

ktoré som pocas badania narazila.

2.1 Internet

Internet je priestor pre vznik toho najlepSieho, ale aj najhorSieho, co mézeme svetu ponu-
knut. Prave preto je dodlezité¢ pochopit’ jeho historiu, Struktaru, potencidl a budicnost.
Pribeh internetu vznikol takto: Ked v roku 1957 Sovietsky zvdz vypustil prva umela
druZicu Zeme — druZicu Sputnik, Americania Sokovani tymto technologickym tspechom
investovali obrovské prostriedky do vlastnych komunikacnych sieti. Ich cielom bolo
vyvinut’ taku komunikacnu siet’, ktord by fungovala aj v pripade zna¢ného poSkodenia.
Najskor sa testovala na akademickych podach, neskor “spojila” americké Staty, a nakoniec

99

sa z nej stala globdlna komunikacna “metasiet™ pozostavajiica z kombindcie viacerych
sieti, v ktorych zariadenia pouzivaji rovnaky protokol na posielanie informaénych pake-

tov. Tato myslienka “siete sieti” sa povazuje za zéklad sicasného internetu.

V roku 1989 Tim Berners-Lee vynaSiel world-wide-web. Vtedy sa vSetky moznosti inter-

netu okrem akademikov a vyskumnikov stali dostupnymi aj pre beznych pouzivatelov.
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V obdobi rokov 1990 az 2000 sa pocet I'udi kazdoro¢ne pripojenych na internet viac ako
zdvojnasobil. V roku 2011 mali pristup k internetu priblizne dve miliardy l'udi. V roku
2013 st to uz dve a pol milliardy, Co je viac ako tretina celej a polovica dospelej populacie.
Vd'aka zlepSeniu dostupnosti sluzieb mobilného internetu bude tento pocet v nasledujicom
desatroci prudko stapat’ a vzrastie aj pocet pouzivatelov on-line sluzieb, ktoré postupne

menia pohl'ad na moderna spolo¢nost’.

Ide teda naozaj o globalnu siet, ktora spédja jednotlivcov a celé¢ ndrody vdaka Coraz
vacSiemu rozsireniu vypoctovej techniky. Existencia internetu sa zaklada na stalej spolu-
praci narodov a jednotlivcov, preto sa budicnost’ internetu neda jednoznacne predpovedat’.

Isté vSak je, Ze sa stale rozsiruje a to aj vd’aka mobilnym sietam v krajinéach tretieho sveta.

.
World Wide Web
The WorldWideWeb (W3) is a wide-area hypermedia information retrieval initiative aiming to give universal access to a large universe of documents.

Zverything there is online about W3 is linked directly or indirectly to this document, including an executive summary of the project, Mailing lists , Policy , November's W3 news , Frequently Asked

Juestions .

What's out there?
Pointers to the world's online information, subjects , W3 servers, etc.
on the browser you are using

Software Products
A list of W3 project components and their current state. (e.g. Line Mode ,X11 Viola , NeXTStep , Servers , Tools , Mail robot , Library )

lechnical

Details of protocols, formats, program internals etc
3ibliography

Paper documentation on W3 and references.

A list of some people involved in the project.
distory

A summary of the history of the project.
dow can I help ?

If you would like to support the web..
Setting code

Getting the code by anonymous FTP , etc.

2.2 Web

Web je iba jedna z mnohych sluzieb, ktoré vyuzivaja internet. Medzi d’alSie m6zeme zara-
dit’ vSetko, od Sirenia suborov a online hier aZ po videocet a e-mail. VysSie spominany Tim
Berners-Lee je otcom konceptu “univerzalne prepojené¢ho informacného systému, ktory by
umoznil najst umiestnenie pre kazdi informaciu alebo odkaz, ktoré by sa povazovali

za dolezité”. Je dolezité¢ si uvedomit’, ze kazdy pouzivatel’ tohto systému by mal mat’
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moznost’ vytvarat zdroje informacii, nachadzat' informacie od ostatnych, pouZzivat ich
a bez problémov sa medzi nimi pohybovat.

Celé fungovanie webu a zobrazovanie stranok je definované tromi zakladnymi komponen-

X9

tami: “strdnka” s informaciami v digitalnej podobe, “prehliadac”, ktory umoziuje prezriet
si informécie na stranke z ich terminalu a webovy server, na ktorom je stranka umiestnena.
V stcastnosti sa odhaduje, ze celkovy pocet stranok prekrocil jeden billion, pri¢om velka
cast’ z nich napriek rozsiahlym schopnostiam st¢asnych internetovych prehliadacov takmer

nemozno najst’.

V tejto suvislosti som sa stretla aj s pojmom “Darknet”. Darknety su Struktury vyuzivané
na uzavretd komunikaciu a vymenu suborov mimo dohl'adu beznych pouzivatel'ov, a to na
nelegalne alebo kvazi legdlne ucely na baze peer-to-peer. Jednu siet’ zvyCajne tvori menej
ako 100 I'udi, ktori si medzi sebou vymienaju stibory a informacie. Takéto siete su efektiv-
nym nastrojom kyberaktivistov (Anonymous, unik WikiLeaks) alebo kyberteroristov, pri-

padne na ucely privatnej vymeny suborov nezndmeho obsahu.

Kazdd webova adresa v sucasnosti zac¢ina znakmi http (HyperText Transfer Protocol).
Je to hypertextovy prenosovy protokol, znaCkovaci jazyk HTML, ktory je tvoreny bazou
pravidiel. Drvivéa véac¢Sina stranok na svete dnes funguje v HTML. Zaujimavostou je, Ze
uplne prvy prehliada¢ s nazvom WorldWideWeb (WWW) T'udom neumoznoval robit
takmer ni€ iné, len prehliadat’ webové stranky, ktoré fungovali ako “nastenky” sveta. Moh-
11 ste si ich pozriet, ale nemohli ste s nimi nijako interagovat’. To v naSom pripade zname-
na, ze sluzili len ako informacné razcestie. V tomto bode sa komunitné siete nemali Sancu
vytvarat’ na webovej platforme. V sucasnosti je dostupnych mnoho modernych webovych
prehliadacov, medzi najzndmejSie patri Chrome od Googlu, Safari ¢i Firefox. Ich vyvoj

a fungovanie sa tiez vo vel’kej miere postarali o vstup do veku webu 2.0.

2.3 Web 2.0

Oznacenie Web 2.0 sa ani tak netykalo technologického pokroku, ako vSeobecnej zmeny
ponimania toho, pre¢o a ako l'udia interaguju online. Web uz nefunguje len ako miesto na
vyhladavanie, $irenie a spristupiiovanie informécii. Stdva sa z neho miesto rozvoja digital-

nej kultary, spoluprace, socializacie a tvorby. Dostal sa do svojej “druhej fazy” — vyvinul
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sa na uroven stabilnej platformy na inovéciu celého spektra médii a zariadeni od mobil-
nych telefonov po televiziu, od telefonovania po automatické vyhladavanie. Za zakladny
kamen, ktory spustil cely tento vyvoj, mézeme povazovat’ vznik blogov. Moznost’ uverej-
fovania vlastnych textov, obrazkov a videi v on-line svete, dostupna pre vSetkych a bez
vynimky, pisanie komentarov a celych diskusii na r6zne témy urcite méZeme povaZovat’ za
predchodcu socidlnych aj komunitnych sieti, ktorym by som sa chcela podrobnejSie veno-
vat. Nemozno ale hovorit o konkrétnych zasluhach konkrétnych autorov, pretoze je
to kolektivna tvorba, nieCo ako “kultira masového spoluautorstva”. Najvyznamnej$im

prikladom takejto spoluprace je napriklad Wikipedia.

“Podstata webu 2.0 spociva v zapriahnuti kolektivnej inteligencie, ¢im dojde k premene

webu na akysi globalny mozog”

Tim O’Reilly, 2005

Dal$im zaujimavym javom je rychlost’ virdlneho Sirenia. Je to rychle Sirenie myslienok
vd’aka aktivnemu zapojeniu sa cielovej skupiny l'udi do procesu ich distribucie, nie
prostrednictvom marketingu platené¢ho autormi ako v pripade tradicnych médii. Vplyv
socidlnych médii a rozmach zariadeni schopnych pripojenia na siet’ posunul web do dalSe;j
fazy vyvoja. Momentélne sa web nachadza vo faze prechodu do verzie 3.0, Co znamena, ze
sémantické vyhl'adavanie bude Coraz viac ovplyvilovat’ zivot, kvantitu a kvalitu vyhlada-
vanych informacii. Web 3.0 sa nazyva aj pojmom “internet veci”’, o v praxi znamena, ze
internetovo ovladateI'nymi sa stdvaju predmety a pristroje beZznej spotreby. Ako priklad
by som uviedla domy, ktoré maji centrdlnu kontrolu nad spotrebi¢mi, vykurovanim,
bezpecnostnym systémom a osvetlenim, funguju interaktivne a funkcie sa daju kontrolovat’

a spravovat’ aj z druhého konca planéty.

2.4 Netiketa

S postupnym vyvinom internetu a on-line komunity sa rozvijala aj myslienka podpory kul-
tivovaného spravania v on-line svete. Toto vSetko je zhrnuté v sibore nepisanych pravidiel

o etikete na internete, tzv. netikete. Zaklada sa na tom, Ze potencidl kyberpriestoru sa da
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vyuzit’ na dobré ucely len vtedy, ak zostanu zachované isté moralne principy, zahfiiajlice aj
vSeobecnu ochotu nezneuzivat dva najzékladnejsSie piliere on-line interakcie: anonymitu
a multiplicitu. Netiketu som do tejto prace zahrnula z toho dévodu, Ze sa Casto stretdvam
prave s poruSovanim tychto pravidiel, a celkovou neznalostou. Okrem toho registrujem aj
zaujimavy, 1 ked’ vel'mi neprijemny fenomén “flejmovania” (flame — flaming — ohniva
diskusia) a “trollovania” (trolling). Obidva modely spravania by sa dali oznacit’ za zvastny
zéujem narusovat’ beh veci, ziskat’ si doveru ostatnych a nasledne im strpcovat’ zivot alebo
umyselné posielanie poburujuceho obsahu a provokovanie. Tieto neduhy sa najucinnejSie

daja vyriesit’ ignoraciou.

Kodex netikety podl'a Tima O‘Reillyho znie takto:

“Preberte zodpovednost' za svoje slova aj za slova ostatnych, ktorym povolite vstup na

svoje webové sidlo.

Urcite mieru tolerancie k urazlivym komentdarom, aby ste sa vyhli poburujucemu obsahu,

anonymné komentare nepovolte automaticky, kedze mozu podnecovat osocovanie.

Nekrmte “trollov’ a inych provokatérov, radsej ich ignorujte, ak kybersikanovanie prekro-

Cl isté medze, radsej celu diskusiu zakazte.

Konfrontujte ludi, o ktorych viete Ze sa v on-line prostredi spravaju neslusne a nikdy neho-

vorte v on-line svete to, co nie ste schopni povedat niekomu zoc¢i-voci.

Ked' si Zelate byt sucastou civilizovanej digitalnej spolocnosti, spravajte sa v nej ako v
lubovolnej inej civilizovanej spolocnosti a dodrziavajte rovnaké konvencie pri kontakte s
ludmi — ktori su skutocni, ¢i uz s nimi prichddzate do styku v realite, alebo vo virtudlnom

prostredi.”

[6] Zdroj: CHATFIELD, Tom. Digitalny vek: 50 myslienok, ktoré by ste mali poznat. 104 s. ISBN 978-80-
556-0878-5.

2.5 Koncepty Designu

V pripade webu a komunitnej siete neml¢me.sk je potrebné si uvedomit’, pre aka cielova
skupinu bude sluzit. Ta sa deli na Sirokl verejnost’ a ¢lenov komunity (nazyvajme ich za-

siahnuti). Siroka verejnost by mala mat pristup ku vietkym zakladnym informéaciam
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o tom, ¢o vlastne sexudlne nasilie je, ako sa spravat’ taktne voci obeti, pripadne ako po-
moct. Su to rodinni prisluSnici a priatelia, I'udia, ktorych téma nésilia zaujima a nie je im
I'ahostajnd. Mailom overeni ¢lenovia komunity (obete) budi mat’ povoleny pristup “hlbsie”
— t.J. cez vlastny pristupovy ucet sa budi moct’ prihlasit’ do siete, kde okrem informacii
o pomoci a podpore mézu prispievat’ do for zameranych na vyrovnavanie sa s traumou.
Na zaklade skusenosti z minulosti som si urobila maly prieskum stranok vo svete, ktoré
maju podobné alebo celkom rovnaké zameranie. Chcela som vediet’, ako to robia druhi

a pripadne sa poucit’ z cudzich chyb.

V tomto reSerSi som sa stretla prevazne so strankami v anglickom jazyku, ked’Ze v naSich
kon¢inach je tato téma tabuizovana, ¢o sa nasim projektom snazime zmenit. Stretla som
sa s roznymi typmi webovych stranok, niektoré su uz na prvy pohlad “Cisté” iné su zasa
horSie a nakoniec su tu tie uplne zlé. Nie len typograficky, ale ¢asto neladi ani farebné

prevedenie a jednotlivé tvary.

Vsimla som si, Ze nedokaZzem uplne definovat’ spolocné prvky, ktoré by vSetky stranky
(okrem témy) spdjali. Snad’ len vysoké percento textového obsahu a modréa farba sa viac

¢1 menej objavuje na kazdom z nich.

2.6 Farebnost’ a jej vyznam vo virtualnom priestore

Zacala som skumat’ farebnost. Vyznam farieb a ich kombinacii je v elektronickom
prostredi trochu odliSny od redleho zivota. Vela tvorcov vobec nepremysla nad tym, ako
vyrazne farby vplyvaju na pouZzivatel'ov. Va€sinou za tym treba hladat’ len vloZenie vizu-
alneho vkusu. Existuji aj tvorcovia, ktori si vSetko premyslia do najmenSich detailov
a skuSaju rézne moznosti pomocou A/B testing, takym by som sa chcela priblizit. Povazu-

jem za dodlezité, zamyslat’ nad tym, preco zvolit’ dant farbu a kam ju umiestnit’.

Farby su rozhodujuce a pri vybere farieb na dani webovu stranku je potrebné, vhod-
ne vymysliet' a naplanovat’ stratégiu tak, aby si ¢lovek premyslel kam chce so svojou
strankou smerovat’, koho chce oslovit’ a preco ho chce oslovit’, ako sme si povedali v Gvo-

de. Farby vplyvaju na kazdého inak. ¢o sa skryva za ich symbolikou?
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Uz z bezného zivota Clovek podvedome vnima farby ako nieco, ¢o ho podnecuje k tomu,
aby sa rozhodol a podal vysledok vnimanej emocie. Kazda farba ma svoju symboliku, ¢i
vyznam a velka rolu zohrdva aj odtien, ktory je vlozeny do I'ubovolnej kombinacie. Tato
problematika je zlozitd aj v samotnej psychologii, kedze kazdy mozog je odliSny a l'udia
nemaju identické vnimanie. Preto je potrebné zamerat’ sa skor na lokdlne varianty a tie

jemne vylad’ovat’.

Modra
Uz odjakziva l'udia vnimali modrt ako najprijemnejsSiu farbu po stranke optického poni-
mania, ked’Ze aj obloha je prirodzene modra. S touto myslienkou sa stotoziiuje aj Specialis-

ta na farby Pantone.

“Od roku 2008 je modra farba vyhlasovana za najpopularnejsiu nie len na webe, ale aj
celkovo v oblasti roznych produktov. V roku 2010 Pantone vymenoval za farbu roka opdt
modriu no tentokrdat azurovo modry odtien, pricom predoslé roky islo najmd o tmavsie od-
tiene. Tato farba ma v ¢loveku navodit pocit pokoja, unik z kazdodennych starosti a obno-
vit' zmyselnost.”

[7] Zdroj: Internet, http://www.zajtra.sk/dizajn/246/psychologia-a-web-farby-a-tvary-su-casto-rozhodujucim-
faktorom-2, datum aktualizace: 3.7.2011, datum citacie: 9. januar , 2014, 15:34 am

Ak sa pozrieme na vysledky najnovsich prieskumov, ni¢ sa nemeni. Modra farba je neusta-
le kralom a je najoblibenejSou farbou az v 17 ndhodne vybranych krajinach. Najviac

modra farbu obl'ubujii Nemci, Brazil¢ania a Americania. Pri celosvetovom prieskume
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si vybralo modra az 40% I'udi za najobl'ibenejSiu farbu resp. farbu, ktord na nich pdsobi

opticky najlepsie.

Pre€o sa 'udom paci naymd modra farba? Z prieskumov jasne vyplynulo, ze farba posobi
na ¢loveka neutralne, dodava ¢loveku pocit vysSej dovery, atraktivnosti, Cistoty a poriadku.
K otazke modrej farby sa uz par krat vyjadril aj CEO Facebooku Mark Zuckerberg, ktory
je vyStudovany psycholdg. Pri navrhovani Facebooku dobre vedel pre ktoré odtiene a farby
sa rozhodnut, ked’ze Facebook je web, ktory zdruzuje komunitu l'udi. Zuckerberg si mysli,
ze modra farba je najlepSie viditeI'na, najprijemnejsia a po stranke o¢ného kontaktu vytvara

najmenej problémov s viditelnost’ou.
Zelena

Hned po modrej patri medzi najoblibenejSie farby zelend, ktord symbolizuje prirodu,
energiu a rast. Zelena patri medzi vel'mi frekventovanu farbu na webe. Pri vhodnej kombi-
ndacii s dobrym odtieiom Sedej a modrej nadobtida web prijemnu atmosféru. Tak ako kazda
vec, aj zelend ma svoje negativa. VSeobecne sa zelena povazuje za pozitivhu farbu,

no spdja sa s krehkost'ou, nesklisenostou, zavist'ou a Ziarlivostou.
OranZova

Farba, ktord je nenavidena ale aj obl'ibend. Mnoho l'udi, ktori maju radi eleganciu citia
odpor k oranzovej. Web, ktory ma byt ladeny elegantne by nemal obsahovat’ tito farbu
a tvorca by sa jej mal v tomto pripade vyhnut. Oranzova je spdjana aj s priemyslom, do-
pravou ale aj sviezim bytovym priestorom. Tato farba je vhodné pre weby, ktoré chct vy-
zarovat’ energiu a teplo. Ak chcete pouzit’ energickil farbu na web, oranzova by mala

dostat’ prednost’ pred Cervenou, pretoze je v porovnani s iou pokojnejsia.
Cierna

Farba elegancie, tajomnosti ale aj nervozity. Ludia, ktori miluju eleganciu a maju zmysel
pre vkus sa ¢iernej nevyhybaju. Cierna farba je moderna farba, ktord moze sice na prvy
pohlad vzbudzovat pocit konzervativnosti, no pri weboch vo vhodnej kombinacii nemo6ze
skoro ni¢ pokazit. Tato farba je vhodna na stranky, ktoré chcu posobit’ elegantne, Stylovo

a moderne, ale aj undergroundovo a tajomne.
Biela

Ked’ si Clovek predstavi bielu farbu, okamzite ho napadne Cistota. Biela je frekventovana

farba, no pouziva sa najmi ako pozadie. Pri weboch je neutrdlna a vhodna na stranky, ktoré
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chcu zvyraznit’ obsah vo vyraznejSich farbach. Tuto farbu Casto pouZzivaji najmi weby,
ktoré zdruzuju vysoké percento textového obsahu. Ide najmd o spravodajské servery
a vel'ké korporacie. Ak mate posolstvo dat’ do povedomia pouZivatel'om najmi ideu textu,

je to vhodna farba do pozadia bloku alebo samotnej stranky.
Siva

Tato farba sa povazuje za neutralnu ale aj smutna. Pri pohlade na Sedd farbu si ¢lovek
moze pripadat’ smutny resp. mdze citit, ze v danom objekte nie su emdcie, no tento pocit
zanika ihned’ po tom, ako sa spravne tato farba zladi napr. s ¢iernou, zelenou ¢i modrou.
Dobrym mixom mdze v kombinacii so Sedou vzniknit’ vel'mi prijemna prezentacia. Tato
farba je Casto nasadzovana ¢i uz na komercéné aplikdcie alebo spravodajské servery.

Pri vhodnej kombindcii nie je Co pokazit’.
Hneda

Dalsia z farieb prirody, ktora nie je na webe vel'mi frekventovana. Tato farba je vhodna
najma na rieSenia v hotelovej oblasti ¢i na projekty, ktoré su orientovane kulturne. Farba

vyjadruje doveru rovnako ako modré a tiez stabilitu.
Fialova

Tato farba sa uz odjakziva spdja s kreativitou a bohatstvom. Rézne odtiene fialovej, ktoré
prechadzaju az do ruzovej su spajané aj so zdravim a duchovnom. Tato farba je vhodna na
rozne typy strdnok, ktoré chcti vzbudzovat’ kreativitu a v slabSich odtieioch harméniu

a pokoj.
Cervena

Co si ¢lovek predstavi pod &ervenou? Vicsinou vasen, lasku ale aj agresivitu.
Vo vyskumoch bolo dokazané, ze pri minimdlne 2 min. onom kontakte s Cervenou
dochadza k zvySeniu nepokoja a podrazdenosti. Samozrejme jednotlivé vplyvy su indivi-
duélne, no to, ze Cervend je skor negativnou farbou ako pozitivnou je znamym faktom.
Avsak ak je tato farba pouzita vo vhodnej koncentracii, dobre zladena a v primeranom od-
tieni, méze byt dobrym rieSenim do dan¢ho webového projektu.

Z1ta

Je farbou mysle, stimuluje Cinnost mozgu. Vyvoldva aktivitu, odolnost’ voci Unave.

Je svieza a signalna. V spojeni s Ciernou je to farba, ktora upozoriiuje na do¢asni zmenu.

Je vhodna vSade, kde je potrebné zvysit’ dusevnu kapacitu a myslienkova aktivitu. Pomaha
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odstrafiovat’ dugevnii navu. ZI1tG maju radi Pudia spontanni, plni nadeji a odakavani. Na
druhej strane vSak dost’ unavuje oci, a preto zalezi na odtieni. Takisto jej vyuzitie méze byt
ako podklad, tak ozivujuce doplnky. Zaujimavostou je, Ze v arabskych krajinach sa nepou-

Ziva, pretoze je symbolom judaizmu.

Tyrkysova

Upokojujuca, emociondlne lieCenie, ochrana, osviezujuca, sofistikovand. Tyrkysova
je rovnako populdrna u muzov i zien. V kombinacii s bledoruzovou a svetlofialovou sa
zauziva pre zensky vzhl'ad webu. So Sedou, striebornou a hnedou vytvara vzhl'ad serioz-
nosti a vitality. S oranzovou alebo ZItou vytvara inovativny, svieZi obraz, vhodny pre Spor-

tovo orientované stranky.

Pastelové ,,retro*

Rada by som spomenula eSte jeden zaujimavy trend, ktorym je Stylizdcia stranok do Stylu
vintage, hipe a retro. Jedna sa o stranky, ktoré st ve'mi popularne, schémy farieb a grafiky
nie su ani prili§ nudné, ani prili§ farebné. Prelinanie modernej grafiky a starych vzorov
vzbudzuje v 'ud’'och tendenciu zdruzovat’ hodnoty webu s klasickymi — takymi, ktoré po-
chadzaju z doby, ked’ bol Zivot ovela jednoduchsi. Farebnost’ je va¢Sinou pastelova, tepla

az romanticka, pouziva rozne textlry a Stylizécie.
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2.7 Tvary, vzory a ich vyznam vo virtualnom priestore

Kazdy zo vzorov, ktoré sa vyskytuji vo svete skryva v sebe urCitd symboliku, ktora
sa prendsa samozrejme aj na web. Pri vybere tvarov na web je dobré pouzivat’ jeden $tyl
a taktiez je potrebné rozhodnut’ sa, ¢o vyjadrit. Nie je celkom vhodna globalna kombinécia
oblych a vel'mi gulatych okrajov a ostrych tvarov, pretoze to jednak vizualne zle vplyva
pri spracovani informacii mozgom v strednom mozgu, ale aj kone¢ny efekt nemusi posobit’
vkusne a €isto. Nie je to vSak podmienkou. Ak zvolime variantu prevazne jeden Styl tvaru
a maly vyskyt in¢ho, moze to posobit’ bezproblémovo. S tvarmi je potrebné sa hrat’ a zvo-
lit’ primerant variantu toho, o si mézeme dovolit’ a kam zajst’. Oblé tvary a zaoblen¢ rohy
na webe — tento Styl bol v istej etape rokov 2010 az 2011 celkom v mdde, no postupne sa
vytraca aj ked opit mozeme davat’ do popredia individualitu ako takd. V stcasnosti
je v kurze kombindcia niZsie spominaného $tvorca a obdiznika a len mierne oblych tvarov

a zaoblenych rohov.

@ O vuom s <

i 'T
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B, T TR x"\'l N Sagmeister 4 desgru 4ot

SN N N worked for the

Stvorec a obdiznik

Tieto tvary symbolizuju istotu, stabilitu, doveru a seridznost’. Je mozné vSimnut’ si, Ze pre
tento tvar napr. aj pri logach sa rozhodujui banky ¢1 r6zne financné institacie alebo podni-
ky. Ako celok je ve'mi vhodné pouzivat’ tento typ tvaru aj globalne na web. Pri vhodne;j

aplikacii do produktu a zapracovania bude vyslednd praca Cistd a prehl’'adna.
Kruh

Kruhové vzory sa na weboch vyuzivaji vel'mi malo. S kruhom sa mozno stretnut’ pri lo-

gach, Specialnych input tlacitkach ¢i réznych nalepkach, ktoré symbolizuju akciu alebo
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nieCo extra. Kruh ma vo vSeobecnosti symboliku energie a zmyselnosti. V poslednom ¢ase
som si tiez na viacerych sietach (spotify, whatsup, google...) v§imla vyuzitie fotogra-

fie/obrazku v kruhovom utvare ako symbol autora/subjektu/kontaktnej osoby.

Trojuholnik

Symbolizuje duchovno ale aj tajomnost. Na webe sa vel'mi nepouziva do stavby webu.
Stretnat’ sa s nim dé vacSinou najma pri logach ¢i navigaciach, alebo ako stucast’ in¢ho sub-
jektu ¢i1 geometrického tvaru, napriklad symbol zahnutého rohu dokumentu a pod. Tvary

a farby ndm ukazuju svoju tvar, presne taku, aku ju chceme mat’ a vidiet'.

[8] Zdroj: Internet, http://www.zajtra.sk/dizajn/246/psychologia-a-web-farby-a-tvary-su-casto-rozhodujucim-

faktorom-2, datum aktualizace: 3.7.2011, datum citacie: januar 9th, 2014, 3:34 pm

2.8 Komunitné siete, ktoré (ne)pozname

www.Aftersilence.org

After Silence: An Online Support Group for Survivors of Sexual Violence

After Silence obsahovo prindsa vel'a zaujimavych informacii o problematike sexualneho
nasilia, ako aj priestor pre komunitu, ktord vznikla a je mnohopocetna. Stranka mé anglic-
ka a Spanielsku jazykovu mutaciu. Je rozdelena na verejne pristupnu platformu a “chréane-

ny” priestor pre zaregistrovanych uzivatel'ov.

Farebne je tivodna stranka ladend v hnedo-modrej kombindcii s vyraznym obrazkom loto-
soveého kvetu v dlaniach, ¢o symbolizuje pocit bezpecia. Podl'a méjho nazoru stranka obra-
zovo nereflektuje tému, ktorou sa zaobera. Na prvy pohlad mi pripominala stranku zao-
berajiicu sa ezoterikou a homeopatickou lie¢bou, dizajn pdsobi lacno. Obsahovo je vSak
prepracovana vel'mi detailne, Struktira je prehl'adna a vyuziva aj tzv “keywords” — vyhla-
davanie podl'a klIi¢ovych slov. Prekvapil ma dizajn chatovacieho fora, ktoré je vel'mi jed-
noduché, bielo-modré a prehladné. Cela stranka evidentne spiiia svoje poslanie, i ked je

ocividné, Ze nedodrziava Ziaden jednotny vizualny Styl.
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B “The Lotu< Is o floter that rises from the mud.
The deeper the mud, the more beautiful the lotus blooms.”

Home |
About Us Welcome to After Silence, an online support group, message board,

]aiﬂ Us and chat room for rape, sexual assault, and sexual abuse survivors.
Testimonials You are not alone, you are not broken, and you can heal.
Mmage Board After Silence is designed to help victims become survivors, and
communicate in the recovery of sexual violence. Our mission is to
support, empower, validate, and educate survivors, as well as their
families and supporters. The core of our organization is a support
group, message board, and chat room where victims and survivors
come together online in a mutually supportive and safe environment.

Surviving rape, sexual abuse, sexual assault, incest, and
Site Map molestation may cause different feelings to emerge. During the healing
Al process manv survivors of sexual violence underao a dramatic reality

WWW.rainn.org

RAINN: Rape, Abuse and Incest National Network (znasilnenenie, zneuzivanie, a incest —
— naroda siet’ pomoci) The nation's largest anti-sexual violence organization. Tato stranka
je dizajnérsky asi najpestrejSia a najd’alej v tejto téme. M4 naozaj rozsiahly textovy obsah
a je to komplexna siet’ podpory, ktord ma medzinarodnu pdsobnost’ a tak sa aj prezentuje.
Dominuju farby: ¢ervend, okrova a tmavosiva. Stranku ozivuju Styri meniace sa banery
a reklamy na d’alSie podporné organizacie. Farebnost’ v tomto smere mi trochu pripomina
regionalny i-dennik. T4to stranka neponuka moznost’ zdiel'ania zazitkov, skor sa orientuje
na posuvanie informacii a ako akysi “rozcestnik”.

1515 Online Hotline 1.800.656 .HOPE

; ABUS’E t1 RAINN: The nation's largest anti-sexual violence organization.
— |NCEST One of "America's 100 Best Charities" -Worth magazine

Join Us

Get Help Get Info Get Involved Donate News Room About Us Policy

RAINN's Top Picks

% Get Help

= Seckhelp via the National Sexual
» BECOME A RAINNMAKER AND BE PART OF THE CHANGE!

@ Get Information
Check out our new and improved site: rai rainn.org Learn more about sexual assault.

) Donate Now
m Make an online donation to RAINN.

Latest News Programs & Events

. Survivor Spotlight: Keith Wheeler
May is Mental Health Awareness Month...

[Read more

Join RAINN ‘EM IN!

A 1t  horse race, but the horses are inflatable and
the jockeys are teams of people raising awareness
for survivors of sexual violence. Learn more!

+/ RAINN’s Online Hotline is Classy Award Finalist

I RAINN Action Center
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www.ascasupport.org

ASCA: Adult Survivors of Child Abbuse (Dospeli zasiahnuti zneuZivanim v detstve),
Ako samotny ndzov napoveda, ide o stranku venovanu osobam, ktoré boli vystavené sexu-
alnemu natlaku a nasiliu v detstve. Obsahuje obmedzené mnozstvo for, ale pdsobi
uzivatel'sky nepriatel'skym dojmom s takmer absentujicou grafickou Upravou. Mam

podozrenie, ze stranku uz nikto neadminuje a tym padom je mftva.

* A Morrins Center Program
for healinga{rom child abuse

ASCA T\

Adult Survivors of Child Abus.o"
W A A .. ‘I e

ASCA Program FAQs Share This Page About US Contact Contribute to ASCA

From Survivor to Thriver...
Adult Survivors of Child Abuse (ASCAsw) is an international self-help > Home Page
support group program designed specifically for adult survivors of > Meeting Matenials
neglect, physical, sexual, and/or emotional abuse. The ASCAsm

program offers: Survivor to Thriver &

Co-Facilitator Training
« Community based self-help support groups Manuals

« Provider based self-help support groups
« Web based self-help support groups

« Survivor to Thriver workbooks

> Meeting Locations
> Forums
» Outreach

* More Resources

The ASCA program is supported solely through private contributions - Web Roscuroos

and receives no government funding. « Newsletter Archive
« This web site, ascasupport.org, is the only official site of The Norma » Sign up for Our
J.Morris Center and the Adult Survivors of Child Abuse (ASCAsm) Email Newsletter

Program.(Information & )

www.malesurvivor.org

Overcoming Sexual Victimization of Boys and Men (Prekonanie sexudlnej viktimizacie
chlapcov a muzov). Ako uz podtitul napoveda, pontika pomoc hlavne muzom, ktori prezili
ponizenie. Dizajn je modro-bézovy, interface for je trochu zloZity a preplneny informacia-
mi. Uvodn4 stranka je prehl'adna, no podla mojho nazoru prili§ tmavé a temnd, pdsobi de-

presivnym dojmom.

MALESURVIVOR
——

o : D — . . Report Abuse »
Overcoming Sexual Victimization of Boys & Men

Connect to us PP Make a Connect to us
on Twitter o Donation on Facebook

Join Email List

2014 Int'l Conference

[ Find a |
Professional Trainings | = ST |
MaleSurvivor provides critical resources to male survivors
Home of sexual trauma and all their partners in recovery by | e |
Find Support building communities of Hope, Healing, & Support. | Resource Directory |
[ Escape This Site ]
Survivors What is MaleSurvivor?
Parents

What Is MaleSurvivor?

Weekends of Recovery

Did You Know?

Dare to Dream
Myths and Facts
Last year, >400,000
people visited
MaleSurvivor from

About Us

Professionals ‘
Contact Us ‘

Media & Press Inquiries
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www.persefona.cz

Sluzby obétem doméaciho a sexudlniho nasili. Persefona je rozsiahlou strankou, ktord riesi

okrem domaéceho nasilia takisto nasilie sexualne, mnozZstvo informacii je rozdelené¢ do
prehladnej Struktury. Neexistuje tu ale Ziadne podporné forum ani iny odkaz, ktory by
pontkal takuto funkciu. Farebnost’ je bielo-oranZovo-Cervend. Pripomina mi to nejaky in-

ternetovy obchod, alebo nieco stvisiace s gastronomiou ¢i stravovanim.

_ sluiby obétem
> Kdojsme domdciho ndsili -
> Aktuality sexudlniho ndsili -
> Sluzby poradenstvi zndsilnéni -
v jte se

> Domaci nasili

Persefona o. s.

> Sexualni nasili

> Vaddlivini Persefona je registrovanym poskyt ného socidlniho poradenstvi obétem doméciho nésili,
sexudlniho zneugivani a znasilnéni. Rozsahem sluieb pokrjva psychologickou, sociélni a pravni pomoc
obétem uvedeného piikofi i jejich blizkjm v rémci mésta Brna a Jihomoravského kraje. Celorepublikovy
dopad Ginnosti Persefony je ve vzdélavacich a expertnich aktivitéch, ve kterjch se predeviim soustiedi na
ZKoleni 3irs odborné verejnosti a upozorfiuje na bil mista v péi o obéti doméciho nésili a znasilnéni

Expertni aktivity

> Publikace a letaky
> Vyroéni zpravy
> Projekty posledni pridané aktuality:
v Finance Letos jsme poprvé byli jednou z vystavujicich organizaci na NGO Market(u)
o Terminy poradenskych dni ve Slavkové, Ivandicich, Zidlochovicich a Tignové v prvnim
> Podporuji nas pololeti roku 2014.
- Ziskali jsme itaci Mini:
>
LR Na3 projekt Posileni dialogu mezi NNO a insti i v ramci pi

— nasili byl podpoFen z Fondu T-Mobile...

2.9 www.nemléme.sk

Zdruzenie Neml¢me vzniklo na zéklade série blogov, ktoré uverejnila Délia Gregorova na
blog.sme.sk v oktobri 2013. Vo svojich ¢lankoch ragovala na kontroverzné vyhlasenia
hovorcu hnutia “Pro Life” TomaSa Kovacika o zédkaze interrupcii bez vynimky (t.j. ani po
znasileni). Pani Gregorova prezila zndsilnenie a ndsledné vySetrovanie na policii,
odsudenie pachatel’a a presla si terapiou. V blogoch zverejnila svoj pribeh i ndzor na inter-
rupcie a slobodna volbu Zeny. K jej vypovedi sa pridali stovky Zien, ktoré maji podobny
zdrvujaci zdzitok a v anonymnych komentdroch sa spovedali verejnosti, aby podporili
myslienky, ktoré Gregorova opisuje na svojom blogu. Neboli to iba zeny, ale aj muzi, ktori
boli sexualnym nasilim zasiahnuti v detstve, ¢i rodinni prislusnici obeti. V3etci tito 'udia
potrebuji o téme sexualneho nasilia rozpravat’ a upozoriiovat’ na tento problém, ktory
sa deje na celom Slovensku potichu, a len mizivé percento zasiahnutych sa priznéd a oznami

tuto skuto¢nost’ policii. Cela téma je tabuizovana a obete maju malo informadcii o tejto
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problematike. Spolo¢nost’ navySe rozSiruje myty o tom, ze “obet’ za znasilnenie moze

sama” a podobne.

Aby sa prelomilo ticho a postoj verejnosti sa zmenil, vzniklo zdruzenie Nemlc¢me.

Vytycili sme si nasledovné ciele:

— vzdelavanie verejnosti o téme sexualneho nasilia
— komplexna podpora obeti sexualneho nasilia

— psychologické poradenstvo pre obete sexudlneho nasilia a ich blizkych

Na uskutocnenie ciel'ov buda zdruZeniu sliZit’ najma tieto ¢innosti:
— publikovanie informacii na internetovej stranke,

— uskuto¢iovanie prednaSok na Skoladch, v nemocniciach a pre organy cinné
v trestnom konani,

— ziskavanie prostriedkov na uskuto¢nenie cielov zdruzenia,

— psychologické poradenstvo

— vzdelavanie obcanov, organizovanie Skolen,

— vykonavanie podnikatel'skej Cinnosti ako doplnkovej ¢innosti zameranej napl-

nenie uvedenych ciel'ov.

Ciel’ova skupina

Vo svojom projekte nemléme.sk som dostala relativne vol'nu ruku v tom, aky vizual na-
vrhnem. Podmienkou bol ndzov a fakt, Ze strdnka ma mat’ charakter humanitnej terapeu-

tickej pomoci, takze by sa mala uberat’ skor striedmej$im — doveryhodnym smerom.
Cielovymi skupinami v tomto pripade su:

— Siroka verejnost’ — Chceme oslovit’ ¢o najsirSiu skupinu l'udi s pristupom na in-
ternet a informovat’ ich o tom, kto st zasiahnuti, kol'’ko sa ich v spolo¢nosti vysky-

tuje a ako im mdzu pomdct’ prekonat’ traumy a vyhl'adat’ pomoc)

— Zasiahnuti — VSetky osoby, ktoré sa vo svojom zivote stretli so sexualnym
nasilim, €1 uZ maja vlastné skiisenosti, alebo su to blizki priatelia ¢i pribuzni

takychto osob a traumatizujlci zazitok sa ich priamo dotyka. Takéto osoby sa
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¢asto nemaju na koho obratit, nemaju sa komu zdoverit’, a zostdvaji Casto zit
SO svojou traumou sami, trapia sa sebaobvinovanim, ¢o vicSinou vedie

k psychickym problémom.)

Vlastny prieskum farebnosti

V otazke farebnosti sme sa v time zhodli na zdkladnom kontraste ¢iernej a bielej. Okrem
tejto zakladnej kombindcie som potrebovala do celého vizalu dostat’ d’alSiu farbu, alebo
dve, ktoré by projektu dodéavali osobitost’ a udavali jasny ton, ktorym chceme komuniko-
vat. Mojim cielom bolo navrhnut’ strdnku, ktord posobi dojmom bezpecia a pomoci, spol-
ahlivosti a seridznosti, s prihliadnutim na fakt, ze sa primarne jedna o Zensku zalezitost'.
Mali by sme ratat’ aj s tym, ze sa na stranke vyskytne urCité percento muzov, ktorych

by farebnost’ nemala odradzovat.

Rozhodla som sa pre odtien oranzovo-ruzovej, ktory pripomina odtienn svetlej pokozky,
ktora je blizka Zenam aj muZom. Mojim zdmerom bolo vzbudit’ dojem nahoty, nie€oho
osobného a zraniteI'ného, ale zaroven pruzného a energického. Tuto farbu okrem ikon nest
aj ilustracné fotografie, ktoré¢ budd klast doéraz na pokozku a jej Cistotu.
Ked’ze som nikde nenasla definiciu takéhoto farebného odtienia a nebola som si ista, ¢i tato
farba bude pochopena aj beznym pouZzivatel'om, rozhodla som sa spravit’ vlastny prieskum.

Ten prebiehal pomocou portalu vyplnto.cz.

Prieskum mal dve otazky a zucastnilo sa ho v priebehu 7 dni 375 respondentov z Ceskej

a Slovenskej Republiky. Otazky vyzerali nasledovne:
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povinna otazka

i

1. Vyberte privlastok, ktory definuje tato farebna Skalu:

Zvol'te aspon jednu moznost, maximalne 5 moznosti.

[ studené

O teplé

[ vyrazné

() nevyrazné

[ pocit bezpeéia
[ pocit neistoty
() osobné

[ neosobné

[ Vlastna odpoved”

Obr.15: Otazka ¢.1.

Z vysledkov vyskumu som zistila, ze: Najviac respondentov zhodnotilo farebnost’ ako

nevyraznu (55,7%), tepla (41,7%), osobnt (32 %), vyvolavajicu pocit bezpecia (20,2 %).
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povinna otazka

o

2. Aké zamerania by ste priradili k tomuto vizualu?

Zvol'te aspon jednu moznost, maximalne 4 moznosti.

l'udské prava
zdravie
socialny servis
téma nasilia
politika

veda a technika

100000

(

() Vlastna odpoved”

Respondenti chapali zakladny vizual najviac ako tykajlci sa témy nasilia (76,27%), 'ud-
skych prav (74,67%), a politiky (24%), d’alej zdravia a socialneho servisu. Celkovy pocet
respondentov bol 375 l'udi. Doba trvania prieskumu bola jeden tyzden a to od 09. 01. 2014
do 16. 01. 2014.

Na zaklade tychto poznatkov som dosla k zaveru, ze vizual stranky na I'udi posobi dovery-
hodnym dojmom a pocitom bezpecia, ktory je v takomto druhu kampane dblezity. Preto sa
ho budem drzat’ aj v mojej praktickej Casti prace.

[9] Zdroj: Internet, http://www.vyplnto.cz/moje-pruzkumy/?did=36014, ddtum aktualizace: 16.1.2014, datum

citacie: 9. marec 2014, 6:38 pm
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3 JEDNOTNY VIZUALNY STYL ,NEMLCME¥*

Na zaklade podrobného reSerSu o problematike komunitnych sieti som dospela k zéveru,
ze tento projekt potrebuje citlivy pristup, davku empatie s potencidlnymi pouzivatelmi
a v neposlednom rade vedomosti z roznych oblasti psychologie a sociologie, tykajuce sa
pouzivania webu. V tejto Casti prace sa teda usilujem zarocit’ vSetky informéacie, ktoré som
zhromazdila a pouzit’ ich v prospech projektu tak, aby ¢o najviac podporili fungovanie
a celu myslienku neml¢me.sk. I ked’ nie osobne, citim sa byt zasiahnuta celou problemati-
kou a uvedomujem si, ze moja praca moze realne pomoct’ zlepsit' zivot l'ud’om, ktori to
potrebuji. Preto som sa snazila navrhnat' design tak, aby vyzdvihoval vSetko potrebné

a bol jasne definovany aj pre laicku verejnost, aby forma nasledovala funkciu.

3.1 Logo, vizual

Nazov obcianskeho zdruzenia ,,Neml¢me* a jeho vyznam si mézu l'udia vykladat’ rozli¢ne.
Za tymto zdruZenim stoji tim l'udi, ktori si toto slovo zvolili za najcharakteristickejSie pre
celu problematiku a je zaroven otazkou aj odpoved’ou. Otdzkou pre tych, ktori sa s nim
stretnil prvy krat a nepoznaju pozadie projektu — v nich toto slovo vzbudzuje potrebu
dozvediet’ sa, preco nemaji mlcat. Odpoved’ou zasa moze byt pre tych, ktori hladaja

rieSenie problému.

Rozhodla som sa preto navrhnut univerzalne, jednoducho citateI'né logo, ktoré by bolo
zérovenl adresou komunitného portalu. Kazdy, kto ho uvidi, sa teda bude zaujimat

o ¢o vlastne ide a hned’ si aj bude moct’ vyhladat’ bliz§ie informacie na konkrétnej adrese.

Cierno — biela farebnd kombinacia funguje ako neutrdlna a ,jasna sprava®, v printovom
aj vo virtudlnom prostredi. Celé¢ logo pripomina akusi ,,komixova bublinku®, ktora jednak
svojim ,,pocarbanym*® charakterom vystihuje tabuizaciu/cenzaru citlivej témy, no svojim

tvarom dava priestor diskusii.
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®T = @

Tuto ideu eSte viac zvyraziiuje vizudl, ktory je kombinaciou loga a portrétu tvare, kde
logo zakryva usta. Telova farba, jasné svetlo a Crty tvare/zahyby koze dodavaju celému
vizualu citlivost’, osobnost’, blizkost’ a doveryhodnost. Bezpitkové verzalkové pismo na
tmavom podklade (helvetica) je jasne Citatené v réznych vel'kostnych variantoch a svieti,

akoby kricalo.
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3.2 Web, digital

Web je vnutorne roz€leneny na dve hlavné Casti. K prvej mé pristup Sirokd verejnost’,

k druhej iba registrovani pouZzivatelia.

Vizudlne sa vSak deli na viacero Casti, pretoZze bude obsahovat’ bohaty textovy obsah

a preto som sa snazila cely Struktaru navrhntt’ ¢o najprehl’adnejsie.

HOME | O NAS | KOMUNITA | KONTAKTY | PARTNERI MYTY AFAKTY | VYPOVEDE | INFORMACIE | POMOC |

VIZUAL A LOGO

MYTY VZ. FAKTY
Su znasilnené osoby za znasilnenie zodpovedné? Je pravda, ze XY
consequat? . Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulp,
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam

¢itat viac >

VYPOVEDE
Univerzalny perex - zastupny text putajlci na obsah podstranky o
vypovediach, napr. zaciatok Dallinej vypovede/pribehu..Lorem
ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam non-
ummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat

¢itat viac >

INFORMACIE
Texty o pomoci, o tom ako sa treba spravat k obetiam, aky je posup
nahlasovania znasilnenia, u lekara, na policii, na co by sme nemali
zabudnut, pomoc v rodine, atd. Lorem ipsum dolor sit amet, consec-
tetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut

citat viac >

POMOC
Zakladné linky a kontakty na ine OZ, pohotovost, psychologa, pravnu
pomoc...Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud

citat viac >

footer: autor stranky, hosting, neviemcosasemestepise...

Stranke dominuje Cierna liSta umiestnend ako staticka hlavicka (udrzuje sa na svojom
stanovisti 1 ked’ strankou scrollujeme hore-dole), na l'avej strane sa nachadzaju kategorie
,uvod, o nas, komunita, kontakty, na pravo su to ,, myty a fakty, vypovede, informacie,
pomoc* ktoré su zapracované aj do Uvodného obsahu stranky. Stranku uzatvara footer
podobny hlavicke. Stred stranky rozdeluje vyrazny vizual pripojeny k hlavicke, ktory nas

sprévadza celym prezeranim stranky.
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Myty afakty Vypovede Informacie Pomoc

PORTAL PRE OBETE SEXUALNEHO NASILIA

MYTY vs FAKTY MILKA - PRIBEH
V nasej spolognosti panuji myty o “Ani neviem, ako zacat a & vébec chcem
sexudlnom ndsili v &oho dosledku st obete znova mysliet na ten osudny veéer. Pretoze
sekunddrne viktimizované a nitene uz som to hodila za hlavu. Aj ked prvé dni
opakovane si prechadzat traumou. Cheete boli hrozné a myslela...”

vediet ako je to v skutognosti?

INFORMACIE POMOC
Clanky a uZitoéné rady o tematike pre obete, Kam a na koho sa obritit ak potrebujete
rodinu a zndmych obeti ale aj pre Sirokd pomoc.
verejnost.

Uvod Onds Komunita Kontakty Myty afakty Vypovede Informécie Pomoc

PORTAL PRE OBETE SEXUALNEHO NASILIA

Myty Fakty

Stadie ukazujd, Ze pri znasilneni ide o moc, nie o sex. Znasilnenie je vyuZivané
ako zbraf, ktora ma pokorit a sposobit bolest. Ide o nasilny &n, pri ktorom je sex
pouzity, ako zbraf. Zasadné motivy pre znasilnenie sG: zlost, sadizmus, silactvo.
Argumentdcie, Ze pri zndsilnenf ide primérne o sex, podporuji dalsie myty a
stereotypy znevazujlice postavenie osoby, ktord si zndsilnenim presla. Vacsina
znasilneni byva dopredu premyslend (pricom nemusf byt vybrana konkrétna
obet). Pri zndsilneni nejde teda o spontdnny prejav vasne, ako sa éasto
predpoklada

V médidch sa pri popise zndsilnenia Zasto nendpadne reprodukuju komentare
typu: .vracala sa neskoro v noci tmavou ulicou® alebo .bola opitd a vyzyvavo
obleGend". Tieto zdanlivo nendpadné popisy podporuju predstavu, ze zndsilnenie
sa .deje” osobam, ktoré si of koledujis. To jest, ze sa znasilnenie deje dievéatam,
ktoré sa samé pohybujis v neskorych noénych hodinach vonku, s vyzyvavo
oblecené, atd. Tu je potrebné vratit sa k Statistikam, ktoré ukazujs, ze
zndsilnenie péchate planuje — konkrétnu osobu si viak vyberd na zéklade injch
premennych ako je oblegenie, fyzicky vzhlad, spravanie, vek atd. Znasilnenie
moze stretnit kohokolvek a kdekolvek. V ziadnom pripade viak nie je

y im & dokonca osp im, ak k dbjde v tmavom parku
a zena je obleGend v minisukni. Ziadna okolnost zndsilnenie neospravedifuje.

Uvod Onés Komunita Kontakty Myty afakty Vypovede Informécie Pomoc

PORTAL PRE OBETE SEXUALNEHO NASILIA

Informacie

Na obsahu pracujeme
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Ovod Onds

Komunita  Kontakty Mytyafakty Vypovede Informécie Pomoc

Mala som dvandst, chodila som este na druhy stuped zakladky, bola som vtedy hrozne
aktivna, robila som balet, spev, klavir a chcela som hrat divadlo, popritom som mala
skolu. V septembri som sa prihldsila na konkurz do divadelného suboru, ktory bol blizko
nasej skoly v jednom kulturnom dome. $la som tam so spoluziagkou. Bolo nds tam vela
a prevazne prisli dievéatd. Kazdy sa mal postavit a nieco o sebe povedat, najma, &o robf
vo volnom Gase a preco ho zaujima divadlo. Ked som povedala, &o véetko robim, rezisér
sa na mfa zadival s tym, Ze to nebudem zvladat popri vietkom, ale Ze teda aj tak mu
mozem nechat kontakt, ak by nikoho iného nenasiel. Z toho konkurzu som bola smutnd,
ale o chvifu som na to zabudla

Cheete aj vy prehovorit?

Kontaktujte nds so svojim pribehom na

Asi 0 dva tyZdne mi zrazu zazvonil telefén, poobede, ked som prisla domov zo Skoly a
akurét som si cheela spravit dago jest. Bol to pan rezisér, povedal, ze ma vybral do
uzsieho vyberu a e mam hned prist, ak este mam zaujem. Bolo okolo druhej/pol tretej.
Ani som sa nenajedla a Gplne bezhlavo, naradostene som tam bezala. Ked som tam
prisla (divadlo bolo v podzemi a prepojené s pultom, na ktorom svietila zelend neénka

ako v bare) bola tam Gplne husto-ierna tma. Pretinal ju naozaj len ten zeleny pas *Ani neviem, ako zaéaf a &i vobec
neénky. chcem znova mysliet na ten
osudny vecer. Pretoze uz som to
Zavolala som daco ako “je tu dakto?", ale nikto sa mi neozval. Zrazu sa ale za mnou hodila za hlavu. Aj ked prvé dni
objavil prave pan rezisér. Strasne som sa vyfakala, no ked sa ospravedinil so svojim boli hrozné a myslela...”

Gsmevom na tvari, ukludnila som sa. Tento pan bol, alebo mozno este je, Specificky tym,
ze kriva, pretoze jednu nohu md kratsiu. Nosi zvjSent podrézku a podopiera sa palickou.
Zaviedol ma do svojej pracovne, Ze si ma ide vyskusat. Cakala som sice, Ze tu mozno
bud aj iné hereéky, ale neprislo mi to zas tak moc zvlastne. Chvifu sme spievali s jeho
gitarou, potom som mu zahrala Chopina na klavir, zarecitovala som nejaku prézu.

Hovoril mi, ze som Gplne krasna a ze mu pripominam jeho dcéru. Potom ma poziadal,
nech si mu sadnem na kolend. Od toho momentu si uz pamiitam len Gtrzky ako Gerveny
koberec, slzy, zatvorené, ale nezamknuté dvere, to, Ze som sa nevedela pohnit, lebo som
psychicky Uplne zamrzla. Vébec som sa nebranila, len som tam tak lezala. Viem, ze ked
som potom odtial 3la, strasne som sa rozbehla, akoby som este mala pred &im ujst, ale
vietko, pred &m bolo treba ujst sa uZ stalo vo vnutri

I
Ovod Onds Komunita Kontakty Myty afakty Vypovede Informécie Pomoc
Nizsie uvedené kontakty fungujt 24 hodin denne a sG vZdy k dispozicii
Tiesiové volania:
n2 Vytogenim &isla 112 sa kdekolvek v Eur6pe spojite s operatorom, ktory bude riesit vés problém priamo alebo
vds prepojf na prislusni sluzbu rychlej pomoci
0800 121212 detski linka zéchrany, bezplatng, prevadzkuje . n.o.
0907 401 749 Linka detskej istoty - pondelok,streda,piatok od 15:00 do 21:00
116000 - prevadzkuje Unicef
0903 519 550 krizova nonstop linka, prevadzkuje .0z
055/625 62 37 pre zeny zaZivajice ndsilie v intimnych vztahoch, k dispozicii v pracovné dni od 9:00 - 16:00.
0911 440 808 .0z
V tychto organizécidch Vam podajt pomocnd ruku
Bratislavsky kraj
0Z Aliancia zien Slovenska  Nibélkova 2 BRATISLAVA 841 05 0903 519 550 — krizovd linka
0Z Pomoc ohrozenym defom  Vavilovova 22 BRATISLAVA 851 01 02/622 499 14; 02/622 478 77; 0905
Centrum Nadej 463 425
0Z Pomoc obetiam ndsilia  Bezrucova 6 BRATISLAVA 811 09 0850 111 321 02/546 471 41-4243;
02/526 324 949596
Unia zien Slovenska Miesto  Subeznd 2 BRATISLAVA 02/ 54791087,

Uzivatel'ské prostredie a diskusné fora taktiez nesu jednotnu bielu, sivi a telovia farebnost.

Maju kaskadovy chrakter, pismo celej stranky je vysadené z rodiny Roboto, patriace medzi

google fonty, v rozlicnych primeranych velkostiach.
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Grumpy wizards
make toxic brew for
the evil Queen and
Jack.

Ultra-Light 100

Grumpy wizards make toxic brew for the

Book 300

Grumpy wizards make toxic brew for the

Normal 400

Grumpy wizards make toxic brew for th

Bold 700

Grumpy wizards make toxic brew for th

One morning, when Gregor Samsa woke from troubled dreams, he found himself transformed in his bed
into a horrible vermin. He lay on his armour-like back, and if he lifted his head a little he could see his
brown belly, slightly domed and divided by arches into stiff sections. The bedding was hardly able to
cover it and seemed ready to slide off any moment. His many legs, pitifully thin compared with the size
of the rest of him, waved about helplessly as he looked.

3.3 Merkantilie

Merkantiliami by sme mohli nazvat’ povinné prvky kazdého vizualu. V pripade nemlcme je
to hlavickovy papier organizécie, zakladna Sablona pre vizitku, obalka. Do tejto kategorie
by som ale zaradila aj d’alSie aplikacie loga a vizualu, ako napriklad informacné brozura
a letdk, plagat/vizual na event organizovany zdruzenim, aplikdcie loga na roznych,
aj neStandardnych produktoch/v priestore, ndvrh designu informa¢ného stanku, polep

automobilu a pod. Pouziva taktiez rozne rezy rodiny Roboto.
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3.4 Kampan, viralne Sirenie

V tejto Casti by som sa chcela zamerat na dalSie smerovanie propagicie webu.
Okrem designu sa zaujimam aj o marketing a popri navrhovani komplexného vizualu som
vymyslela niekol’ko konceptov, ktoré by cely projekt mohli posunat’ este d’alej — medzi
ludi. Realizdcia tychto kampani je rozne finan¢ne naro¢na, kedZe sa jednd o neziskovlu
organizaciu, snaZila som sa rozmysl'at’ ekonomicky a vyuzit’ vSetky dostupné prostriedky,

ktoré ponukaju socialne siete.

Jednym znich je generator profilovych fotografii ako aplikacia na facebooku, ktorou
by znadme osobnosti a ,,trendsetteri* mohli podporit’ nas projekt a tym by rozsirili myslien-
ku ,,neml¢me*. Ta by generovala profilové obrazky. Fungovalo by to tak, Ze by vlozenému
portrétu pridavala namiesto ust znak so slovom "NEMLCIM!". Clovek by si mohol sam
prisposobit’ vel'kost’ a polohu nédpisu na svojej tvari. Ostatni znami by potom mohli tutu

aplikaciu sledovat a zdielat’, dozvediet’ sa ¢o znamena “nemlat™.

NEMLEIMT

NEMLCME _ PROFILE PIC GENERATOR
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ZAVER

Je Cas zhrnut' dosianuté vysledky a poznatky, ku ktorym som v tejto praci dospela.
Mojim hlavnym cielom bolo analyzovat’ celt problematiku a vytvorit’ si vlastny ndzor
na to, €1 je mozné realny zazitok komunity a komunitnej siete preniest’ plnohodnotne do
virtualneho prostredia.

Myslim si, Ze je to mozné. Internet ako médium, ¢i komunika¢ny prostriedok mé svoje
vyhody aj nevyhody, ktoré musi kazdy jedinec posudit’ sam. Za najvicsie benefity osobne
povazujem anonymitu, ktord dava priestor vacSej Uprimnosti a otvorenosti v niektorych
komunitach. Okrem toho virtudlne komunity spdjaju I'udi bez rozdielu pohlavia, bydliska
¢1 nabozenstva — kazdy moze byt tym, kym naozaj chce a vSetko je mozné¢, skoro vsetko je
dovolené.

Tieto moznosti samozrejme prindsaju aj svoje rizika. Cudska psychika je vo svojej podstate
velmi krehkda a pokial' sa rovnovdha narus$i, mozeme ratat’ so sklonmi k psychickej
sebedestrukceii. Mali by sme si to uvedomit’ a predchadzat’ chybam, ktorym mozeme celit
jedine vtedy, ak pozname priCiny ich vzniku a désledky. Preto som do prace zahrnula
kapitolu o psychickej zavislosti od ¢innosti na internete. Povazujem tuto tému za dolezita
a uzko spitt s danou problematikou najmé v poslednom desatroci.

Okrem toho som sa zamerala aj na graficky design a vizudlnu stranku r6znych svetovych
sieti, ktoré udavaju trend a ovplyviluji aj tie “tuzemské”. Zmapovala som Statistiky
navstevnosti, farebnost’ 1 geometricka stavbu, prepojenie medzi vizualnou a funkénou
strankou. Dozvedela som sa, Ze aj tie najuspesnejSie projekty maju svoje “temné” zakutia,
a ze vo vel’a pripadoch ide design bokom, musi ustlpit’ funkcionalite. Navrh fungujuceho
komunitného servera nie je praca na jeden tyzden, ¢i mesiac. Je to neustdly rast, vyvoj,
testovanie, a spolupraca rozneho spektra l'udi, kde designér je Casto pojidlom medzi
textovym obsahom a vyslednym kédom. Obcianske zdruzenie Neml¢me vzniklo v novem-
bri 2013, a do dneSného dna sa podarilo okrem ziskania grantov a podpory navrhnut
a naprogramovat obstojnu pracovnu verziu stranky, ktora plnohodnotne informuje
verejnost’ o danej problematike a moznej pomoci.

Funkciu komunitnej siete zatial’ neplni. ZdruZeniu sa do dne$ného dia podarilo spustit’ iba
skuiSobnu verziu pre testovacie ucely. Az ked’ tdto komunita “oZzije”, budem povazovat

tento projekt za uspesny.
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