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ABSTRAKT

Tématem bakalatské prace je Socidlné patologické jednani managementu V ramci
Policie Ceské republiky. Diraz je kladen na motivaci policistd a nékteré projevy, které
nezadoucim zplisobem pusobi na jejich Cinnost i na vefejnost, coz vede nasledné
k demotivaci policistt a k nedivéfe vetejnosti v policii. Pozornost je vénovana
nedostatkiim souvisejicim s jejich platovym ohodnocenim, kariérnim postupem, praci
piesCas a péci o n¢. Cilem prace je zhodnotit problémy S motivaci policisti ze strany

policejniho managementu, pokusit se najit feSeni a doporuceni pro praxi.

Klic¢ova slova: socialné€ patologické jednani, management, etika a kultura manazera, kodex
manazera, Eticky kodex Policie CR, motivace, platové ohodnoceni, kariérni postup, prace

prescas.

ABSTRACT

The theme of the bachelor’s thesis is Socially pathological behaviour of the
management within the framework of Czech republic’s Police. The emphasize is the
motivation of police officers and some expressions that have undesirable effect on their
actictivy, even on public, which caused subsequently demotivation of the police officers
and the scepticism of the public into the police. The attention is given to the defects
connected with their salary valuation, progress in career, overtime and care about them.
The aim of the thesis is to evaluate motivation problems of the police officers from the part
of the police management, try to find solution and references for practise.

Keywords: socially pathological behaviour, mamagement, ethic and manager’s culture,
manager’s codex, ethic codex of Czech republic’s Police, motivation, salary valuation,
progress in career, overtime.
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UvVOD

Bakalafskou praci na téma Socialné patologické jednani managementu jsem si
zvolil zamérn¢, pracuji jako policista a rozhodl jsem se tuto problematiku aplikovat
vV ramci policejniho sboru. Zaméfim se na socidlné patologické jednani managementu
v ramci Policie Ceské republiky s diirazem na motivaci policistd a nékteré projevy, které
nezadoucim zplsobem ptlisobi na jejich ¢innost i na vefejnost, coz vede nasledné

k demotivaci policisti a k nedivére vefejnosti v policii.

Zabyval jsem se motivaci policisti a jejimi nedostatky, zejména se zaméfenim na

platové ohodnoceni policistt, kariérni postup, praci ptescas a péci o n¢.

Cilem prace je zhodnotit problémy s motivaci policisti ze strany policejniho
managementu, vysvétlit vem z mého pohledu shleddvam socidlné patologické jednani
managementu a pokusit se najit feSeni a doporuceni pro praxi, kterd mohou byt podkladem
a namétem vedoucim pracovniktim, jak zlepsit souc¢asnou situaci ku prospéchu policistl

a spolecnosti.

Prace ma teoretickou a praktickou cast. Teoreticka cast obsahuje teoretické
vysvétleni pojmi souvisejicich s tématem prace. Praktickd cast je zaméfena na
kvantitativni vyzkum, pfi¢emZ obsahuje stanovené hypotézy, které byly potvrzeny ¢i
vyvraceny provedenym vyzkumem. Data, ktera jsem vyzkumem ziskal, jsem zaznacil do
tabulek a grafli. Prostfednictvim vyzkumu jsem se dozvédél, jaké nazory maji policisté na

danou problematiku.

V prvni kapitole rozebirdm pojmy socialné patologické jednani obecné,

management, socialné patologické jednani managementu.

V druhé kapitole se v€nuji etice a kultufe manaZera, popisuji rysy efektivnich

manaZeri, kodex manaZera a Eticky kodex Policie Ceské republiky.

jejich platovém ohodnoceni, kariérnim postupu, praci piescas a péci o pracovniky.

Ptfi zpracovani bakalaiské prace jsem vyuzil studium odborné literatury a zakont

tykajici se dané problematiky, metodu sbéru informaci, analyzu, indukci, dedukci
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a kvantitativni vyzkum realizovany formou dotazniku, ktery obsahoval pfedem pfipravené

otazky.

V kazdé¢ kapitole jsou uvedeny moje vlastni nazory k dané problematice a jsou tam

vyjadifena moje doporuceni pro praxi.
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. TEORETICKA CAST
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1. SOCIALNE PATOLOGICKE JEDNANI A MANAGEMENT

Pojmy socialné patologické jednani a management jsou v poslednich letech stale
frekventovanéjsi a slychdme o nich ze vSech stran mnohem castéji nez diive. Socialné
patologické jednani se vyskytuje ve vSech oblastech lidské Cinnosti, tudiz i v ramci

managementu.

1.1 Socialné patologické jednani obecné

Definic pojmu socialné patologické jednani ¢i jevy je mnoho, avSak vSechny ve své

podstaté vyjadiuji totéz.

wocialné patologické jevy jsou tedy jevy spolecensky nezadouci, Skodlivé
a nemoralni. Maji negativni povahu a porusuji urcitou socialni normu, kterd je diileZita
pro jejich vymezovani. Socialni norma je pravidlo zavazujici jedince k urcitému zpiisobu
chovani, jez je pro danou spolecnost vyhodné a integrujici. DodrZovani socialni normy je

v ’ ’ . .y v [ v ’ .y , . .99l
spolecnosti kontrolovano a jeji porusovani je povazovano za socidlni deviaci.”

wocialné patologicky jev neni nahodily, ale ma svou genezi, dynamiku, priciny,

dusledky, a vztahuje se k mnoha prvkiim prostredi, ve kterém vznikl 22

Zahrnujeme pod né riznorodou $kélu spole¢ensky nebezpecnych a skodlivych jevi,
které povazujeme za nezdravé, abnormdlni, nechténé, nezadouci, nepiipustné¢ az
nepiijatelné, protoZe porusSuji pravni, socidlni a moralni normy spolecnosti. Jedna se
0 jevy, které neohrozuji pouze Ceskou republiku, ale jsou celosvétovym problémem.

Zavaznym zplusobem ohroZuji jednotlivce i celou spole€nost.

Od pojmu socidlné patologicky jev je tieba odliSit pojem deviace, kterou
V obecném pojeti je ,jakdkoli odchylka od normalni struktury ci funkce, ktera se miiZe
vyskytovat u kteréhokoli jevu v prirodé nebo ve spolecnosti 3 Socialni deviace jsou takova

odchyleni od normy, ktera se projevuji ve spoleCenskych vztazich a interakcich. Kdyz jsou

Y Vseobecnd encyklopedie ve ctyFech svazcich. 2. vyd. Praha: Diderot, 1998, s. 384. ISBN 80-90255-50-7.
2 Pokorny, V., Telcova, J., Tomko, A. Prevence socialné patologickych jevii: Manudl praxe. Brno: Ustav
psychologického poradenstvi a diagnostiky, 2003, s. 9. ISBN 80-86568-040.

8 Hréka, M. Socialni deviace. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2001, s. 11. ISBN 80-85850-68-0.
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nékteré jevy povazovany za deviantni, neznamena to vzdy, ze jsou tyto jevy patologické.

Socialné patologické jevy musi byt vzdy negativni, coz neplati u deviantnich.

1.2 Pojem management

S pojmem management se setkavame ve vsech oblastech lidské ¢innosti. Difive se
tento pojem téméf nepouzival, avSak v dneSni dobé v souvislosti s globalizaci je tento
termin uzivan stale vice. Pracujici populace se s timto pojmem nejcastéji setkava ve svém
zaméstnani. Zadny podnik nikdy nemohl ani nemize existovat a fungovat bez

managementu, ktery je jeho neodmyslitelnou soucasti.

sloveso ,,to manage® znamend vést, Fidit, spravovat, oviadat. V nasich

’ ’ . , ’ 7 r 17 v ’ ’ v re 4
podminkach anglickému terminu ,, management “ nejlépe odpovida cesky termin ,,Fizeni*.

Synonymem pojmu management je také usmériiovani, ovliviiovani nebo vedeni, ale
bezpochyby nejlépe mu odpovida Cesky termin fizeni. Potieba Clovéka fidit a n&jak
ovliviiovat uréitou skupinu lidi souvisi s vyvojem lidstva, kdy postupné dochazelo
K provadéni tkolt prostifednictvim prace jinych lidi. V podstaté uz i v dobach davno
minulych management existoval, nebot’ néktefi jedinci fidili ostatni, tedy své podiizené. Je
mozné fici, Ze je to schopnost zorganizovat praci tak, aby doslo k dosazeni vSech urcenych

cila.

Pokud byva management v knihach a uc¢ebnicich popisovan riizng, jde vzdy o urcity
proces, ktery ma sviij vstup, a tim jsou zdroje a vystup, coz jsou zvolené cile. Slovem
management oznacujeme nejen vedeni ¢i fizeni, ale také fidici pracovniky, tedy manaZery.
V tomto smyslu se pak jedna o oznaceni funkce, ale také i lidi, ktefi tuto funkci zastavaji.
Pouzivame trojiho vyznamu slova management. Jednd se o specifickou aktivitu, dale
0 skupinu fidicich pracovnikt a védni disciplinu, ktera je vyucovana ve Skolach a rtiznych

kurzech.

* BartoSova, H. Management II, Zdklady, Vybrané metody a techniky. Praha: Policejni akademie CR, 2005,
s. 17. ISBN 80-7251-198-X.
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Management ve vyznamu védni discipliny

Jedna se o mladou védni sféru, kterd spada mezi spolecenské védy a stavi na
védomostech z ostatnich védnich obord, napf. ekonomie, psychologie, matematiky,
sociologie atd. Vzhledem k tomu, Ze se velmi obménuje a vyviji prostiedi riznych atvara,
nemusi fidici nastroje, které funguji v jednom prostfedi, byt funkéni jinde. D4 se fict, Ze

metody a techniky fizeni jsou postupné tispésné aplikovany v rtiznych oblastech Zivota.

Management ve vyznamu vedoucich pracovnikil

Pojem management oznacuje fidici pracovniky, kteti na ur€ité Grovni plni odlisSné
ukoly pii fizeni organizace a snazi se zajistit provoz podniku. Jednd se o kategorii
vedoucich pracovnikli vykondvajicich zadané tkoly prostiednictvim préce jinych lidi, které

musi fidit a jsou za n€¢ odpovédni.

Management ve vyznamu specifické aktivity

Management je specifickd funkce pro fizeni cilli organizace, pfiCemzZ se jedna
0 urcity zpusob vedeni lidi. Patfi sem rtizné nazory, zkuSenosti, pfistupy a metody, které
manazefi vyuzivaji pii vykondvani manazerskych funkci, které jsou dilezité pro dosazeni

vyty€enych zadméra.

V organizaci lze rozdélit manaZery na tii zakladni stupné:

cvwr

1) nejnizs§i stupenn — jSou to manazefi prvni linie. Re$i vztahy pfimo mezi zaméstnanci,
dohlizi na plnéni prace. Jsou experty ve svém oboru a maji mnoho odbornych

védomosti. Jedn4 se naptiklad o vedouci oddé€leni, mistry v dilnach.

2) stfedni stupen — nalezi sem rozli¢na kategorie vedoucich pracovnikl ze spousty riznych
obort, jako napfiklad personalistiky. Jejich prvofadym tkolem je pfetvofit strategické
ukoly vytvafené =ze strany vrcholového managementu na ukoly podfizenych

a kontrolovat jejich plnéni.



UTB ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 15

3) nejvyssi stupen — jednd se o tzv. top manazery, ktefi fidi provoz celé spole¢nosti,

reprezentuji firmu navenek a vytvari celkovou vizi.

Vedouci pracovnik permanentné¢ vykonava v procesu své fidici prace manazerské

funkce, které se d€li na postupné a pribézné.

Mezi postupné manazerské funkce patii pldnovani, organizovéani, vedeni lidi,

kontrola a fizeni lidskych zdroju.

wPlanovani je informacnim procesem vybéru a stanoveni cilu, jakoz i vyberu

a stanoveni postupii (ukolii, cinnosti, metod, prostiedkii, ...) k jejich dosazeni.

Organizovani je informacnim procesem ke stanoveni a casoprostorovému
usporadani optimdlni struktury roli (pozic, funkci, uloh) pro lidi (subjekty — jednotlivce
| kolektivy), kteri maji zajistit realizaci planu (cilu) v dané organizaci. Nezbytnym
aspektem je stanoveni pravomoci a zodpovédnosti Fidicich pracovnikii a dalsich podminek

(zdrojovych, pravnich, administrativnich,).

Rizeni lidskych zdroju (persondlni rizeni) je proces prijimdni rozhodnuti v oblasti
zaméstnaneckych vztahii, ktery ovliviiuje vykonnost zameéstnancu i organizaci; zahrnuje
zejména persondlni zajisténi Fidicich a ¥izenych procesu, tj. smysluplné zapliovani

a optimalni udrzovani jiz zaplnéenych roli (pozic, funkci, uloh) v dané organizaci.

Vedeni lidi znamena ovliviiovani lidi tak, aby byli vykonni, napomahali dosahovani
cilit organizace (previdda zde interpersonalni hledisko managementu); tyka se predevsim
informacnich procesii vyplhyvajicich ze vzajemné komunikace jednotlivcii a kolektivii

V ramci vztahu nadrizenosti, podrizenosti a spoluprace.

Kontrolovani spociva v méreni a korekci realizovanych aktivit organizace
z hlediska souladu s planem, jde o hodnoceni kvantity a kvality pribéznych a konecnych

’ o v v . «H
vysledkit v manazerské cinnosti.*

Pribézné manaZzerské funkce realizujeme ve sféfe vsech postupnych funkci. Radime

sem vSechny Cc¢innosti ve vztahu krozhodovani, a to analyzu feSenych problému

® Bartosova, H. Management Il, Zdklady, Vybrané metody a techniky. Praha: Policejni akademie CR, 2005,
s. 53. ISBN 80-7251-198-X.
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(zjiStujeme podstatu problému), rozhodovani (analyza rozhodovaciho problému a vybér

vhodné varianty feseni) a implementaci (realizace rozhodnuti).
1.3 Socidlné patologické jednani managementu

Z predeslych kapitol je ziejmé, co se skryva pod pojmy management i socidlné
patologické jednani. JelikoZ pracuji jako piisluinik Policie CR, zaméiim se na socialné
patologické jednani managementu v ramci Policie CR s diirazem na motivaci policisti
a n¢které projevy, které nezadoucim zplisobem ptisobi na jejich ¢innost i na vetfejnost, coz

vede nasledné k demotivaci policistli a k nedtivéte vetejnosti.
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2. ETIKA A KULTURA MANAZERA

V soucasn¢ dob¢ vétSina organizaci a firem tvofi etické kodexy pro své
zaméstnance k docileni jejich dobrého jména. Eticky kodex je chapan i jako prostiedek
majici kladny vliv na kulturu dané organizace a je predpokladem pro ziskéni pozitivnich
a pomérn¢ ustalenych ekonomickych vysledkl. V praxi se jedna o uplatiiovani etickych

stanovisek ve vSech ¢innostech lidi, které organizace ke svému byti potfebuje.

Etika je véda, ktera se zabyva studiem moralky a spole¢enského zivota. Pojem etika
pochazi z feckého slova ethos, které znamena mrav, zvyk ¢i obycej. V podstaté vyjadiuje

rozdil mezi tim, co je dobré a co zI¢.

Etiku v managementu tvofi moralni kultura a postoje, tymova prace, kultura
mezilidskych vztahd, kultura organizace a cela skupina dal$ich souvisejicich ¢innosti, které
jsou uplatiovany v souvislosti s rozhodovanim. Dulezité je vytvofit soulad mezi etikou
jednotlivce, etikou organizace, v niz jednotlivec pracuje a etikou celé spolecnosti, ve které

Zije.

Firemni kulturu tvofi zésadni podminky a stanoviska, pfesvédceni a domnénky,
které¢ sdileji pracovnici organizace a nasledné se projevuji v typickych podobach
a ¢innostech zaméstnanci. Kultura organizace schvaluje vhodné zavéry a pracovni
stanoviska zaméstnancii a zietelné vede k lepSim vykoniim a vlivu organizace jako celku
na své okoli. Kulturu firmy mtZeme charakterizovat z hlediska norem, hodnot, lidskych

vytvort a stylu vedeni lidi.

Hodnoty se vztahuji k tomu, co se povazuje za prvotiidni pro organizaci. Jedna se
0 hodnoty, které jsou zakotveny v kultufe organizace a jsou posilovany chovanim

manazerii. Cim budou tyto hodnoty silng&jsi, tim budou mit vétsi vliv na chovani.

Normy ukazuji lidem v organizaci, jak se maji chovat, co se ptfedpoklada, ze budou
délat. Lidské vytvory (artefakty) jsou znatelnym a konkrétnim hlediskem organizace, které

mohou lidé videét, slySet nebo citit (pracovni prostiedi, styl jak se lidé oslovuji atd.).
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2.1 Rysy efektivnich manazeru

Vys§i urovné oproti podiizenym dosahuje manazer zejména v inteligenci,
veédomostech, znalostech, odpovédnosti a aktivitich ¢inénych pro organizaci. Pfredpoklady
dobrych a uspéSnych manazeri spocivaji v tom, ze manazer musi znat zdkladni styly

vedeni podiizenych a musi je umét vést ke splnéni predem uréenych cila.

Vedeni lidi pfedstavuje jednu ze zékladnich manazerskych funkci, kde hraji svou
nezastupitelnou roli prdvé manazeii na vSech stupnich fizeni. Vedeni lidi je jednim
Z podstatnych a nejtézsich tkoli manazera, které spocivaji v aktivizaci a presvédCovani
schopnych pracovnikli manazerem tak, aby byly spravné plnény planované cile, zaméry
apracovni ukoly. Je dilezité ziskat si pfirozenou autoritu, umét rozdavat ukoly
a dohlédnout na jejich plnéni. Dovednost komunikovat s podiizenymi pracovniky, umét
vhodn€ motivovat zaméstnance a uplatilovat takové motivacni nastroje, aby dochéazelo ke
zvySovani vykonnosti zaméstnanct, je také velmi podstatné. Manazefi uplatiiuji rizné
techniky vedeni lidi. Neni pochyb o tom, Ze spravné vedeni lidi je dilezitym tkolem, ktery
vychazi z mékkych nastrojii fizeni a uskuteciiuje se na zéklad¢ vzijemného pisobeni,
dialogu, koudovani a delegovani podiizenych. Uloha vedouciho pracovnika pfi vedeni lidi
je tedy nezastupitelnd. Je tieba si uvédomit, jak diillezitou ulohu v procesu vedeni lidi maji
niz8i manazefi, ktefi jsou s podiizenymi Vv kazdodennim kontaktu. Je zapotiebi dat témto
vedoucim pracovnikiim velkou fadu prostfedkii, které by vedly ke zvySovani pracovni

vykonnosti danych pracovnikd.

Vést lidi tedy znamena

- rozumét jejich potiebam,
- ve shodé s cili organizace ovliviiovat jejich chovani,
- zlepSovat vykonnost jejich kvalitativni 1 kvantitativni prace,

- zabezpecit rozvoj jejich schopnosti a osobni spokojenost.

Vedouci pracovnici uskute¢niuji fidici ¢innost ptimym ptsobenim, coz je ukladanim
povinnosti svym podfizenym. Podstata vedeni lidi tedy spociva v uplatnéni piijatelného
zpusobu vedeni, v patficném efektivnim zadavani Gkol podtizenym, ve spravné motivaci,
v dobré komunikaci s lidmi a v nestranné kontrole ¢innosti zaméstnancti. Aby manazer
mohl vést své podiizené ke zdarnému splnéni danych cild, je dobré, aby znal osobnosti

svych podiizenych pracovnikd, jejich pracovni dovednosti, vzdélani a potieby.
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Mezi charakteristické rysy efektivnich manaZzert patfi:

- dominance osobnosti,

- sklon k riznorodé a pruzné praci,

- zvladani vice ¢innosti soubézne,

- schopnost skute¢ného zhodnoceni cilti a urceni priority ukold,

- etické a moralni chovani,

- Tidici a organizacni schopnosti,

- schopnost efektivné hospodarit s financemi a svéfenym majetkem,
- schopnost vyuzivat komunikaéni a informacni technologie,

- marketingové schopnosti.

Zpiisoby chovani, kterych si podfizeni vazi a ocenuji je:

- Ucta a porozuméni druhym,

- znalost prace podiizené skupiny a potieb pracovnikd,
- schopnost pfijimat osobni zodpovédnost,

- podpora podtizenych,

- kreativni mysSleni.

Mezi zpisoby chovani, které podfizeni odsuzuji, patii zejména neochota podpofit
podiizené, neplnéni slibi, nespravedlivy a neobjektivni pfistup, egocentrismus,
neschopnost rozdélit efektivné praci, Spatné rozhodovani, mala sebediivéra, neschopnost
a neochota komunikovat s podtizenymi, pfilisna a pfehnana kontrola, ¢astd zména nazort
a postoju, pestovani favoritl, uptfednostiiovani nékterych pracovnikl, nepoctivost, lhani

a rigidita.

2.2 Kodex manazZera

Poslanim etického kodexu je urcit etické normy vystupovani a zékladni principy,
které¢ bude spolecnost dodrzovat. Pfedstavuje vyjadieni ptistupu spolecnosti ke sluSnosti,
Kk profesionalnimu citu a osobni zodpovédnosti kazdého z nas. Eticky kodex ma dulezity
vyznam pro dlouhodobé fungovéani a prosperitu spolecnosti. Také piisobi jako zakladni
moralni standard dané sféry. Eticky kodex urcité organizace je souhrnem pravidel a norem
chovani spole¢nosti, ale také zaméstnancu a urcuje jejich moralku. Etické kodexy riiznych

organizaci se li$i. VZdy ale musi uznavat platné zékony, zvyklosti a podminky.
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Kodex manaZera vytvofili ¢lenové Ceské manazerské asociace pro manazery, ktefi
pusobi Vv ¢eskych spolecnostech a také pro ty, ktefi plsobi v organizacich
nepodnikatelského charakteru. V uvedeném kodexu jsou obsazeny normy chovani
a jednani, jejichz dodrzovani svédc¢i o profesionalni irovni manaZera a prispiva k posileni
vaznosti manazerské pozice. ,,Je rozdélen do péti paragrafii (v ndsledujicim textu uvedeny

u kazdého paragrafu klicové body):

Hodnotova orientace manaZera - respektuje cilové hodnoty, usiluje o ziskani
mocenské pozice, uplatiuje sviij osobni viiv. Pri ziskavani a hodnoceni informaci preferuje
raciondalni pristupy, je vzdy tolerantni viici zmeénam, zaklada na autorité svého osobniho
viivu, dokaze zvladat stresové situace, vhodné deleguje ukoly, pravomoci a odpovédnosti,

dbad zasad pozitivni komunikace, nevyhyba se kritice spolupracovnikii.

Vztah ke spolupracovnikim - manazer si je vzdy védom skutecnosti, Ze jeho
pracovni uspéchy a vykonnost jsou hodnoceny podle vysledkii, jichz dosahuje jim vedeny
pracovni kolektiv. Je tolerantni viici individuadlni odlisnosti kazdého clena kolektivu, umi
vhodné prideélit pravomoci a zodpovédnost, uplatiiuje vhodny systém odmeénovani pro cleny
pracovniho kolektivu, ktery vede. Podporuje rozvoj kreativity podrizenych pracovnikii

a usiluje o zvysovani jejich odborné kvalifikace a pracovni kariéry.

Vztah k viastnikiim - manazer je reprezentantem zajmu viastnikit firmy, o jejichz

ucelnosti, opravnénosti a legitimité musi byt osobné presvédcen.

Vztah k zdkaznikim - dba na pravidelnou analyzu potreb, prani a poZadavkii
potencidlnich zdkaznikii a vychazi jim vstric, terminy dodavky, kvalitou a cenou
nabizenych produktii a sluzeb. Manazer se nikdy neuchyli k praktikam nekalé soutéze

a neuchyli se k upldaceni rozhodovacich subjektii ve snaze ziskat zakaznickou zakdzku.

Vztah k ostatnim zdajmovym skupindm - manazer usiluje o vytvoreni pratelskych
partnerskych vztahii s predstaviteli regionalni spravy a podle hospodarskych moznosti
firmy se zasadi o sponzorovani spolecensky potrebnych snah rozvoje prislusného regionu

a jeho spolecenského a kulturniho Zivota.

Piislusnost k manaZerské obci - kazdy manazer musi citit profesionalni hrdost na
vilastni prdaci a usilovat o spoluprdci s ostatnimi cleny manazerské komunity pri obhajobé

a prosazovani spolecnych profesionalnich i stavovskych zajmit a osobné se angazovat pri
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udrzovani a rozvoji pratelskych a kolegialnich vztahii s ostatnimi manazery pri spolecnych

.. 6
cinnostech.

Zasadami uvedenych v kodexu manazera by se m¢l fidit kazdy vedouci pracovnik,

mél by je dodrzovat a respektovat.

2.3 Eticky kodex Policie CR

Eticky kodex Policie CR byl vydan v roce 2005, nebot’ bylo potieba, aby doslo
v ramci policie k zavedeni urCitych etickych norem a firemni kultury. Po dobu jeho
existence doslo jiz k nékolika novelizacim a v soucasné podobé je vydan rozkazem
policejniho prezidenta &. 154/2001, o profesni etice Policie CR. Eticky kodex obsahuje
mordlni pravidla, jimiz se policista musi pfi vykonu sluzby fidit a respektovat je. To, ze
eticky kodex existuje a obsahuje moralni normy, v§ak neznamena, ze budou jeho zasady
plnit a dodrzovat vSichni policisté. Nejdilezitéjsi je, aby se kazdy policista s témito
zasadami ztotoznil a vnitin€ je pfijal za své. Zélezi tedy zejména na osobnosti, postojich
a povaze kazdého policisty a jeho celkovém mordlnim postoji a presvédceni. Neni tedy
mozné zarucit, Ze se v souladu s etickym kodexem policie budou chovat a jednat vSichni
policisté, a Ze nedojde k pochybenim. PoruSovani etického kodexu stejné jako i zakonl ze

strany policistli vede k negativnimu postoji vefejnosti k policii jako celku.

Uplné znéni Etického kodexu Ceské republiky je uvedeno nize.

»Prislusnici Policie CR, védomi si svého poslani, spocivajicitho ve sluzbé verejnosti,
zaloZeného na ucté a respektu k lidskym pravum, vyjadiuji nasledujici principy, jez chtéji

sdilet a dodrzovat.

1. Cilem Policie CR je

- chranit bezpecnost a poradek ve spolecnosti,

- prosazovat zdakonnost,

- chranit prava a svobody osob,

- preventivné piisobit proti trestné a jiné protipravni ¢innosti a potirat ji,

® Mladkova, L., Jedinak, P. a kol. Management. Plzeii: Ale§ Cen&k s.r.o., 2009, s. 32.
ISBN 978-80-7380-230-1.
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- usilovat o trvalou podporu a ditveru verejnosti.
2. Zékladnimi hodnotami Policie CR je

- profesionalita,
- nestrannost,
- odpovednost,
- ohleduplnost,

- bezithonnost.

3. Zavazkem Policie CR viici spolecnosti je

- prosazovat zdkomny primérenymi prostredky s maximadlni snahou o spoluprdci
S verejnosti, statnimi a nestatnimi institucemi,

- chovat se distojné a duvéryhodne, jednat se vsemi lidmi slusné, korektné
a s porozumeénim a respektovat jejich diistojnost,

- uplatnovat rovny a korektni pristup ke kazdé osobé bez rozdilu, v souladu
S respektovanim kulturni a hodnotové odlisnosti prislusnikit mensinovych skupin vsude
tam, kde nedochazi ke stietu se zakony,

- pri vykonu sluzby jednat taktné, korektné a vhodné uplatiiovat princip volného uvaizeni,

- pouzivat donucovacich prostredkii pouze v souladu se zdkonem; nikdy nezachazet
S Zadnou osobou kruté, nehumanné ¢i ponizujicim zpusobem,

- nést odpovédnost za kazdou osobu, kterd byla omezena Policii Ceské republiky na
osobni svobode,

- zachovavat mlcenlivost o informacich zjistenych pri sluzebni c¢innosti,

- zasadné odmitat jakékoliv korupcni jednani, netolerovat tuto protizakonnou cinnost
u jinych prislusnikii Policie CR, odmitnout dary nebo jiné vyhody, jejichz prijetim by
mohlo dojit k ovlivnéni vykonu sluzby,

- zdsadne se vyhybat jakémukoliv jednani, které by mohlo byt stietem zdajmui.

4. Zavazkem viici ostatnim prislusnikium Policie CR je

- usilovat o otevienou a partnerskou spoluprdci,
- dbat, aby vztahy byly zaloZeny na zdakladé profesni kolegiality, vzajemné ucty,
respektovani zasad slusného a korektniho jednani; jakékoliv formy Sikanovani

a obtézovani ze strany spolupracovnikii ¢i nadrizenych jsou vylouceny,
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- netolerovat ani nekryt podezieni z trestné cinnosti jinych prislusnikii Policie CR
a trestnou c¢innost neprodlené oznamit, stejné tak netolerovat ani jiné jejich protipravni

Jednadni ¢i jedndni, které je v rozporu s Etickym kodexem Policie CR.

5. Osobnim a profesiondlnim pristupem prislusnikii Policie CR je

- nést osobni odpovédnost za svoji mordlni uroven a sviij profesionalni vykon,
- chovat se bezuthonnée ve sluzbé i mimo ni tak, aby diistojné reprezentovali Policii Ceské

republiky svym jedndanim, vystupovanim i zevnéjskem.

Kazdy prislusnik Policie CR, ktery jedna v souladu se zikonem a Etickym kodexem
Policie CR, si plné zaslouzi iictu, respekt a podporu spolecnosti, jejiz bezpecnost chrdani

- , , Ve 7
I S nasazenim viastniho Zivota.*

" http://www.policie.cz/clanek/eticky-kodex-policie-ceske-republiky.aspx
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3. MOTIVACE PRISLUSNIKU POLICIE CR

Slovo motivace je odvozeno z latinského slova ,,movere®, které znamena hybati se,

pohybovati.

,Motivace je pojem prevzaty z psychologie, rozumi se jim soubor psychologickych
Cinitelit (procesii, ciniteli), které vyvolavaji, udrzuji, usmérnuji nebo posiluji aktivitu
(jednani) cloveka — vsouladu sjeho , programem‘ (cili) cinnosti. Motivacni teorie
rozlisuje motivy a stimuly. Motivem se rozumi kazda vnitini pohnutka podnécujici jednani
¢lovéeka, navenek se projevujici jako pricina K jednadni: clovék jednda na zdkladé motivii.
Stimul predstavuje soubor vnéejsich podnetu, pobidek, které maji urcitym zpuisobem

Vo . sy 77 o o . ... . . 8
usmernovat jednani pracovnikii a piisobit na jejich motivaci.*

~Motivace je vnitini stav cloveka (dany prdanimi, tuzbami, usilim atd.), ktery

o . v, s I v 9
zpusobuje urcité chovani clovéeka.*

Motivaci Ize vysvétlit jako fetéz na sebe navazujicich reakci. Na zacatku je vzdy
néjakd potieba, kterd sméfuje ke vzniku piani ¢i touhy, které jestlize nejsou naplnény,
vyvolavaji u ¢lovéka napéti. Clovék ma snahu toto napéti zmirnit &i naprosto eliminovat.
K tomu dochazi, kdyZ vykona ¢innosti, které naplni jeho pfani, ¢imz dojde 1 k uspokojeni

potieby.

Motiv a stimul jsou dva zdkladni pojmy, ze kterych motivace vychéazi. Vnitfnim
impulsem, ktery podnécuje jednani ¢lovéka je motiv, ktery se projevuje jako pfic¢ina jeho
jednéni. Vnéjsi pobidkou je stimul, ktery ma urcity motiv vyvolat nebo utlumit, ¢imz
usmériiuji  jednani c¢lovéka a pasobi na jeho motivaci. Motivace je hnaci sila
Z nasSeho vlastniho nitra, pfi¢emZ nés zene kupiedu a ovliviiuje nase chovani a jednani. Je
ovlivnéna tim, co si €lovek pieje, po ¢em touzi a k cemu sméfuje. Motiv je tedy ptéani.

Stimul je pobidka nebo odména, ktera vede ke snaze toto ptani naplnit a uspokojit.

® Bartosova, H. Management Il, Zdklady, Vybrané metody a techniky. Praha: Policejni akademie CR, 2005,
s. 145. ISBN 80-7251-198-X.

® Mladkova, L., Jedinék, P. a kol. Management. Plzen: Ales Cenék s.r.o., 2009, s. 155.

ISBN 978-80-7380-230-1.
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Chovani a jednani kazdého z nas ovliviiuji nase prani, zajmy, touhy a potieby.
Potieba je to, co ¢lovék potiebuje, k cemu sméiuji jeho touhy nebo, co vede k néjakému

uzitku. Pokud ma ¢lovék néjakou potrebu, chce dosahnout jejiho naplnéni.

Potteby je mozné rozdé€lit na primarni, coz jsou potfeby fyziologické (potieba
potravy, vody, ovzdusi atd.) a sekundarni, které ovliviiuji osobnost cloveéka a prostiedi, kde

Zije a pracuje (potieba tspechu, seberealizace, potfeba néco vlastnit atd.).

Motivace je postup, ktery smétuje k ovliviiovani pracovnikli takovym zpiisobem,
aby jejich Cinnosti a vykony v pozitivnim sméru piispivaly ke stanovenym cilim
organizace. Motivovat pracovniky znamend, uvést je do pohybu, ktery vede k dosazeni
urc¢itého vysledku. Manipulace s pracovniky neni v zddném ptipad¢ cil motivace. Cilem je
naopak poznéni potfeb a tuzeb, které vedou ke zvySeni vykonu a spokojenosti
zaméstnanc. Dat ¢lovéku osobni cil, ktery je v souladu s jeho pianimi ¢i potiebami, je
smyslem motivace. VétSina lidi ned¢la urCitou Cinnost jen tak pro nic za nic a praveé
motivace u nich vzbuzuje Gsili néfeho dosdhnout. Umét dobie motivovat pracovniky je
jednim z hlavnich kol manaZeri. Musi vyuzivat své schopnosti, zajimat se o své
podiizené, poznavat jejich potieby a nalézt jejich hlavni motivacni faktor. Kdyz uz je
v kolektivu motivacni prostiedi vytvoreno, je velice dilezité ho udrzet. Prace, ktera
pracovnika uspokojuje a napliuje, je nejlepSim motivatorem. Dobfe motivovany
a ohodnoceny pracovnik déld svou praci s chuti a radosti. Domnivam se, Ze potfeby jsou
nejpodstatnéjSim a nejdilezitéjSim zdrojem motivace, protoze od jejich uspokojovani se

odviji dalsi chovani a jedndni pracovnika.

Clovék miize byt motivovan tim, Ze si sim stanovi cile a jde si za nimi, &imz
uspokojuje svoje potieby, ale také i pomoci ruznych metod provadénych ze strany
vedouciho (odménovani, pochvala). Faktory vnitini motivace si lidé vytvari sami, ovliviiuji
je, aby se vydali smérem, ktery si urcili. Timto faktorem je odpovédnost, coz je pocit, ze je
prace pro Cloveéka dulezita, ze ma kontrolu nad svymi moznostmi a je uzitecny. Vnéjsi
motivaci tvofi odmeény, jako napiiklad pochvaly, povySeni, tresty, kritika, odepteni
odmény atd. Podle mého nézoru z vnitini motivace délaji lidé to, co chtéji délat z vlastniho
rozhodnuti, ¢im uspokojuji své potieby, a co sami povazuji za dileZzité pro jejich Zivot.
Naopak vnéjsi motivace u lidi zplisobuje, ze d€laji to, co by jinak tfeba nedélali, avSak

vidina odmény je pro né€ vV tomto ptfipad€é hnacim motorem.
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Vzhledem k tomu, Ze problematika motivace je velice Siroka a také, protoze jiz pét
let pracuji jako policista na Obvodnim oddéleni policie Brno — Komarov, zaméfim se na
motivaci ptislusniki Policie CR. Podle mého nazoru je motivace policistl, stejné tak
| jinych zamé&stnanci, nejvice spojena s odménovanim, nebot” finanéni odména za praci je
pro lidi v dnesni dobé nejdilezitéjsi. Jsem tedy toho nazoru, Ze odménovani je nejvetsim
motiva¢nim faktorem pracovnika. Hlavnim problémem je vSak to, Ze policie md omezené
finan¢ni prostfedky, které ji jsou pridéleny ze statniho rozpoctu. Z toho divodu policejni
manazefi, 1 kdyz by chtéli, nemohou tadn¢ financné¢ odmeénovat schopné a pracovité
podiizené. Obcas néjakou tu odménu policisté dostanou, avSak V omezeném mnozstvi
a vysi. Policisté jsou nespokojeni s odménovanim, avsak policejni manazefi s tim nemohou
nic d¢lat, nebot’ finan¢ni prostfedky, které jsou vyuzivany na odmény, jsou limitovany.
V soucasné dob¢ u policie prevlada atmostéra, kdy jsou policisté viibec vdécni za néjakou
odménu, a¢ neni dle jejich predstav. Lidé chodi do zaméstnani pievazné kvili tomu, Ze za
svou praci dostanou penize. To je podle mé nejvétsi motivace pro ¢loveka, aby chodil do
zaméstnani, vyd¢lal si penize a mohl si za né koupit véci dilezité pro svij Zivot, pro Svoji
rodinu a uspokojovat své dalsi potieby. Kdyz uz je prioritni potieba ziskdni penéz pro
obzivu zabezpeCena, zainaji se ohlizet 1 po ostatnich potfebach, které mohou praci
usnadnit nebo zpfijemnit, napf. podminky na pracovisti, vztahy S ostatnimi kolegy nebo
s vedoucimi pracovniky. Hlavnim motiva¢nim faktorem je dle mého ndzoru tedy odmeéna,
a Vtom spatfuji nejveétsi spojitost V motivovani a odménovani. Velmi dilezita je
I pocate¢ni motivace pii nastupu do zaméstnani, aby nedoslo hned zpocatku k demotivaci
pracovnika. Mezi Spatné fidici praktiky patii napt. upfednostiiovani n€kterych pracovnikt
pfed druhymi, nejasné a zmatené piikazy, rozpor slov a ¢inii, nefeSeni problému atd.
Motivace hraje také roli pfi rozmistovani pracovnikli. Samotné povyseni je motivujici, a to
nejenom pro povyseného, ale 1 pro ostatni pracovniky, ktefi vidi, Ze je snaha ocenéna. Jesté
bych sem zatradil pé¢i o pracovniky, obzvlast zaméstnanecké vyhody, nebot’ tim, Ze je

zaméstnanec dostava, je motivovan.

3.1 Platové ohodnoceni

¢innosti. Pro vSechny organizace neexistuje idedlni systém odménovani. ,,Kazdy systém
Jjasné signalizuje, jaké hodnoty jsou pro organizaci dillezité a vyjadruje jeji poslani. Volba

systemu odménovani je zavisla na pranich pracovni sily a na kulture organizace. To by se
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v ’ ’ . ’ ’ % o rel0 v ;o7 . .
melo vzit v uvahu pred zvolenim systému odmérnovani.“”~ Odménovani nezahrnuje jen
mzdu nebo plat ¢i jiné formy penézni odmény za vykonanou préci, ale také povyseni,

formalni uznani a zaméstnanecké vyhody.

Mezi odmény patii také véci ¢i okolnosti, které nejsou zcela samoziejmé, napf.
pridéleni vybavené kanceléie, zafazeni na urcité pracovisté, pridéleni urcitého stroje ¢i
zafizeni. V soucasné dob¢ je také stidle vice mezi odmény zahrnovano i vzdélani, které

organizace poskytuje zaméstnanci. V téchto ptipadech se jednd o vnéjsi odmeény.

Vnitini odmény nejsou hmotné povahy a jsou spojeny se spokojenosti pracovnika
s vykonavanou praci a S pfijemnymi pocity, ke kterym dochazi pii jeho i¢asti na urcitych
pracovnich aktivitich ¢i tukolech. Dilezité jsoui pocity uziteCnosti a UspéSnosti
Z neformalniho uznéni okoli. Pro n€koho je také podstatné budovani kariéry a dosazeni
urc¢itého postaveni v zaméstnani. | kdyZ to neni jednoduché, pfece jen urcité ovlivnéni
podnikem mozné je a snaha o to se vyplaci, protoze vnitini odmény ovliviiuji zaméestnance
nemalym zptsobem. Organizace ma k dispozici Sirokou skdlu moznosti, jak odménovat
své pracovniky za jejich praci 1 za to, Ze jsou jejimi pracovniky. Odmény mohou byt
vazany na povahu vykondvané prace a jeji vyznam, na odvedenou préaci, na vykon
pracovnika, jeho schopnosti ¢i vzacnost na trhu prace nebo vyplyvaji z pracovniho poméru.
Do systému odménovani zahrnujeme penézni odmény, tedy pevné a pohyblivé mzdy
a platy, zaméstnanecké vyhody (stravovani, bezplatné bydleni, pijcky atd.) a nepenézni

odmény, mezi které patii uznani, ocenéni, pochvala, osobni rist, odpovédnost.

Mzda je penézitd odména vyplacena v soukromém sektoru, kterou dostava
zaméstnanec Vv pracovnim poméru za odvedenou praci. Plat je penézité plnéni, které nalezi
zaméstnancim zakonem urcenych instituci, tedy pfedevSim statnim zaméstnanciim, kam
patii 1 policisté. Zaméstnavatelem je stat, zemni samospravny celek, statni fond,
ptispévkova organizace nebo Skolskd pravnicka osoba. Platové podminky policistii jsou
stanoveny v zakoné €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnikli bezpecnostnich
sbort ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen zakon o sluzebnim poméru) a v piiloze ¢. 1

k nafizeni vlady ¢. 455/2013.

9 Foot, M., Hook, C. Personalistika. Praha: Computer Press, 2002, s. 29. ISBN 80-7226-515-6.
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Piislusnici Policie CR dostavaji za vykonanou praci sluzebni piijem. Slozkami
sluzebniho pifijmu jsou zakladni tarif, pfiplatek za vedeni, pfiplatek za sluzbu v zahranici,
zvlastni priplatek, osobni pfiplatek a odména. Vzhledem k tomu, Ze slozky sluzebniho
piijmu jsou velice obsirnou zalezitosti, budu se zabyvat pouze slozkami, se kterymi jsem
se v ramci vykonu sluzby setkal (u sebe nebo svych nadfizenych), tedy zédkladnim tarifem,

ptiplatkem za vedeni, osobnim pfiplatkem a odménou.
Zikladni tarif

Dle ustanoveni § 114 odst. 1 zdkona o sluzebnim poméru je ,, zakladni tarif mésicné
poskytovanou slozkou sluzebniho prijmu, ktera je stanovena v mésicnich castkach za
stanovenou dobu sluzby. Prislusnik ma ndrok na zakladni tarif, ktery je stanoven pro
tarifni tridu urcenou pro sluzebni misto a sluzebni hodnost, do niz je jmenovdn, a pro
tarifni stupen, do kterého je zarazen. Dle ustanoveni § 114 odst. 2 zdkona o sluzebnim
pomeru se zakladni tarif, na ktery ma prislusnik narok podle odstavce 1, zvysuje o 10 %
prislusnikovi, ktery vykonava sluzbu ve dvousmeénném, trisménném nebo nepretrzitém

rezimu sluzby.

Stupnice zékladnich tarifii je stanovena v jedenacti tarifnich tfidach, pficemz
v kazdé znich je dvandct tarifnich stupnii odstupovanych dle ziskanych odbornych
zkuSenosti a podle dosazené praxe ve triletych cCasovych intervalech. Tarifni tfida je

. Ve

stanovena podle nejnarocnéjsi ¢innosti, kterou dané sluzebni misto vyzaduje.
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Stupnice zikladnich tarifi pro prisluSniky bezpecnostnich sbori pro

rok 2014 (v K& mésiend)

o Pocet let tarifni tFida
itarifni . .
istupeii
P! oraxe 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 do 3 let 12740 13820 15000 16 270 17 660 19 160 20 790 22550 24 470 26 550 28 800
2 do 6 let 13220 14 340 15560 16 880 18320 19 880 21570 23400 25390 27540 29 830
3 do 9 let 13720 14 880 16 150 17520 19010 20620 22 370 24280 26 340 28580 31010
4 do 12 let 14 230 15440 16 750 18180 19720 21400 23210 25190 27 330 29 650 32170
5 do 15 let 14770 16 020 17 380 18 860 20 460 22200 24090 26 130 28 350 30760 33 380
6 do 18 let 15320 16 620 18 030 19570 21230 23030 24990 27110 29 420 31920 34 630
7 do 21 let 15890 17 250 18710 20300 22030 23900 25930 28130 30 520 33120 35930
8 do 24 let 16 490 17 890 19 410 21060 22 850 24 800 26 900 29190 31670 34 360 37 280
9 do 27 let 17110 18 560 20 140 21850 23710 25730 27910 30280 32 860 35650 38 680
10 do 30 let 17750 19 260 20900 22670 24 600 26 690 28 960 31420 34090 36 990 40 130
1 do 33 let 18 420 19980 21680 23530 25520 27 690 30 050 32600 35 370 38380 41 640
12 nad 33 let 19110 20730 22 500 24410 26 480 28730 31180 33830 36 700 39820 43 200
Y . vrchni . vrchni . vrchni vrchni vrehni statni
SLUZEBNI HODNOST referent asistent . inspektor . komisai rada vrchni rada
referent asistent inspektor komisaf rada
stiedni/ stfedni s
stiedni s stiedni s stiedni s stiedni s vySsi
- stiedni s maturitni
VZDELANI maturitni maturitni maturitni maturitni lodborné/ V§ | VS§ - Be. VS-Mgr. | V§-Mgr. | VS-Mgr.
vyuénim zkouskou/ B

listem vyssi odb.
TRVANI SL. POMERU 2 roky 3 roky 5let 6 let 7 let 9 let 10 let 12 let
HODN. OZNACENI{ rn. strzm. nstrzm. pprap. prap. nprap. | nprap. ppor. [ por. npor. kpt. mjr. pplk. plk. plk. plk.

Tabulka a) Zdroj: Priloha ¢. 1 k narizeni viady ¢. 455/2013

Stupnice zakladnich tarifi pro prisluSniky bezpecnostnich sboru pro

rok 2014 zvysena o 10 % (v K¢ mési¢n¢)

L Ipocet let tarifni tfida
itarifni )
istuperi
P praxe 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 do 3 let 14 020 15210 16 500 17 900 19 430 21080 22870 24810 26 920 29210 31680
2 do 6 let 14 550 15780 17120 18570 20 160 21870 23730 25740 27930 30 300 32870
3 do 9 let 15090 16 370 17770 19280 20920 22690 24610 26710 28980 31440 34120
4 do 12 let 15660 16 990 18 430 20000 21700 23540 25540 27710 30070 32620 35390
5 do 15 let 16 250 17610 19120 20750 22510 24 420 26 500 28750 31190 33840 36 720
6 do 18 let 16 860 18290 19 840 21530 23 360 25 340 27 490 29 830 32370 35120 38100
7 do 21 let 17 480 18980 20590 22330 24240 26 290 28530 30950 33580 36 440 39530
8 do 24 let 18140 19680 21360 23170 25140 27 280 29590 32110 34 840 37 800 41010
9 do 27 let 18 830 20 420 22160 24040 26090 28 310 30710 33310 36 150 39220 42 550
10 do 30 let 19530 21190 22990 24940 27060 29 360 31860 34570 37500 40 690 44150
11 do 33 let 20270 21980 23850 25890 28080 30 460 33 060 35 860 38910 42220 45810
12 nad 33 let 21030 22810 24750 26 860 29130 31610 34 300 37220 40 370 43810 47520
. vrchni vrchni vrchni vrchni vrchni statni
SLUZEBNi HODNOST referent asistent ) inspektor ) komisat rada vrchni rada
referent asistent inspektor komisaf rada
stiedni/ stiedni s
stiedni s stfedni s stiedni s stfedni s vyssi
L stiedni s maturitni N N . . “
VZDELANI maturitni maturitni maturitni maturitni lodborné/ VS -| VS - Bc. VS - Mgr. VS - Mgr. VS - Mgr.
vyuénim zkouskou/ B
< Tousk . P— c.

listem vyssi odb.
TRVANI SL. POMERU 2 roky 3roky 5 let 6 let 7 let 9 let 10 let 12 let
HODN. OZNACENI rn. strzm. nstrzm. pprap. prap. nprap. | nprap. ppor. [ por. npor. kpt. mjr. pplk. plk. plk. plk.

Tabulka b) Zdroj: Priloha ¢. 2 k narizeni viady ¢. 455/2013
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Priplatek za vedeni

Na tuto slozku sluzebniho pfijmu maji narok pfislusnici ve vedoucich funkcich. Jeji

vyse se stanovi dle fidici irovné sluzebniho mista a ndro¢nosti vykonavané ¢innosti.

Dle ustanoveni § 118 odst. 3 zdkona o sluzebnim poméru ,,rozpéti priplatku za

vedeni ¢ini pro:

a) reditele bezpecnostniho sboru 10 000 az 14 000 K¢,
b) vedouciho prislusnika 1. Fidici urovne 4 000 az 10 000 K¢,
) vedouciho prislusnika 2. ridici urovné 2 500 az 7 000 K¢,
d) vedouciho prislusnika 3. ridici urovné 1 500 az 4 000 K¢,

e) vedouciho prislusnika 4. ridici urovné 1 000 az 2 000 K¢. *

Osobni priplatek

Slozkou pifijmu, na kterou neni narok, je osobni pfiplatek, kterym je mozno
ohodnotit vykon sluzby policisty v mimotfadné kvalité nebo rozsahu. Jeho vySe muze
dosahnout az 60 % zakladniho tarifu pfisluSnika. Osobni pfiplatky se v soucasné dobé¢

policistim téméf neposkytuji, nebot’ na né neni dostatek finan¢nich prostredk.

Zvlastni priplatek

»Prislusnik, ktery vykonava sluzbu spojenou s ochranou zajmii statu, pri nichZ miize
dojit k ohroZeni jeho Zivota nebo zdravi, popripadeé k jinym zdavaznym rizikiim, nebo sluzbu
s mimoradnou psychickou zatézi, ma narok na zvlastni priplatek ve vysi 3 000 K¢ az 6 000

K¢ mesicné v 1. skupiné a 1 000 K¢ az 4 000 K¢ ve 1. skupiné.“11

Policisté tento pfiiplatek oznacuji jako rizikovy pfiplatek. Naptiklad policisté
zatazeni na obvodnim oddéleni policie v rdmci Méstského feditelstvi policie Brno pobiraji

tento priplatek ve vysi 5.100 K¢ a policisté ve Vyskove ve vysi 4.000 K¢.

1 Ustanoveni § 120 odst. 3 zdkona o sluzebnim poméru.



UTB ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 31

Odména

»Prislusnikovi Ize poskytnout odmenu, kterou je mozno jednorazové ocenit

a) splnéni mimoradného nebo zvlast vyznamného sluzebniho vikolu,
b) spinéni naléhavych sluzebnich vikolii za nepritomného prislusnika, nebo

¢) dosavadni vykon sluzby pFi dovrSeni 50 let véku. “*

»Za hodinu sluzebni pohotovosti na sluzebné mimo dobu sluzby ma prislusnik narok
na odmenu ve vysi 35 %, a jde-li o den pracovniho klidu, ve vysi 70 % pomérné casti
priznaného zakladniho tarifu, osobniho a zvilastniho priplatku, ktery pripada na 1 hodinu

sluzby v kalendarnim mésici, na ktery pripadla sluZzebni pohotovost.“13

Policistovi lze také udélit kazeiiskou odménu nebo kazensky trest. Kazetiskou
odménou lze ocenit pfislusnika policie za projeveni osobni state¢nosti, splnéni zvlast
vyznamného sluzebniho tkolu nebo za ucelem ocenéni ptikladného plnéni sluzebnich
povinnosti. Za prikladné plnéni sluzebnich povinnosti lze pokladat také opakované
dosahovani velmi dobrych vysledki ve vykonu sluzby uvedené v zavéru sluzebniho
hodnoceni. Mezi kazenské odmény patii pisemna pochvala, penézity nebo vécny dar

a udéleni sluzebni medaile.

Kazeniskym trestem, ktery lze uloZit policistovi, se rozumi pisemné napomenuti.
Dtsledkem je sniZeni zakladniho tarifu aZz o 25 % na dobu nejvySe 3 mésicl, odnéti

sluzebni medaile, odnéti sluzebni hodnosti, pokuta, propadnuti véci nebo zédkaz Cinnosti.

Jsem zatfazeny jako policista na Obvodnim oddé€leni policie Brno — Komarov ve
sluzebni hodnosti  asistent s hodnostnim oznafenim nadstrazmistr s délkou trvani
sluzebniho poméru 5 let, ve 3. tarifni tfidé v 2. tarifnim stupni, pfi¢emz pobiram sluzebni
prijem ve vysi 17.120 K¢ a zvlastni ptiplatek ve vysi 5.100 K¢, takze celkem 22.220 K¢
(jedna se o hruby plat, ktery ¢ini po odecteni vSech dani kolem 17.000 K¢ ¢istého).

wewvr

nebot’ tito policisté jsou v kaZzdodennim piimém kontaktu s vetejnosti. Pokud dojde

k jakémukoliv oznameni na linku 158, jsou tito policisté prvni, ktefi na misto udalosti

12 r r ~ ’ v
Ustanoveni § 123 zékona o sluzebnim poméru.

3 Ustanoveni § 126 odst. 1 zdkona o sluzebnim poméru.
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vyjizdi a provadi tam sluzebni tkony a zakroky. Policisté pii vykonu sluzby plni ukoly ve
vécech vnitiniho poradku a vetejné bezpecnosti. V ochrané véci vetejného zdjmu spociva
hlavni smysl a naplii policejni prace. Policie je sluzbou pro vetejnost, tedy pro kazdého
obcana, kterému poskytuje ochranu zivota, zdravi a majetku. Policisté pii plnéni svych
ukolll nasazuji svoje vlastni zivoty a zdravi, aby ochrénili ostatni obCany. V neposledni
fad¢ je to i velice psychicky néro¢nd prace. Jedna se o specifickou profesi, kterd neni
srovnatelna s jakoukoliv jinou, proto by policisté méli byt za vykon této narocné profese

fadné platoveé 1 moralné ocenéni, zejména policisté v piimém vykonu sluzby.

Z mého pohledu nejsou policisté zarazeni na obvodnich oddélenich v pfimém
vykonu sluzby nalezit¢ platové ocenéni. Pti kazdé své sluzbé jsou vystaveni rliznému
nebezpeci a nasazuji vlastni Zivoty, aby pomohli ostatnim spoluob¢antim. Pokazdé, kdyz
nastupuji do prace, tak nikdy nevi, zda se vrati domt ke svym rodindm Zivi a zdravi.
Setkéavaji se béhem vykonu sluzby s nebezpecnymi pachateli zvlast’ zavaznych trestnych
¢int,, s osobami nakazenymi infek¢nimi chorobami, s jedinci psychicky naruSenymi
trpicimi dusevnimi chorobami a dalSimi riznymi osobami. Nebezpe¢i na né ceka na
kazdém kroku. Samoziejmé, ze jsou i sluzby, které jsou klidngjsi, ale takovych je napiiklad
v Brné opravdu velice malo. Dle mé& by plat policisty v ptimém vykonu sluzby nemél
klesnout pod 20.000 K¢ ¢istého. Jedna se o kvalifikovanou a nebezpecnou profesi, jejiz

vykon by mél byt fadné finan¢né ocenén.

Policista, ktery je pod neustalym natlakem ze strany nadfizenych i ze strany
obcant, ktefi v dneSni dob¢é na ochrance zakona pohliZeji skrze prsty a s ismévnymi
posklebky, je za soucasnych platovych podminek a motivacnich faktord stale vic
znechucen, jak svou praci, tak 1 celkovou spolecenskou situaci. Rozhodné by svou préci
zvladal 1épe, snaze a hlavné rad, pokud by platové podminky a motivacni stimuly byly

lepsi.

Schopny manazer by mél ke kazdému zaméstnanci pfistupovat jako k jedine¢né
osobnosti, k individualité a ne brat vSechny své podtizené, jako hromadnou skupinu, nebot’
se domnivam, Ze kazdy ¢lovék je rad motivovan, pfi¢emz ma své Zivotni hodnoty a priority
nastaveny jinak. Z tohoto diivodu ma také kazdy jiné motivacni pfani a tuzby. Pokud
manazer nastavi motivacni proces pro vSechny stejny, muze se také stat, ze pro vic jak
polovinu zaméstnancli bude tento motivacni stimul naprosto zbyte¢ny a jimi nedocenény,

a proto jejich pracovni kiivka klesne na netnosnou miru smérem doli. Naopak se prave
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muze zacit rozvijet demotivujici koloto¢, ktery ve findle mize strhnout celé¢ oddé€leni
k pomyslnému dnu. Jestlize by nastala situace, kdy by se mohl na oddéleni citit dobte
motivovan napf. pouze jen jeden cloveék, jisté by doSlo k velkému pochybeni
manazerskych schopnosti. Policisté by se v krajnim piipadé mohli citit znevyhodnéni
a k nevrazivosti vaci ,,vyvolenému®“ motivovanému policistovi by nebylo daleko.
V takovém piipadé¢ se mize rozvinout také Sikana vici takovému kolegovi, se kterou
nemusi zbytek osadky souhlasit, nicméné s kolegiality se piidaji a Gito¢i proti nému také.
A to vSe se muze stat jen diky vybéru Spatného manazera, ktery neni schopen odd¢leni
radn€¢ motivovat. Na zaklad¢ jeho Spatného ptistupu muize dojit k nedislednému plnéni
pracovnich povinnosti, nesoustiedéni se na praci, ba dokonce k vypovédim ze strany
podfizenych. Manazer by tedy nemél pfipustit, aby byl motivaéni proces stejny pro
vSechny podfizené. Je dillezité, se zaméstnanci vice hovofit o jejich tuzbach a potiebach,

poznavat je a prozkoumat hloubéji jejich povahy.

Spatné motivaéni navyky nékterych manaZerd mohou bohuZel ve vyhrocenych
situacich vést napt. ke zvySeni korupce mezi policisty, a to z mnoha divodd. Témi je
napfiiklad nizké platové ohodnoceni nebo neproplaceni pfescast. S tim potom také souvisi
podrazdénost a tnava policistil, coz se u nékterych z nich miize negativné projevit i v jejich
soukromém zivoté (napf. rozvracend manzelstvi policistil). Dle mé urcité¢ dobie motivacné

pusobi i Gstni pochvala za vykonanou praci pied kolektivem spolupracovnikd.

Spousta lidi spatfuje v policistech pouze nastavené figurky na ulicich, které
prochazeji celé dny nékolikrat z bodu A do bodu B, tam a zpét, a v podstaté nevykonavaji
Z pohledu obcani Zadnou zésluznou Cinnost. Jiz jsem se setkal 1 s tim, ze policisté byli
oznaceni jako tzv. ,,cvicené opice®, které chodi jen sem a tam a nic ned¢laji. Malokdo z lidi
vSak vidi, ze takovy policista musi v mrazech, desti nebo v neskutecnych vedrech
prochazet ulice 12 hodin denné, tfeba i sam v jednoclenné pé&si hlidce, sledovat déni
Vv ulicich a plsobit preventivné. Ten, kdo to nezkusil na vlastni kiiZi, se bude potfad na
policisty divat seshora pfes prsty a vysmivat se uniformé¢, kterd diive pro lidi néco
znamenala a vzbuzovala respekt. A zde bych se chtél vratit opét k demotivaci policistd, ale
tentokrat ne ze strany policejnich manazerd, ale pfimo z mist nejvyssich zastupcii lidu, a to
na$i vlady, ktera postupem let naprosto pietvofila prava a povinnosti piislusnika Policie
CR. Zobecnéné by se dalo Fict, e policisté maji stile méné prav, vice povinnosti a ob&ané
pachajici trestnou ¢innost maji naopak svych prav stile vice a prestavaji vidét, Ze i jim

patii povinnosti. V pfipadé€, Ze dochdzi k pachani n&jaké trestné Cinnosti, policista nejen, ze
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se v tento okamzik ocita v ohrozeni zivota jako takového, ale je si také dobie védom toho,
ze pokud zasdhne vice, nez je v dané situaci tfeba nebo naopak méné, mize byt né¢jakym

zpusobem svymi nadiizenymi potrestan, Cili je i timto demotivovan k jakékoliv ¢innosti.

Dnesni média v tomto ohledu hraji také velkou roli, nebot’ k jejich ¢innosti patii
nafukovani a zkreslovani jakékoliv prace, kterou policie vykond, a ve vétsi mife ukazuji

obcaniim jejich pochybeni, nez aby vyzvedli dobrou préci policie.

Policista, ktery si je toho vSeho védom, jisté pak nejedna dle svého pivodniho
presvédceni, kvuli kterému k policii nastoupil — a to chranit a pomahat. Pro¢ by mél
nasazovat svij zivot? Pro¢ by méla jeho rodina pfijit o manzela, otce apod.? Za jakou
cenu? Za plat, ktery naprosto neodpovida jeho pracovnimu nasazeni? Kolik vlastné stoji
takovy zivot? Jisté se nedd penézi vycislit. Samoziejmé, Ze ne vSichni policisté jsou
v kazdodennim  ohrozeni  Zivota. Nicméné¢ je dilezité pfiznat fakt, ze
s kazdodennim nasazenim uniformy toto riziko stoupa asi o 80% vice, nezli u ¢lovéka,

ktery rano vstane a jde délat napiiklad do pekarny housky.

Je smutné, Ze dneSni populace sleduje v televizi hlavné reportaze o korupci
policistt, o jejich nepovedeném zakroku a dalSich pochybenich. Je vSak tfeba vyzvednout
I praci takovych policistil, ktefi nasazuji své zZivoty, a kterym zalezi na tom, aby svét byl
lepsi a bez trestné Cinnosti. Je nutno podotknout, Ze tyto informace pro sdélovaci
prostiedky nejsou a nikdy nebudou atraktivni. Domnivam se, Zze jednim se zakladnich
a hlavnich motivacnich prostfedkt by bylo, vratit policistim zpét jejich autoritu a dat jim

vice prav pfi zasahovani proti trestné ¢innosti.

Za zminku také stoji, Ze od 1. 1. 2011 doslo ke snizeni platu policistli i obcanskych
zameéstnancl o 10% ze zékladniho tarifu. V dtsledku tohoto opatfeni doslo k odchodiim
zkuSenych policistli. Na jejich uvolnénéd mista nebyli pfijimani novi pfislusnici, ¢imz doslo
K postupnému snizovani pocetniho stavu policistd. Nahradit zkusené policisty bude trvat
i nékolik let. K odchodim zkuSenych policistt doSlo také sohledem na zdanéni
vysluhovych naroki (ve vysi 15 procent) a vyvoj primérného sluzebniho piijmu v letech
2009 a 2010, proto aby se vyhnuli tomuto zdanéni a snizeni primérného sluzebniho piijmu

pro vypocet vyse vysluhového piispévku, které je v roce 2011 cekalo.

Také kazdy rok dochazi k nové systemizaci sluzebnich mist, kdy jsou sluzebni

mista ruSena bud’ Gpln¢, nebo dochézi k piesunu policisti do nizsich platovych ttid, coz
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vede k usporam. Policistim byl tedy snizen zakladni tarif o 10 % a navic nékteti policisté
byli piesunuti do nizsi platové tiidy, ¢imz pfisli o dalsi finan¢ni Castku. Vyse uvedené
skutecnosti vedou k tomu, ze jsou policisté demotivovani. Ztraci zajem o vykon sluzby,
jsou podrazdéni a nespokojeni. Oznamenim od ob¢ant pak nevénuji dostate¢nou pozornost
a v ramci sluzby €ini jen to nejnutnéjsi, coz negativné ovlivituje chod policie i bezpecnost
obcanil, u kterych se zvySuje strach a neklid. Bez funkcni a stabilni policie nemuize
spolecnost a stat dobie fungovat. Snizeni platl policisti miize vést ke zvyseni korupce, coz

také vyrazné ohrozuje bezpecnost obcantl.

Nézor tehdejSiho ministra vnitra Radka Johna na snizovani poctu piislusnikt
(k1.1. 2012 m¢lo byt dosazeno stavu 40 000 sluzebnich mist) vedl k tomu, ze néktefi
policist¢ méli strach, aby o své misto nepfisli, chodili do sluzby s napétim a radéji se
vyhybali feSeni slozitych situaci, ¢inili jen to nejnutnéjsi, nebot’ méli obavy, aby jejich

pripadné pochybnosti nebyly potrestany.

Kriminalita stoupd, coz je mimo jiné i dusledkem ekonomické Kkrize
a nezaméstnanosti, proto je potieba, aby byla policie funkéni a dokdzala zajistit bezpecnost
obCant. Neékteré kroky vladnich ¢initeld dle mého nazoru vedou Kk destrukci policie

a k tomu, aby byla policie nestabilni.
Demonstrace a petice

Nespokojenost policistll a dalSich statnich zaméstnanct vyjadfovala i demonstrace
konané dne 21. 9. 2010, které se zucastnilo asi 40 000 lidi, ktefi vyjadtili svlij nesouhlas
s rozpoctovymi Skrty vlady a na jejich zakladé hrozicim ohroZenim bezpecnosti obcant.
Tato masivni demonstrace svédcila o tom, Ze neni néco v potfadku, coZ zfeymé& vladnim
Cinitelim 1 presto nedoslo. I v tomto ptipadé byla ohrozena bezpecnost obcanti, nebot’
velké mnozstvi policistl si vzalo dovolenou nebo sluZzebni volno, aby se mohli zic¢astnit

této demonstrace.

Déle o nespokojenosti policistii také svédcilo sepsani petice za odvolani ministra
vnitra Radka Johna. Diivody, které vedly Nezavisly odborovy svaz Policie CR k sepsani
této petice, byly takové, Ze ministr vnitra podle odborditi nesplnil své sliby a resort ve

svém vedeni potiebuje n¢koho, kdo se za policisty a hasice 1épe postavi.
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Text petice

,Vazeny pane predsedo Viddy Ceské republiky. Zaddame Vis o odvolani ministra
vnitra Radka Johna z funkce mistopredsedy viidy a ministra vnitra, nebot svymi
urazlivymi, hanlivymi, nepodloZenymi a generalizujicimi vyroky na adresu policistu,
zaméstnancii Policie CR, hasicii, a obcanskych zaméstnancii HZS zcela pozbyl jejich
ditvery. Domnivame se, Ze nezvladl svoji ulohu, nebot pripustil zasadni omezeni cinnosti
bezpecnostnich sborii v diisledku nelimérného zkrdaceni rozpoctu Policie CR a HZS, které
se projevilo v nedostatku financnich prostredkii na provoz a investice bezpecnostnich
sborii a sluzebnich prijmii prislusnikii a plati zaméstnancui bezpecnostnich sborii. Toto vse

. ’ , . v . v o ’ . 14
se v souhrnu projevi na urovni bezpecnosti obcanii Ceské republiky.*

»Ustanovenim § 48 odst. 2 zdakona ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru prislusnikii
bezpecnostnich sborii, je prislusnikiim v ramci omezeni prav prislusnikii vysloven zdkaz
jiné vydeélecné cinnosti, nez je sluzba v bezpecnostnim sboru, kromé pripadii, kdy je
prislusnik zarazen v zaloze cinné nebo zdloze zvidstni a vykondva cinnost pro jinou
organizacni slozku stdtu, pravnickou nebo fyzickou 0sobu, nebo kdy je prislusnik zarazen
V zdloze neplacené z ditvodu cerpani rodicovské dovolené. Citované ustanoveni obsahuje
také kontroverzni ,,zdkonné zmocnéni“, jez zmocnuje Treditele bezpecnostniho sboru
stanovit sluzebnim predpisem dalsi cinnosti, na které se predmétné omezeni nevztahuje.
Takovym sluzebnim predpisem je zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 40/2009, kterym
se provadi néktera ustanoveni zdakona ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim pomeru prislusnikii
bezpecnostnich sboru, ve zneni pozdéjsich predpisii. Podle ¢l. 8 tohoto pokynu se zakaz

vydélecné cinnosti nevztahuje na:

a) cinnosti konané v pracovnépravnim vztahu k Ceské republice, pokud ddle nent uvedeno
jinak,

b) verejné prospésné cinnosti socidlniho, vychovného, zdravotniho, humanitdrniho,
charitativaiho, kulturniho, sportovniho nebo zdchranného charakteru smeérujici
k uspokojeni potieb a zajmii spolecnosti,

C) clenstvi v Fidicich nebo kontrolnich orgdanech obcanského sdruzeni, druzstva nebo

spolecenstvi viastnikit domii nebo bytu, kterda neprovozuji podnikatelskou cinnost,

“ http://www.parlamentnilisty.cz/politika/politici-volicum/Policiste-a-hasici-Petice-za-odvolani-Radka-
Johna-189057.
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d) drobny prodej prebytkii z viastniho péstovani ovoce a zeleniny a jinych rostlin
a zvlastniho chovu hospodarskych zvirat, nejvyse vsak v hodnoté odpovidajici castce
stanovené pravnim predpisem,

e) spravu viastniho majetku,

f) cinnost tlumocnika,

Q) cinnost publikacni, literarni, uméleckou, védeckou a pedagogickou,

h) wkon verejné funkce a funkce v odborovém orgadnu,

1) cinnost zkusebniho komisare k provideni zkousek odborné zpiisobilosti zZadatelii
0 vydani zbrojniho prikazu a straznikai,

J) dinnost spocivajici ve vyrobé elektriny pro viastni potrebu v zarizenich, kterd vyuzivaji

pouze obnovitelné zdroje energie, do instalovaného vykonu 20 kW.

Velmi casto se na vedeni Nezdvislého odborového svazu Policie CR obraceji
policisteé, kteri se domnivaji, zZe dikce ustanoveni ¢l. 8 zavazného pokynu policejniho
prezidenta ¢. 40/2009, kterym se provadi néktera ustanoveni zdakona ¢. 361/2003 Sb.,
0 sluzebnim poméru prislusniki bezpecnostnich sboru, ve znéni pozdéjsich predpisii,
neodpovida soucasné situaci, kdy v dusledku ekonomické krize dochazi k realnemu poklesu
sluzebniho pflj'mu.“ls

Policisté nesouhlasi stim, Ze je jim zak4zano pracovat na zdklad¢ pracovniho
poméru a dohod o provedeni prace nebo pracovni Cinnosti, které jsou zavislou ¢innosti,
z ¢ehoz vyplyva, Ze nevytvari prostor pro stiet zajml osobnich se zajmy sluzby. Policisté
vnimaji tento zdkaz, jako zakaz sméfujici k tomu, aby si nemohli zlepSit svoji finan¢ni

situaci, nez jako ochranu zajmu sluzby.

Finan¢ni ohodnoceni policisttl, jak jiz bylo zmiflovano, neodpovida jejich pracovni
¢innosti, a tudiz neni divu, Ze si spousta z nich neoficialné¢ n&jakym zpisobem musi
pfivydélat ve svém volném case. Tizivda finan¢ni situace mnohé znich tlaci
k nevyhnutelnému, ¢imz je pfivydélek i za cenu poruseni zakona a kazné€. Policisté
nerozumi tomu, jaké divody vedou zdkonodérce k takovému zakazu. V podstaté je to
mnohymi z nich chapéno, jako omezovani jejich prav a svobod. Pro¢ policisté maji v tomto
ohledu méné prav nez ostatni ob¢ané? Pro¢ je mu zakazéano, aby si pfivydélal penize, a tim

zlepsil finan¢ni situaci svoji 1 své rodiny? Obzvlasté je to nepochopitelné v souc¢asné dobe,

> Noviny nezavislého odborového svazu Policie CR. Cislo 6/2010, roénik 17. Praha: NOS PCR. s. 1
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kdy platy policistii v bézném vykonu sluzby, tzv. na ulici, nejsou kompatibilni s Zivotnimi
naklady. Nejen, ze néktefi policisté jsou zatizeni velkymi hypotékami, ale v dneSni dobé¢
uzivit Ctyi¢lennou rodinu je mnohdy obrovsky problém. Nastaly jiz piipady, kdy se
policist¢ dokonce dostali do existencnich problémli a osobniho bankrotu. Pokud se
policista navic ocitne ve $patné zivotni situaci napf. kviili nemoci manzelky ¢i ztraty jejiho
zaméstnani a rodina zlstane odkdzana pouze na jeho pfijem, je jen otazkou Casu, kdy se
za¢ne poohlizet po né&jakém piivydélku, nebot” ho k takovému kroku dotlaci tiha situace.
Pokud je policistovi odepiena moznost legaln¢ si piivydé€lat, zvétSuje se pravdépodobnost,
ze propadne kouzlu uplatkarstvi, coz je jeden z hlavnich problémi tohoto zakazu. Je tedy
na povazenou, zda tento zdkaz ma vibec néjakou hlubsi mySlenku a smysl. Tato
problematika je také soucésti velké nespokojenosti policisti a mnohdy nizky plat vede

k jejich odchodim z fad policie.
3.2 Kariérni postup

Mobilitou se v obecném slova smyslu rozumi pohyblivost ¢i piemistitelnost.
Mobilita zaméstnanct pak tedy vyjadfuje rozmisténi zaméstnancti v organizaci a jejich
pripadnou pfemistitelnost. V praxi se rozliSuji tyto druhy vnitini mobility pracovnikd, a to
povySeni, zafazeni na jinou praci, pielozeni do jiného mista, ukonceni pracovniho

(sluzebniho) poméru ze strany zaméstnance nebo zaméstnavatele.

Pracovni kariérou se rozumi postup ve svém zaméstnani ¢i vSeobecné lze pod timto

pojmem chépat vzestupnou pracovni drahu zaméstnance.

»Rizeni kariéry spociva v tom, Ze se lidem poskytuji prileZitosti postupu ve funkcich
a k rozvijeni jejich kariéry a zabezpecuje se tak, aby organizace méla prisun talentii, jaké
potiebuje. SloZkami Fizeni kariéry jsou poskytovani prilezitosti ke vzdélavani a rozvoji,

’ e . ’ rr . ’ v ’ ’ 16
planovani kariéry a planovani nasledovnictvi v manazerskych funkcich.*

Organizace se zabyvaji tzv. kariérnim planovanim, v ramci kterého se snazi o vybér
a piipravu zaméstnanci na manaZzerské funkce, vyuzivani volnych mist, zvySovani
efektivnosti prace zaméstnancli tim, Ze povySeni motivuje ostatni zaméstnance

Kk usilovng&jsi praci.

1% Armstrong, M. Rizeni lidskych zdrojii: Nejnovéjsi trendy a postupy. Praha: Grada Publishing a.s., 2007,
s. 335. ISBN 978-80-247-1407-3.
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wKariérni planovani se casto tvka tzv. klicovych zaméstnancii spolecnosti ci
manazerskych rezerv. Klicovymi zaméstnanci jsou chdpani takovi, kteri svymi odbornymi
schopnostmi a znalostmi prispivaji k dosahovani cilii organizace a jsou také casto nositeli
urcitého know-how dané organizace. Manazerskymi rezervami se rozumi veétsinou mladi
zameéstnanci s predpoklady pro vedouci zaméstnance - manazery. Manazerské rezervy jsou
vytvareny jako persondlni zajisténi potreb organizace, a to v pripadé predpokladaného
odchodu vedouctiho pracovnika do diichodu, jeho predpokladaného povyseni ¢i prechod na
Jinou funkci. V nékteré odborné literature s touto problematikou miizeme také najit pojem

v ’ o . v v J roy . vy ’ 17
Fizeni talentii. Talentem je mozno rozumét vysoké nadani, vloha; mimoradna schopnost.*

»Rizeni talentii znamena pouzivani vzdajemné propojeného souboru cinnosti, které
maji zabezpecit, aby organizace pritahovala, udrzovala si, motivovala a rozvijela
talentované lidi, které potiebuje v soucasnosti i v budoucnosti. Cilem je zajistit tok talentii

v . . . ’ . . 1
a uvédomit si, zZe talenty jsou hlavnim zdrojem podniku.* 8

Zaméstnanec by si m¢l v rdmci planovani vlastni kariéry uvédomit zejména vlastni
znalosti, schopnosti, dovednosti, zkuSenosti, sprdvné je ohodnotit, definovat odborné
z4jmy a analyzovat vlastni zaméteni kariéry. Manazeti by méli vytvaret pracovni prostiedi,
které podnécuje zaméstnance k profesnimu rozvoji. Také by méli byt schopni posoudit
realnost kariérnich cilii svych podtizenych, vytvaret kariérni plan, kontrolovat jeho plnéni,

vyhodnocovat ho a v ptipad¢ potieby piehodnocovat kariéru zaméstnance.

Prvni faze kariéry probiha od 16-ti do 25-ti let. Béhem ni dochazi k ptechodu
z piipravy na povolani (napf. vzdélani) do zaméstnani. Clovék b&hem této faze hleda

uplatnéni na trhu prace a zkousi klidn€ i rizné zaméestnani.

Druha faze kariéry probiha mezi 20. az 35. rokem zivota zaméstnance. Je pro ni
charakteristicky zacatek kariérniho a odborného riistu. K vrcholu kariérni drahy dochézi
u vétsiny lidi mezi 35. az 55. rokem Zivota, coZ je vlastné tieti faze kariéry, béhem které se
zamestnanci rozhoduji o udrzovani ¢i tlumu kariéry. Posledni faze je pro vSechny stejna

ajeji konec se vyznacuje odchodem ze zameéstndni, tedy ukoncenim celé vybudované

Y Brodsky, Z. Rizeni lidskych zdrojii pro managery. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2010, s. 50.

ISBN 978-80-7395-309-6.

18 Armstrong, M. Rizeni lidskych zdrojii: Nejnovéjsi trendy a postupy. Praha: Grada Publishing a.s., 2007,
s. 327. ISBN 978-80-247-1407-3.
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pracovni kariéry. Jednotlivé etapy kariéry jsou individualni a 1is§i se dle schopnosti,

znalosti, zkusenosti, dovednosti a pracovniho zaméfeni zaméstnance.

PovySovani velice uzce souvisi s kariérou a pro nékteré lidi jsou tyto pojmy téméet
totozné. PovySovani lze chapat jako rist v hierarchické struktufe organizace, ktery je
Spojen se zvySovanim pravomoci, odpovédnosti, platu i dalSich vyhod. PovySovani miize

U zameéstnanct vést k vy$sim vykontim a plnému vyuzivani jeho pracovniho potencialu.

V ramci Policie CR dochazi k povy$ovani tim zptisobem, Ze se policista piihlasi do
vypsaného a uveiejnéného vybérového fizeni. K tomu, aby byl zafazen do vybérového
fizeni, je tfeba, aby dosahl minimalniho stupné vzdélani, které je tfeba na dané sluzebniho
misto (pfipadné spliioval pozadovany obor ¢i zaméfeni vzdélani) a minimalni délky trvani
sluzebniho poméru, pokud to dané misto vyzaduje. V nékterych ptipadech muze byt délka
trvani sluZzebniho poméru nahrazena stupném vzdélani. Vybérové fizeni nemusi byt
vyhlaseno, pokud se jedna o obsazovani volnych sluzebnich mist, pro které je stanovena
sluzebni hodnost referent, vrchni referent, asistent a vrchni asistent, jestlize bude na takové
sluZebni misto ustanoven piislusnik, ktery ma sluzebni hodnost o jeden stupeti nizsi, nez je
sluZzebni hodnost pozadované pro volné sluzebni misto. Dalsi podminkou je, Ze policista
musi dosahovat v zavéru sluzebniho hodnoceni alespoinl velmi dobrych vysledki ve vykonu

sluzby.

»Do vybérového Fizeni na obsazeni volného sluzebniho mista, pro které je
stanovena sluzebni hodnost o 2 a vice stupnu vyssi, nejvySe vSak do sluzebni hodnosti
vrchni komisar, se muze prihldsit prislusnik, jenz ziskal vysokoskolské vzdelani, spliuje
pozadavky stanovené pro volné sluzebni misto, s vyjimkou pozadavku doby trvani
sluzebniho pomeéru pro sluzebni hodnost, a podle zavéru sluzebniho hodnoceni dosahuje

alespon velmi dobrych vysledkii ve vykonu sluzvby.“l9

3.3 Prace prescas

»Prislusnikovi Ize v duleZitém zajmu sluzby naridit vykon sluzby prescas nejvyse

«20

Vrozsahu 150 hodin v kalendainim roce.”” Tento stanoveny rozsah hodin lze piekrocit

pouze po dobu vyhlaseni krizového stavu, a nebo po nezbytnou dobu ve vefejném zajmu.

19 Ustanoveni § 22 odst. 3 zakona o sluZebnim poméru

20 Ustanoveni § 54 odst. 1 zakona o sluzebnim poméru
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Dle zdkona o sluzebnim poméru se za sluzbu prescas pokladd sluzba vykondvana

policistou nad zakladni dobu sluzby v tydnu mimo ramec smén.

Policisté nesouhlasi s tim, Ze jim mohou jejich nadfizeni natidit odpracovat az 150
hodin pfescas upln¢ zadarmo. Nejvyssi spravni soud ve svém rozsudku ze dne 26. zari
2012 dal policistim za pravdu, pficemz vyzaduje-li to dilezity zajem sluzby, mohou sice
vedouci pracovnici policistim praci piescas zadarmo nafidit, ale to neplati v pfipadé, kdy

se timto zptusobem fesi napi. dlouhodoby nedostatek osob.

wZa duleZity zdjem sluzby se povazuje zdjem bezpecnostniho sboru na véasném

a kvalitnim plnént ukolu bezpecnostniho sboru. <

Uvedeny soud nevyjadiuje, Ze by nemohla byt nafizovana sluzba piescas v rozsahu
do 150 hodin, pokud divody jejiho nafizeni jsou v souladu se zédkonem o sluzebnim
pomeéru. Sluzba piescas se povazuje za sluzbu vyjimecnou a jeji institut nelze zneuZivat. Je
mozno ji nafidit pouze v ptipadé dilezit¢ho zajmu sluzby nad rdmec sluzeb stanovenych
predem harmonogramem smén. Sluzba ptescas v zddném piipadeé nesmi byt planovana tak,
aby byla pravidelnou soucasti doby sluzby. Jestlize to vyzaduje dulezity zajem sluZby,
mohou vedouci nafidit pfislusnikovi, aby tuto praci vykonal zadarmo. Podle uvedeného
soudu neni mozné, aby vedouci sluzbu piescas natizovali kdykoliv, planovali ji dopfedu
nebo timto zplsobem feSili dlouhodoby nedostatek policistii na pracovisti. Pokud by
Vv takovém ptipad¢ policisté vykonali préaci presCas, musi za ni dostat fadné zaplaceno. Pro

policisty plati povinnost odpracovat zadarmo az 150 ptes€asovych hodin jiZ od roku 2007.

Tyto naroky, které jsou kladeny na policisty, se V poslednich letech stavaji bohuzel
béznou soucasti zivotl spousty zaméstnancu a to nejen v ramci policie. Zaméstnavatelé na
prescasy snad pohlizeji jako na soucast n&jakych benefitl, které dostavaji oni od svych
zamé&stnancl. Prace presCas se tak postupné stdva nedilnou C€asti nasi pracovni doby
anaSich zivotl.. Nejen, Ze diky témto hodindm navic dochédzi ke zvySeni nepozornosti
policistll, ale roste také podrazdénost diky demotivaci, kterou jim pravé tyto neproplacené
pfesCasy piinasi. Uz za dob davno minulych se fikavalo: ,,Zadarmo ani kufe nehrabe.*
JenomzZe tomu tak uz dévno neni. Policista, ktery je bezdivodné nasazovan na tyto

pfesCasové hodiny navic, je z takové prace otraveny, nevykonava ji peclivé a uz viibec ne

2! Ustanoveni § 201 odst. 1 zékona o sluzebnim poméru
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rad. Kdyby mél alesponn motivaci v podobé finan¢niho ohodnoceni, jist¢ by na situaci
pohlizel jinak. Nicméné lidé nejsou netinavnymi stroji a i policista potfebuje spanek, ktery
je dulezity k regeneraci celého téla a v neposledni fadé i mysli. Kazdy z nas jisté zazil pocit

piepracovani a inavu.

DalSim nepfiznivym elementem, ktery prace pfescas piindsi, jsou osobni a rodinné
problémy. Policista, ktery je neustale v praci, chodi domi pozdé. Je unaveny, podrazdény
a jesté nepiinese do rodinného rozpoctu adekvatni vyplatu. Diky tomu bude mit diive ¢i
pozdéji psychické problémy, které budou opét narusovat jeho duSevniho rovnovéhu,
pracovni vykony, ale i jeho rodinny Zivot, ktery se bude ubirat Spatnym smérem. A tak
nastava dal$i demotivujici koloto¢. Pokud v ramci policie nenastanou zasadni zmény, co se
tykéd plnéni a proplaceni pfes€asii, bude pracovni nasazeni a predpoklddam, ze i moralka
policistl ve velkém ohroZeni, pficemz se vykony policisti budou snizovat a jejich
pochybeni bude rust. Pohled obéana na ochrance zakona bude stale na hor$i urovni, nezli je

tomu dnes.

Samoziejmé& je nutné brat v potaz piescasy, které jsou nevyhnutelné a pro praci
policie a ochranu ob¢ant zasadni, avSak 1 v téchto ptipadech by méla byt prace ptrescas
radné proplacena. Takovymi piesCasy jsou napt. prace pi1 povodnich a jinych akcich, kde
hrozi zvySené nebezpe¢i obanim, nebo rizné demonstrace a festivaly. Pokud tedy
budeme hovofit o pfes¢asech v souvislosti s témito akcemi, troufam si fict, Ze témét kazdy
policista bude ochotné a rad pii téchto akcich pracovat s plnym nasazenim a odhodlanim
a provede nadstandardni pracovni vykon i za cenu unavy a neadekvatniho finan¢niho
ohodnoceni. V téchto ptipadech dokazi i lidé nahlizejici na policisty skrze prsty, vyslovit

slova uznani a policistu pochvalit. Jednim ze zékladnich prvki, na které by se méli

manazeti zaméfit, je prave prace prescas a jeji proplaceni.
3.4 Péce o policisty

V dnes$ni dobé si zaméstnavatelé stale vice uvédomuji, Ze zaméstnanci jsou jejich

vvvvvv

zamestnancim veénovat 1 ndlezitou péci. PéCe o pracovniky je nezbytnou soucasti moderni

personalni préce.

,Péci o pracovniky miZeme rozdélit do tri skupin:
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a) povinna péce o pracovniky dand zdakony, predpisy a kolektivnimi smlouvami vyssi,
nadpodnikové uirovné,;

b) smluvni péce o pracovniky dand kolektivnimi smlouvami uzavienymi na urovni
organizace a

C) dobrovolna péce o pracovniky, kterd je vyrazem persondlni politiky zaméstnavatele,

vyrazem jeho usili o ziskani konkurencni vyhody na trhu prace.

Ve svém nejsirsim pojeti zahrnuje péce o pracovniky zaleZitosti:

a) pracovni doby a pracovniho rezimu,
b) pracovniho prostredr;
C) bezpecnosti prace a ochrany zdravi;
d) persondlniho rozvoje pracovnikii;
e) sluzeb poskytovanych pracovnikiim na pracovisti;
) ostatnich sluzeb poskytovanych pracovnikim a jejich rodinam,
g) péce o zZivotni prostfedz’.“22

Odménovani a péce o pracovniky jsou dvé oblasti, které zaméstnanci riznych firem
mezi sebou nejCastéji srovnavaji. Péce o pracovniky je velice obsirnéd problematika, proto
se zamé&fim pouze na mnou vybranou ¢ast v ramci policie, a to persondlni rozvoj, sluzby
poskytované policistim na pracoviSti a ostatni sluzby poskytované policistim a jejich

rodinam.
Personalni rozvoj

Jedna se o péci o kvalifikaci, jeji prohlubovani a rozsifovani. Policistu miiZze jeho
nadfizeny vyslat na studijni pobyt za Ucelem ziskani znalosti, dovednosti a zkuSenosti
potiebnych k vykonu sluzby, a to zejména na Skoleni, do kurzu nebo na odbornou staz.
Dale lze policistovi na jeho Zadost poskytnout na dobu trvani studia sluzebni volno pii
dennim studiu na stfedni Skole, vyssi odborné Skole nebo vysoké Skole, které je nezbytné

pro vykon sluzby. Podminky jsou upraveny v zédkon¢ o sluZebnim poméru.

22 Armstrong, M. Rizent lidskych zdrojii: Nejnovéjsi trendy a postupy. Praha: Grada Publishing a.s., 2007,
s. 343. ISBN 978-80-247-1407-3.
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Sluzby poskytované policistim na pracovisti

- Poskytovani stravovani ¢i piispévku na stravovani - policistim diive byly poskytovéany
stravenky za kazdou odpracovanou sluzbu, coz bylo zruseno. Na nékterych utvarech
policie jsou vybudovany jidelny, ve kterych si mohou policisté zakoupit obéd.

- Zafizeni slouzici osobni hygiené, oddechu a ukladani osobnich véci — to jsou zachody,
sprchy, odpocinkové mistnosti, Satny, parkoviste.

- Zdravotni sluzby — policistim je poskytovana zdravotni péce ze strany sluzebnich
1ékai.

- Poskytovani pracovnich odévli a ochrannych pracovnich pomicek — policisté dostavaji
uniformy a policistim, ktefi vykonavaji sluzbu v civilnim odévu, je poskytnut ptispévek
na obleceni. Ochranné pomuicky jsou policistim také k dispozici (rukavice, helmy atd.).

- Zajistovani dopravy do zaméstnani — policistim je poskytnuta sleva na hromadnou

dopravu v riznych méstech.

Ostatni sluzby poskytované policistiim a jejich rodinam

- Sluzby zaméfené na vyuzivani volného ¢asu — policisté mohou vyuzit k rekreaci se
svymi rodinami rekreaéni zafizeni policie, kterd jsou na rGiznych mistech Ceské
republiky (napt. v Podhradi nad Dyji). Nékdy jsou policistim poskytovany slevy na
rizné kulturni ¢i sportovni akce.

- Sluzby zaméfujici se na zlepSovani Zivotnich podminek — policist¢é mohou vyuZit
bezplatného bydleni na policejnich ubytovnach. V nékterych méstech jsou jim
Kk dispozici sluzebni byty, kterych je vSak omezené mnozstvi, za splnéni uréitych
podminek jim mtze byt poskytnuta beziiro¢na pijcka.

- Poradenské sluzby — policist¢t mohou vyuZit poradenskych sluzeb policejnich

psychologii.

Mezi dalsi vyhody, které policie policistim poskytuje, zahrnuji napt.:

- ozdravny pobyt (je poskytovan policistiim, jejichZ sluzebni pomér trva alesponi 15 let),
- odchodné (policista musi vykonavat sluzbu alespon po dobu 6-ti let, jeho vymeéra je
1. mésicni sluzebni pfijem a za kazdy dalsi ukonceny rok sluzebniho poméru se zvysuje
0 jednu tfetinu tohoto pfijmu, nejvice ¢ini Sestindsobek mési¢niho sluzebniho ptijmu),
- vysluhovy ptispévek (aby na ného mél policista narok, musi byt ve sluzebnim poméru

alespon 15 let),
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- umrtné a ptispeévek na pohteb prislusnika v ptipadé skonci-li sluzebni pomér policisty

jeho imrtim.
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II. PRAKTICKA CAST
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4. METODOLOGIE A VLASTNI VYZKUM

4.1 Metodologie

Bakalatskou praci jsem rozdélil na teoretickou a praktickou cast. V teoretické ¢asti
jsem vymezil pojmy socialné patologické jednani obecné, socialné patologické jednani
managementu, management, etika a kultura manazera, kodex manazera, Eticky kodex
Policie CR, motivace policistd, jejich platové ohodnoceni, kariérni postup, praci piescas
a péci o pracovniky. V praktické ¢asti jsem ovétoval stanovené hypotézy, které se tykaji
motivace a spokojenosti policistll na svych sluzebnich mistech a socialné patologického

jednéni ze strany nadiizenych na pracovisti.

V ramci praktické Casti jsem ziskal podklady k zavéru své bakalarské prace, které

mi pomohly stanovit doporuceni pro praxi.

Zvolil jsem tyto hypotézy:

1) Policisté kviili nespokojenosti na pracovisti neptemysli o odchodu do civilniho sektoru.

2) Policisté se setkavaji se socialné patologickym jednanim ze strany nadfizenych na
pracovisti.

3) Motivaéni systém u PCR povazuji policisté za nedostateny.

4) Policisté ocenuji jako formu motivace finanéni odmeénu.

Vybral jsem si kvantitativni vyzkum, protoZze jsem testoval stanovené hypotézy.
Odpovédi od respondentli jsem ziskaval prostiednictvim metody dotaznikového Setfent,
kdy bylo odpovidano na mnou zformulované otazky. Otazky v dotazniku byly rtiznorodé
a pokladany jako uzaviené, pifi¢emz respondenti mohli vybrat pouze jednu z danych
odpovédi, piipadné u nékolika otazek mohli napsat vlastni nazory Kk dotazované

problematice.

Vyhodnocenim informaci z dotaznikl jsem zjistil, jaky maji policisté nazor na
danou problematiku a jaky postoj kni zaujimaji. Ziskand data jsem vyhodnotil
kvantitativné, tak aby mohly byt moje hypotézy potvrzeny ¢i vyvraceny. Na zacatku
dotazniku jsem respondenty informoval o anonymité, vysvétlil jsem jim, k jakému tcelu je

dotaznik ur€en a podckoval jim za jejich ochotu vyplnit dotaznik.

Vyzkum jsem délal v dobé od zati 2013 do ledna 2014 v rdmci vSech organizacnich
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¢lankt Méstského feditelstvi policie Brno mezi policisty a policistkami. Rozdal jsem
celkem 100 dotaznikli, které maji 22 otazek s variantami odpovédi od dvou do deviti

moznosti. Byly zvoleny ctyfi vékové kategorie.

Dotaznik vyplnilo celkem 93 respondenti (7 dotazniki nebylo ze strany
respondentl vraceno kvili jejich neochoté spolupracovat). Ve vétSing jsem se vSak setkal
s ochotou dotaznik vyplnit. Vzorovy dotaznik je soucdasti této prace. Respondenti jsou

v kazdé tabulce a grafu rozdéleni na muze a Zeny.

Tabulky a grafy, které jsou v praktické Casti bakalaiské prace, jsem v souvislosti

S provadénym vyzkumem zpracoval sam.
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4.2 Vlastni vyzkum

Otazka ¢. 1: Vase pohlavi?

V tabulce €. 1 jsou respondenti rozdéleni podle pohlavi. Dotaznik vyplnilo 12 zZen,

coz je 13 % dotazovanych a 81 muzi, coz je 87 % dotazovanych.

Tabulka 1: Pohlavi

% pocet | celkem
muz 87 81
93
zena 13 12
Graf 1: Pohlavi
pohlavi B Zeny
B muzi
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Otazka ¢. 2: Do jaké vékové skupiny patiite?

V tabulce €. 2 je vyjadieno vékové slozeni respondentd. Dle véku byli respondenti
rozdéleni do ¢ty ve€kovych kategorii, a to 21 — 30 let, 31 — 40 let, 41 — 50 let a 50 a vice
let. Nejvice respondentu, tedy 53, coz je 57 % dotazanych, je ve vékové kategorii od 18 —

30 let. Zadny respondent neni ve vékové kategorii 51 a vice let.

Tabulka 2: Vékova skupina

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
18-30 let 57 46 58 7 57 53
31-40 let 36 29 42 5 37 34
41-50 let 7 6 0 0 6 6
51 a vice let 0 0 0 0 0 0

Graf 2: Vékova skupina
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Otazka ¢. 3: VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

V tabulce ¢. 3 je znazornéno slozeni respondenti dle nejvySsiho dosazeného
vzdélani. Respondenti mohli vybirat ze ¢ty moznych variant. Celkem 69 respondentii, coz

je 74 % dotazanych ma nejvyssi dosaZzené vzdélani stfedni s maturitni zkouSkou. Nejméné

respondenttl, tedy pouze 4, coz je 4 % dotazanych ma vyssi odborné vzdélani.

Tabulka 3: Dosazené vzdélani

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
stfedni s maturitou 81 66 25 3 74 69
vyssi odborné 5 4 0 0 4 4
bakalarské 9 7 58 7 15 14
magisterské 5 4 17 2 7 6
Graf 3: Dosazené vzdélani
E Zeny
B muzi

celkem
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Otazka & 4: VaSe sluzebni za¥azeni u Policie CR?

V tabulce €. 4 jsou zaznamendny odpovédi ohledné sluzebniho zatazeni s moznosti

vybéru ze tii variant. Celkem 64 respondentt, tedy 69 % dotdzanych je zafazeno v ramci

potfadkové sluzby policie, 20 respondentd, tedy 21 % dotdzanych je u dopravni policie

apouze 9 respondentd, tedy 10 % dotdzanych je zatazeno u sluzby kriminalni policie

a vySetfovani.

Tabulka 4: SluZebni zaiazeni u Policie CR

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
poradkova policie 71 58 50 6 69 64
dopravni policie 20 16 33 4 21 20
sluzba kriminélni policie a
9 7 17 2 10 9
vySetfovani
Graf 4: SluZebni zaiazeni u Policie CR
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OtazKa & 5: Jak dlouho pracujete u Policie CR?

V tabulce €. 5 je vyjadfeno trvani pracovniho poméru policisti v pétiletych
Casovych tusecich. Respondenti nejcastéji odpovidali, ze pracuji u policie 6 — 10 let.
Jednalo se o 55 respondentt, tedy 59 % dotazanych. Pouze 2 respondenti, tedy 2 %
dotazanych je u policie 21 — 30 let.

Tabulka 5: Délka pracovniho poméru u Policie CR

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
1-5 let 21 17 25 3 21 20
6-10 let 61 49 50 6 59 55
11-15 let 9 7 17 2 10 9
16-20 let 7 6 8 1 8 7
21-30let 2 2 0 0 2 2

Graf 5: Délka pracovniho poméru u Policie CR
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Otazka ¢. 6: Jste spokojen (4) na svém misté?

Vétsina dotazovanych, tzn. 83 respondenttl, coz je 89 %, vyjadrila nespokojenost na

svém sluzebnim misté. Jen 10 dotazovanych, coz je 11 % se ke své spokojenosti vyjadtilo

v kladném slova smyslu.

Tabulka 6: Spokojenost s mistem

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet

ano 10 8 17 2 11 10
ne 90 73 83 10 89 83
Graf 6: Spokojenost s mistem
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Otazka ¢. 7: Pokud ne, tak z jakého duvodu?

V tabulce €. 7 je vyjadien diivod nespokojenosti zatazeni na sluzebnim mist¢. Jako

hlavni diivod nespokojenosti hodnoti 37 respondenti, tj. 45 % dotdzanych, nedostatecné

finanéni ohodnoceni.

Tabulka 7: Duvod nespokojenosti

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
nedostate¢né financni
51 37 0 0 45 37
ohodnoceni
nedostate¢né moralni
0 0 30 3 4 3
ohodnoceni
Spatny kariérni postup 6 4 0 0 5 4
nizka péce o pracovniky 1 1 10 1 2 2
pretézovani pracovnimi
8 6 30 3 11 9
ukoly
Spatné vztahy v kolektivu 4 3 20 2 6 5
Spatny styl vedeni a fizeni ze
Y 27 20 10 1 25 21
strany nadfizené¢ho
Spatny pfistup vetejnosti
P y‘p ‘ p y ! 3 2 0 0 2 2
k praci Policie CR
jiné 0 0 0 0 0 0
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Otazka ¢. 8: PremySlite o tom, Ze byste z divodu nespokojenosti opustil (a) své

sluZebni misto?

V tabulce €. 8 je vyjadieno, Ze 54 respondentll, tedy 58 % dotazanych, z divodu
své nespokojenosti ptemysli o tom, Ze by opustilo své sluzebni misto a 39 dotazanych, tedy

42 % respondentt o tomto neptemysli vibec.

Tabulka 8: Uvaha o ukonéeni pracovniho poméru

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
ano 64 52 17 2 58 54
ne 36 29 83 10 42 39

Graf 8: Uvaha o ukonéeni pracovniho poméru
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Otazka ¢. 9: Pokud ano, tak kde byste hledali jiné?

V tabulce ¢. 9 je znazornéno, ze vétSina respondentd, tedy 44, coz je 82 %, by
zvazovala piestup na jiné misto v ramci Policie CR. Pouhych 10 respondenti, coZ je 18 %

se vyjadiilo tak, ze by hledalo misto v civilnim sektoru.

Tabulka 9: Zména pracovniho mista

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
v ramei Policie CR 85 44 0 0 82 44
v civilnim sektoru 15 8 100 2 18 10

Graf 9: Zména pracovniho mista

Rﬁﬁ\
—ﬁﬁiﬁﬁﬁl
80
60
40
20
0 E Zeny
v ramci - . s
Policie CR v civilnim
sektoru

celkem




UTB ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 59

Otazka ¢. 10: SlySel (a) jste nékdy o pojmu socidlné patologické jednani (socidlni
patologie oznacuje jevy, které jsou spolecnosti klasifikovany jako neZzadouci, nebot’

porusuji socialni, moralni ¢i pravni normy spole¢nosti)?

V tabulce €. 10 je uvedeno, Ze pfevaznd vétSina respondentd — 67, coz je 72 %
dotdzanych o tomto problému nikdy neslySela. Pouze 26 respondentd, tedy 28 %

dotazanych o tomto pojmu slySelo.

Tabulka 10: Setkani s pojmem socialné patologické jednani

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
ano 28 23 25 3 28 26
ne 72 58 75 9 12 67
Graf 10: Setkani s pojmem socialné patologické jednani
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Otazka ¢. 11: Setkal (a) jste se nékdy u nékterého z nadiizenych s nékterym druhem

socialné patologického jednani v souvislosti s motivaci?

Tabulka ¢. 11 vyjadifuje, Ze nejvice se setkali respondenti s nedostateCnym
finan¢nim ocenénim pracovniho vykonu a nasazeni, a to 44 dotazanych, coz je 48 procent
respondentti. Déle z této tabulky vyplyva, Ze kazdy respondent se jiz s nékterym z téchto

jednani setkal.

Tabulka 11: Patologické jednani u nadiizeného

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet

nedostate¢né finan¢ni
ocenéni pracovniho vykonu a 53 43 8 1 48 44
nasazeni
nedostate¢né moralni
ohodnoceni pracovniho 1 1 25 3 4 4
vykonu a nasazeni
ponizovani 0 0 17 2 2 2
zneuZiti pravomoci 0 0 8 1 1 1
vyhruzky, zastraSovani 17 14 17 2 17 16
prospéchafstvi 9 7 0 0 8 7
Sikana, mobbing, bossing 20 16 25 3 20 19
Nesetkal (a) jsem se s

' 0 0 0 0 0 0
takovym jednanim
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Graf 11: Patologické jednani u nad¥izeného
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Otazka ¢. 12: Pokud ano, byl (a) jste?

V tabulce ¢. 12 je vyjadfeno, ze 77 respondentl, coz je 83 % dotdzanych,

vystupovalo v ramci socialné patologického jednani managementu jako neztcastnény

pozorovatel a 16 respondentt, tedy 17 % se stalo obéti takového jednani.

Tabulka 12: Obét’ nebo nezucastnény

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
nezucastnény pozorovatel 83 67 83 10 83 77
obét’ takového jednani 17 14 17 2 17 16
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Graf 12: Obét’ nebo nezucastnény
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V tabulce €. 13 je vyjadieno, Ze 83 respondentll, tedy 89 % dotazanych povazuje za
nejcastéj$i nasledky socidlné patologického jednani managementu psychické nasledky

(stres, napéti, deprese, syndrom vyhoteni).

Tabulka 13: Setkani s nékterym z patologickych jednani u nadrizeného

muzi zeny celkem

% pocet % pocet % pocet
fyzické (nevolnost, tinava,

9 7 8 1 9 8
poruchy spanku atd.)
psychické (stres, napéti,
deprese, syndrom 90 73 83 10 89 83
vyhoteni)
ztrata zajmu o praci 1 1 8 1 2 2
jiné (doplnit) 0 0 0 0 0 0
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Graf 13: Setkani s nékterym z patologickych jednani u nad¥izeného
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Otazka €. 14: Pokud byste byl ze strany nadfizeného lépe motivovan?

V tabulce €. 14 je uvedeno, Ze 88 respondentt, tedy 95 % dotdzanych by pracovalo
usilovngji, pokud by byli ze strany nadiizeného 1épe motivovani. Zadny z respondentd by

Vv takovém ptipad¢ nepracoval s mensim nasazenim.

Tabulka 14: Reakce na motivaci

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet

pracoval byste usilovnéji 96 78 83 10 95 88
pracoval byste stale stejné 0 0 17 2 2 2
pracoval byste s mensim

; 0 0 0 0 0 0
nasazenim
bylo by Vam to jedno 4 3 0 0 3 3
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Graf 14: Reakce na motivaci
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Otizka ¢&. 15: PovaZujete motivacni systém v ramci Policie CR za dostate¢ny?

V tabulce ¢. 15 je vyjadieno, Ze naprosta vétsina, tedy 89 respondentti, coz je 96 %
dotazanych, povazuje motivaéni systém v ramci Policie CR za nedostate¢ny. Pouze

3 respondenti, tedy 3 % dotdzanych, tento systém povazuje za dostatecny.

Tabulka 15: Spokojenost s motivaénim systémem Policie CR

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
ano 1 1 17 2 3 3
ne 98 79 83 10 96 89
nevim 1 1 0 0 1 1
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Graf 15: Spokojenost s motivaénim systémem Policie CR
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Otizka & 16: Jaké FeSeni byste zvolil (a), aby se motiva¢ni systém u Policie CR

zlepsil?

V tabulce €. 16 je uvedeno, Ze 49 respondentt, tedy 53 % dotdzanych by zlepsilo

motivacéni systém u Policie CR formou lepSiho finanéniho ohodnoceni.

Tabulka 16: Navrh pro zlepSeni motiva¢niho systému

muzi zeny celkem

% pocet % pocet % pocet
lepsi finanéni ohodnoceni 53 43 50 6 53 49
lepsi moralni ohodnoceni 5 4 8 1 5 5
lepsi ptistup nadiizenych

PAEPESHED ’ 17 14 42 5 20 19

k podiizenym
lepsi moznost kariérniho

25 20 0 0 22 20
postupu
jiné 0 0 0 0 0 0
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Graf 16: Navrh pro zlepSeni motiva¢niho systému
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Otazka &. 17: Z jakého diivodu ma dle Vas vefejnost negativni minéni o Policii CR?

V tabulce €. 17 je vyjadfeno, Ze 40 respondentl, tedy 43 % dotdzanych vidi

negativni postoj vefejnosti k Policii CR v neochoté a nezajmu policisti.

Tabulka 17: Diivod negativniho minéni o Policii CR

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet

nedostatek pravomoci Policie

. 11 9 8 1 11 10
CR
neochota a nezajem policistil 44 36 33 4 43 40
nizka autorita policistl 6 5 17 2 8 7
nedivéra v praci policie CR 38 30 42 5 37 35
znechuceni spole¢enskou

: 1 1 0 0 1 1
situaci
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Graf 17: Diivod negativniho minéni o Policii CR
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Otazka ¢. 18: Jak reagujete na negativni socidlné patologické jednani ze strany

nadrizenych?

V tabulce €. 18 je znazornéno, Ze 73 respondentd, tedy 78 % dotdzanych by chtéli
socialn¢ patologické jednani ze strany nadiizenych néjak tesit, ale nevi, jak. AvSak zadny

Z respondentil neupozoriuje své nadtizené na toto jednani.

Tabulka 18: Reakce na socialné patologické jednani

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet

nefesim to, protoZe sam nic

: 20 16 33 4 22 20
neovlivnim
chtél bych to néjak fesit, ale

i 80 65 67 8 78 73
nevim jak
upozoriuji své nadiizené na
: 0 0 0 0 0 0

toto jednani

Graf 18: Reakce na socialné patologické jednani
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Otazka ¢. 19: PovazZujete svého nadrizeného za odbornika v oboru?

pfevazna vétSina, nepovazuje svého nadfizen¢ho za odbornika v oboru. Pouhych

V tabulce €. 19 je vyjadieno, ze 86 respondentil, tedy 93 procent dotdzanych, coz je

7 respondent, tedy 7 % dotazanych povazuje svého nadiizeného za odbornika v oboru.

Tabulka 19: Odbornost nadrizeného

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
ano 7 6 8 1 7 7
ne 93 75 92 11 93 86
Graf 19: Odbornost nad¥izeného
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Otazka €. 20: Dokaze Va$ nadriizeny motivovat své podrizené, tak Ze jejich ¢innost

vede K naplnéni jejich potieb a prani?

V tabulce ¢. 20 je vyjadieno, Zze 75 respondentll, tedy 81 % dotdzanych, uvadi, ze

jejich nadiizeny je nedokaze motivovat tak, aby jejich ¢innost vedla k naplnéni jejich

potieb a ptani a tim je pfiméet k zddoucim aktivitam.

Tabulka 20: Schopnost nadiizeného motivovat podrizené

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet

ano 12 10 0 0 11 10
ne 79 64 92 11 81 75
nevim 9 7 8 1 8 8
Graf 20: Schopnost nadiizeného motivovat podfizené
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Otazka ¢. 21: Jakou Vas nadfizeny nejcastéji pouziva metodu motivace?

V tabulce ¢. 21 je uvedeno, ze 56 respondentt, tedy 60 % dotazanych, uvadi, ze
jejich nadfizeny nejCastéji pouziva jako metodu motivace ulozeni postihii nebo hrozbu

jejich ulozZeni.

Tabulka 21: Nejcastéji pouZivana metoda motivace

muzi zeny celkem

% pocet % pocet % pocet
delegace pravomoci

0 0 0 0 0 0
¢1 zvySeni kompetenci
neustalou kontrolou 22 18 8 1 21 19
poskytovanim finan¢nich

4 3 17 2 5 5
odmén
poskytovanim moralnich

12 10 0 0 11 10
odmeén (pochvala, uznéni)
kariérni rast 4 3 0 0 3 3
uloZenim postihl nebo

- 58 47 75 9 60 56

hrozbou jejich uloZeni
jiné 0 0 0 0 0 0
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Graf 21: Nejcastéji pouZivana metoda motivace
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Otizka ¢&. 22: Kariérni postup u Policie CR povaZujete za?

V tabulce €. 22 se 81 respondentd, tedy 87 % dotazanych vyjadtilo tak, Ze povazuje
kariérni postup u Policie CR za nedostateény. Pouze 12 respondentl, tedy 13 %

dotazanych se vyjadtilo tak, Ze povazuje kariérni postup u Policie CR za dostate¢ny.

Tabulka 22: Nazor na Kariérni postup u Policie CR

muzi zeny celkem
% pocet % pocet % pocet
dostate¢ny 13 11 8 1 13 12
nedostatecny 87 71 92 11 87 81
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Graf 22: Nazor na Kariérni postup u Policie CR
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Ovéfeni platnosti hypotéz
1) Policisté kviili nespokojenosti na pracovisti nepremysli o odchodu do civilniho

sektoru.

Tato hypotéza se potvrdila. Z celkové poctu 93 respondentii pouhych 10
respondenti, tedy 18 % dotazanych premysli o odchodu od Policie CR do civilniho sektoru

(viz. graf €. 9).
2) Policisté se setkavaji se socialné patologickym jednianim ze strany nadiizenych na
pracovisti.

Tato hypotéza se potvrdila, protoze kazdy respondent se s nékterym ze socialné

patologickych jednani ze strany nadfizenych jiz setkal (viz. graf ¢. 11).

3) Motivaéni systém u PCR povazuji policisté za nedostate¢ny.

Tato hypotéza se potvrdila, nebot’ 89 respondentd, coz je 96 % dotazanych,

povazuje motivaéni systém v ramci Policie CR za nedostateény (viz. graf &. 15).

4) Policisté ocenuji jako formu motivace finanéni odménu.

Tato hypotéza se potvrdila, nebot’ 49 respondentii, tedy 53 % dotazanych
uptfednostiuje financni ohodnoceni pred lepsim moralnim ohodnocenim, lepSim piistupem

nadfizenych a lepsi moZznosti kariérniho postupu (viz. graf ¢. 16).
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Zaveér

Bakalaiska prace byla zaméfena na socialné patologické jednani managementu
vramci policie CR v souvislosti s motivaci policistl. V praci jsem vyjadiil svoje
stanoviska k dané problematice, ktera byla ovlivnéna vlastni zkuSenosti ze svého
pracovniho zivota. Pii sepisovani prace jsem vyuzil poznatky ziskané studiem odborné

literatury a také informace ziskané z provedeného vyzkumu.

Prostfednictvim vyzkumu jsem zjistil, Ze vétSina policistt kvuli svoji
nespokojenosti na pracovisti nepfemysli o odchodu do civilniho sektoru. S timto tvrzenim
se ztotoznuji. Policisté i pfesto, ze jsou mnohdy ve svém zaméstnani nespokojeni a obcas si
na néco postézuji, nepfemysli o tom, Ze by odesli od policie, coz je z mého pohledu dobfte.

Toto zjisténi také dokazuje, Ze prace u policie neni zase tak $patna, jak by se mohla jevit.

Vsichni dotazovani policisté se jiZ ze strany svych nadfizenych setkali se socialné
patologickym jednanim. Socidlné patologické jednani managementu by se mélo, co nejvice

eliminovat a mé¢ly by byt ¢inény kroky k jeho pfedchazeni.

Motivaéni systém u Policie CR povazuji policisté za nedostate¢ny, s ¢imz
souhlasim. Dle mého nazoru by bylo na misté, aby dochazelo v ramci policie k inovaci
motivacniho systému a byla této problematice vénovdna zvySena pozornost, nebot’
motivovani policisté pracuji 1épe a usilovnéji a jsou i spokojenéj$i, coz je velmi dilezité.
Policisté nejvice ocenuji jako formu motivace finanéni odménu, coz je tak 1 v mém
ptipad¢, nebot’ v dnesni dob€ jsou penize pro lidi jednou z hlavnich priorit. Pro mé& je
samoziejme 1 velice dilezité moralni ohodnoceni, vlidny pfistup nadiizenych a moznost

kariérniho postupu.

V dnesni dobé se motivace a oceniovani personalu stile rozviji a zacinaji byt
vnimény jako velice dulezité. Dle mého nazoru vSak motivace podfizenych u policie
zaostava za motivaci pracovnikll ve vedoucich pozicich. Je dilezité, aby mél manaZer
teoretické znalosti o motivaci, které pak musi aplikovat v konkrétni situace — uvést teorii

do praxe.

Hlavnim motivem je dle mého nézoru tedy odména, a vtom spatiuji nejveétsi

spojitost motivovani a odménovani.
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Motivovani policist¢é pracuji usilovnéji, s veétsim odhodlanim, nasazenim
a nadSenim, coz se pak odrazi i v jejich lepsim vztahu k obcantim. V soucasné spolecnosti
ma veiejnost k policii spiSe negativni postoj projevujici se zejména nedivérou V praci
policistl, nizkym respektem a neuznanim, coz neni spravné, nebot’ obcané by méli policii
vnimat, jako sluzbu, ktera je zde pravé pro n¢, a ktera je zde proto, aby jim poméahala

a chranila je.

Mnoho policisti povazuje své povolani za své zivotni poslani, a a¢ se to zda
neuvéfitelné, pro mnohé z nich je velmi dilezitym motivacnim stimulem vyznamenani ¢i
medaile za odvahu, za dobfe odvedenou praci, za riziko, kterému byli vystaveni apod., na
coz jsou hrdi, nezli motivace v podani par stovek korun bez jakéhokoliv slova uznani za

skvéle odvedenou praci.

Doporuceni, jak zlepSit souCasny stav, co se tykd motivace policisti, jsem

rozpracoval v ramci jednotlivych kapitol této bakalaiské prace.
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Ptiloha ¢&islo 1

DOTAZNIK

Vazena pani, vazeny pane,

studuji tfeti rok bakalafského studia oboru Socialni pedagogika na Univerzité
Tomase Bati ve Zling¢, Fakulté humanitnich studii, Institutu mezioborovych studii v Brné.
Ma bakalaiska prace je zaméfena na otdzky tykajici se socidlné patologického jednani
managementu v ramci Policie Ceské republiky, tedy takovym chovani manaZerd, které je
nezadouci a negativné pusobi na vykon sluzby policisti. Vzhledem k tomu, Ze socialné
patologickych jednani je celd fada, zamétim se na platové ohodnoceni policistii, kariérni

postup, praci prescas a péci o né. Cilem prace je zhodnotit problémy s motivaci policistii.

Dotaznik je anonymni, jeho vysledky budou vyuzity vyhradné pro potieby
bakalarské prace a udaje v ném zjiSténé budou povazovany za divérné a nebudou dale

Sifeny.

Pti vypliovani dotazniku se fid’te timto jednoduchym postupem: Pozorné si otazku

prectéte a oznacte znakem ,,X“ Vami zvolenou variantu vedle nabizené odpovédi.

Ptedem dékuji za ochotu a vyplnéni dotazniku.

Michal Orsag
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1) VasSe pohlavi?

[l Muz
] Zena

2) Do jaké vékové skupiny patrite?
18-30

31-40
41-50

[0 I 0 O

50 a vice

3) Vase nejvyssi dosaZené vzdélani?
Stfedni s maturitou
Vyssi odborné

Bakalarské

O o o o

Magisterské

4) Va3e sluzebni zaiazeni u Policie CR?

"1 Potadkova policie
"1 Dopravni policie

'l Sluzba kriminalni policie a vySetfovani

5) Jak dlouho pracujete u Policie CR?

1-5 let
6-10 let
11-15 let
16-20 let
21-30 let

O O O o o
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6) Jste spokojen(4a) na svém misté?

-1 Ano
1 Ne
7) Pokud ne, tak z jakého diuvodu?
"1 Nedostatecné financni ohodnoceni
Nedostatecné moralni ohodnoceni
Spatny kariérni postup
Nizka péce o pracovniky
Pretézovani pracovnimi tkoly
Spatné vztahy v kolektivu
Spatny styl vedeni a Fizeni ze strany nad¥izeného

Spatny piistup vefejnosti k praci Policie CR

e O e O A O N I

Jiné...(doplnte)

8) Piremyslite o tom, Ze byste z diivodu nespokojenosti opustil (a) své pracovni misto?
1 Ano
1 Ne

9) Pokud ano, tak kde byste hledali jiné?
]V ramci Policie CR

[0V civilnim sektoru

10) Slysel (a) jste nékdy o pojmu socialné patologické jednani (socialni patologie
oznacuje jevy, které jsou spolecnosti klasifikovany jako nezadouci, nebot’ porusuji

socialni, moralni ¢i pravni normy spolecnosti)?

[0 Ano
[1 Ne
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11. Setkal (a) jste se nékdy u nékterého z nadfizenych s nékterym druhem socialné

patologického jednani v souvislosti s motivaci?

Nedostatecné finan¢ni ocenéni pracovniho vykonu a nasazeni
Nedostatecné moralni ohodnoceni pracovniho vykonu a nasazeni
ponizovani

Zneuziti pravomoci

Vyhruzky, zastraSovani

Prospécharstvi

Sikana, mobing, bosing

O o o o o O oo

Nesetkal jsem se s takovym jednanim

12) Pokud ano, byl (a) jste?
1 Nezacastnény pozorovatel

1 Obét takového jednani

wewr

1 Fyzické (nevolnost, inava, poruchy spanku atd.)

'] Psychické (stres, napéti, deprese, syndrom vyhoteni)
(] Ztrata zajmu o praci
[

Jiné....... (doplnit)

14) Pokud byste byl ze strany nadfizeného 1épe motivovan?
'] Pracoval byste usilovné&ji
'] Pracoval byste stale stejn¢
"1 Pracoval byste s mensim nasazenim
[

Bylo by Vam to jedno

15) PovaZujete motivaéni systém v ramci Policie CR za dostate¢ny?
1 Ano
] Nevim

[1 Ne
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16) Jaké reSeni byste navrhoval, abyste se citil ve svém zaméstnani spokojeny?

[
N
N

vvvvvv

Lepsi finan¢ni ohodnoceni

Lepsi moralni ohodnoceni

Lepsi pfistup nadtizenych (vlidnéjsi pratelské vztahy, dosazovat na vedouci mista
kvalifikované pracovniky)

Lepsi moznost kariérniho postupu

Jiné...(dopliite)

17) Z jakého ditvodu ma dle Vas vefejnost negativni minéni o Policii CR?

0

O o o o

Nedostatek pravomoci Policie CR
Neochota a nezdjem policistl
Nizka autorita policistti

Nedtivéra v praci Policie CR

Znechuceni spolecenskou situaci

18. Jak reagujete na negativni socialné patologické jednani ze strany nadrizenych?

[]
(]
(]

Neftesim to, protoze je to zbytecné, nebot’ stejné nic neovlivnim
Chtél bych to néjak tesit, ale nevim jak

Upozoriiuji své nadfizené na nedostatky — jak....(doplnit)

19) Povazujete svého nadiizeného za odbornika v oboru?

[]
[

ANo
Ne

20. Dokaze Vas nadrizeny spravné své podrizené motivovat tak, Ze déla takové véci,

které podrizené vedou k naplnéni potieb a prani, a tim je priméje k Zadoucim

aktivitam?

[
[
[

ANo
Nevim

Ne
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21. Jakou Vas nadrizeny nejcastéji pouzZiva metodu motivace?

0

O o o o o O

Delegace pravomoci ¢i zvySeni kompetenci
Neustéalou kontrolou

Poskytovanim finan¢nich odmén

Poskytovanim moralnich odmén (pochvala, uznani)
Kariérni rast

Ulozenim postihl nebo hrozbou jejich ulozeni

Jiné....(dopliite)

22) Kariérni postup u Policie CR povaZuje za?

tJ
tJ

Dostatecny

Nedostatecny



