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ABSTRAKT

Tématem této bakalarské prace je analyza vybraného vyrobniho procesu ve firmé
The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o. a jejim hlavnim cilem je navrhnout opatieni pro jeho
zefektivnéni. Price se sklada z &asti teoretické a praktické. Cést teoretickd obsahuje
literarni reSerSi zaméfenou na vyrobni procesy a moznosti jejich optimalizace pomoci
nastroji pramyslového inZenyrstvi. Prakticka ¢ast se vavodu zabyva charakteristikou
vybrané spole¢nosti, V dalsi casti analyzou vyrobnich procest, posléze zkoumanim
vybrané vyrobni operace. Vyhodnoceni analyz s odhalenim zjisténych nedostatkii a navrhy

na jejich odstranéni obsahuje zaveér praktické casti.

Klicova slova: vyrobni proces, vyrobni operace, primyslové inzenyrstvi, produktivita,

efektivita, SWOT analyza, Paretova analyza.

ABSTRACT

The theme of this bachelor thesis is the analysis of selected process in the company
The Candy Plus Sweet Factory, Itd. Its main goal is to propose measures to make it more
effective. The thesis contains both theoretical and practical parts. Theoretical part contains
a literature search focused on manufacturing processes and possibility of their optimization
using the tools of industrial engineering. The introduction of practical part deals with
the characteristics of the selected company. In the next part is described the analysis
of production processes, and in the final part is focused on examining selected
manufacturing operations. The conclusion of the practical part contains evaluation analyses

with the unveiling of the identified weaknesses and proposals to remove them.

Keywords: manufacturing process, manufacturing operations, industrial engineering,

productivity, efficiency, Pareto analysis.
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UVOD

Tato bakalarska prace vznikla za ucelem zjiSténi nedostatkd vybraného vyrobniho procesu
ve spolec¢nosti The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o., a zhotoveni doporuceni pro jejich

odstranéni.

V dnesni vysoce konkuren¢ni dobé€ neni jednoduché na trhu obstat a uspéch se sam od sebe
nedostavi, proto je nezbytné, aby se vyrobni podniky aktivné zabyvaly zlepSovanim
a inovacemi svych vyrobnich procesi. Moderni vysoce produktivni vyroba stavi
na ucelném planovani, plynulém vyrobnim toku, vysoké kvalité a poptavce zakazniki.
Snaha o snizovani nakladl, prostoji ve vyrobé, plytvani a minimalizace ztrat pod

dohledem kvalitniho fizeni je samoziejmosti.

V potravinafském prumyslu a konkrétné i ve vybraném vyrobnim podniku tomu neni jinak.
The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o. si za dobu své ptuisobnosti na trhu ziskala celou fadu
stalych zékaznikt a to nejen z Ceskych tfad, ale i z téch zahrani¢nich. Vzhledem k tomu, Ze
se spolec¢nost nachazi ve velmi konkuren¢nim prostiedi, neustale se snazi o upevnéni své
pozice na trhu a to pomoci investic do rozsifovani vyroby v podobé zavadéni novych
vyrobkil, zlepSovanim svych podnikovych procesti a zvySovanim efektivnosti vyroby.
Ovsem nedostatkt k feseni je stale dost, proto pevné véfim, ze ma prace bude pro firmu
pfinosna.

Teoreticka ¢ast podava pohled na soucasny stav poznani vyrobnich procesi a systémid,
zpiisobll fizeni vyroby, zvySovani produktivity a efektivity ve vyrobnich podnicich.
V neposledni fadé€ se zabyva také primyslovym inzenyrstvim a jeho vlivem na vyrobni

procesy. Zaveér této ¢asti je struénym shrnutim vyse uvedené problematiky.

w7

Prakticka ¢ast se v jejim Uvodu zamétfuje na predstaveni vybrané spolecnosti, predmét
jejiho podnikani, jeji zakladni wdaje a historii. Zabyva se také vyvojem poctu
zaméstnancii v poslednich letech, stejné jako vyvojem trzeb. Pozornost je vénovana
i konkurenci a také kvalité¢ a ochrané zivotniho prostiedi. To vSe je doplnéno SWOT
analyzou, kterd poskytuje pohled na silné a slabé strdnky spolecnosti, na jeji prilezitosti
a hrozby. Dalsi ¢ast se zaméfuje na konkrétni vyrobni procesy spole¢nosti z pohledu

mzdové naroc¢nosti jednotlivych vyrobnich operaci v minulém roce. Pomoci Paretovy

wewvr

24

zjisténymi nedostatky a navrhy opatieni K jejich odstranéni, to vSe se zamérem zvySeni
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efektivity daného vyrobniho procesu. Tato opatieni jsou urCena K posouzeni

pro management zkoumaného podniku.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem bakalaiské prace je analyza nejvice mzdové narocné vyrobni operace
vybrané vyrobni technologie, za ucelem zjisténi nedostatkli a navrhu opatieni pro jejich

odstranéni.

Cilem teoretické Casti je vypracovani literarni reSerSe zaméefené na vyrobni procesy a jejich
optimalizaci pomoci nastroji primyslového inzenyrstvi. Jako literarni prameny poslouzily
jak ceské, tak i zahrani¢ni knihy a internetové zdroje. Jsou v ni také popsany teoretické

metody, které jsou pouzity v praktické casti.
Jedna se 0 nasledujici metody:
SWOT analyza - pro uréeni nejslabsich stranek firmy,

Paretova analyza, ktera je vyuzita pro stanoveni nejvice mzdové naro¢né vyrobni
technologie. Tato technologie je dale podrobnéji analyzovana opét pomoci Paretovy
analyzy. Tentokrat vysledky zobrazeny Lorenzovou kiivkou odhaluji nejvice mzdoveé
naro¢nou vyrobni fazi, které je dale vénovana pozornost s ucelem jejiho zhodnoceni,

zjiSténi nedostatkll a doporuceni navrhu pro jeji zefektivnéni.

Informace pro zpracovani praktické ¢asti bakalarské prace jsou ziskany z internetovych
stranek spole¢nosti, z rozhovori S vyrobnim feditelem firmy a z poskytnutych internich

dokumenta.
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1 VYROBAAVYROBNI SYSTEMY

1.1 Vyroba

Vyroba je proces, pii némz dochazi k preméné vyrobnich faktorti (vstupt) na vyrobky
¢i sluzby (vystupy). Cilem vyroby je efektivné zpracovat vSechny vyrobni zdroje
a poskytnout takové vystupy, které 1ze prodat a tim dosahnout zisku. (Ketkovsky a Valsa,
2012,s.1-2)

Vyrobu lze také formulovat jako nastroj uspokojujici potieby vytvorenim vécnych statkil

a sluzeb. (Tucek a Bobak, 2006, s. 12)

Vstup V}'fstup
j proces transformace —

Obrazek 1 Princip procesu vstup — vystup. (Tomek a Vavrova, 2000, s. 17)

Vstupy, které se vyuzivaji ve vyrobnim procesu, se podle Ketkovského a Valsy

(2012, s. 2 - 3) rozd¢luji do ¢tyt hlavnich skupin:

- Prirodni zdroje — zahrnuji pidu, lesy, zdroje nerostnych surovin, vodu a vzduch,
- Prace — obsahuje veskeré lidské zdroje s diirazem na kvalitu managementu,
- Kapital — délime na:
- redlny kapitdl — vznikd v prabéhu vyroby a nasledné vstupuje do dalsi
vyroby,

- finan¢ni kapital — finan¢ni prostiedky uréené pro vyrobni ¢innost,

- Informace — muze se jednat o informace technického nebo procesniho charakteru
(vyrobni program, sortiment, rozpisky, vyrobni piikazy, pracovni postupy),
nebo o informace vztahujici se ke stavu a vyuzivani vyrobniho systému. (Tucek

a Bobak, 2006, s. 12)
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Kapital

Vyrobni Faktory:

Pida Vstupy:
Price )
Kapitdl < FIRMA » - Virobky
Shuzby

Informace
Kvalita

managementu

Obrdazek 2 Kolobéh vyrobnich faktori, zboZi, sluzeb a kapitilu ve firmé. (Kerkovsky
a Valsa, 2012, s. 2)

Vyrobni proces je uréen vymezenim vyrobku ¢i sluzby, jejich mnozstvim a rozmanitosti,
pouzitymi technologiemi, organizaci a stabilitou vyroby a také schopnosti reagovat

na poptavku. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 9)

Vyrobni proces, ktery chapeme jako pfeménu surovin na vyrobKy, je slozen z celé fady
automatickych a pracovnich procesti. Automatické procesy se vyznacuji tim, ze funguji
bez ptimé ucasti ¢lovéka. Kdezto na pracovnich procesech je ziejmy lidsky podil.

(Synek a Kislingerova, 2010, s. 181)

1.1.1 Déleni vyrobnich procesii

Nejcastéjsi  hlediska podle kterych 1lze dé¢lit vyrobni procesy jsou charakter,
opakovatelnost, ¢lenitost, dale pak plynulost a jeho organizacni uspofadani a davkovani

vyrobniho mnozstvi. (Hradecky, Lanéa a Siska, 2008, s. 31)

1.1.1.1 Rozdéleni vyrobniho procesu dle hlediska fazi a etap

1. Predvyrobni faze — technologické a technické ptiprava vyroby,
2. Vyrobni etapa — sklada se ze ti na sebe navazujicich fazi:

- Predzhotovujici — zajisténi materialu, surovin a kapacit pro vyrobu,

- Zhotovujici — samotna vyroba kone¢ného produktu,
- Dohotovujici — koncova, ochranna tprava konecného vyrobku,
3. Odbytova faze — cCinnosti spojené se Skladovanim, prodejem, expedovanim

a servisem. (Tucéek a Bobak, 2006, s. 47 - 48)
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1.1.1.2 Clenéni dle charakteru vyrobnich procesii

1. Vyroba na zakazku — dle pfesnych pozadavkil zdkaznika,

2. Vyroba na sklad — K produkci dochazi na zakladé znamé, nebo piedpokladané
poptavky,

3. Vyroba Fizena zasobami — souvisi s poklesem zdsob pod urcitou stanovenou

hladinu. (Tucek a Bobak, 2006, s. 45 - 46)

1.1.1.3 Klasifikace vyrobnich procesiui na zakladé jejich miry plynulosti

1. Plynula vyroba — jedna se v podstaté o nepfetrzitou vyrobu, kterd byva narusSena
pouze nezbytnymi opravami vyrobnich zatizeni,
2. PreruSovana vyroba — tento druh vyroby lze prerusit po uréitych c¢astech,

napi. po vyrobnich operacich a pokracovat jindy. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 11)

1.1.1.4 Vyrobni proces dle charakteru pouZitych technologii

1. Mechanicko-fyzikalni technologie — podstata materiali a jejich vlastnosti
se béhem vyroby neméni,

2. Chemické technologie — vlastnosti a podstata materialti se v prib&hu vyrobnich
procest méni,

3. Biologické a biochemické technologie — ke zméné latkové podstaty jsou
vyuzivany zivé organismy a biologické procesy,

4. Prirodni technologie — vlastnosti latkové podstaty se méni vlivem plisobeni

ptirozenych prirodnich sil. (Tucek a Bobak, 2006, s. 47)

1.1.1.5 Hledisko clenéni dle postaveni pracovnika ve vyrobé

1. Vyrobni proces s primou ucasti pracovnika
- Rucni — proces vyroby je vykonavan vlastni silou pracovnika,

- Mechanizovany — vyroba na niz se podili jak pracovnik, tak stroje,

2. Vyrobni proces s nepfimou ucasti pracovnika

- Automatizovany — jedna se o vyrobni proces pomoci automatickych stroji

s lidskou obsluhou,

- Aparaturni — vyroba probiha v aparaturach. (Hefman, 2001, s. 18)
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1.1.1.6 Typy vyrob z hlediska opakovatelnosti, objemu a druhii vyrobki
1. Kusova (zakazkova) vyroba — vyznacuje se produkci v malych objemech, diky
vyuzivani univerzalnich strojii a zafizeni je pocet druhi vyrabénych produkti

zpravidla velky. Vyroba se mize opakovat — opakovand kusovd vyroba,

nebo ne — neopakovana kusova vyroba. V piipadé, Zze se vyrabi na zakladé

objednavek zakaznikl, hovotime o vyrob¢ zakazkové,

2. Sériova vyroba — produkce jednoho, nebo nékolika podobnych vyrobkt ve vétsich

sériich, které se mohou pravideln¢ opakovat — rytmickd sériovd vyroba,

nebo nerytmicka sériova vyroba, Vv piipadé neopakovatelnosti vyrobnich davek,

3. Hromadna vyroba — pravideln¢ se opakujici produkce malého poctu druhi
vyrobkl ve velkém mnozstvi. Za jeji nejvyssi formu je povazovana tzv. proudova
vyroba, jenZ se vyznacuje plynulosti toku rozpracovanych vyrobkl mezi pracovisti.

(Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 12, Tuéek a Bobak, 2006, s. 46-47)

Pfizpusobeni
vyrobku
pozadavkim

zakarnika

vysoké

=

nizky vysoky Objem vyroby

Obrazek 3 Moznost prizpusobeni vyrobku individualnim pozZadavkiim

zakaznika v jednotlivych typech vyroby. (Kerkovsky a Valsa, 2012, s. 14)
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1.2 Vyrobni systém

Definice vyrobniho systému mize znit jako souhrn technickych prostiedki obsluhovanych
lidmi a spojeni postupti, principti a metod uskutecnujicich podnikatelské strategie a cile.
Diky vyrobnimu systému je realizovan vyrobni proces, neboli pifeména vstupll v podobé¢

vyrobnich faktort na vyrobky a sluzby. (API, © 2005 - 2015)

Vyrobni systém obsahuje vSechny faktory podilejici se na vyrobnim procesu jako jsou
vyrobni prostory, suroviny, polotovary, informace, technologickd zafizeni, energie,

pracovniky, rozpracované a hotové vyrobky, odpady. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 4)

Kwvili kolisavosti a neptfedvidatelnosti pozadavkl zakaznika, zvySujicim se narokiim na
rychlost dodavky, castym potifebam variantni vyroby a nizkych vyrobnich davek,
je s vyrobnim systémem tzce spjata flexibilita, ktera udava schopnost produkovat vyrobky

Vv libovolném mnozstvi a poradi.

Zakladni myslenky vyrobniho systému jsou zalozeny na tvrzenich, Ze spravné procesy
realizuji spravné vysledky, ze je potifeba neustalého rozvoje pracovniki, feseni klicovych

problémi a uceni se. (API, © 2005 - 2015)

1.3 Zivotni cyklus vyrobku

Kazdy produkt uvedeny na trh ma omezenou dobu trvani a prochédzi ¢tyimi zdkladnimi
fazemi zivotniho cyklu, kdy kazda znich je pro kazdy vyrobek individualné dlouha.
,.Zivot* vyrobku za¢ina jeho zavedenim na trh, dal3i fazi je rist zajmu, posléze dochazi

k dosazeni vrcholu pozornosti o dany produkt a zavére¢nou fazi je jeho utlum a nasledné

stazeni z trhu.

Diilezité je, aby management podniku dokdzal spravné odhadnout v jaké zivotni fazi
se dany produkt nachazi a zvolit spravnou cestu, aby jej na trhu udrzel co nejdéle.

1.3.1 Faze zavadéni

V dob¢, kdy se vyrobek zavadi na trh jsou naklady vyssi nez vynosy. Je nutno volit
vhodnou strategii pro jeho umisténi na trh.

1.3.2 Faze ristu

Ve fazi rstu prosperita vyrobku stoupd, investice podniku se zamétuji na vyrobu a udrzeni

popularity daného vyrobku.
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1.3.3 Faze zralosti

V této fazi dochazi ke stabilizaci trzeb z prodeje produktu. Spolecnost vétSinou reaguje
snizenim ceny daného vyrobku.

1.3.4 Faze atlumu

Pro fazi utlumu vyrobku je charakteristické dlouhotrvajici snizeni trzeb. Podnik

soustifed’uje pozornost na zpusob vyuziti zasob na skladech. (Wikipedie, 2014)

Zaveden/ Rlst Zralost Upadek
x | Prodej]
i
(5] r\
ks
o
o
a \
of L

Obrazek 4 Zivotni cyklus vyrobku. (Halek.info, 2015)

1.4 Rizeni vyroby
Aby vyrobni systémy pracovaly co nejlépe s ohledem na podnikové cile, je potieba vyrobu
spravnym zpusobem fidit. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 24)

Ridici procesy jsou usporadané nastroje, pomoci nichz jsou realizovana klicova rozhodnuti
v dané organizaci. Ktomu by management mél vyuzivat data ziskand na zakladé
strukturovanych a kvantifikovatelnych piistupti, opirajicich se o metody a nastroje slouzici

ke zvySovani produktivity. (Masin a Vytlacil, 2000, s. 24 - 25)

Regulace, koordinace a kontrola vyroby je zakladem fizeni vyrobniho procesu.

1.4.1 Strategické rizeni

Strategické fizeni je klicovou manazerskou aktivitou, obsahujici vSechny manaZzerské

funkce. Je zakladem celého fizeni kazdé organizace. (Management mania, 2014)
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Hlavnim cilem strategického fizeni je zajistit budouci konkurenceschopnost daného
podniku a pomoci dlouhodobého pldnovéani a sméfovani vést firmu k trvalé prosperité.
Ridici pracovnici by méli byt schopni propojit znalosti o trhu s dostupnymi lidskymi
zdroji, urcit vizi podniku a dosdhnout toho, aby vSichni pracovnici sméfovali svym
chovanim a jednanim K jejimu dosazeni. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 25,

Management mania, 2014)

Proces strategického fizeni se uskuteCiiuje ve ctyfech zakladnich fazich, vytvarejicich
tzv. strategicky cyklus. Sklada se z formulace strategického cile podniku, planovani,

realizace strategie a jeji nasledné kontroly.

Jednim z vystupil strategického fizeni je pak samotnd strategie v podobé& srozumitelného
a struéného dokumentu, ale pfedev§im dosazené cile a dobfe fungujici a prosperujici

organizace. (Management mania, 2014)

1.4.2 Taktické Fizeni

Taktické fizeni vyroby navazuje na strategicky management, kdy je jeho hlavnim smérem
uskuteCnéni strategie, za ucelem dosaZeni konkuren¢ni vyhody. Taktické cile se tykaji
vyrobkového a vyrobniho systému a predstavuji zajisténi vedouci pozice v ndkladech pii
zachovani jakosti a také v zabezpeceni vedouciho postaveni komplexni kvality. Zaméteni
na vyrobkovy systém piedstavuje hlavné usili o zvySovani relativni kvality a flexibility
vyrobkil. U orientace na vyrobni systém jde piedevsim o zvySeni hospodarnosti a kvality

prace véetné pracovniho prosttedi. (Tomek a Vavrova, 2000, s. 69 - 78)

1.4.3 Operativni fizeni

Operativni  fizeni je nejnizsi, avSak nezbytny, stupenn fidici posloupnosti.
Ve vysoce pravidelnych intervalech vyuziva rozsahly pocet aktivit manazerskych nastroji
a celou fadu zikladnich informaci a jednotlivych dat o vyrobnim procesu. Zahrnuje
operativni planovani, evidenci vyroby, fizeni priabéhu vyrobniho procesu a zménové fizeni.

(Tomek a Vavrova, 2000, s. 79 - 85)
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[ Strategicky cil vvroby ]
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Taktické vyrobni cile I
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[ Soubor operativnich cila v jednotlivych oblastech vvroby ]

Obrdzek 5 Urovné vyrobnich cili. (Kavan, 2002, s. 39)

1.5 Efektivita

Efektivita neboli ¢innost ve vyrobé obecné vyjadiuje pomér hodnoty vystupu k hodnoté
vstupu. Souvisi s vyuzitim spotfebovdvanych vyrobnich zdroji a vyrobku ¢i sluzeb, které
Z nich béhem vyrobniho procesu vznikaji. Podstatnou soucésti souhrnné t¢innosti podniku
je fakt, ze Vyrobni prostiedi dovoluje méfeni a Vyhodnocovéni efektivnosti kazdého

vvvvvv

mira produktivity. (Synek a Kislingerova, 2010, s.50)

1.6 Produktivita

Produktivitu mutzeme definovat jako miru vyjadfujici efektivnost vyuziti zdroji
pfi vytvafeni produkt. Podstatou tohoto hospodaiského ukazatele je mira vykonnosti

nekterého z vyrobnich faktort.
Definici produktivity znazornuje nasledujici vzorec:
P=Vystup/Vstup

Kdy vystup je pométfovan v jednotkach nebo objemech, mohou to byt naptiklad kusy,
kilogramy, litry, vyrobky. Znazornuje dosazené cile, které jsou ocenitelné ve financnich

jednotkach.

Vstup mize mit podobu napt. pracovni sily, vyrobniho zafizeni, materidlu. Jedna

se o vynakladané prostfedky dané organizace.
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Vysledek je potom zméfena schopnost jednotky vstupu k produkci uréit¢tho mnozstvi

vystupu za dany ¢as. (Masin a Vytlacil, 2000, s. 27, Wikipedie, 2013a)

1.6.1 Produktivita prace

Jednd se o ukazatel ucinnosti vynakladané prace. Obecné ndm produktivita prace udava
mnozstvi produkce zhotovené jednim pracovnikem za jednotku casu. U produktivity prace

se nejcastéji vyprodukované mnozstvi vyrobka déli poctem pracovnich hodin.
Vzorec produktivity prace pak miize vypadat takto:

P prdace = MnoZstvi vyrobkii/ Poclet pracovnich hodin (Wikipedie, 2013a)

1.6.2 Co ovliviiuje produktivitu?
Produktivitu ovliviiuje cela fada fyzikalnich 1 psychologickych vlivii, patii mezi né€ napft.:

- pracovni metody a postupy,

- kvalita strojniho zatizeni,

- turoven schopnosti pracovni sily,

- uroven schopnosti vyuziti kapitalu,

- uroven metod primyslového inzenyrstvi,

- aj. (Masin a Vytlacil, 2000, s. 34)

1.6.3 Ruist produktivity podniku

Hospodarnost, efektivnost a tcelnost jsou nezbytné podminky pro produktivni systém.
Zjednodusen¢ lze fici, Ze aby byl systém produktivni, je tfeba d¢lat spravné véci

a spravnym zptisobem.

Je mnoho moznosti jak zvysit produktivitu, ale je potieba piedné zjistit, ktera z metod

bude nejvice uzite¢nd, k cemuz slouzi vysledky analyz a dalSich ukazatelt.

Pii zvySovani produktivity podniku je dualezité se zabyvat tzv. 5M oblastmi
(material — materialy, men — lidmi, money — penézi, machine — stroji, methods — postupy).
Pak pfichazi na tadu jiz zminéné analyzy, pomoci nichz se zjisti zdroje plytvani

a neefektivity. (Gerykova, 2013)
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Vysledkem pak miize byt:
1. Snizeni mnozstvi ¢i ceny vstupli za soucasné¢ho zachovani mnozstvi a kvality
vystup,
2. Zachovani mnozstvi €i ceny vstupl za soucasné¢ho zvySeni mnozstvi ¢i kvality
vystupt,
3. Snizeni mnozstvi ¢i ceny vstupi a zvySeni mnozstvi ¢i kvality vystupt.

(Gerykova, 2013)
Jsou dva zakladni sméry, jak dosahnout zvySeni produktivity podniku:

1. ZvysSovani hodnoty produktu pomoci inovaci, priniku na nové trhy a zvySovani
pridané hodnoty pro zakaznika,

2. Odstranovani ¢i redukovani zbyte¢nych a neproduktivnich ¢innosti. (IPA, © 2012)

e

Vystupy

Produktivita = W

v
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Obrazek 6 Schema cyklu zvysovani

produktivity. (Wikipedie, 2013)
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2 PRUMYSLOVE INZENYRSTVI

., Lidé se obavaji neznama. Jest pravda, Ze kazdé opusténi starého znamena nejistotu - SKok
do tmy. AvSak kdo chce pomoci sobé a jinym, musi opustit dobré, aby mohl vybojovat lepsi.
Nesmi drzZeti pevné vrabce v hrsti jen proto, Ze je lepsi nez holub na stiese. Bez odvahy ke

zméné neni zlepSeni, a tak neni ani blahobytu!* (Tomas Bata, © 2007 - 2015)

Definice primyslového inzenyrstvi miize znit takto ,,je fo interdisciplinarni obor, ktery se
zabyva projektovanim, zavadenim a zlepSovanim integrovanych systemi lidi, strojii,
materialit a energii s cilem dosahnout co nejvyssi produktivity. Pro tento ucel vyuzZiva
specialni znalosti z matematiky, fyziky, socidalnich ved i managementu, aby je spolecné
S inzenyrskymi metodami dale vyuzilo pro specifikaci a hodnoceni vysledkii dosazZenych

temito systemy*‘. (Masin a Vytlacil, 2000, s. 81)

Zjednodusen¢ lze fici, Zze primyslové inzenyrstvi je mladym oborem, ktery se specializuje
na soucasné potieby firem, pfedev$im na optimalizaci, racionalizaci a efektivitu jejich

vyrobnich i nevyrobnich procest. (API, © 2005 - 2015)

Dle Masina a Vytlacila (2000, s. 82) je cilem prumyslového inzenyrstvi dosazeni kvalitni
vyroby, kterd je jednodussi, rychleji proveditelnd a méné nakladna. Proto je nutné
se zabyvat odstranovanim plytvani, nepravidelnosti, iracionalitou a pfetézovanim

Z pracovist’.

2.1 Pramyslovy inZenyr

Neni plné jednoduché piesné definovat kdo je to primyslovy inZenyr, protoZe zaleZi na
konkrétnim zaméfeni pracovni agendy, kterd mize zahrnovat zavadéni metod
pramyslového inzenyrstvi a principi Stihlé vyroby, zlepSovani procest, zvySovani kvality,

zlepSovani podnikovych procesti, eliminace plytvani, aj.

Primyslovému inzenyrovi by vSak nemél chybét urcity nadhled na podnikové procesy,
nezaujatost a schopnost feSit problémy komplexné. Nepfetrzita snaha o zlepSovani
firemnich procesii a odstranovani plytvani by meéla napliiovat hlavni cil, kterym je

zvySovani ziskovosti, jakosti a produktivity. (API, © 2005 - 2015)
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2.2 Principy ZlepSovani podnikovych procest

V primyslovém inzenyrstvi se vyuzivaji metody a techniky, které zahrnuji projektovani,
zavadéni a zlepSovani v integrovanych systémech. Tyto metody a techniky miizeme

rozdélit do ¢tyt hlavnich skupin.
Jedna se o:

- Planovani, navrhovani a Fizeni (napf. méfeni prace, kapacitni vypocty nebo
tvorba pobidkovych systémii odménovani),

- Uplatiiovani lidského rozméru (napi. projektovani vyrobnich a servisnich tymt,
ergonomie nebo program zlepSovani procesti),

- Technologické aspekty (napt. projektovani vyrobnich bunék nebo konstruovani
s ohledem na vyrobu ¢i montdz),

- Kvantitativni a kreativni metody (napf. simulace procesii nebo primyslova

moderace).

Témito metodami a technikami zajistuje prumyslové inzenyrstvi v integrovanych
systémech efektivnéjsi fungovani, spolehlivost, vysoky vykon, plnéni pland, fizeni nakladi

a udrzbu. (Masin a Vytlacil, 2000, s. 81 - 82)

Na zlepSovani procest by se v idedlnim ptipad€ meli podilet vSichni pracovnici podniku,
kazdy se zdmérem osvojeni si kladnych zmén v procesech, kterymi se zabyva. A praveé
zména je chapana jako silny prvek pro zlepSovani firemnich procest. (Masin a Vytlacil,

2000, s. 82)

2.3 Stihla vyroba

Stihla vyroba (LM - lean manufacturing) je metodika, ktera ndm fika jak pfistupovat
k vyrob¢, aby byly v maximalni mozné mife uspokojeny pozadavky zakaznika, s cilem
vyrabét jen to, co si zakaznik opravdu zada, v dobé kdy to potiebuje, S co nejnizsimi
moznymi naklady, to vse pii zachovani kvality. Jako spravna cesta je prosazovana redukce

plytvani na minimum.
Aby zéakaznik neplatil chyby a naklady firmy, rovnice pro vypocet zisku je nasledujici:
Zisk = Cena - Naklady

Koneénym vysledkem zavedeni §tihlé vyroby je dlouhodobé stabilizace a zvySovani

produktivity prace a efektivity vyroby. (Synext, © 2008, Wikipedie, 2015a)
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proch kmsa

bez pouZiti nastrojd Stihlé vyroby

otekavany pribéh

mavadni skok

Vyvoj efektivity vyroby

pél pouziti nastroji Stihlé vyroby

inovadn i skok

cas

Obrazek 7 Vyvoj efektivity vyroby pred a po zavedeni nastroji Stihlé vyroby. (Synext,
© 2008)

2.3.1.1 Druhy plytvani, které $tihla vyroba minimalizuje

Vysoké zasoby — nepotiebné zdsoby ve vyrobé i ve skladech,

Cekani — ¢ekanim na praci, material, nastroje, na nasledujici tikon, na kontrolu,

apod.,

Nadbyteéna vyroba — vyroba produktt, které nemaji odbératele,

Zbyte¢né pohyby a manipulace — vice pohybu, nez je pro praci na produktu

potieba, neefektivni manipulace mezi sklady a procesy,

Nepotiebné procesy — zbyte¢né operace, chod stroji naprazdno, aj.,

Nevyuzity lidsky potencial — vSechny uvedené druhy plytvani vedou k plytvani
s lidskym potencialem. (Synext, © 2008, Wikipedie, 2015a)

2.4 Vybrané metody PI

241 JIT

Metodu Just-in-Time (pravé v¢as) muzeme definovat jako zpusob fizeni vyroby, kde je

dbano na co nejrychlejsi a nejispornéjsi provoz, pohyb materidlu i zbozi, v co nejmensich

vyrobnich davkach. Zjednodusen¢ se da fict, ze podle metody JIT se vyrabi jen to, co je

opravdu potieba, bez jakéhokoliv zbytecného skladovani a s cilem zbavit se co nejvyssiho

podilu neproduktivné vazaného kapitalu. (Kavan, 2002, s. 342)
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2.4.1.1 Hlavni vyhody JIT

- sniZeni vyrobnich casi,

- zvySeni produktivity,

- prestéhovani materidli na kratsi vzdalenosti,

- redukce pohybi pii naskladnovani i vyskladiiovani materiald,

- snizeni pfechodovych Cast,

- zvySeni schopnosti reakce na poZadavky trhu,

- snizeni zasob,

- vice spokojenych pracovnikii,

- uspora vyrobnich a skladovacich ploch,

- zlepSeni kvality,

- snizeni celkovych nakladd. (Jacobs, 2011, s. 328 — 329)
242 Kanban

Kanban je japonské slovo vyjadiujici ceduli, nebo $titek. Kanban uzce souvisi s principy
Stihlé vyroby a systémem JIT. Je povaZzovan jako jeden z prostfedku, jimiz je dosahovano
vysledkti metody JIT. Cilem Kanbanu je podpora vyroby na objednavku, redukce zasob,
zptesnéni termini dodavek a to na kazdém stupni vyrobniho procesu. (Vitek, © 2012,

Wikipedie, 2015b)

Vytladil, Lanc¢a a Siska (1997, s.128-129) popisuji tuto metodu jako nastroj k jemnému

vylad’ovani vyroby, ktery se v piipadé jejich velkych vykyvu stava neucinny.

2.4.3 Kaizen

Jiz samotny nazev, ktery v ptekladu z japonStiny znamena ,, zménu k lepsimu “ napovida
zakladni pojeti této metodiky ,, Mysleni a zlepSovani orientované ne na vysledky, ale na
dobre fungujici procesy . Jde ptitom piredevsim 0 zménu v mysleni lidi podilejicich se na
procesech, scilem dosahnout pozitivnich vysledki z neustalého zdokonalovani.

(Chromjakova, 2011, s. 82)
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244 KVP

Jedna se o metodiku nepftetrzitého procesu zlepSovani, zabyvajici se hlavné naklady,
presnosti a kvalitou. Pomoci optimalizace zavedenych pracovnich postupt
vV administrativnich i vyrobnich procesech, se snazi o odstranéni plytvani v daném podniku.

(Chromjakova, 2011, s. 82)

245 Metoda5S

5S oznaCuje pét zakladnich pravidel, které by meéla kazdd organizace respektovat,
v ptipadé, Ze se rozhodla o zavedeni S§tihlé, Cisté, piehledné a organizované vyroby.

(Tucek a Bobak, 2006, s. 117)
Tato pravidla pochdzi z japonstiny a znac¢i nasledujici kroky:

1. Seiri — Rozdél — vyttidit v§e nepotiebné, aby na pracovisti zistaly jen predméty
a polozky diilezité pro aktudlni provoz,

2. Seiton — SetFid’ — oznadit vSechny pii vyrobé vyuzivané polozky pomoci karticek
s ¢islem, ¢i nazvem,

3. Seiso — Uspoiadej — logicky umistit oznadené polozky tak, jak postupuji
ve vyrob¢, v§e musi mit své misto kviili prehlednosti a snadné dohledatelnosti,

4. Seiketsu — Zdokumentuj — zdokumentovat a standardizovat vSechny postupy,
aby vSichni pracovnici védéli kdy a jakym zpisobem provadét své pracovni
povinnosti.

5. Shitsuke — Dodrzuj — udrzovat a zlepSovat zjisténé postupy a plany.

Cilem metody 5S je zredukovat plytvani, zjednodusit materidlovy tok, zlepsit kvalitu,
bezpecnost, pracovni prostfedi a podnikovou kulturu vcetné postoje lidi. (IWPnet,

© 2011, Wikipedie, 2013b)

2.5 Optimaliza¢ni metody

Optimaliza¢ni metody se zabyvaji nalezenim feSeni nabizejici optimdlni efekt vuci
uréenému ekonomickému kritériu. Jednd se o vysledek, kdy dochazi k zajisténi celkovych
minimalnich nakladi vSech nakladovych slozek, které dany vysledek ovliviji. (Tomek

a Vavrova, 2000, s. 312)
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2.6 Automatizace

Dle Kavana (2002, s. 198) automatizaci oznaCujeme pouziti mechanického nebo
elektrického zafizeni, slouziciho ke zdokonaleni ¢i nahrazeni lidské prace. Jedna se o fidici
systémy, primyslové roboty a podobna zatizeni pracujici bez lidskych zasaht s patficnou
rychlosti a kvalitou.
Vyhody pti zavedeni automatizace:

- nahrada stereotypnich, nudnych lidskych ¢innosti,

- vyroba uniformnich vyrobku ve vyssi kvalit€,

- rozsah vyroby vétSinou prevysujici lidské schopnosti,

- produkce bez pracovnich turazi a konfliktt.
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3 SYSTEMY ISO

ISO (International Organization for Standardization) je mezinarodni organizaci vénujici se
tvorb€ norem, celkem je definovanych téméf 17 000 norem, které urcuji rizné pozadavky
v riznych oblastech podnikéni. Samostatnou skupinou jsou normy formulujici pozadavky
na systémy fizeni organizaci, které lze zavadét v kazdém odvétvi. Jedna se napriklad

0 1SO 9001, 1SO 14001, OHSAS 18001.

Zavadéni kteréhokoliv systému ISO, nebo jejich vzajemné propojeni je pro spolecnost
strategickym rozhodnutim. Funk¢nost zavedenych systému je pak pravidelné ovéfovana
v podob¢ externich audit. V ptipadé, ze vybudované systémy ISO odpovidaji
pozadavkim dané normy, je vystaven piislusny certifikat, jehoz platnost jsou 3 roky

a musi byt tedy obnovovan. (MBK, © 2013a)

3.1.1 CSNEN ISO 9001 - Systémy managementu jakosti

Pomoci procesniho piistupu feSi systém managementu kvality. Pomaha podniku
ztransparentnit jeho fungovani, uspofadat vSechny Cinnosti a stanovit odpovédnosti za

jejich vedeni. (MBK, © 2013b)

3.1.2 CSNEN ISO 14001 - Systémy environmentalniho managementu

Definuje pozadavky na systém environmentdlniho managementu (EMS), s dirazem na
dodrzovani legislativnich pozadavkitl tykajicich se Zivotniho prostiedi. Zakladnim

principem je podpora ochrany zivotniho prostiedi. (MBK, © 2013c)

3.1.3 OHSAS 18001 Systémy managementu bezpe¢nosti a ochrany zdravi pri praci

Je mezinarodné uzndvana specifikace pro posuzovani systémi managementu bezpecnosti
a ochrany zdravi pii praci (BOZP). Hlavnim cilem je identifikace a fizeni nejriiznéjSich

rizik, ohrozujicich zdravi pracovnikt. (MBK, © 2013d)
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4 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Rizeni lidskych zdrojii je oblast souhrnnych procesti vzajemné propojenych &innosti,
od naboru novych pracovniki, ptes fizeni a osobni rozvoj, az po vyplaceni mezd. Hlavnim
pfedmétem zajmu je fizeni a rozvoj lidskych zdroji v organizaci pomoci mnoha metod
a postupti. Rizeni lidskych zdroji je praci vSech manaZeri dané organizace, neni

vyhrazeno pouze na personalni ttvar a jeho feditele. (Management mania, 2015)
4.1 Nastroje pri zavadéni inovaci

4.1.1 Rozvoj lidskych zdroju

Zavadéni novych véci souvisi s profesnimi znalostmi a dovednostmi pracovnikii daného
podniku. Proto by management m¢l pfedchazet zastarani téchto znalosti a dovednosti a to

zajisténim jejich obnovovani a dopliiovani dle aktualnich potieb v organizaci.

41.2 Motivace

Motivaci rozumime vnitini nebo vnéjsi pohnutku, kterd podminuje nase chovani a jednani
tak, aby bylo dosazeno urcitych potieb a ocekavani.
Ukolem manazera je motivovat pracovniky tak, aby se podileli na dosahovani cili

podniku.

Motivatory délime na:

4.1.2.1 Finanéni motivdtory

1. Zakladni mzda,
2. Proménna slozka mzdy — finan¢ni odmény za dosazené uspéchy,
3. Zameéstnanecké benefity — piispévky na dichodové, Zivotni pojisténi,

vyrobky spolecnosti za vyhodnéjsi cenu/zdarma, ptispévky na rekreaci, atd.

4.1.2.2 Nefinancéni motivatory

1. Rotace pracovnika na riznych operacich ¢i pracovnich mistech se stejnou
urovni kvalifikace,

2. Obohaceni pracovniho pozice, diky ptid€lovani snadnych, ale dilezitych
ukolt, pii jejichz plnéni jsou vyzadovany jiné znalosti a dovednosti oproti

béZné pouZivanym,
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3. Delegovani tkold nebo projektd podfizenym s pfenosem rozhodovacich
pravomoci ,

4, Komunikovani vSech dalezitych zalezitosti tykajicich se podniku,

5. Zpétna vazba o vysledcich a vykonnosti,

6. Pravidelné navstévy kancelaii, dilen a laboratoti, diskuse se zaméstnanci

o jejich praci a problémech, poskytovani zpétnych vazeb, apod.

Motivace je u¢inna pouze v ptipadé, ze jsou v daném podniku napliiovany potieby
a ocekavani pracovnikl, jako jsou plat nebo samotna podstata prace. Pfed zavedenim
motivacnich technik je dulezité zjistit ocekavani a hodnoty, které si zaméstnanci spojuji

s motivaénimi faktory. (InnoSupport, 2005)
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5 ANALYTICKE METODY

5.1 SWOT analyza

SWOT analyza je vSestrannou analytickou metodou hodnotici vnitini a vné&jsi faktory,

které maji vliv na GspéSnost organizace, ¢i n¢jakého konkrétniho zdmeéru. (Management

mania, 2013)

Dle Wikipedie (2015c) SWOT analyza pomaha zjistit silné a slabé stranky, piilezitosti

a hrozby spojené s uritym projektem nebo podnikatelskym zamérem.

Tato technika patii do nastrojii strategického managementu. Zkratka SWOT vznikla
z pocateCnich pismen anglickych slov Strengths (silné stranky), Weaknesses (slabé

stranky), Opportunities (pfilezitosti) a Threats (hrozby). (Zikmund, 2010)

Silné a slabé stranky jsou povazovany za vnitini faktory, jelikoz jsou ovliviiovany
vnitfnimi vlivy organizace, kdezto prilezitosti a hrozby spadaji do vnéjsich faktora. I presto
jsou ale jistou mérou ovlivnény pravé vnitinimi faktory, protoze na piilezitosti i hrozby
muze mit firma zna¢ny vliv. Cilem této analyzy je zatfadit jednotlivé prvky do vyse
uvedenych skupin, ohodnotit je, zamyslet se nad nimi a vyvodit z nich patfi¢né disledky.

(Wikipedie, 2015c¢), (Zikmund, 2010)

5.2 Paretova analyza

Paretova analyza je efektivni metodou, ktera ma Siroké vyuziti, pfedevS§im pomaha
firmam ve vymezeni priorit, na co je v ramci spolecnosti potfeba soustfedit pozornost. Lze
Jji vyuzit naptiklad ve vyrobé a sluzbach, na zakazniky, skladové zasoby, miize poslouzit
jako nastroj pro redukci zaméstnanci. Rozhodovat podle ni mizeme v oblastech
zajistovani kvality, managementu, psychologie, marketingu, aj. (Bussinessvize,
© 2010 - 2011)

5.2.1 Paretovo pravidlo

Paretovo pravidlo, neboli pravidlo 80/20, je nelinearni zavislosti, ktera se projevuje témér
ve vSech oblastech lidské cCinnosti. Toto pravidlo vyvraci zdkladni rovnovdhu mezi

vynaloZenym usilim a ndslednou odménou.
Konkrétné se jednd naptiklad o tvrzeni, Ze:

- 80 % zisku pfinasi 20 % vSech nasich ¢innosti,
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- 80 % piijmu ziskate od 20 % zakaznik,

- 80 % trzeb vam piinese 20 % zbozi/sluzeb,

- 80 % dat ptenese v datové siti 20 % uzivateli,
- 80 % vysledku své prace ziskate za 20 % casu,

- 80 % trzeb vznikne praci 20 % zaméstnanct, apod. (Bussinessvize, © 2010 - 2011)

5.2.2 Historie Paretova pravidla

Autorem Paretova pravidla je Joseph Moses Juran, ktery z rodného Rumuska emigroval
do USA, kde se zabyval problematikou fizeni kvality, v roce 1941 se sezndmil s praci
italského mikroekonoma a socioekonoma Vilfreda Frederica Damasa Pareta, ktery
na zaklad¢ svych vyzkumu dospél k zavérim, ze vlada by méla byt soustiedéna do rukou
elit, protoze zhruba 80% bohatstvi je soustiedéno u 20 % populace. Proto se Paretovo
pravidlo nazyva také pravidlem 80/20. Sdm Pareto toto pravidlo ovSem nikdy nedefinoval,
0 to se postaral az vroce 1941 pravé Joseph Moses Juran, ktery jej zobecnil

na konstatovani, ze za 80 % problémi muze 20 % pricin. (Bussinessvize, © 2010 - 2011)

5.2.3 Co je to Paretova analyza

Paretova analyza, né¢kdy zejména v logistice nazyvana jako ABC analyza je, jak uz bylo
feceno, velmi efektivnim ndstrojem slouzicim k pfesnému zaméteni naseho Usili. Cilem je
definice pfimé zavislosti pricina — disledek, ndslednd segmentace pficin a ziskani pojmu

o zavérech této analyzy. (Bussinessvize, © 2010 - 2011)
V praxi probiha realizace Paretovy analyzy v nasledujicich krocich:

vybér procesu, ¢innosti pro analyzu,
ziskani relevantnich dat,

setfidéni dat podle zvoleného kritéria,
vytvoreni Lorenzovy kumulativni kiivky,
stanoveni kritéria rozhodnuti,

identifikace hlavnich pficin,

No gk~ wDhPF

stanoveni napravnych opati‘eni. (Strelec, 2012)
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5.2.4 Lorenzova krivka

Lorenzova ktivka se Casto vyuziva pro zobrazeni Paretova pravidla neboli vysledku
Paretovy analyzy. Vznikd kumulativnim souctem hodnot u jednotlivych dat, které

se nasledné vynesou do grafu. (Stielec, 2012)
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Obrazek 8 Ukazka Lorenzovy krivky. (Lorenc, © 2007 - 2013)
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6 SHRNUTI DANE PROBLEMATIKY

V teoretické ¢asti jsem se, S ohledem na zaméreni prace, snazila o Ucelené shrnuti poznatkt
o vyrobnich procesech, systémech a vybranych metodach pro jejich zlepSeni, kdy jsem
jako podklady vyuzila dostupné literarni i internetové zdroje. Zarovein mym zamérem bylo
ziskani vychozich informaci dilezitych pro nasledné zpracovani praktické césti této
bakalatrské prace. Jako prvni analytickou metodu jsem zvolila SWOT analyzu, od které
ocekdvam, ze poukaze na slabad mista zvolené spolecnosti, kterymi je potieba se dale
zabyvat. Dalsi technikou, kterou uplatnim v nasledujici ¢asti mé prace je Paretova analyza,
ta mi pomize s vybérem vhodného vyrobniho procesu a s odhalenim jeho nedostatkl

vhodnych k dalSimu feseni.

Tato literarni reSerSe mi pomohla K osvojeni si poznatkid k vybrané problematice,

potiebnych k vypracovani nasledujici casti.
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1. PRAKTICKA CAST
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7 PROFIL SPOLECNOSTI

7.1 Predstaveni spole¢nosti

Spole¢nost The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o. je dcefinou spole¢nosti Candy Plus, a.s.,
ktera patii do skupiny Candy Plus. Do této skupiny dale patii spole¢nost Candy Plus
Polska, sp. z 0.0. Zatimco spole¢nost The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o. ptsobi v Ceské
republice a vramci skupiny zastituje veskerou vyrobni ¢innost, Candy Plus Polska,
ps. Z 0.0. je distribu¢ni spole¢nosti vyrobkii Candy Plus v Polsku. Koncem roku
2012 se skupina Candy Plus stala soucasti nadnarodni potravinatrské skupiny Raisio Group,

se sidlem ve Finsku. (Candy plus a.s., 2013)

1Y
Obrazek 9 Logo skupiny Candy
Plus. (Candyplus, © 2010a)

7.2 Zakladni udaje o spole¢nosti

Obchodni firma: The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o.
Sidlo: Rohatec, Vitézna 200/6, PSC 696 01

Identifikac¢ni ¢islo: 271 67 313

Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym

Datum zipisu do obchodniho rejstiiku: 15. Cervence 2004

Predmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3
Zivnostenského zakona, Cinnost uletnich poradcti, vedeni udetnictvi, vedeni dafiové

evidence.

Hlavni ¢innosti spole¢nosti je vyroba a prodej potravinarskych vyrobku. (Vetejny rejstiik

a sbirka listin, 2015)
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7.3 Historie spole¢nosti

Skupina Candy Plus, a.s. vznikla v roce 2000, koupi vyrobniho zavodu Lipo v Liberci.
Vyznamnym krokem v historii spole¢nosti bylo ziskani jiz zavedené znacky Fundy, kterad
patfila ztratové spolecnosti Gyal v Madarsku. Poté vznikaly obchodni pobocky

Vv Mad’arku, Polsku a v Rumunsku. (Candyplus, © 2010b)

V roce 2004 spolecnost koupila areal byvalé tovarny Marysa v Rohatci u Hodonina, téhoz
roku do Rohatce prestéhovala vyrobu z Mad’arska a o néco pozdé&ji i vyrobu z Liberce.
Diky narGstu prodeje a ziskovosti v dalsich letech, se spole¢nost v roce 2010 rozhodla ke
koupi vyrobniho zadvodu od spole¢nosti Park Lane Confectionery, s.r.o. v Petivaldé
u Karviné. (Candyplus, © 2010b) V roce 2012 se skupina Candy Plus stala soucasti
konsolida¢niho celku matefské spole¢nosti Raisio oyj, kdy 97,17 % jejich akcii koupila
spole¢nost Ravintoraisio Oy. V roce 2013 Ravintoraisio Oy. koupila zbytek akcii a stala se

tak jedinym akcionafem spole¢nosti Candy Plus, a.s. (Candy plus a.s., 2013)

7.3.1 Vyznamna data

2000 zaloZena skupina Candy Plus, a.s.

koupé vyrobniho zavodu Lipo v Liberci

2002 \i investice do ztratové mad’arské spole¢nosti Gyal

ziskana zavedena znac¢ka FUNDY
2004

koupé arealu nékdejsi tovarny Marysa v Rohatci

prestéhovani vyroby z Mad’arska do Rohatce

2005 prestéhovani vyroby z Liberce do Rohatce
2006 prestéhovani linky na vyrobu Iékotice z Finska
2007 — 2008 »  obdobi reorganizace po stéhovani vyroby

2010 »  koupé vyrobniho zadvodu v Petivaldé u Karviné

2012 > skupina Candy Plus se stala soucasti konsolida¢niho
celku matefské spole¢nosti Raisio oyj
2014 »  prestéhovani vyroby z Velké Britanie do Rohatce

( Data jsem ziskala z internich zdroju spole¢nosti TCPSF, s.r.0., 2015)
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7.4 Raisio, a.s.

Raisio je mezindrodni potravinaiskou spole€nosti, zaloZzenou ve Finsku v roce 1939.
Spolecnost se zabyva vyrobou a prodejem suSenek, cukrovinek, snidaiiovych cerealii na
rostlinné bazi, téstovinami a krmivy. Raisio je vlastnikem mnoha znacek, nejznaméjsi
mezinarodni znackou je Benecol. Dale vyrabi uzndvané mistni zna¢kové vyrobky, jakymi

jsou napiiklad Honey Monster ve Velké Britanii a Elovena ve Finsku.

Ve Finsku se nachdzi i centrdla spoleCnosti a zaroven také ¢ast vyroby, dalsi produkci
najdeme ve Velké Britanii, Polsku, USA a po koupi akcii skupiny Candy Plus i v Ceské
republice. V soucasné dobé ma skupina Raisio okolo 1900 zaméstnanct. (Candyplus,
© 2010c)

RAISIO

Obrazek 10 Logo skupiny
Raisio. (Candyplus, © 2010c)
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Obrazek 11 Vyrobni zavody Raisio ve svété. (Raisio, © 2015)
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7.5 Vyrobni stiediska spole¢nosti a jejich vyrobni program

Spole¢nost The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o. se sidlem v Rohatci je vyznamnym
vyrobcem cukrovinek v Ceské republice, primarni ¢innosti spole¢nosti je vyroba a prodej
cukrovinek, predevSim Zelatinovych, pektinovych a lékotficovych vyrobki, komprimatd,
lizatek, dropst, fondanovych vyrobku v ¢okoladé, ¢i polevé a zvykacek. (Candyplus,
© 2010d)

Obrdzek 12 Uvodni obrdzek z internetovych stranek www.candyplus.cz s ukdzkami

vybranych vyrobkii spolecnosti. (Candyplus, © 2010a)

Vyroba spolecnosti je rozdélena do dvou zavoda a to v Rohatci u Hodonina a v Petivaldé
u Karviné. V Petivaldé se nachazi vyroba Zelé vyrobku a ¢ast obchodni divize. V Rohatci
se vyrabi krom¢ nékterych druhii zelé vyrobkll také ostatni sortiment uvedeny vyse.
Do Rohatce je soustiedéno mimo jin€ i planovani, logistika a administrativa spolecnosti.
Pokud jde o typy vyroby, které jsou uplatiovany ve firm¢, jedna se vyhradné
o velkosériovou, pfipadné hromadnou vyrobu. (The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o0. 2013)

Obrazek 13 Sidlo The Candy Plus Sweet
Factory, s.r.0. V Rohatci u Hodonina.
(Candyplus, ©2010b)


http://www.candyplus.cz/
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Obrazek 14 Vyrobni zavod v Petivaldu
u Karviné. (Candyplus, © 2010b)

Krom¢ vyroby a prodeje vyrobkl pod vlastni znackou se skupina Candy Plus orientuje
na podnikéani v oblasti smluvni vyroby, kdy nabizi pro své obchodni partnery kompletni
servis pii uskutecnéni jejich zakazek ve formé individualniho pfistupu, zajisténi
potiebnych surovin a obalovych materidli, kvalifikovanych pracovnikti, kvalitniho

zpracovani, az po expedici hotovych vyrobku. (Candyplus, © 2010e)

Se sladkostmi skupiny Candy Plus se mzeme setkat ve vice nez 40 zemi svéta
na 5 kontinentech, coz vysvétluje skutecnost, ze trzby zexportu dosahuji témet
80% celkovych trzeb. Nejvyznamngj§im samostatnym trhem je viak pro spole¢nost Ceské
a Slovenska republika, zde je realizovano 21% celkovych trzeb. (The Candy Plus Sweet
Factory, s.r.o., 2013)

Mezi nejvyznamnéjsi znacky, pod kterymi spolec¢nost vyrabi a prodava své vyrobky, patii
Juicee Gumme, Fundy, Pedro, Park Lane a Cuksy. Spolecnost je také velmi tispésna nejen
Vjiz zminované oblasti smluvni vyroby, ale také v prodeji pod znackami obchodnich

fetézci. (Candyplus, © 2010f)

Obrazek 15 Loga znacek viastnénych skupinou Candy Plus. (Candyplus, © 2010f)
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7.6 Zaméstnanci

Spole¢nost The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o. je vzhledem ke své velikosti a vysoké
nezaméstnanosti v obou okresech velmi vyznamnym zamg&stnavatelem.
(10% nezaméstnanost Vv okrese Hodonin a 12% nezaméstnanost V okrese Karvind).

(Moravec, 2015)

Tabulka 1 nam ukazuje vyvoj po¢tu zameéstnanct Vv letech 2010 - 2015. Ziejmy je prudky
restrukturalizaci, kterda byla provedena v roce 2010 po ndkupu zavodu v Petivaldé
u Karviné a také zménou struktury prodeje, konkrétné¢ snizenim dodavek vyrobku

s vysokym podilem manualni prace. (The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o., 2011)

K vyraznému naristu zaméstnancli dochazi od roku 2012 aZ do soucasnosti, coZ je

nasledkem neustalého rozsifovani vyroby. (Interni zdroje, 2015)

Tabulka 1 Pocet zaméstnancii ve spolecnosti TCPSF, s.r.o. v letech 2010
-2015 (The Candy Plus Sweet Factory, s.r.0., 2013, Interni zdroje, 2015)

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Vedeni spole¢nosti 5 5 4 4 4 4

Ostatni zaméstnanci 555 434 409 496 526 576

Celkem 560 439 413 500 530 580

Vyvoj poftu zaméstnancii
v letech 2010 -2015

800
560 500 580
400
439 13 530 —&— Celkem
200
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Graf 1 Vyvoj poctu zaméstnancii ve spolecnosti TCPSF, s.r.o. v letech 2010
- 2015. (The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o., 2011, Interni zdroje, 2015)
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7.7 Konkurence

Na konkurenci je v piipad¢ vybrané spole¢nosti nutno pohlizet dle jednotlivych vyrobnich
technologii. Firma se nachdzi ve velmi konkuren¢nim prostiedi, kdyz se zaméfime
na zelatinové vyrobky, které tvofi nejvyssi podil na trzbach spolecnosti, mezi nejveétsi
Ceské a zahrani¢ni konkurenty miizeme zatadit spole¢nost Nestlé se znackou Jojo, Storck
s vyrobky Nimm 2, Haribo, Mederer se znackou Troll, nebo spole¢nost Katjes, dalSimi
vyznamnymi konkurenty jsou obchodni fetézce se svymi privatnimi zelatinovymi vyrobky,

napiiklad znacky Albert Quality, nebo Tesco Carnival.

U komprimatovych vyrobkll patii mezi Ceské konkurenty opét spolecnost Nestlé
se znackou Lipo, dale vyrobce Mocca, nebo zahrani¢ni vyrobce PEZ. (Data jsem ziskala

z internich zdroju spole¢nosti TCPSF, s.r.0., 2015)

7.8 Kyvalita a ochrana Zivotniho prostiedi

Aby spolecnost The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o. naplnila svoji vizi, kterou je udrzeni
dynamického a neustalého rozvoje pii zachovani vysoké kvality svych vyrobkl a zaroven
chranila zivotni prostfedi, dodrzuje Vv oblastech bezpecnosti potravin, bezpecnosti prace

a ochrany zivotniho prostiedi nejptisnéjsi standardy. (Candyplus, © 2010h)

Spolecnost je drzitelem nékolika certifikatt, které potvrzuji tuto skutecnost.

Mezi n¢ patii:

BRC (British Retail Consortium) certifikat — zabyva se predevsim udrZzovanim vysoké-
ho hygienického standardu a spravné provozni praxe v potravinaiskych podnicich.
V normach se nachazi pozadavky v souladu nejen s hygienickymi pravidly, ale také

se systémem kritickych bodl tzv. HACCP a dalSimi legislativnimi pozadavky Evropské

unie i jednotlivych zemi na vyrobky, procesy a kvalifikaci pracovniku.

CSN OHSAS 18001-2012 — tato norma uruje pozadavky na systém managementu
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP). Je sestavena tak, aby umoznila sjednoceni

se systémem fizeni kvality a ochrany Zivotniho prostiedi.

CSN EN 1SO 14001: 2012 — jedna se o normu, ktera se zaméfuje na systém fizeni ochrany
zivotniho prostfedi, tzv. EMS - systém environmentdlniho managementu. Jejim cilem je

predevsim rozsiteni odpovédnosti vici zivotnimu prostiedi. (Candyplus, © 2010i)
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Na =zakladé¢ této normy dochidzi ve spoleCnosti k pravidelnému vyhodnocovani
environmentalnich aspektii, pfedevsim produkce odpadii, odpadnich vod, emisi, spotfeby
pitné vody a energii, zachdzeni s chemickymi latkami a prevence zdvaznych havarii.
Pravidelné také dochazi k prehodnocovani a zlepsovani EMS systému. (The Candy Plus

Sweet Factory, s.r.o., 2013)

7.9 Vyvoj trzeb

Z grafu vyvoje trzeb je ziejmé, ze si spolecnost The Candy Plus Sweet Factory s.r.o.
na trhu buduje stale siln¢jSi pozici. Trzby spolecnosti vykazuji stoupajici tendenci,
od zacatku roku 2010 do konce roku 2013 doslo k jejich nartstu 0 necelych 35%, z toho
k nejvyssimu nartstu doslo pravé v roce 2013, kdy ve srovnani s predchozim rokem trzby
spolecnosti vzrostly o zhruba 22 % a to na bezmala 817 miliontt K¢. V minulém roce doslo

opét ke zvyseni trzeb a to o zhruba 100 miliéont K¢ oproti roku 2013.

Firma neustdle pracuje na udrzeni a zvySeni urovné organického rlstu, proto se zabyva
nejen inovacemi stavajicich vyrobnich procest, ale také investicemi do rozsifovani vyroby

v podobé¢ novych technologii. (The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o., 2013)

Vyvoj trzeb v letech 2010 - 2014
(tis. Kc)
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Graf 2 Vyvoj trzeb v letech 2010 — 2014. (The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o., 2013,
Data  jsem  ziskala  zinternich  zdrojii  spolecnosti TCPSF, s.r.0., 2015)
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V roce 2013 spolecnost dodala na trh cca 13 tisic tun vyrobkd, z této hodnoty nejvétsi
podil predstavuji zelatinové vyrobky s 68%, l1ékotficové a extrudované cukrovinky tvofi
po 11%, komprimatové vyrobky 6% a zbylé vyrobky vykazuji 4% z celkovych trzeb.
(Candy plus a.s., 2013)

Trzby dle segmenti vyroby

Komprimity 0’statni
6% vyrobky
1ékoFicové 4%
vyrobky 11%

extrudované
vyrobky

11% Zelé vyrobky

68%

Graf 3 Trzby dle segmentii vyroby za rok 2013. (The Candy Plus Sweet
Factory, s.r.o0., 2013)

Jak uz bylo napsano vyse, trzby z exportu spolecnosti dosahuji témét 80% celkovych trzeb.
Nejvyznamnéj$im samostatnym trhem je vsak pro firmu Ceska a Slovenska republika, kde

je realizovano 21% celkovych trzeb. (Candy plus a.s., 2013)

Ceska a , v , v
sivenska Geografické rozdéleni trzeb
republika
21%
Staty mimo o
evropskou unii Evropskaunie
28% 51%

Graf 4 Geografické rozdeleni trzeb za rok 2013. (The Candy Plus Sweet
Factory, s.r.0., 2013)
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7.10 SWOT analyza

SWOT analyza je zvolena nejen proto, aby vytvofila uceleny pohled na silné a slabé

stranky analyzované spole¢nosti, na jeji prilezitosti a hrozby, ale piedev§im pro

uréeni slabych mist ve vyrobnich procesech, kterymi je potfeba se dale zabyvat.

Tabulka 2 SWOT analyza spolecnosti The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o.

Silné stranky

Slabé stranky

- zazemi nadndrodni matetské -
spolecnosti -

- silna pozice na trhu -

- Siroky sortiment vyrobkt

- trvale vysoka kvalita vyrobkt -
a poskytovanych sluzeb

- zruc¢nost a zkuSenost vyrobnich
operatort

- certifikace

zastaralé vyrobni a balici linky
poruchovost vyrobniho zafizeni
vysoky podil manualni prace
ve vyrob¢

jednotvarnost lidské prace

PrileZitosti

Hrozby

- proniknuti na dalsi zahrani¢ni trhy -
- nizké urokové sazby uveéra -
- rozSifeni vyroby -
- modernizace stroji -

- investice do automatizace

zdrazeni surovin

navyseni nakladii na prepravu
zvySeni provoznich naklada
nové vyrobky a akéni ceny
konkurence

selhani lidského faktoru

Silné stranky

Béhem své plsobnosti na trhu si spolecnost The Candy Plus Sweet Factory, s.r.o.
vybudovala silnou pozici na ¢eském i zahrani¢nim trhu, svoji snahou o nejvyssi kvalitu
vyrobkil, podlozenou pfislusnou certifikaci a komplexnosti poskytovanych —sluzeb,
se dostala do dobrého povédomi zakazniki. Zazemi a stabilita nadnarodni mateiské

spolecnosti s dlouholetou tradici na svétovém trhu je jisté dalsi silnou strankou firmy.
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Spolecnost také nabizi Sirokou skélu vyrobkt riznych tvart a chuti, se schopnosti vyhovét
specifickym pozadavkim zikaznikti. Kvalita zpracovani, diky zaSkolenym a zkuSenym
operatortim je jiz samoziejmosti.

Slabé stranky

Vzhledem k vysoké mife technické modernizace v poslednich letech je jasny vyrazny
pokrok v novodobych vyrobnich zafizenich, to poukazuje na slabou stranku spole¢nosti,
kterou je zastaralost vyrobnich stroji, vétsinu z nich totiz firma vyuziva od svého zalozeni.
Tato zafizeni se vétSinou nachazi jiz na konci svého zivotniho cyklu a s timto
dlouhodobym problémem souvisi také jejich casta poruchovost, ktera pochopitelné
ovliviiuje vysi vyrobnich nakladt. Dalsi slabou strankou je zna¢ny podil manualni prace
ve vyrobé, ktery se odrazi ve vysokych mzdovych ndkladech spole¢nosti.
Vyrobni operatofi navic Casto vykondvaji velmi monotoénni ¢innost, ktera muze vést
k inav¢ a jejich ¢asté chybovosti pti vykonavani své prace.

PrilezZitosti

Témér 80% trzeb spolecnosti pfedstavuji trzby z exportu, to svédci o velkych a pozitivnich
zkuSenostech ve spolupraci se zahrani¢im. I kdyZ uz v dnes$ni dob¢ firma vyvazi do vice
nez 40 zemi svéta, stale je spousta moznosti K navazani nové zahrani¢ni spoluprace. Dalsi
S tim souvisejici pfilezitosti je rozs§ifovani vyrobnich kapacit, ¢ehoz by mohlo byt dosazeno
také pomoci modernizace souCasnych zastaralych vyrobnich zafizeni a investici do
automatizace, coz by zajistilo zvysSeni vykonnosti strojii a snizeni provoznich a mzdovych

nakladt. V ptipad€ nedostatku financnich prostfedkli na tato opatfeni, je moznost vyuziti

nizkych urokovych sazeb v podobé podnikatelského uvéru.
Hrozby

Zisk kazdé spolecnosti je neustale ohrozen velkym mnozstvim potencialnich hrozeb, jedna
se predevSim o zdraZovani at’ uZ vstupnich surovin a obalovych materialii, ¢i zvySeni cen
ropy a energii, odrazejici se ve zvyseni vyrobnich a provoznich nakladii a také nakladd na
prepravu. Vysoce konkurencni doba sehrava velkou roli v boji o zakaznika, kdy je firma
neustale ohrozena novymi zajimavymi vyrobky svych konkurentl a jejich prodejnimi
cenami. Jednotvarnost v pracovni naplni vyrobnich operatori pak muze vést k jejich

vysoké chybovosti a k naslednému sniZeni kvality a zmetkovosti kone¢nych produktt.
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8 VYROBNI PROCES

Rohatecky zavod spole¢nosti The Candy Plus Sweet Factory, s.r.0. se momentalné zabyva
sedmi vyrobnimi technologiemi produkujici cukrovinky. Konkrétné se jedna o technologie

Komprimaty, Lékofice, Zelé, Lizatka, Fajky, Miniburgery a Ovocna lékotice.

8.1 Vyrobni technologie

Technologie Komprimaty — vyroba komprimati pomoci lisovdni ovocné ochucenych

praskovych smési do riznych tvard, napfiklad kosti¢ek a Cocek.

Technologie LékoFice — zahustény a upraveny extrakt z 1ékoficového kofene produkovany

v podobé kostek, obaleny v cukru, ¢i jako jednotlivé baleny tradi¢ni pendrek.

Technologie Zelé — Zelatinové cukrovinky s obsahem ovocné §tavy vyrabéné ve velkém

mnozstvi sladkych ¢i kyselych prichuti a v desitkach tvart.

Technologie Lizatka — vyroba lizatek v oblibenych ovocnych nebo jogurtovych

prichutich, s obsahem ptirodnich barviv, se zvykackou nebo bez ni.

Technologie Fajky — produkce lékoticové cukrovinky, ktera se ruéné€ ohyba do tvaru

fajek.

Technologie Miniburgery — baleni specialné tvarovaného Zelé, které se vrstvi do podoby

burgert a jednotlive se bali do plastové krabicky a nasledné do sacku.

Technologie ovocna lékorice — extrudované vyrobky, proddvané ve formé ovocnych
plnénych pendreki, nebo kyselych pasku. S obsahem 15% -25% ovocné stavy.
(Candyplus, © 2010j)

8.2 Paretova analyza

Paretova analyza je vyuZzita pravé proto, aby mohly byt vybrany nejvhodné;si
vyrobky, jejichz vyrobni proces bude dale podroben analyze, za tcelem odhaleni
pripadnych nedostatkti a navrhnuti opatieni pro zefektivnéni daného vyrobniho procesu
¢1 vyrobni operace. Pro zpracovani Paretovy analyzy jsou pouzita data, kterd umozni
setfidit jednotlivé vyrobni technologie podle skute¢né odpracovanych hodin, strdvenych na
riznych fazich vyroby vroce 2014. Cilem je zjisténi mzdové naroc¢nosti jednotlivych

technologii a posléze i jednotlivych fazi vyroby.
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8.2.1 Vybér vyrobni technologie pro dalsi analyzu

V tabulce niZze jsou umisténa vstupni data v podobé lidskych hodin odpracovanych

na jednotlivych vyrobnich operacich béhem roku 2014. Soucet hodin jednotlivych

vyrobnich fazi ndm dava hodnotu ¢asové naro¢nosti kazdé z vyrobnich technologii.

Tabulka 3 Skutecné odpracované hodiny strdvené na jednotlivych fazich vyroby vsech

technologii v roce 2014. (Data jsem ziskala z internich zdroju spol. TCPSF, s.r.0. 2015)

Technologie Odpracované Technologie Odpracované
Komprimaty hodiny LékoFice hodiny
Miseni smeési 1 896 Varna 792
Miseni smési-
Knott 1632 Tvarovani 6510
Lisovani 4 467 Suseni a sekani 5136
Lisovani - Knott 2424 Vyroba pvc 384
Baleni 732 Drazovéani 2484
Baleni -Pedro 1 3558 Lesténi 162
Baleni - Pedro 2 372 Baleni - strojni 2 352
Baleni -
Refreschers 5496 Baleni - ru¢ni 1 1584
Baleni - Knott 3420 Baleni - ru¢ni 2 792
Baleni - smrst'ovani 1 350 Celkem 20196
Celkem 25 347

]’echnologie Odpracované

Zelé hodiny
Technologie Odpracované
Lizatka hodiny Liti 24 024
Tvarovani 8 586 Odpudrovani 11 646
Baleni - strojni 1 3408 Baleni strojni 1 19764
Baleni - strojni 2 1524 Baleni - strojni 2 7014
Baleni - ru¢ni 2520 Baleni - ru¢ni 7674
Celkem 16 038 Celkem 70122
Technologie Odpracované Technologie Odpracované
Fajky hodiny Miniburgery hodiny
Vareni hmot 6072 Baleni 9 096
Extrud. A suseni 69 882 Celkem 9 096
Perlickovani 6 318

Technologie Odpracované
Baleni strojni 8994 Ovocna lékoFice hodiny
Baleni ru¢ni 65 682 Extruder 11 052
Celofanovani 3156 Baleni 16 005
Smrstovani 8 040 Baleni -dozy 264
Celkem 168 144 Celkem 27 321
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V tabulce 4 jsou uvedeny skute¢né odpracované hodiny na jednotlivych technologiich
za rok 2014. Tyto hodnoty jsou setfidény Sestupné od technologie s nejvys$sim poctem

hodin aZ po technologii s nejmensi ¢asovou naro¢nosti.

Tabulka 4 Skutecne stravené lidské hodiny
na jednotlivych technologiich v roce 2014.

(Data  jsem  ziskala  z internich  zdroji

spolecnosti TCPSF, s.r.o., 2015)

Technologie Odpracované hodiny
Fajky 168 144

Zelé 70122
Ovocna lékorice 27 321
Komprimaty 25 347
Lékotice 20 196
Lizatka 16 038
Miniburgery 9 096
Celkem 336 264

Sestupné setfidéné hodnoty v tabulce 5 jsou doplnény 0 sloupec s ndzvem Cetnost, ktery
nam udava, kolika procenty se dand vyrobni technologie podili na celkové hodnoté
skute¢n¢ odpracovanych hodin. Dal$im podstatnym udajem je tzv. Kumulativni Cetnost,

ta nam ukazuje postupné nacitanou ¢etnost jednotlivych hodnot.

Tabulka 5 Predchozi tabulka dopinéna o sloupce Cetnost a Kumulativni cetnost.

Technologie Odpracované hodiny Cetnost Kumulativni ¢etnost
Fajky 168 144 50% 50%

Zelé 70122 21% 71%
Ovocna lékorice 27 321 8% 79%
Komprimaty 25 347 8% 87%
Lékofice 20 196 6% 93%

Lizatka 16 038 5% 97%
Miniburgery 9 096 3% 100%
Celkem 336 264

Diky udajam v tabulce 5 mohla byt sestrojena tzv. Lorenzova kiivka, ktera umoznila vidét
situaci nazorn&ji. Poukézala na skutecnost, Ze je dilezité se zabyvat prvnimi tfemi nejvice
casov€é narocnymi vyrobnimi technologiemi, jelikoz zabiraji témét 80% celkového
vyrobniho ¢asu. Jedni se o technologie: Fajky, Zelé a Ovocna lékofice. Vzhledem

ke konkrétnim hodnotam ¢asové naroc¢nosti, kde dominuje technologie Fajky, bude dale
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analyzovana pravé tato technologie. (vyrobni technologie Fajky vykazuje cCasovou

narocnost o celych 29% vys$si nez v pofadi druhd nejvice Casov€ narocna vyrobni

technologie Zelé).
Paretova analyza
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Graf 5 Data z tabulky 5 prenesena do grafu.

8.3 Vyrobni operace

Technologie fajky se sklada ze sedmi vyrobnich operaci, konkrétné se jedna o:
Vareni hmot — pfiprava lékoticové hmoty pro dalsi zpracovani,

Extruder a suSeni — modelovani lékoficové hmoty do tvaru fajky a nasledné susenti,
Perlickovani fajek — opatieni kazdého kusu fajky barevnymi perlickami,

Baleni fajek strojni — strojni baleni vyrobka do papirovych krabicek,

Baleni fajek ru¢ni — ru¢ni baleni fajek,

Celofanovani — opatieni jednotlivych krabicek findlniho vyrobku celofanem,

Smrs§t'ovani — rucni baleni pomoci smrs$t'ovaci folie.
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8.3.1 Predstaveni vyrobku Fajka

Jedna se o 1€koticovou cukrovinku, ktera je dle pozadavkl zakaznika tvarovéna do podoby
fajky. Konce fajek jsou opatfeny rtizovymi perlickami, aby vzbuzovaly dojem kouie. Tento
vyrobek je produkovan pro jednoho zklicovych zahrani¢nich zakaznikl, je tedy

pro spolecnost velmi vyznamnym vyrobkem.

Obrazek 16 Vyrobek Fajka (Candyblog, 2009)

8.3.2 Analyza vyrobni technologie Fajky

Aby mohla byt definovana nejvice Casové a tim padem i mzdové narocna operace
z vyrobni technologie Fajky, je potieba analyzovat jednotlivé vyrobni operace. Nejdiive je
znovu vyuzita Paretova analyza, kdy je pomoci skute¢né odpracovanych hodin zjisténa
Cetnost a kumulativni Cetnost jednotlivych fazi vyroby a na zakladé téchto Ccisel

vyhodnocena vyrobni operace, ktera vykazuje nejvétsi casovou naro¢nost.

Tabulka 6 (Data jsem ziskala z internich zdrojit spolecnosti TCPSF, s.r.0., 2015)

Operace Odpracované hodiny Cetnost Kumulativni ¢etnost
Extrud. a suSeni 69 882 42% 42%

Baleni ru¢ni 65 682 39% 81%

Baleni strojni 8994 5% 86%
Smrstovani 8 040 5% 91%
Perli¢ckovani 6 318 4% 95%

Vareni hmot 6072 4% 98%
Celofanovani 3156 2% 100%
Celkem 168 144

Lorenzova ktivka v grafu 6 poukazala na skute¢nost, ze na technologii Fajky jsou nejvice
¢asové naro¢nymi operacemi: Extruder a Rucni baleni, tyto dvé faze vyroby pohlcuji

80% casu celého vyrobniho procesu.
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Na zaklad¢ vysledka analyz je pro dalsi zkoumani zvolena vyrobni operace Extrudovani

jelikoz vykazuje nejvice skuteéné odpracovanych lidskych hodin.

8.3.3 Popis vybrané vyrobni operace

Popis vyrobni operace Extruder fajek

Obrazek 17 Vyklopeni lékorFicové hmoty na

vyrobni pult. (Zpracovano na zdkladé interniho

videa TCPSF, s.r.o0.)

M

Z varny je vytahem I¢koficova

hmota vyvezena k vyrobni

lince, kde je =ze specidlni
nadoby  strojné¢  vyklopena
na vyrobni pult.
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Obrazek 18 Premistovani lékoricové hmoty do
lisu. (Zpracovano na zdkladeé interniho videa

spolecnosti TCPSF, s.r.0.)

Obrazek 19 Tvarovani [ékoricove hmoty.
(Zpracovano na zakladé interniho videa

spolecnosti TCPSF, s.r.0.)

Obrazek 20  Sekani  lékoFicové  hmoty.

(Zpracovano na zdkladé interniho videa

spolecnosti TCPSF, s.r.0.)

Z vyrobniho pultu je pracovnici
lékoticova hmota premisténa
do lisu, ktery hmotu protlaci

do pozadované tloustky.

Zlisu je vrstvené lékoficova
hmota vlévana do mlynku, kde
dochazi k vytvarovani hmoty

do hadovitého tvaru.

V dalsim kroku jsou ,,nekonec¢ni
Iékoficovi hadi“ nasekdni do

potiebné délky budoucich fajek.
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Obrazek 21 Robotické premistovani fajek.
zakladé
spolecnosti TCPSF, s.r.0.)

(Zpracovano na internitho  videa

Obrazek 22 Tvarovani fajek. (Zpracovano na
zaklade interniho

TCPSF, s.r.0.)

videa spolecnosti

Obrazek 23

Fajky v zdkladnim
zaklade

spolecnosti TCPSF, s.r.0.)

tvaru.

(Zpracovano na interniho  videa

Po nasekéni jsou Iékoficové

Spalicky jednotlivé premistény

pomoci  robotickych  prsti
k extrudovani.
Na pasu sdrazkami dochazi
pomoci tlaku k vytvoteni
potfebného  zdkladniho  tvaru
fajky s dvéma prstynky.
Lékoticové fajky v zakladnim
tvaru.
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Takto vytvarované fajky jsou na pase premistény k dvéma pracovnicim, které z pasu

vyrobky ptrendavaji do pfedem ptipravenych plytkych, dfevénych boxd.

Obrazek 24 Prenddvani fajek z vyrob. pdsu do boxu. (Zpracovdno na zdklade interniho
videa spolecnosti TCPSF, s.r.0.)
Déle jsou fajky v difevénych boxech postoupeny dalSim osmi pracovnicim, které

jednotlivé vyrobky ruéné ohybaji do findlniho tvaru.

Obrazek 25 Ohybani fajek do finalniho tvaru. (Zpracovano na zdaklade interniho videa Spo-
lecnosti TCPSF, s.r.0.)

Fajky vytvarované do finalni podoby jsou v dfevénych boxech stohovany a nasledn¢

prevezeny k suseni.

L 4

Obrazek 26 Stohovani boxii a suSeni. (Zpracovano na zaklade interniho videa Spolecnosti

TCPSF, s.r.0.)
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8.4 Vyhodnoceni analyz

Z pohledu mzdové naro¢nosti vybrané vyrobni operace Extruder fajek se jako nejvétsi
nedostatek jednoznacné jevi vysoky podil manudlni lidské prace, kdy na konci této vyrobni
faze, konkrétné pii premistovani fajek z pasu do boxt a ohybani fajek do finalniho tvaru,
je potieba na kazdé sméné 10 vyrobnich operdtor, coz pfi tiisménném provozu déla
30 pracovnikii za den. Dva pracovnici (pfi tfisménném provozu 6 pracovniki denné, pii
nepfetrzité vyrobe 8 pracovnikit mésicne), ktefi stoji u pasu a premist'uji fajky v zakladnim
tvaru do dfevénych boxil, neddvaji vyrobku zadnou ptidanou hodnotu, coz pii ro¢nich
nakladech cca 200 tisic K¢ za 1 operatora (1 600 tisic K¢ za 8 vyrobnich operatorii)
znamend pro firmu velmi drahou pracovni silu. Na zékladé této skutecnosti je zpracovan
navrh ndhrady téchto dvou pracovnich mist, za Gfelem budouciho snizeni mzdovych

nakladi.
8.5 Navrhy pro zefektivnéni vyrobni operace

8.5.1 Alternativni navrh nahrady ru¢ni prace robotickym zarizenim

Doporuc¢enim pro zefektivnéni vyrobni operace Extruder fajek je investice

do automatizace, ktera by umoznila usetfeni jednoho, ptipadné i dvou pracovnich mist.

1. Alternativa:
Podle ptedbézného Setieni vychazejiciho z nazorti kvalifikovanych technickych
pracovniki, by stacila i pomérné mald investice spocivajici v umisténi vhodného
jednoduchého robota, ktery bude polotovary fajek, které jsou v soucasné dobé
rucné presouvany z vyrobniho pasu do dfevénych boxt, pfemistovat automaticky.
Toto feSeni by umoznilo nahrazeni jednoho ze dvou operatord, provadéjicich
V soucasnosti tuto ¢innost ru¢né. Duraz pii vybéru spravného robotického zatizeni
musi byt kladen jak na presnost manipulace, tak i na jeji dostate¢nou rychlost.
Navic je potieba respektovat dulezitou skutecnost, ze produkt je v této vyrobni fazi
pomérné kiehky a lehce tvarovatelny, proto je tieba zvolit robota s dostate¢nou

citlivosti. Tato automatizace vsak fesi pouze nahradu za jednoho pracovnika.

2. Alternativa:
Dalsim problém je v pfipravé a dopliovani prazdnych boxii a v nasledném

pfemistovani naplnénych boxid. V ptfipadé, Ze by se firma rozhodla, plné nahradit
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praci dalsiho operatora, ktery tuto ¢innost provadi, bylo by potieba investovat do
dalsiho robotického zatizeni, které bude schopno v pozadovanou dobu piemistit
stoh prazdnych boxii na urCené misto a po naplnéni kazdy box
pfesunout na pas, kterym se vyrobky dostanou k pracovnikiim, jejichz tikolem je

produktu dodat kone¢ny tvar.

Pro realizaci téchto racionaliza¢nich opatfeni by bylo nutné pocitat s investici zhruba
3 miliony K¢ pii instalaci jednoho, eventudlné cca 6 milioni K¢ pifi realizaci obou
opatieni. Vzhledem k nepietrzitému provozu, ktery je ve firmé stabilné zaveden, se na vyse
zminénych dvou pracovnich mistech stfida 8 pracovniki, takZe pfi nasazeni prvniho

zminéného robota by byli usetieni 4 z nich a pfi nasazeni obou robotti vSech 8 pracovniki.

Tato skuteCnost pfispivad k tomu, Zze doba navratnosti by se v pfipadé nasazeni kazdého

z uvazovanych robotl vyrazné zkratila.

8.5.2 Predbéiné stanoveni doby navratnosti investice

Pti stanoveni predbézné doby navratnosti investice je vychdzeno z pfibliznych mzdovych
nakladd 200 000,- K¢ ro¢né za jednoho vyrobniho operatora. Jak uz bylo feceno vyse,
na kazdém ze dvou pracovnich mist, u kterych je navrZzena automatizace, se pfi
nepretrzitém provozu sttidaji 4 pracovnici, v pripad¢, ze robotické zatizeni zcela prevezme
praci za jednoho operatora, jednda se tedy o roni mzdovou Usporu
800 000,- K¢, investice za jedno uvaZované robotické zafizeni je ve vySi zhruba
3 000 000,- K¢, coz znamend, ze finance vlozené do tohoto navrhu by se firmé vratili za

necelé 4 roky.

V piipadé vyuZiti obou ndvrhii na investici do robotickych zafizeni, které zcela nahradi
praci obou pracovnik, je tieba pocitat s ro¢ni mzdovou usporou za 8 zaméstnanct, tudiz
s ¢astkou cca 1 600 000,- K¢ a s vynalozenymi finan¢nimi prostfedky asi 6 000 000,- K¢.
Néavratnost takovéto investice je piiblizné stejnd jako u ptedchozi alternativy a to necelé

4 roky.

8.5.3 Dopad aplikace 2 roboti do ispor v hodinach

Pii uvazeni, ze kazdy pracovnik odpracuje rocné 252 dni po osmi hodinach, lze pomoci
vysledkli jednoduchého vypoctu zjistit, ze 8 pracovnikii za rok odpracuje celkem
16 128 hodin. Ze zjisténych vstupnich hodnot vime, Ze na analyzované vyrobni operaci

bylo v roce 2014 odpracovano 69 882 hodin. V piipadé zavedeni obou roboti by tedy
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doslo ke snizeni odpracovanych hodin o 16 128 z celkovych 69 882 hodin, coz predstavuje
zvySeni produktivity prace dané operace o 23% a to je velmi vyznamna
skutecnost.

Pokud se uspora 16 128 normohodin piepocita na celkovou usporu v ramci technologie
Fajky, kdy bylo celkem odpracovano 168 144 hodin, dopad na produktivitu prace je potom
jeji zvyseni 0 9,5%.

Ze vstupnich hodnot také vime, Ze na vSech sedmi technologiich bylo v roce
2014 odpracovano celkem 336 264 hodin, proto lze lehce zjistit i zvyseni produktivity

prace vV ramci celého vyrobniho zavodu v Rohatci, tato hodnota je rovna 4,7%.

8.6 Doporuceni moznych navrhu na dalsi zlepSeni

Vzhledem Kk zjisténému vysokému podilu manualni prace u zkoumané vyrobni operace
jsou dalsi navrhy na jeji zefektivnéni zamétfeny na fizeni lidskych zdroju. Je tieba si totiz
proces. Naplii prace operatori neni sice piili$ fyzicky ndroc¢nd, ale jedna se o praci Casto
velmi jednostrannou. Tato monoténnost mize vést k unaveé, chybam pracovniki
¢i k profesni deformaci.

Moznymi opatfenimi, jak zainteresovanym pracovnikiim obohatit praci a tim zabranit

jejich ¢astému chybovani a naopak zajistit zvyseni jejich vykonnosti, mohou byt napf-.:

- motivace pracovnikd zavedenim systému benefiti za kvalitu a rychlost odvedené
prace,

- obmeénovani pracovnich CcCinnosti operatort (zaSkoleni a nasledna rotace
na pracovisti, ktera zaroven zajistuje snadné&jsi zastupitelnost pracovniki),

- usporadani pravidelnych setkdni s operatory (pro pracovniky nabyti pocitu vétsi
dilezitosti, pro management moznost pro ziskani cennych poznatkli vyrobnich
operatorti, ktefi mohou mnohem Iépe vidét nedostatky vyrobnich procesii a také

jejich mozné Gpravy pro jejich zefektivnéni).
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ZAVER
Cilem prace bylo analyzovat soucasny stav vyrobnich procest za ucelem zjisténi moznych

rezerv a doporuceni vhodnych opatieni k jejich odstranéni.

V prvnim kroku bylo mym zamérem zjistit nejvice mzdové naro€nou vyrobni technologii,
jejichz zefektivnéni by bylo nejvétSim piinosem pro firmu. K tomu ucelu byla vyuzita
Paretova analyza a jako vstupni hodnoty poslouzily skutecné odpracované lidské hodiny
stravené na jednotlivych vyrobnich technologiich v roce 2014. Po vypracovani analyzy,
preneseni dat do grafu a po zobrazeni Lorenzovy kiivky bylo zjisténo, Ze nejvice mzdové
naro¢nou vyrobni technologii je vyroba tzv. Fajek. Podrobnéjsi analyza této technologie
ukazala, Ze nejvice mzdoveé naro¢nou vyrobni fazi vybrané technologie Fajky je Extruder
fajek. Tato operace byla podrobena dalSimu zkoumani a na zakladé poskytnutého videa

byly zdokumentovany jeji jednotlivé kroky.

Po vyhodnoceni vSech provedenych analyz bylo zjist€éno, ze vyrobni faze
Extruder fajek vyuziva na kazdé sméné dva pracovniky, kteti vyrobku nedavaji zddnou
ptidanou hodnotu. JelikoZ je ve firmé zaveden nepfetrzity provoz, na uvazovanych dvou
pracovnich mistech se stfidd 8 pracovnikli. Jejich pracovni naplni je premistovani
produktu z vyrobniho pasu do dievénych boxu, které si zaroven musi pfipravovat. Mym
hlavnim doporucenim pro firmu proto byla investice do automatizace této ¢asti vyrobni

operace.

Konkrétn¢ se jedna o koupi dvou robotd, ktefi prevezmou veskerou praci, ktera je na obou
pracovnich mistech vykondvana. Na zikladé roc¢nich mzdovych nakladl je moZno
odhadnout hrubou névratnost penéznich prostiedki vloZzenych do robotického zatizeni

zajistujicich praci té€chto 8 vyrobnich operatorti na zhruba 4 roky.

Vzhledem ke skutecnosti, Ze podil manualni prace na vybraném vyrobnim procesu je
i nadale zna¢né vysoky, je mozné se v budoucnu zabyvat souvisejicimi otazkami ohledné
robotické nahrady i casti dalSich pracovniki podilejicich se na vyrobé analyzovaného
vyrobku. I proto dalsi ndvrhy na zlepSeni daného vyrobniho procesu souvisi se zamétenim
na fizeni lidskych zdrojt, kdy bylo doporuceno zavedeni systému odméiovani za kvalitu
vykonavané prace. Dal§im pfinosem by mohlo byt odstranéni jednotvarné pracovni
¢innosti na jednom pracovisti obCasnymi presuny pracovniki na odliSnd vyrobni

pracoviste.
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Zpracovani této bakalaiské prace mé obohatilo nejen v ohledu prohloubeni si znalosti
a dovednosti o vyrobni sféfe, ale také z pohledu pochopeni pribéhu vyrobnich operaci
ve zkoumaném podniku, coz vzhledem k tomu, Ze pii vykonavani své pracovni pozice
uzce s vyrobou spolupracuji, povazuji za velmi pozitivni skute¢nost. Vedeni podniku mé
navrhy piijalo a v&fim, Ze jejich realizace bude ptinosem a bude rozhodnuto o jejich

postupném zavadéni.
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