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ABSTRAKT

Diplomova préace je zaghena na seniory dobrovolniky, konkrétna to, jak je tato jejich
dobrovolnickacinnost ovliviiuje. Prace ma dvéasti, teoretickou a praktickou. Teoreticka
¢ast prace vysitluje pojmy starnuti, st§ senior, dobrovolnictvi a senior jako dobrovol-
nik. Praktick&ast je realizovana kvalitativnim vyzkumem metodakatvené teorie. Vy-

zkum je zamiten na seniory dobrovolniky a na to, jak je dobroiaiVi ovliviuje.

Kli¢ova slova:

starnuti, sté, senior, dobrovolnictvi, senior jako dobrovolnik

ABSTRACT

My diploma project is focused on senior voluntespcifically, how they are influenced
by their volunteer work. My thesis consists of tyarts - theoretical and practical. The
theoretical part explains terms ageing, old-ageiosevolunteer work and senior volun-
teer. The practical part is realized by qualitatigeearch called grounded theory method.
The survey is concentrated on senior volunteershamdthey are influenced by voluntary

work.

Keywords:

ageing, old-age, senior, voluntary work, seniountéer
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UvoD

Dobrovolnictvi by n¢lo byt nedilnou satasti naseho Zivota. Dobrovolnictvi neboli nezist-
n& pomoc lidem, je problematikou, ktera byla v niosti v Ceské republice, zias pre-
hlizena. Jeitba si u¢domit, Ze ne vzdy jsou vSichni lidé pro Zivot veolgpnosti steji
vybaveni, ne vzdy lidé disponuji stejnymi ptestky a vlastnostmi ke zvladnuticit§ch
krizovych situaci, které naérkladou zvySené naroky na sebereflexi, na iniciaditnich

sil a obrannych mechanisin

Dobrovolnictvi grispiva k socialni soudrznosti a $asreé je jejim projevem, je prostd-
kem i nastrojem socialniho danovani, je cestou pro uplaim zkuSenosti i pro jejich na-
byvani, je projevem individualni zodp&inosti za spoké dobro a sdilené hodnoty i vy-
razem rozvinutosti a zdravi édnské spoknosti.

Dobrovolnictvi je¢innost, kterowlovek ¢ini z vlastni vile a n€ekd finargni, nebo jinou
hmotnou odrdnu. Odngénou mu totiz mohou byt pocity, nebo také zkuSen#&stzdy dob-
rovolnik vi, Ze pomahat druhym, neni vzdy zcelanggliché a svym rozhodnutim, Ze se
stane dobrovolnikem, zaraverijima riziko moznych neusghi a problénd.

Myslime si, Zze 8kdy maze dojit k situaci, kdy kazdy z nas buderpbbvat pomoc ¢oho
druhého. Takovou osoboudte byt nejen blizkyifbuzny, gitel, kamarad, ale také osoba
dobrovolnika.

Senidi jsou jednou ze skupin, ktera dasto odkazana na pomoc druhych. Algagto, je
zapojit do ®jakécinnosti a byt pro ty druhé uzitey. Tieba pra¥ prostednictvim fiznych
neziskovych organizaci, klakei podobnych instituci. Dobrovolnictvitedstavuje znay
potencial pro uplatni senioti ve prospch kvality Zivota vSech generaci a &asr¢ cestu

i ovlivnéni zpisobu poskytovani sluzeb seritior.

Hlavnim giinosem dobrovolnictvi senibije zcela jist vytvorit podminky pro aktivni par-
ticipaci senioil jako olZani ve vSech oblastech Zivota.

Uvod teoretickésasti je spiSe obegj$i, ale pesto se domnivame, Ze do této diplomové
prace nepochylinpati. V prvni kapitole si vymezime pojmy starnuti &istdotkneme se
zmen, které v tomto &u nastupuji. V druhé kapitole se zabyvame ternoigidldobrovol-
nictvi, zakladnimi typy dobrovolnictvi a také rolesh mezi dobrovolnodinnosti a dobro-
volnou sluzbou, definujeme pojem dobrovolnik. V oglpdnifact se zabyvame také mo-

tivaci k dobrovolnictvi a rozvojem dobrovolnictvseniofi.
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Hlavnim cilem této diplomové prace je zjistit, ja&niory dobrovolniky ovlikuje jejich
dobrovolnictvi.

Praktickacast diplomové prace semje jiz realnému vyzkumu dobrovolnictvi, jak jsou
senidi dobrovolnici ovlivaovani a motivovani k dobrovolnickénnosti.

Mezi hlavni vyzkumné metody, nastroje a postupgrébyly i zpracovani prace apliko-
vany, pati zejména polostrukturovany rozhovor. Vyzkum néikn uanozni nahlédnout do
problematiky dobrovolnictvi senitra ziskat informace, diky nimz si vyiiime Fedstavu,
jak na tuto problematiku nahlizi sami se&nio

Doufame, Ze tato pracdigpeje k wetSimu prohloubeni tématiky, a Zéigpeje k rozvoji

dobrovolnictvi seniar u nas.
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|. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 12

1 STARNUTI A STARI

Zivot z&ina narozenim a probihd aZ do okamziku smrtidityah vyvojovych etapach.
Kazda z etap ma sveé zakonitosti, které z ni vypiywsliviuji kvalitu, zpisob a rozsah
naSeho zivota. Obdobi starnuti afisjé wtSinou pojimano a chapano negadivléeka-
vame problémy, omezeni visledku ztraty sa¥statnosti, snizeni mentélnich funkci, ome-

zeni socialnich kontakt St&i s sebou $inasi tato negativa, aletide byt i plné nadhledu,

moudrosti a pocitu napéni.

7 oM

Starnuti je proces, kteryiheme charakterizovat strukturalnimi a fanimi zménami or-
ganizmu, poklesem schopnosti a vykonnosti jedikdg,je velmi vyznamny spotensky
aspekt, kdy j&loveék povazovan za starého (Hrozenska, fawkova, 2013, s. 12).

Stuart-Hamilton (1999, s. 18) poukazuje na to,taensiti je za¥recnou fazi lidskeho vy-
voje a je teba ho posuzovat jako s@st kontinualni progny. Ale upozoiiuje, Ze aby se
jednalo o prordnu kontinudlni, je nesnadné nalézt uspokojivounigfiokamziku, kdy

kon¢i sttedni &k a z&ina stéi.

Dle Ri¢ana (2004, s. 320)t&ina lidi vidi ve starnuti hlaénipadek, ztratustesnych i du-
Sevnich sil a schopnosti, ztrativabu a mladi. Ale starnutiiie byt zarovie cestou a na
této cest se sice &které moznosti, Ukoly aipleZitosti ztraceji, avSak objevuji se nové.
Proto mizemetici, ze kazdé Zivotni obdobiipasi fco nového, kuli ¢emu stoji za to,
aby jim¢lovek prosel, &co, ¢im se niize pouit a zdokonalit, a také&so, co nmize a ma

vykonat a prozit prévw urité fazi Zivota.

Jak uvadi Petrova Kafkova (2013, s. 9¥ist® stalo téwf univerzalg dosahovanou eta-
pou Zivota a navic etapou, ktera se stale prodtduidglka lidského Zivota se vyrazpro-

dluzuje a zlepsil se i zdravotni stav obyvatel.

Podstatnym rysem Zivota je Zma. Starnuti rizeme tedy charakterizovat jako proces,
ktery se projevuje zémami v paibéhu ¢asu. VeSkerésobenicasu nemusime povaZovat
za starnuti. Starnuti se odehrava v delgadovych Usecich. Starnuti podle Kempermanna
(In Gruss, 2009, s. 28) se dotyka vSech aspegiiota. Potka kazdého, starneme vSichni

bez ohledu na to, zde chceme nebo nechceme. Nikdmemusi pat, prost se to dje.

Jak uvadi Langmeier, Krdfova (2006, s. 202) pod pojmem starnuti rozumimensou
zmen ve struktie a funkcich organismu, jeho zvySenou zranitelagsbvkles schopnosti a

vykonnosti jedince, a které kulminuji v terminalnétadiu a ve smrti.
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Kiivohlavy (2011, s. 17) uvadi, Ze starnuti aisspolu souviseji, firovnava starnuti k
plynuti vody a klasifikuje tentodh Zivota doctyi zakladnich Usek etap, fazigi stadii
Zivota:

Prvni faze zivota: mladi - od narozeni do dosadesjlosti (0 - 30 let)

Druha faze Zivota: sdni &k - doba dosgosti (30 - 65 let)

Treti faze Zivota: Zivot v dabdichodu (65 - 85 let)

Ctvrta faze Zivota: fiprava na odchod (85 let a vice)

Existuje vicecleréni i podrobrjSich. Napiklad Svtova zdravotnicka organizace vychazi

Z patnactiletych &kovych cykh a podle nich uvadi toto ro&éni (Malikova, 2011, s. 14):
45 -59 let  gkdni &k (zraly wk)

60— 74 let  senesence {wajici,casné std)

75—-89let  kmetstvi (senium, vlastniigta

90 let a vice patriarchum (dlouhikost)

Z uvedenych periodizaci vyplyva, jak je Sirokkevé rozmezi poputai skupiny, ktera se
vymezuje pojmem senior. Charakterizovat tuto skuginamena usdomit si odliSnosti ve
strukture poteb u osob vedkovém rozmezi 20 az 30 let. Rehy a zajmy Sedesatiletého
seniora, &srg po odchodu do ichodu, ktery ma pevné rodinné zdzemi jsou jiné,uak
stejre starého seniora bez rodinného zazemi, nebo ji@mbyt poteby seniora vice nez
osmdesatiletého, nepohyblivého, odkazaného na eahdghéi.

Koukolik (2014, s. 12) uvadi, Ze starnuti je jedn&®y proces, ktery séiuje z minulosti
do budoucnosti stefntak, jako by letl Sip. MiZzeme s tim &co cElat? Starnuti se neubra-
nime, ale mzeme starnout ugpre. Usmdns starnoucim lidem je 65, 75, ale taki@p 90
let. Daji se poznat podlélésné a duSevni zdatnosti, podle socialnich viztpbdle nalady

a samogejnme také podle zdravi.

1.1 Pojem senior

Proces starnuti a samotnérstiylo v minulosti pedevsim chapano z lélského hlediska a
spojovano s nemocemi. $talnes vytvéi socialni status. A jako socialni status jefista
vnimano i v souvislosti s odchodem dicbodu a tomu odpovida ozfemi starSih@love-
ka jako dichodce.
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-----

jako oznaeni lidi starSich 60 let'{Hartl, Hartlov4, 2000, s. 530). Oslovenim senioéa-c

pemeclovéka, ktery je pislusnikem starSiekové kategorie.

Dle HaSkovcové (2012, s. 148) je senior stédiek, ale také nejstarsi a zpravidla vazeny

¢len rejakého spoléenstvi.

Je teba zdraznit, Ze kazdylovek starne jiz od zrozeni a kazdy starne jinak. Temozes
je diskontinuitni, to znamena, Ze ¥kterych obdobich Zivotalovek starne rychleji v ji-
nych pomaleji. Proto z praktickychindodi i etickych divodi hovaime o seniorech (Has-
kovcova, 2010, s. 20).

1.2 Vyznam pojmu stafi

St&i je prirozeny a pedvidatelny proces zin, ktery se vyznaije variabilitou v typech a
rychlosti. Tyka se jak naSeho fyzického vzhledwergetického stavu, duSevnich schopnos-
ti, ale i spoléenského Zivota. Tyto zgny mohou byt vnimany jako ztraty, protoZze nas nuti
vzdat sefady situaci a fijmout nové role a poradit si s omeZgimi schopnostmi. Stale
intenzivreji se snazimeiznymi prostedky starnuti ovlivnit, nebo zmirnit jeho projevy,

protoze nikdo nechce byt stary (ToSnerova, 20085%.

Jak uvadi Nakorimy (1997, s. 418-419) sidnastupuje po Sedesatém roekwa projevu-
je se fyzickymi a psychickymi invotmimi zmeénami a charakteristickym ubytkem sil a
zdravi. Stm obvykle kori obdobi pracovni produktivity a nastava obdobérétniize
byt zatizeno komplexem neufitesti. Klidny pibéh st& maze ohroZovat pocit osam
losti z nedostatamého nebo chyjiciho socidlniho zazemi.

Dle Grusse (2009, s. 8) bychonglima st&i nahlizet diferencova protoZze zejména poz-
d¢jSi obdobi Zivota nevykazuji stale stejnou kvaldatimco rané staje v piméru mno-
hem zdatyjSi, nez byla pedeSla generace, s velmi vysokygkem psychické a fyzické
vykonnosti podstathubyva. Pokréilé st&i je v mnoha ohledech z&ujici, jak proclové-
ka samotného, tak i pro celou spwlest. AvSak obe@nvzato, negativni efekt vysokého

st&i mizZe byt mnohonasobrpievySen vyvojem vitality sta

St&i miaZzeme také charakterizovat jak#irpzené obdobi lidského Zivota, vztahované k
Zivotnimu obdobi &stvi, mladi a dobzralosti. Musime zttaznit, Ze st& neni nemoc, ale
piirozeny proces z#m, které trvaji cely Zivot, ale vice jsobetelné az v pozjSim wku
(HaSkovcova, 2010. s. 58).
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Jak uvadi Rheinwaldovéa (1999, s. 1&Jravé stai je krdsné jako jakékoli jiné udobi Zivo-
ta“.

1.3 Zmény ve st&i

Co vlastg znamena starnout?iemetici, Ze starnuti je kombinaci biologickych, psycho-
logickych a sociélnich procéskteré msobi na kazdého z nés.

St&i dokaze zivot hodnotit z jiné perspektivy, s nadieim, rozvahou. Statjoveék je sou-
casti spolénosti, mize gispét svymi zkuSenostmi, postojem, ale dokaZgnmut i jiné

pracovni a spot&nskeé role.

Prabéh starnuti a staje ovlivrén spoustou okolnosti. To rozhoduje o tom, jak ukkét:
niho jedince tento proces probiha a jak se s nitdyk&ovek dokaze vyrovnat. Podle toho
mohou byt rozliSenyétesné, psychické a socialni gny. Vliv téchto znén na psychiku
kazdého jedince je individualni a nesporny. Timpeévrzuje to, Ze vSechno souvisi se
vSim (Malikov4, 2011, s. 14).

U starnuti zalezi nejen nélésnych zminach, ale také na postojich a nazorech celé &pole
nosti i na jedinci samotném, jak se dokaze se @ti@nnvyrovnat a szit. Ve sfanastavaji

zmeény tlesné, psychické, ale i v socialnich podminka€hp( 1993, s. 138).

1.3.1 Biologické starnuti

Existuji velmi podrob& zdokumentované vlivy starnuti, i kdyZz u kazdéhdirjee se mo-
hou liSit. Tyto rozdily zavisi na genetickém vybava na Zivotnim stylu. ifozenému
procesu starnuti se nelze zcela vyhnout, ale I1z&bt®n¢ zpomalit nebo ovlivnit (Gid-
dens, 2013, s. 285).

Biologické aspekty starnutir@dstavuji pitbéh uritych tlesnych zmin. Tyto znény pro-
bihaji u jednotlivych osob odliSnou rychlosti aignou intenzitou a souvisi také se vzni-
kem a vyskytem nemoci obvyklych veistd ypickymi projevy starnuti jsou celkové sni-
Zeni vykonnosti vSech funkci, ale takéény vzhledu, Ubytek svalové hmoty, ny ter-
moregulace, zgmy cinnosti smysi, degenerativni zémy, kardiopulmonalni zemy, zmg-

ny v travicim systému, ale také &my sexualni aktivity (Malikova, 2011, s. 18).
Jak uvadiRican (2004, s. 333) jeilesna involuce po Sedesatce zaseéamychlejsi. Jak
piibyva let, I1ze odliSit obtiz¥i, které znény jsou gimym nebo neffmym nasledkem &

jaké nemoci, a které&l drive ¢i pozdsji ptinese kazdému, i tomu nejzdégs&imu.
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1.3.2 Psychologické starnuti

Psychologické dopady starnuti jsou mémozkoumany nez fyzické, ale i tak vyzkum v
této oblasti stale vice rozvijii€dpoklada se, Ze dité kvality se s ¥kem zhorsuji (Gid-
dens, 2013, s. 286).

Sta&i je také ovliwmovano psychickymi aspekty. Kransituaci patologického starnuti neni
duvod, aby psychické aspekty vyznagmmegativié ovliviiovaly kvalitu Zivota starnouciho
jedince. Zmé¢ny v psychické oblastiipfyziologickém starnuti nastupuji zvolna a nejvy-
Zena sebeatiéra, ema@ni labilita, znény vnimani, zhorSeni Usudku (Malikova, 2011, s.
21).

Jak uvadiican (2004, s. 337Flesné starnuti i v dusevnim vyvajzko odliSujeme fro-

zené zminy dané ¥kem od zmin, které jsou satasti nebo nasledkem dusevni poruchy.

1.3.3 Socialni starnuti

Sociélni ¥k se je soubor norem, hodnost a roli, které serénaiogickému ¥ku pritazuji.
Tento koncept socialnihaku se niize liSit a nEnit jak v ¢ase, tak i v jednotlivych spale
nostech (Giddens, 2013, s. 286).

Pojem socialni & pouzil i Stuart-Hamilton (1999, s. 19), ktery taptahuje k spok&en-
skému @ekavani chovani ipnéieného witému biologickému #ku. NaSe spolmost
piedpoklada, ze lidé, kteprekraili Sedesatku, se budou chovat v zé&skliting a usedle,
proto neni pekvapivé, Zze za znak patku stéi se udava konec pracovniho psma od-
chod do dchodu.

Dle Fursta (1997, s. 153-154) se socialnEmynprojevuji ¥tSinou tvrdji, jak zmeny te-
lesné. Sté je tabu, ale fitom se neustale podil seniore spolénosti zvysuje.

Jak uvadi Malikova (2011, s. 22) starnuti d@igeaovlivnéno socialnimi aspekty, kteréim
Zeme rozdlit na negativni a pozitivni. Mezi nejvyznagjsi negativni socialni aspekty na
seniory niizeme z#adit odchod do penze, 2Zma zivotniho stylu, shovani, ztrata bliz-
kych osob, osa#tost, finartni obtiZze. Na tyto negativniidledky se ale Izefpravit. Mezi
nejvyznamgjsi pozitivni socialni aspektiadime funkni rodinu, dobré rodinné vztahy,
pevna citova pouta, planovana ekonomickinava na zabezpeni stéi, efektivni nakla-

dani s volnyntasem a moZnost uspokojeni it seniora.
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Casto dochazi k zanedbavani potencialu séraonehledi se na potencial, ktery mohou v
sok skryvat. Je tlezité neustale vybizet k rozvoji i k hledani rezee vSech oblastech

Zivota (BeneSova 2014, s. 14).

Reakce na tyto socialni 2my, jakym zmisobem se s nimi bude senior vyrovnavat, jsou
ovlivnény hlavre jeho osobnosti, Zivotnimi zkuSenostmi, vychovorgéianim, proste-
dim, ve kterém Zije, ale také jeho kvalitou Zivataotnim stylem, vytvéenim si volnda-

sovych aktivit, ale také reakci okoli.

1.4 Potieby ve st&i

Poteby ¢loveéka jsou individualni a #mi se véase a ve vztahu k prasti, v #mz Zije.

Jestlize chapeme starnuti jako proceskierém dochazi ke z&nam biologickym a psy-
chologickym a k prorn¢ jeho partnerskych, rodinnych a spmaskych vztah, |ze kon-

statovat, Ze se v foehu starnuti mohou &nit i potreby a priority pi jejich uspokojovani
(Kalvach,Cevela,Celedové, 2014, s. 35).

Jak uvadi Vagnerova (2007, s. 344) ulgghu st&i se n€ni mnohé patby. Meni se jejich
vyznam, zardéenici preferovany zpisob uspokojovani. Zalaziuje pokles paeby novych
podreta a zkuSenostéi ochoty nevyhnutelnou zénu akceptovat a vzestupenirdzu na
jistotu a stabilitu.

Vagnerova (2007, s. 344-347) popisujerpby seniora:
1. Poteba stimulace a otgsnost novym zkuSenostem

Poteba stimulace, tak i p@ba znén a novych zkuSenosti byva snizena. Jejighiunten-
zZita seniora drazdi a unavuje. Dava spigelipost zathnutym a klidgjSim stéle se opaku-
jicim ¢innostem. B vétSi intenzit se miiZe citit dezorientovany a nejistyiedto potebuje
senior uéitou miru novych podta, které ho povedou k aktivizaci a oddalovani zéeit!

na spolénosti nebo druhé oséb
2. Poteba socialniho kontaktu

Senidi potiebuji socialni kontakty se svym okolim, fadiuji vSak i své soukromi. Proto
davaji ¥tSinou grednost kontakim se znamymi lidmi, rodinou, lidmi, Kigsou jim blizci

svou nalezitosti ke stejné socialni sképi postupujicim stém ubyvéa socialnich kontak-
tu a senior se fte citit osardly. Je zde pdtba posileni vazby na svou generaci, atito p

nasi seniarm pochopeni pro stejné problémy. Pocit getr@raounalezitosti a solidarity je
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pro ré velmi dileZity. Daraz na vrstevniky je ve stésilny, jako byl v dtstvi a dospivani.
Eventualni pocit nedostat®osti a vynucené zavislosti podporuje tendenci dtlexporu

sebejistoty ve skupé kterd ma stejné problémy a k niz nalezi.
3. Poteba jistoty a bezpé

Tato poteba je pro seniory velmi intenzivni. Citi sgSimou ohroZeni a proto geba jis-
toty a bezp& ma wtSi hodnotu nezidve. Dochazi zde ke siehi s ugitou mirou zavis-
losti, ktera nize byt nefijemna, ale vazba na blizké lidi ochotné poskytrmmmhoc a opo-
ru zarove posiluje pocit jistoty. Sentotaké oceni pozitivniifistup od svého okoli a tim je

posilovano jejich seb&domi a gispiva k \&tSi motivaci zvladat zivotni ukoly.
4. Poteba seberealizace

S postupujicim gkem se mini vyznam této pdeby a neni se i zisoby jejiho uspokojo-
vani. Velkou zatZi, ktera prowti naphovani této pdaeby je pra¢ odchod do tichodu.
Pocit bezvyznamnosti této nové roléZe vést k rezignaci, poéih mérécennosti. Mnozi
senidi vyprawji o svych minulych profesnich dovednostech agih. Pateba sebereali-
zace je tak napbvana v ramci vzpominek. Souvisi také se zachovamiite¢ miry svobo-
dy, rozhodovanim o svychteech, sobstatnosti a nezavislosti na druhé. S toutorebbu
souvisi i pocit uzitenosti, kdy senior ma své pevné postaveni jak vipdak ve spol&
nosti. Ale rtkdy miZe tato pdeba vyhasinat, serficmmemaji potebu si cokoli dokazovat.

5. Poteba otetené budoucnosti a ngd

Senidi trpi strachem z nemoci, os&m, ztraty sobstainosti a bezmocnosti. Je zde pak
nutnost dlezitosti zachovat si seébtacnosti a sebeuctu. Jaéldziteé, aby seniorigal nevy-
hnutelnosti std a viastni smrti a¢Bil se z existence zachovanych hodnot. dezité vy-

rovnat se, se zénou smyslu vlastniho Zivota.

Také Kuera (2013, s. 152) se ztoimge s Vagnerovou a mezi zakladni figdty seniora
uvadi potebu stimulace a otésnosti, kdy zéraziuje giméieny @Fisun podgta a infor-
maci, které jsou iméiené ¥ku. Socialni kontakt, zejména se znamymi lidmi,iglot
citové jistoty a bezp#, ale klade draz na opatrnost, vy$Si vazba na nazory atijetipod
blizkych lidi, potebu seberealizace, ktera souvisi s pocitem aut@aroziténosti a po-

tkrebu nadje a otevené budoucnosti, nagprostor pro bilancovani a duchovno.
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1.5 Zivotni styl ve st&i

Zivotni styl jedince se vyviji cely Zivot. V kazdévotni fazi je gizpisoben dané Zivotni
situaci a socialni pozici se vSemi zastavanymi&otni rolemi, ale stale se jedna o Zivot-
ni zpisob utitého jedince, ¥kové skupiny, generace. ek stéi zastihne ¥tSinu senio-
ra relativrg zdravych a v dobré fyzické kondici. To, co je zarpEnami Zivotniho stylu
seniora, je jeho osvobozeni, @str svobody. Senior disponuje volnyfasem a to se stava
jeho charakteristikou. RoZgise mu objem volnéhdasu, v 8mZ senior rozhoduje sam.
Socialni pole senidrse nahle vyraznproneni, vSechny jeho prvky z pracovni sféry jsou
nahrazeny volnyndasem. Mnoho senidrstale pracuje az do vySSihéku a realizuji se ve
svych aktivitach, dohdii, co nestihli v dob ekonomické aktivity. Mnoho senibrse
Ucastni akci kKlub seniofi, nebo kulturnich akci, mohou se ¢l&vat, ale i ¥novat se ak-

tivné dobrovolnictvi (Holczerova, 2013, s. 29-33).

Dle HaSkovcové (2012, s. 26-28) ishyyvajicim wkem girozere klesa Zivotni dynamika a
k tomu je teba pizpasobit i kEZné denni aktivity. | kdyZz serfiomusi mnohoc¢innosti
opustit nebo omezit, nereba, aby si zoufali, nebwzdy rekteré zistavaji k dispozici. V
kazdém pipact by neli senidi zustat aktivni, mili by péstovat radost z makosti a ¥dét,
Ze kazda aktivita jeffnosna.

| Stuart-Hamilton (1999, s. 170) tvrdi, Ze nejlepategii pro seniory jeistat co nejak-
tivngjSi. Poukazuje na to, Ze sehipievazr preferuji aktivni Zivot a Zivotni spokojenost

je nejvysSi udch, ktegi se aktive zapojuji do spokeenskych aktivit a jsodinni.

Zivotni styl Ize chapat jako ustaleny souhrn aktizastavanych Zivotnich priorit, hodno-
tovych Zelicka, aktivre volenych kazdodennich zvyklosti, seberealizaceuaat cho-
vani. Zivotni styl m&asto skupinovy charakter, souvisi se sogi@konomickym statu-
tem, je velmi vyznamhovlivnén tradici a kulturou, a jéasto ovliviovan médii. Zivotni
styl senioi se v piibéhu 20. stoleti radikathzmenil. Tyto zmény umoznilo zlepSeni zdra-
votniho a funkniho stavu, prodlouzZeniistni délky Zivota, zlepSeni Zivotni Ur@vaby-
vatelstva, technicky pokrok. Zivotni &gob ve vy3sim dku jednoznané ovladio Gspsné
starnuti a aktivni sté& Charakteristickym rysem zm Zivotniho stylu po odchodu daid
chodu je vyrovnavani potru osobnostni seberealiza®ada seniar oceiuje, Ze konéng
maji ¢as na sebe, na své zajmy, realizujij sdastni zZivotni program, vathvaji se, zapo-

juji se do univerzitietino ¥ku, venuji se dobrovolnictvi, &nuji se sportovnim aktivitam,
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cestuji, podileji se na kultel a tradiné se ¥nuji rodinam svych &i, pripadré p&i o
vlastni dlouhowké rodte (KalvachCevela,Celedova, 2014, s. 36).

1.6 Soutasny pohled spol&nosti na starnuti a seniory

St&i a starnuti jsou v sgasnosticasto pouzivané pojmy, které jsou spojené se zawazny

osobnimi i spoléenskymi disledky.

Jak uvadi Holmerov4, Juraskova, Zikmundova (200B8kna lidsky ¥k mizeme nahlizet
z reékolika aspeki. V sowasné dob je patrné tkolik zdanliw protichidnych trend. Na-
Se sodasna spoknost obraz st vytladuje ze svéhoaddomi.Casto niizeme vidt jedno-
stranné a deformované obrazy, které jsou spigestéi negativni. Na druhé strarale
muzeme vidt jedince, kt& suvij seniorsky ¥k vice¢i meérg zdaile kamufluji nebo spise

bezd¢ne paroduiji.

PopulaceCR starne a podle dlouhodobych prognéz budoucih@jeywskové struktury
obyvatelstva bude podil starSich osob v populacistat. K tomuto demografickému star-
nuti dochazi v tisledku znén v charakteru demografické reprodukceedevsim v dsled-
ku dlouhodobého zlepSovani umrtnosti, které je degzeno poklesem porodnosti.GR

jsou tyto zn¥ny patrné zejména po roce 1990 (Kalvadayela,Celedova, 2014, s. 23).

Popul&ni starnuti je proces, kteryipaSifadu témat, ale i otdzek, které se tykaji imejr
n¢jSich aspekt Zivota stale rostouci skupiny senio6Skuté&nost, Ze se lidé dozZivaji vysSi-
ho wku a zarove se tohoto ¥ku doZivaji ve zdravi, je &ité velky usgch nasi moderni
spole&nosti. To by ale o vytvaret potebu zngny, naf. organizace prace, nebo systému
socialni pée. ZvySovani ¥ku odchodu do ithodu je evropsky trentkSeni této situace.
Alternativnim gistupem je vyuZziti potencialu seniov raznych aktivitach a na trhu prace.
Senidi by nentli byt povazovani zadkoho, o koho se musi zbytektginové spolénosti
postarat, ale #io by se k nim fistupovat jako k aktivnim aamim této spolénosti, ktei
maji jeS¢ co nabidnout (Havrdova, 2011, s. 3).

Problematika sta se stava v naSi spoteosti zavazgsSim celospoléenskym problémem,
protoze z hlediska demografického vyvoje dochastygm® k velkému zastoupeni senior
v populaci vlivem prodluzovani délky Zivotdipouwasném poklesu natality. Proto se
zejména v poslednich letechnuje zn&na pozornost problematice 8tana mezinarodni
arovni. Nové sotasné programy kladouarhz na nikoliv dalSi prodluZzovani Zivota, ale

hlavré na podporu kvality Zivota ve stakdy jsou pedevSim zdraziovany principy ne-
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zAavislosti, participace, seberealizace igstdjnosti. Je prosazovana koncepceésispho
starnuti. Kazdyloveék zastava za fiznivych podminekilenem spolénosti a niiZze gispi-

vat i k jeji celistvosti, i kdyZ se jeho ukolyémi. Senidi mohou ke spok&nskému vyvoji
prispivat zcela jedingym zpisobem nejen vzhledem ke svym zkuSenostem, ale i pro
schopnost hodnoceni sp&daskych udélosti ze SirSi perspektivy, nez jakdojgana mla-
dSim. Mnozi seni jsou plre sokestatni, aktivni a produktivni, ostatnim pomahaji a jsou
osobrt S'astni (Langmeier, Kréjrova, 2006, s. 210-213).

Starnouci lidé jsou si dod wdomi toho, Ze jim postugnubyva sil, a Ze uz zdaleka ne-
zvladnou takové mnozstvi prace Kitgm tempu jako fv. Presto se relativh dlouhou
dobu dokazou vyrovnat mladSim lidem a snazi set @irb& se spolénosti. Mladi lidé mo-
derni doby jsou ves#s zangieni na swuj uspich s dirazem na osobni kariéru. Jsou plni
energie a zcela logicky o gtaneuvaZzuji. Mizemetici, Ze je pro & tak vzdalené, Ze jim
piipada aZ neexistujici. Ve svém okoli se viak seijk&e seniory a reaguji n& wtsinou
ambivalent® (Haskovcova, 2012, s. 11-14).

Zabezpéeni seniail predstavuje jeden z ngjtich problém moderniho socialniho statu.
Vyspelé spolénosti by nély byt pripraveny na starnouci populaci a nejen ekonomicky.
PredevSim by rfly respektovat psychosocialni pelby a Zivotni podminky senigrvy-
rovnat se s &ovou diskriminaci a dalSimi projevy ageismu a aaifirjejich vytla&eni na
okraj spoléenského zajmu. Jednim peppoklad muze byt oteveni cest ke vadavani, k
socialnim aktivitam a tim i moznostem ke sgelesky a individualnimu uplaini seniofi
(Sykorova, 2007, s. 46).

Dle Dvar&kové (2012, s. 8) ke zvySeni kvality Zivota verisgak podpee prosperity ve
starnouci spolmosti je nezbytné dat vSem lidem vilpthu jejich Zivota pilezitost pro
aktivni Zivot. Jeieba se zamyslet nad tim, zda jsou instituce, f@distnas zfgsob mysleni
I zpasob Zivota dostate¢ pripraveny na pozvolny, ale jistyfighod spolénosti, ve které

roste pdéet lidi seniorskéhodku.

Muzemetici, Ze starnuti populace je neodvratitelny projiéigoroces, jehozZ ikledky,
které se sice projevi az zakolik let, si €2ko dovedemefedstavit. A vyrovnat se sid
sledky populaniho starnuti si vyzada &domeni si stavu demografické struktury spole
nosti, vytv&eni prostedki na pokryvani rostoucich nakiad také vytvéeni vhodné spo-
le¢enské atmosféry ve prosh seniod.
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Domnivame se tedy, Ze toto obdohiza byt velmi pozitivhim a plnohodnotnym Gsekem
Zivota, kdy jedinec vyrovnaprijima svij veék, smi si uZivat zaslouzeného odimdu, umi
vyplnit uvolnény prostor k #iznym ¢innostem a projevuje dostatekizpisobivosti. Ne
kazdy z nas ma v seluto schopnost a sildipnout a akceptovatifbyvajici Iéta se vSemi
neduhy a omezenimi, které nam starnuti & stdZze ginaset. Postoj k tomuto obdobi a
jeho prozivani je velmi individualni, zavisi na nhaookolnostech, jak se senior s touto

novou Zivotni situaci vyrovna.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 23

2 DOBROVOLNICTVI

Vlozit svij ¢as, energii a schopnosti ve prédgpcinnosti, ktera mze udlat radost, anebo
naplni pocitem uspokojeni. Odma nebude finami, ale odminou bude dobry pocit, zku-
Senosti pratelstvi. NeziStna pomoc druhym - lidem i organigae vSem, kt# ji potrebu-
ji. Cinnost, pro kterou se rozhodujeme svohiodrs Gmyslem progpdobré ¥ci.

O tom, jak je toto témautkezite, sedci i fakt, ze jiz rok 2001 byl vyhlaSen na zakiae-
zoluce OSNislo 52/17 ze dne 20. listopadu 1997, Mezinarodrikem dobrovolnik. S
touto myslenkou fiSla japonska vlada, ktera tak &t pripomenout asili dobrovolnikpii
odstraiovani Skod po ze#treseni v roce 1995 a zar@giveymbolicky oslavit gichod nové-
ho tisicileti. Mezinarodni rok dobrovolrilkk001 byl zahdjen 16. celagwevou konferenci
International Association for Volunteer Effort (IA) v Amterdamu, které secastnily i
delegati 2CR. Ceska vlada na zakladéto konference vynesla usneseni agfitav Koordi-
natni vybor, vedeny ministrem prace a socialniébiyvaby koordinoval napéa finartné
zajistil akce k Mezinarodnimu roku dobrovolaik CR. Hlavnim cilem se stala podpora
zakotveni pojmu dobrovolnictvi #eském pravnintddu a podpora dobrovolnickych pro-
grami. Bshem celého roku 2001 probihaladR oswtova kampa na rozvoj dobrovolnic-
tvi. Byla vedena i diskuse afipravovaném navrhu zéakona, ktery riérdobrovolnictvi
institucionalizovat, ale vymezitéiteré formy dobrovolnictvi (Mezinarodni rok dobrdvo
nika v CR, 2002, s. 6-10).

V CR vznikla prvni zédkonna norma upravujici dobrovetvii v roce 2002. Jedné se o Za-
kon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické slézd o znEné nekterych zakon (zakon o dobro-
volnické sluzi), ktery vedel v &éinnost 1. ledna 2003’ esko, 2015).

Cilem tohoto zakona je vymezeni mantinal ramcovych podminek pro dobrovolnickou
¢innost a posileni tendenci ke zvySujicim se prafedompetencim a k vykonu dobrovol-
govani dobrovolnictvi v nasi zemi. Zakoregstavuje systém podminek, které jsou ucele-
né, vzajema provazané a jejichz spini umozuje dosahnout uteni akreditace pro
obecrk prosgSné spolénosti, oldanska sdruzeni, cirkve a ndboZzenské gpokti. Na
druhou stranu ale zakon niggobi direktivg, je zde moznost svobodné volby, zda proces
akreditace podstoupi (Gjddva, 2008, s. 33-39).
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Dobrovolnictvi pati k jedné z nejuslechtilejSich forem prosociélnéaltruistického cho-
vani. Tento fenomén v sdlzahrnuje velkou miru zodpéanosticlovéka za sebe, za druhé
| za tento s¥t. Jeho podstata vyplyva z pomahani, solidarityuhiyini a z kultivaci social-
niho prostedi. Dobrovolnictvi je zaloZzeno na Siroké Skaleifpozch lidskych hodnot,
které jsou pimo protikladné materialistické a konzumni oriensmtasného postmoder-
niho ¢lovéka. Je jednim zideZitych indikatod demokratické spotmosti a je také ukaza-
telem mentalniho zdravi spotesti. Je fenoménem, ktery vhaddophuje Siroké spek-
trum nabizenych socialnich sluzeb, vaasovych, pedagogickych a kulturnich aktivit
(MI¢ék, ZasSkodn4, 2013, s. 5).

Fri¢, PospiSilova (2010, s. 7) uvadi, Ze dobrovolnifhjév, ktery lidskou spot@mosti pro-
vazi uz tisice let. Jeho vyznam kolisatiznych dobéach, ¢kdy bylo téngt neviditelné a
zcela na okraji zajmu, jindy byl dobrovolnicky entasmus oagovan a nidl velky vyznam

pro fungovanti vzestup celé spoteosti.

V odborné literatie, ktera se zabyva dobrovolnictvim, existigda pokus o zpehledr-
ni, strukturovani a kategorizaci mnozstvisfupi ke zkoumani tohoto jevu.iiBtupy ke
zkoumani &chto dobrovolnickych aktivit Izéadit do ti Sirokych kategorii, které zahrnuji
vice teorii a koncepci, z nichz kazda vystihuje yetitou ¢ast nebo dimenzi dobrovolnic-
tvi. Jako prvni je neziskova perspektiva, kterdiiéha dobrovolnictvi jako na neplacenou
praci, na specificky zdroj pro ¥&nou spravu a neziskovy sektor. Zajem se orientaje
velké neziskové organizace se zatnanci, manazerskyiizenim s hierarchickou struktu-
rou, které fisobi ve veejr¢ prosgsnych sluzbach napzdravotnictvi, socialni gé, skol-
stvi. Z disciplindrniho hlediskaipahuje gedevsim spolenské ¥dce z oblasti ekonomie
a veejné politiky. Z druhé perspektivy nazvané paradigrxanské spoknosti se dobro-
volnictvi mize jevit jako obansky aktivismus, neboli jedna z foremtabské participace.
Treti, voln@&asova perspektiva, ukazuje dobrovolnictvi jakdsgb traveni volnéhdasu
(Fri¢, Pospisilova, 2010, s. 12).

Dobrovolnictvi fedstavuje viEjré prosgdnoucinnost, ochotutloveka, ktery dokéze &
novat swvij ¢as ve prosgch jednotlivce nebo organizace, bez toho aniz Byshyijemcem

pomoci spojen rodinnymi,atelskymi nebo jinymi vazbami.

.POmahani vychazi z altruistickych peb cloveka. Jeho zakladem je neziStna laska
k bliznimu bez narakna odnaénu“ (Kraus, 2008, s. 133). Z dobrovolnictvi bglrmit uZzi-

tek nejen jeji fjemce, ale i dobrovolnik, kterémuiie @inést nové patelské vztahy,
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nové zkuSenosti a dovednosti. Pragp z dobrovolnictvi ma i Sirokad ienost.
S dobrovolniky se setkAvame v nestatnich neziskowyganizacich. Tyto organizace re-
habilituji kromg svychcinnosti, také dobrovolnictvi a to jako jednu Zabskych ctnosti,
ktera je viack zemi s¥ta brana jako sa@ast Zivota. Dobrovolniky nachazime v &asnos-
ti nejcastji v oblasti humanitarni pomoci a lidskych pravsacialni praci a zdravotnictvi

nebo v oblastech kultury, v&@dvani, sportu anebdigraci s ¢dtmi a mladezi.

Dobrovolnické praci se tize wnovat kazdy dosiy ¢lovek, bez ohledu na&k. Urcité

vékové skupiny vSak maji k dobrovolnické praci blidde o skupiny lidi, ki€ disponuji
vétSim mnoZstvim volnéhdasu, jako jsou mladi lidé, matky v domécnosti eeposledni
fack také senifi. Praxe ukazuje, Zze dobrovolnici jsou lidé humicky orientovani a soci-

alr¢ integrovani (Kraus, 2008, s. 138).

NejcastjSi odpowdi na otazkuykdo se mize stat dobrovolnikemje, Ze dobrovolnik by
mél byt zralym jedincem, ktery je #gobily a zodpo¥dny a miiZze wnovat swij ¢as a
kompetence dobrovolné préaci (Malgorzata Ochmany 1996).

Dobrovolnictvi mize byt tedy cesta pro vSechny k tomu, aby se Zaplojispol€nosti,
aby gispivali ke zndnam naseho Zgobu Zivota. Mezi ty, ki€ se zajimaji o dobrovolnou
praci, mohou péit senidi, ktefi nevyuzivaji své znalosti a zkuSenosti, Zamani, ktél
chtji d¢lat vice pro spoknost, mladi lidé, kigé jsou na poatku své pracovni drahy.

Ténet kazdy se mize stat dobrovolnikem.

2.1 Pojmy v dobrovolnictvi

Ackoli se terminologie dobrovolnictvi jevi jako d@bsrozumitelnd, v odborné literéu
mnohdy neni mozné mezi jednotlivymi autory najivchin ani v jeho zakladnim pojeti, pro-

to zde uvadime autora ToSnera (2006, s. 36).

Obecny pojem, ktery uvadi gobracinnost ktera provazilovéka jiz od neparti jako
jedna z obanskych ctnosti, jez souvisi gek’anskymi kdeny nasi spotaosti. Dobrgin-
nost dale di na darcovstvi a dobrovolnictviDarcovstvidefinuje jako porrné jasny po-
jem, ktery se tyka peditych ¢i neperzitych dafi urcenych na viejné prosgsne @ely,
nag. prostednictvim sbirek, nada¢i nad&nich fondi. Dobrovolnictvi je jiz sloZijSi
termin. Kazdy z nas byl jiz dobrovolnikeméZko se hledaji hranice mezi pomotibpiz-
nym nebo cizim. Pro dobrovolnd@innost zansifenou gevazrié na rodinu, pibuzenstvo a

sousedy uvadi termiobcanska vypomodPro dobrovolnowinnosti realizovanou v ramci



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 26

komunity vytvdené v obci, okolo fary, sportovniho klubu pouZzieéartin dobrovolnictvi
vzajem#d prospsSné Hranice mezi vzajemnym aiegnym dobrovolnictvim jsou vialas-
to nejasné. Qbtyto formy dobrovolné pomoci se vyzngi znaky spontannosti a ¢#ekani

odmeny.

Dobrovolnictvi, kterym se zabyva dobrovolnické cant, ozngujeme, jakoveejné pro-
spesné dobrovolnictviMa podobné znaky jako &énska vypomoc, ale i dalSi specifika.
Role dobrovolnika je zde vymezena tak, aby Sgmpce nabizené pomoci mohl na ni v
plném a dohodnutém rozsahu spolehnout. Proto jagram dobrovolnikad&Sinou orga-

nizace, které nabiziitezitosti k dobrovoln€innosti.

Dobrovolnictvije tedy svobodhizvolenatinnost ve prosgch druhého, 8doma a poskyto-
vana bezplath Dobrovolnik ¥nuje swij ¢as, energii a schopnosti ve présip ¢innosti,
ktera je obsahava ¢aso¥ vymezena. Je profesiondlimrganizovano, je spolehlivym a
pravidelnym zdrojem pro organizaci, ktera spolupjacs dobrovolniky a zaroietaké
zdrojem pilezitosti, zazitk, ale i novych zkuSenosti pro osobidtrdobrovolnika.

2.2 Vznik a rozvoj dobrovolnictvi

Abychom spravéa chapali vyznam a postaveni dobrovolnictvi véasmé spoknosti, néli
bychom si kratce ipomenout historii této lidskéinnosti. Dobrovolnictvi v Americe a

Evrope vznikalo a rozvijelo se pékud odliSnym zpsobem.

V Americe ma dobrovolnictvi dlouholetou tradici. &iné, Zijici komunitach, se vzajetnn
podporovali jedt diive, nez byla vytviena Ustedni vlada. Dobrovolnici se angazovali
v cirkevnich i jinych oBanskych spolcich. Dnes m& veli@st obyvatelstva USA a Kana-
dy potebu pomahat druhym, i kdyZz sami nejsoucssti Zzadné dobrovolnické organizace.
Bézna je neformalni atanska pomoc v ramci kazdé komunity. OrganizovaréamInic-
tvi zde funguje podle amerického - manazerskéhoetnod@akladem jsou profesionéin
vedena dobrovolnicka centra, ktera akdiwyhledavaji obany a ziskavaji je pro dobro-
volnickou ¢innost. Tato centra dobrovolnictvi propaguiji, raaji v nich dobrovolnické
programy, p&adaji seming& a workshopy. Jsou zaloZena na profesionalechi, ktaji
dostatek sociélniho ¢iti a emoni inteligence, aby mohli vykonavat svoji pomahiagio-
fesi. Kazda dobrovolnickd iniciativa je podporovangnamnymi osobnostmi ¥gjného
Zivota. Ameréti dobrovolnici pracuji nejen ve své zemi, &esto a usfsne pomahaji p

rozvojovych a humanitarnich projektech po celégiss(TosSner, Sozanska 2006, s. 24-25).
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Do dobrovolnictvi je zde zapojeno v USA 66% dobiaik a v Kanad 47% (Skovajsa a
kol., 2010, s. 126).

V Evrope se zdala tradice dobrovolnictvi rozvijet v rdmci cirkéeim charitativnich orga-
nizaci a spolik s rozvojem pimyslové vyroby. V sotasnosti je dobrovolnictvi
v zapadoevropskych zemich sardf@mou sodasti Zivota moderni spaleosti. Revazuje
zde evropsky - komunitni model dobrovolnictvi. Tatobrovolnictvi vznikd na zakla&d
spole&nych zajnii, kdy se ze sportovni, cirkevni neb&ské organizace postupvyviji
dobrovolnické centrum, specializované nétyrdruh dobrovolnick&€innosti. Mezi zemy s
dlouhou tradici dobrovolnictvi patv Evrog Némecko, Francie, Nizozemsko a Velka

Britanie (ToSner, Sozanskd, 2006, s. 26).

Patatky dobrovolnictvi, jak ho chapeme dnegjzeme uz vysledovat s nastupem raného
kapitalismu, respektive sp@lenskou zminou, ktera toto obdobi provazelackdli spolky

a instituce sdruzujici @dlny dobrovols se ¥nujici praci pro obecnii narodni komunitu
navazovaly n&innosti ndbozenskyciadi zakladanych hopjiz ve stedowku, nelze tuto
naboZensky motivovanatinnosti nazyvat dobrovolnou. Ta byla totiz organiaoa étSi-

nou duchovnimi, a i kdyZ to nebyla jejich hlawimnost, konali ji pra¥ z pozice duchov-

nich, jako so&ast svého povolani (Historie dobrovolnict®iobrovolnik.cz 2015).

V CR se spolkov&innost a s ni spojené dobrovolnictvi rozvinulo mkaw 19. stoleti.
K daldimu vyraznému rozvoji doslo po vznikKeskoslovenska. Dobrovolnické organizace
vytvérely st’ organizaci a sdruzovaly se v okresech, zemskybb narodnich ustdich.
Tento vyvoj byl peruSen Bmeckou okupaci a vznikem socialistického statu.@harob-
¢anskych iniciativ z&la aZz po roce 1989. V stasnosti se u nas vyskytuji oba modely
dobrovolnictvi. Komunitni modelipvlada v charitativnich a humanitarnich organizacic
cirkvi. Manazersky model se prosadil hlawe wtSich néstech a ma SirSi z&ab Pravdou
ovSem je, Ze neziskovy sektor a tedy i dobrovolinistavaji v nasem stastale na okraji

z4jmu spolénosti (ToSner, Sozanska 2006, s. 29-31).

VSeobech se o dobrovolnictvi moc nemluvi. Tento pojem hytafanovan v obdobirpd

rokem 1989 Ceskéa spolknost prosla po tomto roce obdobim hledani vlastentity. V

dnesni dob vSak dobrovolnictvi dostava novy rogmjeho vyznam spva nejen v akti-
vitach, ale ma také velky vliv na hodnotovou oréamtloveéka. Protadu lidi je dilezité

vratit dobrovolnikm spol€éenskou prestiz a dobrovolnickouiwdryhodnost (Gulova,
2011, s. 63).
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Vzhledem k ddictvi minulého reZimu existuje ¢R stale nizké pravni a &mské pov-
domi. Lidé nemaji dostatey prehled o svych povinnostech, ale ani o svych pravech

Dobrovolnictvi paiti k jedné z obanskych ctnosti, ktera je povaZzovangge zemi za sa-
mozejmou sodast Zivota. Nkdy mize byt ale chapandasti nasi spotmosti jako ®co,

co je spojovano s nasi socialistickou minulosthbang@ko rEco, co se hodi pro zakomple-
xované nebo osaf# lidi. Dobrovolnictvi by nerdlo byt chapano jako @, ukazuje se, ze
dobrovolnici nejsou lidé s nenapirym volnymcasem nebo chyicimi rodinnymi vaz-
bami a Ze mezi nejlepSi dobrovolniky fdtumanisticky orientovani jedinci se spoustou
aktivit. Dobrovolnictvi neni zcela zadarmo, dobrinvk si ugité zaslouzi gjakou symbo-
lickou odnenu. Dobrovolnictvi neni amatérismus, aby tato pofoga (Einnda, je pateba
efektivné organizovat, proto se vytiibnovy obor - management dobrovolnictvi. A v ne-
poslednitack také, Ze dobrovolnici nejsou levnou pracovni sitan., Ze by negii nahra-
zovat praci profesionala a nélinby délat ¢innosti, do kterych se obvykle nikomu nechce
(Mullerovd, 2011, s. 15-17).

Nekteré organizace jsou obnoveny hapokol, Skaut, YMCA a vznikaji tisice nezisko-
vych organizaci, které stavi sva@jinnosti na nadSeni a pomoci dobrovoinifGulova,
2011, s. 65).

2.3 Rozdéleni dobrovolnictvi
PospisSilova, Fi (2010, s. 58-63) rozliSuji dobrovolnictvi:

Neformalni dobrovolnictvi - je jakakoliv pomoc, y$nuta z vlastni dobréile a bez fi-
nartniho ohodnoceni. Z hlediska tyginnosti gevaZzuje v neformalnim dobrovolnictvi
sousedska vypomoc naglomaci prace, ©@é o zahradu. Jak uvadi atitee svém vyzku-
mu, vCR se 38% okan1 vénuje neformalnimu dobrovolnictvi, i kdyZ tyto doladniky
lze pouze odhadovat. A z tohoto hlediskaipa¢ k zemim, kde je patm¢ vysoka mira

neformalniho dobrovolnictvi.

Formalni dobrovolnictvi - je dobrovolnickannost pro dobrovolnou, neziskovou organi-
zaci nebo progednictvim takové organizace a jeho podoktsimou upravuje i &aky
druh smlouvy. Je tedy mnohem j&givymezeno nez dobrovolnictvi neformalni &sinou

je tak mirgno, kdyZz se mluvi o dobrovolnictvi obe&cTyto dobrovolniky Ize tedy evido-
vat, ¢i spasitat. V CR se ¥nuje 30% obani od 15 let. Z hlediska podilu formalnich dob-

rovolniki v populaci tedy naSe z€mijak nezaostava za ostatnimi zenn Evropy.
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2.4 Typy dobrovolnictvi

ToSner, Sozanska (2006, s. 38-40) uvatkohk pohledi na dobrovolnowinnost nebo

sluzbu.
1. Z hlediska cesty, kterou se dobrovolnictvi ubird

o Dobrovolnictvi, které vznik4 zdola nahoru - je Zané na neformalni skugitidi,
vétSinou pFatel, ktera se pustila do spahé aktivity a postuphzraje k neformalni
strukturované skupina pak dale az ke vzniku registrované neziskovarorgce.

o Dobrovolnictvi, které fisobi zveni dovnitt - jedna se o strukturovanou organizaci,
Vv niz pracuji profesionalové a kterd se rozhodridt zadobrovolniky spolupraco-

vat, nebo je |épe organizovat.

2. Podle role, kterou dobrovolnictvi hraje v orgawi, nebo také podle miry vyuziti po-

moci dobrovolnik:

o Na dobrovolnicich jeifimo zavisly chod organizace - mala skupina profeiioje
podporovana dobrovolniky, Kiese podileji na napbvani hlavnich cil organiza-
ce. Dobrovolnici jsou zde rozhodujici silou orgace.

o Dobrovolnici vykonavajkinnosti spolu s profesionaly - dobrovold#&énosti neni
zé&kladem provozu organizace.

o Dobrovolnici nejsou pro chod organizace neposteddiat pomahaji zkvaliiovat

poskytované sluzby nebo ustiagiat provoz.
3. Z hlediskatasového vymezeni:

o Dobrovolné zapojeniipjednorazovych akcich - akce, které se uskutg narazo-
vé, mohou byt také vhodnou formou k ziskani novychrdaolniki.

o Dlouhodoba dobrovolna pomoc - poskytuje se opakbeagoravidels.

o Dobrovolna sluzba - Ize chapat jako dobrovolny zékadlouhodoby. ¥Sinou je
tato prace obvykle mimo svoji zemi a vyznamnou Ulade hraje fiprava dobro-

volnika na jeho misi.

Nejen g dobrovolnécinnosti, ale i pi praci dobrovolnik plati, Ze pi dobré organizaci se
vynaloZené naklady vrati v hodgotzniklé jejichcinnosti. Je zde pitgba zvazit, zda or-
ganizace pdebuje dobrovolniky a kemu, jestli nebudouifiézi (ToSner, Sozanska, 2006,
s. 40).
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2.5 Spolaenské a individualni disledky dobrovolnictvi

s sy

Obecrk mizeme konstatovat, Ze dobrovolnictdinaSi fadu vyhod nejen pro fungovani
celé spolénosti, ale také «ité individualni vyhody, které jsou spiSe z hledislobrovol-
niki sekundarni, to znamena, Ze jsou nezamyslené anoyainé. O tomto vlivu dobro-
volnictvi na jeho Gastniky se pokusili pojednat J. Wilson a M. A. Miks{1999, cit. MI-
¢ak, Zaskodna, 2013, s. 22-25).

1. Dobrovolnictvi pispiva k rozvoji obanské spoleosti - vyznamnym rysem je zde ak-
tivni participace lidi na spréwhianské spoknosti. Redpokladé se, Ze zdravy dobrovol-
nicky sektor je dlezity pro existenci demokratické politiky, vy#¥gocit divéry ve spo-
le¢nost tim, Ze vytv socialni si, které mohou prostdnictvim koordinovanych akci

zlepSit vykonnosti a prosperitu celé spolesti.

2. Dobrovolnictvi poméha redukovat antisocialnivdmd - toto sniZeni je podn&imo tim,
Ze dobrovolnictvi je spojeno s mnoha pozitivhimdhotami, tykajicimi se iwvéry, tole-

rance, empatieti druhym lidem.

3. Dobrovolnictvi u dobrovolnikpomaha udrzet fyzické zdravi - tento vliv je pgtpie-

devSim u senidr

4. Dobrovolnictvi m& pozitivni vliv na psychickéragi - je zde umozmo jedindm zvysit
arovei jejich socialni integrace a adaptace tim, Ze satifikuji s novou socialni roli a
piinasi jim nové interpersonalni vztahy. ZvySujedlejodolnosti ci stresu a také fize

shiZovat egocentrické zaeni, které mze mit na psychické zdravi negativni dopad.

5. Dobrovolnictvi zvySuje Sanci na profesni &dp- dobrovolnici obeendisponuji vySSim
vzdklanim, vysSSi mirou pracovnich informaci i vysSinétea a kvalitou interpersonalnich

formalnich i neformalnich kontakt

Nemér dalezity je také sociélni aspekt dobrovolnictvi. DMillerové (2011, s. 15) je
dobrovolnictvi vhodny nastroj k socialnimuckiovani zdravoté postizenych, socian

vyloucenych osob, matek na rédivské dovolené, nezastnanych a senidr

Dobrovolnictvi gedstavuje ve své podstabzvoj jednotlivcovych socialnich zkuSenosti a
socialnich zpsobilosti @inn¢ participovat v Zivat rodiny, Skoly, pracovist obce, statu,
pro vykonavani socialnich roli v kontextu neusthlymren (Fri¢, PospiSilova 2010, s.
157).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

2.6 Dobrovolnické organizace

V CR funguji dobrovolnicka centra, se z&®enim na management dobrovolnictvi. Spolu-
pracuji s dalSimi neziskovymi organizacemi a jepdlem je zapojeni wejnosti doifeSeni
problémi spole&nosti, ale také jim poskytnout veSkeré informaabrovolnictvi v regio-
nu (Kiivohlavy, 2011, s. 65).

Nejcastji se setkdme s dobrovolniky v nestatnich neziskbwgrganizacich - @anskych
sdruzenich, fispivkovych organizacich, v cirkvi a v obe&cprosgsnych organizacich.
VétSinou jsou to organizace, jejichZz prvotnim cileeminzisk, ale poslani a cil jejicin-
nosti (ToSner, Sozanska, 2006, s. 41).

Jednou z nejznagjEich neziskovych organiza€iR, jejimz hlavnim tématem je rozvoj
dobrovolnictvi, se stalo Narodni dobrovolnické cent Hestia. Jejim dlouhodobym cilem
je, aby u nasijbyvalo dobrovolnik i oblasti, v nichZ fisobi, ale také, aby se zvySovala
kvalita dobrovolnickych prograina profesionalita lidi, k& s dobrovolniky pracuji. Mezi
dalsi velké organizace, které se dobrovolnictviroyeaji, jsou organizace typGlovek

v tisni pi Ceské televizi, ADRA, Charitas, Diakonie, kteréspbi nejen v domacim, ale i

v zahranénim rozsahu.

ProtoZe jedchto organizaci mnoho, zminime se jen o jedné éghisa jedné regiondlni.

2.6.1 HESTIA - Narodni dobrovolnické centrum Praha

Obc¢anské sdruzeni HESTIA vzniklo v roce 1993. Hlaginhosti tohoto sdruzeni je reali-
zace a podpora vyzkumu a ¥lvani, publiké&ni ¢innosti a zahragni aktivity pro dobro-
volniky i profesionaly v pomahajicich profesichjuiee v socialni a zdravotni oblasti. Usi-
luje riznymi cestami o rozvoj dobrovolnictvi. Podilelorsse mnoha dobrovolnickych pro-
jekta zamgienych na ¢&i, mladez, pacienty v nemocnicich, seniory i negstmané. Take
poméhalo fi zakladani regionalnich dobrovolnickych centéipiavilo fadu metodickych
postui a pdada pravidelné kurzy a supervizni kluby pro kooattny dobrovolnik.

HESTIA je realizatorentady social® preventivnich a aktivizamich program. Nekteré
programy zmiujeme detailgji (HESTIA 2015).

Program Kompas - socid@rpreventivni program proét v Praze, ktery se zaffuje na
komunikaci, spolupraci a partnerstvi. Zakladni rag&bu je poskytnout SirSi skupginéti

a mladeze se znevyhafiim traveni volnéh@&asu, zabavu, fatelstvi. Dobrovolnici mo-
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hou ziskat v rAmci tohoto programu kvalitni prase, které si pro&i svoje schopnosti a
dovednosti.

Program Bt P - vCR byl inspirovan americkym programem Big Brotheig Bisters. Bt

P znamena: Podporajd®elstvi, Prevence, Pomoc acBéSocialg preventivni program
pro c&ti a mladez ve &ku 6 - 15 let, ktery je zaloZzen na kamaradskémhetditte s do-
spilym dobrovolnikem. Je gen dtem, jejichZ zdravy vyvoj je ohroZen negativnimy|
které by mohly dit ohrozit a kterym by mohl progphodnotny vztah s dobrovolnikem -
kamaradem. Tento vztah &# a dobrovolnika ma vytvib prostor pro st socialnich do-
vednosti, posilovat seb&lomi ditte a roz&it jeho motivaci k navazovani vrstevnickych
vztahi.

Program 3G - i generace - vznika v roce 2011 a vychazi z progr&P. Mezi hlavni
cile programu, rizeme z#adit vytvaeni pozitivnhiho dlouhodobého d@gbelského vztahu

mezi dobrovolnikem a rodinou, ktery podporuje i igemerg&niho souZiti.

2.6.2 Dobrovolnické centrum Kromériz

Obc¢anské sdruzeni SPEKTRUM preventivnich progrgro ckti a mladez vznika v Kro-
rovolnickych prograrmi s Narodnim dobrovolnickym centrem HESTIA Prahakdubem
UNESCO Krongtiz, se Stediskem vychovné gé pro dti a mladez v Kronizi a se So-
cialnimi sluzbami Kronsiz, s Gradem préace, se studenty Vy33i odborné 3koly peitagog
ké a socialni, dale s Odbornynéédnym Ustavem ortoptickyniigNemocnici v Krongtizi,

Nemocnici sv. Vincence de Paul a v neposléddi také s Psychiatrickou nemocnici.

StZejnim a prvnim programem byl Progragtf2 Centrum z&lo velmi Uzce spolupraco-
vhodna k dobrovolnictviReditelstvi $koly umaiuje vzdy v z& na z&atku Skolniho roku
délat nabor novych dobrovolnikz fad studerit Skoly. Studenti jsou seznameni s podmin-

kami a mohou se dobrov@mozhodnout, zda se stanou dobrovolniky.

Patatkem roku 2005 realizuje program, Dobrovolniciemocnici. Centrum navéazalo kon-
takt s Odbornym k&ebnym Ustavem ortoptickyntigNemocnici v KrongtiZi. Dobrovolnici
vypliuji volny ¢as dtem, které jsou zde hospitalizovany, pomahajéenim, s pipravou

na druhy den.
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Program pro seniory - poslanim tohoto programurgdgnat samotu starych lidi a aktévn
je zapoijit do Zivota. Program je z&fan na ty klienty v Ustavnich #aenich, kté& jsou bez
piibuznych, nebo ménpohyblivi. Prace dobrovolnikje zde nezbytna, protoZze dobrovol-
nici, ktefi chodi seniory nav&tovat, jim mohou ¥novat vicecasu, vyslechnout je, popo-

vidat si, anebo jim poskytnout gebnou eméni podporu (Dobrovolnictvi, c2011).

Dobrovolnické centrum je padatelem semiit& o dobrovolnictvi a podporuje mezinarod-
ni konference o dobrovolnictvi, které organizujesp®lupraci s Klubem UNESCO Kro-
meiiz a Narodnim centrem HESTIA Praha, které se v dohodli na spaieém
projektu - dekéél dobrovolnictvi a darcovstvi. Prvni konference o@ ttéma se konala v
ctnosti“. Tato konference byla usgdana v ramci Mezinarodniho roku dobrovoinikyla
zantiena na rehabilitaci mysSlenky dobrovolnictvieské spokénosti, s drazem na spo-

lupréci neziskového sektoru s masmeédii, se statoigéiny (ToSner, 2005, s. 166).

V dalSich letech nasledovaly dalSi konference gkservzdy ¥novaly jednomu aktualnimu
tématu, tak jak se tito ziskavat zkuSenosti z dobrovolnickych progéamdalSich obo-
rech. Zmiujeme zde hlavhkonferenci Senio jako dobrovolnici - dobrovolnictvi senio-
ram, ktera se konala v roce 2009. Cilem této konferdaylo finést fiklady z praxe, kte-
ré vyuZzivaji potencialu seniba poskytuji i pilezitosti pro mezigenetai vztahy a solida-

ritu a tematicky dopiuje tuto préaci.
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3 DOBROVOLNICTVIi SENIOR U

,,,,,

hodin, rekdo dlouhodob, ale vzdy podle toho kolik kdo ni@asu, energie a chuti. Dobro-
volnictvi je ¢innost, kterou mizeme darovat sy ¢as, své schopnosti, dovednosti, ale i
svou silu jako pomoc pro druhé bez naroku ¢akou odngnu. MiZe se jednat oifpravu
volnogasovych prografnpro dti, ale také o pomoc osaému starnoucimu jedinci. Skala
¢innosti, kde se d¥e dobrovolnik uplatnit, je velmi pestra. Vzdy s&isjen rozhodnout,
vybrat si¢innost, ktera bude napljici a smysluplna a pustit se do tohoCR je dobro-
volnictvi spiSe povaZzovano za aktivitu, které gawyi mladi lidé, ¥tSinou studenti. Ale
nemusi tomu tak byt, dobrovolnikem sézaclovék stat i na stara kolena. Nejen kategorie
mladSich a zasstnanych lidi jsou dobrovolnici, takéilpyva aktivnich lidi v seniorském
veku.

Vek je ugité jedna z limitujicich a preferovanych oblasti, ehd lidé gisobi jako dobro-
volnici. V obdobi mladé dos|osti je preferovano sportovni a rekéaadobrovolnictvi, ve
strednim ¥ku se lidé ¥nuji spiSe dobrovolnictvi v oblasti vddvani a starSi lidé se z&m
fuji na socialni sluzby (MBk, ZaSkodna, 2013, s. 75).

Siklovéa (2005, s. 88) uvadi, Ze generace stararaaici, tedy lidi nad 60 let a vice je mé-
n¢ Usp@sSna a to z ivodu, Ze je relativinejvice zasaZzena vlivem minulého rezimu, mebo
nepoznala moznost byt iniciativni, sebe sama orgaat.

Myslime si, Ze je @lezZité zde zminit i to, jak je otazka ohl€dseniot dilezita. Mizeme
zde nap. zminit i rok 2012, ktery byl vyhlaSen jako ,Evsky rok aktivniho starnuti a
mezigeneréni solidarity®, s drazem na podporu vitality aistojnosti vSech osob. Nebu-
deme zde rozebirat vSechny cile, jen uvedeme jddery, ma za ukol zvySeni obecného
povwdomi o vyznamu aktivniho starnuti a jeti@mych aspekt a zajistit, aby bylo fizna-

no v politické ageng postaveni vSech zastrénych subjeki na vSech Urovnich, s cilem
vyzdvihnout cenny fnos seniak pro spolénost a umoznit tak senion vést nezavisly
Zivot (Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigewafasolidarity (2012) WCeské republi-
ce, 2012).

Kiivohlavy (2011, s. 64) upoziuje jeSE na zpisob podileni se seniona procesuigda-
vani kulturnich hodnot. Kdysi byl ve st&amozejmosti, potom byl ndas zapomenut, ale
opét se zdina objevovat. Jedna se dobrovolnictvi, jakdéitarforma spolupodileni se na

kulturnim a spol&enském Zivat.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

Potencial stA mize tedy znamenat, Ze z celé Zivotni drahy jsoué&ovatéto fazi nejpi-
hodrgjSi podminky k vyuziti reflektovanych celozivotniekuSenosti a vysledkcelozi-
votniho vzdélavani k povyseni &domi v postojich, nazorech, hodnotach¢tsmazoru i
socialni kompetenci (Sak, Kolesarova, 2012, s. 23).

To znamena, Zel lidé, Kievstupuji do seniorskéhasku, obvykle maji Zivotni zkuSenosti,
maji ¢as, chti a potebu pomahat, maji petbu seberealizace, wiévani, ale i pdatbu
uznani.

Ucast seniak na dobrovolnictvi je zatim maléa. Vina nemusi lgft ge strany seniby ale
také nedostat@a nabidka vhodnych progréanmNa sloZeni dobrovolnikz fad seniol ma
vliv také pongr pohlavi ve vy3Simdku, a logicky pak vychazi, Ze déchto aktivit se vice
zapojuji zeny. Dobrovolnictvi fite byt cesta k tomu, aby se zapojili do spdesti, aby
piispivali ke znénam svého zjsobu ZivotaRadime sem seniory, KievyuZzivaji své zna-
losti a zkuSenosti a mohou je uplatnit v dobrovagiréci (Ochman, Jordan, 1997, s. 3).
Pozitivni roli dobrovolnictvi senidrmiaZzeme nalézt v aktivnim traveni volnébasu, ve
vytvareni novych patelstvich, ve zvySovani pocitu vlastni jgdinosti. Velmi dlezita je
tedycinnost, které se chce senior dobrovolnfkavat.

Muzemefici, Ze byt seniorem mé i své vyhody. Jakndievék dosahne &ku, v nimz jiz
nema zadné pracoviiizamestnanecké aktivity, sdm se rozhoduje o svém &jwmtom, co
chce dlat, jak chce travit sy} volny ¢as, jak aktivi chce dozit sy zivot.

Staite se dobrovolnikem! Nic né&pese takovy pocit uspokojeni jako dobrovolna prace
uvadi Harrar, Gordon (2009, s. 247). Jestlize p@m@&hdruhym, stoupa naSe selmkomi
a od toho se odviji menSi nebefipdeprese. A také poukazuji na sng8indostupnost
pomoci od druhych, az bude peta.

3.1 Senid‘i jako dobrovolnici

Proména nasi spolaosti je ovlivréna jejim starnutim. Z pohledu této starnouci spas-
ti je dulezita forma obanské participace z pohledu seniora. Vzhledemi¢hjejastajicimu
poctu je jejich aktivni dast na véejném a obanském Zivat prosgsna. A takeé, zda tn
Zeme dekavat, jestli budou budouci sehiaktivnimi oltany a jestli budou do vejného
Zivota vyrazg zasahovat. Aktivni zapojeni seniato verejného Zivota je hlavnim prvkem
aktivniho starnuti a je podporovano jak Evropskaii, uak vladami jednotlivych zemi. V
CR je sowasti dokumentu Kvalita Zivota ve gtaNarodni programifpravy na starnuti

zdiaraziuje potebu zapojeni senidrdo Zivota spoknosti, a to zejména v otazkach aktivit,
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které se jich fimo dotykaji, ale i na podporu jejich zapojeni jatabrovolniki. Koncepty
aktivniho starnuti a produktivniho starnuti tedgdpokladaji, Zze odchodem dbéathodu se
zvySi participace jedince na zZi¢atpol€nosti, snaha byt uziéay a tedy i vySSi mira dob-
rovolnictvi (Petrova Kafkova, 2013, s. 131).

Senidi maji v disledku svych Zivotnich a pracovnich zkuSenostiwdky potencial uplat-
nit své zkuSenosti ve prasgh spolé€nosti. Tyto své zkuSenosti mohou uplatnit pifedt
nictvim dobrovolnictvi, které je zdrojem sebereade a socialnich kontaktProto pro-
gramy pro dobrovolniky by &y vyuZit potencialu seniér ZkuSenosti z dobrovolnictvi
mohou tedy vést k uplatni na trhu prace a ke druhé kaeigPetrova Kafkova, 2013, s.
132).

Obdobi po odchodu doidhodu gedstavuje novou Zivotni kapitolu, protéast v dobro-
volnickych aktivitach mize byt profadu senial projevem produktivniho starnuti, ktery u
nich mize vést k napkni smyslu Zivota, ale i k jejich pozitivnimu sebdhoceni. V ze-
mich s rozvinutym dobrovolnictvim plati, Ze meanisey sice postuphklesa podil dobro-
volnika, ale p@et hodin ¥novany dobrovolnictvi ma naopak stoupajici tendehoi lze
pracovni role a interpersonalni vztahy a vyhnoutkeotencialni socialni izolaci, ale také
jejich vile pokra&ovat v aktivnich a smysluplnygtinnostech. Senibjsou ochotni ¥novat
se dobrovolnictvi i o vikendech aigdnosiiuji v rdmci tchto aktivitcasovou flexibilitu.
VétSinou preferujiinnosti pro fizné nabozenské organizace a spolky, v nichZ motieu p
mo pomahat druhémtlovéku a vnimat vysledky této pomoci. Velgasto se proto anga-

Zuji v pomoci jinym starym lidem (Mék, Zaskodna, 2013, s. 77).

V souwasnosti se v Evropské unii prosazuje, aby stai&robyl aktivigjSi a zapojil se i do
ovliviovani politiky, z&astnil se nejen spalenskych aktivit, které jsou hlavni napliizf
nych seniorskych organizaci a kiykale i na praci a aktivity pro zlepSeni svého vids
postaveni. Jenom senioffife gesré a kvalifikovaré definovat viastni péeby a problémy
a tim také navrhnout nejvhogai reSeni (Galisova, 2009, s. 53).

Dobrovolnictvi seniak mazeme vnimat, jako prastdek, kterym chceme seniory dovést k
aktivnimu sté, ale je poteba zaniit se na potencionalni dobrovolniky jizegl jejich od-
chodem na odpiinek. Maze byt prvkem, ktery ukazuje, Zzeistdemusi byt pasivni, ale i v
seniorském &u maze ¢lovek Zit Zivot bohaty a proggny pro ostatni. Dobrovolnictvi

muze @inaset senidmm moznost se setkavait ktivni cinnosti s mladsi generaci, nalézat
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nova fratelstvi, mohou vyuzit svych zivotnich zkuSenadt, mohou své dovednosti i roz-
vijet. Dobrovolnictvi spluje vSechny poZadavky seniora nestjny Zivot a nize byt i
formou gipravy na sté (Senidi sobs, 2008, s. 115).

HasSkovcova (2010, s. 306) zimje program Sta lidé sami sob. To znamena, Ze s&b
tatny a ochotny senior vypomaha tomu seniorovi, ktetp pomoc pdtbuje, v rdmci
neformalniho dobrovolnictvi nebo organizovabodéava ale, Ze i senior ma pravo volby, a
Ze pro rkterého nize byt gitazlivejSi tteba pomoc éem. Program Stalidé sami sob,
vSak zamirn¢ klade diraz na genetai solidaritu. Dobrovolnici Zad seniolt tak mohou
poméhat pdaebnym osobam vysSihctku v jejich vlastnich doméacnostech, nebo je na-

vStevovat v nemocnici¢i domovech pro seniory.

Celkow v zemich s rozvinutym dobrovolnictvim plati, Zze$d podil dobrovolniksenio-
ra, ale p@et hodin, které svéinnosti wnuji, ma vziistajici tendenci. Tuto skuteost Ize
vyswtlit tim, Ze seniéi maji vice volnéh@asu a jejich snahou je najit ndhradu Hagsi
pracovni role a interpersondlni vztahy a vyhnoutkegpotencialni sociélni izolaci, aléep
devsim wile pokra&ovat v aktivnich a smysluplnyalinnostech. Dobrovolnictvi sedmuji
spiSe seni, ktefi ve svém zivat pracovali pevazr intelektualg nez manuakh Senidi
jsou ochotni ¥novat se dobrovolnictvi i o vikendech aegnosiiuji v ramci dobrovolnic-
kych ¢innosti¢asovou flexibilitu (MEak, Zaskodnd, 2013, s. 77).

Potencialem seniarmpritom nejsou jen zkuSenosti a znalosti, které zidkdlem Zivota, ale
piedevsim dostatek volnéhliasu, kdy jejich kazdodenni Zivot neni strukturovahgce-
nym zamstnanim. Redstavuji tak wité volné zdroje, které je mozné vyuzit ve pratp
spoleé&nosti. Nafista tak pdet seniodé jako dobrovolnik, avSak ¥tSina ma pedchozi zku-

Senosti s dobrovolnictvim Zig¢jSi Zivotni etapy. Takze aby sefiipasobili jako dobro-

volnici, nestai je motivovat az po odchodu daahodu (Petrova Kafkova, 2013, s. 133).

Huckova (Senib vitani, 2008, s. 133) uvadi, Ze sdiichtji zustat nezavisli, ale necjit
byt osandli. Hledaji nové socialni kontakty, aby pochopitepeny spol€nosti, ch¥ji vé-
dét, kde mohou uplatnit své&sgomosti, patebuji se seznamit s novymi infortimami tech-
nologiemi, radi pedavaji své zkuSenosti mladSim. Aktivni sénjsou velkym ginosem

pro spolénost, zvlast v dok, kdy starnuti obyvatelstva je&ovy trend.

Také Siklova (2005, s. 90) se ztataje s nazorem, Ze jedna z forem participace séfgor
dobrovolnictvi. Uvadi ho, jako jednu z vhodnychefior z&lenovani této generace do celku

spole&nosti a v napomahani vytteni zivotniho stylu.
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V ramci aktivniho starnuti se jevi dobrovolnictakp prospsné a cenné, uz tim, Ze sénio
mohou rco udlat pro svou spolmost, ale i pro sebe. Gijita potebuji @ispst svou po-
moci, ale tato jejich pomocime byt limitovana jak jejich zdravotnim stavem, fadanc-

nimi zdroji nebo formou, kterou mohou nabidnoungky 1999, s. 12).

3.2 Motivace seniom k dobrovolnictvi

Dobrovolnici gichazeji z mnohatd/oda - zasadni je jejich motivace. A pochopeni moti-

vace samotnych dobrovolrike klicem k uspgSnému vyuZziti jejich obrovského potencialu.

Pomahat si navzajem, chovat se késpiatelsky, nebo naopak si Skoditublizovat pati
mezi motivy lidi. Nakonény (2003, s. 450) definuje motivaci jako procesrgatzace
chovani a jeho za#reni na wity cil, kdy vysledkem tohoto procesu byinbyt vnitini
motivatni stav, ktery zaigdpokladu, Ze subjekitekava dosazeni cile a cil spje jeho

uspokojeni spoustislusné chovani.

Velmi dalezitym problémem dobrovolnictvi je motivace dobwmika. HlubSi porozuréni
této motivaci niZze redstavovat uzitay nastroj k ziskavani novych dobrovoliikroto-
Ze motivace se zabyva otazkou rozhodovani jédikteré se vztahuje k tomu, gree
vlastre chtji stat dobrovolniky. Problematika motivace dobrdovk predstavuje porrné
komplexni a slozity jev. Existuji i nazory, podlemZ existuje tolik motivaci, kolik existu-
je dobrovolnik (Ellisova, 2002, cit. Miak, Zaskodna, 2013, s. 81).

ToSner, Sozanska (2006, s. 46) se domnivaji, agidicini motivace k dobrovolnictvi

musi byt skuténé vysoka, ale také rozmanita didnotivaci na ti zakladni:

Konvertni neboli normativni motivace - dobrovolnika vedodobrovolné praci moralni
normy nebo neformalni spékenska pravidla, ktera jsowekavana chovanim v rodin
nebo v nejblizSim okoli. Tato motivacéepazuje u dobrovolnik ktei maji ve svém roz-
hodovani sklon preferovat své nadbozZenskaswdceni. Opird se o principy zég’anské

moralky a pedstavy o spravném &gobu Zivota.

Recipr@ni motivace - jedinec vyuziva dobrovolnou praci, kieré hleda uzitaost, na-
chazi zisk i ve syj vlastni prospch. Je pro étypické zajem o ziskavani novych zkusSenos-

ti, navazovani novych kontaktsnaha uplatnit svoje schopnosti a udrZzovat sendiki.
Nerozvinutd motivace - tato motivace je zaloZzenaazodovani dobrovolnik Ten zde
duveiuje organizaci, pro kterou pracuje a fjep&déeny o jeji smysluplnosti ai®ni dobré

myslenky.
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MI¢ék, ZaSkodnéa (2013, s. 77) uvadi, Ze i u sénilmchézi k proné motivaci k dobro-
volnictvi. Dokladaji, Ze na rozdil od mladSich ogediu seniéi vice motivovani hodnotay

a socialnimi dvody.

Dle Perhacse (2011, s. 65) je dédgpilovek, tedy i senior schopnycil se, znénit svoje
osobnostni rysy, osobni vlastnosti a svoje chowiiz ma k tomu dostatey divod. Ale
rozhodujicim faktorem je tedy motivace.

Jinymi slovy, motivace pro tyto dobrovolniky je ¥kterych gipadech typ dobrovolnictvi,
do kterého byli zapojeni. A je tedy dobré, rozli@bwmezic¢innostmi, které sento budou

vykonavat (Petriwskyj, Warburton, 2007, s. 5).

SdruZeni Zivot 90 mé se seniory dobrovolniky bolziki&enosti a poukazuji na to, Ze se-
nioti maji o dobrovolnickou praci zajem a charakteiizagdstatné znaky dobrovolnické

¢innosti dnesnich senidi(Lorman, 30 dni pro alansky sektor, 2001, s. 22):

Pro sebe - pocit osobniho vyznamu, uglatrosobnich schopnosti, integrace, proti asam
ni, altruismus, uspokojeni z pomoci druhému, pdottre vykonané prace, ziskavani no-

vych zkuSenosti a;.
Pro spolénost - pomahatesit problémy druhych lidi, své skupiny aj.

Ml¢ak, ZaSkodna (2013, s. 77) uvadi na za&klgkumu, Ze u senidrdochazi k prorné
motivace k dobrovolnictvi. Sertigsou vice motivovani hodnotéwa socialnimi dvody.

Spole&enska hodnota dobrovolnictvi sfpea wWtSinou v obecné rovif) ve schopnostiip
spivat kieSeni socialnich problé&mMuze to byt pima pomoc $eSenim naip rozpadajici
se socialni soudrznosti, poskytovani sluzeb lidenowzi, hendikepovany®@ nemocnym,
zaji¥ovani smysluplného traveni volnéldasu apod. Do dobrovolnictvi jsou vkladany
nactje (Rifkin, 2004, s. 15).

Pti hledani a motivovani dobrovolnika seniora s&emetidit tim, Ze senib maji tenden-
ci vyhowt vyzw k dobrovolnictvi od svychigtel, které povazuji zaidéryhodné, ale i od
organizaci, nap cirkvi. Jejich hlavni motivaci e byt gedevSim silnd moralni povin-
nost pomahat a byt séésti @&ni ve svém okoli, ve spaleosti. Neméan dulezita je také

¢innost, ktera by byla motivem pro tuto cilovou skup
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3.3 Dobrovolnické aktivity pro seniory v CR

Muzeme se domnivat, Ze dobrovolnictvi je spojeno eaumladymi lidmi nebo s lidmi v
produktivnim ¥ku. Dobrovolnicka centra spolupracujiénito dobrovolniky a poskytuji
své sluzby wtSinou seniaim Zijicich v domech pro seniory nebo ve zdravotyitkzdi-
zenich. PospiSilova, Br{2010, s. 134) uvadi ve svém vyzkumu z roku 2@@8y ceské
populaci ¥k nema ilis velky vliv na to, zda je alan dobrovolnikem nebo neni, a to az
do 55 let, kdy se podil dobrovoliiknezi starSimi otany z&ina snizovat. Vyznamny po-
kles zaznamenavaji u seniard 65 let. Uvadi, Ze zatimco podil dobrovoinitkezi mlade-
Zi ve ku 15-24 let i dalSimi&kovymi kategoriemi je az do 54 let je mezi 32 a 3p&dil
dobrovolniki mezi senioryini pouze 22%, pro které je typicka celkonizSi angazova-

nost v dobrovolnickéinnosti.

| kdyZz v malém rozsahu, &aaji v sodasné dob rizné spolky a organizace nabizet dob-
rovolnické aktivity i seniofim dobrovolnikm. Oteviraji se jim nové moznosti uznych
oblastech i v pozgSim wku. Mezi vybrané projekty, které zapojily seniony dobrovol-

nictvi, pati nag. Sociologicky vyzkum 50+Aktivé, projekt Seniéi sok, ¢i Program 3G.

3.3.1 Sociologicky vyzkum 50+ Aktivre

V prabéhu roku 2010 se uskuteil rozsahly sociologicky vyzkum 50+ Akti¢nktery rea-
lizoval tydenik Respekt ve spolupraci s agentur@&S. Projekt se skladal z viaggsti a
bylo v rem osloveno #kolik set respondeitstarSich padesati let. S@sti vyzkumu bylo i
téma dobrovolnictvi v seniorskéngkw. Ukazalo se, Ze dobrovolnikem by sedlchstat v
této wkové kategorii vice jak 40 % seniorCo se tye pohlavi, Zeny byli fistuprgjsi vice
nez muzi a dale lidé s vySSim ¥him. Vyzkum i potvrdil, Ze potencial senioneni do-
stat&éné vyuzit a to i z dvodu nedostateé nabidky vhodnych progra@ambDale zji§oval,
v jaké oblasti by @i senidi zajem pracovat nebo zda jiZjakou véejné prosgSnou
¢innosti vykonavaji. O zajmova sdruzeni byl rig§v zajem a to hlawnz divodu, traveni
volnéhocasu s vrstevniky. DalSi aktivitou, o kterou bylerdj byla pée o seniory, ale
naopak o praci s mladezi projevili zajem menSis€tykalo nazoru na zapojeni sefido
dobrovolnickych aktivit, pracovnici neziskovych argzaci spolu s psychology, hodnotili
tuto aktivitu velmi pozitiveé. Poukazovali vS8ak na omezeni vyuziti tohoto patdncve
formé bariér, pedevsim o nedostatku informaci o moznostech dobmimiei v CR, pak
nedostatek financi na tyto aktivity a v neposlethtt nepropracovany systéntipravy

dobrovolniki (Botkova, Hastrmanova, Havrdova, 2011, s. 4-11).
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3.3.2 Projekt ,Senio¥i sobé”

Formou dobrovolnictvi senidrje i celorepublikovy projekt ,Senfosobs”. Tento projekt
pochazi od jihomoravskych policisa od roku 2009 je realizovan v c€l® ve spolupraci

s jednotlivymi krajskymieditelstvimi policie daného kraje. Je reakci nadmyigi se poet
seniofi jako okEti majetko trestnécinnosti a jeho cilem jeipdchazet pachani trestné
¢innosti na seniorech a posilovat jejich bedpédeho zékladni myslenka sjpea v tom, Ze
sami senit jako dobrovolnici vzajemnspolupracuji, aktivése podileji na ochrarsami
sebe, svych blizkych nebo znamych, protoZze $emebo lidé se zdravotnim handicapem

ry nebo byt fyzicky napadeni.

Dobrovolnik senior prochazi v ramci projektu spkgr policejnim proSkolenim a stava
se z ®j ,kuryr prevence*. Ukolem kazdého kuryra je oslgab své znamé nebo dalsi
ohroZené osoby ze svého okolifegavat jim bezp@mostni informace. Tyto informace se
tykaji prevence kriminality a zasad be&pesti.

Projekt je realizovan samotnymi seniory, dalSimtivalimi obtany spolu s fedstaviteli
obci, mést a PoliciiCR. Je pozitiv hodnocen, Ze vyt¥asocialni kontakty a snizuje soci-

alni izolaci starSich atani (Hastrmanova, 2011, s. 92).

3.3.3 Program Senidi vitani

Jednoréni program Seni vitani, byl formulovan Nadaci Open Society Fundia ve
spolupréaci s Nadacieské sptitelny a jeho smyslem bylo propagovat roli sefiige spo-
le¢nosti, upozornit na jejich skryty potencial profedna Zivotnich zkuSenosti a jejich
ochotu se angazovat ve présh spol€nosti a tim pomoci odstiiavat negativny stereoty-
py. Hlavnim cilem bylo vytviit nékolik projekti, na kterych byla moznost ukazat zapojeni

seniofi do tiznych aktivit na mistni arovni.

3.3.4 Program 3G - T¥i generace

Program 3G - i generace je dopkovym programem &P neziskové organizace Hestia,
ktery vznikl v roce 2011. Jeho cilem je vyieai pozitivniho dlouhodobého vztahu mezi
dobrovolnikem a rodinou, podporuje mezigeteraouZiti, solidaritu a soudrznost mezi
generacemi. Dobrovolnikem je zde osoba starSi 5Rleta je zdravoth zpisobila, ma

Cisty trestni rejgtk, absolvuje psychologicky pohovor a specialnilékb
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JE4

Obsahem je dlouhodobageco dit predSkolniho nebo Skolnihaku, se kterou dobrovol-
nik senior travi pravidetnvolny ¢as. MiZze se jednat o déavani, hlidani, doprovod do
Skoly nebo krouzku. Tato pomoc mezi dobrovolnikerodinou niize byt vzajemna acn
kde i cenna, pokud rodina nema moznosti kontakbatstkou a ¢deckem. Naopak pro
seniora i potina. Od digte nebo rodiu se miZze nadit novym informa&nim technologiim a
celkow tak pispét k zvySeni informéni gramotnostilIESTIA 2015).

3.4 Dobrovolnické aktivity pro seniory v Evropé

Historie dobrovolnictvi se v EvrégiSi stat od statu. Vakterych zemich ma dlouholetou
tradici, v jinych statech je toto o#élvi jeS€ stale nedostateé vyvinuté nebo teprve vzni-

ka. V Evrog ma dobrovolnictvi seniérursité delsi tradici nez €R.

3.4.1 Grundtvig

Tento dobrovolnicky projekt evropského programu riltvig finartné podporuje projek-
ty, které jsou na mezinarodni spolupraci 28meé na vzajemnou vynu dobrovolnik ve
véku 50+. Cilem tohoto projektu je umoznit sefiforz tiznych evropskych zemi vyzkou-
Set si dobrovolnickodinnosti. Projekty realizované v ramci tohoto pragtataké podpo-
ruji dlouhodobou mezinarodni spolupraci dobrovdpah organizaci. Umailije senio-
ram zdokonalit si jazykové znalosti, odborné, aleciélni dovednosti. Dobrovolnik tak
piekonava sam sebe, posiluje své seétdemi, ziskava nové Zivotni zkuSenosti, ale také

poznava jiné zem kultury, ziskava nové socialni kontakty (Hastrionain 2011, s. 93).

3.4.2 JAZz (Jung + Alt = Zukunft zusammen)

Némecka iniciativa, kterd ma za cil podipanezigenerani prenos praktickych dovednosti,
které umo#uje zakKim snadijSi a efektivijSi prechod ze Skoly do profesniho Zivota -
st&i pomaha mladi. Seniodobrovolnici spolupracuji se Skolami. Jejich panspa@iva v
tréninku a pipraw 2aki v ¢innostech spojenych s hledanim pracovniho mistepsgva-
nim Skolnich vysledk tréninkem socialnich dovednosti, ale i planovaogobniho a pra-
covniho Zivota. Sentoz této &asti na projektu profituji také, stimuluje je k @kt a za-
roven spole&ensky patebné naplni volnéhdasu, kontaktu s mladou generaci a tim jim
poméaha pochopit jejich Zivotni stylfiRéto generéni spolupraci vznik4 vzdjemny respekt
a dochazi tak k omezovani mezigedafeh gedsudk a stereotyp (Hastrmanova, 2011,
S. 88).
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4 VYZKUM DOBROVOLNICTVIi SENIOR U

Mnoho lidi se potyka s otazkou, co s volnyasem, co budouétht po odchodu z aktivni-
ho pracovniho Zivotakesi nové, pro hidilezité problémy, jako jeipchod do dchodu,

vyrovnavani se ze ztratou blizkych, omezeni Zivairdtylu, na ktery byli zvykly, ale také
hledani novych Ukdl a aktivit. Vénovat swj volny ¢as rkomu jinému, znamena rozvi-

nout velkou Skalu vlastnich zajmu a uspokoijit sutégby.

4.1 Vyzkumny problém

Formulovat vyzkumny problém znamena, Ze ¢agajmenujeme¢emu se budeme ve vy-
zkumu ¥novat. Dle Svicka, Sefové (2007, s. 64) je cil vyzkumu spéteé s vyzkumny-
mi otazkami &co jako pomysiny kompas, podle kterého bychom &ewnrprabéhu celého

P

vyzkumu orientovat a neustéle sledovat, zda ddliime k jeho napkni, ¢i nikoli.

Tématu dobrovolnictvi jednovano mnoho vyzkuiy publikaci, prograri ale spiSe z po-
hledu mladSich, produktivnich jediindkteri se prag seniofim vénuji. Senidi jsou jednou
ze skupin, kterd je&Sinou acasto odkazana na pomoc druhych. Ale jsou také 8enio
ktefi maji jeS¥ spoustu elanu a chuti zapojit se dgaké ¢innosti a byt pro ty druhé uzi-
tecny. Proto si myslime, Zeimeme tento problém uchopit i z druhé strany, zmngtseni-
ora jako dobrovolnika, ktery iie pomoci druhym, jakéem, tak nezagstnanym, ale i

nag. jinym seniofim, svym vrstevnigm.

Cilem vyzkumu je tedy zjistit, jak seniory dobrovohiky ovliviiuje jejich dobrovolnic-

k& ¢innost.

Myslime si, Ze je tlezité vychazet z hodnoceni situace samotnych genaby zavry
prace mohly fiblizit, jak na dobrovolnictvi nahlizi sami sehia pohledu dobrovolnika a
jak je tato¢innost ovliviwuje, jak se odrézi na uspokojovani jejichipbt znéné Zivotniho

stylu a co je jejich motivaci.

Na zaklad stanoveného cile vyzkumujizreme pak stanovit dalSi specifické otazky:
1. Jaka je motivace seniora k rozhodnuti, stabbeadolnikem?

2. Jak vnimaiji senibsvé dobrovolnictvi?

3. Jaké jsou petby seniora dobrovolnika?
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Zamerem vyzkumu je odkryt tenkou hranici miry informonssti seniolt o dobrovolnictvi
a vliv tétoc¢innosti pro & samotné. Téma seniojako dobrovolnik je velmi aktualni a je

piinosné jak pro spateost, tak pro seniory.

4.2 Druh vyzkumu

Vzhledem ke stanovenému cili vyzkumu byl zvolenlikgtvni druh vyzkumu, jak uvadi
Svaicek, Seova (2007, s. 52), protoze nam urioje prozkoumat wity definovany jev
do hloubky a ginést o #m velké mnoZstvi informaci. Ziskame tim podrobnyipoa
vzhled @i zkoumani jedince, skupiny, udalosti nebo fenoméwghodou kvalitativniho
piistupu je ziskani hloubkového popistipadi. Poskytuje podrobné informace o daném

problému.

Kvalitativni vyzkum nmiizeme definovat jako proces zkoumanigevprobléni ve vlastnim
prostedi s cilem ziskat komplexni obra&zhto jevi, zaloZeny na hlubokych datech a spe-
cifickém vztahu mezi vyzkumnikem a&astnikem vyzkumu. Za¥rem je, za cel&ady
postum a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chamwozivaji a vytvéeji socialni
realitu (Svaicek, Selova, 2007, s. 17).

Hendl (2005, s. 63) uvadi, Ze kvalitativni vyzkumupiva induktivni formy $deckych
metod, hloubkové studium jednotlivychipadi, nejitiznéjSi formy rozhovol a pozorova-
ni. Jeho cilem je ziskat popis zvlastnosipadi, vytvaet nové hypotézy a rozvijet teorie o
fenoménech s¥a. Kvalitativni vyzkum nam poskytuje podrobné mf@ace, pré se dany
fenomén objevil. Velkym finosem jsou tedy metody, pomoci nichZ navrhujenoeiite

n¢jakého sledovaného fenoménu.

Diky kvalitativnimu vyzkumu se dostaneme do hloulpkgblému, ktery zkoumame. Jde
zde takeé o sblizeni se zkoumanymi osobami &mnicie do nich, protoZze jenom tak jsme

schopni je pochopit a popsat, vzhledem ke skutsti, Ze kazdylovek je jedin€ny.

Vyzkumny projekt kvalitativniho fistupu neni zavisly narfedem vybudované teorii, ale jde o
hloubkové a kontextuatnzakotvené prozkoumani konkrétniho jevuigm@sem co neptSiho
mnoZstvi informaci,Kvalitativni metody se uzZivaji k odhaleni a poroeuni tomu, co je pod-

statou jew, o nichz toho jegtmoc nevime(Strauss a Corbinov4a, 1999. s. 11).

Pro zpracovani vyzkumu jsnéerpali z vice publikaci, ale nejvice byla vyhovupabli-
kace od autdr Strausse, Corbinova, ktera byla nejvice pochapitedietail® a jednoduse

napsana.
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4.3 Vyzkumny vzorek

U kvalitativniho vyzkumu je nejlepsi takovy Wosob, které poskytuji bohaté a autentic-
ké udaje k vytveeni nové teorie nebo novych otazek. Gdge se pracuje s malym po-
¢tem osob. Vzorek, ktery uvadime ve vyzkumu, bylheign zamdrné, jelikoz u kvalita-
tivniho vyzkumu musi byt zformovan s ohledem naurkany problém. Musi sipbvat
pottebné znaky, aby mohl podat adekvatni informacepwidiat cili vyzkumu (Skutil,
2011, s. 73).

Pro vytvaeni vyzkumného souboru bylo poZzadano Dobrovolnicddtrum v KrondiiZzi,
Klub UNESCO Krongiiz, Svaz postizenych civilizaimi chorobami Kror&iz a Klub
seniofi Krom¢iiz. Na zaklad informaci, které nam byly poskytnuty, bylo ziso, Ze se-
niora dobrovolniki, ktefi se ¥nuji formalnimu dobrovolnictvi, je v Kro#iiZi jen dvacet
Ctyri.

Zamerny vyzkumny soubor tiilo Sest Zen, které seswuji formalnimu dobrovolnictvi,
muze se neddo najit, jelikoZ se v dobrovolnické oblasti v Knetizi témei nevyskytuiji,
nebo nebyli ochotni se vyzkumu &astnit. \€kova hranice Sedesati let byla stanovena na
zaklad WHO, ktera stanovuje gajici, casné sté praw touto hranici. K vykonavani
dobrovolnictvi byla utena¢asova doba minimaénpul roku, a to hlava z divodu, kdy se
tentocas jevil jako dostatsy k tomu, aby si respondenti dokazalélad o daném tématu a
této cinnosti gedstavu, co prodobrovolnictvi znamena a jak je dobrovolnictviiza

ovliviiovat.

Osloveni respondenti byli poZzadani o rozhovor, fekh@dost je filoZzena v piloze (PI).

4.3.1 Charakteristika respondenti

Zde je uvedena st¥na charakteristika respondénkteri souhlasili s provedenim rozhovo-
ru, s jeho audionahravkou a s naslednym zpracovasiobnich adaj Informace byly
ziskany pi rozhovoru s respondentem. Jména respoiigenoti smyslend, ztsodu dodr-

Zeni anonymity.
o Pani Anezka (A), 62 let

Jako dobrovolnice pracujgyii roky, hned jak odeSla ze zastnani. Spolupracuje s orga-
nizaci, kterd sednuje senioim. Ma stedosSkolské vz&ani, zvazuje studium na vysoké

Skole. Je rozvedena a ma jedn@.d®ani Anezka je velmiifjemna a mila dama.
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o Pani Barbora (B), 60 let

Jako dobrovolnice pracuje jeden rok. M&edbSkolské vzglani. Je vdana, ma &\wdéti.

Pani Barbora je mila, aktivni pani, ktera ma vigeikti a bavi se rada na jakékoliv téma.
o Pani Darina (D), 65 let

Jako dobrovolnice pracujggs 20 let. Jiz jako zatetnana sednovala dobrovolnictvi. M&
stredoskolské vz&lani. Je vdana, méa dwéti. Pani Darina je ufimna a dobrovolnictvi je

jednou z naplni jejiho Zivota, mluvi ém velmi rada.
o Pani Eva (E), 63 let

Jako dobrovolnice pracujggs 18 let, kdy tuto zkuSenost ziskala jiz v gstmani a nadale
pro tuto organizaci jako dobrovolnik pracuje. M&dbskolské vz#ani, vdanda, jedno
dit¢. Pani Eva pisobi i rozhovoru lehce upjat nechce séit vSe, co k danému tématu
citi.

o Pani Gabriela (G), 70 let

Jako dobrovolnice pracuje deset let. MidbSkolské vz#lani. Je vdova a ma jedno dit
Pani Gabrielasobi velmi skrom& o daném tématu mluvi s velkym zajmem a je jeji na

plni Zivota.
o Pani Hana (H), 93 let

Jako dobrovolnice pracujéinact let. Ma vysokoSkolské v&dni. Je vdova a ma &wéti.
Pani Hana je velmiinorodd, aktivni pani, s velkym smyslem pro humuoiluje Zivot a
dobrovolnictvi bere jako nedilnou s@&st svého Zivota, velmi rada se realizuje. Jakimged

z responderitZije v domo¥ pro seniory.

4.4 Sbhér dat

Jak je uvadno v pedchozich kapitolach, jedna se o kvalitativni vymkyehoz hlavni me-
todou bude polostrukturovany rozhovor, tim docltk&zkompenzaci nevyhod @rstruktu-
rovaného a nestrukturovaného rozhovoru. Skutil 121 89) se domniva, Zze pokladat
otazky a ziskavat odpédi je mnohemdzsi ukol, nez se zda na prvni pohled. Mezi vyho-
dy fadi @imy kontakt, volnost a pruznost v kladeni otazeégkani osobnich nebaidr-

nych informaci. Do nevyhod Fazuje jehatasovou narénost, mensi soubor respondent

vvvvvv
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Souhlasime se Stigkem a Séovou (2007, s. 76), nebau kvalitativniho vyzkumu je

velmi dilezita divéra a otevenost, které velmi sithovliviuji kvalitu ziskanych informaci.

S temi respondenty se zname po strance pracovni. Wjbich respondeditbylo nedil-
nou sowasti navazani osobniho kontaktdi, kterém byly sdleny informace, tykajici se
rozhovoru, jak bude probihat, kolik zabéesu, o jaké informace se zajimam a jakyrirzp
sobem bude rozhovor zaznamenan a zpracovan. VSechuwgdené rozhovory probihaly
na mistech, které si&ili sami respondenti, &Sinou na jejich "domacival¢”, které zajis-

tovalo soukromi a klidny fibéh rozhovoru.

VSechny provedené rozhovoryin stejny piibéh. Po Gvodnim oboustrannérfedstaveni
byl z&kastrény informovan o dvodu nasSeho rozhovoru. Byla jintgulloZzena pisemna Za-
dost o rozhovor a souhlas se zpracovanim osobui@h, ktery je sodasti diplomové pra-
ce v giloze (Pll), diky kterému mohou byt tyto informaoeuzity, a zarove jim byla ga-
rantovana anonymita. Taktéz byliastnici rozhovoru seznameni s tim, Ze rozhovor nebu
de trvat déle neziipblizné¢ 30 minut, aby réli predstavu atasovém ramci naSeho setkani.

NejkratSi rozhovor trval 10 minut a nejdelSi 25 atin

Vzdy na z&¥r naseho rozhovoru bylo respondentpodtkovano za jejich ochotu, ét-

nost a hlava otewenost pi odpowdich na poloZené otazky.

4.5 Zpusob zpracovani dat

Pro zpracovani polostrukturovanych rozhdvbyla zvolena metoda zakotvené teorie. Za-
znamenané rozhovory bylygvedeny transkripci do pisemné podobgpBané rozhovory
byly podrobeny analyze, ktera se v zakotvené tettéida zetf typi kddovani - otekené,

axialni a selektivni (Strauss, Corbinova, 199903.

Otewené kdédovani je v metddzakotvené teorie analytickym procesem, kde jsgmpo
identifikovany a dale rozvijeny jejich vlastnostidamenze. Zakladni analytické postupy,
pomoci nichZz se dosahuje identifikovani pojjsou, kladeni otazek, kde zjifeme Udaje

a podobnosti a rozdily, porovhavame jednotlivé ostdl rozhovory a jiné vyskyty zkou-
manych jew mezi sebou. Podobné pojmy jsou seskupeny do kdte§ojmenovani kate-
gorii by nElo co nejvice logicky souviset s Udaji, které zpsjua n€ly by byt dostateng
nazorné, aby rychlefipominaly to, n& odkazuji. Analytické postupy zakotvené teorie
jsou navrzeny tak, aby spiSe vyiwl, nez pouze awovaly teorii (Strauss, Corbinova,
1999, s. 39).
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Predpokladem je, Ze dodavaji vyzkumnému proceswhkatit. Analytické postupy poma-
haji s gekonanim pedsudk a domrnek, které by se mohlichem vyzkumu vyvinout,
rozvijet citlivost a integraci nutnou pro vyiemi bohaté a Uzce provazané teorie, ktera
vyswtluje a fiblizuje zobrazenou realitu. Dale bude realizovar@lni kédovani, pomoci
néhoz jsou Udaje po otéeném kodovani ap uspdadany dohromady kategoriemi, které
vytvorime spojenim. V axialnim kédovani je pozornoStovana blizSimu deni katego-

rie (jevu) pomoci podminek, které jej zgmuji, kontextu, v 8mz je zasazen, strategii

pomoci kterych je zvladan a naslédkchto strategii (Strauss, Corbinova, 1999, s. 70).

Postup seidi tzv. kddovacim paradigmatem - paradigmatickyodeiem, kdy uwujeme
jev, @icinné podminky, kontext, intervenujici podminkyasgii jednani a nasledky. Po-
slednim krokem, ktery povedeme k vyiteni zakotvené teorie je, Ze pomoci axialniho
kodovani vytvéime zaklad pro selektivni kodovani. Jedna se cupogdy po vybru cen-
tralni kategorie tuto kategorii systematicky uvaeido vztahu s ostatnimi popsanymi ka-
tegoriemi. Tyto vztahy jsou dale &ovany a konceptualizovany. Centralni kategorie je
jev, kolem kterého se integruji vSechny ostatnegatie. Zvolenou centralni kategorii,
budeme davat do souvislosti s ostatnimi kategoreesystematicky rozvijet do takového
obrazu reality, ktery bude srozumitelny, pojmovyakotveny (Strauss, Corbinova, 1999,
s. 87).

V zakotvené teorii spojujeme vzniklé subkategorategoriemi do souboru vztahvelmi
zjednoduSetiuvadime model podle Strausse, Corbinové (199)s.

(A) pri¢inné podminky-> (B) jev> (C) kontext-> (D) intervenujici podminky-> (E)
strategie jednani a interakce> (F) nasledky

VyuZziti tohoto modelu nAm umaije systematicky igmyslet o vzniklych Udajich a ty je

mozné mezi sebou nasledvetahovat slozitymi zjsoby.
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5 ANALYZAA INTERPRETACE DAT VYZKUMU

Zaznamenané polostrukturované rozhovory bygvpdeny pomoci transkripce do podoby
psaného slova. Analyza a vysledky vyzkumu byly epvany prosednictvim vytvde-
nych kategorii, jejich koment& paradigmatického modelu a analytické verdbghu

Z rozhovofi byly vybrany skuténosti, které poskytly odp@di na stanovené vyzkumné
otazky. Tato data byla dale zpracovana v kontedikowého objemu ziskanych dat u
vSech respondeint ze kterych byly ziskany odpé&di a souvislosti se stanovenym cilem
vyzkumu. Ziskané informace byly zpracovany pomoetady zakotvené teorie, ot@né-
ho, axialniho a selektivniho kddovani. Byly zvold@tegorie, kteréifslusi danému jevu,
a které tento dany jev reprezentuji. V textu byagdgorie pro lepSi orientaci vyzateay
barevig, uvedeno v filoze (PlII).

5.1 Oteviené kédovani a kategorizace dat

Béhem oteveného kédovani bylo nalezeno 18 &pkteré byly roztidény do Sesti katego-
rii a jedné subkategorie podle vyznamového obskhtegorie jsou hlavnim elementem,
od kterého se odviji dalSi aravanalyzy. V ramci kapitoly otéeného kdédovani se bude-
me podrobgji vénovat jejich popisu, vykladu a vyroky respondent

Zpasob ozn&ovani jednotlivych vyznamovych jednotek byl nasjédu

Tab. I. Kategorie

KATEGORIE

Motivace | Bariéry - Naplnéni

Kody prifazené jednotlivym kategoriim
Socialni Zdravotni
kontakty | stav
Volny ¢as | Rodinné
vztahy

Seberealiza-
ce
Sebeuspoko-
jeni

Nabyti
zkusenos-
ti
Ocenéni

Zdroj: vlastni vyzkum anor 2015

Vysledkem kdédovani vznikly nasledujici kategorielad do dchodu, pedstava, motiva-
ce, bariéry, uplatmi a naplgni.
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5.1.1 1. kategorie: Odchod do dichodu

Kategorie Nazev kodu Vyznamova jednotka

Odchod do dchodu jecasto pokladan za &atek stéi. Stava se Zivotni udalosti, ktera
ovliviiuje dalSi zivotni styl. Toto obdobi byvasto podaiovano negativé, protoze ¥tSi-
nou dochazi nagklad ke ztr&t socialnich kontakt Proto byva dlezité najit si nahradni
program po opushi produktivniho obdobi Zivota a&ase mu ¥novat. \&tSina respon-
dentek se k dobrovolnictvi dostala azdckiod, ale podobnym oblastetiinnosti se pe-
vazre vénovaly jiz @i zamgstnani.

Vybrané respondentky, které ocité forme zapojeni mezi dobrovolnikyiemyslely jiz
pied odchodem dotdhodu, o dobrovolnictvi zatim jen ziskavalieg@stavy a informace,
jako nap. pani Anezka: ,.aZ jednou budu mit spoustasu, tfeba v dchod®, Ze se dob-

rovolnictvi bude ¥novat ne jako profesional, ale jako amateég {o @kdy zkusim...“

K tomuto faktoru seifidala jeSt i ztrata Zivotniho partneraprotoze jsemiistala sama“

uvedla pani Gabriela.

Pani Barbora naopak s dobrovolnictvintaa az v okamziku odchodu ddahodu. Ja
jsem te&’ cerstva dichodky@ a chela jsem @jak zaplnit swj volny cas, abych neseth
porad doma, nedivala se na televizi, neluxovala, ndatiprach a neuklizela, tak jsem si
rekla, Ze by bylo dobré, kdybycbca udtlala pro své okoli, pro sebe, a tak jsem se roz-

hodla, Ze se stanu dobrovolnici.”

Nap. pani Hana se naopakcata wnovat €Emto aktivitAm dokonce az v pozdniniatho-
dovém \ku: ,Ja jsem se planovitdobrovolnici nestala, to prastizniklo tim, Ze kdyz jsem
prisla do domova#@thodai, tak jsem vida, Ze musimdto dlat, Ze tam bych asi za chvili

opravdu "za@chodkovadla™

Z oslovenych respondentek se pani Darina a Eveaodolmictvi vnovaly jiz v zamdstnani
a nadale v téteinnosti pokr&uji i po odchodu doithodu.
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Pani Darina: Y mém pipad® to byla urité vlastni iniciativa, vyuzila jsem toho, Ze jsem

vedela, Ze existuje dobrovolnictvi uZqa £mi x lety, tak jsem se o toczda zajimat..."

Pani Eva;,...a tak jsem siikala, Ze bych taky takejak chela.”

5.1.1.1 subkategorie: Zdroj informaci

Subkategorie Nazev kodu Vyznamova jednotka

Oslovené respondentky ziskaly informace o moznbstdobrovolnictvi z #koli-

ka rozlénych zdroji. Nekteré se s problematikou dobrovolnictvi setkalywezsvém ped-
chozim zamsstnani, pani Anezka: ,uz z té prace, ty informace jsenglannejenom za-

kladni, ale dost roz&né.“

.V mém Zivo# diky dobrovolnictvi vzhledem k tomu, Ze uz jsemnéda z prace, ddéla

jsem, o co jde, asi se toho zase tolik neuio.”

Dalsi respondentky kro#nzangstnani uvadi jako zdroj informaci i kontakty s dmhni-
nickymi organizacemi a jejictieny.

Vv

Pani Darina: Q) dobrovolnictvi jsem ziskala informace v Knihbmomerizska, kde jsem
pracovala, a potom na internetu samgmy a pak Fimo v organizaci, pro kterou jsem
zacala jako dobrovolnice pracovat, tzn. v Psychiatéiakemocnici v Krod¥izi od koordi-
natora dobrovolnilt, ktery mi 7ekl, Ze se mam obrétit na &amské sdruzeni Spektrum,
kde jsem musela vyplnit psychotesty, a protoZe jgesia, tak se mnou podepsali dobro-

volnickou smlouvu.”

pani Hana: Ja jsem tady v Kro##izi byla s &mi institucemi obeznamena, protoze jsem s
nimi nela kontakty pgad, takze jsemedela, Ze kdyZ nabidnwkde svoji pomoc nebo tak,

tak ze nebudu omitnuta.”

Pani Gabriela: ,.viceméa od mého souseda, ktery v organizaci pracoval, nddstre ji
zakladal, a odchazela pani, ktera u2lankolem 80 let, takZe 16 tim seznamil, vzalem

sem, aby mi to tady ukazali, a nakonec jsem tasiala.”
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DalSim ze zdrdj informaci se stalo celozivotni vddvani, i kterém se setkavaly s lidmi,

kteti je dale v této oblasti nasnovali.

Pani Eva: Knihy - to byl zaklad, ale informace, jak se stébivolnikem, to jsem musela
jit nekam jinam, to neni jenom tak. Napojila jsem se ezigkovou organizaci a onienuz

nasn@rovali, kam se mam obréatit, co musim vSechno absat/

Pani Barbora: Ja jsem totiz absolventkou nebéastnim se nebo chodim na Univerzitu

tretiho ¥ku do Knihovny Kromrizska a tam @i vyveSené na dvéch, Ze hledaji dobro-

volniky, tak jsem gekla, Ze by to bylo dobré giplasila jsem se.”

5.1.2 2. kategorie: Fredstava

Kategorie Nazev kodu Vyznamova jednotka

Predstava nam ukazujeditly obrazek, ktery maji seniodobrovolnici o dobrovolnictvi.

Pani Barbora s pani Darinou vidi v dobrovolnictiédevsSim moznost pomoci druhym a
tim zarove prosgt i samy sob, jak uvadi pani Barbora: ,je to opravdu fakt velice/f
jemny pocit, Ze 1izu pomahat, élam reco pro sebe, vlastnnejenom pro sebe, ale i pro

ostatni.” Zarovei na ni pozitivie pasobi i reakce jejiho nejblizSiho okoli ,to.je dolre, Ze
pomahas..."
Pani Darina dopuje mozZnost pomoci druhym jéStpredstavou toho, Ze bude i v senior-

ském ¥ku jeSt nékomu prospsna: ,,..tak prost vim, Ze tim @izu rekomu pomoct a Ze

me treba rkdo potebuje.”

Pani Anezka a pani Darina dnes jiIsfupuji k dobrovolnictvi jako kdZné slozce svého
Zivota a pomoc druhym berou jako sadmjmost. Pani Anezka: ,by u lidi nelo patit
k takové jedné ze sloZek jejich Zivota. Lidé bypeswli omezovat jenom na to, celdji
sami pro sebe anebo pro ty svoje blizké, ale i pakdidi, kte'i jsou potebni.” ,...beru to

jakou soudast toho Zivota.”

Pani Darina je8tzmiiuje dalSi zajimavy faktor, Z&ide byla chapana pomoc druhym jako
néco samoejmého, zatimco nyni je stale vice fhaeana, protoZzedSinovou spolénosti
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jako samoiejmost jiz brana neniTed’ uz to az tak nevnimam, ale v dqibed €mi dvace-
ti lety, kdy jsem z#inala, to byla zceladina \c.”

Vybrané respondentky se dobrovolnictviéas venovat i po pedchozich zkuSenostech a
setkanich se s dobrovolnictvim jiz ve svém &stmani, ocguji funkcnost dobrovolnictvi,
ale zarove si plre uvedomuji jeho nedoceni a také to, Ze okoli chape dobrovolnictvi
jako jejich povinnost, pokud uz se ménuji.

Pani Darina;Jako velice patebnou ¥c a jsem rada, Ze to funguje, azurict, Ze i v za-
mestnani, kde jsem pracovala, jsme takdli mobrovolniky, i gpimo na mém odtkeni jsme

spolupracovali s dobrovolniky a vZzdycky to bylejarku prospchu \eci.”

Pani Eva: Samo#ejm¢ pozitivre, protoze kdyby nebylo dobrovolijktiak spousta dci

neni.”

Pani Gabriela: Ja si myslim, Ze je to dobrécy ale je hroztéi nedocedna, rekted si mysli,

Ze ti dobrovolnici musi opravduéldt vSechno a Ze jsou povinni tdlat.”

Pani Hana,,...Ze je to velice dobra instituce, i kdyZ ti litteri tam pracuji, tak by vam

ne‘ekli, Ze oni jsou dobrovolnici, oni to pokladajidastni obohaceni...”

5.1.3 3. kategorie: Motivace

Kategorie Nazev kodu Vyznamova jednotka

Socialni kontakty (A) Nové pratele, (B) nové
kontakty, nové tvare, (E) novi
zajimavi lidé, (G) ¢lovék je mezi

lidmi
Volny cas (A) Dostatek casu, (B) zaplnila
Motivace jsem volny cas, viceméné volny
cas
Nabyti zkusenosti (B) Nové zkusenosti, (E) naucis
se néco nového
Ocenéni (D) Vidim vysledky, (D) je to

pro mé odmeéna, (A) berou me,
maji mé radi, (H) dostala jsem
plaketu

Dobrovolnictvi nemusi znamenat jen obdarovani dchhygle také sebe samych. Motivaci
pro seniory dobrovolniky v tétéinnosti miZze byt nalezeni novych socialnich kontakt

ziskani novych zkuSenosti, vypin volnéhocasu, ale také océni za pomoc pro druhé.
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Pro vybrané seniorky se ukézalo byt nefgim motiva&nim faktorem ziskavani novych
socialnich kontakt, jak uvadi pani Gabrielg:..protoZze jsem byla zvykla byt mezi lidmi,
tak jsem se peeébovala dostat zas mezi lidi.”

Stejre tak pani Eva: Ja& jsem poznala spoustu novych lidi, zajimavydh sidoustu zaji-

s

mavych organizaci...a pani Anezka:aSla jsem si nové-atele...”

Oslovené respondentky jsou véku, kdy gichazeji o své blizké (manzekabelé), a proto
je pro re dalezité udrzovat co nejvicadaelské vazby z minulosti a zardivie nim pidavat
noveé kontakty, jak shrnuje pani Barbor&-devSim jsem ziskala nové kontakty, poznala

jsem nové lidi, nové tva..."

DalSi w&c, ktera nize motivovat k dobrovolnické&nnosti je gebytek volnéhd@asu, ktery
pak wnuji praci pro ostatni. Pani Barbora:.zaplnila jsem tim sy volny cas, Ze nesedim

porad s tim manzelem u televizé‘pani Darina: ProtozZe je to dopkni volnéharasu.”

Do jisté miry skrytou motivaci,ipdevsim pro ty respondentky, které smowaly zcela
jiné ¢innosti, nez byla jejich dosavadni praxe, byloskavani novych zkuSenosti a znalos-

s

tl.
Pani Barbora;...naucisS se @#co nového..., ziskas nové zkuSenosti*
Pani Eva;,...spoustu ¥ci jsem se také néila, ...takZe nové zkuSenosti*

Motivaci jiz zpa@étku zcela #ejmou nebo naopak n&k&vanou, se mohou statiizné

formy ocerni. Bud'to respondentky chapou jiz svoji samotnou praco jakerni samy
pro sebe, jako pani Darina:.vidim ty vysledky... prasvim, Ze tim ##u rkomu pomoct
a Ze md teba r’kdo potebuje, a to je pro etakova "mzda" za to, ta odma za to, Ze to

deldm ve volnéndase.”

Jako pozitivum mohou chapat oéanhsvé prace od svého okoli jako pani Anezkab-
rovolnictvi m@ dava smysl v tom, Ze hlawidim, Ze ti lidé @maji radi, berou 4, vidim,
Ze jsem jim uzitma."

Anebo se setkaji s formou oficidlniho o&enhv podok diplomu ¢i medaile. Pani Hana:
»Dostala jsem - j& vam to ukazu - plaketu Seniourbk
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5.1.4 4. kategorie: Bariéry

Kategorie Nazev kodu Vyznamova jednotka

Zdravotni stav (A) Treba zdravi, casem zdravi,
(E) problém se zdravotnim
stavem, (G) néjaky ten nedubh,
Bariéry (H) asi to zdravi

Rodinné vztahy (B) Jesté manzel a konicky, (D)
péce o manzela, dlim a zahra-
du, (G) ¢asem vnoucata,(H)
pravnoucata

Uvedené respondentky se shoduji v nazoru, Ze pnozatciti Zddna omezeni pro svoji
dobrovolnickoucinnost, ale do budoucna vidi mozné riziko v tom,sz@byvajicim -

kem poklesne jejich fyzicka kondice.

Pani Eva: Ano, tam problém i se zdravotnim stavem, takkdynto neni podle mychgd-

stav, ale to je asi jediné omezeni."

Pani Anezka: mam dostatel¢asu, vlastd k tomuto neni péeba nic, co by g mohlo

omezovat. Snad az budu starsi, tak to baeleat zdravi... hmmm, zatim opravdu nic.”

Pani Gabriela: Ja bychiekla, Ze ani ne, zdravi mi zatim slouzi, i kdyhayslim, Ze kazdy

méame djaky ten neduh, ale ja si myslim, Ze jinak ne.”

Jako dalSi faktor, ktery je iie v sodasnosti nebo i v budoucnu owviievat jecas, ktery

vénuji své rodig a p€i o domacnost. Ale toto omezeni neberou jako negatti
Pani Barbora: o, opravdu nevim ....moZné jeBtanzel, mame i spaiee konéky ...“

Pani Darina: Tak potom uZ jenom ¢ o0 manzela,in, zahradu... Jinak ale opravdu ne-

mam pocit, Ze by érzatim @co branilo... febacasem zdravi.”

Pani Gabriela,Snad tebacasem budou vna@ata, tak pak bych tetias ¥novala rada i

jim. Vlastre urcite, na ty se moegim..."

Pani Hana kroghvéku a rodiny ,,.. uz mam i &aké roky, nechci tomu sice podléhat... asi
mi to casem pestane chodit, tak asi to zdravi. A snadggsaivnouata, mam je moc ra-
da... ale to neni omezeni, tak snad jen opravdzdtavi.”, vidi své omezeni jeStv rezi-
mu, ktery musi dodrzovat, a ktery ji lehtasow limituje, protoze jako jedina z responden-
tek bydli v domo¥ pro seniory. |.imituje ne trFeba p@dadek, Ze musim byt ve 12 h n&-ob

dé. Oni mi ho sice schovaiji, ale ja tel@m nerada...”
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5.1.5 5. kategorie: Uplatnéni

Kategorie Nazev kodu Vyznamova jednotka

Vybrané seniorky se shoduji v ndzoru, ZeijkeZité realizovat se v dobrovolnictvi v tako-

vych ¢innostech, aby je bavily a davaly jim i okoli jigi§inos.

Pani Hana, Eva, Barbora a Gabriela nasly ugihatn dobrovolnick&innosti pro organiza-

ce s fiznym zangienim, jako je nap mestska knihovna, nebo organizace pro seniory a
zdravotrg postizené. Restoze je spektruinnosti €chto organizaci rozsahlé, vySe zin
né respondentky sesmuji spiSe organizaim c¢innostem, jako pani GabrielaJg jsem
hospodéka, takze mam vicemé&na starosti finance, vybirame’jaké pispevky a prosé
pokud je poteba koupit gjaké prostedky, nap. cistici nebo kancel&ké apod., tak vedu
pokladnu, no a jinak dalébm jese kroniku.”

Podobr i pani Eva: Qrganizuji vystavy, spolupracuji sestskym padem a dlam tako-

vého zprogedkovatele meziradem a neziskovkami...”

Pani Hana charakterizuje svou dobrovolnickmnost takto: Kde je poteba. To se neda
specifikovat, vlasthani nevim... Ano, rada pomaham.cim je poteba, donesu, organi-

Zuju, pordzu..."

Naopak pani Barbora uz svéinnost v rdmci organizace specializuje na konkrgkuipi-

nu, zejména &i ,...v knihov, pomaham na diském oddeni. Pani knihovnice maji
vzdycky 1-2-3x do ¢nice @jaké akce pro éi a ja jim tam pomahamgeba si sdmi detmi
hraji, povidam si s nimi, kreslim si s nimi, a kaghi Zadna akce, tak rovnam knizky nebo

jim pomaham ¢akeé knizky vyhledavat.”
Pani Anezka a Darina&muji s\ij ¢as konkrétnim osobam, nikoliv vSeob&amganizaci.

Pani Anezka: Z té Siroké nabidky dobrovolnickych progranme nejvic zaujal program

pomahat v nemocnicich, hlavistarym lidem, protoze vim, Ze toto sé londe tykat za
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chvili také, a tak jsem se pragnaZzila dostat na odteni, kde jsou starSi nemocni lidé,
kte”i tam prost jsou r¥jak dlouhodoBb.”

Pani Darina: Rracuji s klienty jako biblioterapeutka. Dochazim psychiatrickou léebnu
nebo po novu do Psychiatrické nemocnice v Kidin kde jsem zénala na gerontologic-
kém oddleni se skupinami, pogdi s jednotlivci, a protoze jsem ¢l pracovat i s dtmi,
tak mre¢ bylo umoz#no, Ze jsem mohla Zia dochézet i a oddleni pro dti a tam jsem za-
¢inala také nejprve se skupinou a pak jsem &korzase u jednotliv u individualnich
sezeni, protoze jak @irpraxe ukazala, biblioterapie matgi efekt a #Si dopad pray

tehdy, kdyZ d¥ete mit jen konkrétniho klienta, ne celou skupinu.

Nazory vybranych seniorek dobrovolnic shrnuje swymokem pani Hana: ,.pokud si
clovek najde tu dobrovolnickou préaci v oboru, ktery fima, takze mu to dava ditou

Zivotni nap#.”

5.1.6 6. kategorie: Naplréni

Kategorie Nazev kodu Vyznamova jednotka

Seberealizace (B) Mam pocit seberealizace,
splnil se mi sen, (D) maj koni-
Naplnéni cek, (H) dilezité je néco dé-
lat,(G) prehled
Sebeuspokojeni (D) Md@m dobry pocit, pocit
sebeuspokojeni, (H) byt ¢innd

ZkuSenosti z dobrovolnickéinnosti mohou senidm nabidnout novy pohled naé&va
naplnit jejich @ekavani a uspokojeni geb. Jak uvadi pani Barbora: ,mam pocit sebe-
realizace...” , Splnil se mi kon@mé mij sen, protoZze jsem cely Zivot pracovala v adminis-
trative, ale vzdycky jsem tihla Bnh kniham, tak se mi kofr@ spinil mij sen, Ze jsem u
tech knizek, Ze #iucichat k #m knizkdm, @¥u si je prohliZet, listovat jimi..."

| pani Darirg dava dobrovolnictvi pocit radosti a sebeuspokojgiiotoZe to stoji za to,
ten pocit, alespo mre to prineslo vzdycky pocit sebeuspokojeni, ja jsem sedimovol-
nictvim taky hod# vlastre seberealizovala a byl to proéhopravdu takovy fijemny pocit,
stal se z toho tij konicek.”

Pani Eva ma také podobnou zkuSenost, ktera jhogppocitem seberealizacevine dava

dobry pocit, Ze éco dtlam, a vlastd delam to pro @koho, a dam to i pro sebe.”
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Pani Gabriela a Hana préedinictvim sv&innosti rozviji svou paebu socialniho kontaktu

s okruhem svych vrstevnila zaroveé svoji mentalni a fyzickou aktivitu.

Pani Gabriela: ,.takZze ma &Si pehled, dostane se meazi lidi, ktefélda neznal, jsou tam
ruzni lide..."

Pani Hana: ,.takZe jsemiistala prosé v této ¥kové kategorii bytinna ...moc dlezité je
neco cklat.”

Vybrané seniorky se snazi odchodem dohddu nerezignovat, najit si nové misto ve spo-
le¢nosti, snazit se co nejm&menit svij zakehly Zivotni styl a pedchazet tak podim
mérecennosti, bezvyznamnosti a naopak si udrZet setjistatnost a nezavislost na dru-
hych.

5.2 Paradigmaticky model a jeho interpretace

Ve druhé arovni analyzy navazujeme na axialni kéadvPostupujeme k vytveni para-
digmatického modelu vytéenym propojenim affovného uspiddéni udaj z oteweného

kodovani a dostavame se takiknpe aplikaci obecného kodovaciho paradigmatu.

O. I. Paradigmaticky model

Kontext

SEas = Pfedstava
Pricinna podminka

Odchod do diichodu l Nésledky

l \ / Naplnéni

A
Subkategorie

Senior jako dobrovaolnik
Zdroj informaci

ra

Intervenujici podminky

T Strategie

Motivace

\ Intervenujici podminky
Bariéry

Zdroj: vlastni vyzkum unor 2015

| Uplatnéni
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Jev, fenomén- predstavuje Ggedni mySlenku, udalost nebdipad, kolem Bhoz se
vSechny ostatni kategorie satediuji. V metodologické literaiie také nazyvan jako feno-
mén, je identifikovan na zéakladkladeni otazek€eho se dané tdaje tykaji?¢®m pojed-
navaji. Mizeme tedyici, Ze jev je usednim tématem, kolemehoz se vSechny kategorie
a subkategorie soust’uji, dotykaji se finosu dobrovolnictvi na seniory dobrovolniky,
jelikoz praw jev drzi jednotlivé&asti schématu pohromad

Pri¢inna podminka odkazuje na udalosti, které vedou k vysk§itwzniku jevu (Strauss,
Corbinova, 1999, s. 73). Jéepné, Ze zasadnim milnikem, ktery vede k dobroebbni
senioi je odchod do @ichodu, ale také informovanost seniora 0 moznostZiiyjeho po-

tencialu.

Kontext - prezentuje specifické hodnoty kritérii pr@sti, soubor podminek, ktery specifi-
kuji vlastnosti usedniho jevu. V tomtoifjpact ozna&ujeme za kontextipdstavu senidr

o dobrovolnictvi.

Intervenujici podminky - jsou podle Strausse, Corbinové (1999, s. 75) takoeiminky,
které ovliviwuji urcitym zpisobem strategie jednani, kontext a zejména sanjemyaa-
dili jsme zde motivaci k dobrovolnictvi a bariékteré mohou vznikat a branit v dobro-

volnické &innosti.

Strategie— ozn&uji zpisoby jednanéi reagovani v souvislosti s jevemipae jit o jednani
zamerné i nezarrné. Do této kategorigadime uplaténi, konkrétni¢innost, kterou se,

senidi dobrovolnici, zabyvaji.

Nasledky- nasledky jednani jsou vysledky, k nimZ vedou eweél strategie jednani, v tom-

to pripadt se jedna o kategorii nagimi, saturaci pgeb seniora dobrovolnika.

5.3 Analyticka verze piibéhu

Dobrovolnictvi je jev, ktery provazi lidstvo od raepsti. Jeho vyznam kolisal viznych
dobach, skdy bylo neviditelné a zcela na okraji zajmu, jirtolyl dobrovolnicky entuzias-
mus océovan. V sodasné dob se ot dostava do pdedi a vyznam dobrovolnictvi zno-

VU stoupa.

Dobrovolnictvi seniat je novym fenoménem, s kterym séieme setkat ve spdigosti.
Populace starne a spoéhmst zainaresit, jak nalozi s touto novou situaci. Do feaj se
opét dostava senior, tentokrat v roli dobrovolnika.zdgmnym milnikem je odchod do

diuchodu, ktery mze veést ke vzniku toho, Ze se senior na za&kiddstniho rozhodnuti
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stane dobrovolnikem. M& pocit, Ze mustm cElat, Ze chce zkusitdco nového. Ale aby se
senior mohl stat dobrovolnikem, musi byt dostatenformovan. Zdrojem informaci fie
byt uz pivodni zandstnani, dalSi neformalni v&dvani, kterému se senioénuje po od-
chodu do dchodu. Gilezitym zdrojem informaci jsou dobrovolnické orgeate, které

svymi programy mohou inspirovat seniory k dobrowciri.

Aby se senior z@l vénovat dobrovolnictvi, aby vykonaval dobrovolnick&éinnost, musi
mit néjakou gredstavu o dobrovolnictvi. Dobrovolnictvi je vnimav&eobec# jako pomoc
pro druhé, jako poebna ¥c, slozka Zivota. Vybrani serfiadobrovolnici vnimaji dobro-
volnictvi jako instituci, ktera je veliceutezita pro spolénost, ale také nedocsma. Pod-
minky, které ovliviuji seniory, ve vykonavani dobrovolnicki&nosti se vzajenthpodmi-
nuji. U senioti je velmi dilezitd motivace, ale tu mohou intervenovat bari&fyplnéni
volnéhocasu, ziskani novych socialnich kontgktkuSenosti a dovednosti, to jsou motivy,
které vedou seniory dobrovolniky, k aktivnimu zamdjdo tétaiinnosti. Na druhou stranu
ale existuji i bariéry, které je omezuji. Ka$€jSi udavanou fekazkou je zdravotni stav,

ktery je prioritou u senidr. Pritom jeS€ zvazuji naroky néas a pé& o rodinu.

Kladou diraz také na individualriinnosti, ve které nachazeji sva uptath Realizuji se v
dobrovolnickych organizacich, kde si vybir&jinosti, které je bavi a vidi v nich smysl.
Nebo cile# pomahaji konkrétni skupinlidi, jako jsou dti, senidi nebo psychicky ne-

mocni.

Senidi dobrovolnici majicas, energii, wsdomuji si, jak je dlezité naplnit své peeby.
Chapou dobrovolnictvi jako komplexni spi#asky fenomén, maji pocit seberealizace a

vnimaji, Ze je dlezité reco dlat a Zistat aktivni i v tomto seniorském obdobi.

5.4 Shrnuti vysledku vyzkumu

Dobrovolnictvi pomaha seniiim naplnit potebu seberealizace, uskiné si své sny, udr-
Zet si pocit uzitenosti a vyrovnat se s volnytiasem, ktery jim vznikl po odchodu dé-d
chodu. Byly ziskany vSeobecné informace, které néwhou vytvdit si predstavu o této

cilové dobrovolnické skupén

V naSem vyzkumu se jedna pouze o Zenydkaiod 60 do 93 let.#ed odchodem doud
chodu pracovaly viznych profesich, dvzeny se ¥novaly dobrovolnictvi uz v produk-
tivnim veku, kdy byly zanistnané. DalSttyti Zeny dobrovolnictvi znaly, ale naplno se mu

zataly venovat az po odchodu daichodu. Dobrovolnictvi se&uji od jednoho roku az
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po uctyhodnych dvacet let. Informace o t&tmosti ziskaly ¥tSinou na zaklatlvlastniho
rozhodnuti a pak z organizace, ktera se dobrovweiniczabyva, ale také dalSim &ava-

nim.

Vybrané seniorky dobrovolnice Ziji s rodinou, jsaktivni a velmicinorodé. Diky dobro-
volnictvi takkka neztratily socialni kontakty, ale naopak si wwaly jes¢ nove, dalSi
vztahy s klienty nebo jinymi dobrovolniky. Dobrowaitvi vnimaji velmi pozitivs, je pro
n¢ velkym ginosem a svym vrstevnik by tutoc¢innost doportily. Motivaci urité byl
pocit, Ze jsou uzite, Ze maji smyslupdvyuzity volnycas, kde mohou uplatnit své zku-
Senosti a dovednosti, a Ze mala pochvala je praceréni. Zaadily ho do svéhodiného
Zivota a vzdaly by se ho pouze ze zdravotniolodi. Ale aby se dobrovolnictvignovaly
dale, je pro & dilezita i ¢innost, ve které se realizuji. Proto si vybirakaaeé programy,
které vyhovuji jejich Zivotnim zkuSenostem, aleox@i jim prinaseji jistou vyzvu. Ve
st&i to plati mozn& dvojnasob, protoZ&si sebevdomi miZze seniora povzbudit do dal-
Sich aktivit. Dle Frie (2010, s. 19) se programy pro dobrovolniky stéte zandtuji na

vytvareni gilezitosti pro dobrovolnickou praci senior

Vénuji se dtem, seniakm, novym kondkam, pracuji pro &zné organizace, dale se ¥zd
lavaji, ziskavaji nové zkuSenosti a dovednosticlajplatréni je velmi Siroké a bohaté,
vnimaji své dobrovolnictvi jako s&dist svého Zivota a jejich geby seberealizace, uspo-
kojeni, jistoty, pateby socialnich kontaktjsou naplgny.

Vzhledem k malému vzorku seniorek dobrovolnic, igeme své zavy zobecnit, limitu-

jicim prvkem niiZze takeé byt, Ze se ne@astnil vyzkumu muz, senior dobrovolnik.

Seniofim dobrovolnikm je v¢eské odborné literate vwnovano jen malo zajmu, toto té-
ma je spiSe okrajové, proto si myslime, ZetjeHté se této nové problematicénevat a

podstoupit dalSimu zkoumani.

5.5 Doporuéeni pro praxi

Dobrovolnickacinnost v této ¥koveé kategorii je obdivuhodna, ale je zarazejiei,sé o
této aktivie seniofi v CR prili$ nevi a moc nemluvi. Serfigsou wtsinou brani jako -

jemci €chto dobrovolnych aktivit.

Studieméeské odborné literatury bylo zjto, Ze tat@innost je naprosto opomijena. PiSe
se v ni o aktivnim a zdravémigobu Zivota ve st§ o Zivotnim stylu senidg ale o dob-

rovolnictvi seniofl se auté bud’ nezmiiuji, nebo jen velmi okrajav Fritom je toc¢innost,
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pii které se mZe jedinec realizovat ifps pokreily vék, mit pocit uziténosti a byt mezi
lidmi, kde ziska nové sociélni kontakty.dilé to mize napomahat udrzet si duSevni zdravi
a optimisticky pohled na stz Spolé€nost by n¢la seniory dobrovolniky podporovat a pat-

fiéné ocenit.
Na zaklad ziskanych poznatkzkusime navrhnout konkrétni dopoeni:

0 medializace tématu "senior jako dobrovolnik"
o informovanost - dostatek informaci jak pro senidak i pro zbytek spotaosti
0 obrovsky potencial senibr- potebuji byt uziténi, Ize vyuzit mezigenetai pro-
pojovani dobrovolnik, které je pinosem pro obstrany
o vyhody dobrovolnik 60 a vice let - investice do jejich zaSkoleni gelati
o0 c¢innost - dilezité je také ufit, jaka ¢innost se od seniora dobrovolnikéekava,
aby byl jasny smysl| a zajem ze strany senior
o vyhledavani zajenic- rektefi senidi se zapoji bez vahani samitdiné musime
dodat povzbuzeni, vytvé@ni bezp&ného prostedi a aktivizanich program
o firemni dobrovolnictvi - fiprava firem na stau svych zanmsstnané, podpora akti-
vit
Pokud se senior rozhodne stat se dobrovolnikerdilgZité se mu &novat gedevsim v
pocateini fazi a podporovat je. V této fazi nejvice hranidta motivacei sebedvéry.
Senior mize dobrovolnictvi vnimat jako prevenci zhorSeniaxdtniho stavu, sociélniho

vylouceni, anebo také k ziskani sp@aského rozhledu, prestizeuznani.

Pra¢ nepovzbudit seniory, aby svou realizaci ve sgodsti hledali pra¥ v oblasti dobro-
volnictvi? Mame na myslifjedevSim hledani novych pozitivnich stiriaglro tuto¢innost,
ale také vytvéeni po¥domi spolénosti o tom, Ze se jedn&mnost, ktera si zaslouzi Uctu.
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ZAVER

V diplomoveé praci jsme se za&iili na fenomeén, jakym je dobrovolnictvi. A to komns

na seniory jako dobrovolniky. Problematika starmusitdi je v naSi spokenosti stale jest

na okraji zajni. Kult mladi je velmi silny. Sta je etapou Zivota, ktera se dé projistbjns

a mnohdy i aktivd. Musime si uvdomit, Ze ¥tSina seniak nepotebuje ve st pomoc,
vétSina neni nemocna, ani nelezi v Ustavech, ale/éig/ych doméacnostech, neni ostatnim

na obtiz, ale je a ixe byt spokojena a spokojenosiza Fedavat svoji aktivitou i dalSim

lidem.

I v Z

V teoretickécasti jsme se za#ili na zpracovani odborné, tematicky orientovanérditu-

ry. Tatocast sesklada z&i€asti, v ramci nichz jsme se zé&imvali na charakteristiku sta

a starnuti, zasftili jsme se také na zény, které zde probihaji, a definovali jsme pojem
senior. Dobrovolnictvi samotného se tykala druhgitkéa, na kterou navazovala jiz kon-
krétni ¥eti cast, zamirena na seniory dobrovolniky.

Na teoretické poznatky jsme pak navazali druhowpieckou ¢asti prace, ktera byla reali-
zovana formou Sesti polostrukturovanych rozhéwdobrovolniky seniory. Cilem naseho
vyzkumného Séeni bylo zjistit, jak seniory dobrovolniky oviiuje jejich dobrovolnicka
¢innost. Ziskana data byla analyzovana pomociteteého, axialniho a selektivniho kodo-
vani. Vystupem naSeho kvalitativrorientovaného vyzkumu je zakotvena teorie, jez je
sondou do procesu dobrovolnictvi u sefiiodNe jako pasivnichfjemai, ale aktivnich

dobrovolniki.

| kdyZ se v naSem vyzkumu jednalo pouze o maly ugaky vzorek, ktery nelze zohes

vat na celou populaci, troufameigti, Ze dnesni seniojsou velmi aktivni a clfi se dale
podilet na Zivat ve spolénosti. Tito osloveni sentochtéji byt nadale uziténi, samostatni

a prosgsni. Zapojili se do dobrovoln&nnosti, tim se zapojuji do sponského &ni.
Maji zkuSenosti¢asto trglivost a gredevsiméas. Radi se realizuji a pomahaji tam, kde je
potreba. Jejich dobrovolnick&nnost je ovliviuje velmi pozitivié, maji napldnou potebu

seberealizace a pini si tim své sny, kkwi Dobrovolnictvi se stalo jejich Zivotni naplni.

Vétime, Ze diplomova prace pdie upozornit na ijinos dobrovolnictvi seniér které
pomaha nejen jim samotnym Iépe zvladat své viaséii ale i celé spolamosti nEnit swj

pohled na staré lidi k lepSimu.
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CR Ceska republika

Nap. Nagiklad

OSN Organizace spojenych naiod
WHO Swtova zdravotnicka organizace

YMCA Kieg’anské sdruzeni mladych lidi
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PRILOHA P |: ZADOST O ROZHOVOR

Zadost o rozhovor

Véazeny pane, vaZzena pani,

jmenuji se Bc. Lucie Pavlikova a jsem studentkowo2niku magisterského

studia na Univerzit TomasSe Bati ve Zli obor socialni pedagogika.

Réada bych Vas pozadala o poskytnuti rozhovoru. Tigkané informace mi
budou zdrojem informaci pro diplomovou praci, kteedzabyva dobrovolnic-

tvim seniof.

Tyto ziskané informace budou slouzit pouze pro uyaké @ely mé diplo-
moveé prace. ZaroweVam mohu slibit, Ze ip zpracovani poskytnutych in-
formaci budou dodrZzeny zasady na ochranu osobwiafi & taktéZz Vam bu-

de zargena anonymita.

Dekuji Vam

Bc. Lucie Pavlikova



PRILOHA P Il: SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJ U

Souhlas se zpracovanim osobnich udaj

Poskytnuté informace budou s@sti kvalitativniho vyzkumu diplomové pra-
ce. Sodasti skru dat je i osobni setkaniiifixterém bude proveden polostruk-
turovany rozhovor, ktery bude zpracovan tak, aba lmachovana Vase ano-

nymita.

Svym podpisem stvrzuji souhlas s anonymnim vyuzposkytnutych infor-
maci pro zpracovani kvalitativniho vyzkumu diplordoprace Bc. Lucie

Pavlikové.

Respondent Bc. Lucie Pavlikova



PRILOHA PIIl: UKAZKA ROZHOVORU S KODOVANIM

Pani Hana

Co vas vedlo k tomu stat se dobrovolnici?

J& jsem se planovidobrovolnici nestala, to prastzniklo tim, Ze kdyz jsemi$la do do-
mova dichodgi, tak jsem vidla, Ze musimdto ctlat, ze tam bych asi za chvili opravdu
“zduchodkovatla®, tak prost jsem se napojila na ty organizace, kde jseftamekoho
znameho. Jednou z nich byl Klub UNESCO, s doktakamakovou jsem se dlouho znala,
tak to byl takovy prvni fip dobrovolnickycin. Potom se zali formovat senid, ten spolek
je ted’na Hanackéem nagsti, tak tam jsem se taky velice angazovala andast dodneska
jest angaZzuji, takze jsemigtala prosé v této ¥kove kategorii byinna a myslim, ze je
toho tolik, Ze mRito plre zan@stnava, takze jsem rada, Zze nemusindtsetiledt jako \et-
Sina ostatnich obyvatel jenom na televizi.

Kde jste ziskala informace?

No informace... Ja jsem tady v Krafizi byla s €émi institucemi obeznamena, protoze jsem
s nimi nela kontakty psad, takze jsemédéla, Ze kdyz nabidnwkde svoji pomoc nebo

tak, tak Ze nebudu omitnuta.

V kolika letech jste se stala dobrovolnici?
No tak asi v 80 dejme tomu.

Jakouc¢innost jako dobrovolnice vykonavate?
REENEIBBIEEE.. To se neda specifikovat, viasami nevim...

Takze cokoliv?

Ano, rada pomaham CINOICDENUONES IO U0y

Co se zmnilo ve vaSem Zivetdiky dobrovolnictvi?

No tak zranilo... asi Ze by se¢no pevratre znenilo, to ne, protoze ja jsem byla vzdycky
velicecinna, dokonce i kdyz jsem byla jeéficialne zangstnana, tak jsem vzdyckyla
nejaké tycinnosti navic, takze jsem byla rada, z&ma‘ekda ten ud jak vetSinu lidi v do-
movech dchodai, Ze sedi a hledi na televizi a 3x désajdou dal do jidelny. TakZze tomu
jsem se vyhnula a jsem rada.

Co vam dobrovolnictvi dava?

No ja si myslim, Zze pokuddovek najde tu dobrovolnickou praci v oboru, ktery lagima,
tak Ze mu to dava dgtou Zivotni napt potom v tom élchodovém &ku. Moc dilezité je
neco celat, abyclovek nezlenil.

TakZe si myslite, Ze tannost je velmi dlezita?

Ano, je, utité. Toho ja bych se Updrdesila, kdyz vidim, jak opravdwkiesi v tech domo-
vech dichoda: vamseknu 3x denhsejdou z pokoje do jidelny na snidanigebh ve'er,
nebo si jdou sednout, kdyZ je moc hezéyam na verandu, na vzduch. | kdyZ tedeca t



domovech musim zas na druhou stréiat; oni se snazi jim tanm¥jakoucinnost dodavat,
ale to je sporadicky, to je 1-2x tygrio je ja nevim tak hodinka.

Je to spiS takové pasivrijpmani... Vy jste proto aktivni?

Ano. No, jenomZe pokud ti lidé nebyli zvykli aktinéto ctlat navic, bychrekla, krond
svého byvalého zaistnani, ty zas na to nedostanete: Dej mi pokdggén rada, Ze jsem
stara, Ze uz nic nemusim.

Co vas omezuje, limituje ve vykonavani dobrovoliiet

No tak limituje..! Limituje itreba p@adek, ze musim byt ve 12 h nadab Oni mi ho sice
schovaji, ale ja todlam nerada, protoze uz vim, Ze hned pé&olse da nadobi do ey,
kdeZzto kdyz jasijdu v jednu, tak si to sicednu v mikrovince ofat, ale oni to musi uz
potom umyvat zvl@&Snemaji to hotové, takze to komplikuje Zivot jito @ dlam nerada.

Jest néco?

Tak uz mam i#aké roky, nechci tomu sice podléhat... asi miaeem pestane chodit, tak
asi to/zdravi. A snad jeSpravnowata, mam je moc rada... ale to neni omezeni, tall sn
jen opravdu to zdravi.

Jak reaguje vaSe okoli na dobrovolnictvi?

Ti, co jsou rozumni, tak jsou radi, protozelly Ze ja jsem byla vzdycky veligena, takze
jsou radi, ze jsem si naSEIBRGEIMNBSN, abych se nenudila, no ale najde se #ada
lidi: Ze se ti chce, je&tv tomto vku litat kdesi po #adech a tak.

Co se zmnilo ve vaSem Zivetdiky dobrovolnictvi?

V podsta# se nic nezémilo, protozZe ja jsem ini institucemi, kde se toho dobrovolnictvi
Gcastnim, vZzdycky spolupracovala, takze jsem bylaalacdda, Ze jsem si udrzela tu kon-
tinuitu a ze tam givu clat.

Jak vy vnimate dobrovolnictvi jako vSeobé&en

Ja si myslim, ze je [ECHECINBBIEINEN . cc ikt lidi, kte tam pracuji, tak by vam ne-
rekli, Ze oni jsou dobrovolnici, oni to pokladajidastni obohaceni, byatekla.

A vy jste byla myslim i oceima za to dobrovolnictvi, Ze mam pravdu?
IESSIENES - ja vam to ukaz [IIEREIISERISE o

Tak to je krasné, gratuluji.
Z Prahy jsem to dostala.

Dokonce z Prahy a vite, od které organizace?
Nevim. Potom se na to podivamekde bude, rada Vam ju ukazu.

Kdyz byste nila nckomu druhémttici, stai se dobrovolnikem? Protoze...?

Nerekla bych, stase dobrovolnikem, to uz by v tomdliidejaké zavazky, ale pozvala
bych ho na ufité ¢innosti, kteréjteba dlame a kterych ja secastnim, a podle toho, jak
by tenclovek reagoval, kdyz bych \dlh, Ze by ho to zajimalo, tak bych se ho tam saazil
zapojit.



