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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva osobnosti ditéte v nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez
Vv Bystiici pod Hostynem z hlediska uspokojovani zakladnich psychickych potfeb. Zaméiuje
se na hlavni motivacni Cinitele, které déti ptivadéji do nizkoprahového zatizeni a na celkovy
ptinos tohoto zafizeni pro jeho uzivatele. Teoreticka ¢ast vymezuje psychologické zékoni-
tosti tykajici se osobnosti ditéte, motivace jeho chovani a zakladnich psychickych potieb.
Popisuje naro¢né zivotni situace, rizikové faktory v zivote ditéte a také se zabyva moznostmi
prevence. Dale se zaméiuje na problematiku vychovy ve volném Case a na poslani nizkopra-

hového zafizeni.

Kli¢ova slova:

Osobnost ditéte, rizikové faktory, motivace chovani, zakladni psychické potteby, prevence,

nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez.

ABSTRACT

This thesis deals with the personality of a child in a low-threshold facility for children and
youth in Bystfice pod Hostynem in terms of satisfying basic psychological needs. It focuses
on the main motivational factors that children bring into a low-threshold facility and total
benefits of this facility for its users. The theoretical part defines psychological laws regarding
the child's personality, behavior and motivation of his basic psychological needs. Describes
the difficult life situations, the risk factors in a child's life and also deals with the possibilities
of prevention. It also focuses on education in leisure time and the mission of low-threshold

facility.

Keywords:

Child's personality, risk factors, behavioral motivation, basic psychological needs, preven-
tion, Low-threshold facility for children and youth.
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UvVOD

Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez plni v nasi spolecnosti velmi dulezitou ulohu. Po-
skytuji détem, které ziji v socidln€ znevyhodnujicim prostiedi, prostor k traveni volného ¢asu
a tim chrani spole¢nost pied vznikem nezddoucich spolecenskych jevii. Ekonomicka situace
nasich rodin neni pfizniva a zdjmové krouzky jsou pro spoustu déti z riznych piicin nedo-
stupné. Mnoho déti tak travi svlij volny ¢as na ulici bez dohledu dospélych a tim je ohrozena

jejich vychova i bezpecnost.

Umét dobie vyuzit svlij volny ¢as je pro kazdého jednotlivee velmi dulezité i z hlediska
ptipravy na pozd¢jsi profesni zivot. Déti si ve volném case voli ¢innosti, zajmy, které pied-
urcuji jejich pozdéjsi zaméteni. Pokud nejsou vedeny k zadné zajmové Cinnosti, jsou znacné
ochuzeny a v pozd¢jsim véku, kdy si vybiraji $kolu a pozdéji pracovni zafazeni Casto nevi,

jakym smérem by se mély ubirat.

Pti vybéru tématu diplomové prace jsem byla do velké miry ovlivnéna svou profesi. Jako
socialni pracovnice na méstském uiadé jsem Casto v kontaktu s rodinami, které ziji na hranici
zivotniho minima a jejich mozZnosti jsou velmi omezené. Déti v téchto rodindch casto trpi
nedostatkem pozornosti, protoze jejich rodice jsou az piili$ zaujati svymi existenénimi pro-
blémy. Casto doma nemaji svij vlastni koutek, kde by si mohly hrat nebo délat doméci tikoly
a jsou do zna¢né miry zatiZeni neptiznivou rodinnou situaci. Jejich détsky svét je ochuzen o

spoustu podnétil k radosti, protoZe se stavaji obrazem svych utrapenych rodici.

Ptinos nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez je po vSech strankach obrovsky. Déti zde
nalézaji nejen spoustu zajimavych ¢innosti, ale ptredevsim klidné a bezpecné prostiedi, kde
mohou travit sviij volny ¢as. Détem je zde dana velka Sance vyuzit svych moznosti k jejich
rozvoji, ktery by v ptipad¢ absence takového zatfizeni sméfoval spiSe ke vzniku rizikovému

chovani.

Diplomova prace je rozdélena do dvou oblasti, na oblast teoretickou a praktickou. Ustfednim
tématem teoretické ¢asti je dité Zijici v socialné znevyhodnéném prostiedi, které nas bude
provazet i v ¢asti praktické. V prvni kapitole se zaméfime na osobnost ditéte v socidlnim
ohroZeni, na zakonitosti vyvoje v obdobi dospivani a vymezime si motivaci chovani a za-
kladni psychické potieby. Dalsi kapitola pojednava o odolnosti ditéte v naroénych Zivotnich
situacich, charakterizuje rizikové faktory a mozZnosti prevence rizikového chovani i z hle-

diska socialné-pravni ochrany.
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Ve treti kapitole se budeme zabyvat vychovou ve volném ¢ase a moznosti trdveni volného
casu v nizkoprahovém zatizeni pro déti a mladez. PopiSeme si posléni a cile tohoto zafizeni

a konkrétné se zaméiime na nizkoprahové zatizeni SOS Kajuta v Bystiici pod Hostynem.

V praktické ¢asti se zaméfime na piinos nizkoprahového zatizeni v Bystiici pod Hostynem
Z pohledu uzivatele, pokusime se zjistit, jaké hlavni motivacni Cinitele déti ptivadéji do to-
hoto zafizeni a jakym zptisobem dochazi k uspokojovani jejich zakladnich psychickych po-
tteb. V ramci vyzkumu budeme vychdzet z teorie Ctyf pfani, jejimiz autory jsou psycholo-
gové Thomas a Znaniecki, kteti se zabyvali otazkou motivace lidského chovani. Praktickou
¢ast budeme realizovat formou kvalitativniho vyzkumu prostfednictvim rozhovort s uziva-

teli nizkoprahového zatizeni.

Cilem diplomové prace je zmapovani nového zatizeni pro déti a mladez v Bysttici pod Hos-
tynem, zda je piinosem pro mésto i pro jeho uzivatele. Zjisténé informace budou poskytnuty
pro ucely zpracovani souhrnné zpravy o tomto zatfizeni jako jedné z aktivit Strategického
planu mésta Bystiice pod Hostynem, ktery bude v roce 2016 aktualizovan. Zamérem této
prace je také prispét k osvété verejnosti v otdzkéach traveni volného Casu déti a mladeze jako

prevence nezadoucich spolecenskych jevil.
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1 OSOBNOST DITETE V SOCIALNIM OHROZENI

Pojeti osobnosti z psychologického hlediska je charakterizovano tfemi odliSnymi piistupy.
Nekteti autofi hovoii o osobnosti jako o problému celistvosti ¢loveka, jini zdiraziuji, ze
osobnostni celistvost neni ddna skladbou néjakych rysi, ale je vysledkem urcitého sméto-
vani zivota ¢lovéka. Hovoii o osobnosti jako o ustiednim tématu ve smyslu vyrovnavani se
s okolim a se sebou samym. Tieti pojeti osobnosti fesi problém, ktery spociva predevsim
V nasi potencialité pln¢ rozvinout nase vlohy a realizovat sviij jedine¢ny svéraz, vyjadrit
smysl svého zivota. Kazdy z nas od svého narozeni v sob¢ nese Siroké spektrum moznosti
néco dokazat, n€kym se stat, ale mnoh¢ z toho, co se v nas mohlo rozvinout, zistalo nevyu-
zito z n¢kolika diivodil. Naptiklad proto, Ze Zijeme v neptiznivych socialnich pomérech nebo

v narusenych mezilidskych vztazich. (Helus, 2003, s. 29 — 30)

Vagnerova (1997, s. 5 — 6) uvadi, Ze osobnost funguje jako integrovany celek, ktery je ty-
picky pro kazdého jedince a ktery je ve svych charakteristickych rysech i relativné stabilni.
Osobnost v priibéhu Zivota prochazi zakonitou proménou psychickych vlastnosti a procest
ve vztahu Kk vlastnim télesnym znakim, ve vztahu k vné&j§imu prostiedi a ve vztahu k sobé
samému. Kazda osobnost je soucasti urcitého prostiedi, které ji ovlivituje a na které ona

sama reaguje specifickym zpisobem. Vzdy se jedna o interakci jedince a prostiedi.

Od poceti diteé prochazi riiznymi situacemi, které ovliviiuji celou jeho osobnost. Velkou roli
Vv jeho Zivoté hraje piipravenost rodi¢li na jeho pfichod. Pokud rodice s radosti ocekévaji
narozeni ditéte a rodiCovstvi si planuji, poskytuji mladému clovéku pevny zéklad pro cely
jeho budouci Zivot. V soucasnosti se vSak vyskytuji stale Castéji rodiny s détmi, které jsou
nechténé a které pocituji od prvnich dni svého Zivota citovy deficit, ktery jim zplsobuje

tézkosti zejména v socialnich vztazich.

Clovék je vybaven vrozenymi dispozicemi reagovat uréitym zpiisobem v oblasti prozivani a
chovani. Vrozeny zaklad osobnosti tvoii temperament, emoce a pudy a také dispozice k roz-
voji riznych schopnosti, zejména inteligence. Temperament je vrozenou dispozici, kterou
lze ovlivitovat jen do urcité miry. Mezi obecné rysy temperamentu mimo jiné patii osobni
tempo, intenzita a hloubka emoci a také odolnost citového prozivani vici dal§im vlivim.

(Vagnerova, 1997, s. 38 — 39)

Pokud je dité na zaklad€ svych vnitinich dispozic spisSe slabou a nevyrovnanou osobnosti,
bez spravného vychovného plsobeni svych rodict se bude neustéle potykat s riznymi pro-

blémy.
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Problematiku temperamentu u déti utlého véku zkoumali tfi ameri¢ti badatelé¢, Thomas,
Chess a Birch, kteti se zaméfili na temperamentové charakteristiky z pohledu celkové tirovné
aktivity, pravidelnosti biorytmu, soustfedénosti, intenzity reakci a emocniho ladéni. Jejich
zaveérem byly ti1 zékladni temperamentové typy. Typ snadno vychovatelného ditéte, u kte-
rého ptevazuje dobra nalada, rychle se pfizpisobuje novym situacim a zajima se o nové véci.
Typ obtizné vychovatelného ditéte se vyznacuje spise zapornym citovym ladénim, pomalym
prizpisobovanim se zménam a tendenci vyhybat se novym podnétim. Typ pomalého ditéte
se vyznacuje spise apatii, je mrzuté, bez velkych vykyvi nalad. Zejména u déti druhého a
ttetiho typu je nutné pocitat se zvySenymi naroky na vhodné vychovné postupy, protoze je
zde realné nebezpeci vyvoje v konfliktni a tézko zvladatelnou osobnost. Pro psychicky vyvoj
déti je dilezité jiz od prvnich dntl Zivota uplatiiovat takové vychovné postupy, které budou
odpovidat danému temperamentu. Konflikty mezi typem temperamentu a stylem vychovy
vedou k naruseni psychiky, k porucham ve vztazich a selhavani ve skole. (Helus, 2003, s. 35
—36)

Kazdy jedinec se vyznacuje urcitymi vlastnostmi osobnosti, které jsou stalé a na jejichz za-
kladé mzeme predpoklédat, jak se zachova a co dokaze (Helus, 2003, s. 31). Vlastnosti
osobnosti, které souvisi s moralkou jedince, ozna¢ujeme terminem charakter. Charakterové
vlastnosti se utvaii v prib&hu zivota vristanim a pietvarenim moralniho pozadavku v niterné
mravni zaloZeni jedince. Dité pozadavky postupné pfijima a zvnitifiuje ve své osobni mo-

ralni postoje a zasady, kterymi se nadale tidi z vnitini potieby. (Helus, 2003, s. 41)

Goleman (1997, s. 270) uvadi, Ze rozvijeni charakteru je zakladem demokratické spolec¢nosti
a emocni inteligence tento zaklad upeviuje. Nezbytnym piedpokladem pro rozvoj charak-
teru je sebeovladani a s tim souvisi schopnost sam sebe motivovat a vést. Schopnost ovladat
emoce ovliviiuje socidlni chovani ¢lovéka a otvird cestu empatii, ktera vede k lasce, starost-
livosti a k altruismu. Chapani svéta z pohledu druhého ¢lovéka péstuje toleranci a schopnost

akceptovat rozdily.

Nekteti rodiCe si ani neuvédomuji, jak jsou jejich déti vnimavé a jak hluboko do podvédomi
si ukladaji zptsoby jejich chovani a reagovani. Pozdé&ji v dospivani, kdy za¢nou naucené
zpusoby chovani uplatiiovat, narazeji na boutlivé reakce rodicu, ktefi je za tyto projevy tres-
taji. V détech se pak vytvari pocit nejistoty, kdy nerozumi tomu, za co jsou vlastné trestani,

protoze d¢€laji pouze to, co se V rodin¢ naucili.
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Cap a Dytrych (1968, s. 103 — 104) uvadgji, Ze mnoho rysti osobnosti a zejména charakteru
se projevuje v naro¢nych zivotnich situacich tim, jaké jsme si osvojily techniky vyrovnavani
se s témito situacemi. Techniky vyrovnavani se s ndro¢nymi zivotnimi situacemi jsou na-
vyklé zpiisoby chovani, které patii mezi komponenty rysi. Napiiklad agresivnost, egocen-
tri¢nost nebo negativismus jsou rysy, jejichz ndzvy jsou oznacenim piislusnych technik. In-
troverzi a submisivnost mizeme chépat jako vysledek unikovych technik a dominanci jako

projev odvozeny od agrese.

Pojem agresivita ma Sir§i vyznam a nelze v ni vidét vzdy pouze akt fyzického nasili. Zna-
mena ur€ité Gtocné zaméfeni vici nééemu, coz mize byt jakykoliv problém. K tomu, aby-
chom piekéazku dokazali zdolat a problém vyiesili, potfebujeme ucelné zpracovanou formu
agresivity, bez niZ bychom nedoséahli pokroku. U déti se objevuje agresivni zlobeni prede-
v§im proto, Ze nemaji dostatek piileZitosti k vybiti své nahromadéné energie. Jejich pfiroze-
nou potiebou je aktivni pohyb, jehoz prostfednictvim se uvoliuji a zbavuji celkového napéti.

(Matgjéek, 1989, s. 255 — 257)

Dal$im zdrojem détské agresivity mize byt stres, napéti nebo nejistota. V tomto piipadé je
agrese nesocializovana obrana proti tzkosti. Jsou to naptiklad déti, které utikaji pted silnéj-
Simi a slabSim ublizuji. Jejich obranou je utok. Tyto déti nedokazou navazat pratelské
vztahy, domahaji se pozornosti, uznani a jejich vnitini nejistota vyvolava u ostatnich odstup.
Dalsim zdrojem agresivnich projevii mize byt citové neuspokojeni ditéte, citova deprivace,
vyvolavajici tendenci k nahradnimu uspokojeni. Déti stradajici neuspokojenim citovych po-
tieb se zamé&fuji jen na sebe a své prozitky a ptsobi druhym bolest s pocitem vnitiniho uspo-
kojeni. Jakoby se doméhaly prava na lasku nebo se mstily za nezaslouzené ochuzeni. (Ma-

tjek, 1989, s. 257 — 258)

Rodice by méli zajistit svému ditéti dostatek podnétii k rozvoji, aby jeho vrozené dispozice
neziistaly nevyuzity. Dllezity je jejich opravdovy zdjem o dité, o jeho potieby, protoZe jak
uvadi Matéjcek (1989, s. 189 - 190) kazd¢ dit€ jiné a kazdé pottebuje néco jiného. Budeme-
li chtit s riznymi détmi dosahnout stejného vychovného cile, optimalniho harmonického
rozvoje osobnosti, musime s kazdym ditétem jednat trochu jinak, s ohledem k jeho indivi-
dualité. K tomu potiebujeme dité dobte poznat, abychom pochopili jeho osobnost a mohli

se do n¢j 1épe vcitit.
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1.1 Dité v obdobi dospivani

Langmeier a Krej¢icova (2006, s. 143) vymezuji obdobi pubescence ve véku od 11 — 15 let,
kdy se objevuji prvni zndmky pohlavniho dospivani. Déle uvadéji, ze u vétsiny divek trva

tato faze od 11 — 13 let a u chlapct probihd vyvoj o 1 — 2 roky pozdéji.

Lisa a Knourkova (1986, s. 206 — 207) hovoii o druhém negativistickém obdobi, ve kterém
maji déti stale rodice za vzor, ale nechtéji si to pfiznat. Napodobuji dospélé, ale nerady pfi-
jimaji jejich rady a na tresty Casto reaguji vzdorem, protoZe je povazuji za néco ponizujiciho.

Pro chlapce je typické Ze zlobi a neplni své Skolni povinnosti a divky jsou ¢asto vzdorovité.

Obdobi dospivani je prirozené bouflivym obdobim, ve kterém se jedinec pretvari z ditéte na
nového cloveéka. Jednd se o vSestranné komplikovany a nebezpecny veék, ve kterém se vy-
sledky vychovy projevuji extrémnim chovanim a to zejména tehdy, pokud se rodice dopous-
téli vaznych chyb, jako je nerespektovani osobnosti ditéte. Mlady ¢lovek ztraci jistotu z dét-
stvi a jesté nenachazi jistotu vyplyvajici z dospélosti. Obdobi dospivani je obdobim vzdoru
proti autoritdm, zejména proti rodicim nebo ucitelim. Rizikem tohoto obdobi je ptiklon

k nekonformnim hnutim a asocialnim skupinam. (Kunak, 2007, s. 21)

Dospivajici déti jsou samostatné a nezavislé jen zdanliveé. Méni se jejich naroky na zpisoby
uspokojovani citovych potieb, ale samotna potieba akceptujiciho a bezpecného zdzemi ro-
di¢ovské lasky zlistdva. Domov je mistem, kde hledaji porozuméni, povzbuzeni, ale také
soukromi. Potiebuji citit, Ze je nékdo ma rad, Ze je pfijiméano a Ze méa o né n€kdo zajem.
(Kundk, 2007, s. 22)

Vyvojové stadium pubescence byva také oznaCovano jako stfedni Skolni vék. Je vékem pl-
nym neklidu, dramatické promény téla i duse, kdy se jedinec pietvafi do jiné podoby. Jedna
se 0 nabyvani dospélosti, které souvisi se sexudlnim zranim. Psychické a socialni dospivani
Casto nedrzi krok s fyziologickymi zménami a mladi lidé se s touto proménou velmi tézce
vyrovnavaji. Prozivaji hluboké krize, zmény nalad, ndzoru a tuzeb a stavaji se Casto pro své

okoli nepftijatelnymi. (Helus, 2009, s. 248 — 249)

Zakladnimi vyvojovymi tikoly obdobi dospivani je volba povolani a hledani vlastni identity.

Mlady ¢lovek hledd odpovédi na zékladni otazky, kym jsem a jaky jsem, kam patiim a kam

o 24

160)
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K dal§im hlavnim vyvojovym ukolim patii také uvolnéni z piilisné zavislosti na rodicich a
navazovani diferencovanéjsich vztahi k vrstevnikiim obojiho pohlavi. Proces osamostatiio-
vani a rozsifovani socidlnich vztahti probiha od utlého détstvi a obdobi dospivani je v tomto
sméru klicové a rozhodujici pro prevzeti zékladnich manzelskych i rodicovskych roli. (Ha-

vighurst, 1953 cit. podle Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 152)

Helus (2009, s. 249 — 250) povazuje za jeden z hlavnich rozvojovych tkolt pubescence
piijeti vlastniho téla jako hodnoty, kterou je potieba objevovat a chranit. Dulezité je vést déti

ke spravné Zivotospraveé a vychovavat je k aktivnimu traveni volného Casu.

Dalsim z rozvojovych ukoll je sebeuvédoméni jako chlapce ¢i divky, respektive muze ¢i
zeny a vztah k opacnému pohlavi. Dulezité je, jaké vzory déti zaujmou a podniti k identifi-
kaci. S tim také souvisi pfijeti vlastni muzské nebo zenské pfirozenosti a akceptace druhého

pohlavi. (Helus, 2009, s. 250)

Ptijeti svého postaveni ve vrstevnickych skupindch je dalSim rozvojovym ukolem pu-
bescence. Po jedenactém roce vyznam vrstevnickych skupin prudce nardsta. Izolovanost a
samotu dospivajici snaseji velmi téZce. V tomto véku prevazuji vztahy mezi jedinci téhoz
pohlavi a obstat v o¢ich kamaradl se stava centralni hodnotou usilovani. (Helus, 2009, s.

250 — 251)

Pocatky vyty€ovani Zivotnich plant a perspektiv je dalSim rozvojovym tkolem zejména
vV raném Skolnim véku. Souvisi s hledanim odpovédi na otazky, co je tfeba pro budoucnost
udé¢lat. Pubescent na sebe klade naroky, vytyCuje perspektivy a plany. S tim uzce souvisi

hledani a vyjadfovani vlastni identity. (Helus, 2009, s. 251 — 252)

Patym rozvojovym ukolem pubescence je uchovani ¢i obnova vyznamu rodinné¢ho zazemi
jako utociste nabizejiciho porozuméni a vyslechnuti nebo poskytnuti pomoci. Rodina uz neni

tim, ¢im byla pro malé dité, dochazi k postupnému osamostatiiovani a odcizeni. (Helus,

2009, s. 252)

Matéjcek (1989, s. 228 - 229) povazuje stiedni Skolni vé€k za vrcholné obdobi kolektivniho
Zivota, ve kterém se détsky kolektiv stava vyznamnym cinitelem. Normy détské skupiny, do
niz dit€ patii, stoji pfed normami rodiny a ditéti velmi zaleZi na tom, aby bylo druhymi re-
spektovano. Détska skupina ma velky pozitivni smysl. Je mistem tvofivosti, rozvoje, mezi
ostatnimi se kultivuji kamaradské a ptatelské city, védomi solidarity, povinnosti k druhym a
také obétavosti. Dale se rozviji spoluprace. Cilem neni jen hra, ale néco spolecné podniknout

nebo néco dokazat.
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1.2 Motivace chovani

Chceme-li porozumét lidskému chovani, méli bychom se zajimat o to, co lidé chtéji, co je
bavi, ¢eho se boji nebo také v co doufaji. Jednoduse feceno, jak silné a k ¢emu jsou motivo-

vani. (Ri¢an, 2010, s. 95)

Pojem motivace je oznacenim pohnutek, které vedou k ur¢itému chovani. Obecné se moti-
vace vztahuje na vzbuzovani aktivity organismu a zaroven na regulaci jeho chovéni a na
jeho zamérovani urcitym smeérem. Ze vSech psychologickych pojmi je pojem motivace nej-
mén¢ vysvétlen. Nelze ji pfimo sledovat a méfit, pouze ji vyvozujeme ze zmén v chovani.
Z nejraznéjsich projevu lidi usuzujeme, Ze pricinou odlisnosti jednani jsou urcité pohnutky,
motivy, které mohou byt u riznych lidi odlisné a mohou se ménit u t€hoz jedince. Motivace
je ukazdého jedince velmi sloZitou zalezitosti. Nikdy nejsme motivovéani pouze jednim mo-
tivem, ale vzdy komplexem motivi, které jsou vzajemné propojeny a vzajemné se ovliviuji.

(Homola, 1972, s. 11 - 12)

Potfeby a motivy jsou dvéma klicovymi koncepty motivace. Potfeby vyjadiuji vychozi mo-
tivacni stav, ktery nachdzi urcity objekt ¢innosti a s nim spojeny instrumentéalni vzorec cho-

vani. Motivy vyjadiuji uspokojeni a jsou to psychologické pti¢iny chovani. (Nakonecny,

1996, s. 29)

Motiv Ize definovat jako oznaceni uréitych vnitinich podminek, které vzbuzuji a udrzuji ak-
tivitu ¢loveka a také urcuji, Ze se chova urcitym zplsobem. UrCeni plisobnosti motivil je
velmi obtizné, proto je také problematické motivy klasifikovat. Na chovani nepiisobi jen

motivy, ale i osobnostni a vnéj$i podminky, v nichz ptisobi. (Homola, 1972, s. 13)

Motivy jsou Casto velmi subjektivni a individualni. Mohou byt posilovany nebo potlaceny
minulou zkuSenosti nebo aktudlnim stavem. Motiv miiZe vyvolat nebo ovlivnit potieba, za-
jem, uspéch, myslenka nebo také zazitek. Motivacni stavy mohou pietrvavat delSi dobu, ale
nekdy zaniknou jesté pred dosazenim cile. Je to projevem regulace z diivodu poznani. Nekdy
mohou nastoupit siln€j$i motivy, které zptisobi, ze zamyslené jednani neni dokonceno. (Cha-

lupa, 2007, s. 115)

Pro kazdého jedince je charakteristicky relativné staly soubor motivi, ktery oznacujeme jako
motivacni systém osobnosti. Je usporddan hierarchicky a jednotlivé motivy nemaji stejnou

vahu, zalezi na jejich vztahu k osobnosti. Motivacni systém se vytvari béhem Zivota jedince
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a objevuji se v ném rozpory. Konzistentnost motivacniho systému zavisi na integraci osob-
nosti. Motivacni systém je vyznamnym motivac¢nim ¢initelem, ktery ovliviiuje celkovy osob-

nostni projev. (Homola, 1972, s. 20 - 21)

V utvéieni a formovani nasSich motivii hraje zna¢nou roli nase okoli. V riznych socialnich
prostfedich jsou nase motivy zaméfeny na rizné objekty a naSe volba cilt je zavisla na po-
zadavcich socidlnich skupin, do kterych patiime. (Homola, 1972, s. 21) Cilevédomost je
v zivoté Elovéka velmi dileZita. Clovek, ktery ma v Zivoté jasné vytyceny cil, ma usnadnéné
rozhodovani, protoze ma k ¢emu upnout svou vili. VSechno bude posuzovat z hlediska do-

sazeni vlastniho cile. (Ri¢an, 1973, s. 231)

Na volbu cile ma velky vliv zazitek minulého uspéchu nebo netspéchu. Usp&sny jedinec si
Vytvari postoje sebedliivéry a vile k uspéchu, které ovliviiuji o€ekavani dalSiho tspéchu a
tim také volbu cile. (Homola, 1972, s. 172) Ale i prozivani netspéchu miize mit pro dité
pozitivni vliv v tom, Ze si vypéstuje vytrvalost v pfekondvani prekazek. Pokud bychom ditéti
zajistili jen Gspéch, v normalnim prostiedi by se obtizn¢ adaptovalo a prili$ snadno se vzda-
valo pted tézkostmi. Problémem vSak vétSinou byva, abychom ditéti zajistili dostatek aspé-

chi. (Ri¢an, 1973, s. 242)

Socialni plsobeni u lidské motivace zduiraznuji psychologové Thomas a Znaniecki, ktefi
dospéli k zavéru, Ze jednani Clovéka je motivovano ¢tyfmi zakladnimi pfdnimi a vytvorili
teorii Ctyf prani, ktera je spole¢nd pro vSechny lidi bez ohledu na jejich kulturni ptisluSnost.
Tato nasledujici pfani motivuji individualni jednani kazdého ¢lovéka:

1) Ptani novych zkuSenosti

2) Touha po bezpecnosti a jistoté

3) Touha po uznani

4) Touha po citové odezve
Ptani novych zkuSenosti se projevuje jako zvidavost, touha po novych dojmech a smyslo-
vych zéazitcich. Touha po bezpecnosti a jistot€ zahrnuje ptani mit domov, pattit do socialni
skupiny, mit pohodli nebo také systém hodnot. Touha po uznani zahrnuje tendenci uplatiio-
vat své ja, snahu vyniknout v o¢ich druhych, piisobit kladn€ na své okoli nebo touhu po
moci. Touha po citové odezvé, jako je mateiska laska, pratelstvi, touha po domové nebo

potieba lasky se projevuje zejména v malych skupindch. (Homola, 1972, s. 130)

Nejbeéznéjsi klasifikaci motivil je jejich rozdéleni na primarni a sekundarni. V literatuie se

s timto rozdélenim miiZeme setkat i u potieb, protoze nékteti autofi misto terminu motiv
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pouzivaji termin potfeba. Primdrni motivy nebo potieby jsou ty, které jsou zalozeny na fy-
ziologickém déni v organismu. Sekundarnimi motivy jsou pak vSechny ostatni. (Homola,

1972, s. 94)

Zvlastnim druhem motivacnich sil jsou zajmy, jejichz zédkladem jsou primarni potieby. Za-
jem miizeme definovat jako odvozenou potiebu, kterd se uspokojuje vykonavanim urcité
¢innosti. Zajmy piedstavuji tu ¢ast struktury osobnosti, kterou mizeme snadno ovlivnit a
prostiednictvim vhodného piisobeni vychovatele je miizeme vytvaiet zamérné daleko spise
nez primarni potieby nebo hodnotové orientace. Zalezi na pfistupu vychovatele, ktery

dokaze v ditéti zajem o Einnost probudit. (Ri¢an, 1973, s. 196)

Zakladem veskeré lidské motivace je potieba ¢innosti (Ri¢an, 1973, s. 175). Zejména v dét-
ském véku je jakakoliv aktivita velmi dilezita. Rodice by neméli podceniovat smysluplné
traveni volného Casu jejich déti, které je zaroven prevenci proti riznym projevim rizikového

chovani.

Mnoho motivli chovani je determinovano odménami a frustracemi v rodinném zivoté. Na
utvatfeni motivacniho systému se podili harmonické vztahy zalozeny na lasce k détem a
sttedn¢ omezujici disciplina v rodinach. Velmi zélezi na tom, zda jsou v rodiné jasn¢ stano-
veny cile a hranice, v nichz jsou uréeny role vSech ¢lent a také na uplathovanych vychov-
nych metodach, které povzbuzuji zddouci chovani a nezadouci znesnadiuji. Vyznamnou roli
hraje osobnost otce 1 matky, celkova atmosféra rodiny a troven vyvoje ditéte. (Homola,

1972, s. 273)

V obdobi dospivani je hlavnim motiva¢nim ¢initelem vlastni ja. Mladi lidé se hodnoti z nej-
riznéjsich hledisek a vytvaii si obraz o sobé samém. Projevuji se nové motivujici tendence,
jako je soutézivost, snaha dosahnout uspéchu nebo touha po individualni svobod¢. (Homola,
1972, s. 274) Silnym motiva¢nim ¢initelem je také vn&jsi zjev. Potieba konformity se sku-
pinou se projevuje zejména ve stylu oblékéani a také ve slovniku. Mlady ¢lovék touZzi po

urcitém postaveni ve skupiné a také si preje byt ostatnimi vrstevniky uzndvan. (Homola,

1972, 5. 276 — 277)

Potieba uznani od vrstevnikil je pro mladého ¢lovéka velmi vyznamna. Prostfednictvim oce-
néni si uvédomuje své prednosti, které se snazi stale zdokonalovat, aby byl skupinou pfiji-

man v lepSim svétle. To méa vyznamny vliv na jeho sebepojeti a vytvaieni vlastni identity.
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1.3 Zakladni psychické potreby

Potieby predstavuji zakladni rovinu zaméienosti osobnosti, kterou bychom mohli charakte-
rizovat jako spole¢nou orientaci jedince na urcité cile nebo usilovani o urcité hodnoty. Du-
lezitou soucasti je aktivizace jeho schopnosti, pfipadné celkového psychického i télesného
potencidlu jedince. U nékterych jedincii neni zaméfenost dostatecné rozvinuta, coz se proje-
vuje v tom, ze dlouhodobé o nic neusiluji a malokdy mobilizuji své piedpoklady k aktivitam,
prostiednictvim kterych mohou néceho dosahnout. Spoléhaji na vnéjsi podnécovani odme-
nami, tresty nebo jinymi ldkadly, kterd nejsou dostate¢nou hybnou silou rozvoje osobnosti.

(Helus, 2003, s. 44)

Casto se stavé, ze zaméfenost osobnosti vzdy nevede k vytouzenym ciliim a uspokojenim a
Vv tuto chvili se mohou objevit rizné druhy poruch zamétenosti, mezi které mizeme zatadit
citové deprivace a frustrace. Velmi zalezi na odolnosti kazdého jedince, jakym zptisobem na
tézkosti reaguje a jak se s nimi vyrovnava, na véku, ve kterém postizeni prob¢hlo a na povaze

stradani. Vyznamnou roli hraje pomoc nejblizsiho okoli. (Helus, 2003, s. 48 — 49)

Hlavni pozornost je vénovéna piedevsim citové deprivaci v raném véku. Vznika pii odlou-
¢eni ditéte od rodiny naptiklad pii predani ditéte do verejné vychovné instituce nebo piesu-
nem z4jmu rodiny z ditéte na jiné problémy. Citovou deprivaci trpi i déti s citové chladnou
matkou. Takové dit¢ mize byt obklopeno vSemoznou péci, ale chybi mu proZitek lasky a
vciténi. (Helus, 2003, s. 49) Frustraci oznacujeme stradani zpiisobené zmatenim cile, které¢ho
melo byt dosazeno z divodu piekazky. Tato prekazka mize byt vnitini v podobé malého

sebevédomi nebo se mize jednat o prekazky socialni nebo fyzické. (Helus, 2003, s. 51)

Projevy déti pti dlouhodobém duSevnim stradani jsou rtizné. U nékterych se sniZi naroky na
ptivod podnétii, jsou apatické, pasivni a ve svém duSevnim vyvoji zaostavaji. U jinych déti
se naopak naroky na podnéty zvysuji. Upornym zptisobem se domahaji svého prava na lasku
a mohou byt uto¢né vici druhym détem, v nichz vidi konkurenci v boji o ptizen dospélych.
Pro vSechny tyto déti je spole¢ny hluboky pocit nejistoty a nedokonale vytvorené védomi

vlastni osoby. (Mat¢jcek, 1989, s. 45 — 46)

Matéjcek (2003, s. 73 — 74) uvadi, ze nejde pouze o jednostranny vliv deprivac¢nich podmi-
nek, ale o interakci ditéte s t€émito podminkami. Z této interakce vychazi nékolik typil depri-
vované détské osobnosti. Typ relativné dobfe pfizpisobeny, typ pasivni, socialné hyperak-
tivni, socialné provokujici a patologicky hledajici ndhradni uspokojeni za neuspokojeni n¢-

které zakladni psychické potieby.
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Clenénim zakladnich potieb se v minulosti zabyvala a v sou¢asnosti zabyva mnoho autort.
Nejznaméjsi je Maslowova klasifikace potieb, kterd je rozdélena do dvou zakladnich kate-
gorii. Na potieby nizsi, kam fadime potteby fyziologické, potteby bezpeci, z¢asti afiliacni
potieby a potieby uznani a na potfeby vyssi, které jsou oznacovany také jako potieby rustu,

kam patii potfeba seberealizace. (Matousek, 2003, s. 207 — 208)

Maslowova hierarchie potieb je sestavena podle poradi naléhavosti. Uspokojeni fyziologic-
kych potieb je nezbytné k zachovani biologické existence a v ptipad¢€, ze nejsou uspokojeny,
mohou zcela ovladnout chovani ¢lovéka. Hierarchicky vyssi potieby jsou zavislé na uspo-
kojeni potieb nizsich. (Ri¢an, 1973, s. 207 — 209) Pokud dit& strad4 nedostatkem lasky nebo
bezpeci, nedokaze v sob¢ rozvinout vyssi potifebu sebetcty. Neuspokojeni nize stojici po-
tteby jej natolik zatézuje, Ze se mu nedostava sil pozvednout se na vyssi troven. (Helus,

2003, s. 47)

Alderfer navazuje na vSeobecné znamou Maslowovu hierarchii potfeb a vymezuje lidské
potfeby na existen¢ni, které zahrnuji veskeré fyziologické a materialni potieby, dale vzta-
hové, kam miizeme zatadit potfeby kontaktu a zaclenéni, a nejvyssi potieby riistu, seberea-

lizace a tvotivého zasahovani do svéta. (Reza¢, 1998, s. 39)

Végnerova (1997, s. 67 — 73) uvadi, ze psychické potteby se rozvijeji na zdklad¢ vrozenych
dispozic, ale jejich vyvoj je stimulovan pisobenim vnéjsiho prostiedi. Za zakladni psychické
potfeby jsou vétSinou autori povazovany potieba bezpeci, socidlnich kontaktl, poznani
svéta, seberealizace a potfeba smyslu vlastni existence. Potfeba bezpec¢i ma z ¢asti vrozeny
charakter se zamétfenim na uchovani existence, ale mé 1 psychosociélni obsah. Je uspokojo-
vana pozitivnimi a spolehlivymi vztahy s lidmi, které ptedstavuji zdroj citové jistoty a bez-
peci po cely zivot. Potteba lidské spole¢nosti a socidlnich kontaktd lidem slouzi nejen jako
zdroj jistoty a bezpeci, ale jsou i zdrojem specifické zkusSenosti. Tteti potieba poznani svéta
je zejména potiebou pfimétené orientace ve svéte a pochopeni zakladnich zakonitosti. Po-
tteba seberealizace mé do znacné miry socialni charakter, kdy veSkeré projevy jsou porov-
navany s ostatnimi. Lidé ptedstavuji urCitou referencni skupinu, se kterou se jedinec srov-
nava a ztotoznuje nebo diferencuje. Nazory a hodnoceni skupiny poskytuji zpétnou vazbu a
predstavuji urcity zéklad sebehodnoceni. Pat4 potieba smyslu vlastni existence oznacuje po-

ttebu Cloveka, dat svému zivotu ur€ity smysl.

Matousek (2003, s. 209 — 211) pti ¢lenéni a kategorizaci psychickych potieb vychazi z kon-

cepce Prazské skoly vyvojové psychologie a psychické deprivace. Uvadi pétici zakladnich
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potieb, ktera je hierarchicky uspotfddana. Jedna se o potfebu stimulace, ktera oznacuje opti-
malni pfivod podnétii. Nedostatek a nadbytek podnéta je pro ¢loveéka neptfijemny a mize

vyvolavat reakce odvraceni a nezdjmu nebo snahu po obnoveni optimalni podnétové urovngé.

Druha potieba smysluplného svéta znamena, Ze dité se potiebuje orientovat v chaosu pod-
nétl, které se potfebuje naucit rozliSovat. Potfebuje mit kolem sebe svét, kterému rozumi a
do néhoz je postupné uvadeéno. Najit smysl v rozdilném uspotadani podnétl, pochopit jejich
vzajemny vztah a vyznam a potiebuje mit kolem sebe lidi a véci, které se chovaji urcitym

pro né srozumitelnym zpusobem. Jediné tak se nauci ucit se. (Matousek, 2003, s. 210 — 211)

Tteti potieba bezpeci je zalozena na potiebe citového vztahu k matei'ské osobé. Je dilezité,
aby tento vztah byl vzajemny, hluboky, laskyplny a trvaly, nebot’ jen tak poskytuje ditéti
pocit zivotni jistoty. UmozZiluje ditéti naucit se lasku pfijimat a pozdé&ji 1 vracet, podminuje
jeho zékladni divéru vici svétu a zdravou sebedtivéru. Tato potieba zakotvuje ob¢ predchozi

potieby. (Matousek, 2003, s. 210 — 212)

Dalsi je potfeba osobni identity nebo také potieba spolecenského uplatnéni a vlastniho mista
ve spolecnosti. Dité se stdva osobnosti vlivem druhé osoby, uvédomuje si, co se od néj oce-
kava a co ocekava od svych blizkych. Za koho se ¢lovék povazuje to je obsazeno v jeho
kazdodennich ¢innostech, starostech a nad¢jich. Zrala identita pfedpoklada prevzeti social-

nich roli a pfijeti vlastnich moznosti a omezeni. (Matousek, 2003, s. 210 — 212)

Patou pottebou je potieba oteviené budoucnosti nebo také nadéje a zivotni perspektivy. Po-
kud dité proziva jistotu dvérného mezilidského vztahu a smysluplny celek néjaké udalosti,
muze dochéazet k objevovani budoucnosti a jejiho vyznamu. Kromé potfeby pevného zazemi
ma ¢lovek potiebu prekondvat sviij soucasny stav a stavajici zivotni podminky. Potiebuje
mit pred sebou budoucnost, kterd ho neohrozuje a je realizaci jeho Zivotnich moznosti. Postoj
k budoucnosti souvisi podstatnou mérou s pocitem jistoty, bezpe¢i a zakladni divérou a se-

beduvérou ditéte. (Matousek, 2003, s. 210 — 213)

Kazda z vySe uvedenych potieb se v pribéhu zivota méni a dozrava od nejranéjsSiho détstvi.
V ptipadé dlouhodobého neuspokojeni potteb dochazi k deprivaci, tedy stavu, kdy zminéné
zakladni Zivotni potfeby nejsou dostatecné uspokojovany. Trvé-li tento stav déle, dochazi

Kk podstatnému naruseni procesu zapousténi kofent do svéta. (Matousek, 2003, s. 213)
Psychologové se shoduji v nazoru, ze mimotadny vyznam ma pro dité potieba jistoty a bez-
peci. Pro dité je dilezité, aby zilo ve stalém prostiedi, protoze potieba jistoty je potiebou

stability. Vedle této potifeby se zdlraziiuje také potieba optimalni stimulace a nezavislosti,
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ktera se muze projevit v tom, na co ma dité vliv a za co ma odpovédnost. (Homola, 1972, s.

271 - 272)

Zejména v obdobi dospivani je dulezité, aby rodice postupné uvoliiovali vazby s dospivaji-
cim ditétem, aby tak dochazelo k naplnéni potieby nezavisle se rozhodovat, délat vlastni
chyby nebo dosahovat vlastniho tispéchu. Nenaplnéni potieby nezavislosti mize vést k vniti-
nimu napéti a porucham ve vztahu k autoritdm. Selhavani dospivajiciho v socidlnich vzta-
zich vytvaii pochybnosti o vlastni osob¢, snizuje sebedtivéru a muze vést K riznym poru-

cham chovani. (Labath, 2001, s. 20 — 21)
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2 DITE VNAROCNYCH ZIVOTNICH SITUACICH

Zivot klade na ¢lovéka neustéle rizné pozadavky a organismus se tak dostava do situace
nepretrzit¢ho porusovani a obnovovani dynamické rovnovahy. Disledkem je vnitini napéti,
které vede Cloveka k piekonani tohoto nepiijemného stavu rozvijenim ¢innosti, ve které na-
chézi uspokojeni jeho potieby. Tim dochéazi k obnovovani rovnovahy, ktera se vSak diive
nebo pozdé&ji znovu narusi vlivem vngj§ich nebo vnitinich podnéti. (Cap, Dytrych, 1968, s.

24)

Cap a Dytrych (1968, s. 24 — 25) rozdé&luji naroéné situace do tii kategorii. Situace patogennt,
které vyvolavaji zavazné poruchy chovani a vazné narusuji osobnost, situace frustrujici nebo
stresové, které zpisobuji stav konfliktlh a prosté ndrocné situace, kdy uspokojeni potieby
neni uskutecnitelné béznymi zpiisoby, ale je nutné vynalozit urcité usili k pfekonani kom-

plikujici okolnosti.

Dité se od narozeni setkdva s nejriznéjSimi situacemi, které oddaluji, narusuji nebo maii
uspokojovani jeho potieb. V procesu socialniho uceni si musi osvojit riizné zakladni tech-
niky, s jejichz pomoci mize tyto naro¢né situace fesit a piekonavat. Zakladni tilohu hraji
mezilidské vztahy, které maji rozhodujici vyznam pro uspokojovani jeho potieb. Zv1ast vy-
znamné jsou zkuSenosti z ran¢ho détstvi, které urCuji zplisoby reagovani na obtizné situace

v dospélosti. (Cap a Dytrych, 1968, s. 52)

VétSina ndroénych Zivotnich situaci vznikéd u béZné odolného jedince az pii kumulaci vice
zatézovych faktorti a zejména pfi jejich dlouhodobém ptisobeni. U déti bychom mohli zare-
gistrovat rizné varovné signaly, mezi které bychom mohli zatradit napadnou zménu v cho-
vani, Utlum, dlouhotrvajici skleslost nebo smutek, ztratu zajmu, proménlivost nalad nebo
také agresivitu. Tyto promény jsou Casto doprovazeny i riznymi poruchami chovani, jako je
zaskolactvi, téky z domova, lhani, Sikana nebo rizné zéavislosti. (Kraus, Polackova, 2001,

s. 196 — 197)

Rodina je nejptirozenéjSim prostiedim pro vychovu, pro utvafeni socidlnich vztahii a pro
plnéni dalSich potteb Cloveéka. Jeji Clenové vytvaii socialni skupinu, kterd je modelem spo-
le¢nosti a v niZ se dité uci riznym socialnim dovednostem a usiluje o socializaci. Rodina
plni n€kolik funkci, jejichz neplnéni vedou ke vzniku moZnych pochybeni a mohou zasad-
nim zplsobem ovliviiovat jeji zakladni poslani. V této souvislosti se ¢asto hovofi o rozvo-
dovosti jako vyznamném patologickém jevu a o dalSich selhanich v rodin€ na Grovni vzta-

hové, vychovné i socialni. (Vykopalova, 2002, s. 23)
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Déti vyrtstajici v netplnych rodinéach stale piibyva a zvysSuje se pocet déti, které sice maji
své biologické rodice, ale ti nejsou schopni nebo ochotni se o své dité¢ postarat (Matousek,
2003, s. 182). Odmitaji svou rodi¢ovskou zodpovédnost a Casto spoléhaji na jiné vychovné
instituce, které napravi to, co se pii vychoveé nepodatilo. V matetskych skolach se objevuji
Casto déti, kterym chybi zakladni dovednosti odpovidajici jejich véku, protoze se jim nedo-
stava tolik péCe a zajmu, kolik potfebuji. Ve srovnani s ostatnimi jsou pomalejsi a té¢zko

tento handicap v pozdéj$im véku dohanéji.

Vétsina déti se dokaze vyrovnat s piechodnou zatézi, ale pokud jsou vystaveny velkému
mnozstvi problémii, mohou se vyskytnout dlouhodobé chronické poruchy. Mezi rodinné
problémy, které ptimo nebo nepiimo souvisi s poruchami u déti, bychom mohli zaradit
Spatné souziti rodicl, kteti se stale hadaji a vytvari atmosféru nejistoty. Tyto rodiny mayji
Casto nizké postaveni v komunité, coz mlize negativné ovlivnit vztah ditéte k jeho vrstevni-
kiim. Dalsi problémovou situaci je nedostate¢né velky byt, ve kterém zije mnoho lidi, coz je
pro dité ¢asto pficinou frustrace a napéti. Dit¢ nema sviij vlastni koutek a v pocetné rodiné
se mu nedostava tolik pozornosti, kolik ji potfebuje. Rodice s velkymi osobnimi problémy
také predstavuji pro dité velkou z4téz. Mohou trpét depresemi, schizofrenii nebo jsou zdra-
votn¢ postizeni a v dasledku toho nejsou schopni zajistit dostatek péce a dohledu pro své
dité. Problémem jsou také nezameéstnani rodice, ktefi ziji pouze ze socidlnich davek a pro
své déti jsou Spatnym vzorem, protoze nedokazi tidit sviij vlastni zivot. (Train, 2001, s. 38

~ 39)

Jak uvadi Vykopalova (2002, s. 18), v dnesni dobé€ chybi vzory a pravidla, kterd by bylo
mozno napodobovat. Ne piili§ diisledné jsou zdiiraziiovany spole¢enské normy a eticka pra-
vidla a solidarita. Mladi lidé vyhledavaji referencni skupiny, které by pomohly vyftesit
otazku bariér a moZnosti seberealizace a objevuji se moZnosti feSeni nabizejici Gnik a nové

prozitky prostiednictvim zkuSenosti s drogou.

2.1 Rizikové faktory v Zivoté ditéte

V rodinég i ve Skole dochazi k vyraznym zménam ve formdach souziti. Ptistup rodict je ptilis
benevolentni a ¢lenové rodiny travi spolecny ¢as ¢im dal méné€. Objevuji se konflikty ve
zpusobu jednani a dit€ pfili§ brzy pronika do svéta dospelych a to vEetné socialné rizikovych
jevi. Vliv rodiny, skoly a dalSich vychovné vzdé€lavacich instituci se snizuje. Rodice a uci-
telé si Casto nevi rady, jakym zplisobem se maji k détem chovat a co od nich mohou poza-

dovat. (Kraus, Polackova, 2001, s. 190 — 191)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 26

Kraus a Polackova (2001, s. 195 -196) uvadéji skupiny déti, které pottebuji zvySenou pozor-
nost a podporu, protoze z divodu svych vnitinich pfedpokladli nebo socialnich okolnosti
jsou vice nez jini pfeurceni k tomu, aby se dostavali do zivotnich krizi. Jedna se zejména o
déti ze znevyhodnéného sociokulturniho prostiedi a to zejména romské déti nebo ze socialné
slabych rodin. Déle déti z dysfunk¢nich rodin, ve kterych selhava zejména funkce vychovna.
Do této skupiny bychom mohli zafadit i netiplné rodiny. Dalsi skupinou jsou déti s lehkou
mozkovou dysfunkci, které trpi poruchou pozornosti s hyperaktivitou. Tyto déti nejsou vy-
baveny ucinnymi obrannymi mechanismy proti zkratovému chovani, a proto casto smétuji
k delikvenci. K ohrozenym détem patii také déti trpici syndromem CAN, tyraného, zneuzi-
vaného a zanedbavaného ditéte, jejichz prozitky z détstvi mohou vést od neur6z az k zavaz-
nym psychickym porucham nebo zvySené agresivité. Dalsi skupinu tvoti déti z rodin casové
zaneprazdnénych rodicu, kteti nevénuji svym détem dostatek pozornosti a déti bez kvalitné

zalozenych zajmi, které se ve volném Case nudi a prozivaji pocity zivotni prazdnoty.

Jako hlavni rizikové faktory umoziujici vznik a rozsifovani socialn¢ patologickych jevi ve
spole€nosti jsou povazovany jevy, které bychom mohli rozdélit na negativni jevy spolecen-
ské, rodinné a individudlni. Se spole¢enskymi zménami souvisi fada zmén ve spolecnosti,
které kladou na jedince i na rodinu vysoké naroky. Patii sem naptiklad vysoka nezaméstna-
nost, nutnost rychlé adaptace na nové zivotni podminky, nedostate¢na eticka a pravni vy-
chova nebo malé ¢innost uplatiiovanych sank¢nich a preventivnich opatfeni. Se spolecen-
skymi zmé&nami souvisi i fada zmén v rodiné. Piikladem je zvetejiiovani ptipadl tyrani, zne-
uzivani a zanedbavani déti. Mezi individualni faktory mizeme zatadit poruchy socializace
jako vysledek zavadového socialniho prostiedi. (Vykopalova, 2002, s. 20 - 21)

W v Mrwe

Pavkova (2002, s. 134) uvadi, Ze k nejcastéjSim pfi¢indm negativniho vlivu rodiny patii ne-
plnéni rodi¢ovskych povinnosti, nespravné vychovné metody a neochota rodicii ptijimat kri-
tiku a odbornou pomoc pfi vychovée. Nebezpe€im pro dité je také alkoholismus a kriminélni
chovani v rodin€, nizkd uroven mravnich a etickych hodnot nebo nedostatek citovych pod-
nétl a spoleénych hodnotnych z4zitkl. Na dité nepiiznivé piisobi 1 rozvod rodicl, absence

rodi¢ovského vzoru nebo nové manzelstvi matky nebo otce.

V dobte fungujici rodiné se zcela pfirozené uspokojuji psychické potieby ditéte. Uplna ro-
dina nebo také nuklearni uvnitt vytvaii ur¢ité subsystémy, jako je subsystém matka — dit¢,
otec — matka, otec — dité, muzsky a Zensky ¢initel. V nich se realizuje systém roli, vzort a
vzajemnych ocekavani. Role jsou rozdélovany na instrumentalni, jejichz zastupcem je otec

a jeho role predstavuje pfevahu aktivity, prakticky tcelné ¢innosti a viile. Role expresivni,
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jejiz nositelkou je matka, spociva v ochrané a zabezpeceni citového zdzemi. Oba principy

jsou v rodin¢ velmi dilezité. (Vykopalova, 2002, s. 25)

Pokud v rodiné chybi jeden z rodi¢i, ditéti se nedostava v ramci socializace dulezitého vzoru
a nepritomnost nékter¢ho rodice miize zptisobovat nékteré poruchy psychického razu. Po
rozvodech byvaji vétSinou déti pridélovany matkam a détem chybi zastoupeni muzského
principu. Pokud v rodin¢ chybi otec, hovoiime o paternalni deprivaci. Muzsky vzor postra-
daji predevsim chlapci, ktefi potiebuji autoritu otce. Dite, které nema otcovsky vzor, se Casto
chova agresivnéji. Hufe se také orientuje v okoli rodiny a pti volbé povolani. Pokud v rodiné
chybi matka a ditéti se nedostava matefské lasky a péce, mluvime o matefské deprivaci.
Matka poskytuje ditéti citovou jistotu a pocit bezpeci. Je nezastupitelna predevsim v prvnich
letech Zivota pti utvareni davéry v Zivot. Pokud matka neplni své role, 1ze u ditéte pozorovat

poruchy chovani. (Vykopalova, 2002, s. 26)

Vychova v neuplné rodin¢ mé sva specifika. Dité potiebuje ziskat jistotu a musi se plné
spolehnout na kazdé slovo dospélého. Nékdy si rodice neuvédomuji, ze dité nemtize zastavat
role partnera a spoléhaji na néj predevsim po psychické strance jako na dospé€lého. Dité ne-

chce svého rodice zklamat, ale tuto roli nemtiZze zvladnout. (Vykopalova, 2002, s. 27)

V dnedni dobé se ¢asto vyskytuje rodina doplnénd, kterou tvoti rodi¢ pe€ujici o vlastni dite
a dal8i dospély, ktery mé ptipadné také vlastni déti. Citova vazba k nevlastnim détem se
buduje mnohem déle nez k nové manzelce a je tézké vyvarovat se srovnani toho, jak se chova
k détem vlastnim a nevlastnim. Souziti byva velmi problematické a ¢asto v tomto typu rodiny
dochdzi k sexudlnimu zneuZivani déti. Nejcastéji se jednd o zneuZzivani dcery nevlastnim

otcem. (Vykopalova, 2002, s. 27 — 28)

V poslednich letech se zvysil pocet tyranych déti. Tyrani a zanedbavani ditéte byva defino-
vano jako jakékoliv interakce rodice s ditétem, nebo chybéni této interakce, ktera dité po-
Skozuje vyvojové, emocné nebo télesné. SpoleCnym rysem je necitlivost k potfebam dité.
Rodina s tyranym ditétem patii mezi afunkéni rodiny, kde je potfeba okamzity zasah organd
péce o dité. Problematické je vSak odhaleni, ke kterému dochdzi ¢asto jen nahodné nebo
pozdé. (Vykopalova, 2002, s. 28 — 29)

Psychické tyrani vznika jako nésledek nev§imani, poniZovani, vysméchu nebo zastrasovani.
Nasledkem je vznik trvalych pociti ménécennosti, stavii izkosti, nedostatek sebediivéry a

pocitu vlastni nedostatecnosti. Psychickeé tyrani zpravidla doprovazi t€lesné tyrani, sexualni
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zneuzivani a zejména zanedbéavani a jeho nasledky jsou mnohem dlouhodobéjsiho charak-
teru. Zanedbavani vymezila Zdravotni komise Rady Evropy jako jakykoliv nedostatek péce,
ktery zptisobuje vaznou ujmu ve vyvoji ditéte nebo dité ohrozuje. Je chapano jako neuspo-
kojovani t€lesnych potieb ditéte a zahrnuje neposkytovani ptimérené vyzivy, piistresi, zdra-
votni péce a ochrany pfed nebezpecim, neuspokojovani citovych potieb, naklonosti, pattic-

nosti a sounalezitosti. (Vykopalova, 2002, s. 37)

Bakosova (2008, s. 102) pfinasi poznatky z vyzkumu, ktery byl realizovan v rodinach, ve
kterych se vyskytlo nasili na détech. Ve vztahu rodict k détem pievladala nerovnovaha mezi
rodi¢i a détmi, povrchnost a nadfazeny vztah ze strany rodica. Styl vychovy byl spiSe auto-
ritativni, rodi¢e na své déti Casto kticeli, ponizovali je a nevénovali jim sviij ¢as. Nejohroze-

néjsi skupinou byli déti ve véku od 11 — 15 let bez rozdilu pohlavi.

Mnoho mladych lidi v obdobi dospivani utikd k riznym projevim socialné patologického
chovani, protoze se v détstvi nenaucili zddnym dovednostem a nemé¢li zadny pocit zodpo-
védnosti. V dusledku Spatného vychovného plsobeni rodicu si nevybudovali charakter ani
volni vlastnosti a v dospé€losti nedokazou fesit problémy. Spolecnosti jsou €asto odsuzovani,
ale jak maji najit cestu k c¢estnému a poctivému zptsobu Zivota, kdyz k nému nebyli nikym

vedeni. (Kunak, 2007, s. 117)

2.2 Prevence rizikového chovani

V souvislosti se zvySenim vyskytu rizikového chovani u déti a mladeze vydalo v roce 2010
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy Metodické doporuceni k primarni prevenci
rizikového chovani u déti, zakt a studentd ve Skolach a skolskych zatizeni, které vymezuje
aktualni terminologii, popisuje jednotlivé instituce v systému prevence, definuje Minimalni
preventivni program a doporucuje postupy Skol a Skolskych zatizeni pii vyskytu rizikovych

forem chovani. (MSMT, 2010, s. 1)

Zékladnim principem primérni prevence u zaki je vychova k predchézeni a minimalizaci
rizikovych projevl chovani, vychova ke zdravému Zivotnimu stylu, k rozvoji pozitivniho
socialniho chovani, k rozvoji psychosocialnich dovednosti a zvladani zatéZzovych situaci

v zivoté ditdte. (MSMT, 2010, s. 2)
Nové metodické doporuceni zavadi novou terminologii - rizikové chovani, které nahrazuje
pojem socidlné patologické jevy, které byly oznaceny za pojem sociologicky zahrnujici fa-

talni jevy ve spolecnosti, kterymi jsou naptiklad alkoholismus, kradeZe nebo vrazdy. Ve
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Skolnim prostiedi pedagogové pracuji spise s rizikovym chovanim, vici kterému jsou také
zaméfena primarni preventivni opatfeni s cilem minimalizovat rizika v chovani zakt. Meto-
dické doporuceni vymezuje nasledujici rizikové projevy: agrese, Sikana, kyberSikana a dalsi
rizikové formy komunikace prostfednictvim multimédii, zaskolactvi, zavislostni chovani,
rizikové sporty a rizikové chovani v doprave, poruchy pfijmu potravy, negativni ptisobeni

sekt nebo sexualni rizikové chovani. (MSMT, 2010, s. 1 - 3)

Nejvice ohrozenou skupinou rizikovym chovanim jsou déti v obdobi dospivani, protoze
kromé hledani vlastni identity, maji pfirozen¢ zvySenou zvidavost, chtéji vyzkouSet nové
véci a maji silnou touhu po dobrodruzstvi. Aby byli schopni najit si své misto v socidlnim
prostiedi, potiebuji prekovat svou socialni plachost a nesmélost. Abychom détem pomohli
toto rizikové obdobi ptekonat, je tfeba hovofit o disledcich rizikového chovani a realizovat

preventivni programy. (Kunak, 2007, s. 32)

Prevence rizikového chovani je hlavnim tématem socidlni prace s mladezi a uspéchy v této
praci zavisi na spolupraci zainteresovanych subjektl, obci, socidlnich pracovniki, soudd,
neziskovych organizaci a soukromych osob. Do systému prevence rizikového chovani patii
také socialné-pravni ochrana déti a mladeZe a jednotlivé nabidky socidlnich sluzeb. (Marti-
nek, 2008, s. 81 — 82) Jednim ze zakladnich principi socialné-pravni ochrany déti je preven-
tivni a vychovné ptisobeni smétujici k obnoveni narusenych funkci rodiny a tim predchazeni

vzniku problémt ve vyvoji ditéte (Krausova, Novotna, 2006, s. 33).

Prevenci rozdélujeme na primarni, sekundérni a terciarni. Primarni prevence je zamétena na
zdravé fungovani celé spolecnosti a je urcena predevsim détem a mladezi, ktera neni zasa-
Zena negativnimi jevy. Sekundarni prevence se zaméfuje na rizikové skupiny a jednotlivce,
u kterych je zvySend pravdépodobnost, Ze se stanou nositeli negativnich jevi. Jedna se pte-
devsim o ¢leny rodiny s nizkou sociokulturni urovni, déti a mladistvé travici svilj volny Cas
bez dozoru a smysluplné naplné, ¢lenové skupin s negativistickym a agresivnim pfistupem
k okoli, experimentatofi s drogami nebo lidé hrajici na automatech. Terciarni prevence je
zameifena na predchazeni recidivy a dal§iho prohlubovani socidlni dezintegrace skupin ¢i

jednotlived, ktefi jsou nositeli negativniho chovéni. (Bednarova, 2003, s. 91)

K nejvyznamnéj$imu socidlnimu prostiedi, kde se odehrava primarni prevence, je rodina.
V rédmci prevence bychom se vSak neméli zamétovat jen na dité, ale na celou rodinnou at-
mosféru, kterou dit€ vnima a vsttebava do svého zivota. Zakladem prevence je spoluprace

rodici, ktefi mohou s détmi vhodné travit volny ¢as, poméhat jim ziskévat dilezité socidlni
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kompetence a vytvaret sit’ socidlnich vztaht. Idealnim prevenénim pfistupem rodici by méla
byt naro¢na laska, coz znamena, ze rodice by méli svym détem pomahat, uspokojovat jejich
emocni potfeby a zaroven vymezovat urcité hranice, klast pozadavky a pocinat si cileve-

domé. (Kunak, 2007, s. 37)

Pelikan (1995, s. 205) uvadi, ze déti by mély byt postupné vedeny od utlého détstvi nejen
K rozsitovani hranic své svobody, ale sou¢asné k odpovédnosti za vlastni rozhodnuti. N&ktefi
nevyzrali jedinci vyzaduji zachazeni jako s dospélym clovékem v ptipadé€ prav a narokda, ale
odmitaji pfevzit odpovédnost za své Ciny. VEtSi mira svobody by méla pfinaset vyssi miru

odpovédnosti.

Rodice by m¢li byt pro své déti vzorem. MéEli by své déti naucit jak travit volny cas a hledat
moznosti volno€asovych aktivit v misté bydlisté. Pokud rodi¢e nemohou volny ¢as travit
s détmi z diivodu pracovni vytizenosti, mé¢li by se jim snazit alesponi chvili vénovat, protoze

déti velmi oceni, pokud uvidi, Ze o n¢ rodice projevuji zajem. (Kunak, 2007, s. 89)

2.3 Socialné-pravni ochrana déti

V obdobi od narozeni do dosazeni zletilosti je mlady ¢loveék velmi zranitelny a jeho zdravy
vyvoj vyzaduje v nékterych ptipadech zvlastni ochranu, aby nebyl vystaven pfilis silnym

negativnim vliviim, které by jej mohli ohrozit (Koldinska, 2007, s. 78).

Skutecnost, zZe déti maji stejna prava jako dospéli a Ze jejich prava je potieba chranit speci-
alnimi zakony, byla zakotvena v Zenevské deklaraci prav ditéte z roku 1924 a v Deklaraci
prav ditéte piijaté Spojenymi narody v roce 1959 kde je uvedeno: ,,Dité pro svou télesnou a
dusevni nezralost pottebuje zvlastni zaruky, péci a odpovidajici pravni ochranu pted naro-

zenim i po ném.* (P6the, 1996, s. 22)

Zakladnimi pravnimi pfedpisy zavazujici stat a jim urcené organy a instituce k poskytovani
socidlné-pravni ochrany déti jsou Ustava Ceské republiky, Listina zdkladnich prav a svobod
a vyznamna mezindrodni smlouva Umluva o pravech ditéte. (Krausova, Novotna, 2006, s.

13)

Pro tigely Umluvy se ditétem rozumi lidska bytost mladsi 18 let, pokud podle pravniho fadu
neni zletilosti dosazeno dtive. Umluva zahrnuje ochranu prav ob&anskych, politickych, eko-
nomickych, socidlnich a kulturnich, které mizeme rozdélit do ¢tyf skupin. Prvni skupinu
tvoii pravo na Zivot a pteziti zahrnujici pravo na pfimétenou Zivotni trovei, véetné bydleni,

zajiSténi potravy a zdravotni péce. Druha skupina zahrnuje pravo na osobni rozvoj. Patii sem
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pravo na vzdélani, svobodu mysleni a ndbozenstvi, pravo na pfistup k informacim nebo
pravo na hru a zabavu. Pravo na ochranu proti v§em druhiim krutosti, ublizovani nebo vy-
kotfistovani tvoii tieti skupinu a pravo na ucast nebo-li participaci utvari skupinu ctvrtou.
Participaci rozumime pravo svobodné¢ vyjadiit své nazory a mit slovo v zalezitostech tyka-

jicich se mé osoby. (Krausova, Novotna, 20006, s. 15 — 16)

Kli¢ovym pravnim predpisem je zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve
znéni pozd¢jsich predpist, ktery vymezuje socialné-pravni ochranu jako ochranu prava di-
téte na ptiznivy vyvoj a fddnou vychovu, ochranu jeho opravnénych z4jmt, v€etné ochrany
jeho jméni a pisobeni smétujici k obnoveni narusenych funkcei rodiny. Mezi hlavni principy
pravni Upravy patii predevSim nejlepsi zajem, prospéch a blaho ditéte. Socialné-pravni
ochrana se poskytuje bezplatng, vSem détem bez rozdilu a bez jakékoliv diskriminace.

(Krausova, Novotna, 2006, s. 16)

Zakon o socialné-pravni ochran¢ vymezuje okruh déti, na které se pravni uprava vztahuje.
Jsou to zejména déti, jejichz rodice zemfeli, neplni povinnosti plynouci z rodi¢ovské zodpo-
védnosti nebo nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodicovské zodpovédnosti.
Déti, které byly svéfeny do vychovy jiné fyzické osoby nez rodice. Déti, které vedou zahal-
¢ivy nebo nemravny zivot, zanedbavaji skolni dochazku, pozivaji alkohol nebo navykové
latky, Zivi se prostituci, spachaly trestny ¢in, opakované nebo soustavné pachaji prestupky
nebo jinak naruSuji obCanské souziti. Déti, které se opakované dopousti uteka, na kterych
byl spachan trestny ¢in ohroZujici zivot, zdravi, jejich lidskou distojnost, mravni vyvoj nebo
jméni nebo je podezieni ze spachani takového ¢inu. Déti, které jsou na zakladé Zadosti rodich
nebo jinych osob odpovédnych za vychovu umistovany do zatizeni zajiStujicich neptetrzi-
tou péci nebo jejich umisténi v zatizeni trva déle nez 6 mésicl. Déle déti, které jsou ohrozo-
vany nésilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami odpovédnymi za vychovu, poptipad¢ nasilim
mezi dal§imi osobami. A také déti, které jsou Zadateli o azyl odlouceni od svych rodici,
poptipad¢ jinych osob odpovédnych za vychovu a pokud tyto skute¢nosti trvaji takovou
dobu nebo jsou takové intenzity, ze neptiznive ovliviiuji vyvoj ditéte. (Krausova, Novotna,

2006, s. 25 — 26)

Déti maji pravo obracet se na piislusné organy povéfené k vykonu socialné-pravni ochrany,
a to 1 bez védomi svych zékonnych zastupcii. Soucasné je stanovena povinnost organtim a
institucim poskytnout ditéti pomoc nebo upozornit na situaci jiny ptislusny organ, ktery ma
povinnost pomoc zajistit. Dité¢ ma také pravo pozadat o informace o v§ech zdvaznych vécech,

které se dotykaji jeho osoby. (Krausova, Novotna, 2006, s. 27 — 28)
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Opatieni socialné-pravni ochrany déti v rdmci preventivni a poradenské ¢innosti ukladaji
povinnost obecnim ufadim vyhleddvat ohrozené déti, piisobit na rodi¢e ve smyslu plnéni
povinnosti vyplyvajicich z rodicovské odpovédnosti, projednavat s rodi¢i odstranéni nedo-
statkti ve vychov¢, sledovat dodrzovani stanovenych omezeni, poskytovat nebo zprostied-
kovavat rodi¢iim na jejich zadost poradenstvi pii uplatiiovani naroki na dité a oznamit obec-
nimu ufadu obce s rozsifenou plisobnosti skute¢nosti, které nasvédcuji tomu, Ze se jedna o

déti vyzadujici socidlng-pravni ochranu. (Cesko, 1999)

Pfi péci o ohrozené déti zakon dale ukladd obecnimu ufadu zamétovat svou pozornost na
vyuzivani volného ¢asu déti, predevsim u téch, které vyhledavaji kontakty se skupinami osob
pozivajicimi alkoholické napoje, navykové latky nebo pachaji trestnou ¢innost, také sledovat
détské projevy nesnaSenlivosti a nasili, vénovat pozornost détem z rodin s nizkou socialni
urovni, zabrafiovat pronikéni neptiznivych socidlnich a vychovnych vlivii mezi ostatni déti,
nabizet programy pro vyuziti volného ¢asu a spolupracovat se Skolami, zdjmovymi sdruze-

nimi a dal$imi subjekty, které pracuji s détmi. (Krausova, Novotna, 20006, s. 88)

S tcinnosti od 1. ledna 2007 jsou v zdkoné €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpisi, upraveny sluzby socidlni prevence. Cilem téchto sluzeb je zabraiiovat
socialnimu vylouceni déti, do kterého se dostavaji z diivodu socialn¢€ znevyhodiujiciho pro-
sttedi nebo proto, Ze jsou ohrozovany trestnou ¢innosti jiné osoby. Jedna se o ranou péci,
ktera se poskytuje ditéti a rodicim ditéte do 7 let, které je zdravotné postiZené nebo jehoz
vyvoj je ohroZen v disledku nepfiznivé situace. Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez,
ktera jsou urcena détem od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy a také
socialn¢ aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, které se poskytuji rodin€ s ditétem, u které¢ho
je jeho vyvoj ohrozen v disledku dlouhodobé krizové socialni situace. (Krausova, Novotna,

2006, s. 89)

Tyto sluzby se poskytuji prostfednictvim vychovné, vzdélavaci, aktivizacni a socidlné tera-
peutické ¢innosti, zajist'uji zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim a napo-
mahaji pfi uplatiiovani prav a obstaravani osobnich zélezitosti. Poskytovateli jsou organi-
zacni slozky statu a izemnich samospravnych celkl a fyzické nebo pravnické osoby, za
predpokladu, Ze maji opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb. (Krausova, Novotna, 2006,
s. 89 —90)
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3 VYCHOVA A VOLNY CAS

Volny cas predstavuje duchovni bohatstvi spole¢nosti a jeji vyznamnou systémovou charak-
teristiku. Za volny ¢as je povazovan Usek zivota, v némz jedinec svobodné¢ na zéklad¢ svych
zajmu, nalad a pocitli voli svou ¢innost. Je to ta ¢ast mimopracovniho a mimoskolniho ¢asu,
ktera zbyva po zabezpeceni individudlnich a rodinnych, existen¢nich a biologickych potieb.
Obsah vyuziti volného ¢asu v détstvi a mladi casto vypovida o vyhranéné profesni orientaci

V pozdéjsim véku. (Sak, 2000, s. 132 — 133)

Volny ¢as je doba, kdy si své ¢innosti vybirame svobodné, délame je dobrovolné, a které
nam pfinaseji uspokojeni a uvolnéni. Do volného ¢asu mizeme zahrnout odpocinek, zabavu,
zajmové ¢innosti a zdjmoveé vzdélavani nebo dobrovolnou spolecensky prospésnou Cinnost.
Naopak do volného ¢asu nepatii vyucovani, sebeobsluha, zakladni péce o zevnéjSek nebo
povinnosti spojené s provozem rodiny. Specifickou zvlastnosti volného ¢asu déti a mladeze
je skute¢nost, ze z hlediska vychovy je zadouci jeho pedagogické ovliviiovani. Déti se jeste
nedovedou orientovat ve vSech oblastech zajmovych ¢innosti, a proto potiebuji citlivé ve-
deni. Podminkou uc¢innosti je dobrovolna ucast, nendsilny ptistup vychovatele a také pes-

trost a ptitazlivost nabizenych ¢innosti. (Pavkova, 2002, s. 13 - 14)

Hofbauer (2004, s. 13) charakterizuje volny ¢as jako ¢innost, do které clovek vstupuje s oCe-
kavéanimi, ucastni se ji na zaklad¢ svobodného rozhodnuti, a ktera mu ptindsi ptijemné za-
zitky a uspokojeni. Mezi hlavni funkce volného ¢asu fadi odpoc€inek, zdbavu a rozvoj osob-

nosti.

Vychova ve volném Case zahrnuje veskeré pusobeni zaloZzené na dobrovolnosti a vlastni ak-
tivité¢ podilejici se na formovani osobnosti. Vychova prostrednictvim aktivit volného €asu
smétuje k utvafeni individudlnich ryst ucastnika ¢innosti a k jeho pilisobeni mezi druhymi
lidmi. Cilem aktivit je osvojovat si nové znalosti, dovednosti a vnitini kompetence, naptiklad
prostiednictvim rozvoje individudlniho zajmu. Vychova k volnému ¢asu zahrnuje podstatu
samotného volného c€asu, je kli¢em pro otevirani novych moznosti aktivit, rozvoje ¢loveéka
a je hnaci silou ¢lovéka, ktery udava potiebnou orientaci a dynamiku. (Hofbauer, 2004, s.

18)

Volny Cas déti a mladeze mé z pedagogického hlediska dva tkoly. Bezprostfedni napliovani
volného ¢asu smysluplnymi aktivitami, tedy vychovu ve volném case a vychovu k volnému

asu, kterd vede jedince k zakladni orientaci v mnoZzstvi zajmovych aktivit a pomaha najit
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takovou oblast zajmové Cinnosti, ktera dava moznost uspokojeni a seberealizace. Dité si vy-

tvari navyky pro budouci traveni volného ¢asu. (Pavkova, 2002, s. 18)

Z psychologického hlediska je zapottebi zvazit, zda a do jaké miry a jakym zpiisobem Cin-
nosti ve volném case piispivaji k uspokojovani biologickych 1 psychickych potieb clovéka.
Pedagogické ovliviiovani volného ¢asu by mélo podporovat aktivitu déti, poskytovat prostor
pro spontaneitu, uspokojovat potiebu novych podnétl a seberealizace, socidlnich kontaktt,
kladné citové odezvy a poskytovat i pocit bezpeéi a jistoty. Cinnosti ve volném &ase konané
dobrovoln¢ a vhodnym zptisobem motivované a usmérnované poskytuji ptilezitost pro roz-

voj vSech stranek osobnosti. (Pavkova, 2002, s. 17)

Kazda vychova ve volném Case ma své specifické poslani, cile a tikoly zvlastnim zpisobem
se podilet na formovani osobnosti a napomahat pti zacleniovani déti a mladeze do spolec-
nosti. Méla by pomahat pfi utvateni pozitivniho vztahu ke svétu a k sobé samému. (Krato-
chvilova, 2004 cit. podle Kundk, 2007, s. 119) Rodina jako primarni socialni skupina je
prvotnim prostfedim volno¢asového zivota. Vytvari hmotné podminky a socialni ochranu,

rozviji mezilidské vztahy a klade zaklady hodnotové orientace. (Hofbauer, 2004, s. 56)

Pokud se rodi¢e svym détem nemohou dostate¢né vénovat, mohou vyuzit rizné instituce pro
volny Cas, které jim do jisté miry poskytuji urcitou jistotu odborného vedeni. Détem zajiSt'uji
pocit bezpeci a jistoty pred negativnimi vlivy prostfedi a velkou vyhodou je také to, Ze jeden

pracovnik mtize najednou ovlivnit mnoho déti pozitivnim smérem. (Janis, 2009, s. 29)

Piedpokladem pro vytvoreni vzdjemného vztahu mezi vychovatelem a mladym ¢lovékem je
predevs§im schopnost vychovatele zaujmout dité natolik, Ze bude ochotné piijimat jeho hod-
noty, zit podle nich a ptedavat je dal ve svém zivot€. Do jisté miry mize nahradit i nefunk¢ni
rodinu. (Pavkova, 2002, s. 53 — 54) Dulezité je také jasné vymezit hranice a disledné vyza-
dovat jejich dodrzovani. Respektovanim osobnich hranic dochazi k uchovani osobni inte-
grity. ,,Dobry vychovatel je pro déti zdrojem kladnych citd, poskytuje jim pocit jistoty a
bezpeci.” (Pavkova, 2002, s. 56)

Citlivy vychovatel vychazi pti planovani ¢innosti z potieb a ptani déti a nenasilnou formou
je ovlivituje. Pro déti se stdva radcem a pfitelem, ktery spiSe doporucuje, usmériiuje a pod-
nécuje. Svym osobnim vystupovanim a nabidkou zajimavych ¢innosti vytvaii podnétné pro-
stiedi, ve kterém vznikaji kladné socidlni vztahy bez zbytecnych konflikt. (Pavkova, 2002,

5. 57 — 58)
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Kromé vztahli mezi vychovatelem a détmi vznikaji ve vychovnych zatizenich dalsi vztahy,
zejména mezi vrstevniky a vztahy vychovatele ke kolegim. Zakladni motivaci pro mladé
lidi je moznost stravit ¢as s vrstevniky v uvolnéné a pratelské atmosfére. Krome pozitivniho
ladéni ve skupiné se vSak mohou vyskytovat i negativni projevy, které mohou ptisobit rusive.
V soucasnosti se Casto vyskytuje naptiklad Sikana nebo tlak skupiny k antisocialnimu jed-
nani. (Pavkova, 2002, s. 55) V této chvili je opét dulezitd role vychovatele, ktery by mél

nezadouci projevy chovani odhalit a nastolit ve skupiné opét rovnovahu.

Instituce pro vychovu mimo vyucovani plni velmi dulezitou lohu. Pomahaji zejména détem
z mén¢ podnétného prostiedi nebo z konfliktniho rodinného prostiedi a podileji se na utva-
feni zddoucich socidlnich vztaht. Déti tak maji moznost procvi¢ovat své komunikativni do-
vednosti, rozvijet své socialni kompetence nebo se seznamovat s pravidly spolecenského

chovani. (Pavkova, 2002, s. 40 - 41)

3.1 Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez

Prvni nizkoprahova centra zacala vznikat v poloviné 90. let 20. stoleti piedevsim ke spolec-
nému traveni volného ¢asu cilovych skupin na podporu rozvoje samostatnosti a spolecenské
spoluodpovédnosti. Centra zahrnuji nabidku socidlni pomoci pro vSechny piichozi bez zjis-
tovani totoznosti. Zakladni ¢innosti je nabidka neformalnich volnocasovych programi, které
vychazeji ze zajmu a potieb cilové skupiny a mistnich podminek lokality. (Matousek, 2003,

5. 177)

Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez zacala vznikat od konce 90. let v souvislosti s po-
ttebou poskytnout mladym lidem prostor k traveni volné¢ho ¢asu a nabizet socialni sluzby,
které zajist'uji podminky pro kvalitni volnocasové aktivity. Nizkoprahova zatizeni vytvari
podminky nejen pro setkavadni mladych lidi a ¢innost socidlnich pracovnikd, ale také pro

terénni socialni praci, streetwork. (Martinek, 2008, s. 81)

Streetwork v ptesném pickladu znamena praci na ulici a jedna se o aktivni vyhledavaci a
doprovodnou socialni praci, ktera zahrnuje nizkoprahovou nabidku socidlni pomoci. Nékdy
se také pouziva pojem terénni socialni prace. Streetwork je definovan nejen zplisobem prace,
ale také cilovou skupinou, o niZ se zajima. Je ur¢ena nositeltim socidlné patologického cho-

vani a osobam zijicim rizikovym zptsobem Zivota. (Bednarova, 2003, s. 7)

Ukolem terénni socialni prace je pfispivat k boji proti drogam, bezdomovectvi, prostituci a

kriminalit¢ mladeze. U¢inné vychovné zhodnocovani volného €asu je Ucinnou prevenci
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téchto problému. (Hofbauer, 2004, s. 96) Specifickou formou nizkoprahového centra jsou
kontaktni centra, kterd se zamétuji na poskytovani anonymni pomoci uzivatelim drog s ci-
lem minimalizovat nebezpeci, ktera vyplyvaji z jejich zptsobu zivota (Matousek, 2003, s.
177). Od roku 2008 nejmén¢ 77 zemi nabizi rizné nizkoprahové programy zamétené piede-
v§im na uzivatele drog, nicméné v mnoha zemich existuje silna opozice vici témto progra-
mum. Prizkum ukdazal, ze vetejnost vefi, Ze nizkoprahové programy spise uzivani drog pod-

poruji. (Low-threshold treatment programs, 2016)

Hlavnim principem terénni socialni prace je nizkoprahovost, kterd oznacuje anonymitu pro
klienty bez zjistovani jejich totoznosti. Tato specificka prace vyzaduje divérny vztah soci-
alniho pracovnika ke klientovi, ktery by v ptipadé oveéfovani osobnich tdaji mohl byt naru-
Sen. (Matousek, 2003, s. 170) Socidlni pracovnik funguje spiSe jako mediator komunikace
mezi dvéma odlisnymi svéty a zprostfedkovava dialog se spolecnosti. Déle se orientuje na
podporu z4ajmu skupin ¢i jednotlived, akceptuje jejich ndzory a zptisob Zivota a pomaha pti
feSeni problémi. (Bednarova, 2003, s. 8 — 9) Akceptovani zplisobu zZivota neznamena, ze
pracovnik souhlasi s tim, jak klient Zije, ale zaujima vii¢i nému nehodnotici postoj a pfijima

ho takového, jaky v danou chvili je.

Cilem streetworku je oslovit skupiny, které potiebuji pomoc, avsak ji samy nevyhledavaji a
poskytnout jim podporu pii zvladani tézkosti. Nabizi odborné socialni poradenstvi a socio-
terapeutickou pomoc Vv pfirozeném prostiedi cilovych skupin, umoznuje aktivovat je k sa-
mostatnému feseni socialnich problémil a poskytnout model Zivotniho stylu, ktery je spolec-
nosti pfijiman. Streetwork je formou socidlni prevence, protoze se snazi pfedchazet vzniku
a Sifeni socialné patologickych jevi a vede k udrzeni rovnovahy socialniho systému. (Bed-

narova, 2003, s. 9)

Pro mnoho déti je prvni a €asto jedinou formou dobrovolného sdruzovani neformdlni vrs-
tevnicka skupina. PfisluSnost k takové skupiné poskytuje détem zdzemi a ochranu, kompen-
zuje jejich socidlni a citovou deprivaci a vytvari pocit bezpeci. Pokud se jedna o pozitivni
pusobeni skupiny, pfispiva k socializaci a k osvojovani pozitivnich hodnot. Ve vétsiné pii-
padl se vSak jednd o negativni vliv, jehoz disledkem vznika antisocidlni a delikventni cho-

vani. (Hofbauer, 2004, s. 99)
Pozitivné zamétené vrstevnické skupiny se vénuji spoleénym hram, soutézim, zébavé a
svym Clenim umoznuji vzajemné komunikovat. Stanovuji si jednoduché, kratkodobé cile,

nemaji pevnou organiza¢ni strukturu a mohou podnécovat trvalé¢ vzpominky a hlubsi osobni
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vztahy. Cleniim ve skupiné pomahaji osvojovat si zptisoby samostatného jednéni, profilovat
své zajmy, pfijimat a realizovat hodnoty. Vrstevnické skupiny jsou soucasti zivota mladych

lidi a zachovavaji v sob¢ vyznamny vychovny potencial. (Hofbauer, 2004, s. 99)

cey

Nizkoprahova zatizeni predstavuji stacionarni formu sluzby, ktera je ur¢ena lidem zijicim
Vv prostiedi zasazeném socidln€ patologickymi jevy a ktefi jsou jimi ohrozeni. Vytvaii pod-
minky pro navazani kontaktu a pro spolecné traveni volného ¢asu s nabidkou specifickych
programu, prostiednictvim socialni intervence a socialni podpory. Slouzi k rozvoji samo-

statnosti a spoluzodpovédnosti mladych lidi. (Bednarova, 2003, s. 94)

V legislative je nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez ukotveno v zakoné ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist. Jedna o sluzbu socidlni prevence, ktera
napomaha zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou ohroZeny krizovou socialni situaci.
Zivotni navyky tdchto osob a zplisob jejich Zivota vede ke konfliktu se spole¢nosti, Ziji v
socialné znevyhodiujicim prostiedi a jejich prava a opravnéné zajmy jsou ohrozeny trestnou
¢innosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socialni prevence je napomahat osobam k pieko-
nani jejich neptiznivé socialni situace a chranit spolecnost pfed vznikem a §ifenim nezadou-

cich spoleenskych jevii. (Cesko, 2006)

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, poptipadé terénni sluzby dé-
tem ve véku od 6 do 26 let ohroZenym spolecensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit
kvalitu jejich Zivota pfedchazenim nebo snizenim socialnich a zdravotnich rizik souviseji-
cich se zptsobem jejich Zivota. UmoZnit jim lépe se orientovat v jejich socialnim prostredi
a vytvaret podminky k feSeni jejich neptiznivé socialni situace. Tato sluzba obsahuje tyto
zékladni ¢innosti: vychovné, vzdélavaci, aktivizacni, poskytuje zprostiedkovani kontaktu se
spolecenskym prostifedim, zajiStuje socidln¢ terapeutické Cinnosti a pomoc pfi uplatiiovani

prav, opravnénych zajmii a pomaha pii obstaravani osobnich zaleZitosti. (Cesko, 2006)

3.2 Poslani a cile nizkoprahového zarizeni

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez je sluzba urcena détem a mladezi, které jsou v ob-
tizné zivotni situaci nebo jsou ji ohrozeny, a které nevyhledavaji standardni formy instituci-
onalizované pomoci nebo péce. Usiluje o navazani a udrZzovani kontaktu, poskytuje infor-
mace, odbornou pomoc, podporu a také vytvaii podminky pro socialni zaclenéni a pozitivni

zmeénu ve zpusobu zivota. (Pojmoslovi NZDM, 2008, s. 5)
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Cilem nizkoprahového zafizeni je poskytnout détem a mladezi podporu pro zvladnuti obtiz-
nych zivotnich udalosti, zabezpecit snizeni socidlnich rizik vyplyvajicich z konfliktnich spo-
leCenskych situaci, zpiisobu zivota nebo rizikového chovani. Zabezpecit zvyseni socialnich
schopnosti a dovednosti, zajistit podporu socialniho zaclenéni do skupiny vrstevniki i do
spole¢nosti, poskytnout nezbytnou psychickou, fyzickou a socidlni ochranu béhem pobytu
Vv zafizeni a zabezpecit podminky pro realizaci osobnich aktivit. Déale zlepSovat kvalitu zi-
vota déti a mladeze, predchazet nebo snizit zdravotni rizika souvisejici s jejich zpisobem
Zivota, zlepsit orientaci v jejich socialnim prostiedi a zabezpecit podminky k feSeni jejich

nepiiznivé socialni situace. (Pojmoslovi NZDM, 2008, s. 4)

Cilovou skupinou nizkoprahového zatizeni jsou déti a mladez, které zazivaji neptiznivé so-
cialni situace z divodu konfliktni spoleCenské situace, obtizné zivotni udalosti nebo omezu-
jicich Zivotnich podminek. Jednd se o déti v riznych vé€kovych skupinach ve véku od 6 do
12 let, ve véku od 13 do 18 let nebo ve véku od 19 do 26 let, které ziji nebo se pohybuji
v konkrétni lokalité, kterou miizeme vymezit socidln¢ a geograficky. Mezi dalsi dopliikové
charakteristiky této cilové skupiny mizeme zminit, Ze se prevazné jedna o déti a mladez,
které se nemohou nebo nechtéji zapojit do standardnich volnocasovych aktivit, vyhybaji se
standardnim formdm institucionalizované pomoci a péce a davaji prednost neproduktivnimu

traveni volného Casu. (Pojmoslovi NZDM, 2008, s. 4)

V nizkoprahovém zatizeni jde o navdzani a udrZzovani kontaktu, poskytovani informaci, od-
bornou pomoc, podporu a vytvareni podminek pro socialni zaclenéni a pozitivni zménu ve
zplisobu Zivota. Jedna se o ambulantni popfipadé¢ terénni formu sociélni sluzby nizkopraho-
vého charakteru s cilem umoznit détem a mladezi 1épe se orientovat v jejich socialnim pro-
stiedi a vytvaret podminky, aby v pfipad¢ zajmu mohly fesSit svou nepfiznivou socialni situ-

aci. (Pojmoslovi NZDM, 2008, s. 5)

Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez se hlasi k principtim poskytovani socialnich sluzeb.
Realizuji sluzbu tak, aby byla umoZnéna maximalni dostupnost, to znamena snazit se od-
stranit Casove, prostorové, psychologické a financni bariéry, které by mohly branit cilové
skupiné vyhledat prostory zatfizeni nebo vyuzit nabidky poskytovanych sluzeb. Nizkopra-
hové zatizeni vytvafi prostiedi, které je svym charakterem a umisténim blizké ptirozenému
prosttedi cilové skupiny. UZivatel ma moznost zlstat v anonymité€ a zatfizeni ziskava jen ty

udaje, které jsou stanoveny jako nezbytné pro poskytovani odbornych a kvalitnich sluzeb.
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Uzivatelé mohou pfichézet a odchéazet dle svého uvazeni a nejsou povinni se zapojit do pfi-
pravenych ¢innosti. Sluzby socidlniho charakteru jsou poskytovany bezplatn€. (Pojmoslovi

NZDM, 2008, s. 5)

Volnocasové aktivity poskytuji naplit volného ¢asu uzivatelt, které nespadaji do jinych vy-
kont nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez. Mezi nejvice preferované a realizované
aktivity patii zakladni jednoduché instrumentalni aktivity, které uzivatel realizuje z vlastni
vule a vlastni aktivitou a pracovnici je pouze zprostiedkovavaji tim, ze zapj¢i vybaveni.
volnocasové aktivity realizuje uzivatel z vlastni vile a vlastni silou. Pracovnici pouze zpro-
stitedkuji nebo poskytnou navodnou pomoc, aby je uzivatel mohl smysluplné vyuzivat. Tyto
aktivity jsou vytvafeny na zéklad¢ zajmu a potieb uZivatell. Jedna se naptiklad o hudebni
zkuSebnu, vytvarnou dilnu nebo pocitacovou mistnost. Tyto aktivity mohou uzivatelé vyko-
navat samostatné. V kooperaci mezi uzivateli a pracovniky dochézi k realizaci akci, které
iniciovali sami uzivatelé, kdy pracovnici usiluji o zvySeni organizac¢nich dovednosti uziva-
tell a jejich seberealizaci. Akce, které slouzi ke zpestteni kazdodennosti klubu nebo k pro-
pagaci zafizeni ptipravuji sami pracovnici a pokud je to mozné, zapojuji do realizace uZiva-

tele. Jedna se o koncerty, turnaje nebo vylety. (Pojmoslovi NZDM, 2008, s. 7)

Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez také nabizi preventivni, vychovné a pedagogické
programy vytvotrené podle specifickych potieb cilové skupiny a dané lokality. Jedna se rizné
besedy pro uzivatele, program rozvoje schopnosti a dovednosti dllezitych pro vstup na za-
kladni Skolu. Dlouhodobé programy obsahuji pfedevs§im piedavani specifickych znalosti,
nacvik specifickych dovednosti a chovani. Mezi dalsi ¢innosti patfi dou€ovani Skolni nebo
mimoskolni latky, a to zejména individudlni, které mize byt dlouhodobé nebo kratkodobé
zamétené na rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spole¢enskych

navykd. (Pojmoslovi NZDM, 2008, s. 7 - 8)

3.3 SOS Kajuta

Centrum pro komunitni praci vychodni Morava ve spolupraci s méstem Bystiice pod Hos-
tynem realizovalo projekt komunitniho planovani socialnich sluzeb v Bysttici pod Hostynem
a v obcich ve spravnim obvodu mésta. Projekt byl realizovan od roku 2011 — 2013 a finan-
covan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje

a zaméstnanost a také ze statniho rozpoétu Ceské republiky. (Kolektiv autori, 2013, s. 7)
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Vystupem projektu je Sttednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ORP Bystiice pod Hos-
tynem na obdobi 2013 —2016. Jedna se o zivy dokument, jehoz pravidelnou aktualizaci bude

ptizptisobovan novym podminkam a trendtim. (Kolektiv autort, 2013, s. 92 - 93)

Vseobecnym cilem projektu bylo zjistit v Bystfici pod Hostynem a také v okolnich obcich
fungovani efektivniho systému socialnich sluzeb, ktery bude podporovat zaclenovani ohro-
zenych skupin obyvatel. Projekt mél stanoveny dva hlavni cile. Zvysit kvalitu a dostupnost
poskytovanych socialnich sluzeb a potlacit socidlni vylouceni u nejvice ohrozenych skupin.

(Kolektiv autorti, 2013, s. 8)

V ramci procesu komunitniho pldnovani byly sestaveny tii pracovni skupiny, které byly vy-
tvofeny ze zastupcl zadavatell, poskytovateld a uzivatell socidlnich sluzeb. Jednalo se o
pracovni skupinu pro seniory, pro osoby se zdravotnim postizenim a pracovni skupinu pro
rodinu, déti a mladez. (Kolektiv autord, 2013, s. 11) Nyni se blize zaméfime na vysledky

pracovni skupiny pro oblast rodin s détmi.

Ze SWOT analyzy vyplynulo, Ze v oblasti volného ¢asu v obci chybi nizkoprahové zatizeni
pro déti a mladez, nizkoprahové kluby a rodie neprojevuji dostate¢ny zdjem o volny cas
svych déti. (Kolektiv autorti, 2013, s. 20) Ztizeni nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez
bylo zatazeno mezi cile v kategorii ambulantnich sluzeb. Ofekavanym dopadem tohoto
opatfeni mél byt vznik ptilezitosti pro smysluplné vyuziti volného ¢asu, zvySeni kvality tra-
veni volného ¢asu a posileni pfirozenych socialnich vazeb a zlepSeni kontaktli se socialnim
prostiedim. K naplnéni opatfeni zfidit nizkoprahové zatizeni bylo nezbytné zajistit jednani
s méstem o vhodnych prostorach, ziskat finan¢ni prostiedky na provoz a na vybaveni zafi-
zeni po materialné technické strance, zajistit personalni zajisténi a vhodné volnocasové ak-

tivity. (Kolektiv autorti, 2013, s. 74)

SOS Kajuta v Bystiici pod Hostynem zahdjila svou ¢innost v roce 2014. Provozovatelem
zafizeni je SOS détska vesni¢ka Chvalcov, ktera je poveéfenou osobou pro poskytovani soci-

alné-pravni ochrany podle zédkona o socialné-pravni ochrané déti.

Cilem programii SOS Kajuty je vyvést déti z rizikového prosttedi ulice a nabidnout jim pou-
tavou nabidku smysluplného vyuziti volného ¢asu. Déti maji moZnost zahrat si v Kajuté
rizné hry, Gcastnit se soutézi a vyletl a také je jim poskytovdna pomoc pii plnéni Skolnich
povinnosti. Déti maji také moZnost svéfit se se svymi osobnimi problémy a s pracovniky
Kajuty hledat vhodna feSeni at’ uz prosttednictvim individualni schiizky nebo v prabéhu ne-

formalnich rozhovord. (SOS Kajuta)
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SOS Kajuta nabizi détem z rizikového prostredi smysluplné vyuziti volného ¢asu. Hlavnim
zamérem zafizeni je motivovat déti k dosahovani lepsich studijnich vysledki a tim predcha-
zet jejich socialnimu vylouceni. Détem je v Kajuté poskytovano doucovani, zejména v ma-
tematice a Ceském jazyce a také se zde mohou pfipravovat do skoly. Kromé volnocasovych
aktivit v zafizeni jsou organizovany spole¢né vylety, hry nebo soutéze. V roce 2014 navsti-

vilo SOS Kajutu 99 déti. (Vyrocni zprava 2014, s. 19)

Zatizeni pro déti a mladez v Bystiici pod Hostynem neni socialni sluzbou podle zakona €.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi, ale je zfizeno na zaklad¢
povéreni k vykonu socidlné-pravni ochrany. Provoz zatizeni je z ¢asti financovan prostied-
nictvim grantového fizeni mésta. V nizkoprahovém zafizeni piisobi dva pracovnici, vedouci
SOS Kajuty a socialni pracovnice. Cilovou skupinu tvoii déti ve v€ku od 6 do 18 let, které

jsou ohroZeny rizikovym zpisobem Zivota.

Zakon o socialné-pravni ochrané déti umoznuje osobam na zakladé povéteni k vykonu so-
cialné-pravni ochrany zfizovat Ctyii druhy zatizeni. Jedna se o zafizeni odborného poraden-
stvi pro péci o déti, zafizeni socidln€é vychovné Cinnosti, zafizeni pro déti vyzadujici oka-
mzitou pomoc a vychovné rekreacni tdbory pro déti. SOS Kajuta je zafizenim socialné vy-
chovné ¢innosti, které je urCeno détem vyzadujicim socidlné-pravni ochranu. Témto ohro-
Zenym détem nabizi programy rozvijeni socidlnich dovednosti, vychovnych ¢innosti a vyu-

7iti volného ¢asu. (Cesko, 1999)

Z pohledu sociélnich pracovnikli mésta, ktefi jsou v kazdodennim kontaktu se socialné sla-
bymi rodinami, je pfinos SOS Kajuty zna¢ny. Déti, které nemaji moznost navstévovat rizné
zajmové utvary v obci, mohou smysluplnym zpiisobem travit volny ¢as v nizkoprahovém
zafizeni. V praktické ¢asti se zaméefime na uzivatele tohoto zafizeni, pokusime se zjistit,

jakym zpiisobem je Kajuta obohacuje v jejich zivoté a co pro né¢ znamena.
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1. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

V teoretické ¢asti diplomové prace jsme se zabyvali osobnosti ditéte z psychologického hle-
diska, otazkami motivace a zakladnimi psychickymi potfebami, jejichZz neuspokojovanim
muze dochéazet k riznym problémim. Existuje vSak fada moznosti, jak neptiznivé vlivy sni-
zit a pozitivnim zptisobem narovnat to, co bylo naptiklad vlivem $patné vychovy pokiivené.
Pokud rodina neni schopna plnit si své funkce at’ uz z jakéhokoliv divodu, ptichazi na fadu
Skola a rizné instituce pro traveni volného Casu, které¢ svym ptsobenim mohou nepiiznivy
osud Cloveka zvratit. Jak uz jsme napoveédéli obsahem teoretické ¢asti, svou praktickou ¢ast

(24

zamétime na smysluplné traveni volného ¢asu v instituci, jejimz poslanim je predevsim usi-
nivych zivotnich podminkach. Ptinos nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez je ne-
sporny. Poskytuje détem nejen bezpecné prostiedi, ale také nabizi Sirokou nabidku aktivit a
moznosti byt s lidmi v pratelské atmosféte a najit si nové kamarady. V praktické Casti se
tedy blize zaméfime na ptinos nizkoprahového zatizeni z pohledu jeho uzivatelli, abychom
zjistili, z jakého divodu nizkoprahové zafizeni navstévuji, jakym zptisobem je obohacuje a
v ¢em spatiuji nejvetsi prinos tohoto zafizeni. Ve vyzkumné ¢asti se pokusime analyzovat
hlavni motivacni Cinitele, které ptivadéji déti do nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez
SOS Kajuta v Bysttici pod Hostynem, abychom dokazali odkryt pfinos nizkoprahového za-
fizeni pro uZivatele z hlediska napliiovani jejich zdkladnich potieb. Pro vlastni vyzkum jsme
zvolili respondenty pochazejici ze socialné slabych rodin, které se ptijmoveé pohybuji na
hranici Zivotniho minima a nejsou schopny nebo neuméji svym détem vytvotit podnétné

prostiedi pro jejich zdravy vyvoj.

4.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem diplomové prace je analyzovat a popsat hlavni motivaéni Cinitele, které pii-
vad¢ji déti do nizkoprahového zatizeni, abychom dokézali odkryt ptinos nizkoprahového

zafizeni pro uZzivatele z hlediska napliiovani jejich zékladnich potieb.

4.2 Pojeti vyzkumu

Pro ucely ziskani potfebnych informaci byl zvolen kvalitativni metodologicky ptistup, aby-
chom dokazali hloubéji proniknout do vztahti a vazeb v nizkoprahovém zafizeni. Za pouZiti
techniky polostrukturovaného rozhovoru se pokusime od respondentii ziskat co nejvice in-

formaci k naplnéni stanoveného cile vyzkumu.
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Pti formulaci otazek rozhovoru budeme vychazet z teorie Ctyt ptani, jejimiz autory jsou Tho-
mas a Znaniecki. Tito psychologové vychazi predevs§im z toho, ze jednani ¢lovéka je moti-
vovano Ctyfmi hlavnimi ptanimi, kterd jsou spole¢na vsem lidem bez ohledu na jejich kul-
turni pfisluSnost. Tato ptani, ktera autofi piipisuji socialnimu ptisobeni a kterd motivuji in-
dividualni jednani kazdého ¢loveéka, jsou nasledujici:

e Ptani novych zkuSenosti

e Touha po bezpecnosti a jistoté

e Touha po uznani

e Touha po citové odezvé (Homola, 1972, s. 130)
Domnivame se, Ze tato teorie je pro ucely naSeho vyzkumu nejvhodnégjsi, protoze se dotyka
vSech lidi bez rozdilu, coz optimalné odpovidd naSemu vyzkumnému vzorku. Také formu-
lace téchto pfani zahrnuje nejdilezitéjsi potieby, které mohou byt napliiovany v nizkopra-

hovém zafizeni.

Nyni si uvedeme zakladni strukturu otdzek rozhovoru s uZzivateli nizkoprahového zatizeni
zaucelem zjistit, jaké nové zkusSenosti v Kajuté ziskali, zda jim poskytuje bezpecné prostiedi
a dostatecné moznosti k ocenéni a také jaké prozivaji vztahy uvniti zatizeni. Rozhovor je
rozdé¢len do Ctyt oblasti, s tim, Ze kazda obsahuje Sest zdkladnich otdzek, pomoci kterych se
pokusime odhalit, jakym zptsobem jsou napliiovana vySe uvedend ptani, ktera motivuji uzi-

vatele k navstéve nizkoprahového zatizeni.

Prani novych zkuSenosti

Co t& pii prvni navstéveé Kajuty nejvice zaujalo?

Splnila se tva o¢ekavani nebo jsi byl spise zklamany?

Naucil ses tady néco nového?

Které ¢innosti jsou pro tebe nejoblibené)si?

Vyhovuje ti nabidka aktivit nebo bys potteboval rozsifit nabidku o dalsi aktivity?
Zménilo se u tebe néco tim, Ze navstévujes Kajutu?

ook whE

Touha po bezpecnosti a jistoté

Jak na tebe plisobi prostiedi Kajuty?

Citi$ od pracovniki Kajuty vnitini podporu?

Mas v Kajuté nékoho, komu se muzes svéfit se svymi problémy?

Mas tady své misto, kam se miizeS uchylit, kdyZ se neciti§ dobie?

Bylo pro tebe tézké ptijmout pravidla Kajuty? Vnimas je jako dilezita?

Jaké ptevazuje atmosféra v Kajuté, je spiSe pozitivni nebo nekdy citi§ napéti?

ok wbdE
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Touha po uznani

Hrajete v Kajuté ¢asto soutézivé hry?

Jakou formou jste v Kajuté odménovani za uspéch?

V ¢em jsi dobry?

Mas pocit, Ze jsi dostate¢né pochvalen, kdyz se ti néco podaii?

Dokazes vyjadtit svlj vlastni nazor, kdyz s né¢im v Kajuté nesouhlasis?

ok wbnE

Myslis si, Ze jsi v kolektivu ostatnich déti oblibeny?

Touha po citové odezve

Nasel sis v Kajuté¢ nové kamarady?

Mas tady nékoho kdo je tvym nejlep$im kamaradem?

Jaké mas vztahy s pracovniky Kajuty?

Hrajete nékteré hry, pomoci kterych mtizete 1épe poznat sebe nebo druhé?
Navstévuje Kajutu nékdo, kdo narusuje celkovou atmosféru nebo kdo ti nesedi?
Citi$ se od ostatnich déti v Kajuté pozitivné pfijiman?

ok whE

4.3 Vyzkumné otazky

Pti formulaci vyzkumnych otazek jsme vychézeli z vyzkumného cile a stanovili jsme celkem
Ctyti vyzkumné otazky, které budou urovat smér naseho vyzkumu. Kromé& zaméteni na
hlavni motivacni Cinitele se také pokusime zjistit, co je pro uzivatele pfitazlivé z hlediska
nabidky nizkoprahového zatizeni a budeme se také ptat na vyznam tohoto zatizeni pro uZzi-
vatele z hlediska napliovani jejich zakladnich potieb. Po zodpovézeni téchto otazek se dale
pokusime zjistit, jakym zptisobem by bylo mozné zajistit vétsi motivaci u déti k navstéve
nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez.

1) Ktery z motivaénich ¢initelt pfivadi uzivatele do NZDM?

2) Jaky vyznam ma pro uzivatele NZDM z hlediska napliiovani zakladnich potieb?

3) Co je pro uzivatele pfitazlivé z hlediska nabidky NZDM?
4) Jakym zplsobem zajistit vétsi motivaci u déti k navstévé NZDM?

4.4 Vyzkumny vzorek a zpiisob zpracovani dat

Vyzkumny vzorek byl vybran zamérné mezi uzivateli nizkoprahového zatizeni pro déti a
mladez SOS Kajuta v Bystfici pod Hostynem. Pro ucely naseho vyzkumu byli vybrani re-
spondenti, ktefi pochazeji ze socialné slabych rodin, které se potykaji se socialnimi a mate-
ridlnimi problémy a jejichz vék odpovida obdobi pubescence, tedy v rozmezi jedendcti a

patnacti let.
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Ziskana data z rozhovort byla zaznamenana pomoci audiozdznamu na mobilni telefon a
nasledné byla transkripci pfevedena do textové podoby. Za pomoci kodovani byla data ana-
lyzovéna a nasledné interpretovana. Pomoci metody zakotvené teorie byly vytvoieny sté-
zejni kategorie, pomoci kterych jsme se snazili analyzovat a popsat diilezit¢ momenty pro

naplnéni cile naseho vyzkumu.
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5 VLASTNI VYZKUM

Vlastni vyzkum byl provadén v prostorach nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez SOS
Kajuta v Bystfici pod Hostynem. Kajuta piisobi v naSem mésté teprve od roku 2014. V ramci
komunitniho planovani socialnich sluzeb v Bysttici pod Hostynem bylo ziizeni nizkopraho-
vého zafizeni jednou z priorit Sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb obce s rozsi-
fenou pusobnosti Bystiice pod Hostynem na obdobi 2013 — 2016. V roce 2016 tedy bude
sttednédoby plan podroben analyze, ktera vyhodnoti, zda byly v jednotlivych oblastech cile
naplnény ¢i nikoli. Soucasti analyzy bude také vyhodnoceni dosavadniho pisobeni SOS Ka-

juty v Bystfici pod Hostynem.

Nizkoprahové zafizeni je blizko centra. Prostor Kajuty pfedstavuje jednu velkou mistnost,
ve které jsou umistény Ctyfi pocitace, dv€ pohodIlné rohové pohovky s kiesly, dva stoly s

zidlemi a dale jsou v mistnosti dva stolni fotbaly a kule¢nik.

Rozhovory byly realizovany ve dvou dnech. Prvnich rozhovora se zucastnilo celkem Sest
respondentd, jejichz charakteristika je uvedena nize. Rozhovory byly nasledné analyzovany
a pfi interpretaci bylo zjisténo, ze ziskana data neposkytuji dostate¢né mnozstvi informaci.
Z tohoto diivodu byly realizovany jesté dalsi rozhovory, tentokrat uz jen se ctyfmi respon-
denty, ktefi se zucastnili 1 prvniho rozhovoru a v daném cCase byli pfitomni v nizkoprahovém
zafizeni.

Rozhovory probihaly v odpocinkové ¢asti Kajuty. Sedéli jsme na kiesle zady k ostatnim
détem, abychom nebyli ni¢im rozptylovani. Pfed zapocetim rozhovoru byli jednotlivi re-
spondenti seznameni s obsahem a tcelem vyzkumu, 1 se skute¢nosti, Ze rozhovor bude ano-
nymni. Respondenti byli ujiSténi, Ze jejich jména budou nahrazena jinymi jmény, ktera bu-
dou smyslend. Také byli pouceni o tom, Ze rozhovor bude nahrédvan a v pribéhu se mohou

na cokoliv zeptat. Souhlas respondentii s nahravanim je souc¢asti kazdé nahravky.

5.1 Charakteristika jednotlivych respondentii

Rozhovorti se zii€astnilo celkem Sest respondenttl, které si nyni blize popiSeme, abychom si

mohli vytvofit o kazdém z nich zékladni ptedstavu.

e . respondent Marek, 11 let, nav§tévuje Kajutu pravidelné
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Zije v uplné roding, jeho rodice jsou dlouhodobé nezaméstnani, vedeni vV evidenci uchazect
o zaméstnani Ufadu prace, rodina pobirad davky pomoci v hmotné nouzi. Marek mé 6 souro-
zencu. Byl ochotny k rozhovoru, ptihlasil se jako prvni a po celou dobu spolupracoval. Cho-

val se ptirozen¢, byl usmévavy a obCas poposedaval na zidli.
e 2. respondentka Natalie, 13 let, navstévuje Kajutu pravidelné

Zije také v uplné roding, rodice jsou dlouhodobé nezaméstnani, vedeni v evidenci uchazect
o zameéstnani ufadu prace, pobiraji ddvky pomoci v hmotné nouzi. Natalie ma také 6 souro-
zencl. Pusobila velmi milym dojmem, jeji vystupovani bylo pfirozené, sed€la klidn€ a us-

mivala se po celou dobu rozhovoru.

e 3.respondent Slavek, 11 let, navs§tévuje Kajutu pravidelné

Zije v GipIné roding, ma 7 sourozenct, rodina bydli v byt&. Slavek ptisobil spide nerozhodng,
snazil se spolupracovat po celou dobu rozhovoru, ale nebyl tak uvolnény jako ptredchozi

respondenti.

e 4. respondent Radek, 15 let, navstévuje Kajutu pravidelné

Zije v GipIné roding v rodinném domé a ma 2 sourozence. Pi rozhovoru ptisobil klidng, byl
ochotny podé€lit se i se svymi problémy a nemél zadny problém s otdzkami intimnéj$iho

charakteru. Po celou dobu rozhovoru spolupracoval a byl otevieny.

e 5. respondentka Anezka, 11 let, navStévuje Kajutu nepravidelné

Zije v netiplné roding, ktera je pod dohledem organu socialné-pravni ochrany, rodi¢e jsou
rozvedeni, matka zije sttidavé s riznymi partnery a bydli v méstském byt€. Rodina pobira
davky pomoci v hmotné nouzi. AneZzka byla ochotna k rozhovoru, po celou dobu plisobila

rozumnym dojmem, byla oteviena.
e 6. respondentka Beata, 12 let, navstévuje Kajutu nepravidelné

Zije také v netiplné rodiné pod dohledem organu socialné-pravni ochrany, rodi¢e jsou roz-
vedeni, matka nema stalého partnera a bydli v méstském byté. Rodina pobira davky pomoci
Vv hmotné nouzi. Beata byla méné oteviend, snazila se spolupracovat po celou dobu rozho-

voru, ale piisobila spiSe uzavienym dojmem.
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5.2 Vystup otevieného kédovani

Oteviené kodovani je prvni fazi procesu kddovani, které se zabyva oznaCovanim a katego-
rizaci pojmil pomoci peclivého studia tdaji. V pribéhu otevieného kodovani jsou udaje ro-
zebrany na samostatné Casti a porovnavanim jsou zjistovany podobnosti a rozdily. Béhem
celého procesu jsou zvazovany a zkoumany nase vlastni domnénky o jevu, které vedou k no-

vym objevim. (Strauss, Corbinova, 1999, s. 43)

Jakmile byly rozhovory piepsany do textové podoby, byly podrobeny analyze a hledanim
klicovych momenti jsme vytvofili kody, které jsme seskupili do ¢tyt kategorii:

e Zmeénak lepSimu

e Vztahy a komunikace

e Nabidka aktivit

e Odmény
K témto kategoriim jsme pfitadily motivy, pfani a dimenze, kterém nam umozni Iépe pocho-
pit vztahy mezi jednotlivymi kategoriemi pro naslednou interpretaci ziskanych dat. Pfi ur-
covani motivi jsme vychdzeli ze seznamu lidskych motivi, ktery sestavil psycholog Madsen

na zaklad¢ riznych klasifikaci motivii od jinych autord (Madsen, 1972, s. 334 — 336)

5.2.1 Zména k lepSimu

Tato kategorie se zaméfuje na riizné oblasti, ve kterych respondenti pocit'uji vlastni zlepSeni
Z hlediska traveni volného Casu v nizkoprahovém zafizeni a byla vytvofena na zéklad¢é na-
sledujicich kodii: (M20): zlepSeni ve Skole, (M42): snaha chovat se slusné, (A110): nové
kontakty, (R10): zlepseni v komunikaci.

Tabulka 1 Zména k lepsimu

Vlastnost Prani Motiv Dimenze

Dosazeni uspéSného
Zlepseni ve Skole Touha po uznani vykonu Potiebné

Touha bezpecnosti a
Snaha chovat se slusné jistote Socialniho kontaktu | Uveédomélé

Touha po citové
Nové kontakty odezvé Socidlniho kontaktu | Velmi dileZité

ZlepSeni v komunikaci Touha po uznani | Socialniho kontaktu Dtlezité
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Marek uvedl, ze se v Kajuté ptipravuje kazdy den do Skoly, u¢i se sam nebo s pomoci pra-
covniktl Kajuty a na otazku co se nau¢il v Kajuté nového, odpovédél: (M16): ,, Cist, poci-
tat...a...“ Z jeho odpovédi na dotaz, zda se domniva, jestli se ve Skole zlepsil od doby, co
navstévuje Kajutu, odpovédél rezolutné: (M20): ,, Zlepsil. “ A uvedl 1 predmét, ve kterém
pocituje zlepseni: (M87): ,, V cteni. “ Marek se citi v Kajuté dobie, pti srovnani s domacim
prostiedi, uvedl: (M92): ,,..tady to je lepsi nez doma. “ A jako duvod doplnil: (M93): ,,.. Ary,

kamarady a tak. *“ A z hlediska uceni dodava: (M94): ,, Vice prostoru. “

Také na jeho chovani ma Kajuta bezesporu zna¢ny vliv. Z rozhovoru s Markem vyplynulo,
ze pro n¢j bylo tézké ptijmout pravidla Kajuty, uvédomuje si své nevhodné chovani a také
se snazi o napravu. Na otazku, kterd pravidla jsou pro n¢j t¢zka respektovat, uvedl: (M42):
,,éé nenaddvat, neprat se a nezlobit. “ Podle jeho vyjadfeni se vSak snazi chovat podle pra-

videl a n€kdy se mu to 1 dafi.

Co se tyka zmény v zivoté za dobu, co Marek navstévuje nizkoprahové zatizeni, bylo zjis-
téno, ze mu pribylo kamaradid a celkoveé je spokojenéjsi. Na dotaz kolik si naSel novych
ptatel, odpovedél dirazné: (M70): ,, Moc. “ Dale vypovédél, ze se schazi nejen v Kajute, ale

i venku a dokonce zde potkal i svého nejlepsiho kamarada.

Natalie se zminila také o zlepSeni ve Skole. Na otazku co se naucila nového, odpovédéla:
(N14): ,, Diktaty a tak .. do uceni .. Navstévuje Kajutu kazdy den a také se v Kajuté piipra-
vuje do Skoly. Marek i Natélie bydli na ubytovné&, kde nejsou vhodné podminky pro uceni.
Pro oba je velmi pozitivni, Ze mohou vyuzit moZnosti plnit si $kolni povinnosti v nizkopra-

hovém zafizeni.

Natalie je spolecenska, pii rozhovoru byla obklopena kamaradkami, které ¢ekaly, az rozho-
vor ukon¢i a pfijde opét za nimi. Jak uvedla, v Kajuté si nasla spoustu novych kamaradu, s
kterymi se schdzi i mimo zatizeni a také zde potkala svou nejlepsi kamaradku.

Slavek navstévuje Kajutu kazdy den a také se vyjadril ve smyslu zlepSeni zndmek ve Skole.
Na otazku, zda si v Kajuté déla domaci ukoly, odpovédél, ze prevazné doma a v Kajuté jen
n¢kdy. Pomoci pracovnikil pii psani domécich ukolil ¢asto nevyuziva, na dotaz, zda si déla

domaci ukoly sdm nebo s pracovniky Kajuty uvedl: (S20): ,, Ne, to délam sam.

Také Slavek si v Kajuté nasel nové kamarady a i svého nejlepsiho kamarada.
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Z vypovedi Radka vyplyva, ze vnima Kajutu jako misto, kde se naudil vice s lidmi komu-
nikovat a 1épe se chovat. Na otdzku, co se v Kajuté naucil nového, odpovédél: (R9): ,, ...jo,

chovat se slusné. “ a jesté dodal: (R10): ,, Chovat se jako .. vice s lidma komunikovat.

Radek byl pii rozhovoru velmi otevieny, ale povahové pusobi spise jako introvert, ktery je
pfi navazovani novych vztahti spiSe opatrnéjsi. Jak uvedl, ze zac¢atku mél problémy se za-
¢lenénim se do kolektivu, ale postupné se naucil vice komunikovat s ostatnimi a nasel si i
nové kamarady. Jeho odpoved’ na otazku, zda si v Kajuté nasel nové kamarady: (R54): ,, Ma-

ximalné .. ze dva jo. “

Anezka navstévuje Kajutu nepravidelné. Na otazku, co se v Kajuté naucila nového, odpo-
veédéla: (A18) ,, My jsme tam meli diktaty a jeste jsem se tam naucila ... ja uz si to nepama-
tuju. “ A pro uptesnéni dodala: (A19) ,,.. pan nam zadal néjaky papir a tam jsme méli vyplnit
a potom jsme mohli na pocitac.“ Do Skoly se ptfipravuje ptevazné doma, ale n¢kdy i v Ka-

juté: (A26): ,,.. nekdy jo, nekdy si tam delam ukoly.

Anezka svou nejlepsi kamaradku potkala jesté predtim, nez zacala navstévovat Kajutu. Se
svou kamaradkou chodi do Kajuty pravidelné jednou tydné a zbyvajici dny navstévuje Ka-
jutu sama: (A57): ,,.. jd tam chodim za svou kamaradkou, ale v utery, ve stiedu a ve ctvrtek,
V patek tam chodim sama. “ V Kajuté si nasla jednoho nového kamarada a s ostatnima détma
se moc nebavi. (A108): ,, .. jd se s néma z (jméno ubytovny) moc nebavim. Tam chodijou z
(jméno ubytovny). “ A dale dodala: (A109): ,,.. jad mam jenom jednu kamosku Luci.* A jesté
Kk uptesnéni vypovedi uvedla: (A110): ,, Esté jednoho kluka, tam s nama chodi jeden kluk

‘

(uvedla jméno) .. snim se taky kamaradim.

Beata také navstévuje Kajutu nepravidelné a do Skoly se v Kajuté ptipravuje jen nékdy. Na
otazku, zda si v Kajuté déla domaci ukoly, odpovédéla: (B23): ,, No, ale ted’ uz si nedelam ..

¢

to predtim.

Beata pusobila velmi nejistym dojmem, je spise uzaviena a jak uvedla v rozhovoru, v niz-
koprahovém zaftizeni si nového kamarada nebo kamaradku nenasla. Na otazku s kym travi
volny ¢as v Kajuté, odpovédéla: (B78): ,, No se sestrou a s jeji kamaradkou jinak .. spolu-
Zacka bydli nekde jinde daleko. “ Beéta spise vyhledava individuélni hry, s détma pftili§ ne-

komunikuje.
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5.2.2 Vztahy a komunikace

Tato kategorie pojednava predevsim o vztazich v nizkoprahovém zafizeni a také se zamétuje
na vzajemnou komunikaci, piedevsim na schopnost vyjadiit sviij vlastni nazor. Tato katego-
rie byla vytvotfena na zakladé nasledujicich koda: (B81) pfistup pracovniki, (M46): atmo-
sféra, (R50) vyjadrit sviij nazor, (N70): kolektiv.

Tabulka 2 Vztahy a komunikace

Vlastnost Potieba Motiv Dimenze
Touha po bezpecCnosti
Pristup pracovnikii a jistote Bezpeci Podporujici
Touha po bezpecnosti
Atmosféra a jistote Bezpeci Narusujici
Vyjadrit sviij nazor Touha po uznani Socialniho kontaktu Potiebné
Kolektiv Touha po uznani Socialniho kontaktu Dulezité

Marek uvedl, ze k pracovnikim Kajuty citi divéru a mize se na né spolehnout. Na otazku
zda se v nizkoprahovém zafizeni nékomu svéfuje se svymi problémy, odpovédél: (M34):
., Panovi. ““ Pracovnika Kajuty vnima jako €lovéka, ktery je ochoten vzdy pomoci pfii feSeni
problému. Na otazku zda mu vyhovuje zptsob oslovovani pracovniki, se vyjadril tak, ze by

nic neménil.

K atmosféte v Kajuté uvedl, Ze nékdy citi napéti, ale i on sam ma n¢kdy problémy s dodrzo-
vanim pravidel. Na otdzku co je pfi¢inou problémui odpoveédél: (M48): ,, Nechova se dobre

.. jako dneska.“ A dodéava: (M49): ,,..nadavali tady.

Marek s vyjadfovanim vlastniho nazoru nema problém, ostatnim détem v Kajuté dokaze fict,
co si mysli. V kolektivu ostatnich déti se citi dobie, na otdzku zda ho ostatni déti berou,
odpoveédél pozitivng.

Natalie uvedla, Ze prostfedi Kajuty na ni piisobi dobie, ale pracovnikiim se s problémy ne-
svetuje, protoze k nim nema dlivéru. Na otdzku v ¢em nediivéra spociva, odpoveédeéla: (N26):

... Ze by to rekli a tak .. *
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S nastavenymi pravidly v Kajuté¢ nema problém a na otazku atmosféry, jestli je spiSe pozi-

73

tivni nebo nékdy citi napéti, uvedla: ,, Nekdy aj napéti .. Svou odpovéd’ odiivodnila nésle-
dovné: (N35): ,, Ze jsou tady nékteii hnusni a tak ..* Jakmile néktefi nerespektuji pravidla,

jsou sankcionovani. Jak respondentka potvrdila: (N37): ,,Jo, Zdkaz.

S vyjadienim vlastniho ndzoru ma Natalie problém, divodem je nasledujici vyrok: (N49):

., Se stydim. *“ Ale v piipad¢, Ze s né¢im nesouhlasi, dokaze fict sviij nazor ostatnim détem.

V pritbéhu rozhovoru uvedla, Ze se v kolektivu neciti oblibena, ale celkové se k nizkopraho-
vému zafizeni vyjadfila takto: (N70): ,, Mné se tady jenom libi, Ze jsme tady jako kolektiv ..

3

chodime na soutéze, na vylety .. a takové veéci.

Slavek uvedl, ze od pracovnikl Kajuty citi vnitini podporu, mize se na n¢ spolehnout, ale
se svymi problémy se jim moc nesvétuje, protoze neciti diveéru. S jejich pfistupem je spo-
kojeny.

V Kajuté se citi dobie, na otazku jestli dokdze vyjadtit svij vlastni nazor, kdyz s nééim
nesouhlasi, uvedl: (S62): ,, ... no mé se tady néco libi. “ Do Kajuty chodi pravidelné: (S44):
,,Ja jdu vzdycky ze Skoly domii, udelam si ukoly a pak jdu do Kajuty. *

V kolektivu ostatnich déti se citi pfijiméan a s nikym nema zadny problém.

Radek citi od pracovnikt vnitini podporu, ale se svymi problémy se uz moc nesvétuje, ci-
tuji: (R22): ,,.. to moc ne uz.*“ Na otazku divéry reagoval touto odpovédi: (R25): ,, Kdyz se
S néma domluvim, treba ..da se s néema domluvit. “ Radek uvedl, Ze navstévuje Skolni psy-
cholozku, které se svéfuje se svymi problémy. Na otdzku, zda mu vyhovuje zptsob oslovo-
vani pracovnikl Kajuty, uvedl: (R102): ,,Jd jsem na to zvykly ve skole.“ Nema potiebu to
meénit, zpusob oslovovani nepovazuje za dulezity: (R103): ,, Ne ja jsem si na to zvykl uz, ja

«

vam to reknu mé to je jedno. *

Radek vnima Kajutu jako misto, kam se muze uchylit, kdyZz se neciti dobte. Nékdy ma také
s chovanim problémy, ale na otdzku zda se domniva, Ze jsou pravidla dtlezité, uvedl: (R31):

., Tak jisté .. kazdeé .. vsude se musi dodrzovat néjaka pravidla.

K atmosféte v Kajuté uvedl, ze se nékdy citi dobfe a nékdy ne. Podle jeho slov mél diive
S ostatnima détma problém v tom, ze se mu posmivaly: (R36): ,, Oni se mi tady vsichni vy-
smivali ze zacatku ..* Pracovnici Kajuty takové chovani netolerovali a ti co se vysmivali,
museli z Kajuty odejit. Dnes uz se Radek citi pfijiman, o ostatnich détech uvadi: ... “ti jsou

V poho “.
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S vyjadrenim vlastniho ndzoru, kdyz se mu v Kajuté néco nelibi nebo kdyz s né¢im nesou-
hlasi, ma n¢kdy problém, jak sam uvedl: ,, Nekdy jo a nekdy ne.* Je vSak dobré, Ze si pro-

blémy s komunikaci uvédomuje a snazi se ji zlepSovat.

V kolektivu ostatnich déti se neciti byt oblibeny, na otazku zda si mysli, ze je v kolektivu
ostatnich déti oblibeny, uvedl: (R53): ,, Myslim Ze ne .. maximalné ve florbale vsichni rikaji
ze jsem dobrej. ““ Z jeho vypovédi je ziejmé, ze do Kajuty chodi nékteré déti, s kterymi zrovna
nejlépe nevychazi, ale jak sdm uvedl: (R63): ,,.. no ja to neresim kdo by mi nesedél nebo kdo
minesedi ... chodijou sem .. ale co ja s tim nadélam .. nic. “ Jestli je ostatnimi détmi piijiman,
neni pro n¢j dilezité, cituji: (R65): ,, ... to taky neresim. “ Pokud ma s né¢kym v Kajuté pro-

blém tak si ho nev§ima.

Anezka vnima pracovniky Kajuty spiSe jako ucitele nez kamarady a se svymi problémy se
jim nesvétuje. Vztahy s pracovniky oznacila za pratelské, a kdyZ si s né¢im nevi rady, pra-

covnik Kajuty je ochoten pomoci. Zptsob oslovovani pracovniki ji vyhovuje.

K atmosféie v Kajuté uvedla: (A67): ,,hm .. nekdy citim napéeti. ““ Jako divod uvedla: (A68):
,, ITeba ja necekam kdyz jedem tieba na vylet tak ja se zeptam jestli miizu jet taky a pan
vidycky ekl Ze .. pan nékdy rekne Ze ne. Ze uz nds je moc.” Anezka nechodi do Kajuty
pravidelné a tak se n€¢kdy stane, ze se v€as nedozvi o tom, Ze se jede na vylet, na ktery by
rada jela. Pocet mist je omezeny, podle poctu mist v automobilu. Svéfila se takeé s tim, Ze
nekdy do Kajuty chodi nékteré déti, které nerespektuji pravidla, coz naruSuje celkovou at-

mosféru Kajuty.

Anezka v Kajuté nedokédze vyjadfit svij ndzor, kdyz s né€cim nesouhlasi. Pfi¢inou neni
strach, ale jak sama uvedla: (A91): ,, Ne nebojim, ale stydim se.* Ale jak se v rozhovoru
zminila, nestava se, Ze by s né¢im nesouhlasila, vyhovuje ji to tak, jak je to nastavené.

Na otazku, zda je v kolektivu oblibena odpovédéla pozitivné. Domniva se, Ze ji ostatni déti

‘

pfijimaji a citi se soucasti kolektivu: (A99): ,,Jd jsem tam s néma spolecné.

Beata od pracovniki Kajuty neciti podporu a nesvéfuje se jim ani se svymi problémy.
Vztahy s pracovniky oznacila nasledovné: (B81): ,, No nekdy jsou prisni a nékdy jsou pra-

telsti. “ Zpusob oslovovani pracovnikli Kajuty by také neménila.

Bedta byla pii prvni navstéve Kajuty zklamand z pfistupu ostatnich déti, které jak uvedla,
zlobily a to ji trochu odradilo z dalsich navstév. Do Kajuty chodi nepravidelné. Celkovou

atmosféru, podle Beaty narusuji nékteré déti, které maji problém s respektovanim pravidel.
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S vyjadfovanim vlastniho nazoru, kdyz v Kajuté s né¢im nesouhlasi, ma problém, rad¢ji si

to nechava pro sebe.

V kolektivu se neciti pfijimana, mysli si, ze ji ostatni déti neberou. Na otdzku zda se citi
soucasti skupiny, odpovédéla, Ze se citi spiSe mimo kolektiv. Jestli ji ostatni pfijimaji, pro ni

«

neni dilezité a vyjadrila se, ze ji to ani netrapi: (B92): ,, Ne, jd jsem rada sama.

5.2.3 Nabidka aktivit

Tato kategorie zahrnuje aktivity, které Kajuta nabizi a také cinnosti, které by uzivatelé v Ka-
juté privitali. Kategorie nabidka aktivit byla vytvotfena z nasledujicich kodt: (M52): nabidka

aktivit, (R14): oblibené ¢innosti, (A11): nesplnéné ocekavani, (B49): divod navstévy.

Tabulka 3 Nabidka aktivit

Vlastnost Prani Motiv Dimenze
Ptani novych
Nabidka aktivit zkuSenosti Aktivity Dostacujici
Dosazeni uspésného
Oblibené ¢innosti Touha po uznani vykonu Siln¢ motivujici
Ptani novych Méng
Nesplnéna ocekavani zkuSenosti Aktivity vyznamné

Ptani novych
Divod navstévy zkuSenosti Aktivity Motivujici

Marek z nabidky spole¢nych aktivit uvedl: (M52): ,,Jo fotbdlek tady na fotbdlku, chodime

I3

do télocvicny hrat hokej, fotbal, venku budeme hrat florbal na jare a na léte ..*

vvvvvv

,, Hry ééé casopis abécécko.” A dale uvedl: (M22): ,, O pocitac nejde, oni tady chodi jen
kviili pocitaci.

Marek byl trochu zklamany, Ze si v Kajuté¢ nemtze zahrat pinpong. Dfive chodival do niz-
koprahového zatizeni v Moravské Ttrebové, kde Casto hraval pinpong, ktery mu v Kajuté
chybi. Marek uvedl: (M12): ,, U nds to bylo v Moravskeé Trebové, Ze tam pinpong, hrali jsme

I3

tam vecer az do vecera hry .. a zhasinali jsme tam svétla a .. uz nevim co tam bylo. *

Za hlavni divod navstévy oznacil: (M104): ,,Hry.“ A déle dodal: (M105): ,, Nee hry ne,
vylety. (M106): ,, Treba ve ctvrtek jdeme na vylet.” \/ Kajuté se citi spokojeny, celkové

prostedi povazuje za dilezité a z jeho vyroku je ziejmé, ze diivodem je celkové prostiedi:
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(M23): ,, ..., kviili celé klubovne. ©“ Ke Kajuté se vyjadiil nasledovné: (M150): ,,.. Ze je dobra

a skvela.

Natalii vyhovuje nabidka aktivit, které v Kajuté jsou. Pfi prvni navstéve ji zaujalo nasledu-
jici: (N6): ,, ... kdyz chodime na soutéze ... hrajeme tu hry .. sem na pocitaci .. maluju si. “* Je
rada, Ze miize dochazet do Kajuty, kde miize travit volny Cas s ostatnimi a hrat riizné hry.
V Kajuté se citi dobte, v rozhovoru uvedla: (N73): ,, Tam je nuda venku. “ A dodala: (N75):

., Tady tak hrajeme stolni hry a tak.

Ve skole méa rada télocvik a v Kajut€ oblibuje spolecné hry. Je spiSe spolecenska a preferuje

hry s ostatnimi détmi.
Pti navstéve Kajuty se ji splnila o¢ekavani, s nabidkou ¢innosti je spokojena.

Slavek je spokojeny s nabidkou aktivit, které Kajuta nabizi, vyjadril se nasledovné: (S8):

6

,,»Mé vsechno se tady libi.

Na otazku, ktera aktivita je pro néj nejoblibengjsi, se konkrétné nevyjadtil: Bavi ho v§echny
aktivity, které stfida podle vlastniho z4jmu. Mezi oblibené hry patti také spole¢né hry v té-

‘

locviéné: (S23): ,, Aj na sokolovne, taky tam hrajeme. *

Slavkova oc¢ekavani, kdyZ ptisel do Kajuty, se splnila. S nabidkou je spokojeny a Zadné dalsi

aktivity mu v nabidce nechybi.

Konkrétni diivod navstév Kajuty neuvedl, ale z jeho vypovédi vyplyva, ze se mu v Kajuté

libi, nemé vyhrady k nabidce aktivit a vyuziva vSechny ¢innosti, které¢ Kajuta nabizi.

Radka pfi prvni navstévé Kajuty nejvice zaujal stolni fotbal. Nabidka aktivit mu vyhovuje,
je rad, ze spole¢né s ostatnimi chodi hrat rizné hry i mimo Kajutu: (R45): ,, 4j chodime ven,
kdyz je jako .. pres jaro, léto .. hrajeme venku na té sokolovné fotbal. “

-----

Jeho ocekévani se splnila, vyjadtil se takto: (R8): ,,Jako jo Ze s nami aj jezdijou na vylety a
Jjako Ze aj treba nesedime porad tady a nejsme u pocitacii jen .. Ze chodime hrat tieba aj ten

florbal. “

Jako divod navstév v Kajuté uvedl: (R88): ,,.. poznavat nove lidi .. zahrat si tady fotbalek,
kulecnik ... nebo nekdy aj na pocitaci. No nekdy, skoro casto a nebo chodim na ten florbal. “
Radek na otazku, co by délal ve volném ¢ase, kdyby nebyla Kajuta, odpovédel: (R87): ,, Spal.

«

Ja jsem velky spac. ““ Kajutu navstévuje ze své vlastni vile: (R89): ,, .. to byla moje volba. *
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Kdyby nebyla Kajuta, Radek by ziejmé travil vétSinu volného Casu doma u televize. Jak
uvedl v rozhovoru, s rodinou travi volny ¢as nasledovné: (R94): ,, Koukdme na filmy. “ Radek
se vV rozhovoru svéfil s tim, Ze pii prvnich navstévach Kajuty zazival nepiijemné pocity spo-
jené s tim, ze se mu nékter¢ déti posmivaly. Domnivame se, Ze pro jeho sebevédomi je velmi
dilezité, Zze ma moznost vynikat v n¢kterych aktivitdch. Na otazku v ¢em je dobry uvedl:
(RAT): ,, hm ve florbale prave a ve volejbale. ** Ostatni déti ho za to obdivuji a tim ma moznost
prozivat piijemné pocity pii prozivani uspechu a respektu od ostatnich. Ve florbale je v Ka-
juté jeden z nejlepSich. Tento obdiv ostatnich miize byt jako jeden z hlavnich diivodii navstév

nizkoprahového zatizeni.

Anezka uvedla, ze vétSinou v Kajuté hraje kulecnik a na pocitaci. Hraje také spolecné hry
Vv télocvicéné: (A76): ,,hm .. kdyz jdem vidycky do télocvicny, tak tam jsou soutézivé hry a

tam .. my hrajeme florbal..

K nejoblibenéj$im ¢innostem tadi pocitace a dale (A31): ,, Este stolni fotbal, kulecnik a hry

Aktivity.

Pii prvni navstéve byla prekvapena, Ze v Kajuté nebylo vice pocitact. Jeji o¢ekavani se timto
nesplnila: (411): ,,..ja jsem cekala zZe tam bude vic pocitacu.* Jinak je s nabidkou aktivit

spokojena, uvedla: (415): ,,Jo .. vSechno se mi tam libi.

Dtivodem navstévy u Anezky je predevsim moznost travit volny ¢as na pocitaci a jak v roz-
hovoru uvedla: (A134): ,,.. jd tu sem chodim pro zdbavu. ““ Na otazku co Kajuta pro Anezku
znamena, odpovédéla: (A163): ,,.. pro mé je zazitkem .. Ze si tady muzu hrat .. treba na
pocitaci .. néco tady davat .. “A jesté dodala: (A164): ,,Jezdime na vylety. “ Na otazku, co by
dé€lala, kdyby nebyla Kajuta uvedla: (A125): ,, Byla bych doma* a jeji dalsi vyrok: (A126):
,,Sla bych k babicce. “ Rodige nékdy Anezku do Kajuty posilaji, jak se zminila v rozhovoru

¢

(A138): ,,.. abysme nebyli jenom furt doma."
Beatu pii prvni navstéveé Kajuty nejvice zaujaly nasledujici aktivity: (B10): ,,hm ... stolni
hry .. kulecnik a pocitace. “ Nabidka aktivit ji vyhovuje.

vvvvvv

Pti prvni navstéveé Kajuty nebyla zklamand z nabidky ¢innosti, ale pfedev§im z diivodu ne-
vhodného chovani ostatnich déti. K nabidce her nema zadné vyhrady, vyhledava spise hry,

u kterych si hraje sama.
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Dtivodem navstévy je pro ni také moznost travit ¢as na pocitaci, protoZze doma pocita¢ nema.
Na otazku z jakého diivodu do Kajuty ptichazi, uvedla: (B49). ,,... hm ... no Ze si tam tieba
pljdu zahrat na pocitaci a tak .. “ Kdyby Kajutu nemohla navstévovat, travila by sviij volny
¢as doma. M4 pouze jednu kamaradku ze Skoly, ktera nebydli ve stejném méste, a tak spolu
nemohou travit volny ¢as spolecné. Pii prvnim rozhovoru uvedla, ze Kajutu navstévuje ne-
pravidelné, ale pfi druhém rozhovoru se zminila, Ze se to zménilo: (B107): ,,.. skoro kazdy
den, no.” V Kajuté se citi 1épe nez doma a jako duvod uvedla nasledujici vyrok: (B110):

., Kdyz je treba mamka nastvana nebo kdyz .. no, kdyz jsou doma néjaky problémy.

524 Odmény

Tato kategorie zahrnuje riizné zpisoby odménovani uzivatelt Kajuty a formy ocenéni. Byla
vytvotena z nésledujicich k6da: (M45): zpisoby odménovani, (R53) potieba uznani, (B64)

slavnosti.

Tabulka 4 Odmeény

Vlastnost Prani Motiv Dimenze

Dosazeni uspéSného
Zpiisoby odménovani Touha po uznani vykonu Povzbuzujici

Dosazeni uspéSného
Potieba uznani Touha po uznani vykonu Velmi dilezité

Touha po citové
Slavnosti odezvé Socialniho kontaktu Dulezité

Marek uvedl, Ze za odménu dostavaji sladkosti.

Na otazku, zda je v Kajuté dostatecné pochvalen, kdyz se mu néco podaii, odpoveédél pozi-
tivne a nejvice se citi byt pochvalen ze strany pracovnika Kajuty. Na otazku v ¢em je dobry

uvedl, Ze basketbal, ktery vSak v Kajuté zatim nehraly.

Marek ke slaveni svatki a narozenin, uvedl: (M127): ,,...svdatky jo. Jako Ze kdyz tieba veli-
konoce a tak.” A dodal: (M128): ,,4 narozeniny. “ (M132): ,, Tak treba muij bracha dostal

tady odsud takovou tu sklenicku s kocickou a do toho se davaji ty penizky. *

I3

Natalie potvrdila, Ze v Kajuté dostavaji za odménu: (N45): ,, Sladkosti a minuty na pocitaci.

Natalie ma rada soutézivé hry, ve kterych vynika a ¢asto vyhrava. Na otdzku v ¢em je dobra,
odpovédéla: (N43). ,, Ve vybijené, hazené..“ V Kajuté preferuje spolecné hry, ve kterych ma

moznost vyniknout, v rozhovoru uvedla, Ze ¢asto vyhrava.
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Slavek se ke zptisobim odménovani nevyjadiil. U téchto otazek si nevédél rady ani nedo-

kazal fict v ¢em je dobry.

Radek na otazku odménovani uvedl: (R45): ,,..no my hrajem tak, Ze .. ehm ... Z legrace
hrajeme jenom tak abychom si zahrali a né .. jako ja nehraju .. ja tFeba takovym hram kvili

«

nécemu .. ja si chodim jen zahrdt .. to viibec.

Radek se domniva, Ze je dostatecné pochvalen, ale urcité je pro n€j nejveétsim uznanim po-
chvala od ostatnich déti, které ho chvali za vykony ve florbale. V rdmci rozhovoru byl dota-
zan, zda si vzpomene, kdy byl naposledy pochvalen doma nebo v Kajuté a k tomu se vyjadfil
takto: (R109): ,,.. ja jsem vétsinou servany za Spatné znamky. ** Na dalsi otazku, zda ho moc

I3

rodi¢e doma nechvali, odpovédél: (R111): ,,Jako nekdy jo a nékdy ne.

K tématu oslavy v Kajuté si mnoho nevzpomnél. Na otdzku, zda slavi svatky a narozeniny,

3

odpovédél: (R114): ,, ...jo .. myslim si, Ze jo. To nevim urcité. "

Anezka mezi zpisoby odménovani také uvedla, ze kdyZ se jim podafi napsat dobte diktat,
mohou jit na pocita¢. Pokud hraji spole¢né hry a nékteré z druzstev vyhraje, také jsou odme-
flovani trdvenim Casu na pocitaci. Anezka uvedla: (A77): ,,4 kdyz vyhraje jedno druzstvo ..

‘

tak ma deset nebo pet minut na pocitaci.

Kromé zptisobti odménovani prodlouzenim ¢asu na pocitaci uvedla jeste sladkosti a slaveni
jubilea: (A80): ,,im .. kdyz treba vyhrajeme, tak aj dostaneme treba bonbony nebo kdyz
mame svatek nebo narozeniny tak vzdycky dostavame. “ Oslavu Anezka popsala nésledovné:
(A150): ,,.. my tady moc neslavime, jako Ze tady neni dort, ale treba pan ndam dd bonbony a

nebo za vitézstvi nam da treba bonbony, cokoladu a takovy.

Anezka je dobra v matematice, ve vytvarce a v pracovni vychoveé. V Kajuté se citi byt do-
statecn€ ocenéna, na otdzku kdy byla naposledy pochvélena, uvedla: (A144): ,,.. pochvdlena
jsem byla véera .. adodala: (A145): ,,Jd jsem s panem hrdla Sachy a pan mi to vysvétloval,

tak ja jsem vyhrala. Ale s panovym vysvétlenim. *

Beata k formam odménovani uvedla nasledujici: (B64): ,, Kdyz treba dostaneme vysvédceni
nebo .. budeme mit svatek nebo narozeniny tak dostaneme néjakou odmenu.* K oslavé si
vzpomnéla na nésledujici zazitek: (B123): ,,.. kdyz loni jsme jeli na vylet tak jsem méla svatek
tak jsem dostala bonbony. “ To ji piijemné prekvapilo, protoze s tim nepocitala, jak uvedla:

(B127): ,,.. ne necekala vitbec. **
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Beata v Kajuté nevyhledava soutézivé hry, pricinou mohou byt vztahy s ostatnimi détmi, o
kterych se zminila v tom smyslu, Ze byla jejich pfistupem zklamand. Radéji voli ¢innosti, u

kterych si mtize hrat sama. Neciti se byt soucasti kolektivu, je spiSe uzaviena.

5.3 Vystup axidlniho kédovani

Pomoci axialniho kdédovani se nyni pokusime ziskand data uspotfddat novym zpiisobem a
vytvofit spojeni mezi jednotlivymi kategoriemi. Paradigmaticky model zndzoriiuje ptinos
nizkoprahového zafizeni z hlediska uzivatele, kdy na zdklad¢ vzajemné interakce dochazi

k uspokojovani zakladnich psychickych potieb ditéte.

Ustiednim jevem modelu je dité v nizkoprahovém zafizeni, které je ovliviiovano pozitivnimi
anegativnimi vlivy. Tato pozitiva a negativa byla ziskana analyzou rozhovoru s respondenty

a nasledn¢ byla sefazena podle dulezitosti z hlediska motivace.

Pozitivni vlivy zahrnuji hlavni motivacni Cinitele, které privadéji déti do nizkoprahového
zafizeni a zahrnuji predevsim oblibené ¢innosti, nové kontakty, potiebu uznani, hlavni di-
vod navstévy, nabidku aktivit, pfistup pracovniki, kolektiv, zlepseni ve Skole a v komuni-

kaci, snahu chovat se slusné, zptisoby odménovani a slavnosti.

Mezi negativni vlivy byly zahrnuty jevy, které narusuji pozitivni ptisobeni nizkoprahového
zafizeni a to zejména vytvarenim napé€ti nevhodnym chovanim nékterych uzivateld, ne-
schopnosti vyjadfit sviij nazor, kdyz s né¢im nesouhlasim a také nesplnénymi o¢ekavanimi
pfi prvni navstéve Kajuty.

Na prvni pohled pozitivni vlivy pfevazuji nad t€émi negativnimi a prostfednictvim jejich pi-
sobeni jsou napliiovany touhy a pféani ditéte v nizkoprahovém zatizeni. Pofadi naplnénych
tuzeb a ptrani bylo zvoleno podle nejcastéjSiho vyskytu pfifazovanych pfani vlastnostem
V ramci interpretace otevieného kddovani. Nejvice je napliiovana touha po uznéni, nasledo-

vala touha po bezpecnosti a jistoté, dale piani novych zkuSenosti a touha po citové odezve.
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PARADIGMATICKY MODEL
POZITIVNI VLIVY NEGATIVNI VLIVY
- (R14): oblibené ¢innosti - (M46): atmosféra
- (A110): nové kontakty - (R50): vyjadtit sviij nazor
- (R53): potieba uznani - (A11): nesplnéna ocekavani

- (B49): divod navstévy

- (MS52): nabidka aktivit

- (B81): ptistup pracovnikl

- (N70): kolektiv

- (M20): zlepseni ve skole

- (R10): zlepsSeni v komunikaci
- (M42): snaha chovat se slusné
- (M45): zptisoby odménovani
- (B64): slavnosti

\

DITE V NIZKOPRAHOVEM ZARIZENI

|

NAPLNENE TOUHY A PRANI

- Touha po uznani
- Touha po bezpecnosti a jistoté
- Pfani novych zkuSenosti

- Touha po citové odezve

NASLEDEK

PRINOS NiZKOPRAHOVEHO ZARIZENI PRO JEHO UZIVATELE
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5.4 Vystup selektivniho kodovani

Hlavni piibéh se tyka ditéte, které zije v rodin€ s riiznymi socidlnimi a financnimi problémy
a je nuceno vyrovnavat se s touto situaci ve vztahu k sobé samému 1 k okolnimu svétu.
V tomto obtizeném vyvojovém obdobi nachazi zdzemi v nizkoprahovém zatizeni, které dé-

tem poskytuje bezpecny prostor k smysluplnému traveni volného Casu.

Centralni kategorii, ktera je povazovana za ustiedni jev celého piibéhu, bylo zvoleno:
»Hprijeti ditéte«

Déti jsou v nizkoprahovém zafizeni piijimany takové, jaké jsou. Mohou zde travit volny ¢as
S ostatnimi détmi, s pracovniky Kajuty nebo si zvolit ¢innost, kterd je individualni. Nebo zde
mohou pouze byt, odpocinout si od problémul okolniho svéta, aniz by je kdokoliv napominal
nebo obtéZoval. Kajuta nabizi své prostory vS§em détem v urcitém vékovém rozmezi, aniz by
zjistovala o ditéti blizsi informace. Déti jsou ve své anonymité chranéné, a pokud dodrzuji

pravidla chovani v Kajuté, mohou zde travit ¢as tak dlouho, jak pottebuji.

5.4.1 Vztahy k centralni kategorii

K usttedni kategorii jsme ptifadili dalsi kategorie, které jsme uvedli do vzdjemného vztahu

s centralni kategorii.
1. Prijeti ditéte a smysluplné traveni volného ¢asu

Déti v nizkoprahovém zafizeni nachazeji spoustu moznosti k smysluplnému traveni volného
Casu prostfednictvim riznych aktivit. VEétSina respondentt se zapojuje do spole¢nych her, ve
kterych mohou vyuzit svého talentu a dale jej rozvijet. Prozivam tspéchu, méni celkovy
pohled na sebe sama, coZ pozitivné piispiva k vytvareni vlastniho sebepojeti. Navic spole¢né
hry jim umoziuji vice se poznat a dochazi tak k prohlubovani vzajemnych vztaht, coz je
dilezité z hlediska socializace ditéte. VEtSina respondentd by bez ptitomnosti nizkopraho-

vého zafizeni travila sviij volny ¢as doma a o spoustu spolecnych zazitki by byla ochuzena.
2. Prijeti ditéte a bezpecné prostiredi

Nizkoprahové zatizeni poskytuje détem chranény prostor, ve kterém se citi spokojen¢ a pfi-
jemné. AZ na nékteré situace, kdy dochéazi k naruSovani atmosféry zejména z divodu ne-
vhodného chovani nékterych uzivatell a naslednému vylouc€eni z Kajuty, zachovava si niz-
koprahové zatizeni klidné prostiedi, ve kterém respondenti nachdzeji utoCisté v ptipade, ze

Vv roding€ neni ptizniva atmosféra. Marek a Beéta v rozhovoru uvedli, Ze se v Kajuté citi 1épe
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nez doma. U Marka je to spise z diivodu nabidky aktivit a moznosti byt se svymi kamarady.
U Beéty bylo zjisténo, Ze zacala Kajutu navstévovat Castéji z diivodu problémti v rodin€. Pro
ni je Kajuta tnikem z domaciho prostiedi. Cetnost navitév respondentii vypovida o tom, Ze
Kajuta je pro n¢ velmi dalezitym mistem, stala se soucasti jejich Zivota a ptiznive ovliviiuje
jejich vyvoj. At uz je to zména ve smyslu zlepSeni skolniho prospéchu, ve vzadjemné komu-
nikaci nebo snaha o lepsi zptisob chovéni k ostatnim uzivatelim Kajuty.
3. Prijeti ditéte a suplovani rodice

Pro rodice je urcité velmi osvobozujici, ze jejich déti navstévuji nizkoprahové zatizeni. Ka-
juta je svym zpusobem takova pani na hlidani, kterd pomiize s domacimi ukoly a hlavné
dokaze jejich déti zabavit, aby doma nezlobily. V této chvili se nabizi otdzka, zda néktefi
rodice existenci nizkoprahového zafizeni spiSe nevyuzivaji, aby si od svych déti odpocinuli.
Ale vratme se zpét k détem. Pracovnici nizkoprahového zatizeni pomahaji détem s doma-
cimi tkoly, u¢i je novym dovednostem a svym pfistupem jim pieddvaji Zddouci vzor chovani
dospélého Eloveéka. Nizkoprahové zatizeni je takova ,,ndhradni rodina®, ve které misto rodicii
vychovné ptisobi pracovnici Kajuty, v muzském i zenském zastoupeni, kteti svou pfirozenou
autoritou udrzuji klidny chod zatizeni. Déti se v kolektivu uéi vzajemné spolu vychazet a
respektovat jeden druhého. Kromé& Beaty si v Kajuté vSichni respondenti nasli nové kama-

rady a v kolektivu se citi ptijemné.
4. Prijeti ditéte a pravidla pro Zivot

Moznost ucit se respektovat urcita pravidla je velkym piinosem pro Zivot kazdého ditcte.
V nékterych rodinach nasich respondentii nejsou zadna pravidla a déti Casto vyrtstaji bez
pevného rezimu dne. VétSina respondenti dochazi do nizkoprahového zatfizeni kazdy den
po sSkole a tak si nevédomé vytvateji pravidelny reZim dne. Navstévy Kajuty timto pfispivaji
alespon ¢astecné k uspofadanému zplsobu Zivota, ktery détem poskytuje pocit bezpeci a
jistoty a vytvari urity zaklad pro smysluplné trdveni volného casu do budoucnosti. Jak
uvedli respondenti v rozhovorech, v nizkoprahovém zafizeni jsou dana urcita pravidla, ktera
jasné urcuji, jakym zplsobem by se méli v Kajuté chovat. V ptipadé poruSovani pravidel
nasleduje sankce v podobé zakazu vstupu. VéEtSina respondentdl nema s respektovanim pra-
videl problémy, pouze Radek a Marek si své chovani musi vice hlidat, ale tuto skute¢nost si
uvédomuji a snazi se chovat takovym zplisobem, aby nebyli z Kajuty vylouc¢eni. Pfani byt
s ostatnimi v Kajuté€ je pro n¢ silnou motivaci k tomu, aby pracovali sami na sob¢ a védome

se chovali Zddoucim zplisobem.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 64

5.5 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Na pocatku vyzkumu jsme si stanovili cil analyzovat a popsat hlavni motivacni Cinitele, které
privadéji déti do nizkoprahového zatizeni, abychom dokazali odkryt pfinos nizkoprahového
zafizeni pro uzivatele z hlediska napliovani jejich zékladnich potieb. Vyzkum byl provadén
V nizkoprahovém zatizeni SOS Kajuta v Bystfici pod Hostynem s uzivateli ve vékovém roz-
mezi 11 - 15 let za pouziti techniky polostrukturovaného rozhovoru. Pro zpracovani ziska-

nych dat byl zvolen kvalitativni metodologicky pfistup, metoda zakotvené teorie.

Rozhovor byl realizovan ve dvou etapach. Prvniho rozhovoru se zi¢astnilo Sest respondentt,
kteti byli zrovna pfitomni v nizkoprahovém zatizeni a jejichz vék odpovidal pozadovanému
vyzkumnému vzorku. Pfi rozhovoru s respondenty jsme se potykali s problémem, jak zajistit
dostate¢né mnozstvi informaci, protoze vétSina respondentl se uchylovala pouze ke struc-
nym odpovédim a bylo tézké proniknout hloubéji do vzajemnych vztahti. Proto byla zvolena
jesté druha etapa rozhovort, které se zucastnili Ctyfi respondenti, se kterymi byl rozhovor

jiz realizovan v prvni etapé€ a ktefi byli v daném c¢ase ptfitomni v nizkoprahovém zatizeni.

Analyzou jednotlivych rozhovorh byly v rdmci otevieného kddovani vytvoreny Ctyfi kate-
gorie, které jsme pojmenovali Zménou k lep$imu, Vztahy a komunikace, Nabidka aktivit a
Odmeény. Ke kazdé kategorii jsme ptiradili kody, které nejvice danou kategorii charakteri-
zuji. V ramci interpretace zjiSténych dat jsme zjist'ovali, jaké motivy a piani souvisi s danou

kategorii a co ji charakterizuje.

Kategorie Zména k lepSimu byla pojmenovana podle nasledujicich kodi: zlepseni ve Skole,
snaha chovat se slusnég, nové kontakty a zlepSeni v komunikaci. Néktefi respondenti ve svych
vypovédich uvadéli, Ze se v nizkoprahovém zafizeni pfipravuji do Skoly, coz se pozitivné
projevuje na jejich Skolnich vysledcich. Respondenti Marek a Natalie bydli na ubytovné, kde
nemaji vhodné podminky pro ptipravu do Skoly. Marek uvedl, Ze v Kajuté ma vice prostoru
na psani domacich ukoli a zlepsil se zejména ve ¢teni. Pro Anezku a Natalii je pfinosné, Ze

mohou v zafizeni procvicovat diktaty a jiné zakladni ucivo.

Respondenti Marek a Radek ve své vypovédi uvedli, Ze obCas maji problémy s chovanim.
Pro Marka je n¢kdy t€zké neporusovat pravidla Kajuty, ale tuto skutecnost si uvédomuje a
snaZzi se chovat 1épe. Radek také uvedl problémy s chovanim, ale pravidla jsou pro n&j dule-

Zitd a snazi se je respektovat.
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Kromé Bedty si vSichni respondenti nasli v nizkoprahovém zafizeni nové kamarady, se kte-
rymi se stykaji i mimo Kajutu. Beata je hodné uzaviend, ma problémy se zaclenénim do
kolektivu a Kajuta je pro ni spiSe unikem z domaciho prostiedi. Radek mél také problémy
se zaClenénim, zejména na zacatku kdy zacal Kajutu navstévovat. Nékteré déti se mu posmi-
valy, ale s pomoci pracovnikll Kajuty tézké obdobi ptekonal, postupné se naucil s ostatnimi

komunikovat a nasel si i nové kamarady.

Kategorie Vztahy a komunikace zahrnuje kody: pfistup pracovniki, atmosféra, vyjadiit
svlj nazor a kolektiv. Jak respondenti uvedli v rozhovoru, pracovnici Kajuty uplatnuji rizné
ptistupy podle situace, které musi fesit. V piipad¢€, ze nektefi uzivatelé narusuji celkovou
atmosféru Kajuty, pracovnici udéluji sankce v podobé¢ zédkazu vstupu do zatizeni. Jinak jsou
spiSe ptatelsti. VéEtSina respondentil v rozhovorech uvedla, Ze se v zafizeni nesvétuji se svymi
problémy. Pfi¢inou byla uvadéna zejména mala diivéra vii¢i pracovniklim. S tim také souvisi
otazka zpusobu oslovovani pracovnik Kajuty, které se nam jevilo v rozporu s celkovou
atmosférou nizkoprahového zatizeni. Jak bylo zjisténo, respondentlim tento zptsob oslovo-

vani vyhovuje a zménu nepovazuji za dilezitou.

V souvislosti s atmosférou Kajuty vSichni respondenti uvadéli nevhodné zpusoby chovani
nékterych uzivateld, ktefi narusuji klidny chod zatizeni. Jedna se o situace, které se v nizko-
prahovém zatizeni objevuji, protoze uzivatelé pochazeji ze socialné slabych rodin, ve kte-
rych se Casto vyskytuje nepiimérené chovani. Prostfednictvim Kajuty je nevhodné chovani

usmérnovano, poptipadé jsou udélovany sankce.

V kolektivu se vétSina respondentll citi dobfe. Prostfednictvim soutéZivych her maji uZiva-
telé moznost prohlubovat vzajemné vztahy, vice spolu komunikovat a odstraiiovat rizné et-
nické bariéry. Pouze Bedta ma problémy se zaclenénim do kolektivu, neciti se byt soucasti

kolektivu a vyhledava spiSe individudlni aktivity.

Kategorie Nabidka aktivit byla vytvofena z nasledujicich koda: nabidka aktivit, oblibené
¢innosti, nesplnéna o¢ekavani a ditvod navstévy. Podle vyjadieni respondentii, je nabidka
aktivit v nizkoprahovém zatizeni dostacujici. Kazdy z nich ma v Kajuté své oblibené ¢in-
nosti, které vyhledava a pozitivnim zjisténim bylo, Ze mezi oblibené aktivity nepatii pouze
pocitac, ale i1 jiné hry. Mezi nejoblibengjsi aktivity v Kajuté patii stolni fotbal a kule¢nik a
mimo zafizeni jsou to rizné spole¢né hry jako florbal, hokej nebo fotbal. Velmi atraktivni

jsou pro uzivatele také vylety a rizné soutéze.
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Nesplnéna ocekavani v souvislosti nabidkou ¢innosti pfi prvni navstéveé nizkoprahového za-
fizeni zminili pouze dva respondenti. Marek byl zklamany z toho, Ze si v Kajuté nemiize
zahrat stolni tenis a Anezka byla piekvapena z malého poctu pocitacii. Respondentka Beéta

nebyla zklamana nabidkou aktivit, ale spiSe chovanim nékterych uzivatelt.

Duivod navstévy nizkoprahového zatizeni je pro vétSinu respondentl predevsim v tom, ze si
mohou zahrat riizné hry, travit ¢as na pocitaci nebo jezdit na vylety. Nektefi respondenti
uvedli, ze travi volny Cas rad¢ji v nizkoprahovém zatizeni nez doma, at’ uz je divodem na-

pjata atmosféra v rodin€ nebo vice moznosti k zdbave.

Kategorie Odmény zahrnuje zptisoby odménovani, potfebu uznani a slavnosti. Respondenti
jsou v Kajuté odmeénovani formou sladkosti nebo pfidanim ¢asu na pocitac¢i za Gspésné vy-
kony v riznych aktivitach. Svou potfebu uznani napliiuji zejména pti riznych spoleénych
hrach, ve kterych mohou vyniknout. Respondenti se také zminili o oslavach svatkl a naro-
zenin v Kajuté, coz ptispiva k rozvoji pozitivnich vztahti v kolektivu. Respondentka Beata,
ktera se nezapojuje do spole¢nych aktivit, si v rozhovoru vzpomnéla na piijemny zazitek
Z loniského roku na oslavu svatku, kdy ji vSichni v Kajuté poptali. Prostfednictvim téchto
oslav je déna prilezitost i tém, ktefi se neciti byt v kolektivu oblibeni, aby se stali na chvili

sttedem zajmu veskerého déni.

V ramci axidlniho kédovani jsme nasledné vytvofili paradigmaticky model, jehoz tstfednim
jevem je Dité v nizkoprahovém zaiizeni, které je ovlivilovano pozitivnimi a negativnimi
vlivy. Tyto vlivy zahrnuji motivy jednani a ptani. Vz4jemné plisobeni pozitivnich i negativ-
nich vlivli na motivaci ditéte a napliiovani jeho zakladnich potieb pfispiva ke zdravému vy-

VOji 0sobnosti a v tom spatfujeme hlavni piinos nizkoprahového zatizeni.

V ramci selektivniho kodovani jsme vytvoftili centralni kategorii, ktera je ustfrednim jevem
naseho piibehu. K centralni kategorii, kterou jsme nazvali PFrijeti ditéte, jsme pfiradili dalsi
Ctyfi kategorie, které jsou ve vzajemném vztahu s Ustfedni kategorii. Jedna se o nasledujici
dvojice: Ptijeti ditéte a smysluplné traveni volného Casu, Piijeti ditéte a bezpecné prostiedi,

Ptijeti ditéte a suplovani rodiCe a Ptijeti ditéte a pravidla pro zivot.

Nizkoprahové zatizeni piijimé kazdé dité€ takové jaké je, bez rozdilu kulturni pfislusnosti.
Uzivatelim Kajuty poskytuje Sirokou nabidku aktivit a také vytvaii bezpecné prostiedi, ve
kterém se d¢ti citi spokojené. Pracovnici pomahaji détem s pripravou do Skoly, uci je novym

dovednostem a dohliZeji na dodrZzovani pravidel v Kajuté. Nizkoprahové zatizeni ptispiva
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Kk vytvafeni navyku travit volny ¢as smysluplnym zpisobem a ma sviij vyznam i z hlediska

pravidelného rezimu dne, ktery je nezbytny pro zdravy vyvoj ditéte.
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6 ZAVER VYZKUMNEHO SETRENI

Zamérem naseho vyzkumného Setfeni v SOS Kajuté v Bystfici pod Hostynem bylo zjistit,
jaky je ptinos tohoto zafizeni pro jeho uzivatele z hlediska napliiovani zékladnich psychic-
kych potieb, jaké jsou hlavni motivacni Cinitele, kteti ptivadeji déti do nizkoprahového za-
fizeni, co je pro uzivatele pritazlivé z hlediska nabidky zatizeni a také jakym zplsobem lze
zajistit vétsi motivaci u déti k navstéve Kajuty.

Hlavni motivacni Cinitelé jako i napliiovani zakladnich psychickych potieb se vzajemné pro-
linaji a vzdy piisobi spole¢né. Nékteré motivy pusobi silnéji a stejné tak 1 potieby jsou pro
nékteré uzivatele dulezitéjsi nez jiné. Vzdy zalezi na osobnosti ditéte, co je pro néj dulezité,
co se mu v roding nedostava a co nejvice vyhledava. V souvislosti s interpretaci hlavnich
motivacnich Cinitell a potfeb pouzijeme jednotlivé kategorie, které byly vytvofeny v ramci
otevien¢ho kddovani a také souvisejici motivy a ptani, které nejvice odpovidaly danym ka-

tegoriim.

Zlepseni ve Skole miize byt silnym motivacnim Cinitelem pro respondenty, ktefi nedosahuji
dobrych vysledki ve skole a citi se timto v nevyhod¢€. Nizkoprahové zatizeni jim poskytuje
nejen pomoc pii psani domacich tkoli a procvicovani zakladniho uciva, ale predevs§im za-
jistuje vhodné podminky pro ptipravu do Skoly, které vétSina respondentii doma nema.
Zejména ti co bydli na ubytovné, nemaji dostatek prostoru pro uceni. Zlepseni ve skole sou-

visi s motivem dosazeni Uispé€$ného vykonu a naplnénim touhy po uznani.

Snaha chovat se slusné vytvari détem, které maji problém s respektovanim pravidel prostor
pro zménu v piistupu k ostatnim détem, coz mize zna¢n¢ ovlivnit chovani ostatnich vrstev-
nik k nim samotnym. Mohou poznat a pochopit disledky svého nepfiméteného chovani a
vyhody, které vyplyvaji z tolerantniho pfistupu k ostatnim. Pravidla nizkoprahového zatizeni
poskytuji ochranu pfed neZzadoucimi projevy a uci déti tomu, ze bez pravidel se v Zivoté
neobejdou. Snaha chovat se vhodnym zpiisobem prameni z potieby bezpecného prostiedi a

souvisi s motivem socialniho kontaktu.

Nové kontakty jsou pro déti v obdobi pubescence velmi dulezité. Déti v tomto véku hodnoti
sami sebe podle toho, jak je hodnoti jejich vrstevnici. Nova pratelstvi povazujeme za velmi
silny motivacni Cinitel, ktery souvisi s motivem socialniho kontaktu, napliiujici touhu po

citové odezve.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 69

Zlepseni v komunikaci uvedl pouze jeden z naSich respondentti, ale domnivame se, Ze se
dotyka vsech, kteti do nizkoprahového zatfizeni dochézeji. Kazdodenni setkévani s ostatnimi
lidmi v Kajuté vyZzaduje zapojeni se do komunikace, byt’ je jen minimalni. Zlep$eni v komu-
nikaci povazujeme za dilezité, souvisi s motivem socialniho kontaktu a ve smyslu seberea-

lizace napliiuje touhu po uznéni.

Pristup pracovnikii je podle vyjadieni respondent podporujici. DohliZeji na respektovani
pravidel a v piipadé potieby ud€luji sankce. Respondenti se mohou citit pod jejich ochranou,
mohou se na né spolehnout v tom, Ze je ochrani pfed nevhodnym zptsobem chovani nékte-
rych uzivatell. Pristup pracovnikl souvisi s motivem bezpeci a uspokojovanim touhy po

bezpecnosti a jistote.

Atmosféru v Kajuté podle vypovédi respondentt narusuji néktefi uzivatelé, ktefi maji pro-
blém s respektovanim pravidel. VSichni respondenti se shodli v tom, Ze nékdy citi napéti.
Pro uzivatele nizkoprahového zatfizeni mohou byt tyto negativni zkuSenosti v Kajut¢ i vel-
kym pfinosem, protoZze maji moznost ucit se co je spravné, co je jesté tolerovano a co uz
neni mozné tolerovat. V rodinach se socidlnimi problémy vzory spravného chovani ¢asto
chybi a déti si Casto ani neuvédomuji, Ze se chovaji nevhodnym zpisobem. Atmosféra Ka-
juty je pro uzivatele dulezita z hlediska naplnovani touhy po bezpecnosti a jistot¢ a souvisi

S motivem bezpeci.

S vyjadrenim svého nazoru maji respondenti problém. VétSina se se svymi problémy nesve-
fuje, protoZe neciti dostate€nou divéru k pracovnikiim Kajuty. Svéfit se druhé osobé s pro-
blémy vyzaduje predevsim divérny vztah a také vnéj$i podminky zafizeni. Pracovnici Ka-
juty pracuji s détmi v mistnosti, ktera je rozdélena do vice €asti, ale neni zde uzavieny prostor
pro intimni rozhovory s uZivateli, kde by nebyli nikym ruSeni. Tyto nedostacujici vné&jsi
podminky zafizeni se mohou velkou mérou podilet na nizké dlivéryhodnosti. Schopnost vy-

jadfit svilj ndzor souvisi s motivem socialniho kontaktu a s touhou po uznani.

Kolektiv je pro uzivatele nizkoprahového zatizeni dilezity z hlediska napliiovani potieby
spolupatfi¢nosti. Hodnoceni vrstevnik je diilezitym faktorem pfii vytvareni obrazu o sob¢ a
je jakymsi zrcadlem, které nam ukazuje, jakym zplisobem na nasi osobu reaguji druzi. Zda
se respondenti citi soucasti skupiny ¢i nikoli je velmi ovlivnéno jejich osobnosti. Naptiklad

Beata ptisobila velmi uzavienym dojmem a v rozhovoru uvedla, Ze se neciti soucasti kolek-
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tivu. Jiz pti prvni navstéveé Kajuty byla zklamané chovanim nékterych déti a skupinové ¢in-
nosti radéji nevyhledava. Kolektiv souvisi s motivem socialniho kontaktu a s napliiovanim

touhy po uznani.

Nabidka aktivit je podle vyjadieni respondentl dostacujici. Nizkoprahové zafizeni nabizi pro
uzivatele Sirokou Skélu ¢innosti jak ve vnitfnich prostordch budovy, tak i mimo Kajutu.
Kromé navstévovani télocvicny a htiste Télovychovné jednoty Sokol Bysttice pod Hos-
tynem, organizuje vylety a dalsi akce. V obdobi pubescence je potieba aktivity velmi dile-
zita. Uspokojovanim této potieby lze predchazet riiznym projeviim agrese vybitim energie
smysluplnym zpisobem. Domnivame se, ze pro déti, které vyrustaji v malo podnétném pro-
stiedi, mize byt nabidka volnoc¢asovych aktivit silnym motivaénim Cinitelem. Souvisi s mo-

tivem aktivity a napliiovanim piani novych zkuSenosti.

Jednim z nejsilnéjSich motivacnich Cinitell, ktery pfivadi respondenty do nizkoprahového
zatizeni, jsou jejich oblibené cinnosti. At uz jsou to rizné hry, stolni fotbal nebo pocitace,
prostiednictvi téchto ¢innosti maji déti moznost zazivat pocity radosti a ispéchu, zvlaste ve
skuping vrstevnikti. Ocenéni ze strany ostatnich déti zvySuje sebevédomi a podili se pozitiv-
nim zplisobem na utvareni vlastni identity. Oblibené ¢innosti souvisi s motivem dosaZeni

uspesného vykonu a s touhou po uznani.

Nesplnénd ocekdvani jsou spojena s prvotni piedstavou o nabidce ¢innosti a s minulou zku-
Senosti. Domnivame se, Ze tato nesplnéna ocekavani nemaji vyznamny vliv na motivaci re-
spondentl k dal$im navstévam Kajuty a i1 pfes prvotni zklamani jsou vSichni respondenti
s nabidkou aktivit spokojeni. Nesplnéna ocekavani se tykaji nabidky ¢innosti a tak souvisi

S motivem aktivity a pfanim novych zkuSenosti.

Duvodem navstévy je pro respondenty, kteti navstévuji nizkoprahové zatizeni pravidelné,
Kajuta jako takova. Cetnost navitév vypovida o tom, Ze se stala nezbytnou souéasti jejich
Zivota. Pro respondenty je Kajuta mistem, ve kterém mohou smysluplné travit volny cas,
pfinasi jim do zivota nové zazitky a zkuSenosti, které jim domadci prostiedi neposkytuje.
Nekteti uvedli, Ze se citi v Kajuté 1épe nez doma, protoze nizkoprahového zatizeni jim po-
skytuje klidné prostiedi a Gnik pfed napjatou atmosférou v rodiné. Diivody navstév maji

motivujici charakter, souvisi s pfanim novych zkusenosti a s motivem aktivity.

Zpiisoby odménovani v Kajuté probihaji zejména formou sladkosti a pfidanych minut na

pocitaci. Pracovnici Kajuty odménuji uzivatele naptiklad za usp€Sny vykon v riiznych akti-
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vitach nebo také za dobré vysvédceni. Odmény jako takové jsou pro respondenty povzbuzu-
jici k podavani dobrého vykonu, ale z hlediska motivace dochazky do zatizeni se domni-
vame, Ze nepatii mezi silné motivacni Cinitele. Pro respondenty ma vétsi vyznam radost ze
hry nebo prozivani vlastniho Gspéchu pfed ostatnimi vrstevniky. Zpisoby odmeénovani sou-

visi s touhou po uznani a s motivem dosazeni tispé$ného vykonu.

Potreba uznani je pro respondenty velmi dilezitd. Nizkoprahové zatizeni vytvati prostor pro
napliovani potteby uznani predevsim organizovanim riiznych aktivit, ve kterych mohou uzi-
vatelé vyniknout a prozit si radost z ocenéni od pracovnikli Kajuty nebo od ostatnich déti.
Obdobi pubescence je dilezitym meznikem vyvoje clovéka pro utvareni sebepojeti. Prozi-
vani uspéchu a uznani pozitivnim zptisobem ovlivituje vytvaieny obraz o sobé. Nekteti re-
spondenti uvedli, ze vynikaji v nékterych ¢innostech, jini uvedli, Ze jsou pochvaleni, kdyz
se jim néco podaii nebo napiiklad za vysvédceni. Potfeba uznani souvisi s motivem dosazeni

vykonu a je silnym motiva¢nim ¢initelem.

Slavnosti konané na pocest narozeni nebo svatki povazujeme za dilezité z hlediska prozi-
vani vlastni dulezitosti. Pfi prvnim rozhovoru si na oslavy v Kajuté vzpomnéla pouze
Anezka s Beatou. Ostatni respondenti si vybavili zaZitky z oslav az na dotdzani pfi druhém
rozhovoru. Slavnosti souvisi s motivem socialniho kontaktu a s naplilovanim touhy po citové

odezve.

Jak jsme uvedli vySe, motivacni ¢initelé se prolinaji a vétSinou ptisobi spole¢né. Sila piso-
beni motivil je u kazdého jednotlivce jina podle toho, co prozivé a co potfebuje. U respon-
denta Marka je divodem navstév celkové prostiedi Kajuty, ve kterém se citi velmi dobte,
rad hraje rizné hry, jezdi na vylety a nasel si zde 1 spoustu novych kamaradu. Také se zlepsil
ve Skole, protoze v Kajuté ma lepsi podminky pro ptipravu domacich ukold. Natdlie se rada
ucastni soutézivych her, ve kterych mize vyniknout a prozivat radost z tspéchu. Je pro ni
dilezité travit svllj volny ¢as zabavnym zplisobem s ostatnimi. Natéalie se také zminila o
zlepSeni ve Skole, protoze v Kajuté s pracovniky procvicuje diktaty a zakladni uc¢ivo. Bydli
také na ubytovné, kde nejsou vhodné podminky pro ptipravu do $koly. Hlavnimi motivy u

rwr .

Slavka jsou rizné aktivity, které mu pfindsi pocit uspokojeni z ¢innosti a také kolektiv.

U Radka jsme zaznamenali vyznamné zmény v oblasti chovani a komunikace. Pfi prvnich
navstévach Kajuty mél problémy s piijetim ze strany ostatnich uzivatell. Postupné se naucil
vice komunikovat a v sou€asnosti se citi byt ostatnimi pfijiman a dokonce uznavan za usp¢-

chy v soutézivych hrach. K jeho nejoblibenéjsim cinnostem patii florbal, ve kterém je jeden
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z nejlepsich. Pro Anezku je hlavnim motivem moznost travit volny ¢as na pocitaci, ale také
rada hraje rizné hry a jezdi na vylety. Pro Bedtu je Kajuta predevs§im unikem z rodinného

prostiedi. Nové kontakty v zafizeni nenavazala a nejradéji travi volny ¢as na pocitaci.

Nejcastéjsimi motivy u jednotlivych respondentl byly uvadény pievazné motivy socialniho
kontaktu v ramci navazovani novych vztahti a zmén v oblasti chovani a komunikace. Také
slavnosti souvisi s motivem socialniho kontaktu. Prostfednictvim rtiznych oslav maji moz-
nost na chvili vyniknout i ti, ktefi se v kolektivu pfili§ neprojevuji. Motiv aktivity souvisi
s nabidkou aktivit, které jsou pro vétSinu respondentt hlavni motivaci k dochézeni do zafi-
zeni. Motiv dosazeni uispésného vykonu se projevuje v oblibenych ¢innostech nebo také ve
zpusobu odménovani. Také potieba uznani je vysledkem motivu dosazeni GspéSného vy-
konu. Motiv bezpeci je napliiovan uplatiiovanim pravidel v Kajuté a ptistupem pracovnikd,
ktefi zajist'uji bezpecny chod zatizeni.

V ramci naplinovani zéakladnich psychickych potieb je nejéastéji uspokojovana touha po
uznani naptiklad zlepSenim ve skolnim prospéchu nebo v komunikaci, ale také prostiednic-
tvim oblibenych ¢innosti. Touha po citové odezvé je napliilovana navazovanim novych kon-
taktt a prohlubovanim vztaht v kolektivu. Prani novych zkusSenosti je uspokojovano pro-
stitednictvim pestré nabidky aktivit a prozivanim spole¢nych zazitkt.. Touha po bezpecnosti
a jistoté je naplnovana zménou v chovani a ptistupem pracovniki, ktefi dohlizeji na respek-

tovani pravidel v Kajuté a vyznamnym zptusobem se podili na celkové atmosféie zatizeni.

Mezi pfitazlivé nabidky aktivit bychom mohli zatadit stolni hry a pocitace ve vnitinich pro-
storach Kajuty a také rtizné spole¢né hry a vylety mimo zatizeni. Ke zvySeni motivace déti
bychom doporucili rozsifit nabidku volnocasovych aktivit o stolni tenis, ktery v nizkopraho-

vém zafizeni chybi, a ktery by mohl zvysit navstévnost.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 73

ZAVER

Zamérem diplomové prace bylo zhodnoceni pfinosu nizkoprahového zatizeni pro déti a mla-
dez v Bystfici pod Hostynem z pohledu jeho uZzivatelti. Cilovou skupinu tohoto zafizeni tvofi
predevsim déti, které vyrtstaji v mélo podnétném prostiedi v rodinach se socialnimi a ma-
terialnimi problémy. Tyto déti se od détstvi potykaji s nedostatkem v materialnim svéte, ale
také s nedostateCnym z4jmem o jejich vnitini prozivani. Jejich zakladni psychické potieby
nejsou dostatecné uspokojovany, protoze jejich rodice jsou natolik zaujati svymi problémy,

ze si Casto neuvédomuji zodpoveédnost za své rodicovské poslani.

SOS Kajuta v Bysttici pod Hostynem je pro tyto déti mistem, kde mohou nachazet to, co jim
doma chybi. Rodinné prostfedni Kajuty détem caste¢né nahrazuje malo podnétné domaci
prostfedi a kromé pestré nabidky volnocasovych aktivit nabizi bezpe¢né prostiedi, podporu
a pomoc Vv naroénych zivotnich situacich. Pracovnici zafizeni v muzském i zenském zastou-
peni svym zptusobem supluji rodice a poskytuji détem vzory dospélého chovani, které v ro-
dinédch casto chybi. Prostfednictvim nastavenych pravidel uci déti jak se spravné chovat,
komunikovat a navazovat nové kontakty. V ramci spoleénych aktivit se odstrafiuji rtizné

etnické bariéry a déti tak mohou prosttednictvim her prohlubovat vzajemné vztahy.

V teoretické Casti jsme se zabyvali osobnosti ditéte v socidlnim ohroZeni, teoreticky jsme
uchopili problematické obdobi dospivani a vymezili jsme si motivaci chovani a zékladni
psychické potieby. V druhé kapitole jsme se zaméftili na dit€ v narocnych Zivotnich situacich,
jaké jsou rizikovée faktory v jeho zivote a také jsme se zabyvali prevenci rizikového chovani
a socidlné-pravni ochranou ditéte. Tieti kapitola je zaméfena na oblast volného Casu, nizko-
prahové zafizeni pro déti a mladez jako takové, co je jeho poslanim a jaké jsou cile v tomto
zafizeni. Také jsme se zabyvali konkrétnim zafizenim v Bystfici pod Hostynem.

Cilem praktické casti bylo zjistit, jaké motivacni Cinitele pfivadéji déti do nizkoprahového
zafizeni v Bystfici pod Hostynem a zejména jaky je ptinos tohoto zafizeni pro jeho uzivatele
Z hlediska napliovani zékladnich potieb. Stanovili jsme si také vyzkumné otazky, které ur-
covaly smér naSeho vyzkumu. Kromé zaméteni na hlavni motivacni ¢initele a napliiovani
zékladnich potieb jsme se snazili zjistit, co je pro uzivatele pfitazlivé z hlediska nabidky a
jakym zplisobem lze zajistit vétsi motivaci u déti k navstéve nizkoprahového zatizeni.

V ramci analyzy motivacnich Ciniteld, které se podileji na navstévnosti, bylo zjisténo, Ze pro
nase respondenty je dilezita Kajuta jako takova. Pro n¢které je predev§im mistem zabavy a

setkavani s kamarady a pro nékteré je unikem z problémového rodinného prostiedi. VétSina
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respondenttl travi sviij volny ¢as v Kajuté pravideln¢. Stala se soucasti jejich zivota, kde maji
své misto a podileji se na celkovém fungovani tohoto spoleenstvi. Zivotem v Kajuté piiji-
maji pravidla tohoto zafizeni, uc¢i se socialnim dovednostem a navazuji nové vztahy. Pro-
sttednictvim raznych situaci v Kajuté se uc¢i spravnému chovani a jednani vii¢i ostatnim a
V ramci skupiny maji moznost poznavat sami sebe, nachazet a rozvijet své skryté schopnosti.
Nejcastéjsimi motivy u jednotlivych respondentli byly uvadény pievazné motivy socialniho

kontaktu, aktivity, ale také motiv dosazeni uspéSného vykonu a bezpecnosti.

V réamci analyzy psychickych potieb jsme vychdzely z teorie Ctyf piani, jejimiz autory jsou
psychologové Thomas a Znaniecki a kteti dospéli k nazoru, Ze chovani ¢lovéka je motivo-
vano ¢tyfmi hlavnimi pfanimi, ktera jsou spolecnd vSem lidem bez rozdilu jejich kulturni
ptislusnosti. V naSem vyzkumu bylo zjisténo, Ze nejcastéji je uspokojovana touha po uznani
prostfednictvim uspéchii v riznych soutézivych aktivitich nebo v oblibenych Cinnostech,
ve kterych se uzivatelé stale zdokonaluji. Také je tato potieba napliiovana prostiednictvim
zlepseni v socialnich dovednostech naptiklad zlepSenim ve Skolnim prospéchu nebo zménou
Vv chovani nebo v komunikaci. Dale je v nizkoprahovém zafizeni ¢asto uspokojovana touha
po citové odezvé navazovanim novych kontaktli a prohlubovanim vztaht v kolektivu. Pro-
stitednictvim pestré nabidky aktivit a novych zazitkl je uspokojovana potieba ptani novych
zkuSenosti a touha po bezpecnosti a jistoté je napliiovana uplatnovanim pravidel v Kajuté a

ptistupem pracovniki, ktery zajist'uji bezpecnost v nizkoprahovém zatizeni.

Pro respondenty je pfitazliva nabidka aktivit v Kajut€ i mimo zafizeni. Ve vnitinich prosto-
rach jsou nejoblibenéjSimi ¢innostmi piedevsim stolni hry a pocitace. Atraktivni jsou také

rizné spolecné aktivity v prostorach Sokola Bysttice pod Hostynem a spolecné vylety.

Pro zajisténi vEétSi motivace u déti k navstéve nizkoprahového zatizeni jsme se zabyvali otaz-
kou rozsifeni nabidky volnocasovych aktivit o stolni tenis, ktery v nizkoprahovém zatizeni
chybi. Doporucovali bychom vyuzit moznosti prostoril v télocvicné sokolovny, kde by mohl
byt stiil skladovén a vyuzivan. V souvislosti se zajiSténim finan¢nich prostfedkt bychom
doporucili vyuzit moznosti vyhlaseni grantového tizeni Mésta Bystiice pod Hostynem a po-
dat si zadost k zakoupeni stolu na stolni tenis s pfisluSenstvim.

Ptinos nizkoprahového zatizeni v Bystfici pod Hostynem pro jeho uzivatele je znaény. Po-
skytuje détem bezpecné prostredi, vytvaii vhodné podminky pro ptipravu do Skoly, nacvik

socidlnich dovednosti a krom¢ zajimavych volnocasovych aktivit organizuje riizné akce a

vylety, kterych se déti velmi rady ucastni. Vysledky diplomové prace budou podkladem
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pro hodnoceni dosavadniho ptisobeni SOS Kajuty v rdmci vyhodnoceni Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb obce s rozsifenou plsobnosti Bystfice pod Hostynem na
obdobi 2013 — 2016, v némz bylo zfizeni nizkoprahového zatizeni jednou z priorit v oblasti

pracovni skupiny pro rodinu, déti a mladez.
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