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Komunikaéni plan hotelu

Kritéria hodnoceni: Pocet bodli (0 — 10)

1 Narocnost tématu prace 5

2 SpInéni cilG prace 5

3 Teoreticka ¢ast prace 5
Prakticka cast prace

4 AN 6
(analyticka cast)
Prakticka Cast prace

5 e 6
(FeSici Cast)

6 Formdlini Groven prace 3
CELKOVY POCET BODU 30
(0-60)

Hodnoceni jednotlivych kritérii:

0 bodii nesplnéno
(odpovida stupni ,,F“ podle ECTC)

1 -2 body spinéno pouze na trovni zdkladnich pozadavki
(odpovida stupni ,,E“ podle ECTS)

vevs

3 -4 body spInéno s vyraznéjsimi, ale ne kritickymi nedostatky
(odpovida stupni ,,D podle ECTS)

5—-6 bodl spinéno, nedostatky neovliviiuji podstatné celou praci, zejména vysledky
(odpovida stupni ,,C* podle ECTS)

7 —8 bodt splnéno zcela bez vyhrad
(odpovida stupni ,,B“ podle ECTS)

9 -10 bodu splnéno nadstandardné
(odpovida stupni ,, A” podle ECTS)




PFipominky k praci:

Bakalarska prace je zpracovdna na téma Komunikacni plan hotelu.

V teoretické Casti je popisovan marketing sluzeb, situacni analyzy, marketingovy mix sluzeb a
komunikaéni mix a plan.

Praktickd ¢ast je zahdjena marketingovému auditu, kde je provedena analyza PESTE a SWOT.
Pravé ve SWOT analyze se projevuje stylizace vét, ktera by se neméla vyuZivat v BP (napf. svéZi
nadech webovych stranek, stavba berouci dech, atd.)

Nasleduje popis a rozbor komunikac¢ni strategie a analyza soucasného stavu komunikaéniho mixu.
StéZejni ¢asti prace je navrh nového komunikaéniho mixu, vytvofeny ve 2 variantéch.

Autor prdce dodrZel stanoveny finanéni rozpocet.

Prace vychazi z dostate¢ného poctu literarnich zdrojc.
Nékteré formulace pouZité v BP nejsou vhodné pro tento typ védecké prace.

Po formalni strance ma prace zna¢né nedostatky:
1) Obsah BP je ¢lenény na podkapitoly s malym obsahem a neni vhodné davat do obsahu
nelislované odstavce.
2) U tabulek a obrazkl jsou chybné uvedeny nazvy.
3) Formalini nedostatky jsou i seznamu literatury.

Pfes uvedené nedostatky doporucuji praci k obhajobé.

Otazky k obhajobé:

1. Muyslite si, Ze navySeni obsazenosti hotelu mimo sezénu o 27 % je realné?

2. Nenivhodnéjsi zjisStovat spokojenost hostl pfimo na hotelu? Vy navrhujete az2 -3
tydny po pobytu.

3. Zjakého divodu tvrdite (s. 46), Ze ziskani novych zakaznik( a zlepSeni obsazenosti
hotelu nejsou méritelnymi cili?

4. V BP uvadite (s. 66), Ze zaméstnanci budou tvofit graficky ndvrh brozury a billboardy.
V hotelu pracuje zaméstnanec, ktery ma vystudovany graficky design?

BP byla podrobena kontrole ke zjisténi pvodnosti prace v IS STAG/Portal. Na zdkladé vysledk této
kontroly bylo zjisténo, Ze BP neni plagiat.

Prace spliiuje kritéria pro obhajobu BP. X

Prace nesplfiuje kritéria pro obhajobu BP (minimalné jedno kritérium hodnoceno 0 body). []
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