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ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zabyva stafim z pohledu studentt socialni pedagogiky. Je rozdélena na
dve casti, ¢ast teoretickou a empirickou. Teoreticka cast je ¢lenéna do tii kapitol. Prvni
kapitola se zabyva zdkladnimi aspekty obdobi starnuti a stari, popisuje zmény biologické,
psychologické a socidlni. Druhd kapitola se zabyva zptsoby komunikace se starymi lidmi a
travenim volného ¢asu seniorti. Tteti kapitola se vénuje vnimani stafi ve spolecnosti a pro-
blematice ageismu. V empirické ¢asti je vyhodnoceno anonymni dotaznikové Setieni, které

zjiStovalo ndzory studentt socidlni pedagogiky na staii a seniory.

Klic¢ova slova: starnuti, stari, senior, ageismus, komunikace, socidlni pedagogika

ABSTRACT

This thesis deals with ageing from the perspective of students of social pedagogy. It is di-
vided into two parts: theoretical and empirical. The theoretical part is divided into three
chapters. The first chapter deals with the basic aspects of the period of aging and describes
the biological, psychological and social changes. The second chapter deals with communi-
cation and the possibilities of seniors free time. The third chapter deals with perceptions of
age in society and problems of ageism. In the empirical part is evaluated anonymous que-

stionnaire, which opinions have students of social pedagogy on aging and seniors.

Keywords: aging, old age, senior, ageism, communication, social pedagogy
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svlj Cas pii vypliiovani dotaznikd. Dékuji také své rodiné a prateliim za poskytnuti podpo-

ry pii psani bakalatské prace.

Motto:

., V Zivote muzes dosahnout cehokoliv chces, pokud budes pomahat druhym lidem, aby do-

¢

sahli toho, co si preji oni. "

Zig Ziglar

Prohlasuji, Ze odevzdand verze bakalaiské prace a verze elektronickd nahrana do IS/STAG

jsou totozné.
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UVOD

Stari se tyka kazdého z nas. Starneme vSichni. Starne ¢lovék samotny a starne také
celd populace. Pravé demografické starnuti se stalo fenoménem moderni doby. Diky lepsi
zdravotni péci, socidlnim sluzbam, zivotnimu stylu, sniZzovanim porodnosti, lepSim pod-
minkdm pro Zivot a dalSim faktoriim roste nadéje na doziti a roste také pocet starych lidi
v populaci. Nékdo stafi bere jako pfirozenou soucdst zZivota, jini ze stafi maji obavy. Staii
s sebou nese také celou fadu zmén — fyzickych, psychickych a socialnich. Zalezi na kaz-
dém c¢loveku, jak tyto zmény ptijme a jak se s nimi vyrovnd. Pro starého ¢lovéka, je dilezi-
ta podpora svého okoli, pfedev§im rodiny. Stale Castéji vSak slychame o mezigeneracnich
problémech, o nepochopeni starsi generace a o kultu mladi. Pfitom v dne$ni dob¢ se senio-
ry se setkavame prakticky denné - doma, na ulici, v zaméstnani, v obchodech ¢i v méstské
hromadné dopravé. JelikoZ pocet seniorti kazdym rokem roste a podle prognéz Ceského
statistického ifadu se bude déle tento pocet zvySovat, je dulezité se seniory dobie vycha-
zet, naucit se znat jejich potieby, respektovat je a predev§im naucit se s nimi komunikovat.
To vSechno vede k utvareni pozitivnich vztahi ve spolecnosti a tim také k pfipravenosti
spole¢nosti na dal§i demografické starnuti v nasledujicich letech. A pravé problematice

starnuti se vénuje tato bakalarska prace.

Bakalaiska préce je rozdélena na dvé ¢asti — Cast teoretickou a cast praktickou. Teo-
retickd Cast je rozdélena do tfi tematickych celkll. V prvni ¢asti se bakalaiska prace vénuje
zakladnim pojmim tykajicich se problematiky staii a starnuti. Vymezuje staii z hlediska
véku a také popisuje fyzické, psychické a socidlni zmény, se kterymi se ¢lovek v ramei této
zivotni etapy potyka. Druhd kapitola se vénuje zivotnimu stylu seniord, popisuje Zivotni
potfeby senioril a traveni jejich volného Casu. Pozornost je zde také vénovana spravné ko-
munikace se seniory. Tieti kapitola se zabyva seniory ve spolec¢nosti, popisuje kult mladi,
problém diskriminace seniorii a seznamuje s demografickou situaci seniorti v Ceské repub-

lice.

Prakticka ¢ast shrnuje prubéeh a vysledky kvantitativné orientovaného vyzkumu, kte-
ry byl realizovan pomoci dotaznikového Setfeni. Vyzkumné Setfeni zjist'ovalo nazor stu-
dentt socialni pedagogiky na stafi a seniory, také nazor studentii na prarodice, vlastni staii
a praci se seniory. V této ¢asti byly urceny vyzkumné otazky a stanoveny vyzkumné cile,
kterych chce prace dosdhnout. Praktickd ¢ast popisuje také techniku sbéru dat a metody

jejich analyzy, obsahuje analyzu dat, jejich interpretaci a navrhy feSeni daného problému.
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I. TEORETICKA CAST
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1 UVEDENI DO PROBLEMATIKY STARI A STARNUTI

Proces starnuti probihd po cely zivot. Nektefi autofi uvadéji, ze Clovek zacind starnout
thned po narozeni, jini si obdobi starnuti spojuji az pozd¢jsim vékem. Starnuti je pfirozeny
proces, ktery se tykéd kazdého zivého organismu, probiha vSak u kazdého velmi individual-
né. Nektefi jedinci starnou rychleji, jini pomaleji.

Jarolimova (2007, s. 60) oznacuje starnuti jako celozivotni proces, ktery s sebou nese
nespocet zmén ve struktute a funkcich organismu. Mohou to byt zmény somatické, psy-
chické, emocni i socidlni. Naproti tomu staFi 1ze oznacit jako koneény proces, vysledek
téchto zmén. Odborna literatura hovoii o obdobi starnuti jako o gerontogenezi, ktera je u
kazdého Zivocicha individualni a mtize probihat rozdiln€. Jak uvadi Topinkovéa a Neuwirth
(1995, s. 13) jde o nezvratny biologicky proces, ktery se vztahuje na celou pfirodu, jeho
pribéhu se fika zivot. Délka Zivota je geneticky podminéna a je specificka pro kazdy Zivo-
¢iSny druh. Mize trvat od n€kolika hodin do mnoha let. Posledni etapou starnuti je stafi,
které se také oznacuje pojmem senium. Podle Vagnerové (2007, s. 463) je stati posledni
etapou zivota, kterd byva oznaCovana jako postvyvojova, protoze jiz byly realizovany
viechny latentni schopnosti rozvoje. Také Cevela (2012, s. 19) ozna¢uje obdobi staFi za
posledni etapu lidského zivota - etapu, kterd zavrSuje a uzavira zivot.

Samotnym procesem starnuti se zabyva multidisciplinarni védni obor zvany geronto-
logie. Slovo gerontologie pochézi ze dvou feckych slov — slova gerén neboli stary ¢lovék a
slova logos, jez znamena véda, nauka. Kalvach (2012, s. 63) vymezuje gerontologii jako
interdisciplindrni védu, kterd zahrnuje veSkeré poznatky o staii a starych lidech, a ktera se
zabyva zakonitostmi, pfi¢inami a projevy starnuti a problematikou zivota v obdobi stafi.
S podobnou definici se miizeme setkat také u Holmerové (2007, s. 12), kterd definuje ge-
rontologii jako nauku o starnuti a stafi, jejimz cilem je zkoumani téchto jevii z mnoha
aspekti. Ri¢an (2004, s. 332) vymezuje gerontologii jako védu o staii ¢lovéka.

Podle Kalvacha (2012, s. 63-64) se gerontologie nejcastéji déli do tfi schématickych
okruhtl a to na gerontologii experimentélni, klinickou a socidlni. Gerontologie experimen-
talni (téz teoretickd) studuje procesy a pfiCiny starnuti, zabyva se otazkami, pro¢ zivé or-
ganismy starnou a jakym zptsobem. Studuje hlavné biologickou stanku starnuti, psychické
zmény a schopnosti ve stafi. Gerontologie klinicka (neboli geriatrie) se zabyva zdravotnim
stavem Cloveka ve stafi a jeho podporou, zamétuje se predevsim na involuéni pokles zdravi
ve stafi, zdravotnimi problémy, zvlastnostmi chorob, diagnostikou a naslednym lécenim.

Gerontologie socialni studuje socidlni zivot ve stari, kvalitu Zivota senioril, vztahy mezi
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seniory a spole¢nosti, také starnutim spole¢nosti s cilem usilovat o zdravé a aktivni starnuti
(snazi se predchazet predCasnému a patologickému starnuti). V literatufe se také mizeme
setkat s gerontologii psychologickou (gerontopsychologie), kterd se zabyva psychologic-

kymi zménami v obdobi stafi.

Dalsi klicovy pojem, ktery se k problematice staii vztahuje, je senior. Samotny cesky
pravni fad pojem senior neznd a jeho vymezeni v literatufe byva Casto riznorodé. Nékteré
odborné prameny vymezuji seniora jako osobu, kterd prosla v procesu starnuti ur¢itymi
fyzickymi, psychickymi a socidlnimi zménami, obvykle stoji mimo pracovni proces a po-
bira starobni diichod. Cesky statisticky ufad (CSU, 2012) uvadi, Z¢ pojem senior neni ani
pravni ani statistickou kategorii, jelikoz definice seniora podle véku neni u nas ani ve svété
jednotna. Pojmu senior je nutné dobie porozumét, zatimco je napiiklad détsky vek presné
definovan a v€kové ohranicen, a z toho jasn¢ vyplyvaji pravni a socidlni disledky, tak u
seniorského véku to tak neni (Holmerova, 2011, s. 193). V literatuie se také Casto setka-
vame s pojmem geront, ktery pochdzi z feckého slova gerén, coz znamena stafec. Rican
(2004, s. 332) uvadi, ze v Ceské republice mé viak toto slovo (stafec, stafena) silny citovy
naboj. Latinsky se slovo geront fekne senex, od toho byl odvozen 1ékatfsky pojem senilita,
senilni. Tato slova maji v podvédomi spole¢nosti hanlivy vyznam, protoze jsou ¢asto spo-
jovana s né¢im chorobnym a zuboZzenym. Proto Ri¢an doporucuje se takovym pojmim

vyhybat a uzivat terminy senium a senior, které zni pfijatelngji.

1.1 Periodizace stari

V soucasné dobé dochazi diky kvalitni zdravotni péci, zlepSenym socialnim a pra-
covnim podminkam a dal§im vlivim k prodluzovani lidského Zivota. Clovék je tvor hod-
notici, ma tendenci véci zatazovat a ptipisovat jim urcité misto. A tady vznikd otazka, kdy
¢lovéka povazovat za staré¢ho? Jednotnou periodizaci stafi se dodnes nepodafilo jasné sta-
novit a kazdy z autorti ji vymezuje jinak. Vymezeni staii byva velmi obtizné, vzhledem
k jeho individudlnimu pribéhu u kazdého jedince, a proto se pfi urCovani stafi uziva cela
fada kritérii. Podle Baltese to mohou byt kritéria jako chronologicka délka zivota, biolo-
gicky stav organismu, mentalni zdravi, socidlni kompetence a produktivita, kvalita sebeo-
vladani a spokojenost se zivotem (Ktivohlavy, 2011, s. 20). Stari lze také vymezit
z raznych casovych hledisek. Za nejcastéjsi déleni se povazuje déleni na veék socialni, ka-

lendarni a biologicky. Nékteré zdroje také uvadeji veék psychologicky.
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Dle Kalvacha (2004, s. 47) je socialni v€k dan spolecenskou situaci a upozoriuje na
spole¢né zajmy i na rizika seniord. Udava, jak by se mél ¢lovek urcitého véku chovat, co
od né&j spolecnost vyzaduje. Zahrnuje zmény zivotniho stylu, socidlnich roli i ekonomické
situace. Jeho pocatek je Casto spojovan s odchodem do starobniho diichodu. Socialni peri-
odizace Casto déli Zivot ¢lov€ka do ¢tyr fazi. Do fazi od prvniho do ¢tvrtého veku. Prvni
vék je spojovan s predproduktivnim obdobim, neboli obdobim détstvi, mladi a pfipravy na
povolani. Druhym vékem je oznacovano produktivni obdobi. Je to obdobi dospélosti, ob-
dobi biologické a ekonomické produktivity. Za tfeti v€k se povazuje obdobi staii a post-
produktivity. Ctvrtym vékem byvéa oznatovano obdobi tplné zavislosti.

Pojem kalendaini vék lze vymezit jako dobu, kterd uplynula od narozeni jedince.

Ve spolecnosti se s timhle vékem setkavame prakticky nejvice. AvSak stafi je dano mirou
opotfebovanosti organismu, souhrnem nezvratnych zmén v organismu c¢lovéka, nikoli
pouze &islem. V literatufe se téZ uZiva pojmu chronologicky vék. Rican (2006, s. 332)
povazuje za nejuzivan€jSi periodizaci obdobi stafi podle experti Svétové zdravotnické
organizace (WHO). Ti navrhli déleni posledniho obdobi lidského Zivota na rané staii (60
let — 75 let); vlastni stafi, které také oznacuji jako pokro€ily veék (75 let — 90 let) a
dlouhovékost neboli vysoky vek, kterym oznacuji clovéka nad 90 let. V odborné literatuie
se muzeme setkat s dalSim chronologickym délenim obdobi stéfi.
Kalvach (2011, s. 47) ¢leni stafi do tfi obdobi - mladi seniofi, stafi seniofi a velmi staii
seniofi. Skupinou mladi seniofi, autor oznacuje populaci ve ve€ku od 65 do 74 let, starymi
seniory jsou oznacovani lidé ve veku od 75 let do 84 let, do skupiny velmi starych seniord
spadaji lidé nad 85 let. Gruss (2009, s. 12) déli obdobi stafi jen do dvou kategorii.
RozliSuje tteti vek, ktery zahrnuje rané stafi od 60 let do 80 let a ctvrty vEk, ktery zahrnuje
nejstarsi obyvatele od 80 let az po sto let a toto obdobi nazyva kmetstvim. Také Vagnerova
(2007, s. 299, 398) déli obdobi starfi na tieti vek a ctvrty vek. Treti vék vsak dale déli na
obdobi raného staii (60 - 75 let) a obdobi pravého staii (75 a vice let). Ctvrtym vékem
oznacuje populaci od 80 let vyse.

Biologicky v€k oznacuje konkrétni miru biologickych zmén a obvykle hodnoti
vykonnost jedince a jeho funkéni stav (Kalvach, 2011, s. 48). Biologicky veék se projevuje
u kazdého jedince individudlng. Nékdo starne rychleji a nékdo pomaleji. U nékoho mohou
byt fyzické zmény vyraznéjii nez u jinych osob stejného véku. Podle Ri¢ana (2004, s. 331)
je biologicky v€k mezi primérnym Sedesatnikem a sedmdesatnikem stejné velky, jako

kdybychom srovnali primérného patnactiletého a pétadvacetiletého. Ale rozdil mezi
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patnactiletym a pctadvacetiletym je vidét na prvni pohled, zatimco u Sedesatnikt takovy
zjevny rozdil nenajdeme. Miihlpachr (2009, s. 19) poukazuje na to, Ze biologického stafi se
dnes nevyuziva. Stale chybi objektivizace skutecnosti, ze se lidé stejného chronologického
véku mohou od sebe vyrazné liSit mirou involuénich zmén a funkéni zdatnosti.
V nékterych zdrojich se také miZzeme setkat s pojmem psychologicky vék, ktery zahrnuje

subjektivni vnimani sebe sama. Jak se ¢lov€k vnima, za koho se povazuje.

1.2 Zmény probihajici ve stari

Starnuti s sebou nese mnoho fyzickych, psychickych a socidlnich zmén. Holmerova
(2007, s. 27) uvadi, ze to mohou byt zmény somatické, psychické, emocni ¢i socidlni. Tyto
zmény mohou zvySovat zranitelnost organismu, pokles n¢kterych schopnosti a tim padem 1
pokles vykonnosti. Cevela (2012, s. 18) uvadi, Ze stafi ma sviij specificky priibéh a
vyznacuje se charakteristickymi znaky. Mohou to byt charakteristiky tykajici se fenotypu
neboli vzhledu, dale také funkéniho stavu, biopsychickych parametrti, socidlnich roli ¢i
spolecensko-ekonomického postaveni.

Végnerova (2007, s. 299) se stafim spojuje nadhled, moudrost a pocit naplnéni, ale
také ubytek duSevnich a fyzickych sil. Za dulezitou povazuje taky proménu osobnosti,
ktera smétuje k jejimu konci. Staii povazuje za obdobi relativni svobody, ale také za
obdobi kumulace nevyhnutelnych ztrat, které se projevuji ve vSech oblastech. Zmény ve
staii vSak nemusi byt tak velké, aby znemoznily nezavisly a aktivni zivot. Podle Pokorné
(2010, s. 71) je clovek v obdobi staii nachylngjsi k riznym chorobam, které mohou
ovlivnit jeho zdravotni stav a mohou proces starnuti urychlit, zvyraznit celkovy ubytek sil
a zvysit obtize pfi vykonavani dennich potieb. Langmeier a Kiejcitova (2007, s. 205)
uvadi, ze ve velmi vysokém véku dochazi ke kone¢nému upadku sil a schopnosti jedince.
RiGan (2004, s. 333) dodava, e s vékem roste i podet zmén, které se v téle odehravaji.
Také s postupem casu hiife rozpoznavame, které zmény jsou disledkem nemoci, a které
jsou dusledkem involuce.

rwr

Starnuti s sebou piindsi postupny pokles télesnych a dusevnich funkei, které vyrazné
vovat i zménami v chovani. I kdyZ proces starnuti probih4 u kazdého jedince individudIng,
mé mnoho spole¢nych znakd, které se projevuji v oblasti biologické psychické a socidlni.
Samotny proces starnuti mizeme tedy rozd¢lit do n€kolika kategorii, ve kterych se zmény

projevuji. Nejcastéji se zmény deli na biologické, psychické a socidlni.
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zmény biologické funk¢nost organti, vzhled, pohyb
zmény psychické vniméni, mysleni, pozornost, pamét’
zmény socidlni odchod do starobniho dichodu, socialni status, socialni role

Tabulka 1.: Zmeny probihajici ve stari

1.2.1 Zmény biologické

Biologickymi zménami se rozumi zmény na fyziologické urovni. Tyto jsou
v obdobi senia nejpatrnéjSi a probihaji u kazdého jedince individudlné rychle. Jsou
podminény genetickymi dispozicemi jedince a také jeho Zzivotnim stylem. Jednotlivé
systémy v téle ¢lovéka jsou postupné oslabovany a zpomalovany. Biologickymi zménami
se v odborné literatuie zabyva nespocet autorl, muizeme uvést napiiklad Klevetovou,
Vagnerovou, Ri¢ana nebo Mlynkovou.

Pohyb je pro ¢loveka velmi dilezity. S v€kem se vSak pohybovy aparét, stejn€ jako
dalsi organy v téle opotfebovava, snizuje se pruznost Clovéka a také jeho rychlost a
obratnost. Klevetova (2008, s. 20) shrnuje zmény nasledovné: vyska Cloveéka se snizuje,
ploténky mezi obratli vysychaji a ubyvd kostni hmoty; pohyby jsou pomalejsi; kosti
kiehnou a fidnou. Patet se ohyba a lidé se vice hrbi, coz je zplsobeno ochabovanim
kosternich svalii a meziobratlovych plotének. Hladké svalstvo a cévy se vyrazné neméni,
ale zde hraje dtlezitou roli také zivotni styl. Mlynkova (2011, s. 21) dodava, Ze clovek je
diky kfeh¢im kostem nachylnéjsi k riznym zlomenindm a uraztim. Zmény na kloubnich
chrupavkach jsou spojeny s Castou bolestivosti. Podle Klevetové (2008, s. 21) dochazi ke
snizovani produkce travicich $tav, coz ma za nasledek pomalejsi rozkladani a traveni
potravy. Klesd pruznost, kapacita mo¢ového méchyie a jatra a slinivka bfisni jsou také
méné vykonné. Ubytek svalové sily se projevuje také v tlustém stfevé, coz miize zpUsobit
chronickou zacpu ¢i bolest v oblasti bederni patefe. Stafi lidé maji problém
s vyprazdnovanim. Klesa kapacita mo¢ového méchyte a také se snizuje svalova schopnost
svéraci, coz muze vést k inkontinenci. Ve staii je velmi Casty pokles pohlavni ¢innosti.
Pohlavni Zivot je u seniorli velmi individudlni. U Zen jsou zmény v pohlavni ¢innosti
nejvyraznéj$i po menopauze, kdy Zeny pfichdzi o menstruaci. Snizuje se sekrece, klesa
produkce pohlavnich hormond a pochazi k vyraznému poklesu délohy. U muzi zmény
nejsou az tak vyrazné jako u zen. Klesd jejich potence a dochazi ke zbytnéni prostaty.

Snizuje se také produkce spermii ve varlatech. (Mlynkova, 2001, s. 22)
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Dle Mlynkové (2011, s. 21) kiize prestdva zadrzovat vodu, snizuje se produkce
mazovych Zlaz a také napéti kiize. Byva Casto suchd a mize dochdzet i ke svédéni. Ubyva
také podkozniho tuku. Klevetova (2008, s. 21) popisuje kiizi jako méné pruznou. Kize se
ztencuje a tvoii se vrasky. Objevuje se zvysSend pigmentace (stafeckd skvrna) na urcitych
Castech téla. Naopak na nékterych ¢astech téla pigmentace Uplné¢ chybi. Rychlost nervové
soustavy (predevSim vzruchll) se zpomaluje, coz vede ke zhorSeni prace svall, k
postupnému ubytku rychlosti a sily. V osmdesati letech se rychlost téchto vzruchl snizi az
o 15%. Miuze se objevit demence. Zmény hlubokého citi vedou k nerovnovaze a
k porucham chiize. U ¢lovéka klesa odolnost k zatézi a Casto se nedokaze ptizpusobit
novym zivotnim podminkdm. SniZzuje se také délka a kvalita spanku.

Podle Riana (2004, s. 334) se méni i celkovy metabolismus lovéka. Nizka latkova
vyména muze vést k tloustnuti, v n€kterych ptipadech az k obezité. Staifim se méni také
funkce jednotlivych smysli a dochdzi k jejich zhorSeni. Ubyva také polohovych receptort,
které ndm umoznuji vnimat polohu naSeho téla, pohyb, pocit sily a tlaku, tepla a chladu.
Ri¢an (2004, s. 333) dodava, ze prestavaji také slouzit zuby. Postupné kiehnou a
vypadavaji. O¢i jsou citlivé na svétlo, zacinaji se objevovat o¢ni choroby a zhorSuje se i
celkovy zrak, ktery mize vést az kuplné slepoté. Sluch se zhorSuje postupné, a po
sedmdesatém roku Zivota klesd schopnost zachytit vysoké tony. Velmi castd je i1
nedoslychavost. Podle statistiky Langmeiera a Krej¢itové (2007, s. 204) se az u 90% osob
starSich Sedesati let objevuje vyrazné zhorSeni zrakové percepce a u 30% je zhorSen i

sluch.

1.2.2 Zmény psychické

Psychické starnuti, stejné jako starnuti biologické, je u kazdého ¢loveka individual-
ni zaleZitosti a nese s sebou mnoho zmén. Mohou to byt zmény v oblasti poznavaci (kogni-
tivni), kterd zahrnuje vnimani, mysleni, pozornost, pamét’ a predstavivost. Zde se zmény
mohou projevovat naptiklad snizenim pruznosti mysleni a poklesem psychické vitality. Co
se naopak neméni je slovni zasoba ¢lovéka, intelekt, zpiisob vyjadiovani se nebo jazykové
dovednosti. Mlize se dokonce objevit zlepSeni v nekterych psychickych funkcich jako je
naptiklad trpélivost a vytrvalost.

Podle Mlynkové (2011, s. 24) se na kvalité psychiky ¢lovéka podili hlavné jeho
osobnost. Integrita neboli celistvost ¢lovéka zlstava zachovana. Mohou se ménit pouze

nékteré rysy osobnosti a vlastnosti jedince. Také Casto dochdzi ke zméndm v hierarchii
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potieb. Do poptedi dostava zajem o vlastni osobu (Jarosova, 2006, s. 24-25), o své zdravi,
potieba jistoty a bezpeci, touha se seberealizovat i ve vyssim veku. Mlynkova (2011, s. 24)
dodava, ze seniofi maji radi sviij stereotyp a velmi neradi se pfizplisobuji novym Zivotnim

zménam.

Dalsi oblasti, ktera se projevuje celou fadou zmén, je oblast citova. Casto se u seni-
orti setkdvame se strachem, s pocity samoty a také s Castou zménou nalad. Mlynkova
(2011, s. 25) popisuje nékteré seniory jako vice plactivé. Dodava, ze u patologickych typt
miize dochazet k rychlym zméndm nalad a mize se objevit emocni labilita, u nékterych
také uzkost a strach. MiiZze to byt strach ze samoty, z paddu, ze smrti. Mohou se objevit i
vitalnich seniorti se vSak tyto nalady neobjevuji. Za velkou psychickou zménu povazuje
Mlynkova ztratu zivotniho partnera. Tato situace je pro ¢lovéka nesmirn€ bolestiva a obje-
vuji se pocity nenahraditelné ztraty, opusténi, obrovského prazdna a samoty. VéEtsina senio-
ri vsak tuto situaci pfijme a nauci se s ni zit. Nekteti se s ni v§ak nesmifi, mohou citove

stradat, coz mize urychlit jejich smrt.

1.2.3 Zmény socidlni

Za nejvyrazngj$i zménu povazuje Jarosova (2006, s. 29) zménu socialni role clovéka
spojenou s odchodem do starobniho diichodu. Podle Mlynkové (2011, s. 25) je toto obdobi
velmi naro¢né, konci role pracujiciho ¢lovéka a zacina role penzisty. Tato zména role mu-
7e byt ¢asto spojena s poklesem prestize ¢lovéka a jeho autority. Casto je senior povazovan
spolecnosti za zbyte¢ného, nebot’ uz nasemu spolecenstvi produktivné neptispiva, pouze
cerpa od spolecnosti penzi. Dale také Mlynkova (2011, s. 25) uvadi, Ze stafi s sebou nenese
zmény pouze v socidlnich rolich, ale také zmény ekonomické. Stary ¢lovek prestava byt
vydélecné ¢innym a zacind pobirat penzi. Penze byva Casto nizkd, ptibyva také poplatkli u
Iékatre a v Iékarnach. Seniofi si Casto nedokazi udrzet svilij Zivotni standard, na ktery byli
zvykli ve stfednim véku. Casto se kviili ekonomické situaci, coz miize vést ke zménam

nalad, nebot’ pfizpisobeni se takovym podminkdm neni pro seniora lehké.

Dalsi socialni zménou je odchod déti z domova. Tato zména muize byt pro starého
Clovéka velmi stresujici a mize vést k pocitu osaméni. Zde se setkdvame s pojmem syn-
drom prazdného hnizda. Postihuje spiSe Zeny, které se s touto situaci hlife vyrovnavaji, coz
muze vést i k psychickym poruchdm. Ztrata socidlni role rodic¢e byva nahrazena roli praro-

dice.
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Na druhou stranu podle Kiivohlavého (2011, s. 23) ma senior najednou vice volné-
ho Casu, dalo by se fici, Ze i nadbytek. Nema pevné stanoveny rezim dne a sdm si stanovu-
je, co bude délat. Nyni méa dostatek Casu sam pro sebe. Také se méni identita ¢lovéka a
jeho spolecensky status (Kfivohlavy, 2011, s. 24-26). Méni se také jeho okoli, 1idé, se kte-
rymi se stykd a také zaméfeni zajml Cloveka a jeho priorit. Seniorim jiz nejde o to, byt
uspésni v praci a dochazi k rozvolnéni jejich tempa. Méni se i jeho Zivotni aspirace. Za
velmi tézkou socidlni zménu povazujeme odchod (mrti) partnera. Je povazovana za jednu
li nebyva pfipravena na prevzeti partnerovi role (Ucetnictvi, vatfeni, pée o domacnost) a

pottebuje pomoc okoli.
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2 ZIVOTNI STYL SENIORU

Langmeier a Krejcitova (2006, s. 212) uvadi, ze mnozi lidé, ktefi se dozivaji veéku
pres 80 let, jsou aktivni, pln& sob&statni a produktivni. Uginn& pomahaji ostatnim a jsou i
osobng¢ stastni. Podle autori je dulezité, aby si ¢lovek i ve starém véku zachoval svou §ifi
zajml, aby se udrzoval i naddle aktivnim (samoziejmé v rovnovaze s nezbytnym odpocin-
kem). Dulezité je také uspotfadat si Zivotni napln tak, aby zahrnovala fyzickou i dusevni
¢innost, byt neustale otevien novym poznatklim, udrzovat pratelské vztahy s okolim a vy-
hybat se stresujicim situacim. Ne vSichni, ale zvladaji své vyvojové ukoly, tendence k an-

gazovanosti/ neangazovanosti je tedy spiSe vlastnosti osobnosti.

Tématem volného Casu a vysvétlenim tohoto pojmu se zabyva nespocet odbornych
publikaci. Pavkova (2002, s. 13) vymezuje volny cas jak opak od doby nutné pro vykon
prace (povinnosti) a doby nutné k reprodukci sil. Je to doba, kdy si miizeme svobodn¢ vy-
brat, jakou ¢innost chceme d¢lat, délame ji radi, dobrovolné a pfindsi ndm uspokojeni. Pod
tento pojem se bézné¢ zahrnuje odpocinek, zabava, rekreace, zajmové Cinnosti, zjmové
vzdelavani aj. Do volného Casu se nezahrnuji ¢innosti spojené se zabezpecenim biologic-
kych potteb ¢loveka (jidlo, spanek, hygiena). Podle Holmerové (2011, s. 193) jsou nékteii
lidé schopni mimofadnych dusevnich i fyzickych vykont az do velmi vysokého véku, jini
na tom mohou byt hlife a Ziji svilj zivot v podstatné nizsi kvalité. Pro rozd¢leni seniort
s ohledem na jejich zdravotni stav a autonomii uziva Holmerova nasledujici skaly: seniofi
elitni, aktivni a zavisli. Seniofi elitni (seniofi, ktefi diky svym psychickym a fyzickym
schopnostem pievysuji primér schopnosti ostatnich seniort stejné vékové kategorie); seni-
ofi aktivni (seniofi autonomni, nezavisli, sobéstacni) a seniofi zavisli (seniofi zavisli na

zdravotnickych a socidlnich sluzbach).

Zivotni styl jedince se podle Saka a Kolesarové (2012, s. 99-100) vyviji cely Zivot a
vzdy se ptizplisobuje situaci, ve které se ¢loveék praveé nachazi. Kazda zivotni faze ma svou
podobu Zivotniho stylu, ktera odpovida potiebam clovéka, jeho socialni pozici a z4jmam.
V obdobi stafi je tato promeéna velmi vyrazna. Jde pfedevsim o ndrtst svobody a volnosti
seniora. Cas, o kterém si senior rozhoduje sam, se rozsifuje a to v mife, ktera presahuje
jeho dosavadni Zivotni zkuSenost. Druhou vyraznou zménou je osvobozeni od prace neboli
odchod do penze. VétSina soucasnych programil na posilovani kvality zivota seniorti klade
diiraz na udrzovani dostatecné psychické a fyzické aktivity. Necinnost je patogennim je-

vem. Vyzkumy ukazuji, Ze i pfi kratkodobé aktivizaci seniora, naptiklad feSeni nového
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problému, dosahuji mnozi seniofi vykond srovnatelnych s mnohem mladsi generaci
(Langmeier a Krejc¢itova, 2006, s. 213). Volnocasové aktivity mohou vyrazné¢ pomoci v
prevenci socialni exkluze a pocitu samoty. Aktivni starnuti s sebou nese n¢kolik vyhod,
mezi které napiiklad patii rozvoj dovednosti, zlepSeni fyzické aktivity, zvySeni kreativity a

vlastniho vyjadfeni, pocit uzitecnosti, moznost spoluprace (Bockova a kol., 2011, s. 76).

Seniofi se také vénuji sportu, avSak jen okrajové. Haskovcova (2010, s. 181) uvadi, ze
pouze 39% seniorti sportuje jednou tydné a 48% nesportuje viibec. Vyzkumy také pouka-
zuji na to, Ze stafi lid¢ si jen malokdy vytvareji ve staii nové zajmy, pouze si rozvijeji své
dosavadni znalosti, nebo obnovuji néco, co uz dlouho ned¢lali (Benes, 2008, s. 89). Seniofi
se také velmi radi vzdélavaji. Podle Benese (2008, s. 89-90) zavisi motivace k dalsSimu
vzdélavani seniorl na jejich dosazeném vzdélani. Motivem casto byva touha po socialnich
kontaktech, hledani smyslu zivota, zvladani dalSich Zivotnich zmén, ¢i udrzovani vlastnich
duSevnich sil. Vzdélani mize byt také konickem, slouzi predevSim jako prevence proti
upadku fyzickych a dusevnich sil. Vzdélavani seniorti je dobrovolné. Nejvice se seniofi uci
pomoci masmédii a piatel. Usp&snost univerzit tietiho véku dokazuje, Ze nabidka (piizpi-
sobend potfebam staré¢ho ¢loveéka) nachazi skutecné velké mnozstvi zdjemci. Mlynkova
(2011, s. 49) uvadi, ze velka cast seniort pracuje az do velmi vysokého véku. Realizuji se
bud’ v zaméstnani, v péci o zahradku, nebo si zvelebuji domov. Jini se realizuji v klubu
seniortl, Gi€astni se riznych kulturnich akei, podnikaji vylety. Z vyzkumu Slamové (2010),
ktera se ve své bakalarské praci zabyvala travenim volného Casu seniort, vyplyva, ze akti-
vity, kterym se seniofi vénuji ve svém volném case, jsou ruznorodé. Z velké ¢asti vSak
pfevazuji tfi aktivity, kterymi jsou sledovani televize, ¢teni knih a Casopisti a prochazky.

Mezi dal$i vyznamné aktivity patii také vafeni a zahradkateni.

2.1 Zivotni potieby ve stari

Seniofi, stejn¢ jako ostatni v€kové skupiny, maji své potieby, které musi napliiovat,
aby se citili dobfe a spokojeni jak sami se sebou tak i ve spolecnosti. Ve stéii jsou to pie-
devsim tyto potieby (Klevetova a Dlabalova, 2008, s. 72-73) : potfeba mista, potteba bez-

peci a ochrany, podpory, péce, vyzivy a limitd.

Nejdiive se budeme vénovat potiebé mista. Jednd se predev§im o potiebu mit své fy-
zické a mentdlni misto v Zivoté. Stary ¢lovek ma potiebu vytvofit si iluzi svého domova 1
za nepfiznivych podminek (napiiklad senior, ktery je hospitalizovan dlouhodobé

Vv nemocnici, ma potfebu mit co nejvice osobnich véci blizko u sebe). Ma také potiebu mit



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

mentalni misto v srdci své rodiny, svych blizkych i zdravotnikl. Tato potfeba mista také

souvisi s potfebou byt pozdraven a ptijat bez vyhrad.

Dalsi potiebou staré¢ho Cloveka je potfeba bezpeci a ochrany. Stary ¢lovék pottebuje
také pocit jistoty, Ze se o ného dokazeme postarat. Ze ho piijmeme bez jakéhokoliv hodno-
ceni, a ze chapeme jeho moZznosti. Nejistota podporuje negativni energii, omezuje soustie-
déni, pozornost a vede k nespravnym podnétiim. Pouze bezpecné prostifedi umoziuje byt
seniorovi sdm sebou a véfit, ze mu bude nabidnuta pomoc. Velmi dulezita je pro seniora
podpora. Byt podporovan je pro seniora velmi dilezité. Znamena také byt povzbuzovan
k péci o sebe, k prijeti své nemoci. Umoziuje také starému clovéku projevit sva prani. Ve
staii pottebujeme piedevsim podporu télesnou, citovou, ekonomickou a spolecenskou.
Nemén¢ dilezitd je také potieba vyzivy a péce. Tato potieba neznamend byt vyzivovan
pouze jidlem, ale také informacemi a spravnymi podnéty pro zivot a dalsi vyvoj. Dostévat
tu spravnou péc¢i a nc¢hu a zazit pocit naplnéni svého zivota. Mit také pravo se vyptavat a
potfebné informace také dostavat. Potieba hranic a limitd je pro seniora také dilezita. Po-
tteba védét kdo jsem, a kdo nejsem. Kam sahd miij vliv a kde zacind vliv ostatnich. Mit
dobie zazity limit znamena d¢lat véci naplno, beze strachu, byt si védom nésledki svych
rozhodnuti. Ve stafi ¢lovek také potiebuje znat hranice svych schopnosti. Musi mit divéru

v sam sebe a ta pfindsi pocit vyrovnanosti a spokojenosti.

2.2 Komunikace se seniory

Zména z tradi¢ni rodiny na rodinu moderni s sebou nese prohloubeni nazorovych
rozdil mezi generacemi (Klevetova a Dlabalova, 2008, s. 82). Podle Saka a Kolesarové
(2012, s. 49) mohou byt generacni vztahy napjaté a vzajemnd interakce mezi generacemi
s sebou muize nést rizné konflikty. Konflikty mohou vyplyvat z rozdilnosti Zivotnich fazi -
mladez ma jiné potfeby nez seniofi, nebo jsou podminény historicky danym genera¢nim
svérazem - vlastnostmi, ndzory, postoji.

Pravé vhodna komunikace se starymi lidmi a pochopeni jejich Zivotniho stylu vede
k utvareni dobrych lidskych vztahii. Mladi lidé casto nechtéji o stari slySet. Nezajimaji se o
jejich potieby a vétsina nevi jak se starymi lidmi spravné komunikovat. Pfitom se se sta-
rymi lidmi setkdvame kazdy den a prakticky kdekoliv. Potkdvame je v obchodech, cestuji

s ndmi dopravou, mohou to byt nasi soused¢ ¢i rodice.

Podle Pokorné (2010, s. 11) je komunikace zjednoduSené chapéana jako proces pie-

davéani informaci z jednoho subjektu na druhy a tvoii prakticky zaklad vSech lidskych
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vztahil. Jde o proces sdélovani, pfenosu a sdileni nejen informaci, ale také vysledka lid-
skych aktivit. V komunikaci se odrazi vztah ke ¢lovéku, se kterym hovofime. Davame mu
tim najevo, co si o0 ném myslime, zda je nd$ postoj k nému pozitivni ¢i negativni. Tady je
diilezité zminit, Ze komunikaci nerozumime pouze verbalni slozku (komunikace za pomoci
slov), ale také tu neverbalni (mimoslovni). Pravé neverbalni komunikace tvofi obrovsky
podil na naSem projevu. Velmi podstatnym vychodiskem pro komunikaci se seniory je
skute¢nost (Holmerova, 2011, s. 193), Ze seniofi jsou také dospelymi osobami. Jsou stejné
nadani distojnosti jako jini dospéli a to 1 v situaci, kdy je jejich sobéstacnost omezena ¢i je
omezena jejich autonomie (napiiklad demence). Vhodna komunikace se starymi lidmi je
velmi dulezita k utvareni pozitivnich lidskych vztaht. V kazdé komunikaci se mohou ob-
jevit urcité bariéry, které brani ve srozumitelné komunikaci anebo k jejimu spravnému
pochopeni. Podle Mlynkové (2011, s. 52) si bariéry uvédomujeme zejména tehdy, hovoii-
me-li s Clovékem, ktery ma s komunikaci potize a my nejsme schopni zachytit potiebné
informace. Autorka déli bariéry do tii skupin. Mohou to byt ptekazky na stran¢ seniora
(klienta), prekdzky na nasi strané (pecovatele) anebo piekazky na strané prostiedi. Bariéry
je dulezité vcas objevit a prizplisobit jim konverzaci. Pokud se jedna o bariéry prostredi

(hluk) snazime se je odstranit.

Jednou z ptekazek na strané seniora miZe byt Gnava. Senior miZe byt unaveny,
proto s nami nechce komunikovat. Dalsi pfekdzkou mtze byt také nedivéra. Senior ndm
neveéri, nechee se svérovat. Dale zde mohou byt somatické a psychické prekazky. Senior
miiZe citit bolest, mit horecku, mize byt nedoslychavy, mit zhorSeny zrak. Mlze mit také
strach z rozhovoru, byt ve stresu ¢i prozivat uzkost. Déle je eliminujici neochota seniora
mluvit na urCité téma, které pro ného mize byt velice intimni. Neochota popsat naptiklad
vztahy v rodiné, sexudlni zZivot, hospodateni s penézi aj. Dalsi skupinou mohou byt pie-
kazky na nasi strané (na stran¢ pecovatele). Bojime se hovofit na citlivé téma. Neéktera té-
mata mohou byt pro nés velice narocna a neumime o nich hovoftit. Mohou to byt naptiklad
témata smrti a umirani ¢i otazky zdravotniho stavu. Déle to mize byt nechut’ dozvidat se
nové informace. Re§ime vlastni problémy a seniora poslouchame spise pasivné - tedy pii-
jimame informace od seniora, ale dale je uz nezpracujeme. Vysledkem je Spatnd reakce
¢lovéka na pfiijaté informace, nepiitomny pohled, kyvani hlavou. Hovofici osoba (senior)
nas nezajem snadno vyciti. Dal$i pfekdzkou by mohl byt nedostatek ¢asu. S nedostatkem
Casu se setkdvame spiSe v institucionalni péci nez v domacim prostiedi. Posledni skupinu

prekazek tvofi prekazky na strané prostiedi. Jednou z prekazek prostfedi by mohl byt hluk.
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Odstranéni hluku je jednou z podminek kvalitni komunikace se seniorem. Dal§imi ptekaz-
kami mohou byt naptiklad vizualni rozptylovani nebo pfitomnost tieti osoby. (Mlynkova,

2011, s. 52)

V kazdém ptipad¢ je nutné pfizplsobit senioru tempo feci (Hauke, 2014, s. 88).
Hovotime pfimétené hlasit¢ a dobte artikulujeme. Komunikujeme s nim s ohledem na jeho
fyzicky stav a trpélivé mu naslouchame. Stafi lidé také mohou pouzivat odlisnou slovni

zasobu, nez uzivame my.

Nérodni rada osob se zdravotnim postizenim Ceské republiky (NRZP, 2006) vytvo-
fila desatero spravné komunikace se starymi lidmi (Ptiloha ¢. 1), které ma slouzit prede-
v§im lidem pracujicim se seniory v oblasti zdravotnictvi a socialnich sluzeb. Dodrzovani
desatera ma vést ke zlepSeni komunikace mezi seniorem a jeho pecovatelem, ale také ke

zlepSeni mezilidskych vztaha.
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3 SENIOR A SPOLECNOST

V nasi kultufe se miizeme setkat s riznymi postoji ke stafi. Je dtlezité si uvédomit, ze
etapa stafi je stejné dilezitd jako ostatni vékové kategorie a neméla by byt vnimana
negativné. Jaké jsou nazory dnesni spolecnosti na staii? Podle Pokorné (2010, s. 71) na
jedné stran¢ vychovavame nase déti, aby méli ke staii a starym lidem uctu. Na druhé strané
jsou brani stati lidé jako zatéz, neproduktivni ¢ast obyvatelstva aj.

Haskovcova (2010, s. 355) popisuje problémy soucasné mladé generace
nasledovng. Clovék dnesni doby si nechce stafi piipustit. Nechce se problematikou stari
zabyvat a ani si nepfeje o stafi mluvit. A protoze se Cloveék od téhle problematiky odklani,
mize se stat, ze propast mezi mladim a stafim vice vzroste. Také tento ochranny postoj
snizuje Sance se s problematikou stafi poprat a vnitiné ji zpracovat. Matousek (1997, s. 63)
dodava, ze nase kultura uptednostiuje kult mladi a spolecenska situace seniort byva ¢asto
okrajova. Stary ¢loveék se mize prosadit pouze jako pomocnik pfedchozich generaci své
rodiny a ¢asto byva ohrozen socialni izolaci. Problematika izolace seniort je oznacovana
také jako socialni exkluze senioril. Je definovana jako odlouceni od prosttedi a osobnich
kontaktl. Pocet kontaktii s rodinou, se sousedy a s prateli je v tomto piipad¢ velmi nizky.

Ulohou spole¢nosti (Klevetova a Dlabalova, 2008, s. 82) je motivovat rodinu moral-
né, socialné, ekonomicky a legislativné v péci o nesobéstacného ¢lena rodiny. Dal§im tko-
lem spolecnosti je vytvoteni Sirokého spektra socialnich sluzeb, které¢ by pomahaly roding
tyhle funkce plnit. Pro seniora ma rodina a dobré rodinné zdzemi stale velky vyznam.
V dnes$ni moderni rodiné ubyva vicegeneracniho souziti a spole¢ného sdileni rodinnych
vazeb. Zména z tradi¢ni rodiny na rodinu moderni s sebou nese také prohloubeni nézoro-
vych rozdilli mezi generacemi. Rodina by méla spliiovat celou fadu pfedpokladti v péci o
nesobéstacného Clena, mezi ty nejdilezitéjsi patii: moci pecovat, chtit peCovat a umet pe-

covat.

Je dulezité také upozornit na to, ze v dne$ni dob¢ existuji rizna obcanska sdruzeni,
nadace a organizace, které se otdzkadm stafi vénuji. Tyto organizace buduji programy na
podporu starnuti a snazi se ovlivnit také pohled spole¢nosti na staii. Mezinarodni akéni
plin pro problematiku stirnuti pfijaty vroce 2002 Organizaci spojenych ndroda
v Madridu reaguje na aktudlni problémy starnuti a vymezuje tkoly pro soucasnou i blizkou
budoucnost. Z madridskych zavért vypracovala Ceska republika Narodni program pii-
pravy na starnuti. Hlavnim cilem dokumentu bylo dosdhnout zmény postoje a ptistupu

spole¢nosti k seniorské populaci. Narodni program se obraci na celou spole¢nost. Vychazi
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z predpokladu, ze mladd generace neni pfipravena na staii a zcela nechdpe pfinos seniori
pro spolecnost, jejim ukolem je pfijeti principu nediskriminace a solidarity. Stfedni gene-
race je ekonomicky aktivni a je zodpovédna za svou vlastni pfipravu na stari, ma prosazo-
vat celospolecenska opatfeni ve prospéch seniortl. Seniorska generace ma piispét svymi
aktivitami ke zmén€ vnimani procesu starnuti. Méli by se podilet na spole¢enském a poli-

tickém zivoté, a také by méli vyuZzit vSech moznosti, které jim spole¢nost nabizi.

3.1 Kult mladi a obavy mladé generace ze stari

Pojem kult vymezuje velky sociologicky slovnik jako ritualizovanou vazbu na urcity
posvatny objekt, kterd spociva v ustdleném verbalnim a neverbalnim chovani, doprovaze-
n¢ho pocity zboziovani, pokory a uctivani. Kultovni chovani patii k lid-
skym (spolecenskym) potfebam. Pojem mladi mizeme vymezit jako Zivotni etapu mezi
détstvim a dospélosti, ktera s sebou nese velké mnozstvi specifickych subkulturnich znaki.
V mladi se rozvoliiuje vztah k orienta¢ni rodin€é. Hodnoty, normy a cely Zivotni styl vyraz-
né ovlivituji vrstevnické skupiny. Adolescent se ptipravuje na budouci povolani. Ziskani

zasadné méni spoleCenskou pozici mladého ¢lovéka, koriguji jeho Zivotni postoje a ndzory.

Kult mladi v dne$ni dob€ nabyl na vyznamu. Je charakterizovan jako spole¢enské
prostiedi, kde prevazuji krasni, mladi, Gspésni lid¢, nebo také jako zboznovani mladosti.
Jiraskova (2005, s. 24) nahlizi na kult mladi jako na adoraci mladi, krasy a sily. A ten kdo
toto kritérium nespliiuje, je brdn ménécenné. S timto postojem se v dneSni dobé mizeme
setkat prakticky kdekoliv, pfedev§im v médiich a reklamé. Lidé sttedniho a vysSiho v€ku
jsou Casto vylu¢ovani z pracovnich pozic bez ohledu na jejich profesionalni schopnosti a
zkuSenosti, ale na zaklad¢ toho, Ze jsou preferovany mladsi vékové skupiny, které zameést-
navatelé berou jako silné, dravé, dynamické. Lidé dneSni doby nechtéji byt stafi, nepieji si,

aby se o stafi mluvilo.

Casto se stava, ze staii lidé jsou odsunuti, aby se staiim nemusela spoleénost vibec zaby-
vat. Do popredi se naopak dostavd mlada generace, u které se predpoklada vysoky vykon
(zisk). Proto jsou stati lidé spole¢nosti Casto odmitani, nebot’ jsou brani jako neproduktivni
skupina obyvatelstva, ktera k zisku nepfispivd, naopak zisk spotiebovava. (Sedlackova,

2012,s.9)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 26

Kult mladi je prezentovan predev§im v médiich a reklamé. Seniofi jsou v médiich
podreprezontovani. Nejcastéji se o nich hovofi v negativnich souvislostech, jako jsou trest-
né ¢iny a ekonomické problémy spole¢nosti. Jsou prezentovani jako nemohouci, nemocné
osoby. V novindch se zcela bézné¢ oznacuji osoby vékem napt. sedmdesatilety diichodce.

(Vidovicova, 2005, s. 20)

Dopady kultu mladi se neprojevuji pouze v médiich, ale i v dalSich oblastech. Kult
mladi, stejné jako starnuti populace se stalo jednim z fenoménti dneSni doby. Netyka se
pouze mladeze, ale také tficatnikil a Ctyficatnikd, ktefi jsou v dneSni spolecnosti brani uz
jako méné produktivni. Ze vSech stran se na nés Gtoc¢i obrazky mladych, krasnych a uspés-
nych lidi. Udrzet si mlady vzhled se v dnesni dobé stdvd pomalu povinnosti. (Sedlackova,

2012, s. 14)

Také trh prace je podle Vidovicové diferenciovan (2005, s. 23). Vedle vzdélani a po-
hlavi je v&k také rozhodujicim indikatorem postaveni ¢loveka v zaméstnani. VEk je rozho-
dujici pfi vybéru zaméstnancti, v rozmistovani pracovnich sil, v hodnoceni vykonu, v od-
méiovani i v zaméstnaneckych vyhodach. Kult mladi ovliviluje chovani vSech generaci. Je
ovliviiovana jak mlada generace, tak i stiedni a pfedev§im samotni seniofi. U mladé gene-
race je ovlivnén predevSim pohled na stafi a seniory. Stfedni generaci ovliviiuje pfedev§im
v pohledu sama na sebe a na své télo. U této generace se mize objevit fada psychickych
poruch, jako je naptiklad posedlost mladim, zavislost na plastickych operacich, strach ze
staii a vlastni osklivosti. U seniort miize vyvolat pocity ménécennosti, nepotiebnosti, pii-

téze. Dalsi dopady kultu mladi se projevuji v ageismu, o které pojednava dalsi kapitola.

3.2 Diskriminace seniori - ageismus

Dusledky kultu mladi a také zména demografické situace spolecnosti s sebou nese
fadu sociadlnich zmén, které maji vliv na subjektivni vniméani socidlniho klimatu a
jednotlivych socialnich aktértt (Pokorna, 2010, s. 69). Rozviji se tak rizné formy
diskriminace, které znaéné o této situaci ve spolecnosti vypovidaji. V disledku
masmedidlnich kampani a obecnych nazorii na socidlni problematiku si jedinec vytvari
nazor na stafi a starnuti.

Pokorna (2010, s. 69) povazuje za spoleCensky vysoce nebezpecnou diskriminaci
podminénou vékem tzv. ageismus. Slovo ageismus pochdzi z anglického slova age — vek,
stafi. Vychazi se zde z predpokladu, Ze ptislusnici jedné v€kové skupiny vykazuji rozdilné

charakteristiky a také rozdilnou spolecenskou a lidskou hodnotu nez pfisluSnici jiné
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vékove skupiny. AvSak jednoznacnd definice tohoto pojmu neexistuje. Poprvé byl pojem
ageismus pouzit v 60. letech 20. stoleti americkym psychiatrem a gerontologem Robertem
N. Butlerem, ktery ptisobil jako feditel Narodniho institutu pro starnuti. Pivodni Butlerova
definice identifikovala ageismus jako jakysi proces systematického stereotypizovani a
diskriminace lidi pro jejich stéii, kterd se mohla projevovat napiiklad otevienou averzi, ¢i
vyhybani se kontaktu. Podle Pokorné se ageismus stdva jednou z metod spolec¢nosti, ktera
se snazi setfast vlastni zodpovédnost viici star§im lidem. Jindy slouzi jako osobni objektiv,
ktery chrani mladsi osoby pied uvazovanim o vécech, kterych se boji. Miize to byt
naptiklad strach ze smrti, z nemoci, ze starnuti aj.

Definovanim pojmu ageismu se zabyvali také ceSti védci. Za nejznaméjsi se
povazuje definice ageismu podle Vidovicové (2004, s. 63), kterd charakterizuje ageismus
jako urcitou ideologii, zaloZenou na vife v kvalitativni nerovnost jednotlivych fazi lidského
zivota, kterd je uskuteciiovana skrze proces systematické, symbolické 1 realné
stereotypizace a diskriminace osob a skupin na zdkladé veku, nebo jejich ptislusSnosti
k urcité generaci. Také Véagnerova (2000, s. 443) ageismus popisuje jako postoj ¢lovéka
nebo skupiny, ktery vyjadiuje obecné sdilené presvédCeni o niz§i hodnoté a
nekompetentnosti stafi. Tento postoj se mlize projevovat podcenovanim, odmitanim, nékdy
az odporem ke starym lidem. V kone¢ném disledku takového postoje dochazi k
symbolické i faktické diskriminaci pouze na zéklad¢ stafi.

Problematikou ageismu v Ceské republice se zabyval mezinarodni vyzkum Euro-
pen Social Survey Round 4 (ESS4), do kterého se Ceska republika zapojila v roce 2009
(Benesova, 2011). Z vyzkumu vyplynulo, ze ageismus je nejrozsirenéj$im typem diskrimi-
nace u nas. Tém&f 70 % Cechii starSich Sedesati let m&lo v poslednim roce zkusenost
s projevy nedostatku respektu nebo se Spatnym chovanim druhych na zékladé jejich véku.
63% dotazanych povazovalo dvacatniky za schopné, seniory nad 70 let povazovala za
schopné jen tietina dotdzanych. Vice nez polovina respondentii se shodla na tom, ze
v Ceské republice je vékova diskriminace zavaznym problémem. Vyzkum Vidovi¢ové z let
2003-2005 zkoumal ageistické predsudky a postoje k seniorim v Ceské spolecnosti. Vy-
sledky z vyzkumu ukézaly, Ze ¢eska spolecnost je ageistickd a objevuji se v ni negativni

stereotypy tykajici se stafi.

3.2.1 Klasifikace ageismu

Tosnerova (2002, s. 7) uvadi, Ze v nasi kultufe jsou postoje ke stari rozporuplné, pro-

toze na jedné stran¢ jsou déti vychovavany, aby byly uctivé ke starym lidem. Na strané
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druhé jsou staii lidé brani spiSe jako socialni ,,pfitéz“ a neproduktivni ¢ast spolecnosti.
Tosnerova uvadi také pét nekriticky ptijimanych piedstav o stafi:

Stafi lidé jsou vSichni stejni.

Stari probihd u muZza i Zen stejné.

Stafi uz nemaji ¢im spolecnosti ptispét.

Staii je kiehké a potiebuje péci.

AN o

Stari je ekonomickou z4tézi spolecnosti.

Téchto pét pfedstav o stafi shrnuje myty o stafi v nasi spolecnosti a mohou byt zdrojem

ageismu.

Vidovicova (2005, s. 9) rozdé€luje ageismus do tfi rovin, které se projevuji na téchto trov-
nich: Individualni, mezi-socidlni (na urovni socidlnich skupin, pe¢ovatelskych instituci) a
makrosocidlni (legislativa, ageismus vlastni strukturdm). Dal$i moznou dimenzi zalozenou
na normativnim ptistupu k diskriminacim je dle Vidovicové (2005, s. 9) faktor motivace a
kontextu, ktery d€li na pozitivni motivaci (v€kova rozdilnost, kterd vede k jednani ¢i posto-
ji zvyhodiiyjici urcitou v€kovou skupinu); negativni motivaci (v€kova rozdilnost, ktera
vede k jednani ¢i postoji znevyhodnujici urcitou vékovou skupinu) a neutrdlni motivaci

(v€kova rozdilnost, ktera nevede ke vékove specifickému chovani a jednani).

Zalezi vsak také na pfistupu skupiny (Vidovicova, 2008, s. 113). Benevolentni
ptistup — zde se projevuje pozitivni ageismus a vyskytuje se tam, kde jsou seniofi
submisivni, nemaji zvySené naroky a neprojevuji se. Hostilni pfistup — zde se projevuje
negativni ageismus a vyskytuje se tam, kde jsou seniofi vice asertivni a snazi se prosadit.
Dutlezita je také cilenost ageismu (tedy jestli je takové chovani zamysleno ¢i nikoli) a
vzdjemna pozice jednotlivee ¢i skupiny (stereotypy vnéjsi a vnittni).

Podle riznych zdroji (Vidovicova, 2005, s. 12) Ize ageismus rozdélit do nékolika
oblasti socialniho zZivota. Prvni oblasti je obCanstvi - problém reprezentace urcitych véko-
vych skupin a podileni se na vefejném a politickém zivoté. Politickd reprezentace seniort
je v Ceské republice relativnd nizké a je obvykle zavisla na tietich subjektech. Dalsi oblasti
je trh prace (nezaméstnanost osob vyssitho véku). Zde se mizeme setkat predevSim
s nezamé&stnanosti osob vyS§iho veku. Seniofi mohou byt na trhu prace brani jako malo
produktivni, pomali. Ageismus se projevuje také v diichodovém systému. Specifickym
ptikladem ¢eského diichodového systému je zvySovani penze osobam starSim sto let. Tato

davka dichodu se zvysuje o Castku, ktera odpovida zvySeni penze pro pievaznou bezmoc-
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nost (Vidovicova, 2005, s. 37). Jedna se o typicky piiklad ztotozinovani psychickych a fy-

zickych vlastnosti s chronologickym vékem, nikoliv individualni potieby.

Zdravotni a socidlni péce (rozpoctova politika, omezovani vydaji, etika péce, Spat-
né zachazeni se seniory). Vidovicova (2005, s. 38-41) obecné povazuje za ptiklad ageismu
ve zdravotni péci postoj ke stari jako nevylécitelné nemoci, z tohoto diivodu mize docha-
zet k neléceni n€kterych ptiznaki nemoci, které jsou brany pouze jako projev staii. Dal$im
ptikladem ageismu miize byt naptiklad v€kové omezeni nékterych screeningovych vyset-
feni. V této souvislosti Vidovicova zminuje také pojmy ,,bed blocker* (dlouhodob¢ hospi-
talizovana osoba, blokujici lzko) a ,,frequent flyer” (oznaceni pro seniory, ktefi opakova-
n¢ v kratkém Case navstévuji 1€kaie).

Média, literatura, jazyk, vtipy, jazykové obraty. Staii je v médiich brano neobjek-
tivné, néktera média se seniory nezabyvaji viibec. Uzivani barvitych ptivlastkl a ndzvii pro
osoby star§iho veéku. ZesméSnovani ve vtipech, narozeninovych blahoptanich a také
v komer¢nich sdélenich (televizni reklamy, billboardy). Dalsi oblasti je vzdélani. Zde se
jednd ptedevs§im o nerovny ptistup seniorti ke vzdélani vzhledem k ostatnim vékovym sku-
pindm. A v neposledni fad€ to mize byt oblast védy a Zivotniho prostfedi. Vyzkumna té-
mata jsou selektovéana, zkresleni v paradigmatu. Mohou se objevovat bariéry pohybu a

prostorova segregace.

DalSim vyznamnym zdrojem ageismu podle Vidovicové (2008, s. 126) je také de-
mograficka situace. Skutecnost, ze seniorii je mnoho a stale jich pfibyva, mize byt pro-
blematicka. Rabusic (2002 s. 16) upozoriiuje na fakt, ze vyvoj nasi spolecnosti je stale dy-
namictéjsi, coz si lidé vitbec neuvédomuji. Tento fakt vede ke Spatnému vnimani spolec-
nosti a k negativismu. Podle Pokorné (2010, s. 73) se musi pohled moderni spole¢nosti na
problematiku starnuti zménit. Spolecnost, by neméla ptijmout fenomén stafi jako problém
a hrozbu (n¢ktefi autofi uzivaji téz pojmli demograficka panika, gerontofobie). Je potieba

ptijmout starnuti populace jako pozitivni vyzvu.

3.3 Demografické zmény v dneSni spole¢nosti

Starnuti spole¢nosti se v soucasnosti stavd jednim ze svétovych problémi. Prave
v tomto stoleti u nds ptibyva pocet seniorti rychleji nez ostatnich vékovych skupin.
Podle Ri¢ana (2006, s. 333) se na problému podileji dvé piiciny, jedna je trvala a

druha docasného razu. Prvni pfi¢inou je prodluZzovani lidského véku (vétsi procento lidi se
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doziva Sedesatky, sedmdesatky, atd.). Za druhou pfi¢inu povazuje klesani porodnosti
(mladych lidi ptibyva malo, pfirGstek gerontii je relativné vyssi). Druhd zminénd pficina
prestane ptisobit, az bude dneSnim slabym roc¢nikim vice jak 60 let, tedy az snizena
porodnost dobé¢hne do senia. Sak a Kolesarova (2012, s. 86) povazuji vyrazné starnuti
populace za soucasny fenomén ceské spolecnosti. Pocet seniort se kazdym rokem zvySuje
a také roste prumérny veék obyvatelstva. Zaroven vSak klesd podil mladeze a déti.
S podobnou bilanci se nepotyka pouze Ceska republika, ale také daldi vyspélé zemé.
V c&eské spolecnosti probihd proces starnuti, oproti zapadoevropskym zemim, s urcitym
zpozdénim. Starnuti obyvatelstva je spojovano také s poklesem porodnosti, umrtnosti a
kojenecké umrtnosti a také s prodluzovanim nadéje doziti.

Cesky statisticky ufad (Cevela a kol., 2012, s. 83) vypracoval v roce 2013 projekci
populac¢niho vyvoje. Ta ma za cil stanovit smér, kterym se bude budouci populacni vyvoj
fidit a také ma poukazat na zmény ve vékovém sloZeni obyvatelstva. Mezi hlavnimi zavéry
projektu bylo mirné snizeni celkového poctu obyvatel. Dale se bude zvySovat uroven plod-
nosti obyvatelstva, vzroste nad&je na doziti u obou pohlavi a obyvatelstvo Ceské republiky
vyrazné zestarne. Podil obyvatel ve véku nad 65 let se bude v roce 2050 blizit k jedné tie-

tin€ a pocet obyvatel ve véku nad 85 let vzroste az pétinasobné.

Rok Absolutni pocet (v tis.) Podil v obyvatelstvu (v %)
nizka | stedni | vysoka nizka | stedni | wysoka

2002 X 1418 X X 13,9 X
2005 1446 1447 1448 14,2 14,1 14,1
2010 1591 1597 1604 15,7 15,5 15,4
2015 1849 1864 1884 18,4 18,1 17,8
2020 2 055 2088 2129 208 203 19,9
2025 2 141 2 201 2274 22 215 21,1
2030 2211 2308 2424 236 29 2.4
2035 2 259 2 400 2567 249 24,1 237
2040 2443 2634 2857 279 26,9 26,4
2045 2620 2 862 3147 31,1 297 29,0
2050 2 661 2 956 3304 33,0 313 30,5

Tabulka 2.: Ocekavany vyvoj poctu a podilu osob ve veku 65 let a vice
Cesky statisticky ufad (CSU, 2014) popisuje demografické starnuti tzv. indexem
stafi, ktery urcuje podil starych osob ve véku 65 let a vice na 100 déti ve véku do ¢trnacti
let. Index stati viak neplati pro celou Ceskou republiku rovnomérng, v nékterych krajich
roste rychleji, jinde se drzi na stejné Grovni. Podle udaji CSU setrvava index stafi v Praze
od roku 2006 na stejné urovni v rozmezi 127,6 az 129,4. Proto se da fici, ze Praha vyrazné

nestarne. Naopak kraje jako jsou Ustecky, Moravskoslezsky a Zlinsky stdrnou vyrazné
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rychleji. V téchto krajich ptibyva stale vice seniori oproti détem a podobné bude probihat i
jejich dalsi vyvoj. Nejstrméjsi narast indexu stafi ma Zlinsky kraj. Ten vzrostl z hodnoty
103,7 na hodnotu 123,6 béhem pouhych osmi let a témet dostihl Prahu.

Pokud soucasny trend vyvoje bude pokracovat, da se ptredpokladat, ze se v pristich
letech bude nadale zvySovat. Tento demograficky vyvoj poukazuje na nezbytnost promény
zdravotnich a socidlnich sluzeb (Dvotrackova, 2013, s. 20). Poukazuje také na nutnost pii-
jmout nové reformy, které by zajistily udrzitelny rozvoj vSech vékovych kategorii, prede-

v§im pro seniory jak v doméacim prostiedi, tak i v pobytovych zatizenich.

Zavér

Teoretickd ¢ast nas uvedla do problematiky stafi a starnuti. Popsala ndm pfedstavy o
stafi od riznych autord napt. Vagnerove, Jerolimové, Topinkové a Neuwirtha. Sezndmili
jsme se se zdkladnimi pojmy jako je gerontogeneze, gerontologie, geront, senium a senior.
Periodizovali jsme staii z riznych casovych hledisek na vék biologicky, socidlni a kalen-
daini. Popsali jsme zmény probihajici ve stafi, které jsme rozdé€lili na zmény biologické,
psychické a socialni. V druhé kapitole jsme se vénovali senioriim a jejich zivotnimu stylu.
PtedevSim tématu volného ¢asu senioril a jejich zivotnim potiebdm. Za podstatnou jsme
povazovali také komunikaci se seniory a zamétili jsme se také na zasady spravné komuni-
kace. Pravé spravna komunikace vede k utvafeni pozitivnich vztahli mezi generacemi a
také v celé spolecnosti. Ve tieti kapitole jsme se vénovali seniortim ve spolecnosti. Vysveét-
lili jsme si pojem ageismus a uvedli n¢kolik oblasti, ve které se tato vékova diskriminace
projevuje nejcastéji. Zaveér teoretické Casti nds seznamil také s demografickou situaci

v Ceské republice a s prognézami jeho dalsiho vyvoje.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

32

II. PRAKTICKA CAST
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4 DESIGN VYZKUMU

Bakalafska prace se zabyva pohledem socialnich pedagogii na staii a seniory. Ceska
spolecnost, stejné jako celda Evropa, starne. Jak uz bylo popsano v teoretické casti, pricin
téchto spolecensko-demografickych disledkii je mnoho. Starnuti populace a dusledky kul-
tu mladi v ¢eské spolecnosti jsou aktudlnimi problémy soucasné¢ doby, proto by se mélo
témto tématlim vénovat dostatek pozornosti. Lidé se dozivaji vyssiho véku a pocet seniorti
roste, piesto se ve spoleCnosti stale Castéji setkdvame s negativnimi nazory na seniory.
Clovék moderni doby nechce byt stary, nepieje si ani, aby se o stafi mluvilo. Povazujeme
proto za dulezité, se nadale otazkdm mezilidskych vztahii mezi mladou generaci a seniory
vénovat. Otazkou je, kdo se o nartistajici pocet seniorti v budoucnu postara? Predpoklada-
me, ze jednou to budou pravé socidlni pedagogové. Socidlni pedagog, by mél byt clovek
ptipraveny pisobit v obtiznych socialnich podminkach a situacich a mél by pfinaset pomoc
a porozuméni. Mél to odbornik, jehoz vSeobecné kompetence by méli spoc¢ivat v pomoci
détem, mladezi tak i dospélym. Dle prognéz Ceského statistického ufadu vzroste podil
seniorll v obyvatelstvu az o polovinu. Proto je velice pravdépodobné, ze pravé senioii bu-
dou nejcastéjsi cilovou skupinou socialnich pedagogi.

Na zakladé téchto zjisténi jsme se inspirovali pro vytvoreni deskriptivniho kvantita-
tivniho vyzkumu zamétujiciho se na nazory studentl socialni pedagogiky na staii a senio-
ry. Chceme zjistit nejen nazor studentli na seniory, ale také na vlastni prarodice a pfedstavy
studentil o vlastnim stafi. Dale zamétujeme na popularitu prace se seniory mezi studenty a

vyskyt negativnich stereotypi tykajici se stafi.

4.1 Hlavni vyzkumné cile a otazky
Hlavni vyzkumny cil:
e Zjistit ndzor studentil socialni pedagogiky na stafi a seniory.
Dil¢i vyzkumné cile:
e Zjistit na zaklad€ jakych charakteristik povazuji studenti socialni pedagogiky ¢lo-
véka za seniora.
e Zjistit nejcastéj$i misto kontaktu studentd socialni pedagogiky se seniory a popsat
Cetnost téchto kontaktd.

e Popsat vztah studentti socialni pedagogiky k senioriim.

e Popsat predstavy studentd socialni pedagogiky o volném case seniort.
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e Popsat piedstavy studentii socidlni pedagogiky o vlastnim stafi.
e Popsat vztah studentl socidlni pedagogiky s vlastnimi prarodici.
e Zjistit miru oblibenosti prace se seniory mezi studenty socidlni pedagogiky.
e Zjistit zda se mezi studenty socialni pedagogiky objevuji negativni stereotypy tyka-
Jici se stari.
Hlavni vyzkumna otazka:
e Jaky je nazor studentl socidlni pedagogiky na staii a seniory?
Dil¢i vyzkumné otazky:

e Na zaklad¢ jakych charakteristik povazuji studenti socidlni pedagogiky ¢loveka za
seniora?

e Jaké je nejcastéjsi misto kontaktu studentli socialni pedagogiky se seniory a jaka je
cetnost téchto kontaktd?

e Jaky vztah maji studenti socidlni pedagogiky k seniorim?

e Jaké jsou predstavy studentli socidlni pedagogiky o volném ¢ase seniord?

e Jaké maji studenti socialni pedagogiky predstavy o vlastnim staii?

e Jaky vztah maji studenti socialni pedagogiky s vlastnimi prarodic¢i?

e Jak vyznamna je pro studenty socialni pedagogiky prace se seniory?

e Objevuji se mezi studenty socidlni pedagogiky negativni stereotypy tykajici se sta-

w7

I1?

4.2 Vyzkumny soubor

Jako vyzkumny soubor jsme zvolili studenty oboru socidlni pedagogika. Jak uvadi
Bakosova (2005, s. 13) : ,, Socialni pedagog je absolvent studia oboru socialni pedagogika,
a také oboru pedagogika se specializaci (zamérenim) na socialni pedagogiku. Je to odbor-
nik, jehoz vseobecné kompetence spocivaji v pomoci détem, mladezi i dospélym pri odpovi-
dajicim priibéhu socializace a hleddni moznosti zlepsSeni kvality jejich Zivota prostiednic-
tvim vychovy, vzdélani a poradenstvi. Socialni pedagog je kvalifikovany pro predchdzeni,
zvladani a eliminaci béznych i zavaznych Zivotnich problémii. “ Pravé socialni pedagogové,
by méli mit pozitivni vztah ke stari a senioriim. Jejich nazor povazujeme za dulezity, pro-
toze pracuji s riznymi vékovymi skupinami a mohli by zlepSit negativni nazory na seniory
ve spolecnosti. Povazujeme také seniory za jednu z cilovych skupin socialnich pedagogi.

Z téchto divodli jsme se rozhodli zjistit ndzor socidlnich pedagogl na stafi a seniory. Na
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zakladé toho tvoii na§ vyzkumny soubor studenti bakalarského oboru socialni pedagogika -
prezenéni formy studia, ktefi byli zvoleni na zakladé dostupného vybéru. Bakalatska forma
byla vybrana z toho diivodu, ze se zde jeSté studenti mohou rozmyslet nad svymi cilovymi
skupinami a budoucim uplatnénim. Prezencni forma byla zvolena, aby respondenti tvofili

homogenni vé€kovou skupinu.

4.3 Technika sbéru dat

Sbér dat probéhl pomoci anonymniho dotaznikového Setfeni. Dotaznik se skladal ze tfinac-
ti otazek a tficeti dvou vyrokl. V tivodu byla respondentim také poloZena jedna filtracni
otazka, ktera ovétovala spravnost vybéru vyzkumného souboru. V prvni ¢asti dotazniku
bylo respondentiim polozeno 13 otazek. V této ¢asti dotaznik obsahoval dvé oteviené otaz-
ky, pét polouzavienych otdzek, tii otazky uzaviené a tfi vyctové polozky. Druhou ¢ast do-
tazniku tvotilo tficet dva Skalovych polozek - vyroki. Diivod vybéru vyssiho mnozstvi
vyrokl byl ptedevs§im takovy, abychom ziskali dostatek informaci od respondent a méli
vyzkum dostateéné podlozeny. Kazd4 vyzkumna otdzka byla ovéfovana vice otdzkami v
dotazniku, které nam ptedchozi zjisténé informace potvrzovali a vice specifikovali. VSech-
ny skalové polozky maji podobu péti tvrzeni, se kterymi respondenti vyjadiuji svou miru
souhlasu na Skale 1-5; pficemz stupenn 1 vyjadfuje pozitivni hodnotu (Uplny souhlas
s vyrokem) a stupeil 5 negativni hodnotu (Uplny nesouhlas s vyrokem). Kazdd vyzkumna

otazka a vyrok vychazi z vyzkumnych otazek.

Pro vyzkum bylo osloveno 120 studentl socialni pedagogiky. Névratnost dotazniku byla
82%. Celkove jsme ziskali 98 respondentil, z toho 85 zen a 13 muzl. VSichni respondenti
byli studenty oboru socidlni pedagogika v bakalatské formé studia. K tomuto ovéteni slou-

zila ivodni filtra¢ni otazka.

4.4 Metoda analyzy dat

Pro vyhodnoceni dat ziskanych z dotaznikového Setieni jsme vyuzili ruéni techniku tfidéni

dat a pomoci ¢arkovaci metody jsme provedli analyzu téchto dat.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE VYZKUMNYCH DAT

Analyzu dat jsme rozdé€lili do dvou ¢asti. Prvni ¢ast se vénuje analyze tfinacti otazek, dru-

ha ¢ast se vénuje analyze vyroki.

5.1 Cast prvni — analyza otizek

V prvni ¢asti dotazniku bylo respondentlim poloZeno 13 otazek. V této ¢asti dotaznik ob-

sahoval dvé oteviené otazky, sedm polouzavienych otdzek a Ctyii otazky uzaviené.
PoloZka €. 1: Za seniora povazuji osobu starsi let.

Prvni polozka v dotazniku zjiStovala, na zéklad¢ jakého véku povazuji studenti socidlni
pedagogiky ¢loveka za seniora. Tato vyzkumnd otdzka byla v dotazniku oteviena, respon-
denti sami uvadéli ¢isla. Osm respondentti (8 %) povazuje ¢loveka za seniora jiz od pade-
sati péti let. Tticet osm respondentli (38%) povazuje za seniora osobu starSi Sedesat let.
Tticet devét dotazanych (40%) povazuje ¢loveéka za seniora od Sedesati péti let, jedenact
respondentt (11 %) povazuje ¢lovéka za seniora od sedmdesati let. Dalsi tfi respondenty
(3%) jsme zatadili do kategorie jiné, kteti povazuji ¢lovéka za seniora od véku padesati,
Sedesati osmi a sedmdesati péti let. Za neuzivangjsi zplisob déleni staii se pouziva déleni
dle expertl Svétové zdravotnické organizace, ktefi oznacuji zaCatek staii jako tzv. rané
staii od véku Sedesati do sedmdesati péti let. Dle zjisténého vysledku proto mizeme fici, ze

vétSina respondentl je v tomto smyslu dobie informovana a zvolila své odpovédi spravné.

Vék seniora podle respondenti

119 % 8% m 55 let
‘ 60 let
65 let

40% m 70 let

jiné

Graf 1.: Vek seniora podle respondentii
PoloZka €. 2: Na zakladé ¢eho povaZuje Clovéka za starého/seniora?
Druha vyzkumné polozka zjistovala na zaklad¢ jakych charakteristik (vlastnosti) povazuji

respondenti ¢lovéka za seniora. Tato vyzkumnd otazka byla také oteviend, respondenti

sami uvadéli jednotlivé charakteristiky. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udévaji et-
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nosti odpovédi respondentl. Nejcastéji povazuji ¢loveka za seniora na zakladé jeho odcho-
du do starobniho diichodu (odpovédélo 74 respondentl), na zdkladé vzhledu (67 respon-
dentll) a véku (60 respondentli). Dale respondenti uvadéli zdravotni a fyzicky stav ¢loveka
(30 respondenttt), zptsob jeho projevu a chovani (10 respondent1), ndzory (5 respondentit),
volny Cas (3 respondenti) a také se tento ¢lovék miize povazovat sdm za starého (1 respon-
dent). Je pochopitelné, ze respondenti uvadéli jako nejcastéjsi charakteristiky seniora prave
odchod do starobniho dichodu a vzhled. Pravé tyto fyzické a socidlni zmény jsou v obdobi
stafi nejvyrazngjsi, proto mizeme konstatovat, ze respondenti jsou dobie informovani o
zménach probihajicich v obdobi stafi. Vysoky pocet respondentti také zvolil za jednu
z charakteristik vék. Prave vék, ale také odchod do starobniho diichodu a vzhled, miZeme
ptipsat vyskytu kultu mladi v ¢eské spolecnosti. Pravé pro kult mladi ve spole€nosti je ty-
pické oznacovat kazdého ve spoleCnosti vékem, sledovat vzhled ¢lovéka a také to jak je

produktivni a jak pfispiva spole¢nosti.
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Na zakladé ceho, povaZujete ¢lovéka za seniora? volny cas

Graf 2.: Charakteristické znaky seniora podle respondenti
Polozka ¢. 3: Se seniory se nejcastéji setkavam.

Tteti polozka v dotazniku zjiStovala, kde se respondenti nejcastéji setkavaji se seniory.
Otéazka byla polouzaviend, respondenti vybirali z nabizenych moznosti a mohli uvést i
vlastni odpovéd’. Sestnact respondenttl (16%) uvedlo, Ze se se seniory nejéastéji setkavaji
na ulici. Mezi nejcastéjsi mista, kde se studenti setkdvaji se seniory, vSak patii obchod
(48% respondentll) a méstska hromadna doprava (33% respondentil). Tti respondenti (3%)
vybrali moznost jiné, ve které uvedli, Ze se seniory bydli. Na zéklad¢ zjisténych vysledkt
mizeme fici, ze vétSina respondentli se seniory setkava v obchodé nebo méstské hromadné
dopravé. Tato mista mohou byt pro seniora stresujici, jelikoz je dnesni doba uspéchana a
na seniory (nejen na né) je kladen obrovsky tlak, pfedevS§im v rychlosti. V obchodech se

snazi prodavacky své zdkazniky obsluhovat rychle, ¢asto ¢lovek nemé ani piehled o posky-
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tovanych produktech a hned si musi vybrat, hned si musi odebrat své zbozi, hned zaplatit a
odejit. V MHD je to podobné. Senior miize mit problém s nastupovanim a vystupovanim,
miliZe mit strach, Ze nesta¢i vysednout. Proto si myslime, Ze pravé tato mista jsou pro seni-
ory stresujici a mohou vznikat rizné konflikty a nasledné negativni zkuSenosti a ndzory na

seniory.

Misto kontaktu se seniory
3%

M na ulici
M v obchodé

v MHD

Hjinde

Graf 3.: Misto kontaktu se seniory

PoloZka €. 4: Jak Casty je tento kontakt?

Ctvrta vyzkumna polozka zjistovala, jak &asty je kontakt respondentii se seniory. Vétsina
respondentli se se seniory setkdva denné, coz uvedlo osmdesat pét respondentli (87%).
Dvanact respondentti (12%) uvedlo, ze se stykaji se seniory jedenkrat az Sestkrat tydné.
Pouze jeden respondent (1%) uvedl, Ze se se seniory setkavad jednou za mésic. Tyto vy-
sledky ndm potvrzuji to, co jsme ocekavali. Seniorti je v dneSni dobé mnoho a stéle jich
bude pfibyvat. Maji stejné potieby jako kazdy z nds a dostatek volného casu, proto se

s nimi muzeme setkat kdekoliv.

Cetnost kontakttli se seniory
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Graf 4.: Cetnost kontaktii se seniory
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Polozka ¢. 5: Stykate se se svymi prarodici?

Patd polozka naSeho vyzkumu zjistuje, zda se respondenti stykaji s vlastnimi prarodici.
Tato otazka byla zvolena z toho diivodu, abychom odd¢lili nazor respondentii na seniory
obecné a rodinné prislusniky. Na tuto otdzku odpoveédélo devadesat Ctyfi respondentii
(96%), ze se s prarodici styka. Dva respondenti (2%) odpovédéli, Ze se s prarodici nestyka-
ji viibec a dva respondenti (2%) odpovédeli, Ze jiz prarodi¢e nemaji. Z vysledkii nam ply-
ne, ze vétSina respondentil se s prarodici styka. Tyto vysledky pfipisujeme dobrym mezi-
genera¢nim vztahiim v rodin€. Senior se potykd v obdobi stafi s celou fadou socialnich
zmén, predevsim s tim, ze se jejich déti osamostatnily a ptestali pracovat. Maji ted’ dosta-
tek volného ¢asu a mohou si pfipadat osamoceni a nepotiebni. Potfeba lasky a pochopeni
je pro seniora v tomto zivotnim obdobi velmi dilezitd. Proto se seniofi, ale také jejich déti,

snazi udrzovat dobré mezigenera¢ni vztahy v rodin¢ a byt v kontaktu.

Styk s vlastnimi prarodici
2% 2%

M ano, stykame se
M ne, nestykdame se

nemam prarodice

Graf 5.: Styk s vlastnimi prarodici

PoloZka €. 6: Pokud se s prarodici stykate, co Vas k tomuto setkani motivuje?

Sesta polozka zjistovala, co je hlavnim motivem respondentii ke styku s prarodi¢i. Zajima-
lo nés, co vede respondenty k navstéve jejich prarodicli a zda spolu maji pozitivni vztahy.
U této polozky mohli studenti vybirat vice moznosti. Neodpovidali respondenti, ktefi
v predchozi otézce &islo 5 uvedli, Ze se s prarodi¢i nestykaji, ¢i prarodice jiz nemaji. Cisla
nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji ¢etnosti odpovédi respondentti. Sedesat pét re-
spondentt uvedlo (65%), Ze se s prarodi¢i setkavaji, protoze je radi vidi. Ctyficet étyfi re-
spondentl (44%) si s prarodi¢i radi povidaji a dvacet tii respondentli (23%) se s prarodici
citi pfijemne. Vice nez polovina respondentt (51%) se s prarodici setkava také v ramci
rodinnych oslav a narozenin. Ctyticet &tyfi (44%) respondenti se s prarodici styka také pod
vidinou finan¢niho obnosu. Tticet pét respondentii (35%) uvedlo, Ze jejich motivaci je vi-

dina dobrého jidla, které u prarodict dostanou. Tticet respondentti (30%) od prarodicii né-
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co potiebuje a devét respondentli (9%) uvedlo, jinou odpovéd’. Mezi jinymi odpovédmi
uvadéli naptiklad, Ze s prarodici bydli, chodi k nim na brigddu, nosi jim nakup. Z odpovédi
miizeme konstatovat, ze vétSina respondentli méd se svymi prarodi€i pozitivni vztah.
K setkdni s prarodi€i je motivuje pfedevSim touha je vidét a popovidat si s nimi. Vidina
finan¢niho obnosu a toho, Ze od nich néco potiebuji, je az na vedlejSim misté. Myslime si,
ze vysledky souvisi nejen s mezigenera¢nimi vztahy, ale také s dobrou vychovou v roding,

pfedevS§im mohou byt vedeni k respektu a ucté k prarodi¢iim ze strany rodict.
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Motivace respondentd se styku s prarodici néco od nich potFebuji

Graf 6.: Motivace respondentii ke styku s prarodici

Polozka ¢. 7: Pokud se s prarodici nestykate, jaky je diivod?

Polozka c¢islo sedm zjist'ovala, z jakého divodu se respondenti se svymi prarodici nestyka-
ji. Zde mohli studenti oznaéit vice moznosti. Cisla v grafu udavaji ¢etnosti odpovédi re-
spondentli. Sedm respondentt uvedlo, ze se s prarodi¢i nestykaji kvili nedostatku casu.
Osm respondentll si s prarodi¢i nerozumi, ¢tyfi respondenti uvedli jako davod velkou
vzdalenost a jeden respondent uvedl, Ze nebyl projevovan zdjem ze strany prarodicu.
V ptedchozi otdzce nam sice jen dva respondenti odpovedéli, ze se s prarodi€i nestykaji,
avSak na tuto otazku ndm odpovedélo vice studentii. Diivod je zfejmé takovy, ze maji stu-
denti dobré vztahy s prarodi€i z jedné strany rodicii a s druhymi nikoliv. Je znamo, Ze me-
zigeneraéni souziti neni pro dnesni dobu pfili§ typickym jevem a vétSina déti se od svych
rodict stéhuje. Z toho divodu respondenti mohli volit odpovedi nedostatek casu a vzdale-
nost. Dlivod, Ze si nerozumi, miizeme pfipsat Spatné komunikaci a vzadjemnému nepocho-

peni jednotlivych generaci.
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Dlivody Spatného kontaktu s prarodici
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Graf'7.: Ditvody Spatného kontaktu s prarodici

PoloZka ¢. 8: Existuje néco, co na seniorech obdivujete?

Osma polozka zjistovala, zda existuje néco, co respondenti na seniorech obdivuji. Chtéli
jsme zjistit, zda respondenti vidi seniory také pozitivné. Respondenti méli na vybér ze tii
odpovédi: ano, ne a nevim. Ctyficet respondentii (41%) zvolilo odpovéd’ ano, existuje né-
co, co na seniorech obdivuji. Téchto Ctyficet studentl piesné uvedlo, jakych vlastnosti si na
starych lidech vazi nejvice. Byla to predevsim chut’ do zivota, moudrost, nadhled, jejich
zivotni zkuSenosti, ob&tavost, pfiprava na vlastni smrt, jejich zptsob Zivota, smysl pro po-
radek, jejich vnitini klid a také ze maji o vSem ptehled. Dvacet pét respondentii (25%)
uvedlo, ze neexistuje nic, co by na seniorech obdivovalo. Tticet tii respondentii (34%) zvo-
lilo odpovéd’ nevim. Nejvice respondentt zvolilo odpovéd” ano. Tady tuto moznost ziejmé
volili respondenti na zaklad€ dobrych zkuSenosti se seniory anebo to mohou byt vlastnosti,
které obdivuji pravé u svych prarodict. Casto to byvaji vlastnosti, které respondenttim

chybi a chtéli by je mit také.

Existuje néco, co na seniorech obdivuji?
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Graf 8.: Obdivuji respondenti seniory?
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PoloZka €. 9: Existuje néco, co mi na seniorech vadi?

Devata polozka naopak zjistovala, zda existuje néco, co respondentiim na seniorech vadi.
Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji detnosti odpovédi respondentii. Padesat p&t
respondentt (56%) uvedlo, Ze existuje néco, co jim na seniorech vadi. Mezi nejcastéjSimi
odpovéd'mi byly jejich ndzory, neustdlé stézovani, nervozita, ptilisnad davétivost, zapach,
agresivita a pomalost. Dalsi uvadéli davody jako neptizptsobivost, touha byt sttedem po-
zornosti a nepochopeni/netolerovani mladsich vékovych skupin. Osmnécti respondentim
(18%) naopak na seniorech nic nevadi a dvacet pét (26%) dotazanych zvolilo moznost ne-
vim. VétSina respondentt uvedla néco, co jim na seniorech vadi. Odpovédi ziejmé volili
respondenti na zédklad€ svych predchozich zkuSenosti se seniory. Odpovédi jsou vSak také
typickym ptikladem toho, jakym zplsobem jsou seniofi negativné probirani v médiich.
Vétsina informaci je zkreslend a celkovy pohled na seniory je v médiich spiSe negativni,

coz ovliviiuje nazor celé spole¢nosti.

Existuje néco, co mi na seniorech vadi?
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Graf 9.: Vadi respondentiim néco na seniorech?

PoloZka ¢: 10: Jsou dneSni seniofi podle Vas spiSe aktivni (cestuji, vzdélavaji se, pra-

cuji) nebo pasivni?

Desata polozka slouzila k tomu, abychom zjistili, jakou pfedstavu maji studenti socialni
pedagogiky o Zivotnim stylu seniorti. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji &et-
nosti odpoveédi respondentli. Padesat pét respondentlt (56%) si mysli, ze seniofi vedou
aktivni zivot. Naproti tomu tficet respondentii (31%) povazuje dnesni seniory za malo ak-
tivni az pasivni. Ttinact respondentt (13%) uvedlo odpovéd’ nevim, proto mizeme fici, ze
utvotenou predstavu o zZivotnim stylu seniorti zfejmé nemaji. VétSina respondentii povazu-
je seniory za spise aktivni. V dnesni spolecnosti jsou seniofi brani jako neproduktivni ¢ast
obyvatelstva, ekonomicka ptitéz. Pokud je tento nazor vnucovan spolecnosti prostiednic-

tvim médii a dalSich zdroji, pro¢ by si to seniofi nezacali myslet také sami o sob¢. Setka-
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vame se hodné€ s nazory seniort, Ze si vSe udélaji radéji sami, nez aby n¢koho obtézovali.
Proto se 1 dne$ni seniofi snazi byt aktivni, dokud to pljde, nez aby se stali zdvislymi na
pomoci druhych. Mnozi lidé, ktefi se dozivaji véku pies 80 let, jsou aktivni, plné¢ sob&stac-

ni a stale produktivni.

Jsou dnesni seniofi spiSe aktivni Ci pasivni?

M spise aktivni
M spise pasivni

nevim

Graf 10.: Aktivita a pasivita seniorii
Polozka ¢. 11: Jak podle Vas, seniofi travi nejéastéji sviij volny cas?

Jedenactéd polozka v dotazniku také zjiStovala, jaké maji respondenti piedstavy o volném
Case seniorll, ptala se vSak na konkrétni aktivity. Studenti mohli vybrat vice odpovédi
z nabizenych moznosti. Mezi nejcastéjsi odpovédi studentl patii: sledovani televize, prace
na zahradg, &teni nebo vypliiovani kiizovek. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji
cetnosti odpovédi respondenti. Osmdesat respondentti (80%) uvedlo, Ze seniofi travi nej-
Cast&ji svlj volny Cas sledovanim televize. Padesat devét dotdzanych (59%) uvedlo cteni;
Sedesat pét (65%) praci na zahrad¢; Ctyficet Ctyfi respondentti (44%) uvedlo l€kare; deset
(10%) cestovani; Ctyti (4%) uvedli vzdélani; dvacet dva (22%) uvedlo vylety; padesat de-
vét (60%) uvedlo vyplhovani kiizovek; dvacet devét oslovenych (30%) uvedlo, Ze se seni-
ofi stykaji se svymi vrstevniky; tficet devét (38%) uvedlo hlidani vnoucat; patnact (15%)
uvedlo ruéni prace; sedmnact (17%) studentii uvedlo, Ze seniofi nejcastéji travi svilj volny
Cas ve spolecnosti a dva studenti (2%) si mysli, Ze seniofi nemaji zadné zaliby. Jeden stu-
dent uvedl, Ze seniofi travi svlij volny €as na pocitaci a socialnich sitich. Na zaklad¢ zjiste-
nych vysledkit miizeme fici, Ze vétSina respondent odhadla traveni volného Casu seniorii
spravné. Z ptedchozich vyzkuml zkoumajicich traveni volného ¢asu seniorti vyslo, Ze se-
niofi travi svilj volny Cas nejvice pravé sledovanim televize, ¢tenim knih a Casopist, pro-
chazkami a praci na zahrad¢. Respondenty mizeme tedy povazovat za informované v ob-

lasti traveni volného ¢asu seniorq.
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Graf'11.: Traveni volného casu senioru

PoloZka ¢. 12: Myslite si, Ze jsou dne$ni seniofi spiSe osamoceni nebo maji dostatek

socialnich kontakta (rodina, piatelé)?

Dvanécta polozka také zjistuje pedstavu respondentil o Zivotnim stylu seniorti. Cisla nad
jednotlivymi sloupci v grafu udavaji cetnosti odpoveédi respondentd. Tticet pét respondentt
(36%) se domniva, ze dnesni seniofi jsou spiSe osamoceni. Padesat dva respondentti (53%)
si mysli, Ze seniofi maji dostatek socidlnich kontaktli a jedenact respondentii (11%) zvolilo
odpovéd’ nevim. Pravé pocit osamoceni je celkové bran jako jeden z néjvétSich problému
¢eskych seniorii. Odpovédi na otazku respondenti volili zfejmé podle toho, jaké socidlni
kontakty maji jejich prarodiCe (zda maji dostatek pratel, zda navstévuji kulturni akce aj.)
nebo na zékladé svych vlastnich zkuSenosti (pfeplnéné kavarny/divadla/kulturni akce

seniory).
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Graf 12.: Socialni kontakty seniorii

PoloZka €. 13: Kterou oblast v ramci Vasi praxe/ budouciho zaméstnani preferujete

nejvice a kterou nejméné?

Ttinacta polozka zjistuje, jak je mezi respondenty oblibend prace se seniory a zda by se
seniory chtéli v budoucnu pracovat. Respondentiim jsme dali na vybér z péti oblasti, kde
by se mohli jako budouci socialni pedagogové uplatnit. Na vybér méli praci vychovatele
déti a mladeze, praci s drogove zavislymi, praci se seniory, praci s lidmi bez pftistiesi a
praci asistenta pedagoga. Ke kazdému z uvedenych pracovnich odvétvi méli studenti
pritadit ¢isla od 1 do 5; jednicka znamenala nejvice preferuji, pétka znamenala preferuji
nejméné. Nasim zamérem bylo zjistit, na kterém misté, ve stupnici oblibenosti, se umisti
pravé prace se seniory. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udévaji Eetnosti odpovédi
respondentl. Nejvice preferuji respondenti praci vychovatele déti a mladeze, kterou
prvnim mistem oznacilo Sedesat jedna (62%) respondentti. Na druhém misté se umistila
prace asistenta pedagoga, kterou druhym mistem oznacilo Ctyficet sedm respondentii
(48%). Tteti misto zaujima prace se seniory, kterou tfetim mistem oznacilo Ctyficet Sest
respondenti (47%). Ctvrté misto obsadila prace s drogové zavislymi, kterou na &tvrté
misto dosadilo az tticet pét respondentli (36%). Nejméné respondenti preferuji praci
s lidmi bez pfistfesi, kterou si na posledni misto umistilo az padesat tii studentii (54%).
Prace s lidmi bez piistiesi a s drogové zavislymi jsou celkové méné preferovany i na trhu
prace. Lidé mohou mit casto pfedsudky a obavy z vykonu téchto praci. Diivody mohou byt
rizné: narocnost prace, nelibost cilové skupiny, strach o svoji osobu (nemoci, napadeni),
strach z nevypocitatelnosti téchto osob. Naproti tomu je prace s détmi a mladezi celkové

nejvice preferovana (piijemné prostiedi, kreativita, Zadné nebezpeci).
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Graf 12.: Prdce se seniory dle preferenci

5.2 Cast druha — analyza vyroku

Druha ¢ast obsahuje tficet dva vyrokll umisténych na Skalove stupnici od 1 do 5, podle
miry souhlasu respondenta. Cislo 1 znamena zcela souhlasim s vyrokem; &islo 2 — spise
souhlasim; ¢islo 3 — nevim; Cislo 4 — spiSe nesouhlasim a Cislo 5 znamenalo zcela nesou-
hlasim s danym vyrokem. Divod vybéru vyssiho mnozstvi vyrokl byl pfedev§im takovy,
abychom ziskali dostatek informaci od respondentli a meli vyzkum dostatecné podlozeny.
Kazdéa vyzkumna otdzka byla ovéfovana vice otazkami v dotazniku, které nam piedchozi

zjisténé informace potvrzovali a vice specifikovali.
Vyrok €. 1: V budoucnu bych chtél/a pracovat v zafizeni pro seniory.

Prvni vyrok také zjistuje, jak vyznamna je mezi respondenty prace se seniory. Cisla nad
jednotlivymi sloupci v grafu udavaji cetnosti odpovedi respondentt. Tti respondenti (3%)
zcela souhlasi a osm respondentd (8%) spiSe souhlasi s vyrokem, zda by v budoucnu chtéli
pracovat v zafizeni pro seniory. Sestnact respondentti (16%) zvolilo odpovéd’ nevim. Pade-
sat respondentii (51%) s vyrokem spiSe nesouhlasi a dvacet jedna (22%) nesouhlasi
s vyrokem zcela. Dle ziskanych vysledki mizeme konstatovat, ze vétSina respondentl
v oblasti prace se seniory pracovat nechce. Profese socialniho pedagoga ma Siroké spek-

trum uplatnéni, proto si respondenti sami sebe nejspis predstavuji s jinou cilovou skupinou.
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Graf 13.: Studenti a prdce se seniory

Vyrok €. 2: Komunikaci se seniory povaZzuji za naro¢nou.

Druhy vyrok zjistuje, jak vnimaji respondenti komunikaci se seniory. Cisla nad jednotli-
vymi sloupci v grafu udavaji etnosti odpovédi respondentti. Ctyfi respondenti (4%)
s vyrokem zcela souhlasi a padesat dva respondentt (53%) s vyrokem spise souhlasi. De-
vatendct respondentti (19%) zvolilo odpovéd’ nevim. S vyrokem spiSe nesouhlasi dvacet
jedna dotazanych (22%) a dva respondenti (2%) nesouhlasi s vyrokem zcela. Mzeme tedy
fici, Ze vétSina studentl socialni pedagogiky povazuje komunikaci se seniory za naroc¢nou.
Komunikace se seniory miiZze byt ndro¢na. Mohou se objevit prekdzky jak na stran¢ seniora
(Ginava, nediivéra, bolest), prekdzky na nasi stran¢ (seniora dostate¢né¢ nevnimame, nerea-
gujeme) a také na strané prosttedi (hluk, zapnuté televize). Dal§imi prekdzkami mohou byt
vzajemné nepochopeni sdélovaného obsahu, pfece jenom senioii mohou uzivat nékterad
zastarala slova, miizeme jim sdélovat informace rychle. Pti rozhovoru je dilezita také trpé-

livost, ne vZdy ndm senior poskytne bezprostiedné¢ odpoved'.
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0 .

Komunikaci se seniory povaZuji za naro¢nou.

Graf 14.: Narocnost komunikace se seniory
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Vyrok €. 3: O seniory bych se rad staral/ i dobrovolné.

Treti vyrok také odrazi vztah studentt socialni pedagogiky k seniortim. Cisla nad jednotli-
vymi sloupci v grafu udédvaji Cetnosti odpovédi respondentli. S vyrokem zcela souhlasi
pouze jeden respondent (1%), dvanact respondentii (12%) s vyrokem spiSe souhlasi. Od-
poveéd nevim oznacilo Sestnact dotdzanych (16%). Tticet jedna dotdzanych (32%) s vyro-
kem spiSe nesouhlasi a tficet osm (39%) dotdzanych nesouhlasi zcela. VEtSina respondentt
tedy nesouhlasi s uvedenym vyrokem. Dobrovolnictvi v zatfizenich pro seniory je celko-
vym problémem vsech pobytovych zatfizeni. O dobrovolnictvi je projevovan maly zajem,
dobrovolnikt je nedostatek. Moznych pficin je mnoho, miize to byt nelibost cilové skupi-

ny, také touha po odméné.
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30 B 1 - zcela souhlasim
M 2 - spiSe souhlasim
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12 3 - nevim
10 M 4 - spiSe nesouhlasim
1 5 - zcela nesouhlasim
0
O seniory bych se rad/a staral/a i dobrovolné.

Graf 15.: Dobrovolnictvi a prdce se seniory

Vyrok €. 4: Se starymi lidmi si rozumim.

Ctvrty vyrok zkoumal vztah studentii socialni pedagogiky k seniortim. Cisla nad jednotli-
vymi sloupci v grafu udavaji ¢etnosti odpoveédi respondentti. S vyrokem zcela souhlasi pét
respondenttl (5%) a dvacet jedna (21%) s vyrokem spiSe souhlasi. Tticet sedm (38%) dota-
zanych zvolilo odpovéd’ nevim. Dvacet devét respondentt (30%) s vyrokem spiSe nesou-
hlasi a Sest (6%) s vyrokem nesouhlasi zcela. Nejvice respondentti zvolilo odpovéd’ nevim.
Ptedpokladame, Ze tuto odpovéd’ zvolili z toho divodu, ze nedokézou urcit, zda si se seni-
ory rozumi ¢i nikoliv. Zalezi pfedev§im na okolnostech, na zplisobu komunikace, volbé

tématu, na preferovanych hodnotach jedince.
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Graf'16.: Se starymi lidmi si rozumim

Vyrok €. 5: Traveni volného ¢asu se seniory je prinosné, mohu se od nich hodné nau-

we

Cit.

Paty vyrok zjistuje, zda respondenti povazuji traveni volného Casu se seniory za piinosné.
Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji ¢etnosti odpovédi respondenttl. S vyrokem
zcela souhlasi tfi respondenti (3%) a Ctyficet tfi respondentd (44%) souhlasi s vyrokem
zcela. Odpoveéd’ nevim, zvolilo tficet sedm respondentii (38%). S vyrokem spiSe nesouhlasi
dvanact respondentt (12%) a tfi respondenti (3%) nesouhlasi s vyrokem zcela. Traveni
volného Casu se seniory povazuji respondenti tedy za spiSe ptinosné. Mladsi generace po-
vazuji traveni volného ¢asu za ptinosné, protoze se od svych prarodi¢i (seniortl) naucili

praktickym vécem (vafeni a zaSivani), ale také trpélivosti.
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40 M 1 - zcela souhlasim
30 H 2 - spiSe souhlasim
20 M 3-nevim
10 B 4 - spide nesouhlasim

0 - | 5 - zcela nesouhlasim

Traveni volného ¢asu se seniory je pfinosné, mohu se od nich hodné
naucit.

Graf'17.: Prinos traveni volného casu se seniory

Vyrok €. 6: Nerad/a si se starymi lidmi povidam.

Sesty vyrok zkoumal komunikaci respondentil se seniory. Cisla nad jednotlivymi sloupci
v grafu udéavaji Cetnosti odpovéedi respondentii. S vyrokem zcela souhlasi ¢tyii respondenti
(4%) a dvacet Ctyti (25%) s vyrokem spise souhlasi. Odpoveéd’ nevim, zvolilo dvacet jedna

(21%) dotazanych. S vyrokem spiSe nesouhlasi Ctyficet jedna respondentti (42%) a osm
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respondentl (8%) nesouhlasi s vyrokem zcela. S timto vyrokem nesouhlasi nejvice respon-

dentd, takze miiZzeme fici, Ze si se seniory povidaji radi.
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Nerad/a si se starymi lidmi povidam.

Graf 18.: Komunikace se starymi lidmi

Vyrok €. 7: Seniofi nemaji respekt k mladSim generacim.

Sedmy vyrok zkoumal u respondentii negativni stereotypy tykajici se staii a také vztahy
respondentii k seniorim. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji ¢etnosti odpovédi
respondentli. Deset dotdzanych studentii (10%) s vyrokem zcela souhlasi a Ctyficet sedm
(48%) respondentli s vyrokem spiSe souhlasi. Dvacet pét respondentii (26%) zvolilo
odpovéd’ nevim. Jedenact respondentti (11%) s vyrokem spiSe nesouhlasi a pét (5%)
s vyrokem nesouhlasi zcela. Nejvice respondentl je toho nazoru, ze seniofi nemaji respekt
k mladSim generacim. Problematika mezigeneracnich vztahi se vyskytuje i1 v Ceské
spoleCnosti. Zde panuji dva nazory, ze mladi lidé nemaji respekt ke starSi generaci, jsou
drzi, neberou na n¢ ohledy. Na druhou stranu zde také prevlada ndzor, zZe staii lidé nemayji
respekt k mladsi generaci. Seniofi povazuji mladé za nezkuSenné, nepovazuji jejich nazory
za dulezité. Mladi naopak vnimaji seniory jako ty, co chtéji byt sttedem pozornosti, ti co se
prezentuji, Ze maji vzdy pravdu. Z toho divodu muize mit jedna skupina pocit, Ze je

nerespektovana tou druhou.
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Graf 19.: Respekt k mladsim generacim
Vyrok ¢. 8: Mam negativni zaZitky se seniory.

Osmy vyrok zkoumal negativni z4zitky respondentli se seniory. Pravé negativni zazitky
mohou mit vliv na celkovy nézor respondentii na seniory. Cisla nad jednotlivymi sloupci
v grafu udavaji cetnosti odpovédi respondenti. Osmnact respondentt (18%) zcela souhlasi
s danym vyrokem a dvacet sedm respondentl (28%) s vyrokem spiSe souhlasi. Odpoveéd’
nevim zvolilo Sestnact respondentti (16%). Na druhou stranu dvacet pét respondentii (26%)
s vyrokem spiSe nesouhlasi a dvandct respondenti (12%) s vyrokem nesouhlasi zcela.
Vétsina respondentli ma negativni zazitky se seniory. Negativni zdzitky a zkuSenosti

vyznamné ovliviiuji celkovy ndzor (pohled) respondentii na seniory.
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Mdm negativni zaZitky se seniory.

Graf 20.: Negativni zadzitky se seniory
Vyrok €. 9: Stari lidé sedi celé dny u televize a nic nedélaji.

Vyrok zkoumajici u respondentli negativni stereotypy tykajici se staii a také predstavy o
volném ¢ase seniort. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji Eetnosti odpovédi re-
spondentll. S vyrokem zcela souhlasi sedm respondentti (7%) a dvacet respondentt (20%)
s vyrokem spiSe souhlasi. Dvacet jedna respondentt (22%) zvolilo odpovéd’ nevim. Tticet

pet respondenti (36%) odpoveédélo, ze s vyrokem spiSe nesouhlasi a patnact respondentii
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(15%) s vyrokem nesouhlasi zcela. Nejvice studentii je toho nazoru, ze staii lidé nesedi
celé dny u televize. Z vyzkumd sice vyplynulo, Ze mezi nej¢astéjSimi ¢innostmi, které se-
niofi provadeji ve svém volném Case je prave sledovani televize. AvSak mezi dalsi oblibe-
né ¢innosti patfilo zahradkaieni, prochazky a vylety. Proto miizeme fici, Ze by seniofi celé

dny nic nedé¢lali.
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30 B 1 - zcela souhlasim
M 2 - spiSe souhlasim
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=3 - nevim
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Stafi lidé sedi celé dny u televize a nic nedélaji.

Graf 21.: Negativni stereotyp o volném case seniori

Vyrok €. 10: O starych lidech hovoiim vétSinou v negativnim duchu.

Desaty vyrok zkoumal vztah student?l socialni pedagogiky k senioriim. Cisla nad jednotli-
vymi sloupci v grafu udavaji Cetnosti odpoveédi respondentii. Deset respondentit (10%)
s vyrokem zcela souhlasi a dvacet osm respondentt (29%) s vyrokem spise souhlasi. Dva-
cet jedna (21%) respondentii oznacilo odpovéd nevim. Tticet jedna respondentl (32%)
s vyrokem spiSe nesouhlasi a osm respondentil (8%) s vyrokem nesouhlasi zcela. Vysledky
jasn¢ nenaznacuji, jak se studenti k danému vyroku stavi. Nejvétsi podil studentii hovoti o
seniorech vét§inou spise pozitivne. Myslime si, Ze je to dano tim, Ze si respondenti uvédo-
muji, Ze seniofi prochdzi narocnou Zivotni situaci a jako socidlni pedagogové by se jim

meéli snazit spiSe pomoci, neZ o nich mluvit negativné.
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15 M3 - nevim

10 - M 4 - spiSe nesouhlasim
Z 1 M 5 - zcela nesouhlasim

O starych lidech hovofim vétSinou v negativnim duchu.

Graf 22.: Jak hovorim o starych lidech
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Vyrok €. 11: O stari se nezajimam, jeSté se mé netyka.

Jedenacty vyrok zkoumal piedstavy studentii socialni pedagogiky o vlastnim stati. Cisla
nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji Cetnosti odpovédi respondentti. Deset responden-
tl (10%) s vyrokem zcela souhlasi a dvacet osm (29%) s vyrokem spiSe souhlasi. Dvacet
jedna dotazanych (21%) zvolilo odpovéd’ nevim. Tticet jedna respondenti (32%) spise
nesouhlasi s uvedenym vyrokem a osm respondenti (8%) s vyrokem nesouhlasi zcela.
Muzeme tedy konstatovat, ze polovina studentl se o své staii zajiméa a polovina ne. Vy-
sledky zde mluvi nejednoznacné. Pokud se respondenti o staii zajimaji, mizeme fici, Ze se
uréitym zptsobem na n¢j pripravuji. Pokud se studenti o stafi nezajimaji, mtze to byt di-
sledek kultu mladi. Mladi o staii mluvit nechtéji, nechtéji byt stati, staii se jich jesté nety-
ka.
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10 ~ B 4 - spiSe nesouhlasim
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O stafi se nezajimam, jesté se mé netyka.

Graf 23.: O stari se nezajimam
Vyrok €. 12: Stafi lidé se nechtéji ucit novym vécem.

Dvanacty vyrok zkouma negativni stereotypy tykajici se stafi u studentd socialni pedago-
giky. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji Eetnosti odpovédi respondentii. Tti
respondenti (3%) s vyrokem zcela souhlasi a Ctyficet jedna (42%) respondentli s vyrokem
spiSe souhlasi. Dvacet respondentti (20%) oznacilo odpovéd’ nevim. Tticet jedna (32%)
dotazanych studentii s vyrokem spiSe nesouhlasi a tfi respondenti (3%) nesouhlasi
s vyrokem zcela. Mizeme tedy fici, nejvice respondentd je toho nazoru, Ze se stafi lidé
nechtéji ucit novym vécem. Je pravdou, Ze senior rad déla véci, kterym se naucil v mladi.
Také je ale pravdou, Ze s neustalym rozvojem technologii se rozviji také seniofi a snazi se
naucit novym vécem. Typickym piikladem je traveni volného ¢asu seniorl na internetu a

socialnich sitich.
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Stafi lidé se nechtéji ucit novym vécem.

Graf 24.: Seniori a uceni se novym vecem

Vyrok €. 13: Jako senior bych chtél/a byt hodné aktivni.

Ttinacty vyrok zkoumal piedstavy studentt socialni pedagogiky o vlastnim stafi. Cisla nad
jednotlivymi sloupci v grafu udavaji cetnosti odpoveédi respondentti. Tticet tfi respondentt
(34%) zcela souhlasi a cCtyficet Ctyfi respondentli (45%) spiSe souhlasi s uvedenym vyro-
kem. Jedenact respondentti (11%) zvolilo odpovéd nevim. Deset dotazanych studentii
(10%) s vyrokem spiSe nesouhlasi a zddny respondent s vyrokem nesouhlasi zcela. VétSina
respondentli by chtéla byt ve staii hodné aktivni. S rozvojem zdravotni a socialni péce,
technologiemi, lepSimi pracovnimi podminkami, zdravym zivotnim stylem aj. se lidé dozi-
vaji vyssiho veéku. Mnozi lid¢, ktefi se dozivaji véku ptes 80 let, jsou aktivni, plné¢ sobés-

tacni a produktivni.
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Jako senior bych chtél/a byt hodné aktivni.

Graf 25.: Aktivita ve vlastnim stari

Vyrok €. 14: NedokaZzu si saim/sama sebe predstavit ve stari.

Ctrnacty vyrok zkoumal predstavy studentt socialni pedagogiky o vlastnim stafi. Cisla nad
jednotlivymi sloupci v grafu udédvaji cetnosti odpovédi respondentli. Dvacet tfi studentd
(24%) s vyrokem zcela souhlasi a ticet pét studenttl (36%) s vyrokem spise souhlasi. Ctr-

nact studentli (14%) zvolilo odpovéd’ nevim. Dvacet tii student (23%) s vyrokem spise
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nesouhlasi a tfi studenti (3%) s vyrokem nesouhlasi zcela. Mizeme tedy fici, Ze vétSina
respondentll si nedok4ze saim/sama sebe ve stafi predstavit. Mlad4 generaci si nechce pfi-
pustit, ze jednou bude stard, jesté se ji staii netyka. Hodné mladych si nedokaze predstavit

svilj zivot ani za deset let.
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Nedokdazu si sdm/sama sebe predstavit ve stari.

Graf 26.: Predstava sebe samého ve stari
Vyrok €. 15: Stafi lidé zabiraji pracovni mista mladym.

Patnécty vyrok zkoumal u respondentii negativni stereotypy tykajici se stai. Cisla nad jed-
notlivymi sloupci v grafu udavaji Cetnosti odpoveédi respondentid. Dvacet dva studentl
(22%) s vyrokem zcela souhlasi a tficet jedna studentli (32%) spiSe souhlasi s danym vyro-
kem. Dvacet Sest studentli (27%) zvolilo odpovéd nevim. Patnact studentd (15%)
s vyrokem spiSe nesouhlasi a Ctyfi (4%) studenti s vyrokem nesouhlasi zcela. Zde se vy-
razn¢ projevuje ageismus a kult mladi. Predsudky o tom, Ze stafi lidé jsou malo produktiv-
ni, se promitaji v ¢eské spolecnosti jiz dlouho. VétSina zaméstnavatelli vSak stale zamést-
nava star$i lidi, dokonce i seniory, pro jejich pracovni zkusenosti, nadhled a kvalitn¢ odve-

denou praci.
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Stati lidé zabiraji pracovni mista mladym.

Graf 27.: Zabirani pracovnich mist seniory
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Vyrok €. 16: Své stafi si preji prozit doma a v poklidu.

Sestnacty vyrok se také vénoval piedstavam studentii socialni pedagogiky o vlastnim stafi.
Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udévaji etnosti odpovédi respondentil. Sestnact
studentl (16%) s vyrokem zcela souhlasi a Ctyficet jedna (42%) studentl s vyrokem spise
souhlasi. Sedmnéct studentd (17%) zvolilo odpovéd nevim. Osmnéct studentii (19%)
s vyrokem spiSe nesouhlasi a Sest studentl (6%) nesouhlasi zcela. Mizeme tedy fici, ze
vétSina respondentl si pieje prozit své staii doma. Toto zjiSténi pro nas neni prekvapujici,

nebot’ vétSina spolecnosti dava prednost proziti svého stafi doma nez v instituciondlni péci.
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Své stafi si preji proZit doma a v poklidu.

Graf 28.: Klid ve viastnim stari

Vyrok €. 17: 1 v seniorském véku se chci vzdélavat.

Sedmnacty vyrok také zkoumal pfedstavy studentl socidlni pedagogiky o vlastnim stéfi.
Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji detnosti odpovédi respondenttl. Patnact stu-
dentli (15%) zcela souhlasi s vyrokem a tficet jedna studentii (32%) spiSe souhlasi. Dvacet
pet studentti (26%) zvolilo odpoveéd nevim. Dvacet studentid (20%) spiSe nesouhlasi
s uvedenym vyrokem a sedm studentli (7%) nesouhlasi zcela. V seniorském véku se chce
nadale vzdélavat vétSina respondentd. Vzdélavani je pro cloveka dilezité v kazdém veku.
Rozviji mysl, pomah4 ndm dale rozvijet své schopnosti a dovednosti. Pro seniory je ob-
zvlasté dalezité se nadale vzdélavat, procvicovat pamét’, ucit se novym vécem. Vzdélavani

miiZze byt také zdrojem socialnich kontaktt.
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| v seniorském véku se chci vzdélavat.

Graf 29.: Vzdélavani se ve stari
Vyrok €. 18: Stafi lidé mi jsou nesympaticti.

Osmnacty vyrok zkoumal vztah studentil socidlni pedagogiky k seniorim. Cisla nad jed-
notlivymi sloupci v grafu udavaji &etnosti odpovédi respondentti. Zadny respondent
s vyrokem zcela nesouhlasi, tficet tii respondentti (34%) s vyrokem spiSe souhlasi. Dvacet
Ctyfi respondentl (24%) zvolilo odpovéd’ nevim. Tticet dva student (33%) s vyrokem
spiSe nesouhlasi a devét respondentti (9%) s vyrokem nesouhlasi zcela. Mizeme tedy fici,
tfetina respondentll povazuje seniory za sympatické, tietina za spiSe nesympatické. Odpo-
védi respondentll zavisi predevsim na jejich zkuSenostech se seniory, také na ptistupu oko-
i
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Stafi lidé mi jsou nesympaticti.

Graf 30.: Sympatie k seniorim
Vyrok €. 19: Stafi lidé jsou pomali, zdrZuji.

Devatenacty vyrok také zkoumal negativni stereotypy tykajici se stafi u studentl socidlni
pedagogiky. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji &etnosti odpovédi respondentt.
Jedenact respondentii (11%) zcela souhlasi a Sedesat osm (70%) spiSe souhlasi s danym
vyrokem. Devét respondentti (9%) odpovédélo nevim. Deset studentti (10%) spiSe nesou-

hlasi s vyrokem a zadny ze studentli s vyrokem zcela nesouhlasi. Usp&chanost je typickym
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vvvvvv

za to ziskaji vy$si odmény. Cim vice toho stihneme, tim vice ziskdme. Trpélivost je to, co
je v dnesni spoleCnosti nepiijatelné, to co tady chybi. Stati lidé jsou pomali, jelikoz u nich
prob&hly zmény ve fyzickych funkcich organismu. Stafi lidé tedy mohou byt pomali, avSak

to, ze zdrzuji, pokladame za negativni stereotyp v ¢eské spolecnosti.

80
60 W 1 - zcela souhlasim
M 2 - spiSe souhlasim
40 ,
3 -nevim
20 5 M 4 - spiSe nesouhlasim
M 5 - zcela nesouhlasim
0 T 1
Stati lidé jsou pomali, zdrZuiji.

Graf 31.: Stari lidé jsou pomali
Vyrok €. 20: Dokazi starym lidem poskytnout trpélivost a porozuméni.

Dvacéty vyrok zkoumal vztah studentii socialni pedagogiky k seniorim. Cisla nad jednot-
livymi sloupci v grafu udavaji &etnosti odpovédi respondentii. Ctrnact studentd (14%) zce-
la souhlasi a tficet dva studentii (34%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem. Dvacet pét
studentl (25%) odpovédélo nevim. Dvacet pét studentii (25%) s vyrokem spiSe nesouhlasi
a dva studenti (2%) nesouhlasi zcela. Nejvice respondentii si mysli, Ze dokazi poskytnout
starym lidem trpélivost a porozuméni. Tento ndzor miize souviset také se studovanym obo-
rem respondentll — socialni pedagogikou. Pfedpoklada se, ze studenti se na humanitni obor
hlasi z toho diivodu, ze chtéji byt ndpomocni lidem. To s sebou nese také urcitou trpélivost
a porozuméni. Proto se také nejvice respondenti mize domnivat, Ze tyto dvé vlastnosti

dokazi lidem poskytnout.
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Dokazi starym lidem poskytnout trpélivost a porozumeéni.

Graf 32.: Trpélivost a porozumeni k senioriim

Vyrok €. 21: Obavam se vlastniho stari.

Dvacéty prvni vyrok zkoumal piedstavy respondentt o vlastnim stati. Cisla nad jednotli-
vymi sloupci v grafu udavaji cetnosti odpovédi respondentti. Tticet jedna respondentd
(32%) zcela souhlasi a tticet devét respondentt (40%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem.
Sestnact respondentii (16%) odpovédélo nevim. Osm respondentt (8%) s vyrokem spise
nesouhlasi a ¢tyfi (4%) nesouhlasi zcela. VEtSina respondentt se tedy obava vlastniho stafi.
Obavy cloveka z nejistoty jsou naprosto normalni. Kazdy ma obavy z toho, co jesté neza-
zil. Nevi, jaké staii bude ani s jakymi problémy se budou potykat. Proto je dilezité se na
staii ptipravovat jiz od mladého veéku. Aktivni pfiprava na stafi pomaha zmirnit obavy z

budoucnosti a pomiize stafi prijmout pozitivné, jako dalsi etapu zivota.

50
40 B 1 - zcela souhlasim
30 - M 2 - spiSe souhlasim
20 - M3 -nevim

M 4 - spiSe nesouhlasim
10 - 2 P

5 - zcela nesouhlasim

0 .
Obavam se vlastniho stafi.

Graf 33.: Obavy z vilastniho stari
Vyrok €. 22: Seniofi jsou pro spole¢nost pritézi.

Dvacéty druhy vyrok u respondenti zkoumal negativni stereotypy tykajici se staii. Cisla
nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji ¢etnosti odpovedi respondentti. Pét studentti (5%)
zcela souhlasi a sedmnact studenti (17%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem. Dvacet

Ctyfi studentd (25%) odpovédélo nevim. Tticet osm studentl (39%) s vyrokem spisSe ne-
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souhlasi a ¢trnact studentti (14%) nesouhlasi zcela. Tento ndzor mize souviset také se stu-
dovanym oborem respondentil — socidlni pedagogikou. Socidlni pedagogika je humanitarné
zaméfeny obor s cilem pomahat lidem, proto by neméli brat seniory jako ptitéz, ale jako

znevyhodnénou skupinu, kteréd potiebuje pomoc.

40 38

30 M 1 - zcela souhlasim
M 2 - spiSe souhlasim

20 .
W3- nevim

10 M 4 - spiSe nesouhlasim
B 5 - zcela nesouhlasim

0 -
Seniofi jsou pro spolecnost pritézi.

Graf 34.: Seniori jako pritez spolecnosti
Vyrok €. 23: VSichni seniofi Ziji ve stereotypu.

Dvacaty tieti vyrok zkoumal u respondentii negativni stereotypy tykajici se staii a také
predstavy o Zivotnim stylu seniord. Sestnact studenttl (16%) zcela souhlasi a padesat pét
studentll (56%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem. Devatenact studentti (20%) odpove-
délo nevim. Pét studentl (5%) s vyrokem spiSe nesouhlasi a tti (3%) studenti nesouhlasi
zcela. VétSina respondentli zastdva nazor, ze seniofi ziji ve stereotypu. Senior, stejné jako
kazda jind vékova skupina, ma presn¢ stanoveny svij rezim dne. Tady je podstatné také
zminit, Ze nejenom seniofi, ale 1 dal§i vékové skupiny mohou Zzit ve stereotypu. Déti chodi

do skoly, dospéli do prace. Senioii maji vSak vice volna, proto mize své aktivity podle

potfeby obménit.
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50 B 1 - zcela souhlasim
40
H 2 - spiSe souhlasim
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M3 -nevim
20
M 4 - spiSe nesouhlasim
10 A 3 ,
M 5 - zcela nesouhlasim
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Seniofi Ziji ve stereotypu.

Graf 35.: Seniori a stereotyp
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Vyrok ¢. 24: Nechtél/a bych nikdy zestarnout.

Dvacéty étvrty vyrok se zabyval predstavami respondentii o vlastnim stai. Cisla nad jed-
notlivymi sloupci v grafu udavaji cetnosti odpovédi respondentli. Tticet dva respondentii
(33%) zcela souhlasi a dvacet osm (29%) s vyrokem spiSe souhlasi. Ctrnact respondenti
(14%) odpovédélo nevim. Sestnact respondenti (16%) s vyrokem spie nesouhlasi a osm
respondentli (8%) nesouhlasi zcela. Obavy ¢loveéka z nejistoty jsou naprosto normalni.
Kazdy ma obavy z toho, co jesté nezazil. Nevi, jaké stafi bude ani s jakymi problémy se
budou potykat. Proto je dulezité se na stari ptipravovat jiz od mladého veéku. Aktivni pti-
prava na stafi pomaha zmirnit obavy z budoucnosti a pomtize staii pijmout pozitivng¢, jako

dalsi etapu zivota.
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25 1 - zcela souhlasim
20 - B 2 - spie souhlasim
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10 1 M 4 - spiSe nesouhlasim
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Nechtél/a bych nikdy zestarnout.

Graf 36.: Nechci nikdy zestarnout
Vyrok €. 25: Stafi lidé si neustale na néco stézuji.

Dvacaty paty vyrok zkoumal u respondentii negativni stereotypy tykajici se staii. Cisla nad
jednotlivymi sloupci v grafu udavaji Cetnosti odpovédi respondentli. Ttinadct studentd
(13%) zcela souhlasi a Sedesat tii studentii (65%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem. Je-
denact studentti (11%) zvolilo odpovéd’ nevim. Jedenact studentt (11%) s vyrokem spise
nesouhlasi a zddny student nesouhlasi zcela. Dle vysledkii mizeme fici, Zze vétSina respon-
dentt je toho ndzoru, Ze stafi lidé si neustdle na néco stézuji. St€Zovani si, neni typickym
rysem jen seniortl, ale také celé Geské populace. Je znamo, e Cesi jsou stale s né¢im ne-
spokojeni. To, Ze tato problematika je vice zietelnd pravé u seniori mize byt zavinéno

pfedevsim jejich negativni prezentaci v médiich.
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Graf 37.: SteZovani si seniori

Vyrok €. 26: Stafri lidé jsou ,,hypochondii“.

Dvacéty Sesty vyrok také zkoumal negativni stereotypy tykajici se staii. Cisla nad jednotli-

vymi sloupci v grafu udédvaji Cetnosti odpovédi respondentii. Osm studentti (8%) zcela

souhlasi a tficet Ctyfi studentti (35%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem. Tticet jedna

studentl (32%) zvolilo odpovéd’ nevim. Dvacet tii studentti (23%) s vyrokem spiSe nesou-

hlasi a dva studenti (2%) nesouhlasi zcela. Miizeme tedy fici, ze 41% respondentii zastava

nazor, ze stafi lidé jsou hypochondii. Organismus starého ¢loveka se nedokaze tak ucinné

bréanit riznym infekcim jak organismus dospélého. Staii lidé navic diky fyzickym zménam

v organismu mnohem c¢astéji trpi chronickymi onemocnénimi. Nazor, Ze staii lidé jsou —

,.hypochondii“ miiZze byt spojen se zkusenostmi s navitévou lékare. Cekarny byvaji prepl-

néné praveé seniory, nasleduje dlouhé cekéni, Casto jsou navic seniofi u 1ékarit upfednost-

novani, proto se u lidi miize tento negativni stereotyp objevit.

40

34

30

20

10

Stafi lidé jsou hypochondf¥i.

M 1 - zcela souhlasim

M 2 - spiSe souhlasim

M 3-nevim

M 4 - spiSe nesouhlasim

5 - zcela nesouhlasim

3

Graf 38.: Seniori jsou ,, hypochondii*

Vyrok €. 27: Stafi lidé se o sebe neumi postarat sami.

Dvacéty sedmy vyrok také zkoumal negativni stereotypy tykajici se stafi. Cisla nad jednot-

livymi sloupci v grafu udavaji ¢etnosti odpovédi respondentt. Tti studenti (3%) zcela sou-
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hlasi a dvacet Ctyfi studentll (24%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem. Tticet studentii
(31%) odpovédelo nevim. Tticet pét studentd (36%) s vyrokem spiSe nesouhlasi a Sest stu-
dentli (6%) nesouhlasi zcela. Nejvice respondentll je toho ndzoru, Ze seniofi se o sebe
dokazi postarat sami. Setkdvame se hodné s nazory senioril, Ze si vSe udélaji rad¢ji sami,
nez aby n¢koho obtéZzovali. Proto se i dnes$ni seniofi snazi byt aktivni, dokud to jde, nez
aby se stali zavislymi na pomoci druhych. Mnozi lidé, jsou aktivni, plné sobéstacni a stale

produktivni 1 ve véku 80 let.
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30 ,
30 B 1 - zcela souhlasim
M 2 - spiSe souhlasim
20 ,
3 - nevim
10 6 M 4 - spiSe nesouhlasim
M 5 - zcela nesouhlasim
0 .
Stati lidé se o sebe neumi postarat sami.

Graf 39.: Péce seniorii o sebe sama

A4

Vyrok ¢. 28: Bojim se, Ze ve stafi budu sam/sama.

Dvacaty osmy vyrok zkoumal piedstavy studentl socidlni pedagogiky o vlastnim staii.
Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji etnosti odpovédi respondentii. Dvacet osm
studentll (29%) zcela souhlasi a tficet studentti (31%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem.
Sestnact (16%) odpovédélo nevim. Devatenact studentii (19%) s vyrokem spie nesouhlasi
a pét studentl (5%) nesouhlasi zcela. Mlizeme tedy fici, Ze vétSina respondentli ma obavy,
ze ve stafi budou sami. Obavy ¢lovéka z nejistoty jsou naprosto normalni. Kazdy ma obavy
z toho, co jesté nezazil. Nevi, jaké staii bude ani s jakymi problémy se budou potykat. Pro-
to je dulezité se na stari ptipravovat jiz od mladého véku. Aktivni pfiprava na stafi pomaha

zmirnit obavy z budoucnosti a pomuize stafi ptijmout pozitivne, jako dalsi etapu zivota.
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Bojim se, Ze ve stafi budu sdm/sama.

Graf 40.: Strach z osamoceni ve vlastnim stari
Vyrok €. 29: Je nespravedlivé, Ze stari lidé maji vZdy prednost.

Dvacéty devaty vyrok zkoumal vztah studenti socialni pedagogiky k seniorim. Cisla nad
jednotlivymi sloupci v grafu udavaji cetnosti odpovédi respondent. Sedm studentti (7%)
zcela souhlasi a osmnact studentl (18%) spiSe souhlasi s uvedenym vyrokem. Dvacet Ctyfi
(27%) odpovédeélo nevim. Tticet sedm studentd (36%) s vyrokem spiSe nesouhlasi a dva-
nact studenti (12%) nesouhlasi zcela. Nejvice respondentii povazuje za spravedlivé, ze
seniofi maji vzdy piednost. To souvisi predevsim s uvédoménim si, ze staii lidé jsou na

tom fyzicky hiife, nez mladsi generace a i pro nas jednoduché véci jim mohou délat obtize.
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Je nespravedlivé, Ze stafi lidé maji vidy pfednost.

Graf 41.: Seniori a jejich prednost
Vyrok €. 30: Stafi lidé maji nudny Zivot.

Tticaty vyrok zkoumal negativni stereotypy tykajici se staii. Cisla nad jednotlivymi sloupci
v grafu udavaji Cetnosti odpovédi respondentt. Zadny ze studentd zcela nesouhlasi
s vyrokem a dvacet studentii (20%) spiSe souhlasi. Tticet dva studentt (33%) odpovédelo
nevim. Tticet studentd (31%) s vyrokem spise nesouhlasi a Sestnact studentli (16%) nesou-

hlasi zcela. VétSina seniort, si pravé diky odchodu do penze a nartstu volného ¢asu plni
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sva zivotni prani a délaji veci, které vzdy chtéli zkusit. Plni si své zivotni sny, mohou se

naplno vénovat sob¢ a naptiklad zacit cestovat.
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15 M3 -nevim
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> M 5 - zcela nesouhlasim

Stafi lidé maji nudny Zivot.

Graf 42.: Nudny Zivot seniorii

Vyrok €. 31: Stari lidé se neumi bavit.

Tticaty prvni vyrok také zkoumal negativni stereotypy tykajici se staii. Cisla nad jednotli-
vymi sloupci v grafu udavaji Eetnosti odpovédi respondentii. Zadny ze studentd zcela ne-
souhlasi s vyrokem a sedmnact studentli (17%) spiSe souhlasi. Dvacet jedna (22%) odpo-
védélo nevim. Ctyficet pét studentl (46%) s vyrokem spiSe nesouhlasi a patnact student®
(15%) nesouhlasi zcela. Pravé v obdobi stafi ma cloveék dostatek volného ¢asu na to, aby
délal véci, které ho bavi a které miluje. N&které seniory bavi vafeni a peceni, jiné zase bavi

vyplinovat kiizovky a hrat védomostni hry, jini povazuji za zabavu, kdyz si povidaji s vrs-

tevniky.
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Stari lidé se neumi bavit.

Graf 43.: Seniori se neumi bavit
Vyrok €. 32: V budoucnosti bych pracoval/a radéji se seniory neZ s jinou vékovou
skupinou.
Tticaty druhy vyrok zjistoval, jak vyznamna je pro studenty socidlni pedagogiky prace se

seniory. Cisla nad jednotlivymi sloupci v grafu udavaji ¢etnosti odpovédi respondenttl. Tti
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studenti (3%) zcela souhlasi a osm studentti (8%) spise souhlasi s uvedenym vyrokem. Sest
studenttl (6%) uvedlo odpovéd’ nevim. Ctyficet osm studentt (49%) s vyrokem spiSe ne-
souhlasi a tficet tfi studentii (34%) nesouhlasi zcela. Miizeme tedy fici, ze vétSina studentli
socialni pedagogiky, by v budoucnu radéji pracovala s jinou cilovou skupinou nez se seni-
ory. Jako nejpopularné;jsi se obecné jevi prace s détmi a mladezi, naopak nejméné je prefe-
rovéana prace s drogoveé zavislymi a s lidmi bez piistiesi. Profese socidlniho pedagoga ma
Siroké spektrum uplatnéni, proto si kazdy miize najit svoje zaméteni, které mu bude vyho-

vovat. Dilezité je, aby svoji praci mél ¢lovek rad a aby ho napliovala.
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V budoucnu bych chtél/a pracovat se seniory nez s jinou cilovou
skupinou.

Graf 44.: Atraktivnost prdace se seniory nez s jinou vekovou skupinou.
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6 DOPORUCENI PRO PRAXI

Vysledky dotaznikového Setfeni naznaclily, ze studenti socidlni pedagogiky maji na
seniory spiSe negativni ndzor. Tento nazor pfisuzujeme predevSim tomu, Ze vétSina studen-
tl se se seniory setkava nejcastéji v obchodech anebo v méestské hromadné dopravé. Tato
mista mohou byt jak pro seniory, tak pro studenty velmi stresujici, proto mohou vznikat
konflikty a z toho plynouci negativni zazitky se seniory. Déle vysledky naznacily, Ze stu-
denti nechtéji v budoucnu se seniory pracovat a rad¢ji by preferovali jinou vékovou skupi-
nu. Také se mizeme u vétSiny studentil setkat s negativnimi stereotypy tykajici se stafi,
které mohou plynout z negativnich zkuSenosti se seniory, ¢i jako disledek ageismu. Také

komunikaci se senior povazuji za naro¢nou a maji pocit, Ze si navzajem nerozumi.

K utvofteni lep§iho nazoru studentii na seniory doporucujeme Iépe informovat studenty
o problematice staii. PiedevS§im seznameni studentll s potfebami senioril, s mezigenerac-
nimi problémy a vysvétleni pojma kult mladi a ageismus. Tuto problematiku doporucuje-
me se studenty nasledné feSit také diskuzi. Lepsi informovanost studentd by méla vést

k ¢aste¢nému naruseni jejich negativnich nazora.

Bylo by vhodné, aby se studenti jiz na zacatku svého studia socidlni pedagogiky vice
specifikovali pii vybéru svého budouciho zaméteni. V ramci této specifikace, by mohly byt
navrzeny volitelné pfedméty, které by se zamétovaly pravé na jejich zvolenou cilovou
skupinu. Dale doporucujeme studenty informovat o vhodné komunikaci se seniory. Vhod-
na komunikace vede k utvaieni pozitivnich mezilidskych vztahti. Doporucujeme také tuto

komunikaci trénovat prostfednictvim her — napt. hrani roli.

Podstatna je také motivace studentii k praci se seniory. Studenti by méli alespon jed-
nou absolvovat odbornou praxi v zatizeni pro seniory. Je dulezité, aby se studenti dostali
do kontaktu se seniory i na jinych mistech, nez v obchodech a méstské hromadné dopravé.
V ramci praxe se doporucuje zaméfit pfedev§im na volnoCasové aktivity se seniory, které

by mohly pomoci rozvijet komunikaci mezi seniory a studenty.
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ZAVER

Bakalaiska prace se zabyvala ndzory studentli socidlni pedagogiky na stafi a seniory.
Starnuti populace je povazovano nejen za problém ceské spolecnosti, ale také celé¢ho lid-
stva. Pravé demografické starnuti se stalo fenoménem moderni doby. Jelikoz pocet seniorti
kazdym rokem roste a podle prognéz Ceského statistického ufadu se bude dale tento pocet
zvySovat, je dilezité se seniory dobfe vychazet, naucit se znat jejich potieby, respektovat je
a predev§im naucit se s nimi komunikovat. To vS§echno vede k utvatreni pozitivnich vztaht
ve spolecnosti a tim také k ptipravenosti spolecnosti na dalsi demografické starnuti v na-
sledujicich letech. Otazkou tedy je, kdo se o narustajici pocet seniorti v budoucnu postara?
Ptedpokladame, ze jednou to budou praveé socidlni pedagogové. Socialni pedagog by mél
byt ¢lovék vzdélany a ochotny pomoci lidem v téZkych zivotnich situacich, proto povazu-
jeme seniory za cilovou skupinu socialnich pedagogt.. Z toho diivodu se bakalatské prace

zabyvala nazory socidlnich pedagogt na staii a seniory.

Podle studentti socialni pedagogiky zacind stari mezi Sedesati a Sedesati péti lety. Pro
seniora je charakteristicky jeho vzhled, pfedev§im Sedivé vlasy a vrasky, také ze jiz nepra-
cuje z diivodu odchodu do starobniho dichodu. Studenti se seniory setkavaji denné a to
predev§im v obchodech a méstské hromadné doprave. 41% studentli na seniorech néco
obdivuje. Byla to ptfedevsim jejich chut’ do zivota, moudrost, zkusenosti, nadhled a vnitini
klid. Naproti tomu 56% studentti uvedlo, Ze jim na seniorech spiSe néco vadi, predevS§im
jejich neustdlé stézovani si, agresivita, nazory, zapach a ptilisna divéfivost. Dnesni seniofi
jsou podle student spise aktivni a maji dostatek socidlnich kontaktti. Mezi nejoblibené;jsi
¢innosti seniortl patii sledovani televize, ¢teni, vypliiovani kiizovek, zahradkatreni a setka-
vani se s vrstevniky. Podle studentt Ziji vSak seniofi ve stereotypu a nechtéji se ucit novym
vécem. Studenti si vSak nemysli, Ze by méli seniofi nudny Zivot, a Ze by se neuméli bavit.
Komunikaci se seniory povazuji za narocnou. Vétsina studentt déle uvedla, Zze maji nega-
tivni zazitky se seniory. Jsou také toho nazoru, Ze staii lidé nerespektuji mladsi generace a
povazuji mladé za nezkuSené. Mezi studenty také prevlada nazor, Ze seniofi zabiraji pra-
covni mista mladym. VétSina studentti souhlasila s vyroky, Ze stafi lid¢ si neustale na néco
stézuji a jsou ,,hypochondii“. Zastavaji také nazor, Ze staii lidé jsou pomali a zdrzuji. Na-

vvvvv

zuji za spravedlivé, kdyz maji staii lidé vzdy prednost.
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Studenti se se svymi prarodici stykaji pravidelné, k tomuto setkani je nejcastéji moti-
vuje touha prarodice vidét a popovidat si s nimi. VétSina studentl se s prarodici styka také
v rdmci rodinnych oslav. Vidina ziskdni obnosu penéz, ¢i toho, ze od prarodi¢ii néco po-

ttebuji, skoncila az na vedlej$im misté.

Z vysledkt vyzkumu také vyplynulo, Ze studenti si nedokazi sami sebe predstavit ve
stafi a maji obavy z toho, ze ve stafi budou sami. Chté&ji se vSak i1 v seniorském véku nadale
vzdelavat, byt hodné aktivni a ucit se novym vécem. VétSina studentdi uvedla, Ze by ne-

chtéli nikdy zestarnout, a také Ze se o staii moc nezajimaji, protoze se jich jesté netyka.

Prace se seniory mezi studenty socialni pedagogiky neni ptili§ oblibena. V Zebticku
preferenci obsadila prace se seniory tfeti misto, prvni dvé obsadily prace vychovatele déti a
mladeze a prace asistenta pedagoga. Dale bylo zjiSténo, Ze vétSina studentl, by v budoucnu
v zafizeni pro seniory pracovat nechtéla a o seniory by se nechtéli starat ani dobrovolné.
V budoucnu by také rad¢ji preferovali jinou vékovou skupinu nez seniory. Polovina stu-

dentl by dokazala starym lidem poskytnout trpélivost a porozuméni.

Na zéklad¢ zjisténych vysledkli byly doporuceny ndvrhy feSeni dané situace
k podpofe rozvijeni pozitivnich ndzort a také vztahli studentl k seniorim. Doporuceni se
skladalo z vétsi informovanosti studentii o dané problematice zakoncené diskuzi a osvétou.
Byla studentim doporucena také praxe se seniory z divodd rozsifeni jejich zkuSenosti.
Navrzeno bylo také trénovéani spravné komunikace se seniory, ktera ptispiva k utvaieni
pozitivnich mezilidskych vztahl. Navrzeny byly také volitelné pfedméty pro studenty, kte-

ré by se na problematiku seniord vice zamétovaly.
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PRILOHA C. 1: DESATERO SPRAVNE KOMUNIKACE SE SENIORY

Desatero spravné komunikace se starymi lidmi podle Narodni rady osob se zdravot-

nim postiZenim.

1.

10.

Identita pacienta je na prvnim mist¢ a musime ji respektovat, proto jej disledné
oslovujeme jménem poptipadé odpovidajicim titulem. Oslovovani titulem ,,babi*
nebo ,,dédo* je nevhodné.

Se starym ¢lovékem nehovotime jako s ditétem. I kdyz osoba trpi syndromem de-
mence, jedname s ni jako s ndmi rovnou a vyhybame se jakékoliv infantilizaci.

Pfi komunikaci se seniory chranime jeho dustojnost. Vyhybdme se podcenovani
seniora a nepodlozenému piisuzovani zavaznych funk¢nich deficiti naptiklad
v oblasti kognitivni.

Respektujeme princip zpomaleni seniora a snaZzime se vyhnout ¢asovému stresu.
Psychomotorické tempo se ve stari zpomaluje, klesa také pohyblivost seniora.
Dtlezité¢ informace nékolikrat zopakujeme. Zvlasté¢ zavazné informace (napft. uzi-
vani 1¢kt) seniorovi né€kolikrat zopakujeme a radéji jesté napiSeme na papir.
Aktivng oveétime mozné komunikaéni bariéry a tomu ptizptisobime komunikaci.

Pti komunikaci se zdrzujeme v zorném poli seniora, udrzujeme o¢ni kontakt a mlu-
vime srozumiteln¢.

NezvySujeme zbytecné hlas. Pokud mluvime se starym clovékem v hluéném pro-
sttedi, nezesilujeme hlas, ale odstraiiujeme mozné bariéry prostfedi (vypneme tele-
vizi, odstranime hluk z okoli).

Pomoc (s oblékanim, pti pohybu ¢i pii odkladani odévu) vzdy nabizime, ale nevnu-
cujeme. Vyhneme se tomu, aby se stary ¢lovek citil ménécenny.

Jakékoliv intervence by méla cilen¢ sméfovat k podpofe samostatnosti ¢loveka,

k udrzeni jeho sobéstacnosti. Neméla by predcasné predpokladat jeho ztratu.
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