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Téma diplomové Bezpecnostni a ekonomické aspekty elektronického bankovnictvi
prace:

Hodnoceni prace:

Zavérecna prace Be. Lucie Bédiové mé aktualni téma, protoze internetové bankovnictvi
pouziva dnes vétSina uzivatell jak osobnich bankovnich U¢ta, tak 1 ¢t podnikt vSech velikosti.

V ivodni ¢asti diplomové prace autorka nastinila obecné aspekty elektronického obchodu
a elektronického bankovnictvi. Nemohu se vSak zbavit dojmu, ze Cerpala z velmi starych materiald,
protoZze pro nékteré zminéné zpiisoby piistupu do banky jiz neexistuje technologie (WAP zruSena
mobilnimi operatory), ptipadné je jejich pouziti tak mizivé, Ze je n¢které banky jiz ani nenabizeji
(telefonni bankovnictvi) a elektronické penézenky se po n€kolika rozpacitych pokusech rozsiteni
nedockaly nikdy.

V kapitole 3 a 6 se autorka pokusila nastinit na piikladu osmi bank, jaké sluzby a za jaké
poplatky lze u nich o¢ekavat. Takovy pfehled vSak nelze udélat do jednoduché tabulky, protoZe
banky maji nékolik typti uctli a rizné podminky pro jejich pouziti nebo pro pouziti zdarma.

Pro kapitolu 7 bych uvital spise zobecnéni ptistupti prihlasovani, nez vycet zpiisobii u
riznych bank, navic jsou v textu drobné chyby (napt. zdména BPINu za SPIN, ptipadné neuvedeni
pouziti osobniho kli¢e u n¢kterych bank).

Autorka ve své praci pouzila dotaznik, ktery sice obsahuje nepodstatné otazky a pouziva
jinou sadu bank nez ptedchézejici text, ale velmi vhodné se zaméfuje na povédomi uZivatell ucti
0 bezpecnosti pouzivani internetového bankovnictvi a platebni karty u obchodnikti a na internetu.
Texty pod nékterymi otazkami a zv1asté pak kapitola 10 obsahuji navrhy a doporuceni pro uzivatele
bankovnictvi a platebnich karet k omezeni rizik, zejména pii pouziti na internetu. Tuto ¢ast povazuji
za nejvice uziteCnou z celé diplomové prace.

Z formalniho hlediska prace neobsahuje vazné chyby.

Pti obhajobé diplomové prace odpovézte na nasledujici otazky:
1. K ¢emu slouzi na platebni kart¢ kod CVV/CVC?
2. Kde jsou uloZena data u bezkontaktni platebni karty a jakym zpiisobem se dostanou do terminalu
u obchodnika?
3. Spatiujete nebezpeci neopravnéného prevodu z bezkontaktni karty napt. v hromadnych
dopravnich prostiedcich, kde by se mohla pohybovat osoba se zafizenim ptipojujicim se k témto
kartdm?
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Celkové hodnoceni prace:

Znamku uvede oponent dle svého uvazeni dle klasifika¢ni stupnice ECTS:

A — vyborng, B — velmi dobte, C — dobie, D — uspokojiveé, E — dostatené , F — nedostatecné.
Stupen F znamena téz ,,nedoporucuji praci k obhajobé®.

PiedloZenou diplomovou praci doporucuji k obhajobé a navrhuji hodnoceni

C - dobre.
V pripadé hodnoceni stupném ,,F — nedostateéné* uved’te do pfipominek a slovniho vyjadieni
hlavni nedostatky prace a diivody tohoto hodnoceni.
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