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ABSTRAKT

Ve své bakalaiské praci se vénuji problematice bezdomovstvi, postaveni lidi bez domova
ve spoleCnosti a také na postoj spole¢nosti viici tomuto fenoménu. Teoretickd ¢ast nas se-
znamuje se zakladni terminologii, s pfi¢inami vzniku bezdomovstvi, s typologii a formami
pomoci. Praktickd ¢ast je zamétfena na postoj studentit Univerzity Palackého v Olomouci

na lidi bez domova a fenomén bezdomovstvi.

Kli¢ova slova: bezdomovstvi, bezdomovec, chudoba, socialni pomoc, postoj spole¢nosti.

ABSTRACT

In my bachelor thesis I focused on problems of homelessness, status of homeless people in
society and also on attidute of society to this phenomenon. Theoretical part deals with ba-
sic terminology, causes of inception of homelessness, typology and forms of assistance.
Practical part is focused on attitude of students of University Palacky in Olomouc to home-

less people and the phenomenon of homelessness.

Keywords: homelessness, homeless people, poverty, social assistance, attitude of society.
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UVOD

Lid¢é bez domova jsou neodmyslitelnou soucasti dnesni postmoderni spolecnosti. Soustie-
d'uji se prevazné ve velkych méstech a zpravidla je pozname zcela ptesné dle odpudivého
a zapachajiciho vzhledu a Spinavého obleceni. Troufam si fict, Ze urcité kazdy se jiz s bez-
domovcem setkal. Nékomu je jejich pfitomnost nepfijemnd, nékdo je ignoruje a nekteti
lidé jsou ochotni jim pomoct. Obecné se ale da fict, Ze lidé pred timto problémem zaviraji
oCi1 a jsou k nému lhostejni. V tom, jak spolecnost tento problém vnima a jaky k nému zau-
jima postoj, hraje roli n€kolik faktort. Mtze se jednat o osobni zkuSenost, roli mtize hrat

také veék, vira nebo zaméstnani.

Ptic¢in, pro¢ se jedinec ocitne na ulici, mize byt mnoho. Napriklad alkoholismus, drogy, ale
také dusevni nebo somatické onemocnéni, ztrata partnera anebo také ekonomické problé-

my statu, nezaméstnanost.

Jiz nékolikrat mé¢ napadlo, co bych délala ja, kdyby se ze m¢ stal bezdomovec. Myslim, ze
hranice mezi blahobytem, ktery nyni mame, a chudobou, kterad nas miize dostat aZ na okraj
spolecnosti a socidln¢€ nas vyloucit, je velice tenka. Opravdu sta¢i malo a ¢loveék se stane

jednim z téch, na které se diive koukal s opovrzenim, hnusem a nechuti.

Cilem této prace je v teoretické Casti vymezeni zakladnich pojmii spojenych s timto feno-
ménem. Dale se zaméfim na postoje spolecnosti, pfiCiny a typologii bezdomovstvi, také na
problémy, které charakterizuji tento fenomén a v neposledni fadé na moznosti pomoci li-
dem bez domova. Rovnéz se v praktické casti soustfedim na zjisténi postoje studentt Uni-
verzity Palackého v Olomouci k fenoménu bezdomovstvi v zdvislosti na pohlavi ¢i vife

pomoci kvantitativniho vyzkumu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 DEFINICE BEZDOMOVSTVI A SITUACE V CESKE REPUBLICE

V této kapitole bych se rdda vénovala objasnéni zdkladnich termint, které se tykaji a uzce

souvisi s fenoménem bezdomovstvi.

V dnesni literatufe se mizeme setkat s terminy bezdomovectvi a bezdomovstvi. V podstaté
se jednd o synonyma. Slovo bezdomovectvi je odvozeno od podstatného jména bezdomo-

vec a bezdomovstvi pak od piedlozkového spojeni bez domova. '

K tomu, abychom viibec tomuto fenoménu a Casto probiranému tématu lépe porozuméli, je
dobré se zaméfit na tti domény, které stanovila Evropska observatot bezdomovstvi. Rozli-
Sujeme fyzickou, pravni a socidlni. Fyzicka doména definuje urcity prostor, ktery je vyuzi-
van k bydleni a k zajiStovani zédkladnich potteb jedince. Pravni doména charakterizuje vy-
lu¢né vlastnictvi a z ného vyplyvajici uzivani a pravni narok a socialni doménu pak tvori

cr1r v , : r 2
socialni vztahy a moznost uchovavat si soukromi.

Vylouéeni z fyzické
domeny

/ \
/w\ \

Vylouéeni z pravoi Vylouéeni ze socidlni
domeny domeény

Obr. 1- Vylouceni z fyzické, pravni a socialni domény a jejich priinik znacici socialni vy-

louceni

zdroj: Hradecky Ilja, Definice a typologie bezdomovstvi

! Internetové jazykové piirucka|USTAV PRO JAZYK CESKY CR [online] [cit. 2016-02-18]
Dostupné z: http://prirucka.ujc.cas.cz/?slovo=bezdomovectv%C3%ADé&Hledej=Hlede;
* HRADECKY, 1. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007. s. 11.
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Jakmile se ¢lovék dle obrazku ocitne v bod¢é 1, v mnoziné vSech tfi domén, nema zadné
socidlni zdzemi, z4dné vlastnictvi a také zadné misto k bydleni. Dostava se na okraj spo-

le¢nosti a stava se z n¢j bezdomovec.

1.1 Definice bezdomovstvi

Ve velkém méfitku je v dneSni dob& uzndvana definice dle Evropské federace narodnich
sdruzeni pracujicich s bezdomovci (FEANTSA). ,,Bezdomovectvi je absence vlastniho,
trvalého a primeéreného obydli. Bezdomovci jsou ti lidé, kteri nejsou schopni ziskat viastni,
trvalé a primérené obydli, nebo si nejsou schopni takové obydli udrzet kvuli nedostatku

v o7 v o e .7 ’ Loy «3
financnich prostredkii nebo jinym socidalnim bariéram.

Dalsi definice, kterou zde uvadim, je dle Vagnerové. Definuje bezdomovectvi nasledovng.
,,Bezdomovec miuiZe byt osobou bez trvalého bydlisté nebo je tzv. osobou bez pristresi, ktera
sice oficialné trvalé bydliste ma, ale z néjakého duvodu jej nechce nebo nemiize uzivat.
Takovy clovek obvykle nema ani zaméstnani a rodinu, resp. jeho vztahy s pribuznymi jsou
natolik narusené, ze zcela ztratily svoji funkci. Nema temer zadné vazby ke spolecnosti,
zustava izolovan na jejim okraji. Bezdomovectvi je vysledkem generalizovano psychosoci-
alniho selhani, spojeného se ztratou komplexu béznych roli. Takovym zpiisobem byvaji
obvykle postizeni lidé s dysfunkcni osobnosti, s nedostatecnymi  kompetencemi

L 4
a s negativnimi navyky.

1.2 Typicky bezdomovec

Bezdomovci jsou casto lidé zahotkli, osamoceni, bez smyslu Zivota, Zivotni ztroskotanci
a lidé bez sebevédomi. Zpravidla se jedna o jedince v produktivnim véku. VéEtsinou je po-
zname podle zanedbaného zevnéjsku, jejich vlasy byvaji ptferostlé, neumyté, ¢asto mizeme
vidét také mnoho vrstev odévu. Typicka je také nepfiméiend obuv, mizeme je vidét chodit

1 vzimé v teniskdch. Typicky bezdomovec Casto nosi igelitové nebo velké pruhované tas-

> FEANSTA IN STECHOVA A KOL. Bezdomovectvi a bezdomovei z pohledu kriminologie. Praha: Institut
pro kriminologii a socialni prevenci, 2008. s. 21.
* VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajict profese. Praha: Portal. 1999. s. 400.
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ky, kde nosi veskery sviij majetek. Casto lidi bez domova miizeme potkat v dopravnich
prostiedcich, kde jezdi vétsinou tam a zpatky. > Charakteristicka je také unava, jedinec

polehava na lavickach nebo jinych verejnych mistech.

1.3 Chudoba

S bezdomovstvim je neodmyslitelné spjaty chudobny stav, ktery jedince stavi na okraj spo-
lecnosti a sam jiz neni schopny si zajistit zakladni potieby, jako je jidlo, odév ¢&i stiecha
nad hlavou. Jedna se jak o pti¢inu, tak také disledek bezdomovstvi. Dle TomeSe miizeme
absolutni chudobu charakterizovat nasledovné. ,,Jako absolutni chudobu Ize charakterizo-
vat stav, kdy nedostatek (napr. absolutni nedostatek) prostredkit neumoziuje uspokojovat
zakladni Zivotni potreby (strecha nad hlavou, odév, jidlo) do té miry, ze je ohroZena sama

. v v 14 (13 6
existence cloveka a hrozi mu smrt.

Diky chudobé¢ vznika socialni nerovnost, ktera jedince distancuje od bohatych i od zbytku

spolec¢nosti. Miize vznikat jako:

e dusledek hospodarské a ekonomické zmeny,
e vysledek lenosti ¢i nesttidmosti jedinct,

e dusledek situaénich faktoru.

Jestlize se jedna o disledek hospodarské a ekonomické zmény nejednd se zdaleka ani
o selhani jedince, nybrz o vysledek socidlniho fadu a nespravedlivosti. UrCitou roli hraji

napiiklad malé mzdy, nedostatek pracovnich prilezitosti.

Kdyz je chudoba vysledkem lenosti, nedostatku vile ¢i Spatnych moralnich vlastnosti, jed-

na se o individudlni chyby, které se mohou eliminovat novymi ptistupy ¢i disciplinou.

> FLEISCHMANN A KOL. Vybrané psychologickeé aspekty terénni socidlni prace. Univerzita J. E. Purkyné,
2006. s. 128.
® TOMES, 1. Socidlni politika teorie a mezindrodni zkuSenost. Praha: Socioklub, 2001. s. 152.
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Za chudobu zptsobenou situacnimi faktory, nemlze ani tak jedinec, ani spolecnost, ale
spiSe rodina ¢i komunita, ve které se ¢loveék nachazi. Tomes uvadi, Ze tento typ chudoby

miize byt dédén z generace na generaci. ’

Zvlastni skupinu chudych tvoti déti. Situace prameni z rodiny, z chudoby rodic¢i. Pokud je
v rodin¢ vice déti, tim vétsi ptijmy jsou potieba pro chod domacnosti a riziko chudoby je
vétsi. ® Casto se rodina i s détmi miZe ocitnout na ulici, kde prezivaji v nuznych podmin-

kach.

Dle MaresSe patii lidé bez domova k nejvice viditelnym projeviim chudoby ve spole¢nosti,

paradoxng ale jsou nejméné viditelni v oficialnich statistickych udajich. °

1.4 Historicky vyvoj bezdomovstvi v CR

I kdyz je bezdomovstvi vnimano jako fenomén nové doby, nékteré jeho formy se objevo-

vali jiz v davné minulosti. Napiiklad tulactvi nebo Zebrava chudinu.'

Avsak pojem bezdomovec byl pfidan do slovnikii ¢eského jazyka v souvislosti s udalostmi,
které se v nasi zemi odehrély v roce 1989. '' Zmény se dotkly snad viech ob¢ant. Predesly
politicky rezim zajiStoval pravo na praci. Ten, kdo nebyl ochotny pracovat, byl nasledné
stihan za tzv. ptizivnictvi. Po roce 1989 se zaCaly podniky dostavat do problému a doslo
k propusténi nepotiebnych pracovnich sil. Ne kazdy se dokazal se zménou rezimu vyrov-
nat. Jedinci se zacali dostavat do finan¢nich i dalSich problému pramenicich ze zmény,
ktera nastala. Jednalo se Casto o lidi s niz§im vzd€lanim, o lidi duSevné€ ¢i télesn€ handica-
pované & jedince se slabou vili nebo lehce ovlivnitelnou osobnosti. '* Dle Matouska

a kolektivu mélo bezdomovstvi v prib&hu minulého rezimu latentni podobu.

V soucasné spolecnosti se vyskytuje ¢im dal vice lidi bez domova. Pti¢in, pro¢ se tak déje,

je nékolik a budou uvedeny nize.

"MARES, P. Sociologie nerovnosti a chudoby. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999. s. 61- 65.

¥ MARES, P. Sociologie nerovnosti a chudoby. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999. s. 53-54.

® MARES, P. Sociologie nerovnosti a chudoby. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999. s. 58-59.

' MATOUSEK, 0., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2010. s.
318.

""PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 9.

2 HRADECKY, I. HRADECKA, V. Bezdomovstvi — extrémni vylouceni. Praha: Nad¢je, 1996. s. 19.

" MATOUSEK A KOL. Encyklopedie socidlni prdce. Praha: Portal., 2013. s. 339.
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1.5 Postoje verejnosti k bezdomovstvi

Nézory spole¢nosti na bezdomovstvi byvaji nejriznéjSiho rdazu. Miizeme se setkat az
s nekritickym soucitem ¢i nenavisti a zhnusenim. Pirevazuje ale ndzor, ze bezdomovstvi je
projevem Zivotniho netispéchu. '* Zpravidla jedna zkugenost utvaii v jedinci nazor na celou
skupinu, a to ve spojeni s bezdomovstvim se velice Casto jednd o negativni pohled. Dle
vyzkumu Institutu pro vefejné minéni, ktery se konal 1997, vyplynulo, ze skoro polovina

nasi populace se domniva, Ze lidé bez domova nechtéji pracovat.

Dalsi vyzkumy, které byly provedeny v minulych letech zaméfené na zjisténi postoje spo-
le¢nosti k lidem bez domova. Uvadim nékolik ptikladt. Naptiklad v roce 1993 a 1996 pro-
behly ankety mezi obCany Prahy, kterou organizovalo obCanské sdruzeni Nadéje. Vysled-
kem byly v obou piipadech negativni postoje k lidem bez domova. Zeny ve srovnani
s muzi zastavaly smiflivejsi postoj.

V roce 2007 byl proveden vyzkum, kdy byli oslovovani telefonicky obyvatelé Los Ange-
les. Celkem odpovédelo 739 respondentti, kteti uvadéli nejcastéji drogy, alkohol a duSevni

nemoci jako hlavni p¥i¢inu bezdomovstvi. '°

Ve Skotsku bylo ziskdno 1594 respondentti a vysledky byly nasledujici: Zeny a lidé mladsi

65 let zastavaji smitlivéjsi postoj k bezdomoveiim nez muzi a lidé nad 65 let.

Pokud bychom se na negativni postoje podivali z psychologického hlediska, funguje to
nasledovné. Netuspéchy druhych lidi jsou Casto pripisovany jejich neschopnosti ¢i lenosti, a
na druhé stran¢ za vlastni neuspéchy vinime druhé ¢i nepfiznivé okolnosti. Je obvyklé, ze
vlastni uspéch prisuzujeme vlastni pili a aspéch druhych pak pouhé souhie ndhod. Diky

tomu spolecnost usuzuje, Ze jedinci se do bez domova ocitly vlastni vinou a jako hlavni

“ MATOUSEK, O. A KOL. Encyklopedie socialni prace. Praha: Portal, 2013. s. 340.
> HRADECKY, I. HRADECKA, V. Bezdomovstvi — extrémni vylouceni. Praha: Nadgje, 1996. s. 8-10.

"®AGANS, P, R., LIU, G., JONES, M., VERJAN, C., SILVERBUSH, M., KALSBEEK, W., D.
Public Atitudes Toward the Homeless. AAPORAnnualConference, 2011.

Dostupné z: http://www.amstat.org/sections/srms/proceedings/y2011/Files/400188.pdf.

7 CLEGHORN, Nicky, GIVEN, Lisa a ORMSTON, Rachel. Scottish Social Attitudes Survey 2006:
Public Attitudes to Homelessness. Scottish Government Social Research, 2007.

Dostupné z: http://www.scotland.gov.uk/Resource/Doc/203226/0054128.pdf.


http://www.amstat.org/sections/srms/proceedings/y2011/Files/400188.pdf
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pti¢iny povazuji neochotu pracovat, lenost ¢i neptizplisobivost. Ne vzdy to tak ale musi
byt.

Na druhou stranu se ve spolecnosti objevuji lidé, ktefi s témito lidmi souciti, pomahaji jim,
jsou ochotni poskytnout jim nocleh ¢i dat jim najist a napit. Divody, pro¢ tak jednaji, mo-

4 o r ~r r . W ow r b4 14 1 1
hou byt rtizné, a to napiiklad vira, altruismus &i $patné svédomi. '® '

1.6 Situace v Olomouci

ProtoZe se v empirické ¢asti bakalafské prace zamétuji na studenty Univerzity Palackého

v Olomouci a jejich vnimani lidi bez domova, rozhodla jsem se popsat situaci v Olomouci.

Olomouc je mésto se zhruba 100 000 obyvateli a jednd se o Sesté nejlidnatéjsi mésto
v Ceské republice. Mésto ma bohatou historii, krdsnou architekturu a druhou nejstarsi uni-

. , 2
verzitu u nas. 0

Dle internetovych zdroji z 21. inora 2015 ptfespava na ulicich ¢i v neobydlenych prosto-
rach okolo 350 lidi. Stejny pocet je pak ohrozen bezdomovstvi, to znamena, Zze vyuziva
sluzeb ubytoven ¢i prespava u znamych. Dle ¢lanku avSak pocty lidi na ulici stoupaji kaz-

dy rok o necelych deset procent. '

Pted né¢jakou dobou jsem si na internetu vSimla projektu s ndzvem Pragulic Olomouc. Jed-
na se o to, ze lidé bez domova pracuji jako pritvodci po daném mésté. Pti detailn€j$Sim hle-
dani jsem zjistila, ze privodci bez domova si sami vytvaii svoji prohlidkovou trasu a tato
prace je pro né zdrojem pravidelného finan¢niho ptijmu. Dale jsem zjistila, ze projekt fun-
guje také proto, ze se snazi zménit pohled vetejnosti na bezdomovce a snazi se privodce
opét resocializovat. Cena jedné prohlidky pro dospélé je 150 K¢ a pro seniory nebo studen-

ty 120 K&.

" PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 25-27.

' FLEISCHMANN A KOL. Vybrané psychologické aspekty terénni socidini prace. Univerzita J. E. Purkyng, 2006. s.
132.

2 profil mésta |Statutarni m&sto Olomouc [online] [cit. 2016-10-12]

Dostupné z http://www.olomouc.eu/podnikatel/profil-mesta-a-informace-pro-investory/profil-mesta/zakladni-informace
21 yytesi mésto problém s bezdomovci? |Statutarni mésto Olomouc [online] [cit. 2016-10-12]

Dostupné z https://www.olomouc.eu/aktualni-informace/aktuality/17356

%2 Pragulic Olomouc |Pragulic Olomouc [online] [cit. 2016-10-12]

Dostupné z http://olomouc-pragulic.cz/
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2 PRICINY BEZDOMOVSTVI

Duivodii proc se lidé ocitaji bez stfechy nad hlavou, miize byt nékolik. Dle Pridkové a No-
votného mizeme piiciny rozdélit do dvou skupin — vnéjsi (objektivni) a vnitini (subjektiv-
ni). Osud kazdého c¢lovéka je rozdilny, jednad se o komplexni problém a casto se jedna

o kombinaci vySe uvedenych faktort.

2.1 Faktory objektivni

Pric¢iny objektivni neboli vnéjsi jsou zptisobeny kombinaci ekonomické a politické situace
statu a také klimatem ve spole¢nosti. Jsou neovlivnitelné jedincem. Tyto pfi¢iny usmériuje
piedevsim socidlni politika statu tim, ze se snazi zaclenit jedince na trhu prace nebo vyna-
klada penize na zajisténi lidi v nepfiznych situacich, at’ uzZ nemocnych, lidi v dichodovém
veéku atd. Svoji legislativou se také stat snazi bojovat proti nedodrzovani lidskych prav
a svobod. Tyto faktory jsou dle Marka a kol. uvadény jako systémova chyba a jedinec se

stava jejich obéti.

2.2 Faktory subjektivni

Dle Hradeckych subjektivni faktory vedouci k bezdomovstvi souviseji s jedincem, s jeho
charakterem, vékem, rodinou, lidmi, s kterymi se schazi, jeho schopnostmi ¢i jeho ochotou

piizpisobovat se.
Tyto faktory miizeme déle rozd¢lit do Ctyt kategorii:

e materialni (ztrata stiechy nad hlavou ¢i ztrata zaméstnani),
e vztahové (problémy v rodin€, ve vztahu, osamélost),
e osobni (alkoholismus, dusevni ¢i télesné choroby),

. . . Iy voN_ 7 v r o 24
¢ institucionalni (propusténi z vézeni, Gstavu).

% MAREK, J., STRNAD, A., HOTOVCOVA, L. Bezdomovectvi v kontextu ambulantnich socidlnich sluzeb.
Praha: Portal, 2004, s. 17.
2 HRADECKY, I. HRADECKA, V. Bezdomovstvi — extrémni vylouceni. Praha: Nad¢je, 1996. s. 43 — 44.
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Je velice dulezité tyto priiny fesit, protoze mohou pomoci problém bezdomovstvi elimi-
novat. Bezdomovstvi pfedchazi jakakoliv krize, kdy jedinec neni schopny se sam ekono-
micky zajistit. Kazdy ¢lovék ma dle Marka dvé socialni zdchranné sité. Prvni je sit’ osob-
nich socialnich kontaktli, ve které se nachazi rodina, okruh nejbliz§ich ¢i znami. Pokud
nejblizsi jedince nepodrzi, nezabrani ztraté stfechy nad hlavou, nastupuje druha sit, a to sit’
socidlnich sluzeb. Paklize osoba této socialni pomoci nevyuzije ¢i nespliiuje podminky pro

4 r 4 . . . . 2
ziskani pomoci, ocitne se na ulici bez domova. *°

* MAREK, J., STRNAD, A., HOTOVCOVA, L. Bezdomovectvi v kontextu ambulantnich socidlnich sluzeb.
Praha: Portal, 2012, s. 18.
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3 TYPOLOGIE BEZDOMOVSTVI

Bezdomovstvi je proces, na kterém se podili fada faktord, a jak to byva, je té¢zké osudy
kazdého jedince vméstnat do jediné kategorie. Jako nejjednodussi se uvadi rozdéleni na-

sleduyjici.

3.1 Zjevné bezdomovstvi

Zjevné bezdomovstvi je takovy stav, kdy jiz na prvni pohled pozname lidi bez domova,
bezdomovce. Jsou charakteristi¢ti zapachajicim, Spinavym odévem, dle neupravené tvare
¢1 tieba podle ¢innosti, jako napiiklad hledani jidla v popelnicich ¢i sbirani nedopalki od
cigaret. S sebou maji zpravidla veskery sviij majetek, takze je mizeme vétSinou vidét
s néjakym zavazadlem ¢i igelitovou taSkou. Soustfed’uji se zpravidla na mistech, jako jsou
nadrazi, ulice, kde o¢ekavaji velkou koncentraci lidi a ndslednou pomoc od kolemjdoucich.
A takeé velice Casto vyuzivaji pomoci socialnich sluzeb. Zjevni bezdomovci zastupuji pou-
ze malou skupinu bezdomovct, ale za to nejvic u vetejnosti vyvolavaji strach a odpor. Di-
ky spolecnosti je pak tento fenomén vniman mylné a slozitost bezdomovstvi je zjednodu-

Sovana. 26?7

3.2 Skryté bezdomovstvi

Dalsi skupinou jsou skryti bezdomovci. Ziji jako lidé bez domova, akorat nejsme dobie
schopni je na prvni pohled poznat. 2* Je $patné tuto skupinu vysledovat, svoje problémy a
styl Zivota se snazi tajit, a také proto, ze se na socialni sluzby pftili§ neobraceji. A pokud
ano, jen na kratkou chvili. Velice asto méni misto pobytu, nikdy se dlouho nezdrzuji. Vy-

uzivaji noclehy v riznych sklepech ¢i squatech. Velikost této skupiny je tézké urcit. Dle

 HAASOVA, J. Jak ziji v Olomouci zeny bez domova. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2005. s.
11.

2" PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 13, 14.

*® Definice bezdomovectvi | Bezdomovectvi [online] [cit. 2016-18-02]

Dostupné z www.bezdomovci.estranky.cz/estranka/definice-bezdomovectvi
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Pridkové a Novotného tvoii skryti bezdomovci pocetnéjsi skupinu nez zjevni lidé bez do-

2
mova. 930

3.3 Potencionalni bezdomovstvi

Jako posledni je uvadéna skupina potencidlnich bezdomovct. Jsou ohrozeni ztratou domo-
va, hrozi jim ocitnuti na ulici. Zpravidla stfechu nad hlavou maji, ale jejich bydleni neni
jisté. Jedna se o piebyvani v podndjmech, ptelidnénych bytech, dale zchatralé nebo rozbité
bydleni bez zajiSténi zdkladnich potiteb. Ze dne na den se mohou ocitnout na ulici. Sem
bychom mohli zatadit lidi, ktefi byli propusténi z vykonu trestu €1 psychiatrické lécebny.

’ . v . v ;s . . 114 X: v -1 31
Dale jsou ohroZeni nezaméstnani jedinci, rozvedeni lidé & drogové zavisli.

3.4 Typologie dle FEANTSA

Jako dalsi je uznavana typologie ETHOS vypracovanou organizaci FEANTSA, ktera se
snazi, aby bezdomovstvi bylo chapano v Sir§Sim spektru, Ze kromé lidi bez ptistiesi zahrnu-
je také osoby v nejistém €1 nevyhovujicim bydleni ¢i ubytovani. ETHOS popisuje bydleni,
ve kterém se dany jedince nachazi. Koncepcni kategorie poukazuje na typ bydleni — bez
sttechy, bez bytu, nejisté bydleni a nevyhovujici bydleni. Operac¢ni kategorie dale bydleni

specifikuje a je rozdélena do nasledujicich 13 podskupin:
Bez stiechy:

1. Osoby prezivajici venku.

2. Osoby v nocleharné.

3. Osoby v ubytovnach pro bezdomovce.
4. Osoby v pobytovych zafizenich pro Zeny.
5. Osoby v ubytovnach pro imigranty.

* HAASOVA, J. Jak Ziji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2005. s.
11.

*PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 13,14.

I PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 13,14.
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6. Osoby pted opusténim instituce.

7. Uzivané dlouhodob¢jsi podpory.

Nejisté bydleni:

vey

8. Osoby zijici v nejistém bydleni.
9. Osoby ohrozené vystéhovanim.

10. Osoby ohrozené domacim nasilim.

Nevyhovujici bydleni:

ey

11. Osoby zijici v provizornich nebo neobvyklych stavbach.

ey

12. Osoby zijici v nevhodném prostiedi.

ey

13. Osoby Zijici v pielidnéném byts. >

* HRADECKY, 1. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Nadgje, 2007. s. 10.
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4 PROBLEMY SPOJENE S BEZDOMOSTVIM

V této kapitole se zaméefime na nejcastéjsi socialné patologické jevy, které jsou provazané
s fenoménem bezdomovstvi. Charakteristicka je kriminalita pachana bud’ bezdomovci ne-
bo na bezdomovcich, dale zavislosti na alkoholu nebo drogach a také jejich zdravotni stav.

Nyni si podrobné probereme kazdy z téchto jevu.

4.1 Kriminalita bezdomovcu

Kriminalni chovani je u bezdomovct ovlivnéno jejich momentalni situaci. Mezi bezdo-
movci je zcela bézné najit lidi propusténé z vézeni. Nemaji se kam vrétit, a proto kon¢i na
ulici. T, ktefi se dosud za miizemi neocitli, jsou touto skutecnosti ohrozeni vice nez bézna
populace. Dle Vargy pravé u tdchto osob mizi strach z ostudy i samotny strach. ** Pobyt ve
vézeni prinasi bezdomoveim to, co potfebuji nejvice, a to stravu a stiechu nad hlavou. **
Nejcastéji se jednd o kapesni kradeze Ci kradeze v ochodech. Dale se bézné stava, ze na-
piiklad pod vlivem alkoholu se bezdomovci dopousti trestnich ¢int vytrznictvi, ublizeni na
zdravi &i poskozeni cizi véci. Casto se stava, Ze rizna napomenuti &i Ufedni rozhodnuti
jsou ignorovana. Zpravidla nejsou soucasti organizované skupiny a pachaji trestnou cin-
nost samostatnd & v malych skupinach. **> Dle Hradeckych viak nelze tvrdit, Ze bezdomo-
vecka populace je to hlavni v kriminalni sféte, jedna se pouze o malé ptipady, nepodileji se

na zadnych velkych akcich & organizovanych zlo¢inech. *

4.2 Kriminalita na bezdomovcich

Lidé bez domova se stavaji obét'mi trestnich ¢inli ¢astéji nez lidé se stiechou nad hlavou.
Nejvice v ohrozeni jsou pak ti bezdomovci, kteti obyvaji vetejné prostory. Dle organizace

Bily kruh bezpeci se stavd, ze pachateli téchto ¢inil je nejcastéji policie, kterd pouziva ne-

* VARGA, L. Bezdomovstvi a kriminalita. Sbornik prispévkii ze seminafe sekce socialni patologie MCSS.
Praha 2003, s. 166-169.

3 STECHOVA, M. a kol. Bezdomovectvi a bezdomovci z pohledu kriminologie. Praha: Institut pro krimino-
logii a socialni prevenci, 2008. s. 50.

3> SVEHLA, F. Ditvody pobytu mladistvych bezdomoveii ve stiedisku BETHEL v Karvinné. Diplomové pra-
ce. Brno: Masarykova univerzita, 2012. s. 29.

** HRADECKY, L, HRADECKA, V. Bezdomovstvi-extrémni vylouceni. Praha: Nadgje. 1996. s. 59.
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priméiené hrubé nasili. Stava se to, ze Méstska policie casto odvazi bezdomovce za mésto,

kde s pomoci fyzického nasili s nimi ,,fesi“ problémy.

DalSimi skupinami, které pachaji nasili na lidech bez domova, jsou mladi. Tyto skupiny
dospivajicich mohou mit tuto socialné vylouc¢enou skupinu za dobry terc, na kterém mohou
napiiklad trénovat svoje bojové uméni ¢i jen tak z nudy pod vlivem alkoholu ¢i navalu
agrese pachat nasili. Bezdomovci jsou dale napadani etnickymi komunitami ¢i nejriiznéj-
§imi mensinami.

Vetejnost se také chova nasilnicky proti lidem bez domova. Opét dle neziskové organizace
jsou zndmy piipady, kdy naptiklad lidé vylévaji pf1 mrazu z oken na bezdomovce vodu ¢i
do nich bezdiivodng kopou. *’ Je jisté, Ze itoky na bezdomovce jsou &im dal vice Cast&jii.

Jedna se o lidi neoblibeni a t&ko se brani, a proto se stavaji dastym terdem k Gtoktm. **

4.3 Zavislosti

Fenomén bezdomovstvi je Casto provazen zavislostmi na navykovych latkach. Zpravidla
pokud spatiime jedince bez domova, vidime ho nejéast&ji s levnym alkoholem. Dle Ste-
chové, Luptakové a Kopoldové se nam dostava odpovéd’ na to, pro¢ se jedinci bez domova
stavaji alkoholiky. Jedna se o ,,teorii piva a vina®, jejichz autorem je francouzsky sociolog
Patrick Gaboriau (1993). Lahev jedinci d€la spolecnost, ulehcuje mu trapeni a preziti, po-

skytuje mu radost a veselost. Na druhou stranu mu vSak brani v resocializaci a ni¢i zdravi.
39

Dle Fitzparicka a vyzkumti provadénych v Britanii doslo k potvrzeni toho, Ze problémy
s alkoholem jsou typické pro polovinu bezdomovct a dalsi vyzkumy, které byly zaméteny
na spojitost mezi alkoholem a bezdomovstvi potvrdily, Ze alkoholismus Casto ptredchazi

fox T o\ , , . .. .. . 40
ztrat€ domova. PoZzivani alkoholu mize byt dale spojeno s agresivitou a kriminalitou.

" BEZOUSKOVA, A. Nasili proti bezdomovcum. Zpravodaj BKB, 2004. ¢. 2, s. 27.

** STECHOVA, M. a kol. Bezdomovectvi a bezdomovci z pohledu kriminologie. Praha: Institut pro krimino-
logii a socialni prevenci, 2008. s. 53.

** STECHOVA, M. a kol. Bezdomovectvi a bezdomovci z pohledu kriminologie. Praha: Institut pro krimino-
logii a socialni prevenci, 2008. s. 48.

* FITZPATRICK, S., KEMP P.,KLINKER, S. Bezdomovstvi-piehled vysledkii vyzkumu v Velké Britanie.
Kostelec nad ¢ernymi lesy: Institut zdravotni politiky a ekonomiky, 2004. 52 s.
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Podle MUDr. Zdeiika Faldyna tvoti lidé bez domova ¢ast klientely zachytové stanice. Tito
lidé zpravidla pfi zachytu neprotestuji, a to zpravidla kvili tomu, ze pro opilost nejsou

schopni pochopit, co se dgje. *!

Piti alkoholu je charakteristické spiSe pro starSi generaci bezdomovcii uvadéji Hradecti
i Stéchova. Pro populaci mladsi je zase typické experimentovani s drogami, nejéastéji se
jedna o pervitin, dale o marihuanu. Méné je zastoupen kokain, braun ¢i heroin. Casto lidé
bez domova kombinuji n€kolik drog, n¢kteti piji okenu, €ichaji toluen anebo jina fedidla
a lepidla. Vyhodné je to, Ze tyto drogy jsou finan¢né dostupné a je mozné s nimi navodit

.. 42 . v ;o P v 74
euforii. ** Velice &asté je také koufeni.*’

4.4 Zdravotni stav

U lidi bez domova je Casto jejich zdravi ovlivnéno negativnimi faktory, a to Spatnou stra-
vou, absenci bydleni a s tim spojené nedodrzovani zédkladnich hygienickych ndvyki, nedo-
statecnym oblecenim ¢i navykovymi latkami. Dle Jany Vargové bezdomovci Iékaiskou
pomoc zpravidla nevyhledavaji. ** Dle Mikulaska a Sivlové a také dle Supkové trpi lidé
bez domova nékolika nemocemi zaroven. Zpravidla se jednd o nejrtiznéjsi virdzy, Casta
byvaji respiracni a kozni onemocnéni, naptiklad zanéty hornich cest dychacich a viedy
veSmi. Dale se mohou objevovat problémy se zuby, travici problémy ¢i problémy pohlavni
soustavy a nemoci mocové. *° *° Bezdomovce lze zafadit do skupiny s vy$§im rizikem pro

onemocnéni zvané tuberkuléza a jeji vyskyt je primérné desetinasobny ve srovnani

*" FALDYNA, Z. Zdravotnicka péce a bezdomovectvi-sbornik z konference 4. prosince 2008, Olomouc:
Charita Olomouc, 2008. s. 36.

* STECHOVA, M. a kol. Bezdomovectvi a bezdomovei z pohledu kriminologie. Praha: Institut pro krimino-
logii a socialni prevenci, 2008. s. 48.

HRADECKY, I. HRADECKA, V. Bezdomovsti — extrémni vylouceni. Praha: Nadgje, 1996. s. 51-53.

“ STECHOVA, M. a kol. Bezdomovectvi a bezdomovei z pohledu kriminologie. Praha: Institut pro krimino-
logii a socialni prevenci, 2008. s. 49.

* Zdravotni stav bezdomovci [Sestra [online] [cit. 2016-10-12]

Dostupné z http://zdravi.el5.cz/clanek/sestra/zdravotni-stav-bezdomovcu-285320

* SUPKOVA, D. Zdravotni péce o bezdomovce v CR. Praha: Grada Publishing,2007. s. 25.

** MIKULASEK, O., SIVLOVA, K. Zdravomicka pece a bezdomovectvi. Sbornik z konference Olomouc 4.
prosince 2008. Olomouc: Charita Olomouc, 2008. s. 18, 19.
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s Getnosti u celkové populace. * Neobvyklé neni ani to, Ze se vyskytuji u jedinci bez do-
mova dusevni poruchy. Dle Dragomerické, Kubisové a And¢la a jejich studie z roku 2004
s ndzvem DusSevni zdravi prazskych bezdomovci byl vyznamné horsi stav zjistén u zen,

, - qr cvvr v17 7 ) . , Ve 4
dale u lidi s nizsim vzdélanim a v zavislosti na délce Zivota bez domova. **

X o v ’ r 7 o . 7 .« 4
Casto miiZe byt zdravotni stav také dtivod pro ocitnuti se na ulici. *°

Tabulka 1: Vyskyt nejéastéjSich onemocnéni za rok 2014 (idaje z ordinace praktic-

kého lékare pro lidi bez domova)

Nejcastéjsi onemocnéni | Pocet pripadi
Onemocnéni klize 1714
Bércové viedy 1145
Chtipky a dychaci cesty 499
Kardiovaskularni 489
Revmatickd a neurologicka 240
Svrab 209
Zaludeéni a stievni potize 118

Y SUPKOVA, D. Zdravotni péce o bezdomovce v CR. Praha: Grada Publishing,2007. s. 50.
*® DRAGOMERICKA, E., KUBISOVA, D., ANDEL, M. Dusevni zdravi prazskych bezdomovcii. Psychiatrie
8,2004. s. 274-279.

* MAREK, J., STRNAD, A., HOTOVCOVA, L. Bezdomovectvi v kontextu ambulantnich socidlnich sluzeb.
Praha: Portal, 2004, s. 50.
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5 SOCIALNI SLUZBY A SOCIALNIi PEDAGOGIKA A LIDE BEZ
DOMOVA

Lidé bez domova se soustfed’uji ve velkych méstech a stavaji se velkym problémem. Dle
Tomese je velice dilezita pomoc pii socialni reintegraci, ktera zahrnuje opétovné zarazeni
do spolec¢nosti. Tomes uvadi priklad, kdy prazsky magistrat v projektu z roku 2008 ziskal
pro padesat jedinct bez domova zaméstnani na hlavni pomér v zahradnictvi, na stavbach
a také u pasové vyroby. Dale se Urady snazi ve spolupraci s ufady prace pomoct bezdo-

movetim pii rekvalifikaci. *°

5.1 Socialni pedagogika

Socialni pedagogika je podobor pedagogiky a dle BakoSové a jejiho dila Socialna pedago-
gika by se tento obor mél zamétit na potieby jedince pii nejriznéjSich socialnich problé-
mech. Méla by usilovat o potlateni nevhodnych vlivii prostifedi a zamé&fit se na vychovné
hodnotné podnéty. °' Socialni pedagogika se také zaméfuje na opdtovné za&lenéni do spo-
lecnosti, a pravé dle téchto slov lze usoudit, Ze by se fenoménem bezdomovstvi socialni
pedagogika zajisté méla zabyvat. Velice se mi libila myslenka z diplomové préace, kdy
Cejnek uvadi, ze socidlni pedagogika se snazi predchazet tomu, aby jedinec na cesté Zivo-

tem upadl a pokud by k tomu doglo, snazi se ukazat dalsi smér cesty a pomoct. >

Pokud bychom se zamétili na vztah socidlni pedagogiky a socidlni prace, jedna se o velmi
blizké obory a Casto se v praxi stietdvaji. Rozdily mezi t€émito oblastmi mizeme spatfovat
v jejich objektu zajmu a v tom, kde ptlisobi. Socialni prace se soustfed’'uje jen na rizikové
skupiny, které potiebuji pomoct, kdezto socidlni pedagogika se zaméiuje taktéz na praci

C . . AT 53
s rizikovymi skupinami, ale také na $irsi oblast populace.

Y TOMES, 1. Obory socidlni politiky. Praha. Portal. 2011. s. 265.

*' BAKOSOVA, Z. Socidina pedagogika (vybrané problémy). Bratislava: Univerzita Komenského v Brati-
slave, 1994. s. 13.

> CEINEK, P. Bezdomovectvi z pohledu socidlni pedagogiky. Diplomova prace. Univerzita Toméase Bati ve
Zling, 2010. s. 22-23.

> KRAUS, B., POLACKOVA V. A KOLEKTIV. Clovék-prostiedi-vychova. Bro: Paido, 2001. s. 28-31.
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5.2 Sluzby a socialni zarizeni pro lidi bez domova

Lidé bez domova potiebuji misto, kde by mohli odpocivat, dale jidlo, oSaceni, 1¢kaiskou
péci v ptipade potteby ¢i ocCistu anebo teplo. Je dobré, pokud jsou vSechny tyto potieby

, . , v 54
poskytovany na jednom mistg. >

Potieby bezdomovci nejvice poskytuji sluzby socialni prevence. Snazi se pomahat lidem
v nepiiznivé zivotni situaci. >> SluZby jsou poskytovany naptiklad v nizkoprahovych den-
nich centrech, nocleharnach, azylovych domech ¢i v domech na pili cesty. Vice bych dale

popsala ¢innost nizkoprahového denniho centra a noclehéren.

5.2.1 Nizkoprahova denni centra

Je zatizeni pro lidi bez domova, kde si mohou klienti odpocinout v Cistém a suchém pro-
sttedi a najist se. Je mozné zde jidlo zakoupit za symbolickou cenu. Byva k dispozici
irychlovarna konvice ¢i vari¢. Lidé bez domova také mohou pouzit toalety, umyvadlo
a sprchu. Je zde mozné také obdrzet obleceni a obuv, bud’ zdarma ¢i za mensi obnos penéz.
Zakaz vstupu do denniho centra maji 1idé pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek,
dale také osoby trpici infekénimi chorobami. Vzdy se jedinec bez domova muze obratit

a pohovofit si s personalem. >

5.2.2 Nocleharny

Toto socialni zafizeni umoznuje piespani a vyuziti hygienického servisu. Je zde mozné se
1 najist opét bud’ zdarma ¢i za mensi obnos. Nocleharna je vyuzivand pouze pro piespani,
neni mozné piebyvat a lenoSit na ubytovné ptes den. Cil je, aby ptes den fesil jedinec svoji

T . - NPT o < oo 57
situaci a snaZil se o navraceni do béZného Zivota. Cena byva okolo 30 K¢ za jednu noc.

54 MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2010, s. 322
55 MATOUSEK, O. A KOL. Socialni sluzby-legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni. Praha: Portal,
2007. s. 44.

** PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 43.

" PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 44.
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5.3 Neziskové spolecnosti a cirkve

Zakladni charakteristika neziskové organizace je to, ze nevytvareji zisk pro rozdéleni mezi
zamestnance ¢i zakladatele, ale tento zisk musi byt vyuzit pro rozvoj dalsi ¢innosti a plnéni
cile této spolecnosti. Jedna se o organizace, které usiluji o pomoc dalsim lidem. Byvaji
financované z rozpoctu pfisluSnych ministerstev, z grantovych ¢i projektovych cinnosti,
dale se penize mohou ziskdvat prostfednictvim sbirek ¢i darti od sponzord nebo darct.

Nutno podotknout, Ze se tyto organizace potykaji Gasto s finandnimi problémy. *

5.3.1 Charita Ceska republika

Charita zacala svou ¢innost jiz v roce 1919. Angazovala se 1 v pomoci na konci druhé sveé-
tové valky. Obdobi komunismu bylo pro Charitu tzv. obdobim tutlumu. Od 1. ledna 1960 se
musela vzdat vSech svych ustavli ve prospéch statu, tim ptesly do statni spravy. Po pievra-
tu na prelomu devadesatych let zacala Charita obnovovat svoji Cinnosti, a to v dasledku
amnestie prezidenta Vaclava Havla nebo jako pomoc pii vélce v Jugoslavii. > Od té doby
pomohla mnoha lidem, seniortim, lidem bez pftistfesi, lidem se zdravotnim postizenim ¢i
smrtelné¢ nemocnym, matkam v tisni, détem Ci cizinctim a uprchlikim. Snazi se je vratit
zpatky do normalniho Zivota. ® Charita se snaZi svoje plany napliiovat dle zasad kiestan-
ské cirkve a jejim patronem je sv. Vincent z Pauly. ®' Do roku 2006 byla znamé jako Ceska
katolicka charita. Lidem bez domova jsou nabizeny naptiklad nocleharny, azylové domy,
nizkoprahova denni centra poskytujici moznost hygieny a stravy ¢i charitni Satniky, kde si

jedinec miiZe zajistit odév &i dalsi nezbytng nutné véci.

S PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 44.

> Historie | Charita Ceska republika [online] [cit. 2016-5-8]

Dostupné z http://www.charita.cz/o-charite/z-historie/

% Jak pomahame | Charita Ceska republika [online] [cit. 2016-05-05]

Dostupné z http://www.charita.cz/jak-pomahame/socialni-a-zdravotni-sluzby/

% Nage poslani | Charita Ceska republika [online] [cit. 2016-05-05]

Dostupné z http://www.charita.cz/o-charite/nase-poslani/

%2 Sociélni a zdravotni sluzby | Charita Ceska republika [online] [cit. 2016-05-05]

Dostupné z http://www.charita.cz/jak-pomahame/socialni-a-zdravotni-sluzby/pro-lidi-v-tizive-socialni-
situaci/


http://www.charita.cz/jak-pomahame/socialni-a-zdravotni-sluzby/pro-lidi-v-tizive-socialni-situaci/
http://www.charita.cz/jak-pomahame/socialni-a-zdravotni-sluzby/pro-lidi-v-tizive-socialni-situaci/
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5.3.2 Nadéje

Roku 1990 bylo zaloZzeno obcanské sdruzeni Nad¢je jako neziskova organizace. Za vzni-
kem a rozvojem stoji osobnost, kterd se hojn¢ vénuje fenoménu bezdomovstvi, a to Vlas-
timila Hradecka. Nejprve si Nadéje dala za cil pomahat uprchlikiim, dnes je ale hlavni za-
mér nabizet pomoc lidem, kterym hrozi socidlné vylouceni. VSe se odehrava dle kiestan-
skych principii. Poskytuje jak ubytovani, stravovani, obleceni, tak také poradenstvi, zdra-
votni oSetfeni a také duchovni pomoc. Pomoc lidem bez domova nebo lidem ohroZenym
bezdomovstvim nabizi tzv. Integrani program, jehoz soucasti jsou terénni, ambulantni
a pobytové sluzby. Tento program se snazi postupné navracet jedince zpatky k normalnimu
zivotu. V organizaci je postupovano dle vicestupfiové struktury zajiSténi péce. Jako prvni
je pratelsky rozhovor, nasledné je na fad¢ hygiena, tieti krok je oSaceni a ndsledné pak na
jedince ¢eka jidlo. Tyto kroky jsou bezplatné. Nasledné pokud se jedinec pro Integracni
program rozhodne, je mu poskytovano dal§i ubytovani na dobu tfi mésict, na které uz kli-
ent musi pfispivat, proto jsou nutné bud’ penize z prace, diichodu ¢i socidlnich davek. Poté
nasleduje poradenstvi v oblasti prace, urcitd socialni prevence a dalsi asistence pii jednani
na uradech. Nad¢je dnes plisobi v Praze a mimo jiné také v Liberci, Pisku, Plzni a v dalSich

méstech Ceské republiky. ¢ ¢

5.3.3 Armada spasy

,Srdce Bohu, srdce lidem, “ tato véta vystihuje slogan Armady spasy. Jedna se o mezina-
rodni organizaci s vojenskou strukturou, ktera se dale zabyva charitativni Cinnosti. Byla
zalozena roku 1865 ve Velké Britanii Williamem Boothem. * Dnes piisobi ve vice nez 120
zemich svéta. Déavaji si za cil $ifit kiestanstvi, predchazet bid€ a také se vénuji dalsi soci-
alni pomoci. Osud Armady spasy v Ceské republice zapo¢al roku 1919, kdy byla zahdjena

¢innost na pozvani prezidenta Tomase Garrigua Masaryka. V padesatych letech byl nasilné

% PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. s. 45.

% STECHOVA, M. a kol. Bezdomovectvi a bezdomovci z pohledu kriminologie. Praha: Institut pro krimino-
logii a socialni prevenci, 2008. s. 18.

% Vznik a vyvoj Nadgje [Nadgje [online] [cit. 2016-05-06]

Dostupné z http://www.nadeje.cz/vznik_a vyvoj_nadeje

% Kdo jsme |Armad spasy [online] [cit. 2016-05-06]

Dostupné z http://armadaspasy.cz/o-nas/kdo-jsme/
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provoz Armady spasy potlacen a poté az roku 1990, kdy byla organizaci tehdejSim prezi-
dentem Véclavem Havlem obnovena &innosti. ¢7 25. 9. 2013 je den, kdy se Armada spasy

ko i 6
stala oficialné registrovanou cirkvi.

Dnes Armada spasy pusobi v nékolika méstech — v Praze, Brn¢, Havitové, Ostravé, Krno-
v&, Opavé, Karlovych Varech, Sumperku, dale v Pferové, Jirkové a Frydku — Mistku. ¢
Zajistuje ¢innost nékolika azylovych domt, dennich center ¢i ubytoven pro lidi, ktefi se

ocitli v t&7ké Zivotni situaci. "

5.3.4 Novy Prostor

Novy Prostor je Casopis, ktery vychazi kazdych ¢trnact dni. Prodejci, které mizeme Casto
vidat na ulici, jsou lidé v nouzi ¢i lidé bez domova. Pokud si tento Casopis koupime, polo-
vina ceny zustane praveé prodejci. Novy Prostor zacal vychazet jiz roku 1999, nikoliv pod
nazvem, jak ho zndme dnes, ale s nazvem Patron. V roce 2001 byl pfejmenovan. Cena jed-

noho vytisku je 50 korun &eskych. ”!

5.3.5 Diakonie

Tato organizace piisobila u nas jiz od roku 1903 do roku 1952 a ¢innost obnovila az v roce
1989. Jedna se o zvlastni zafizeni Ceskobratrské cirkve evangelické a ¥idi se také hodno-
tami danymi v této cirkvi. Jejich pomoc se soustiedi naptiklad na péci o seniory, dale na
osoby, které se kviili postizeni, zdravotnim obtizim ¢i diky jinym divodim, dostali do téz-
ké Zivotni situace. Diakonie provozuje 110 zatizeni, napiiklad azylové domy, domy na putli

cesty, nejriznéjs$i komunitni centra, hospic ¢i nejriiznéj$i denni stacionate. V soucasné do-

70 nas | Arméada spasy [online] [cit. 2016-05-05]

Dostupné z http://armadaspasy.cz/o-nas/kdo-jsme/

% Vypis z rejstiiku registrovanych cirkvi a nabozenskych spole¢nosti [Ministerstvo kultury
Dostupné z

http://www3.mkcr.cz/cns_internet/CNS/detail cns.aspx?id_subj=128 19&str_zpet=Seznam_cns.aspx
% Pomahame Vam|Armada spasy [online] [cit. 2016-05-05]

Dostupné z http://armadaspasy.cz/pomahame-vam/socialni-sluzby/lide-bez-domova/

"0 FLEISCHMANN A KOL. Vybrané psychologické aspekty terénni socidlni préce. Univerzita J.E. Purkyng,
2006. s.132.

"0 nas [Novy svét [online] [cit. 2016-05-05]

Dostupné z http://www.novyprostor.cz/o-nas.html
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bé& pracuje v této organizaci okolo 1500 lidi a ptes 1000 dobrovolnikd. " Diakonie v Ceské
republice také poskytuje humanitdrni pomoc, kuptikladu od roku 1997 pomaha pii povod-
nich, ale angazuje se i v zahrani¢i. Jedna se napiiklad o pomoc v Moldavsku, Gruzii ¢i

Etiopii. > ™

20 Diakonii| Diakonie[online] [cit. 2016-05-05]

Dostupné z http://www.diakonie.cz/o-diakonii/

73 Projekty v zahrani¢i [Diakonie[online] [cit. 2016-05-05]
Dostupné z http://www.spolu.diakonie.cz/projekty-v-zahranici/
" Aktualné |Diakonie[online] [cit. 2016-05-05]

Dostupné z http://povodne.diakonie.cz/
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II. PRAKTICKA CAST
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6 ZAKLADNI INFORMACE O SETRENI

V nésledujicich kapitolach se zaméfime na empirické Setieni, které jsem provadéla v rdmci
své bakalarské prace. Budou stanoveny cile, hypotézy, popsan vyzkumny vzorek a vyhod-

nocena data a na zavér bude stanoveno i doporuceni pro praxi.

6.1 Stanoveni vyzkumného problému

Stanoveni vyzkumného problému konkrétné vychazi z kapitoly 1.6, kde jsem se zabyvala
postoji spole¢nosti k lidem bez domova a kde jsem se také vyjadiovala k vyzkumim pro-
vedenych na toto téma. Jak jsem jiz uvedla, 1idé zastavaji spiSe negativni postoj, nesouciti
s bezdomovci a tyto lidi vnimaji jako ,,flakace a ,,povalece®. Jelikoz pochdzim z malého
meésta, nikdy jsem lidi na ulici nevnimala. Poté, co jsem zacala studovat na Univerzité Pa-
lackého v Olomouci, jsem si téchto lidi zac¢ala v§imat. A musim se pfiznat, Ze jsem se na
tyto lidi zaCala koukat skrz prsty. I kdyz vim, Ze ne vzdy si za sviij osud mohou sami. Proto
jsem se v ramci praktické casti své bakalaiské prace rozhodla zjistit, jak tento fenomén

vnimaji studenti Univerzity Palackého v Olomouci.

6.1.1 Hlavni vyzkumny cil

Hlavni cil mé prace jsem si dle diive konanych vyzkumii definovala nasledovné: zjistit

postoje studenti Univerzity Palackého v Olomouci k fenoménu bezdomovstvi.

6.1.2 Hlavni vyzkumna otazka a dil¢i otazky
Z hlavniho vyzkumného cile jsem si stanovila hlavni vyzkumnou otazku: Jaky postoj zau-

jimaji studenti Univerzity Palackého v Olomouci?

Nasledné jsem si poté polozila jesté dalsi otdzky, na které bych chtéla ziskat odpoved’.
Jsou studenti ochotni pomoct lidem bez domova?

Maji studenti strach, ze by se mohli ocitnout na ulici?

Jaké priciny povazuji studenti za hlavni diivod toho, Ze se lidé ocitnou na ulici?

Mysli si studenti, Ze se chteji lidé bez domova z jejich situace dostat a vratit se zpét do spo-

lecnosti?
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Jak se studenti chovaji, kdyz potkaji na ulici bezdomovce?

6.1.3 Formulace hypotéz

Pti formulaci hypotéz jsem vychdzela z prostudované literatury s ohledem na vyzkumny
cil.

H1: Véfici studenti pocit'uji vétsi soucit s bezdomovci neZ nevéfici.

H2: Studentky maji vé&tsi obavu z toho, Ze by se mohly ocitnout na ulici nez studenti.

H3: Studenti povazuji bezdomovstvi za mén¢ zavazny problém nez studentky.

H4: Studentky si dovedou predstavit, Ze by s lidmi bez domova pracovaly ve srovnani se

studenty.

HS: Véfici si ve vétsi mife mysli, Ze se lidé bez domova chtéji ze své situace dostat a vratit

se do spolecnosti nez nevetici.

H6: Vérici ve veétsi mife zastavaji nazor, ze lidé bez domova si za svoji situaci nemohou

sami ve srovnani s nevetricimi studenty.

6.2 Volba metodologie

Pro potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz jsem pouzila kvantitativni vyzkum. Hlavnim divodem
bylo ziskani co nejvice odpovédi od co nejvice respondentli. Pro kvantitativni vyzkum je
dle Chrasky diilezité stanovit si problém, na jehoz zaklad¢ jsou poté stanoveny hypotézy,
které jsou potom testovany, neboli ovéfovany. > Gavora dale uvadi, Ze se pracuje s &isel-
nymi udaji a tyto udaje se dale zpracovavaji. Uvadi, Ze je moZné tyto hodnoty scitat, poci-

tat pramér, vyjadfovat hodnoty v procentech &i dale statisticky zpracovéavat. '°

K samotnému sbéru dat jsem pak zvolila dotaznik, coz je podle Gavory ,,zpusob pisemného

’ ’ ’ roror oy ’ v gr 77 ’ ’ ;17w rv ] ,
kladeni otazek a ziskdavani pisemnych odpovedi. " Chraska déle uvadi, ze klicové je otaz-

> CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 26.
" GAVORA, P. l:]vod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2000. s. 32.
" GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brmo: Paido, 2000. s. 99.
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ky naformulovat srozumitelné¢ a ve spravném potadi. Dale doporucuje zvolit na zacatek

dotazniku tzv. kontaktni otazky, coZ jsou otazky zaméfené na pohlavi, vzdélani atd. ’®

Pti sestavovani dotazniku jsem vychazela z diplomové prace a vyzkumu, ktery byl zame-
fen také na zjiSténi postojui a byl provedeny v roce v 2013 v ramci zminéné diplomové pra-
ce Be. Veroniky Konopéaskové.” Jednalo se o dotaznik anonymni a byl zkonstruovan tak,
ze obsahoval pouze uzaviené otdzky. Pocatecni 3 otazky byly orientovany na zjisténi po-
hlavi, nadboZenstvi a fakulty, kterou respondent studuje. I ptesto, Ze Chraska doporucuje
zatadit filtracni otazku, kterd by eliminovala jedince, pro které neni dotaznik urcen, jsem
tuto filtraéni otazku nezatazovala, protoze jsem dotaznik distribuovala pouze studentim
Univerzity Palackého v Olomouci. Nasledovaly otazky zaméfené na zjiSténi informaci
potiebnych pro potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz. Dotaznik obsahoval celkem 14 otazek.
VétSina odpoveédi byla tvotena tzv. Likertovou Skélou, kdy jsem stejné jako Konopaskova
nedala moznost tzv. stfedni hodnoty. Divodem bylo, jak uvadi ve své praci Konopaskova,

ze jedinci maji ¢asto nutkéni oznacCovat stiedni odpovédi jako odpovédi neutralni.

Pted zahdjenim jsem provedla pilotdz vyzkumu, kde jsem oslovila 11 studenti Univerzity
Palackého v Olomouci. Kdy jsem byla upozornéna na nejednotné vykani a tykani v otaz-
kach a také na neobjektivnost ve 13. a 14. otdzce. | ptes tuto vytku jsem se rozhodla otazky
v dotazniku ponechat. Dotaznik byl upraven a Sifen bezplatné na webové strance vypln-

to.cz. Sbér dat probéhl v dobé od 3. do 24. fijna 2016.

Dotazovani museli splnit hlavni kritérium, a to byt studenti Univerzity Palackého
v Olomouci. Respondenti byli oslovovani, jak pomoci ,,snowball sampling®, tak pomoci
zamérného vybéru. Nejprve jsem oslovila respondenty, u kterych jsem védéla, Ze jsou stu-
denty a poprosila je, aby dotaznik distribuovali mezi své kamarady a spoluzaky studujici
na univerzité. Dale jsem Sifila dotaznik na facebookové strance Univerzita Palackého

v Olomouci.

’® CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 27.
" KONOPASKOVA, V. Problematika osob bez domova. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze,
2013.s. 59.
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6.3 Operacionalizace a zpracovani dat

Po skonceni terminu pro dopliiovani dotaznikid na serveru www.vyplnto.cz byla kédovana
data exportovana do programu Excel. Pro prezentaci vysledkii byla uzita popisna statistika

a také bylo provedeno tiidéni prvniho a druhého stupné.

Pro potvrzeni nebo vyvraceni hypotéz byly uzity jednotlivé otdzky z dotazniku a vzdy da-

ny do korelaci s ur€itou promeénou (otazky 1-3).
H1 byla ovéfovana pomoci otazek ¢. 3 a 8.

H2 byla ovéfovana pomoci otdzek €. 1 a 12.

H3 byla ovéfovana pomoci otazek €. 1 a 9.

H4 byla ovéfovana pomoci otazek ¢. 1 a 11.

HS5 byla ovéfovana pomoci otazek €. 3 a 6.

H6 byla ovéfovana pomoci otazek €. 3 a 4.

V piipad€ nemoznosti jednoznacné urcit potvrzeni ¢i nepiijeti hypotézy, byly relativni Cet-
nosti seteny u odpovedi urcité ano a spiSe ano a taktéz secteny u odpovédi spise ne a urci-

t€ ne.

6.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumny vzorek byl tvofen 198 studenty Univerzity Palackého v Olomouci z riznych
fakult. Jedna se o vzorek nereprezentativni, jelikoz se neda ptili§ zobecnit na Sir$i populaci.
Dané¢ vysledky se daji zobecnit pro dalsi univerzity ¢i vysoké Skoly ve srovnateln¢ velkych

méstech jako je Olomouc a také kde se studuji stejné staii jedinci.


http://www.vyplnto.cz/
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7 VLASTNI VYZKUM A VYSLEDKY

V nésledujici ¢asti bych se zamétila na vysledky dotaznikového Setieni a jejich nasledné

vysvétleni.

7.1 Vysledky tridéni prvniho stupné

Dle Chrésky je tfidéni prvniho stupné dtlezité pro zjisténi toho, kolik jedincti mé jeden
spole¢ny znak. ** Prvni 3 otdzky v dotazniku byly zaméfeny na zjiiténi informaci o re-

spondentovi. Ostatni otdzky souvisely s fenoménem bezdomovstvi.

Otazka ¢. 1: Jakého jste pohlavi?

Graf ¢. 1: Pohlavi respondentti
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Z celkového poctu dotazovanych (198) vyplnilo dotaznik 116 zen, coz odpovida 58 % a 82

muzu, coz ¢ini 42 %.

% CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 177.
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Otazka ¢. 2: Jakou fakultu studujete?
Graf ¢. 2: Studium na fakulté
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Z celkovych 198 dotazovanych bylo 43 studentli z Piirodovédecké fakulty, coz odpovida
22 %, dale pak 1ékatskou fakultu studuje 20 % respondenttl, z pravnické fakulty odpoveédé-
lo 17 % dotazovanych, dale pak 15 % respondentl studuje na Filozofické fakulté. 13 %
dotazovanych studuje na pedagogické fakulté. Cyrilometodéjska fakulta byla v mém vy-
zkumném vzorku zastoupena 6 %, dale pak Fakulta zdravotnich véd 5 % a fakulta télesné

kultury ve 2 %.
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Otazka ¢. 3: Jste vérici?

Graf ¢. 3: Vira respondentti
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Z oslovenych respondentt bylo 127 respondentl nevéticich (64 %), kdezto véficich bylo

71 (36 %).
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Otazka ¢. 4: Domnivate se, Ze si lidé bez domova za svoji situaci mohou sami?

Graf ¢. 4: Mohou lidé bez domova za svoji situaci?
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Ptevazna vétSina respondentt (73 %) si mysli, Ze lidé bez domova si za svou situaci spise
mohou sami. 11 % si mysli, Ze bezdomovci jsou urcité sami zodpovédni za to, ze se ocitli
na ulici. 12 % se domniva, Ze 1idé bez domova spiSe nemohou za jejich nastdvajici situaci
a nazor, ze lidé bez domova urcité nemohou za svoji situaci sami, zastava 4 % responden-

o

tu.
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Otazka ¢. 5: ObtéZzuje Vas osobné néjak existence bezdomovceii?

Graf ¢. 5: Obtézuje Vas existence lidi bez domova?
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Dle této otazky zjiStujeme, Ze 51 % respondentli povazuje existenci lidi bez domova za
spiSe obtézujici. 33 % studentll povazuje existenci bezdomovcl za spiSe neobtéZujici.
Krajni hodnotu — urcité ano — oznacilo 15 % respondentd, tedy urcité je existence bezdo-

movci obtézuje. 1% pak existence lidi bez domova neobtézuje vitbec.
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Otazka €. 6: Myslite si, Ze bezdomovci se chtéji ze své situace dostat a vratit se zpatky

do spolecnosti?

Graf ¢. 6: Chté&ji se 1idé bez domova vratit do spole¢nosti?
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54 % z dotazovanych zastava nazor, Ze se bezdomovci spiSe nechtéji vratit do spolecnosti.
Dale 22 % se domniva, Ze se lidé bez domova nechtéji v zadném ptipadé vratit do spolec-
nosti. Zatimco 19 % respondent si mysli, Ze se lidé bez domova chtéji spiSe vratit do spo-

lecnosti a 5 % se domniva, Ze se urcité chtéji opct socializovat.
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Otazka ¢. 7: Jak se chovate, kdyZ na ulici potkate bezdomovce?

Graf ¢. 7: Potkani s bezdomovcem
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Pokud na ulici dotazovani potkaji bezdomovce, 80 % z nich projde a ignoruje je. 13 % se

jim snazi vyhnout. 6 % respondentt jim ptispéje. Zatimco nikdo z dotazovanych se nesnazi

zjistit, jak bezdomovctiim pomoct. 1 % dotazovanych pomiiZe jinak.
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Otazka ¢. 8: Pocit’ujete soucit s bezdomovci?

Graf ¢. 8: Soucit s bezdomovci
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Dle daného grafu se dozvidame, ze 43 % dotazovanych spiSe nepocituje soucit s bezdo-
movci, zatimco 26 % spisSe s témito lidmi souciti. 22 % respondentii urcité€ nesouciti, ne-

projevuji k témto lidem Zadnou litost. Kdezto 9 % naopak plné€ s t€mito lidmi souciti.
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Otazka €. 9: Predstavuji podle Vas bezdomovci pro spolecnost zivazny problém?

Graf ¢. 9: Problém pro spole¢nost
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41 % dotazovanych odpovédélo na otazku, zda-li pro né bezdomovci predstavuji spiSe za-
vazny problém pro spolecnost. 30 % pak spiSe nespattuje problém v bezdomovstvi. 18 %
pak urcité povazuje bezdomovstvi za velmi vazny problém a naopak 11 % respondentii pak

v lidech bez domova nespatiuje zadny problém.
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Otazka €. 10: Jak vy osobné byste byli ochotni poméhat bezdomovciim?

Graf ¢. 10: Pomoc bezdomovcum
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Z uvedenych moznosti nejvice respondenttl, tedy 32 %, odpovéd¢€lo, Ze byli ochotni kupo-
vat si Casopis Novy prostor. 26 % dotazovanych je ochotnych lidem bez domova dédvat
obleceni. 19 % respondentll by bylo ochotnych pracovat jako dobrovolnik v organizaci.
Dale pak 9 % je ochotnych davat penize charitativnim organizacim, které pomahaji bez-
domovcim. 6,5 % dotazovanych pfiznalo, Ze by byli ochotni dat penize pfimo bezdomov-
cim. 6 % dotazovanych je svolnych poskytnout jinou pomoc. 0,5 % studentli je ochotnych

pomoct lidem bez domova s hledanim préace.
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Otazka ¢. 11: DokazZete si predstavit, Ze byste s lidmi bez domova pracoval/a?

Graf ¢. 11: Moznost budouci prace s lidmi bez domova
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Dle daného grafu miizeme zjistit, Ze 39 % z celkového poctu dotazovanych si spiSe dokaze
ptedstavit budouci praci s lidmi bez domova. Déle 32 % respondentil by se spiSe této prace

vyhnulo. 22 % si zcela jisté dokaZe sama sebe piedstavit v praci s bezdomovci, zatimco

7 % si prave naopak tuto situaci nedokaze predstavit.
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Otazka ¢. 12: Mate obavu z toho, Ze byste se mohli ocitnout na ulici?

Graf ¢. 12: Obava z ocitnuti se na ulici
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Dle tohoto grafu jsme zjistili, ze 40 % respondentll nema spise obavu z toho, ze by se
v budoucnu mohli ocitnout na ulici. Naopak 32 % pak tento strach spiSe pocituje. 15 %
pak urcité ma obavu z ocitnuti se na ulici. Zatimco 11 % tuto obavu v Zadném piipad¢ ne-

4

ma.
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Otazka ¢. 13: Jaci jsou podle Vas bezdomovci?

Graf ¢. 13: Vlastnosti bezdomovcu
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Pokracovéni grafu ¢. 13: Vlastnosti bezdomovct
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Tato rozsahla otazka nam déva odpoved’ na to, jaci jsou podle dotazovanych bezdomovci.
96 % respondentl si mysli, Zze lidé bez domova jsou lini pracovat. Déle pak 76 % povazuje
bezdomovce za zapachajici. 67 % respondentii povazuje bezdomovce za Spinavé a 71 %
dotazovanych je pak povazuje za odpudivé. Téméf 80 % dotazovanych nepovazuje bez-
domovce za dusevné nemocné a 49 % respondentt je taktéz nepovazuje za agresivni. 66 %
respondentt uvedlo, Ze lidé bez domova nejsou dotérni, kdezto 73 % respondentl si mysli,
ze lidé bez domova jsou opili.

59 % uvedlo, ze povazuje bezdomovce za nespokojené. 79 % si nemysli, Ze by se jednalo

o lidi uzavtené. 62 % dotazovanych je rozhodné nepovazuji za politovanihodné. 56 % poté
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uvadi, ze lidi bez domova povazuji spise za trpici. 53 % si mysli, Ze se jedna o jedince inte-

lektudIné slabsi a 59 % respondentt je taktéz povazuje za pasivni.
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Otazka ¢. 14: Jaké jsou dle Vas priciny toho, Ze se lidé ocitnout na ulici?

Graf ¢. 14: Pri¢iny bezdomovstvi
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Pokracovani grafu ¢. 14: Pfi¢iny bezdomovstvi
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Touto otazkou se podivame na ptiCiny toho, Ze se lidé ocitnou na ulici. 66 % nepovazuje
nemoc za hlavni pfi¢inu stat se bezdomovcem a 90 % nepovazuje ani ztratu partnera za
divod ocitnout se na ulici. 70 % respondentl si mysli, Ze na viné jsou drogy a 82 % pak
udava jako pfic¢inu alkohol. 84 % dotazovanych si mysli, Ze pfi¢inou neni vliv okoli. 98 %
udava ztratu bydleni a 75 % pak financni potize. 96 % si mysli, zZe vlastni rozhodnuti neni
hlavni diivod a 63 % respondentli si mysli, Zze rovnéZ pti€inou neni nedostatek podpory
v rodiné. 49 % dotazovanych se domniva, ze pfi¢inou by mohlo byt propusténi z vykonu

trestu.
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7.2 Tridéni druhého stupné

Dle Chrasky vyuzivame tiidéni druhého stupné tehdy, kdyz hleddme respondenty, ktefi se

.7 ’ 1
shoduji ve dvou znacich. ®

Hvpotéza 1 (H1)

Budeme zjistovat vztah viry a miry soucitu k lidem bez domova. K vyhodnoceni budou
pouzity otazky ¢. 3 a &. 8. Zjisténa data jsem zaznamenala do tabulky. Zkratka AC zname-

na absolutni ¢etnost a RC relativni &etnost.

Tabulka €. 2: Vztah viry a soucitu k lidem bez domova

Otazka ¢. 3 a Ur¢it€ ano SpiSe ano Spise ne Urc¢ité ne
¢.8

AC RC AC RC AC RC AC RC
Veétici (n=71) | 12 17% |29 41 % |22 31% |8 11 %
Neveétici 6 5% 22 17 % | 63 50 % |36 28 %
(n=127)
Legenda:

AC — absolutni &etnost

RC — relativni &etnost

Dle vypoctu relativnich Cetnosti jsme z tabulky zjistili, Ze vétici projevuji vétsi miru souci-
tu s lidmi bez domova nez lidé nevétici. Na zakladé vysSe uvedené¢ho vyplyva, ze vétici
studenti vice souciti s lidmi bez domova nez nevétici studenti. Na zaklad¢ zjiSténych udaja

tedy miizeme fict, Ze hypotézu €. 1 miiZeme prijmout.

$ICHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 177.
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Hvpotéza 2 (H2)

Nyni se zamétime na potvrzeni ¢i vyvraceni hypotézy €. 2, kde budeme zjistovat, zda po-
hlavi respondentti souvisi s obavou z budouciho mozného ocitnuti se na ulici. K tomuto

zjisténi budou pouzity otazky ¢. 1 a 12.

Tabulka €. 3: Vztah pohlavi a obavy z moZného ocitnuti se na ulici

Otazka ¢. 1 a Ur¢ité ano Spise ano Spise ne Ur¢ité ne
¢. 12

AC RC AC RC AC RC AC RC
Zeny (n=116) |22 19% |43 37% |44 38% |7 6 %
Muzi (n=82) 9 11% |22 27 % |36 44 % | 15 18 %
Legenda:

AC — absolutni &etnost

RC — relativni Cetnost

Opét dle vypocta relativnich Cetnosti z vySe uvedené tabulky muzeme zjistit, Zze Zeny
v hodnotéch urcité ano a spiSe ano dosahuji vysSich Cetnosti nez muzi. Muzi naopak dosa-
huji vyssi relativni Cetnosti v odpovédich spiSe ne a urCité ne ve srovnani s Zenami, cozZ
poukazuje na to, ze maji mensi obavu z toho, ze by se jednou mohli ocitnout na ulici. Na

zéklad¢ téchto zjisténi hypotézu €. 2 prijimame.
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Hvpotéza 3 (H3)

Nyni se podivame na hypotézu ¢. 3, kde budeme zjistovat vztah mezi pohlavim a tim, zda

respondenti povazuji bezdomovstvi za zdvazny problém. Budou pouzity otazky ¢. 1 a 9.

Tabulka €. 4: Vztah pohlavi a bezdomovstvim jako zavaZnym problémem

Otazka €. 1 a Ur¢ité ano Spise ano Spise ne Urcité ne
¢.9

AC RC AC RC AC RC AC RC
Zeny (n=116) |23 20% |59 51% |30 26% |4 3%
Muzi (n=82) 13 16 % |22 27% |29 35% |18 22 %
Legenda:

AC — absolutni &etnost

RC — relativni Cetnost

Hypotéza ¢. 3 nam méla potvrdit nebo vyvratit tvrzeni, Ze studenti povazuji bezdomovstvi
za mén¢ zavazny problém nez studentky. Pokud bychom porovnali hodnoty relativnich
¢etnosti u jednotlivych odpovédi, zjistime, Zze muzi u odpovédi spiSe ne a spiSe ano dosa-
hovali vyssich relativnich Cetnosti. Na zaklad¢€ tohoto zjiSténi poté miizeme fict, ze hypo-

tézu ¢. 3 prijimame.
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Hvpotéza 4 (H4)

V nésledujici tabulce se podivame, zda muize byt hypotéza €. 4 potvrzena ¢i vyvracena.
Ukolem bylo zjistit, jaky vztah mezi sebou maji pohlavi a budouci prace s lidmi bez do-

mova. Byly pouzity otazky ¢. 1 a 11.

Tabulka €. 5: Vztah pohlavi a moZnosti budouci prace s lidmi bez domova

Otazka ¢. 1 a Urcité ano Spise ano Spise ne Ur¢ité ne
¢. 11

AC RC AC RC AC RC AC RC
Zeny (n=116) |35 30 % |48 42 % |28 24% |5 4%
Muzi (n=82) 8 10% |29 35% |36 4% |9 11 %
Legenda:

AC — absolutni &etnost

RC - relativni &etnost

Dle vyse uvedenych hodnot relativnich Cetnosti zjisStujeme, ze muzi si budouci praci s lid-
mi predstavuji méné nez zeny. Naopak opét muzi dosahuji nizSich relativnich Cetnosti
v odpovédich urcité ano a spiSe ano, coz poukazuje na to, ze se hypotéza €. 4, tedy ze zeny
(studentky) si dovedou budouci praci s lidmi bez domova predstavit vice nez muzi, potvr-

dila. Tudiz hypotézu ¢. 4 prijimame.
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Hvpotéza 5 (HS)

Nyni se zaméfime na hypotézu €. 5, a to zda vira respondentd souvisi s tim, zda si studenti
mysli, ze se 1lidé bez domova chtéji vratit zpatky do spolecnosti a opét se resocializovat.

Vyuzijeme otazek ¢. 3 a 6.

Tabulka €. 6: Vztah viry respondentii a nazor na chténi bezdomovci vratit se do spo-

le¢nosti
Otazka ¢. 3 a Ur¢ité ano Spise ano Spise ne Urcité ne
¢.6

AC RC AC RC AC RC AC RC
Vérici (n=71) |5 7 % 21 30% |29 41% |15 21 %
Nevétici 4 3% 17 13% |78 62% |29 23 %
(n=127)
Legenda:

AC — absolutni &etnost

RC — relativni &etnost

Rozbor relativnich hodnot poukazuje na to, ze véfici ve srovnani s nevéficimi dosahuji
vysSich procentualnich hodnot pfi nazoru, ze se lidé bez domova urcité chtéji vratit zpét do
spolecnosti a ze se spiSe chtéji resocializovat. U nevéticich pak prevlada nazor, Ze se lidé
bez domova bud’ spiSe nechtéji anebo viibec nechtéji vratit zpét do spole¢nosti. Tudiz plati,
ze vetici ve vetsi mife zastavaji ndzor, ze se lidé bez domova chtéji vratit do spole¢nosti

v porovnani s nevéficimi. TudiZ hypotézu €. S prijimame.
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Hvpotéza 6 (H6)

Nyni se podivame na hypotézu €. 6, kde se podivame na vztah viry a ndzoru zda si za to

lidé bez domova mohou sami. Budeme uzivat otazky ¢. 3 a 6.

Tabulka €. 7: Vztah viry a nazoru, zda si lidé bez domova za svoji situaci mohou sami

Otazka ¢. 3 a Ur¢ité ano Spise ano Spise ne Ur¢ité ne
¢. 4

AC RC AC RC AC RC AC RC
Vétici (n=71) |7 10% |55 77% |5 7 % 4 6 %
Nevétici 15 12% | 89 70 % | 18 14% |5 4 %
(n=127)
Legenda:

AC — absolutni &etnost

RC — relativni &etnost

Vysledky relativnich Cetnosti uvedené v tabulce mirné kolisaji, proto je se¢teme dohroma-
dy. 87 % (10 % urcité ano + 77 % spiSe ano) véficich si mysli, ze 1idé bez domova si za
svoji situaci mohou sami a 82 % nevéticich (12 % urcité ano + 70 % spiSe ano) zastava
stejny nazor. 13 % véticich (7 % spiSe ne + 6 % urcité ne) a 18 % neveticich (14 % spise
ne a 4 % urcité ne) si nemysli, Ze by bezdomovci nesli za sviij osud zodpovédnost. Z téchto
zjisténi tedy mizeme fict, ze hypotézu €. 6, a to ze vétici studenti zastavaji nazor, ze lidé
bez domova si za svoji situaci nemohou sami ve vétsi mife nez studenti neverici, nepriji-

mame.
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Tabulka €. 8: Shrnuti prijatych / zamitnutych hypotéz

PRIJATA

PRIJATA

PRIJATA

PRIJATA

PRIJATA

ZAMITNUTA
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8 DISKUZE A DOPORUCENI PRO PRAXI

Kvantitativntho vyzkumu zaméfeného na postoj studentd Univerzity Palackého
v Olomouci se celkem zucastnilo 198 respondentd, z toho 116 Zen a 82 muzt. Jak se dalo
ocekavat, nazory na bezdomovstvi a lidi bez domova byly riizné. Dle mého nazoru jednot-
livé postoje zavisi naptiklad na pohlavi, viie, osobni zkusenosti s bezdomovci nebo na stu-
dovaném oboru. Pievazné se ale potvrdilo to, co jsme ocekavali dle prostudované literatu-
ry. Byly potvrzeny hypotézy, Ze Zeny (studentky) si dovedou predstavit, Ze by pracovaly
s lidmi bez domova, dale Ze studentky maji vétSi obavu z toho, Ze se ocitnou na ulici ve
srovnani s muzi a ze bezdomovstvi povazuji za celkem zavazny problém, coz souhlasi
1 s vyzkumem provadéném v Praze v roce 1993 a 1996. To znamena4, Ze bylo potvrzeno, Ze
zeny zastavaji smiflivéjsi postoj viici lidem bez domova.

Obecné je znamo, ze véfici lidé jsou k ostatnim lidem vstficnéjsi, oteviencjsi a obetave)si a
bez ptedsudki. Mym vyzkumem se potvrdilo, ze véfici pocituji veétsi soucit s bezdomovei
a 7Ze si vétici ve vétsi mife mysli, Ze se lidé bez domova chtéji ze své situace dostat a vratit
se do zpét do spoleCnosti nez nevétici. Dalsi hypotéza ovSem piijata nebyla, a to, ze véfici
ve vetsi mite zastavaji nazor, Ze si lidé bez domova mohou za svou situaci sami. To si vy-
svetluji tim, Ze 1 piestoze jsou lidé véfici srdeCni, tak nemusi s timto tvrzenim souhlasit.

Toto nesouvisi s tim, zda jsou ochotni anebo nejsou ochotni pomoct.

V réamci diskuze bych se chtéla také zaméfit na zodpovézeni vyzkumnych otédzek. V radmci
jedné z nich jsem se zaméftila na zjisténi pfi¢in vzniku bezdomovstvi. Vyzkumy provadéné
v roce 2007 v Los Angeles ukazuji, ze hlavnimi diivody vzniku bezdomovstvi dle respon-
dentii jsou alkohol, drogy a duSevni nemoci. V mém ptipad¢ respondenti potvrdili jako
hlavni pfi¢iny alkohol, drogy, ale také naptiklad ztratu bydleni, finan¢ni potize anebo pro-
pusténi z vykonu trestu. DuSevni nemoc nebyla €asto v mém piipad¢ jako hlavni pti¢ina

oznacovana ve srovnani s vyzkumem z Los Angeles.

Odpovéd’ na to, zda jsou studenti ochotni lidem bez domova pomoct, mé¢ piekvapila. Stu-

denti jsou ochotni kupovat si naptiklad ¢asopis Novy prostor anebo jim darovat obleceni.

Co jsem si ale mohla v§imnout, ve vét§iné ptipadii respondenti volili odpovédi — spiSe ano
nebo spiSe ne — coZ znaci, Ze na bezdomovstvi nemaji zcela negativni nebo zcela pozitivni
pohled. Pfevazné ale ptrevaZovaly odpoveédi, které odpovidaly klasickym stereotypiim. Na-
piiklad to, Ze bezdomovci si za svoji situaci mohou sami, hlavni pfi¢inou je alkohol nebo

drogy nebo to, ze bezdomovec je zapachajici nebo Ze lidé bez povSimnuti okolo bezdo-
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movci prochazejici a ignoruji je. Ne vzdy je tomu ale tak. Nejde vSechny lidi bez domova

,.hazet do stejného pytle®.

Doporuceni pro praxi

V ramci socialni pedagogiky by se daly podniknout kroky zamétené bud’ na samotné lidi

bez domova anebo pravé dle vysledkd daného vyzkumu zaméfeného na studenty.

V prvnim ptipad¢ by se socialni pedagog, jak jiz uvadim v teoretické €asti, mél zabyvat

prave prevenci a zabranéni vzniku tohoto fenoménu. Proto bych navrhovala:

e prevenci pravé zaméfenou na potenciondlni bezdomovce a také na skryté bezdo-
movstvi z divodu moZné pomoci,
e pomoc organizacim poskytujici pomoc bezdomovcim,
o vytvoreni specialniho tymu, ktery by se mél zaméfit na resocializaci lidi bez
domova (shanéni prace a bydleni),
o pofadani akci na podporu lidi bez domova (sbér obleCeni, pen¢z nebo pota-
dani akci — naptiklad zazij jeden den jako bezdomovec, pticemz vstupné by

bylo uzito na potieby lidi bez domova).

Kdyz vime, ze postoje studentl k lidem bez domova jsou povét§inou negativni, zamétila

bych se na to, aby prestali byt k témto lidem lhostejni. Doporucila bych:

e prednaSky poradané organizacemi pro studenty Univerzity Palackého v Olomouci
zamétené na moznou pomoct lidem bez domova,

e projekty pofddané organizacemi zamétené na vybér obleceni, jidla a s tim souvise-
jici distribuce schranek (boxl) na obleceni,

e vétsi podpora Pragulic Olomouc, kdy privodci (bezdomovci) provadéji studenty po
Olomouci / sleva pro studenty na vstupném,

e moznost pfihlasit se na vyuku pfedmétii, které by byly zaméfeny na pomoc lidem

bez domova a fundraising za urcity pocet krediti.
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ZAVER
V ramci své bakalatské prace jsem se zabyvala soucasnou spole¢nosti a fenoménem bez-

domovstvi. Prace byla rozdélena na cast teoretickou a praktickou.

V teoretické Casti jsem se snazila podat uceleny celek, ktery je zaméfen na charakteristiku
bezdomovstvi, bezdomovce, dale také popisuji stru¢nou historii tohoto fenoménu, postoje
spole¢nosti a také soucasnou situaci v Olomouci. Déle jsem uvedla pficiny a typologii bez-
domovstvi. A v neposledni fad€ jsem se zamétila na problémy spojené s lidmi bez domova

a na pomoc, ktera je jim poskytovana.

V praktické ¢asti byla podrobnéji popsdna zvolena metodologie, vyzkumny soubor a sbér
dat. Cilem bakalaiské prace bylo zjistit postoje studentti Univerzity Palackého v Olomouci
k lidem bez domova. Dle hypotéz, které byly stanoveny, vyplynulo, Ze ndzor, ktery jedinec
zaujima k fenoménu bezdomovstvi, zavisi naptiklad na vife ¢i pohlavi. Naptiklad bylo
potvrzeno, Ze veétici pocituji vétsi soucit s bezdomovci anebo Ze zeny povazuji bezdomov-

stvi za vice zdvazny problém nez muzi. Pievazné ale miizeme potvrdit, ze se jedna vesmes

0 nazory negativni. Troufdm si tvrdit, Ze cil prace byl naplnén.

Ptinos této prace pro socidlni pedagogiku spatiuji zejména v tom, ze jsme zjistili, jaké jsou
postoje studentli k lidem bez domova a dle mého ndzoru je na Case zacit tyto negativni na-
zory ménit a poprosit studenty o pomoc. Troufam si fict, Ze je potieba, aby si lidé zacali
téchto lidi vSimat. Dand zjiSténi ve vyzkumu by mohla byt aplikovana na rizné univerzity,

kde by se mohly naptiklad umistit boxy na sbér Satstva pro tyto jedince.

Zpracovani této prace m¢ donutilo se zamyslet nad lidmi bez domova a vice pfemyslet
o této problematice. Jelikoz sama bezdomovce potkavam, prestala jsem pfed nimi zavirat

oCi a zacala jsem si téchto lidi vice v§imat.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Postoj studentu UP k bezdomovectvi

Konec vyplfiovani dnes v 16:30:00, vysledky budou k dispozici pouze zadavateli.
Pocet otizek: 14 Prumérni doba vyplhovéni- 00.03:58

povinna otazka

1. Pohlavi-

' Zena
' muz

povinna otazka

2. Jakou fakultu studujete?

' Pfirodovédeckou

2 Filozofickou

' Cyrilometodéjskou teologickou
' Pedagogickou

! Lékarskou

' Pravnickou

' Fakultu zdravotnich véd

' Fakultu télesné kultury

povinna otazka

3. Jste verici?



povinna otazka

4. Domnivate se, Ze si lidé bez domova za svou situaci mohou sami?

Urcité ano
Spite ano
Spite ne
Urcité ne

povinna otazka

5. Obtézuje Vas osobné néjak existence bezdomovcu?

Urcité ano
Spite ano
Spite ne
Urcité ne

povinna otazka

6. Myslite si, Ze bezdomovci se chtéji ze své situace dostat a vratit se
zpatky do spolecCnosti?

Ur€ité ano
Spie ano
Spite ne
Urcité ne

7. Jak se chovate, kdyZ na ulici potkate bezdomovce?

SnaZim se mu wyhnout

Projdu a ignoruji ho

Prisp&ji mu

ShaZim se zjistit, jak mu pomoct
Jiné

povinna otazka

8. Pocit ujete soucit s bezdomovci?

Urcité ano
Spite ano
Spite ne
Ur€ité ne

povinna otazka

9. Predstavuji podle Vas bezdomovci pro spolecnost zavazny problém?

Ur€ité ano
Spite ano
Spite ne
Ur€ité ne



10. Jak vy osobné byste byli ochotni pomahat bezdomovcam?

Davat penize charitativnim organizacim

Davat penize pfimo bezdomovecim

Kupovat ¢asopis Nowvy prostor

Poméahat bezdomovcam s hledanim prace

Davat jim obleceni

Pracovat jako dobrovolnik v organizaci, kterd pomaha lidem bez domova

Jina pomoc

povinna otazka

11. DokazZete si predstavit, Ze byste s lidmi bez domova pracoval/a?

Urgité ano
Spite ano
Spiie ne
Urcité ne

povinna otazka

12. Mate obavu z toho, zZe byste se mohli ocitnout na ulici?

Urcité ano
Spiie ano
Spite ne
Urgité ne



13. Jaci jsou podle Vas lidé bez domova?

1-rozhodné ano 2-spie ano 3-spize ne 4-rozhodné ne

U kazdé podotazky prosim zvolte odpoved” v rozpéti 1-4-

Odpudivi:

Spinavi:

Zapachajici:

Lini pracovat:

Opili:

Dotérni:

Agresivni:

DuZevné nemocni:

Trpici:



Politovanihodni:

Uzavieni: -l ’ ; N
Spokojeni: ! . ? 4
Pasivni: -l 2 : N

1 2 3 4

Intelektualné slabsi:

povinna otazka

W

14. Jaké jsou dle Vas pricCiny toho, Ze se lidé ocitnou na ulici?

I -rozhodné ano 2-spiie ano 3-spiie ne 4-rozhodné ne

U kazdé podotazky prosim zvolte odpoved’ v rozpéti 1-4:

Alkchol: -l . ? N
1 2 3 4
Drogy:
1 2 3 4

Ztrata partnera:



Memoc:

Financni potize:

Zrrata bydleni:

Vv okoli:

Propusténi z wkonu trestu:

Medostatek podpory rodiny:

Svobodné rozhodnuti:

A%

A%

A%

%]

(%]

(3% ]

[38]

[2%]

[2%]

[2%]

48]

(48]

(28]

(28]

I

I

I

ey

ey

I

m Y



