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ABSTRAKT

Bakalatskd prace se zabyva problematikou aktivizace seniort. Teoreticka Cast zahrnuje
definice pojmu stafi a starnuti, senior, aktivizace, rozdéleni a podminky aktivizace, dale
také popisuje druhy aktivizace, charakteristiku zafizeni Domova pro seniory Nezdenice,
poslani a cile zafizeni. Praktickd ¢ast analyzuje problematiku aktivizace seniorti a miru
jejich spokojenosti v navaznosti a aktivizaci v Domové pro seniory Nezdenice. Cilem pra-
ce je zjistit miru spokojenosti klienti pomoci kvantitativniho vyzkumu, technikou dotazni-

ku.

Kli¢ova slova: aktivizace, senior, stafi, druhy aktivizace, Domov pro seniory
ABSTRACT

The bachelor thesis deals with problems of activation of the elderly people. The theoretical
part of the thesis includes definition of terms “age and ageing”, “senior”, “activation” (its
participation and conditions). Moreover however, it describes several types of activation
and characteristic of retirement home in Nezdenice and function and focus of this institu-
tion. The practical part of the thesis analyses activation of the elderly people from retire-
ment home in Nezdenice. It is mainly focused on their satisfaction rate. The primary pur-

pose of this study is to find out the satisfaction rate using quantitative research, specifically

using the method of questionnaire.

Keywords: activation, senior, age, kinds of activation, retirement home
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UvVOD

V prvni fadé je potieba fict, co si pod pojmem aktivizace seniorti predstavuji. Pro nékoho
je aktivizace nova televize s tisici programy, kde miizou sedét seniofi vedle sebe a sledovat
nové produkty v TV-shopu. Ja takhle aktivizaci nevidim. Staii je obdobi, kdy ¢loveék ma da
se fict nejvice zkuSenosti a znalosti, co byl za sviij Zivot schopny nasbirat. Dle mého nazo-
ru je vétSina seniord tak unavena systémem, byrokracii, Ze je nejvice zaujmou spolecné
hry, akce a vzpominky. Pokud bych se méla vzit do této situace a byla bych touto dobou
v dichodu, hrozné bych si vazila napiiklad rGznych spolecnych femesel, srazli a jinych
akcei, kde bych se potkavala se svymi vrstevniky a zazivala s nimi v§echno déni, tak jako to
délam nyni v mladi. Je potieba, aby existovaly organizace, které pravé tyto akce potadaji a
organizuji. Je dulezité, aby Zivot seniora byl naplnény neustalym dénim a spolecenskym
zivotem, aby zivot, ktery prozil a byl jakkoliv tézky, dozil s témi nejbliz§imi a aby si uzival
veskerého Casu. Pro ty seniory, ktefi nemaji to $tésti nebo je néjaka jina prekazka, kterd jim
nedovoluje dozit v okruhu své rodiny, existuji domovy pro seniory, kde tyto aktivity plné

nahrazuji a doptévaji seniorim veskery komfort a péci.

Teoreticka ¢ast je rozdélena do tii kapitol. V prvni kapitole starnuti a snim spojené pojmy,
definuji pojmy stafi a starnuti, periodizace starnuti, charakterizuji etapy stafi, rozdéleni
stafi dle spravnych teorii, popisi biologické, psychické a socialni zmény ve stari, nastinim
postoj spolecnosti ke stafi, vyobrazim adaptaci a pfipravu na stafi, potieby seniort a také
komunikaci, ktera je pii aktivizaci velmi dilezitd. Na prvni kapitolu navazuje kapitola ak-
tivizace a sni spojené pojmy, kterd zahrnuje dilezité informace o aktivizaci, jaké jsou
spravné podminky pro uspéSnou aktivizaci, co znamena pojem aktivni starnuti a vyli¢im
pojmy ergoterapie, muzikoterapie, reminiscencni terapie, validacni terapie, zooterapie a
Vam pokusim nastinit a vysvétlit. V posledni kapitole piSi o Domové pro senior Nezdeni-
ce, kde jsem travila mé povinné praxe a také délala dotaznikové Setteni. Popisi jeho cile,
poslani a zasady.

r o owr

Prakticka ¢ast je v€novana vyzkumu mé bakalatrské prace. Zvolila jsem metodu kvantita-
tivniho vyzkumu a provedla jsem dotaznikové Setfeni u klientd v Domové pro seniory
Nezdenice. Na zaklad¢ zjisténych informaci jsem se pokusila analyzovat problematiku
aktivizace a miru spokojenosti klientli s nabizenou aktivizaci v Domov¢ pro seniory Nez-

denice.
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I. TEORETICKA CAST
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1 STARI A STARNUTI

Obdobi staii a starnuti je v dnesSni dob¢ vSeobecné pojimano a chapano negativné a s
obavami. Zejména jsou ocCekavany problémy, omezeni v dusledku ztraty sobéstacnosti,
snizeni mentalnich funkci, omezeni kontaktd s okolnim prostiedim a ztrdta moznosti sebe-
realizace. Je potieba fict, ze negativni o¢ekavani vedou také ke strachu z ponizeni, ze ztra-
ty lidské duastojnosti, ale vétSinou zavisi na konkrétnim prabehu starnuti, protoze tyhle

obavy jsou zcela neopodstatnéné. (Malikova, 2011, s. 14)

V nasi dobé€ existuje mnoho definic stafi, avSak zadnd z nich neni zcela vystizna. Fy-
ziologicka soucast zivota lidi, zvitat, rostlin, vyvrcholeni celého Zivotniho cyklu jedince, to

vSe predstavuje staii a starnuti.(Mlynkova, 2011, s. 13)

Starnuti je proces, béhem které¢ho vznikaji degenerativni zmény ve tvaru a funkce
buiky. Zmény nastupuji individualné béhem zivota jedince a jejich rychlost je individual-
ni. Rychlost starnuti je geneticky zakddovana. Nejcastéji je ovlivnéna zivotnim stylem,
prostfedim, ve kterém ¢lovek Zije, praci, ve které pracuje, stresem. Zmény, které¢ vedou ke

starnuti zacinajici ve veku 30 let Zivota ¢loveka. (Mlynkova, 2011, s. 13)

Stari zpravidla nazyvame jako vyvrcholeni starnuti a také predstavuje zavérecnou ka-

pitolu Zivota jedince. (Mlynkova, 2011, s. 13)

Je mnoho nazorl na to, kdy stafi nastava. Staii a starnuti je individudlni a jeho pribéh
zavisi na mnoha okolnostech. Je také disledkem a projevem geneticky podminénych invo-
luénich procesi, které jsou ovliviiovany dal$imi faktory (zejména chorobami, Zivotnim
stylem a Zivotnimi podminkami). Stafi je spojeno s fadou velmi vyznamnych socialnich

zmén (osamostatnéni déti, odchod do diichodu). (Kozakova, Miiller, s. 8-9)
RozliSujeme 2 typy starnuti:

e Fyziologické starnuti — tenhle ty starnuti probiha pfirozené a tvoii normalni soucast
Zivota jedince.
e Patologické starnuti — typ tohohle starnuti se mize projevovat n¢kolika riznymi

zpusoby. Projevuje se tedy sniZzenou sobéstacnosti. (Malikova, 2011, s. 14-15)

S

Jak jiz jsem zminovala v pfedchozich odstavcich, existuje mnoho definic stafi a starnu-

ti. Proto jsem tedy vybrala ty nejpodstatnéjsi a nejvic zajimave.
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Starnuti je souhrn zmén ve struktufe a funkci organismu, které¢ podminuji jeho zvyse-
nou zranitelnost, pokles schopnosti a vykonnosti jedince, které kulminuji v terminalnim

stadiu a ve smrti. (Malikova, 2011, s. 15)

Staii je ptirozené obdobi lidského zivota, vztahované k zivotnimu obdobi détstvi, mladi
a dobé zralosti. Zdlraznuje, ze staii neni nemoc, ale pfirozeny proces zmén, které trvaji

cely zivot, ale vice zfetelné jsou az v pozdé¢jsim véku. (Malikova, 2011, s. 15)

1.1 Teorie starnuti

Mnozi védci, kteti se starnutim zabyvaji, vypracovali n€kolik teorii, pro lepsi pochope-
ni starnuti bunék. Vypracovali spoustu teorii, mnohdy i slozitych, ale pokusila jsem se vy-
brat ty nejjednodussi. (Mlynkova, 2011, s. 13-14)

e Teorie o piisobeni zevnich vlivii - zevni vlivy pozitivné ¢i negativné ovliviuji
proces starnuti. Mezi zevni vlivy patii pisobeni chemickych latek na lidsky orga-
nismus, pisobeni mikroorganismil, Zivotni styl, plisobeni stresovych faktort a také
skladba potravin. (Mlynkova, 2011, s. 13-14)

e Teorie volnych radikali — volné radikély jsou skodlivé slouceniny vznikajici v
lidském organismu a jejich nadmérné mnozstvi posSkozuje organismus. (Mlynkova,
2011, s. 13-14)

e Imunologické teorie - s nardstajicim vékem neni organismus schopny rozpoznavat

a odstranovat chyby, které vznikaji pti déleni bun€k. (Mlynkova, 2011, s. 13-14)

1.2 Periodizace stari

Béhem starnuti dochazi ke zmé&nam ve vyvoji cloveéka. Dle Svétové zdravotnické orga-

nizace (WHO) se obdobi Zivota ¢loveka ¢leni nasledovné:
e (-14 let — détsky vek
e 15-29 let — mlady vek
e 30-44 let — dospély vek
e 54-59 let — stfedni vek

e 00-74 let — starsi vek (presenium)
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o 75-89 let — stary vék (senium)
e Nad 90 let — dlouhovékost (Hrozenska, Dvotackova, 2013, s. 13-14)

Existuji také terminy kalendaini stari (dané vékem c¢loveka), biologické staii (dané vi-
talitou a zdravim seniora). Z termini miZze také vyplivat, ze kalendaini staii nemusi souvi-

set s vékem seniora, je to individualni. (Mlynkova, 2011, s. 14)

Velmi mé zaujala tabulka v knize Sport a pohyb v Zivot¢ seniort.

Celkova popula-
ce EU v roce Podil starsich lidi na celkové populaci (%)

2010 (v tisicich)

Vék 50-64 Vék 65-79 Vék 80+
Rok Rok Rok Rok
501 102 Rok 2010 Rok 2010
1990 2010 1990 1990
16,7 19,1 12,3 12,7 3,1 4,7

Tabulka 1: Populaéni trendy a podil star§ich osob na celkové populaci v zemich

evropské Unie (E-27) (Slepicka, Mudrék, Slepickova, 2015, s. 19)

1.3 Zivotni zmény ve stari

Ve stéfi, ale 1 po cely Zivot probihd v organismu fada zmén. Zmény ve stafi rozliSu-
jeme na 3 urovné: biologické, psychické a socidlni aspekty starnuti. Tyhle zmény mtzou
byt velmi ovlivnéné reakci stdrnouciho ¢lovéka. Zavisi pouze na ném, jak se s t€émihle
zménami bude vyrovnavat. Nejvice zasazitelné jsou hlavné jeho osobnostni, Zivotni zkuSe-

nosti, vychova, vzdélani a také prostredi, ve kterém Zije. (Malikova, 2011, s. 18)
V obecném pojeti miZe starnouci osobu charakterizovat:

e Projevuje se celkovy ubytek sil veSkerych schopnosti jedince.

e Snizuje se vykonnost a zvySuje se potieba vétsi ptipravy, podpory a koncentrace na
provadéni jednotlivych tkonii.

e Zvysuje se potieba odpocinku.

e M¢éni se Zebricek zivotnich hodnot.

e Zmény v psychickém stavu a v emoc¢nich projevech. (Malikova, 2011, s. 19)
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1.3.1 Biologické aspekty stari

Mezi biologické aspekty staii fadime typicky pribéh télesnych zmén ve stdrnoucim
organismu. Zmény probihaji s odliSnou rychlosti a intenzitou, protoze kazdy jedinec je
individualni. (Malikova, 2011, s. 19)

KoZni ustroji

Vzhledem ke starnuti dochdzi ke snizeni aktivity mazovych zlaz, protoze kiize ztra-
ci schopnost zadrzovat vodu, proto mtize byt kiize sucha a mize svédit. Disledkem na-
hromadéni melanocytl se objevuj tzv. stafecké skvrny, nejcastéji na rukou, hornich konce-
tinach, ale i1 v obliceji. Naopak se muiize stat, ze na kiizi se objevi bledd mista, v nichz pig-
ment zcela chybi. Ve stafi mize byt klize mén¢ elasticka, tvoti se vrasky a snizuje se kozni
turgor neboli napéti kiize. Vlasy, chlupy a nehty prochazeji velkymi zménami — Sedivéji,
fidnou. Dochazi zde také ke ztraté tukové tkané v podkozi, disledkem toho je kiize tenkd a

pfipomind pergamenovy papir. (Mlynkova, 2011, s. 21)

Vzhledem k ubytku svalové hmoty a podkozniho tuku, dochazi ke snizovani hmot-
nosti. Zpomaluje se také rist nehtll, vlivem zpomalenych metabolickych procest maji neh-

ty vyssi lamavost. (Malikova, 2011, s. 20)
Pohybovy systém

Neobvyklejsim zméndm v pohybovém systému patii zména vysky a vahy téla. Ke
snizeni vysky postavy dochdzi vlivem atrofujicich meziobratlovych plotének. Nékteti seni-
ofi chodi v mirném ptedklonu, protoze dochazi k ochabovani kosternich svali, které jiz
nejsou schopny udrzet télo zptima. Dochazi zde také k fidnutim kosti, ¢im se muize stat, ze
kosti jsou kieh¢i. Disledkem toho se miize zvysit riziko zlomenin a trazd. ZvySena boles-
tivost kloubil a snizena schopnost pohybu je pfi¢inou ubytkem kloubni chrupavky. Koster-
ni svalstvo ochabuje a jeho pruZnost a sila se snizuje. Vyjimkou je hladké svalovina a cé-

vy, které pracuji do vysokého véku velmi dostate¢né. (Mlynkova, 2011, s. 21)
Kardiovaskularni systém

Vzhledem ke zvySovanim véku se snizuje a klesa pracovni kapacita srdce. Nejcas-
téji se projevuje ve zvySené fyzické zatézi nebo stresu. Srdecni chlopné ztraceji pruznost a
snizuje se ¢innost srdce. Muze dojit k poklesu pritoku krve vSemi organy, vcetné ledvin,
mozku a koronarnich cév. Objevuje se zde hypertenze v disledku klesani elasticity cév.

Pti¢inou snizené elasticity cév dochazi k ukladani tukovych latek a vapniku do stény tepen,
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dasledkem toho vznika ¢asté onemocnéni- aterosklerdza. (Mlynkova, 2011, s. 22) Po ztra-
tach krve dochazi k tpravé hodnot mnohem déle. Mezi patologické poruchy pfisuzované
chorobnému procesu fadime odchylky od obvyklého rozmezi v poctu erytrocytii, leukocyt
a trombocytl. (Kozakova, Miiller, 2006, s. 11) Objevuje se také celkova atrofie, ktera po-
stihuje vSechny organy a tkan¢, ale také i atrofie kiize, svala a jater. (Malikova, 2011, s.

19)
Respiracni systém

S ptibyvajicimi lety u fady seniort dochazi ke sniZeni respiracni schopnosti plic.
Dusledkem snizeni dochazi k Castéjsimu se zadychavani. Senior zpravidla nadechuje mensi
mnozstvi vzduchu, nebot’ dochazi ke zmensovani objemu hrudniku vlivem zmén na hrud-
niku a v mezizebernich svalech. Neunikneme také postupnému snizovani vitality plic. Ve
stafi je velkd pravdépodobnost vyskytu zanétu dychacich cest, vlivem klesani cistici

schopnosti fasinkovitého epitelu. (Mlynkova, 2011, s. 22)
Travici systém

Nedochazi zde k vyraznym zménam, jako u pfedchozich télnich systémil. Nejvice
se mizeme setkat s opotfebovadnim a ztratou chrupu. SniZzuje se tvorba slin a travicich en-
zyml. Je zpomalena pohyblivost, ktera je realizovand hladkym svalstvem a organy travici
soustavy. Disledkem toho dochazi k prodlouzeni prichodu traveniny zaludkem a stievy.
Nevyhneme se také zvySenym vyskytem zacpy. Je zpomaleno vstiebavani vitamint, Zivin
a dalSich latek vcetné 1€kii. V pozdnim veku, vlivem atrofickych zmén Langerhansovych
ostriivkl ve slinivce bfisni, dochéazi k vyskytu stafecké formy cukrovky. (Mlynkova, 2011,

s.22)
Pohlavni a vylucovaci systém

Muzeme fict, Ze sexualni aktivita u seniorl je zcela individudlni. Nékdo Zije po-
hlavni zivot do stafi, jini sexudlni zivot ukoncuji po nastupu do starobniho diichodu, nékdo
po dosazeni urCitého véku. Sexualni Zivot u mnohych seniora pretrvava do vysokého veéku.
Degenerativni zmény muzskych pohlavnich Zlaz probihaji velmi pomalu. Varlata jsou
schopna tvofit spermie do pozdniho véku, ale mnozstvi spermii se postupné snizuje. U zen
hlavnich hormond, snizuje se pfirozena zvlh¢ujici schopnost pochvy a zmensuje se mlécna
zlaza. Co se tyCe vyluCovaciho systému, ve vyS§im véku klesd schopnost ledvin tvofit a

vylucovat moc€. Snizuje se sila obou svéract uretry a klesa kapacita mo¢ového méchyie. U
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vétSiny seniortl, hlavné u Zen, se setkdvame s poruchou udrzeni moce. U muzi je to zplso-
beno zvétSenou prostatou a u zen ochabnutim svalstva panevniho dna. Seniofi pocit'uji
nuceni na moceni i v no¢nich hodinach, v disledku snizené schopnosti kompletniho vy-

prazdnéni celého moc¢ového mechyie. (Mlynkova, 2011, s. 22-23)
Nervovy systém

V perifernim nervovém systému dochazi ke snizovéani rychlosti vedeni vzruchd.
Disledkem toho je vysvétleni, pro¢ senioii potfebuji vice ¢asu na pfijeti a zpracovani in-
formaci. Jednoduse bychom mohli fict, Ze se prodluzuje reak¢ni €as na podnéty. (Mlynko-

va, 2011, s. 23)
Endokrinni systém

Disledkem zmény hladin pohlavnich hormoni, dochézi také ke sniZeni funkce Stit-

né zlazy, kdy se bazéalni metabolismus snizuje az o 20%. (Kozakova, Miiller, 2006, s. 12)
Smyslové vnimani a spanek

Béhem stafi dochéazi ke snizovani vykonnosti smyslovych organid. Nejcastéji jsou
postihnuti zrakové a sluchové reakce. K postizeni zraku mize pozvolna dochéazet jiz bé-
hem stfedniho véku. Ve staii se sniZzuje zrakova ostrost, schopnost oka adaptovat se na tmu
a Sero, sniZuje se akomodacni schopnost na blizké a vzdalené predméty. U fidich se vysky-
tuje zazené zorné pole. Postizeni zraku je velmi Casto doprovazeno Sedym zékalem neboli

katarakty, cozZ se projevuje snizenou zrakovou ostrosti. (Mlynkova, 2011, s. 23)

Ve stafi je také velmi rozSifené postiZeni sluchu, ktery vznik4 nasledkem atrofic-
kych zmén sluchové drahy. ZhorSeni sluchu se pomérné€ casto vyskytuje u lidi, ktefi praco-
vali v rusném prostiedi, proto se poruchy sluchu vyskytuji vice u muzt nez u Zzen. (Mlyn-

kova, 2011, s. 23)

Dochézi také k poklesu chutovych a ¢ichovych vjemt, proto je dilezité zelené ko-

feni u stravy seniord. (Mlynkova, 2011, s. 23)

Objevuji se zde také poruchy spanku- insomnie neboli subjektivné nedostatecna
kvalita spanku, obtizné usindni, Casté no¢ni buzeni, mélky spanek a casté probouzeni. (Ma-
likova, 2011, s. 20)

Do smyslovych organt patii také poruchy hmatu, které se projevuji lehkym otupé-
nim po 50. Let zivota a zmény se projevuji veétSinou na nohou nez na rukou. U starSich

osob padesati let se zvySuje prah citéni bolesti. Proto vzristad pravdépodobnost, ze bolesti
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jako dulezitému signalu onemocnéni neni vénovana patfi¢nad pozornost. Disledkem toho je

pak mnohdy pozdni diagnoéza a 1éceni. (Kozakova, Miiller, 2006, s. 12)

1.3.2 Socialni aspekty stari

Kazdy ¢loveék v tomhle véku fesi konflikt mezi integritou a zoufalstvim. (Malikova,
2011, s. 22). Socialni stafi definujeme jako obdobi, které je vymezené kombinaci n€kolika
socialnich zmén ¢i splnéni urcitého kritéria. Je to také obdobi, které je dané zménou roli,
zivotniho zpiisobu 1 ekonomického zajisténi — v tomhle sméru je socialni staii chapano

jako socialni udalost. (Kozakova, Miiller, 2011, s. 13)
Mezi nejznaméjsi nepriznivé socialni aspekty radime:

e Odchod do dtchodu.

e Omezeni socialni integrace ve spolecenskych, kulturnich ¢innostech.
e Zména ekonomické situace.

e (Generacni osamélost - umrti partnera.

e ZhorSena moznost kontakti s prateli.

e Strach z osam¢losti a izolace.

e Strach ze stafi, samoty a nesobéstacnosti. (Malikova, 2011, s. 22)
Nejvyznamnéjsi pozitivni socialni aspekty:

e Dobré rodinné vztahy a pevna citova pouta.
e Planovana ekonomicka pfiprava na zabezpeceni stafi.
e Moznost uspokojeni potieb seniora.

e Planovana ptiprava na vyplnéni volného ¢asu. (Malikova, 2011, s. 22)

1.3.3 Psychické aspekty starnuti

Psychické staii je podminéno mnoha faktory, jako jsou osobnostni rysy, objevovani
charakteristickych psychickych zmén v prabéhu starnuti a ve stafi, reakci konkrétniho clo-
veéka na jeho vlastni staii. S psychickym stafim také souvisi subjektivni vék. Subjektivni
stafi znamena, jak se ¢lovék sam citi a jaké je jeho individudlni sebevédomi. Projevuje se v

nazorech, postojich a ¢inech. (Kozakova, Miiller, 2011, s. 13)

Do psychického starnuti zahrnuje zmény:
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e Zmény poznavacich schopnosti — zpomaluje se psychomotorické tempo, které se
projevuje vétsSinou v zatézovych situacich a také se mize objevovat nechut’ fesit ak-
tualni problémy. (Kozakova, Miiller, 2011, s. 14)
pozornosti, hiife udrzi v paméti nové poznatky. (Kozakova, Miiller, 2011, s. 14)

e Zmény emocionality — v obdobi staii byva clovék citlivéjsi a casto nedokaze
ovladnout emoce. (Kozakova, Miiller, 2011, s. 14)

e Zpomaleni psychomotorické a percep¢ni ¢innosti — ve stafi vdzne zejména Cin-

nost ndro¢na na rychlost reakce a rozhodovani. (Kozékova, Miiller, 2011, s. 14)

1.4 Postoj spole¢nosti ke stari

Jo 4

Ve stari dochazi ke slozitému vybavovani a také zapamatovani novych informaci. Je
znamo, ze seniofi se obvykle vyhybaji novym technologiim, jako jsou PC, MP3, Internet,
mobilni telefon. V nasi spolecnosti se vSak najdou 1 jedinci, kteti novym technologiim ro-
zumi vic, nez IT machfi ze soucasnosti. Stafi je velice individudlni, zalezi na postoji spo-
le¢nosti a také na okoli, jak ho vnima. Nezapomenime na léta praxe, kterou senilni lidé ma-
ji. M¢lo by se od nich Cerpat jak z pracovnich, tak ze zivotnich zkusenosti. Mlada spolec-
nost ¢asto smysli o seniorech jako o lidech, ktefi jsou vSichni stejni. Kazdy senior je osob-
nosti, se kterou je tieba jednak individualné a jeho chovani i postoje se béhem jeho Zivota
neustale méni. Zmény ve spole¢nosti mohou u mladeze i seniorii zpasobit vznik vétSiho
mnozstvi volného Casu, a je jen na nas, jak na seniory z tohoto pohledu nahliZet. Na stafi
bychom se méli ditkladné pfipravit a vytvofit si vhodné podminky pro nasi nasleduji etapu

Zivota — stafi.
1.5 Adaptace a priprava na stari

Obdobi staii predstavuje v Zivoté ¢loveéka ¢i jedince velkou zménu. Jsme nauceni na
kazdou zménu, kterd nas v zivoteé potka, adaptovat se a zvyknout si na ni. Stafi mize byt
také v zivoté Cloveéka velmi pozitivni a plnohodnotny tsek Zivota, na ktery se pfipravujeme
cely Zivot. Disledkem toho jedinec piijima sviij vek, uziva si zaslouzeného odpocinku,
ktery v mladi mnohdy moc nem¢l, je naucen vyplnit svlij volny ¢as a také jako kazdy z
nds, ma naplanované urcité Cinnosti, kterym se chce ve staii vénovat naplno, protoze
v mladi na n¢ nemél mnoho prostoru. Jedinec se nebrani zméné Zivotniho stylu, akceptuje

novou situaci, kterd nastala, pfijima vSe s klidem vyrovnanosti. (Malikova, 2011, s. 24)
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Mluvime o jedné z moznosti, jak si pfedstavujeme, ze piijmeme stafi, ale bohuzel sou i
jedinci, kteti nemaji schopnost, silu pfijmout a akceptovat pribyvajici vék se vSemi omeze-
nimi, které stafi mize piinaset. Postoj k staii a jeho prozivani je u kazdého jedince velmi
individualni. VétSinou zavisi na mnoha okolnostech, jak se se stafim vyrovname. Skutec-
nosti je, ze jednotlivei zaujimaji postoj ke staii dle toho, jak se kdo umél v prib&hu svého
Zivota vyrovnavat s narocnymi situacemi, kterymi musel projit, zvladnout je a vypotadat se
s nimi. Ale jak uz jsem fekla, postoj k piijeti stari je u kazdého jedince individudlni a je
ovlivnén fadou okolnosti neboli determinanty. (Malikova, 2011, s. 25)

Mezi hlavni determinanty Fadime:

e Prostiedi, ve kterém jednotlivec zije.

e Obecny postoj spolecnosti a komunity ke staii.

e Pozice jedince v roding, citové a socialni zazemi.

e Typ osobnosti, celozivotni prozitky a spoleenské vlivy.
e Vychova a vzdélani.

e Zdravotni stav jedince. (Malikova, 2011, s. 25)

Je nutné podotknout, ze zadny jedinec nevi, jak se ke stafi postavi, jaky postoj bude za-
ujimat a jak se bude adaptovat na problémy a celkovou situaci. Proto je nutné se na staii
pfipravit individudlné. RozliSujeme nékolik reakci na stafi. Podle spole¢nych znakl byli
reakce na stafi rozdeleny do 5 oblasti. O volbé strategie jsou piedchozi zivotni zkuSenosti,
ale 1 samotnd povaha Clov€ka. Proto také o stafi, jeho pfijeti a kvalit¢ Zivota rozhoduje

z velké miry pfedev§im sam jedinec. (Malikova, 2011, s. 25)

Prvni reakce nazyvana konstruktivni pristup - mluvi o idedlnim postoji, kde je jedi-
nec sobéstacny, akceptuje své starnuti a vSechny jeho projevy. Soustiedi se na udrZzovani
své télesné kondice a podporovani sobéstacnosti. U jedince pievladaji vlastnosti, jako je
optimismus, vstficnost, smysl pro humor, radost ze Zivota, pfizplsobivost a tolerance. Dis-
ponuje také udrzovani vztahil s okolim a ovlada zpiisoby, jak si udrzovat svoje dusSevni

vyrovnani. (Malikova, 2011, s. 25)

Druha reakce strategie a zavislost znamenda vynucovani pomoci a péce na okoli. Zna-
mena to, Ze jedinec vyuziva své zdravotni a jiné obtize k manipulaci se svym okolim, nej-
Castéji s pribuznymi. Lidé preferuji spiSe pohodlny zplisob Zivota a spolé¢haji na materialni

zabezpeceni, poskytnuti pomoci a citového zazemi a to nejlépe prostfednictvim rodiny ¢i
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institucionalni péce. Pouzivaji zde manipula¢ni praktiky, rizné formy citového vydirdni.

(Malikova, 2011, s. 25)

Do Obranné strategie zahrnujeme osoby, které popiraji své piiblizujici stari a nechtéji
akceptovat sviij veék. Brani se tim, ze oddaluji sviij odchod do starobniho diichodu a za
kazdou cenu se snazi udrzet svou sobé&sta¢nost a pracovni, spole¢enské postaveni. Patii zde
lidé, ktefi v pribehu svého zivota hodné pracovali a pohybuji se ve vyssich spolecenskych
vrstvach. Chovani téchto jedinct fadime do specifickych zpisobt, jinych forem popirani

reality, oddalovani feSeni nové situace. (Malikova, 2011, s. 25)

Velmi naro¢nou a zatézujici strategii pro ob¢ zucastnéné strany nazyvame strategie
nepratelstvi. Vyjadiuje nepfijeti nepfiznivé situace seniora. Radi se k lidem, ktefi pies
veSkerou snahu a vydané Usili neméli pfili§ Uspésny zivot. Lidé jsou plni pociti kiivdy,
zloby, nenavisti, vzteku, zklamani. Nespokojenost se svym vékem a jinymi doprovodnymi

jevy stafi chtéji prozivat nejradéji v ustrani. (Malikova, 2011, s. 25-26)

Posledni strategie svédcici o siln€ negativnim vztahu seniora k sob¢é samému nazyvame
strategii nendvisti. V téhle strategii se jedinec zlobi sdim na sebe, protoze nebyl v Zivote
ptiliS Gspésny a neni schopen si to odpustit. (Malikova, 2011, s. 26)

Vétsinou si kazdy clovék béhem svého Zivota tika, jaky je optimalni Cas zacit
s pfipravou na stafi. Nékdo ani nevi, ze néco takového existuje a nechava tomu volny pri-
béh. V knihach najdeme mnoho odpovédi na otazku, kdy je nejlepsi s pfipravou na stafi.
Clovék je individualni bytost s riiznymi postoji, formou vzdélani, vychovou. Piiprava na
stafi je celoZivotni proces a zaleZi jen na nds, jak se k tomu postavime. RozliSujeme 3 eta-
py pfipravy na staii. Kazda etapa je vzdy né¢im charakteristicka, a ja si myslim, ze ¢lovek
se béhem svého zivota nevédomky pripravuje na stafi, a¢ nemé vibec ponéti, Ze etapy re-
akce na stari existuji. Mame v Zivoté¢ mnoho faktorti, které nas ovliviiuji, a jedinec jakozto

je mu to dané, na kazdou zménu a vyzvu musi reagovat.

e Dlouhodoba priprava — forma dlouhodobé ptipravy zacind v détstvi, kdy rodice
uci dit€ ¢i déti k tcte a spravnym formam chovani k senioriim. Dité pfevezme cho-
vani svych rodict tim, Ze vidi, jak se rodiCe chovaji ke svym vlastnim rodi¢lm, jak
s nimi komunikuji a jak s nimi hovofi. (Mlynkova, 2011, s. 17-18)

e Stiredné dlouha priprava — v téhle fazi by m¢él jedinec zadit s cilenou piipravou na

stafi. MéEl by se v€novat svému Zzivotnimu stylu, cvi¢eni a také udrZzovat kontakt
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svych vlastnich zdroji. Lidé v téhle fazi pfipravy obvykle premysleji nad tim, jak
bude jejich staii vypadat, kde a s kym budou zit, jestli se o né ma kdo postarat, az
nebudou mit dostatek svych sil. (Mlynkova, 2011, s. 17-18)

e Kratkodoba priprava — kratkodoba ptiprava znamend obdobi asi 3 let, pfed na-
stupem do dichodu. Obvykle zde dochazi k malym upravam bytu na stafi, vyména
opottebovanych elektrospotiebicli. Soucasti je také plan, jak by m¢l vypadat jejich

volny ¢as. (Mlynkova, 2011, s. 17-18)

1.6 Potieby seniori

V prvni fadé bychom si méli vysvétlit pojem potieba. Potieba je projev nedostatku,
nadbytku nebo projevem toho, ze néceho se naSemu télu nedostava. Kazdy ¢lovek na po-
ttebu reaguje individualné. Potfeba nedostatku ¢i nadbytku ovliviiuje nasi psychickou ¢in-
nost a vede nés k ¢innosti, jejimz cilem je pottebu uspokojit. Pomoci uspokojovani potieb

se zajistuje predevsim pfeziti organizmu. (Mlynkova, 2011, s. 47)

Stejné jako kdokoliv jini, tak i seniofi potiebuji uspokojovat své potieby, pfi¢emz
jsou ale velmi ¢asto odkazani na pomoc svého okoli. S vymezovanim potieb u seniori je
velmi dilezité uvést do poptedi koncept socidlniho fungovéni. Pokud je porusena rovnova-
ha mezi naroky prostfedi a schopnosti ¢loveéka tyto naroky zvladat, nastavaji problémy

v oblasti socidlniho fungovéni. (Hrozenska, Dvotackova, 2013, s. 119)

Potieby se méni v jednotlivych vékovych obdobich. U osob nad 75 let se méni hodno-
tova orientace potieb, v poptedi jsou vétSinou potieby zdravi, klidu, bezpeci a spokojenos-

ti. Potfeby d€lime na 3 odvétvi. (Mlynkova, 2011, s. 48)

e Fyziologické potieby — Ze studii o klientech vyplyva, Ze diive narozeni preferuji
z fyziologickych potfeb chutné ptipravené jidlo. Je zvyraznéna potieba vyprazdio-
vani. Je také velmi znamé, Ze seniofi potfebuji vice spanku a odpocinku. VétSinou
spi nebo podiimuji béhem dne, pfevazné po obéd¢. Velmi diilezita potieba pro se-
niory je potieba byt bez bolesti a mit zajisténo teplo a pohodli. Jsou zde také potie-
by, které béhem staii ustupuji spise do pozadi. Do ustupujicich potieb patii potieba
pfijmu tekutin, protoZe seniofi maji sniZzeny pocit Zizng. Vzhledem ke stéii takeé do-
chazi k Gstupu sexudlni potieby, tprava zevnéjsku a péce o Cisté luzko. (Mlynkova,

2011, 5. 48)
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e VysSi potieby- Vzhledem k vysSimu véku prozivaji seniofi vice strach z onemoc-
néni, ze ztraty zivotniho partnera a zavislosti na pomoci druhych osob. Dominuje
zde potieba jistoty a bezpeci, véetné¢ ekonomickych jistot. Hife mize byt také
uspokojena potieba komunikace v disledku ubyvani znamych, pratel nebo tmrti
zivotniho partnera. Potfebu lze nahradit v instituciondlni péci, v domovech pro se-
niory, v domovech s pecovatelskou sluzbou bohuzel ale neni dostatecné zajistova-
na. (Mlynkova, 2011, s. 49-50)

e Duchovni potieby - Seniofi se potiebuji svétit se svymi myslenkami nékomu, kdo
aktivné naslouché a poskytuje prostor k tomu, aby odpovédi na otazky nalezli sami
v sob&. Bohuzel v nékterych institucionalnich pécich nejsou dostate¢né uspokojo-
vany, ale najdou se vyjimky. VétSinou se jednd o hospice, které maji svoji kapli,
kde jsou pofddany mse a senior se mize vyzpovidat duchovnimu a dosdhnout tak

vnitini svobody. (Mlynkova, 2011, s. 50)

1.7 Komunikace se seniory

Komunikace charakterizujeme jako sdéleni informaci nebo vzdjemnou vyménu in-
formaci prostfednictvim nejriznéjsich signali a prostiedkli. O komunikaci miizeme fict, Ze
probiha vzdy a také se na ni podileji vSichni, ktefi jsou pfitomni urcité situaci ¢i udalosti.
(Malikova, 2011, s. 223)

Jeden ze zékladnich piliia dobrého vztahu mezi peCovatelem a klientem je vhodna
komunikace. Odrazi se v ni vztah k ¢lovéku, se kterym mluvime, ale také davame najevo,
co si o ném myslime, jaké city k nému citime, zda ho mame v oblibé ¢i ne. (Malikova,

2011, s. 223)

1.7.1 Zasady komunikace se seniory

Nez zatneme se seniorem hovofit, méli bychom pfedem védet, jaky rozhovor s nim chce-

me vést. (Mlynkova, 2011, s. 56-57)
Dle cile a ucelu rozhovoru rozeznavame:

1. Vzdélavaci — pouziva se v ptipadé, kdyz chceme klienta informovat o oSetfovani
rany.

2. Za ucelem ziskani oSetfovatelské¢ anamnézy — ziskdvame informace potiebné ke
stanoveni oSetfovatelskych problémii.

3. Naslouchajici — v ptipad¢, Ze se senior potiebuje vypovidat.
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4. Podporujici — jestlize si klient nevéti zvladnuti mozného tkonu.
5. Motivujici — klienta motivujeme ke spolupraci pii dodrzovani 1é¢ebného a osetio-

vatelského rezimu. (Mlynkova, 2011, s. 56-57)

Pti zacatku komunikace si vzdy pfipravime vhodnou mistnost, kde nebude nikdo rusit.
Zalezi pouze na vas, jaké misto vyberete, mizete zvolit vedeni rozhovoru na lavicce
v parku ¢i uvnitt budovy. Nejvétsi chybou, které bychom jste se dopustili, by bylo, kdyby
pecovatel nad klientem stal, proto dbejte na to, aby oci byli ve stejné vysi. Na rozhovor s
klientem si vyhradime dostatek Casu. Dbejte na to, abychom jste méli otazky piipravené
doptedu. Vzdy si vypneme mobilni telefon, abychom se vyvarovali rusivych elementu.
Meéli bychom jste se s klientem predem domluvit, jak by chtél byt oslovovan. V praxi se
totiz setkdvame, ze peCovatelé oslovuji klienty ,,dédo, babi®, je to velmi neprofesionalni a
neetické. Jestlize si osloveni nedomluvite predem, vZdy staci, kdyz klienta budete oslovo-

vat jeho pfijmenim. (Mlynkova, 2011, s. 56-57)

Bez ovéieni nedoslychavosti nezesilujeme hlas, proto aktivné a taktné zjistime mozné

komunikac¢ni bariéry (poruchy sluchu, zraku) a tomu pfizptisobime komunikaci. Vzdy na-
bidneme, ale nevnucujeme odloZeni odévu, uloZeni na luzko. (Pelech, rok) Komunikace

neni véda, ale zdbava a Clovék, ktery zna pravidla slusného chovani, ji zvladne bez pro-

blémd.
1.7.2 Bariéry v komunikaci se seniory

Jelikoz pfi starnuti dochazi k fyzickym a psychickym zménam, nevyhneme se rliz-
nym bariéram v komunikaci. Bariéry rozdélujeme na interni a externi. Do internich bariér
zahrnujeme obavy z netspéchu, negativni emoce, nepiipravenost a také fyzické nepohodli
¢1 nemoc. K externim bariéram patii vyruSeni dal$i osobou, hluk, Sum, neschopnost na-
slouchat. Mezi nejbéZnéjsi bariéry v komunikaci jsou uvadény seniofi s demenci, poruchou
sluhu, dysartrii ¢i dysfazii. Jini autofi uvadéji bariéry z divodi fyzickych zmén, neboli

poskozeni sluchu, porucha feci a potize s orientaci a zmatenosti. (Pokorna, 2010, s. 52-53)

1.7.3 Nejcastéjsi chyby v komunikaci se seniory

Mezi obecny problém, kterého se zdravotnici nejcastéji dopoustéji, je fakt, ze s klienty
komunikuji spravné a nedopousti se zadnych zasadnich chyb ¢i omyld a viibec si nejsou

védomi zadnych zlozvykl v komunikaci. (Malikova, 2011, s. 231) Klevetova a Dlabalova
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(2008, s. 108-109) uvadeji nejcastejsi chyby v komunikace se seniory. Vybrala jsem pouze
nejzasadngjsi:

¢ (Odsuzujeme zplisob chovani a nevénujeme pozornost tomu, proc to klient d¢la.

e UbezpecCujeme klienta, ze se nic ned¢je.

e Nabizime jinou formu ulevy, nez klient ocekava.

e Pierusujeme fec klienta.

e Nereagujeme na sdé¢leni klienta.

e Vnucujeme svlj nazor.

e Myslime si, Ze zndme myslenky klienta.

e Nabizime Cinnosti misti naslouchani.

e Vyhybame se rozhovoru — nedokazeme unést bolest klienta a nechceme vést roz-

hovor. (Klevetova a Dlabalova, 2008, s. 108-109)
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2  AKTIVIZACE SENIORU

Dle mého nazoru a zkuSenosti si myslim, Ze pojem aktivizace neni v nasi populaci do-
statecné znama. Lidé si nedokazou piedstavit, co aktivizace znamena. Proto jsem aktivizaci

zatadila do mé bakalaiské prace.

Wehner uvadi aktivizaci jako slovo, které je odvozeno od ,,aktivovat™ neboli uvést né-
co do pohybu ¢i ¢innosti. Také v knize uvadi pojem smyslova aktivizace, ktera slouzi
k uvedeni do Cinnosti za ucasti veskerych smysla. Za pozitivni vysledek smyslové aktivi-
zace je vytvoreni motorické, kognitivni a verbalni neboli komplexni ¢inorodosti. (Wehner,

Schwinghammer, 2013, s. 11)

-----

cilem ergoterapeuta je tedy napomadhat a zajistit optimalni troven télesnych a duSevnich
aktivit, pfiCemz musi piihlizet k seniorovym zkuSenostem a aktualnim moznostem. Cilem
aktivizace je vytvoreni a udrzeni distojného, kvalitniho kazdodenniho Zivota v co nejpfiro-

zengj$im prostredi. (Rheinwaldové, 1999, s. 13)
Aktivizaci chapeme:

e Jako prevenci patologického chatrani - fyzického, dusevniho, spolecenského i du-
chovniho.

e Jako cestu vedouci k uspokojeni fyzickych, duSevnich, spole¢enskych a duchov-
nich potieb.

e Jako to, co poskytuje radost a motivaci k zivotu. (Jufeckova, 2003, s. 140-152)

Hlavnim cilem aktivizace je napomahat klientim zit podle svych maximalnich moz-
nosti bez ohledu na stupen funkénosti neboli udrzet obyvatele co nejdéle v urcité ¢innosti

s ohledem na jejich vék a psychicky a zdravotni stav. (Jufeckova, 2003, s. 140-152)
V domovech seniori se miizeme setkat s mnoha riznymi druhy aktivit:

e Sportovni a pohybové: vychazky, cviceni, rehabilitace, tane¢ni zédbavy, ping pong,
petang,

e Hudebni: poslech hudby, zpév, hrani na hudebni néstroje, koncerty.

e Kulturni: koncerty, divadlo, promitani filma, besidky.

e Spolecenské: oslavy, zabavné vecery, spoleCenské hry, karneval.

e Vzdélavaci: dokumentarni filmy, pozndvaci vylety, odborné prednasky, pfed¢itani

literarnich dél.
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e Informacni: ¢teni novin, sledovani zprav v televizi ¢i radiu, debaty, piipominky
svatki.

e Duchovni: bohosluzby, modlitby v pribéhu dne, biblicky krouzek.

e (Cviceni paméti: reminiscence, lusténi kiizovek a sudoku, poznavaci hry.

e Rucni prace: siti, pleteni, peceni, vateni.

e Vytvarné prace: kresleni, malovani, keramika.

e Péce o floru: péstovani kvétin a bylin na zahradach, aranzovani kvétin.

e Péce o faunu: chovani zvitat, canisterapie (Juieckova, 2003, s. 140-152)

Vsechny zminéné aktivity slouzi k uspokojeni potteb klienta. Kazda aktivita je zame-
fena na jinou potiebu. Sportovni a pohybové, hudebni, ruéni a vytvarné prace se zamétuji
na uspokojeni fyzické potieby. Aktivity zamétené na uspokojeni psychické potiteby jsou
hudebni (relaxace), spolecenské (pocit sebeucty), informacni (pocit bezpeci), duchovni,
cviceni pameéti a vzdélavaci aktivity (kognitivni funkce), ruéni a vytvarné prace (rozvoj
kreativity), péce o floru a faunu (rozboj zodpovédnosti). Mezi aktivity, které uspokojuji
socialni potfeby, fadime obecné veskeré kolektivni aktivity (kontakt s druhymi lidmi), kul-
turni, spoleCenské, participa¢ni (moznost samostatného rozhodovani), duchovni, rucni a
vytvarné ¢innosti (pocit uznani, uzitenosti)). V neposledni tfad¢ zde patii také aktivity
uspokojujici duchovni potieby, ¢imz ¢loveék hledd smysl Zivota. (Jufeckova, 2003, s. 140-

152)
Cile aktivizace:

e Udrzet nebo zlepsit stavajici dovednosti.

e Cinnosti napliiujici volny &as slouzi jako prevence zhor$eni nalady, nudy.

e Svou ¢asovou naroc¢nosti brani nevhodnym formam chovani.

e Ma pozitivni vliv na emoc¢ni stav klienta, zvySuje sebevédomi, vlastni distojnost,
uspokojuje vyssi potieby klienta, potiebu uplatnit se.

e ZvySuje moznost sob&stacnosti, snizuje zavislost na pomahajicich osobach.

e Podporuje pravidelny rezim.

e Udrzuje vzéjemné vztahy mezi u€astniky aktivit (Mlynkova, 2010, s. 99)
Faktory ovliviiujici moZnost aktivizace

e Veék klienta.

e Druh a stupen postizeni ¢i nemoci.
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e Nutnost pouzivat kompenzacni a jiné pomticky.

e Schopnost spoluprace s pecovatelem a dalSimi odborniky, schopnost uvédoméni si
vyznamu ¢innosti pro dalsi zivot.

e Motivace k tomu, aby si klient obnovil do¢asn¢ ztracenou funkci.

e Rodinné zazemi a socialni podpora nejblizsich. (Mlynkova, 2010, s. 99)

Velmi dulezité pro uspokojivou aktivizaci jsou podminky, které se kladou na aktivity.
PeCovatel, sestra ¢i terapeut, ktefi s klientem budou vykonavat ¢innosti, musi zvolit tako-
vou c¢innost, kterd se tyka ¢i odpovida problematice daného jedince. Aktivizace by m¢la
byt hlavné ptinosem pro klienta, ne pro terapeuta. Velmi dtlezité je také to, aby aktivizace
probihala pravidelng. Aktivizace se odviji od schopnosti a moznosti klienta a od cilt, které
se v ramci reedukace stanovili. Aktivita tedy odpovidd véku jedince, jeho postizeni ¢i ne-
moci, stavajicim motorickym a mentdlnim schopnostem klienta. Aktivita by m¢la byt pii-
meéfené ekonomicky a ¢asoveé naro¢nd a za spravné zvolenou aktivitu odpovida pecovatel,
terapeut, neboli osoba, ktera ¢innost provadi. (Mlynkovéa, 2010, s. 99-100). Ke kazdému
starSimu ¢lovéku je také nutné volit individudlni ptistup. Jednoho bavi muzika, druhého
muzika nebavi. Proto je dobré, aby si klienti mohli své aktivity volit ze Sirokého spektra

moznosti. (Sucha, Jindrova, Hatlova, 2013, s. 13)

Dle poctu tcastnikii délime aktivity na skupinové a individudlni, pficemZ individualni
aktivity maji své znané vyhody pravé v tom, Ze se jedna osoba vénuje pouze jednomu
klientovi. Pti skupinové praci se vytvareji pouta mezi ucastniky, jsou obohacovani a vza-
jemng ovliviiovany pfitomnymi osobami, pfijimani riiznych nazord a postojii. Dochazi i k

fyzickému kontaktu vice osob. (Mlynkova, 2010, s. 101)

2.1 Aktivni starnuti

Termin aktivni starnuti byl pfijat koncem devadesatych let Svétovou zdravotnickou
organizaci. Netyka se pouze zdravi a péCe o zdravi, ale vytvafi také Sir§i ramec, ktery vy-
chdzi ze zésad Organizace spojenych narodl.. Aktivni starnuti mizeme shrnout pod termi-
ny nezavislost, u€ast na zivoté spolecnosti, distojnost, péce a seberealizace. V pojmech je
také zahrnuto respektovani prava starSich lidi na rovnost ptileZitosti, jejich zodpovédnost,
ucast na vetejnych rozhodovani a ostatnich aspektech komunitniho zivota. Dle svétové
zdravotnické organizace je aktivni starnuti procesem optimalizace pfilezitosti pro zdravi,
participaci a bezpe€i zaméfenym na zvySeni kvality zivota v pribéhu starnuti. Aktivni

starnuti tedy znamena plnohodnotné prozivani zivota i ve vys§im veéku, odpoveédny piistup



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

ke zdravi, zivot v bezpeci a dlstojnosti a s moznosti ti€astnit se déni ve spolec¢nosti. Pfispi-
va také k omezeni rizika vyc¢lenovani a k posileni integrace seniorii do spole¢nosti na vSech
urovnich: jako obcan, obyvatel dané obce, ucastnik ekonomickych, kulturnich a jinych

aktivit. (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 23-24)

2.2 Ergoterapie

Ergoterapie se tyka podpory zdravi a lidské pohody prostfednictvim zdravotni profe-
se zamétenou na klienta. Primarnim cilem ergoterapie je umoznit lidem podilet se na Cin-
nosti kazdodenniho Zivota. K dosazeni tohoto cilu je potfeba prace ergoterapeuta s lidmi a
komunitami s cilem zlepsit jejich schopnost zapojit se do normalniho Zivota. Ergoterapeuti
odkazuji na kazdodenni aktivity, které lidé d¢€laji bud’ jako jednotlivei nebo ve skupinéch,
rodinach a pfinést témto lidem smysl a ucel Zivota. Profese ergoterapie patii k profesim,

které lidé potiebuji, chtéji a ocekéavaji. (Definition of Occupational Therapy, ©2016)

Prostiednictvim smysluplného zaméstnavani ergoterapie usiluje o zachovani a vyu-
zivani schopnosti jedince, které jsou potifebné pro zvladani dennich, pracovnich a zajmo-
vych ¢innosti u osob jakéhokoliv v€ku a riiznym typem postizeni. Vyuziva specifické me-
tody a techniky, nacvik konkrétnich dovednosti a poradenstvi. Primarnim cilem ergoterapie
je umoznit jedinci ucastnit se na zaméstnavani, které jsou pro jeho zivot dalezité a nepo-

stradatelné. (Co je ergoterapie, ©2008)

2.2.1 Historie ergoterapie

Jak uZ jisté vime, profese nevzniké jedinou historickou udalosti, ale spiSe jeji zrod
dan spletitou souhrou Usili v prib¢hu €asu. V 18. Stoleti byla vyuZivana pracovni terapie
predevsim v péci o dusSevn€ nemocné. Psychiatr Phillipe Pinel v roce 1793 zacal uplatnovat
pii 1écbé osob s duSevnim onemocnénim tzv. moralni 1é€bu a zaméstnani. V 1écbé prosa-
zoval empatii a zachovani lidské diistojnosti, zavedeni pravidelného rezimu dne, do n¢hoz
zadlenil iGast pacientii na kreativnich a rekreacnich &innostech. Ugelem jeho 16¢by bylo
obnovit dusevni zdravi prostfednictvim zaméstnani. Pii 1é€be vyuzival ¢etbu, poslech hud-
by, télesna cviceni a praci. Overil tak, Ze zaméstnani mize odvést pacienta od bolestnych
myslenek. Vypozoroval také, ze télesné cviceni ma dobry vliv na celkové zklidnéni a zlep-
Seni spanku. Za otce ergoterapie se oznacuje William Rush Dunton, ml., psychiatr. Vznik

ergoterapie se datuje k roku 1917, kdy byla v USA zalozena spole¢nost pro podporu ergo-
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terapie. Dunton zalozil také prvni profesni Casopis, ktery vychazel do roku 1950. Ptispél

také k propojeni ergoterapie s medicinou. (Jelinkové, Krivosikova, Sajtarova, 2009, s. 25)

V Ceské republice byla ergoterapie od 19 stol. pouzivana jako terapeuticka metoda
vétSinou u pacientl s dusevnim onemocnénim v psychiatrickych 1é¢ebnach. Vyuzivaly se
predev§im rukodélné techniky, ale mohly jsme se setkat také s praci v zeméedélstvi a
v zahradach, které k 1é¢ebnam pftiléhaly. Od roku 1913 byla ergoterapie zavadéna prof.
Rudolfem Jedlickou v Jedlickove tstavu v Praze, ktery byl uren pro déti s t€lesnym posti-
zenim a pozd¢ji také vojakiim z prvni svétové valky. Jedlickiv tstav by nejvice prosluly
svymi dilnami — truhlafskou, krej¢ovskou, zahradnickou, vyrobou vazanych koberci. Do
70. Let byla ergoterapie nazyvana jako ,,lécba praci, az poté byl zménén na ergoterapii.
Pied rokem 1989 ergoterapie existovala pouze jako soucast fyzioterapie. V roce 1992 bylo
zahdjeno samostatné studium ergoterapie na trovni vyssiho odborného vzdélani v Ostrave.
Ke zlepseni a osamostatnéni profese a také uplatnéni ergoterapeutli na trhu prace prispélo
zalozeni Ceské asociace Ergoterapeutl v Ostravé. Dosla jsem k zavéru, Ze dostupnost stu-
dia Ergoterapie je v Ceské republice velmi nerovnomémé. (Jelinkova, Krivosikova, Sajta-

rova, 2009, s. 26-28)

2.2.2 Hlavni cil ergoterapie

Mezi hlavni cil ergoterapie je dosahnout maximalni sobé&stacnosti a nezavislosti kli-
entli v domacim, pracovnim a socialnim prostfedi a dosahnout tak zvySeni kvality jejich
zivota (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 36) neboli jednoduse feceno umoznit klientim

zachovat si maximalni sobésta¢nost v béznych domacich c¢innostech. (Co je ergoterapie,

©2008)

Mezi zakladni a také velmi dilezité cile Fadime:

e Podpora zdravi a duSevni pohody osobam prostiednictvim smysluplné aktivity/
zaméstnavani.

e Pomoc ve zlepSeni schopnosti, které osoba potiebuje pro zvladani béznych dennich
¢innosti, pracovnich ¢innosti a aktivit volného ¢asu.

e UmozZnit osob¢ napliovat jeji socidlni role.

e Napomahani k plnému zapojeni osoby do aktivit jejiho socidlniho prostfedi a ko-

munity.
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e Uplatnovat terapii zacilenou na klienta/ pacienta, ktery je aktivnim ucastnikem te-
rapie a podili se na planovani a procesu terapie.

e Posilit osobu v udrzeni, obnoveni ¢i ziskani kompetenci potiebnych pro planovani
a realizaci jejich kazdodennich Cinnosti v interakci s prostiedim (zvladani narok
jak socialniho, tak i fyzického prostredi).

e Usilovat o zachovani prilezitosti GCastnit se aktivit kazdodenniho Zivota vS§em oso-
bam bez ohledu na jejich zdravotni postizeni ¢i znevyhodnéni. (Co je ergoterapie,
©2008)

Piedpokladem neboli vysledkem ergoterapeutického pisobeni je tedy:

e Naucit se novou nebo diive zapomenutou ¢innost.

e Pomoc pii planovani, organizovani a udrzovani rovnovahy v provadéni ¢in-
nosti a aktivit v bézném zivoté v rtiznych obdobich zivota jedince.

e Doporucit alternativni zptisoby provadéni ¢innosti nebo tkold.

e Pomoci vlastnich vySetteni specifikovat oblasti problému u jedince.

e Doporucit technické nebo kompenzacni pomicky, které umozni zvysit
sobéstacnost jedince v béznych dennich aktivitach. (Krivosikova, 2011, s.

19)

2.3 Muzikoterapie

Muzikoterapie je terapeuticky pfistup z oblasti tzv. expresivnich terapii. Pojem ma
fecko-latinsky ptivod. Predstavuje zajimavy intelektualni problém, jehoZ feSeni mize neo-
bycejné prohloubit a vyrazné pozménit mnohé dosavadni ndhledy na lidskou psychiku,
prispét k dikladn&jsimu poznani vztahii mezi dusevni a télesnou strankou cloveka.

(Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 40-42)

Muzikoterapie je forma hudebni terapie, ktera vyuziva ptitazlivosti rytmického zvu-
ku ke komunikaci, relaxaci, podpofe hojeni a navozeni pocitu pohody. (Holczerova, Dvo-

rackova, 2013, s. 40-42)

2.3.1 Charakteristika muzikoterapie

Muzikoterapie je zdravotni profese, v niZ je hudba pouZivana v rdmci terapeutické-
ho vztahu fesit fyzické, emocidlni, kognitivni a socialni potfeby jednotlivcl. Skrze hudebni

ucasti na terapeutickém kontextu jsou zesileny schopnosti klientl a pfevedeny do jinych
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oblasti zivota. Vyzkum v oblasti muzikoterapie podporuje jeji u¢innost v mnoha oblastech,
jsou to: celkové fyzické rehabilitace, zvySovani motivace lidi, poskytuji emociondlni pod-
poru pro klienty a jejich rodiny a poskytuji tu spravnou situaci k vyjadieni pociti. (What is

Music Therapy, ©1998-2017)

Muzikoterapie vyuziva hudebni zkusenosti a hudebni zkuSenosti mizou zahrnovat
hudbu, hudebni elementy a také pouhy zvuk. Po klientech neni vyZzadovano zadné hudebni
vzdelani. Muzikoterapie vzdy zahrnuje osobnost klienta i terapeuta a jejich vzijemny
vztah. Je vyuzivana u Sirokych vrstev populace nejriznéjSich vékovych skupin, sociokul-
turniho zdzemi, specifickych potteb a emoci. Jedna se o systematicky proces, ktery zahrnu-

je diagnostiku, terapeutickou intervenci a evaluaci. (Kantor, Lipsky, Weber, 2009, s. 26)

2.3.2 Formy muzikoterapie:

e Poslech hudby.
e Tvorba hudby.

e 7Zpcv.

e Pohyb na hudbu.

e Hudebni a imaginarni cvic¢eni. (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 40-42)

Terapie hudbou se nejcastéji vyuziva pii snizovani chronické bolesti a jako podpirna
terapie u pacientll s popaleninami, rakovinou, détskou mozkovou obrnou, iktem a také u
narkomanie. Poskytuje vitané rozptyleni a uslechtilou vypli ¢asu a také odvadi pozornost
od stavajicich obtizi a dava smysl zivotu. (Holczerova, Dvorackova, s. 40-42)

Dle vyzkumt snizuje hudba bolest pii zubnich a lékatrskych procedurach. Mdme néko-
lik teorii, které se pokouseji vysvétlit, jak je organismus hudbou ovlivnén. Prvni teorie se
domniva, ze rezonance zplusobena zvukovymi vinami obnovuje pfirozeny rytmus téla a
podporuje uzdravovani. Druhd teorie fikd, Ze mozek reaguje na zvukové viny vysilanim
pokynil k fizeni pulzu, dechu a dalSich télesnych funkci a mize vést ke snizovani krevniho
tlaku a napéti svali. Zvukové impulzy mohou také spoustét uvolnovani endorfinti, které
zmiriiuji bolest a zlepSuji naladu. Terapie hudbou mulZe také vyvolat mnoho krasnych
vzpominek, které vytvoii pozitivni emoce a mohou redukovat stres a zvysit pocit pohody.
Muzikoterapie se v novodobém lékatstvi velmi Casto vyuziva také k nahrazovani chemote-
rapie ¢i farmakoterapie. (Holczerova, Dvotackova 2013, s. 40-42)

Déleni muzikoterapie podle po¢tu klienti:
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e Individudlni
o Pracuje se zde pouze s jednim klientem.
o Je urcena pro klienty, ktefi potiebuji individualni ptistup.
e Parova
o Pracuje se dvéma klienty soucasné.
o Vyuziva se zejména pii feSeni vztahovych problémi (rodinna terapie, vzta-
hy déti a kolektivu).
e Skupinova
o Pracuje se skupinou klientt.
o Velikost skupiny je zavisla na konkrétni charakteristice feSené problemati-

ky. (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 42)

2.4 Reminiscen¢ni terapie

Reminiscencni terapie je proces, pii kterém je ve skupinach podporovano vzpomina-
ni na piijemné udélosti z minulosti. K tomuto procesu se nejcastéji vyuzivaji staré fotogra-
fie, pfedméty, hudebni nahravky a filmy. Naopak Faith Gibsonova zdliraziiuje reminiscen-
ci jako pristup, ktery zahrnuje zkuSenosti a dovednosti, ale také i ochotu lidi, ktefi se ji
vénuji. (Gibson, 2011, s. 17). V pravém slova smyslu se ale o terapii nejedna. Termin tera-
pie je v naSich sociokulturnich podminkach oznafovan jako vztah mezi psychoterapeutem
a klientem. N&ktefi autofi nazyvaji reminiscencni terapii jako ,,praci se vzpominkami® ¢i
,reminiscenci®. Reminiscence vyuzivd vzpominani jako terapeuticky prostiedek a je zalo-
zena na faktu, ze v mozku zistavaji nejdéle uchovany védomosti, navyky a vzpominky,
které jsou ulozené v dlouhodobé paméti. Pracovnikiim, ktefi pracuji se seniory, reminis-
cenéni terapie napomaha k lepSimu pochopeni jejich osobnosti, upevnéni vztahu mezi se-
niorem a poméhajicim pracovnikem a smysluplnému planovani sluzby. (Holczerova, Dvo-
rackova, 2013, s. 64)

Reminiscencni terapie se vyuziva piredevSim u osob s demenci, ale je také velmi pro-
spéSna k podpofe aktivizace imobilnich, dlouhodob¢ lezicich a nesobéstacnych osob. Je
efektivni a pfinosna pro osoby, které maji jesté zachované nékteré kognitivni funkce a jsou
schopni si ¢asteCné vybavit svou minulost a zazitky. Pfi reminiscenci se podporuje kliento-
vo vzpominani na vSechny jeho dileZité Zivotni udalosti: rodinny Zivot, manzelstvi, vy-

chova déti, z4jmy, konicky, kontakty s ptateli. (Malikova, 2011, s. 238-239)
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24.1

Formy a pristupy reminiscenc¢ni terapie

Reminiscencni terapii rozliSujeme na obecnou a specifickou.

Obecné reminiscence - je pfedem napldnovana a jsou pii ni vyuzivany rtizné remi-
niscenc¢ni pomucky slouzici pro stimulaci vzpominek na riiznd témata. Vyuzivaji se
pii ni materiély, které je mozné snadno ziskat. (Spatenkova, Bolomska, 2011, s. 26)
Specificka reminiscence - oznacuje se cilené¢ vybranymi a piesné uzitymi specific-
kymi pomickami. Jsou pii ni vyuzivany pomucky, které bud’ senior vlastni, nebo
které se bezprostiedné tykaji castnikl skupiny, se kterou se pracuje. Je vhodna pro
seniory s demenci, depresi ¢i poruchami chovani. (Spatenkova, Bolomska, 2011, s.

26)

VyuZivani vzpominek v praci se seniory je mozné rozdé€lit na Ctyfi rizné piistupy. Jed-

na se o narativni, reflektujici, expresivni a informacni ptistup. (Janeckova, Vackova, 2010,

5. 23-30)

1.

Narativni pristup pracuje s vypravénymi vzpominkami. Nejéastéji se jedna o vy-
praveni pribéhi ze Zivota. Miize probihat ve dvojici ¢i ve skuping. Narativni ptistup
zahrnuje také psanou formu v podobé autobiografie nebo knihy Zivota. Hlavnim
smyslem této terapie je predevsim vyplnéni volného Casu seniord. Hlavnim cilem je
nastoleni psychické pohody, posileni sebeucty, zaclenéni do kolektivu a také po-
skytnuti prostoru pro sebevyjadieni. Nebyva zde vzdy urceno téma a je dulezité,
aby Ucastnici navzajem nehodnotili vypravéni druhych, jelikoZ by to mohlo vést
k ohrozZeni jejich bezpeci. Tento pfistup je povazovan za jednoduchy. Je velmi kri-
tizovan autory a kritika se tyka pfedevSim ptipravy vedoucich reminiscencnich
skupin, ktefi redukuji reminiscenci na zabavu. (Janeckova, Vackové, 2010, s. 23-
24)

Reflektujici pristup - patii zde Zivotni rekapitulace neboli vybavovani vzpominek.
Probiha mezi terapeutem a jednim klientem nebo malou skupinou za t¢elem celko-
vé reflexe a porozuméni zivotu se vSemi obtizemi, konflikty a traumaty. Ptistup ve-
de casto k odpusténi a usmifeni mezi prateli ¢i rodinou a pomaha k ziskani sebetcty
a psychologické rovnovahy a spokojenosti. (JaneCkova, Vackova, 2010, s. 25)
Expresivni pFistup je spojeny s vyjadfovanim emoci. Jde o praci s t€Zkymi vzpo-
minkami, o odkryti slozitych témat a odhaleni traumat. Jedna s o expresy emoci,
kdy ¢loveék zapoji do své obtizné situace druhé lidi. Vysledem je, Ze nékdo poslou-

cha a reaguje, oceni jednani, vyjadii souhlas, projevi soucit nebo poskytne radu.
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24.2

Dojde také kuvolnéni vnitinitho napéti a mohou se zménit pocit spojené
s traumatickym zdzitkem. Mluveni nebo psani o traumatu miiZze zplsobit zmizeni
uzkosti, stresu nebo jinych zdravotnich obtizi. (Janeckova, Vackova, 2010, s. 29)

Informacni pristup vyuziva autobiografickou metodu, kdy lidé vypravéji sviyj zi-
votni pfibéh v kontextu historickych udalosti a podéavaji vlastni interpretaci téchto
udalosti, ¢imz pfinaseji pouceni pro mladsi generaci. Informacéni pfistup ma vy-
znamnou spolecenskou roli. Stavi seniora do pozice ucitele, ¢imz mtZze ovliviiovat

postoje a hodnoty sdilené ve spolecnosti. (Janeckova, Vackova, 2010, s. 30)

Zasady pri vyuZiva reminiscen¢ni terapie

Nezahrnovat seniora nadmérnym mnozstvim materidlu.

Obsah by mél byt zaméten s ohledem na vek a sociokulturni prostiedi, ze kterého
seniofi pochazeji.

Vychézet z toho, co uc€astnici reminiscence sami zazili.

Nutno ucastnikiim doprat dostatek ¢asu na odezvu a uspotradani vlastnich vzpomi-
nek.

Aktivné naslouchat Gicastniklim a nechat se jimi vést.

Nesnazit se za kazdou cenu Ipét na urcitém tématu. (Holczerova, Dvotackova,

2013, 5. 67)

Dle Holmerové reminiscencni terapie nenahrazuje psychoterapii a neméla by zasa-

hovat do pfili§ hlubokych, bolestnych a neptijemnych témat. Naopak za vhodné pova-

Zuje vzpominani zamétené na obdobi mladi a stfedniho véku. Za idedlni je povaZzovano

propojeni reminiscenc¢ni terapie s validacni terapii. (Malikova, 2011, s. 239)

2.5

Validac¢ni terapie

Jak jiz jsem zmiflovala v piedchozi kapitole, Ze reminiscencni terapie mé propojeni s

validacni terapii, rada bych pfiblizila tento pojem. Valida¢ni terapie neboli validace je ur-

¢ena pro piistup k osobam s demenci. (Klevetova, 2008, s. 114) Je to velmi vyznamny

zpiisob pomoci, kterd neni jen naucend, ale méla by byt taky rutinné uplatiiovana. Tuto

metodu vypracovala socialni pracovnice Naomi Feilova a to na zakladé svych vysokoskol-

skych znalosti a poznatkli, které ziskala dlouhodobym pozorovanim a jejich analyzou.

(Malikova, 2011, s. 239) Jedna se o metodu socidlni prace, ktera je spojena komunika¢nimi
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technikami na zaklad¢ empatie (Prochazkova, 2009, s. 12) Podstatou validacni terapie je,
ze kazdé chovani osoby s demenci ma svou pfiinu z nevyfeSenych a nezpracovanych
emocnich prozitcich a situacich z minulosti. Zakladnim principem je umét spravné valido-
vat neboli hodnotit vzdalené ptiCiny a piijmout je, coZ znamena uznani osobnosti. (Mali-

kova, 2011, s. 239)

2.6 Zooterapie

Jako dalsi metodu aktivizace v pobytovych zafizeni pro seniory jsem zvolila zootera-
pie. Jedna se o terapii, kdy zooterapeut dochdzi piimo do zatizeni nebo prostredi klienta.
Zooterapii mizeme definovat jako souhrnny termin pro rehabilitatni metody a metody
psychosocialni podpory zdravi, pozitivni piisobeni pii kontaktu osob se zviretem. (Holcze-

rova, Dvotackova, 2013, s. 85)
RozliSujeme rizné metody zooterapie:

e Aktivity za pomoci zvifat — pfirozeny kontakt se zvifetem, ktery je zaméteny na
rozvoj klientovych socidlnich dovednosti nebo zlepSeni kvality Zivota.

e Terapie za pomoci zvifat — jednd se o cileny kontakt, ktery je zaméfeny na zlepSeni
psychického ¢i fyzického stavu klienta.

e Vzdélavani za pomoci zvifat — u téhle metody miiZze byt kontakt cileny 1 pfirozeny,
je zaméteny na rozSifeni a zlepSeni vychovy, vzdélavani ¢i socialnich dovednosti
klienta.

e Krizové intervence za pomoci zvifat — vyuziva se pfirozeny kontakt, zaméteny na
klienta, ktery se ocitl v krizové situaci a slouzi k odbourani stresu a celkovému

zlepseni psychického a fyzického stavu klienta. (Holczerova, Dvotackova, 2013, s.

85)

Rozlisujeme 2 formy zooterapie. Individualni terapie se tyka klientt, kteti jsou dlouho-
dobé lezici, a prace s nimi probiha na lizku. Tato metoda probih4 formou polohovani ne-
boli metoda zalozend na t€sném kontaktu se zvifetem. Vyuzivaji se psi, kteti maji o jeden
stupen celsia vyssi teplotu téla nez ma ¢loveék a jsou vyuZzivani hlavné pii polohovani, ne-
bot’ dochézi k hloubkovému prohtivani celého téla. Naopak skupinova zooterapie probiha
ve spoleCenské mistnosti a je také moznost priibéhu i1 venku. Klienti jsou do terapie zahr-
nuti po ptredchozi domluvé a kazdy klient ma moznost si vybrat zvite. (Holczerova, Dvo-

rackova, 2013, s. 89)
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Jelikoz zvitata maji blahodarny Gcinek na lidsky organismus, je mozné, aby si klienti
mohli chovat své zvifata i v zafizenich, ve kterych bydli. Samoziejmé kazdé zatizeni by
mélo mit vypracované pravidla o chovu zvifat v domovech pro seniory. Pravidla se tykaji
hlavné o péci zvirete a také o osobach, které jej chovaji. (Holczerova, Dvorackova, 2013,

s. 88)
Jsou nésledujici:

e Musi byt povétena hlavni osoba, ktera je odpovédna za spravnou udrzbu zvitete.

e Obyvatelé i persondl domova musi znat informace o zvitatech, pfedevsim o jejich
potfebach a chovani.

e Pried pofizenim zvifete je nutné informovat persondl i obyvatele, shromazdit vSech-
ny informace o averzich, strachu a alergiich.

e Predem se také musi zajistit a domluvit financovani zvifete.

e Je také velmi dilezité, aby pfedem bylo stanoveno, kde zvife bude pobyvat a kdo
za n¢j bude zodpovidat.

e Jestlize by zvife mélo byt umisténé ve spoleenské mistnosti, méli by mit vSichni
uzivatelé k nému stejny pfistup, aby se tak zabranilo zarlivosti klientd.

e Zvife by mélo mit ptilezitost stdhnout se do ustranni a v klidu si odpocinout.

e Spravnym rozdélenim uloh dosdhneme toho, Ze zvife bude dobfe oSetiovano, ale

nikoli ne hy¢kani, ptekrmovano. (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 88)

2.6.1 Canisterapie

Hledala jsem mnoho definic, co vlastné canisterapie znamena. Tu nejlepsi a nejvy-
stizn€j$i jsem nasla u Galajdové (1999, s. 24-25). Canisterapie je terapie vyuzivajici pozi-
tivni plisobeni psa na psychicke, fyzické zdravi a socidlni pohodu ¢lovéka. Canisterapie
klade dlraz na feSeni problémil psychologickych, citovych a socialné-integracnich. Uplat-
fluje se jako pomocna psychoterapeutickd metoda pfi feSeni situaci, kdy jiné metody selhd-

vaji, nebo je nelze pouzit. (Galajdova, 1999, s. 24-25).

Pti praci se seniory klade diraz na feSeni psychologickych a socialné integracnich pro-

blémi a plsobi na fyzické zdravi ¢lov€ka. (Holczerova, Dvotfackova, 2013, s. 86)

Mezi problémy, na které se uplatiiuji pomocna psychoterapeutickd metody patii:

v v

e Navazovani kontaktu s obtizné¢ komunikujicimi seniory, emocionalné poSkozenymi

a depresivnimi seniory.
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e V rehabilitacni praxi.

e 'V socioterapii.

e Pii vyskytu apatie.

¢ U dlouhodobé nemocnych.

e Jako soucast komplexni terapie v geriatrii. (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 86-

87)

Vétsinou do domovt prichézi cela skupina psovodu. Pes dokaze citové zaptisobit na li-
di s Alzheimerovou chorobou, tim ze vyvold ddvno zasuté emocionalni vzpominky a zlep-
Suje stav nemocného. Pes také odstranuje pocity osaméni, zlepSuje imunitni systém. (Ga-

lajdova, Galajdova, 2011, s. 31)

Pes mé pro seniora velky vyznam, a to nejen proto, ze ziskava roli spolecnika a pfitele,
ale také proto, Ze udrzuje seniora v aktivité a ddva mu pocit bezpeci. Velmi dilezité je také

kontakt se psem a dotyky. (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 86-87)

2.6.2 Hlavni oblasti pozitivnich u¢inki doméacich zvifat na seniory:

Zvirata slouzi jako efekt spolecnika pro seniory, ktefi pfisli o pratele a rodinné pfi-
sluSniky, také u seniord, ktefi nemaji déti a kteti se nechtéji zapojovat do spolecenskych
aktivit. Zvife mize slouzit také jako smysl Zivota, nejCastéji u osob, jejich cely zivot se
odvijel od role profesionalni, manazerské nebo rodinné. Domaéci zvitata slouzi také jako
citova podpora u riiznych zivotnich udélosti, které mohou mit vliv na zdravotni stav senio-

ra. (Holczerova, Dvofackova, 2013, s. 87)
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3 DOMOYV SENIORU NEZDENICE

Domov pro seniory Nezdenice patii pod Socidlni sluzby Uherské Hradisté. Socidlni
sluzby Uherské Hradisté jsou pfispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je Zlinsky kraj.
Organizace byla zalozena 1. 1. 1992 a svou velikosti se fadi mezi nejvétsi organizace toho-

to charakteru v CR. (Piisp&vkové organizace, ©2015)

Hlavnim cilem Socialnich sluzeb Uherské Hradiste je poskytovani komplexnich slu-
zeb socialni péce zejména seniorim a osobam se zdravotnim postizenim, v obtiznych zi-
votnich situacich. Poslanim organizace je zajistit klientim fyzickou sobé&stacnost a neza-
vislost, s cilem umoznit jim v co nejvyssi mife zapojeni do bézného Zivota spolecnosti.
Poskytuje socidlni sluzby v 18 zafizeni a celkem je zaregistrovano 23 socidlnich sluzeb.

V soucasné dobé poskytuje ve svych zatizeni sluzby pro cca 1300 uzivateld. (Ptispévkova

organizace, ©2015)
Domov pro seniory Nezdenice

Domov pro seniory Nezdenice se nachazi v malé vesni¢ce Nezdenice, kterd lezi
v piijemné a klidném prostiedi na tpati Bilych Karpat. Poslanim Domova pro seniory
Nezdenice je poskytnout bezpecné, distojné a spokojené prostiedi obcantim, ktefi
z diivodu neptiznivé zivotni a socidlni situace maji snizenou sobéstacnost a potiebuji pra-
videlnou pomoc jiné fyzické osoby, jeZ jim nemuZe byt zajiSténa Cleny rodiny nebo za po-

moci terénnich sluzeb v jejich domacim prostiedi. (Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)
Cilem Domova je:

1. Zajistit distojny zptisob zivota pro vSechny uzivatele.

2. Zajistit uzivatelim potiebné zazemi, pocit jistoty a bezpeci.

3. UdrZet u uzivatelli v maximalni mozné mife jejich sobéstacnost a samostatnost.

4. Zapojovat uzivatele do béznych ¢innosti komunity a pomdhat jim udrzet kontakt
s rodinou a pratel..

5. Podporovat u uZzivatel udrZzovani bézného zplisobu zivota, pfirozené vztahy a zpro-
sttedkovani kontakti s mistnimi institucemi poskytujici sluzby vetejnosti. (Domov

pro seniory Nezdenice, ©2015)
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3.1 Cilova skupina

Cilovou skupinou Domova jsou seniofi mladsi seniofi od 60-80 let a starsi seniofi nad

80 let. (Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)

Domov se sklada z hlavni budovy, kde jsou seniofi, kteti jsou zcela nebo ¢aste¢né ne-
sobé&stacni, Castecné si nezajisti zdkladni a jiné Zivotni potieby a vyzaduji péci, kterou jim
rodina ani jiné terénni ¢i ambulantni socialni sluzby nejsou schopny zajistit. (Domov pro

seniory Nezdenice, ©2015)

Dale k Domovu patii objekt zamecek, kde jsou seniofi, ktefi jsou samostatné se pohy-
bujici, ¢asteCn¢ nesobéstacni a orientovani uzivatelé. (Domov pro seniory Nezdenice,

©2015)

3.2 Zasady, na jejichz zakladé jsou sluzby poskytované:

e Zasada zachovani lidské diistojnosti — kazdy obyvatel je svébytnou osobnosti, a
proto respektuje jeho hranice a pfenechava mu odpovédnost za vlastni rozhodovani
podle jeho moZnosti a schopnosti. Dlstojnost uzivateli zachovava napt. formou
osloveni, respektovani soukromi, vyhybanim se stigmatizace, podporou tpravy ze-
vnéjSku. (Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)

e Zasada individualniho pfistupu - pifi pfichodu do Domova s uZivatelem spolecné
planuji pribéh poskytované sluzby dle jeho osobnich potieb, pfani a schopnosti.
Snazi se alespoii z ¢asti zachovat a zvyky a denni ritudly, které uzivatelé provadély
v domécim prostfedi. (Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)

e Zasada motivace zapojeni se do zivota spoleCnosti- poskytuje uzivatelim pfiméte-
nou miru podpory a pomoci, kterd napomaha k nezavislosti na sluzbé. Podporuje
uzivatele v kontaktu s rodinou a prateli a ve vyuZzivani bézné dostupnych sluzeb.
Motivuje uzivatele k UiCasti na kulturnich a spoleenskych akci v Domové 1 mimo
Domov dle vlastniho vybéru. (Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)

e Zasada uplatnéni svobodné viile - podporuje uzivatele v jejich samostatném rozho-
dovani pti feSeni vlastnich problému. Uzivatelé jsou zodpovédni za vlastni rozhod-
nuti. (Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)

e Zasada dodrzovani lidskych prav a zékladni svobody - chrani prava uzivateli v
souladu se zdkony, smérnicemi a vnitinimi pravidly Domova, dodrzuje eticky ko-

dex pracovnika DS Nezdenice. (Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)
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Domov se sklada z hlavni budovy, ktera je tvofena komplexem ¢tyf navzajem propo-
jenych budov. Domov ma zajistén bezbariérovy pfistup a je zde celkem 117 pokojt, z toho
69 jednolizkovych a 48 dvojlizkovych. VSechny pokoje jsou vybaveny nabytkem, umy-
vadlem, signaliza¢nim zafizenim a ucastnickou pfipojkou pro kabelovou televizi. Socidlni
zatizeni a koupelny jsou soucasti 62 jednoltizkovych a 17 dvojlizkovych pokojii. Venkov-
ni prostfedi Domova tvoii pfirodni park, letni krytd pergola s grilem a proskleny altanek,
ktery spojuje kiidla budovy. V Domové je k dispozici kulturni mistnost, kterou Ize vyuzit
pro rodinné oslavy a jiné rodinné akce. Klienti maji také dobrou dostupnost na postu, 1¢-

karnu, knihovnu a do mistniho smisené¢ho zbozi. (Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)

K Domovu pro seniory patii také ubytovaci objekt Zamecek, ktery se nahazi pred
hlavni budovou Domova. Jednd se o samostatnou budovu, kterd neni propojena s hlavni
budovou. V budové jsou k dispozici tii dvojlizkové pokoje bez piisluSenstvi, které jsou
situovany v hornim patfe. V té€sné blizkosti pokoju je umisténo socialni zatizeni a koupel-
na. Je zde také kuchyn, kterou mizou uzivatelé nepietrzité vyuzivat a telefon, kterym si
v piipad¢ nouze zavolaji oSetiujici persondl. Zde mohou byt umisténi pouze klienti, ktefi
jsou samostatné pohybujici se, Castecné nesobéstacni a orientovani. Persondl dochazi na
Zamecek za ucelem poskytnuti nasmlouvanych cinnosti dle individualniho planu nebo
zhorSeni zdravotniho stavu uzivatele. Soucasti zdmecku jsou také hostovské pokoje pro
rodinné piisluSniky uzivatelti, v nichz mohou po dohodé s vedouci Domova pienocovat.

(Domov pro seniory Nezdenice, ©2015)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE PRUZKUMU

Metodologicka ¢ast prizkumu zahrnuje nejen cile a hypotézy, ale také formulace problé-

mu, charakteristiku vzorku, metodu sbéru dat a vyzkumné Setteni.

4.1 Cile prizkumu

Hlavni vyzkumny cil - Spokojenost seniorii v navaznosti na aktivizaci v Domov¢ pro se-

niory Nezdenice.

Diléi cile:

1.

Zjistit aktivizaéni techniky v Domové pro seniory Nezdenice a intenzitu aktivizace
klientd domova pro seniory a spokojenost s nabizenymi aktivizacemi.
HO: Ptedpokladame, Ze intenzita a spokojenost aktivizace se lisi dle pohlavi.

HA: Ptedpokladame, Ze intenzita a spokojenost aktivizace se nelisi dle pohlavi.

Zjistit, zda je vybér aktivizacnich ¢innosti ovlivnén konicky, které délali pred vstu-
pem do Domova pro seniory Nezdenice.

HO: Pfedpokladame, ze vybér aktivizacnich ¢innosti je ovlivnén konicky, které méli
seniofi pred pobytem do Domova pro seniory Nezdenice.

HA: Predpokladame, Ze vybér aktiviza¢nich ¢innosti neni ovlivnén konicky, které

meéli seniofi pfed pobytem do Domova pro seniory Nezdenice.

Zjistit, jaké jsou rozdily v aktivizaci dle v€ku, délky pobytu v zatfizeni, spokojenosti
s aktivizaCnim personalem a také dle po¢tu nabizenych aktivizaci.

HO: Predpokladame, Ze jsou rozdily v aktivizaci dle v€ku, délky pobytu v zatizent,
spokojenosti s aktivizaénim personalem a také dle poc¢tu nabizenych aktivizaci.

HA: Ptedpokladame, Ze nejsou rozdily v aktivizaci dle véku, délky pobytu
v zafizeni, spokojenosti s aktivizacnim personalem a také dle poctu nabizenych ak-

tivizaci
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4.2 Charakteristika vzorku

Zéakladnim vzorkem prizkumu byli klienti v Domové pro seniory v Nezdenicich. Klienti,
ktefi jsou starsi 60 let a jejichz zdravotni stav je stabilizovany a nepotiebuji nepietrzitou

péci kvalifikovanym personalem.

Vybér respondentd vyzkumu byl uskutecnén formou dostupného vybéru. Vybérovy soubor

zahrnuje 101 klienti Domova pro seniory Nezdenice.

4.3 Metoda sbéru dat

Byla vyuzita kvantitativni vyzkumna metoda, technika konstrukce vlastniho dotazniku.
Kvantitativni vyzkumna metoda je systematicky zplisob feSeni problémi, jejimz realizaci

se potvrzuji ¢i vyvraceji dosavadni poznatky, nebo se nastavuji nové poznatky.

Dotaznik patii nejrozsifenéj$i metody sbéru dat. Na prvni pohled by mél respondenta
upoutat a pfi jeho tvorbé by se mélo nejvice zaméfit na jeho srozumitelnost, ptehlednost a
snadnou orientaci, jednoduchost vypliiovani, jazykovou korektnost, typografickou a gra-

fickou upravu. Hlavni vyhodou dotazniku je ziskédvani dat u velkého mnozstvi responden-

tl, naopak nevyhodou je jeho navratnost. (Zaklady tvorby dotazniku, ©2007)

4.4 Realizace vyzkumu a zpracovani dat

Vyzkum probihal v Domové pro seniory Nezdenice. Dotaznik byl origindlné sestaven na
podzim roku 2016 a nasledn¢ ptedloZzen vedouci bakalaiské prace ke zhodnoceni. Po tpra-
v¢é malych nesrovnalosti byl dotaznik béhem mé povinné praxe distribuovan do Domova.
Do obé¢hu bylo rozdano 110 dotaznikil v listinné podob¢ a vratilo se 101. Navratnost do-
taznikll byla tedy 91,81%. Respondenti byli pfi vyplinovani dotaznikii velmi vstiicni a

ochotni.

Ziskana data byla nasledné¢ zpravovana do tabulek, pracované tabulky poslouzili jako za-
klad pro vytvofeni grafli a ndslednému vyhodnoceni hypotéz. Jednotlivé tabulky a grafy
jsou vzdy slovné popsany v komentafi. Ke zpracovani dat jsme pouzili program Microsoft

Excel.
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5 VYSLEDKY PRUZKUMU

5.1 Zpracovani a grafické znazornéni dat

Otazka €. 1: Jaké je VaSe pohlavi?

Pohlavi \ Absolutni Cetnost  Relativni Cetnost
33,66%
67 66,34%
Celkem 101 100,00%

Tabulka 2: Pohlavi respondentt

Pohlavi

[ =g

Mu

Graf 1: Pohlavi respondentt

Komentar: V otazce €. 1 jsme zjisStovali pohlavi respondentii. Z celkového poctu 101 re-

spondentl se vyzkumného Setfeni zacastnilo 67 (66,34 %) Zen a 34 (33,66%) muzu.
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Otazka ¢. 2: Kolik je Vam let?

Absolutni ¢etnost  Relativni Cetnost
65 -74 let 20,79%
75 -84 let 50,50%
85 let a vice 28,71%
Celkem 100,00%
Tabulka 3: Vék respondentil

Vék

Graf 2: Vék respondentil
Komentar: V otdzce ¢. 2 nas zajimal vék respondentli. Vyzkumu se ucastnili respondenti
od 65 do 85 let a vice. Z celkového poctu 101(100%) bylo 21(20,79 %) respondentti ve
veku 65-74 let, 51 (50,50%) ve veku 75-84 let, 29 (28,71%) ve véku 85 let a vice.
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Otazka ¢. 3: Jak dlouho bydlite v Domové pro seniory Nezdenice?

Doba pobytu vdomové Absolutni ¢etnost  Relativni Cetnost

7,92%
34 33,66%
59 58,42%
Celkem 101 100,00%

Tabulka 4: Doba pobytu v Domové

Doba pobytu

E<lrok E1-5let E>5Ilet

Graf 3: Doba pobytu v Domove¢

Komentar: V otdzce €. 3 jsme se zaméfili na délku pobytu v Domové pro seniory Nezde-
nice. Z celkového poc¢tu 101 respondenti je 8 (7,92%) v zafizeni méné nez 1 rok, 34

(33,66%) 1 az 5 rokii a 59 (58,42%) déle nez 5 let.
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Otazka ¢. 4: Vyuzivate v domové aktiviza¢ni ¢innosti?

Vyuziti aktivizacnich ¢innosti Absolutni cetnost Relativni cetnost

31,68%

8 7,92%
61 60,40%
101 100,00%

Tabulka 5: Vyuziti aktivizacnich ¢innosti

Vyuziti aktivizacnich cinnosti

[

Graf 4: Vyuziti aktivizacnich ¢innosti
Komentar: V otazce €. 4 jsme zjistovali vyuziti aktivizac¢nich ¢innosti. Z celkového poctu
101 (100%) respondentd 32 (31,68%) vyuziva aktivizacni €innosti, 8 (7,92%) nevyuziva

aktivizacni ¢innosti a 61 (60,40%) vyuziva nékdy aktivizacni ¢innosti.
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Otazka €. 5: Jak Casto se ucastnite aktivizacnich ¢innosti?

U¢ast na aktivizaénich ¢innostech Asolutni ¢etnost  Relativni ¢etnost
Denné 18,81%

3x do tydne 46 45,54%

Obcas 32 31,68%

Neucastnim se 4 3,96%

Tabulka 6: Ucast na aktiviza&nich &innostech

Uéast na akivizaénich ¢innosti

Nelcastnim se
4%

Graf 5: Ucast na aktiviza¢nich ¢innostech
Komentar:V otazce €. 5 jsme se zaméfili na tiCast na aktivizacnich ¢innostech. Z celkové-
ho poc¢tu 101 (100%) se na aktivizacnich ¢innostech denné tcastni 19 (18,81%), 3x do tyd-
ne 46 (45,54%), obcas se tcastni 32 (31,68%) a viibec se neucastni 4 (3,96%).
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Otazka ¢. 6: Jaké aktivizacni ¢innosti v domové navstévujete?

Nastévnost aktivizacnich ¢innosti Absolutni cetnost

Skupinové cviceni

Relativni cetnost
67,33%

Predcitani 55

54,46%

DVD projekce 40

39,60%

Spolecenské akce 39

38,61%

Rucni prace 50

49,50%

Hrani her na PC 21

20,79%

Jiné 8

7,92%

Tabulka 7: Navstévnost aktivizacnich ¢innosti

Navstévnost aktivizacnich ¢innosti

Jiné

Spolecenské
akce
14%

Graf 6: Navstévnost aktiviza¢nich ¢innosti

Komentar: Otazka €. 6 zjiStovala ndvstévnost aktivizacnich ¢innosti. Vyuzilijsem otdzku,

kde mohli respondenti odpovidat vice moznostmi. Z celkového poctu 101 (100%) se 68
(67,33%) icastni skupinového cviceni, 55 (54,46%) pred¢itani, 40 (39,60%) DVD projek-
ce, 39 (38,61%) spolecenskych akei, 50 (49,50%) rucnich praci, 21 (20,79 %) hrani her na

PC a 8 (7,92%) jinych Cinnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 51

Otazka ¢. 7: Jste s nabizenymi aktivizaénimi ¢innostmi spokojeni?

Spokojenost s aktivizacnimi ¢innostmi Absolutni cetnost  Relativni cetnost
Ano 95,05%

Ne 0 0,00%

Nehodnotim 5 4,95%
Celkem 101 100,00%

Tabulka 8: Spokojenost s aktivizacnimi ¢innostmi

ve

innostmi

Spokojenost s aktivizacnimi
Nehodnotim
5%

Graf 7: Spokojenost s aktivizaénimi ¢innostmi

Komentar: V otazce ¢. 7 jsme se zaméfili na spokojenost s aktivizaénimi ¢innostmi.
Z celkového poctu 101 (100%) respondentt je 96 (95,05%) spokojena a 5 (4,95 %) aktivi-

zacni ¢innosti nehodnoti.
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Otazka ¢. 8: Proc¢ se ucastnite aktiviza¢nich ¢innosti?

Divod ucasti na aktivizacich ¢innostech Absolutni ¢etnost  Relativni ¢etnost
Jsem mezi lidmi 28,71%

Bavi mé to 56 55,45%

M3am moc volného ¢asu 16 15,84%

Jiny ddvod 0 0,00%

Celkem 101 100,00%

Tabulka 9: Duvod ucasti na aktiviza¢nich ¢innostech

Duvod ucasti na aktiviza¢nich ¢innosti

Graf 8: Diivod ucasti na aktivizacnich ¢innostech
Komentar: Otazka ¢. 8 zjistovala diivod ucasti na aktivizacnich ¢innostech. Z celkového
poctu 101 (100%) se 29 (28,71%) aktivizacnich Cinnosti ucastni kviili tomu, ze jsou mezi
lidmi, 56 (55,45%) kvili tomu, Ze je aktivizacni ¢innosti bavi a 16 (15,84%) maji moc vol-

ného casu.
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Otazka ¢. 9: Vybirate si aktivizacni ¢innosti dle personalu, ktery jej vede?

Vybér dle personalu Absolutni ¢etnost  Relativni ¢etnost
Ano 12,87%
Ne 63 62,38%
Nékdy 25 24,75%
Celkem 101 100,00%
Tabulka 10: Vybér dle personalu

Vybér dle personalu

Graf 9: Vybér dle personalu
Komentar: V otazce €. 9 jsme zjistovali vybér aktivizacnich ¢innosti dle personalu, ktery
jej vede. Z celkového poctu 101 (100%) respondentii si 13 (12,87%) aktivizacni ¢innosti
vybiraji dle personalu, 63 (62,38%) nevybiraji dle persondlu aktiviza¢ni Cinnosti a 25

(24,75%) nékdy.
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Otazka ¢. 10: Jak jste travil/a sviij volny ¢as pied vstupem do domova?

Volny ¢as pred vstupem Absolutini ¢etnost  Relativni ¢etnost
Sportovni aktivity 42 41,58%

Spolecenské aktivity 29 28,71%

Pfiroda. Prochazky 43 42,57%

Domaci prace 45 44,55%

Prace na zahradé 48 47,52%

Vareni, peceni 51 50,50%

Cetba kiizovky 43 42,57%

Sledovani TV 36 35,64%

Prace na PC 20 19,80%

Péce o rodinu 82 81,19%

Nemél/a jsem volny Cas 1 0,99%

Jiné 3 2,97%

Tabulka 11: Volny ¢as pred vstupem

Nemél/ajsem \folny €as pred vstupem

volny cas

0% Jiné Sportovni aktivity
1%

9%

Spolecenské
aktivity
7%

Ptiroda. Prochazky

10%
—‘r 'll
Pl
Domici p
10%
Var r

Cetba k¥izovky pec
10%

Prace na PC
5%

Prace na zahradé
11%

Graf 10: Volny ¢as pted vstupem

Komentar: V otdzce €. 10 jsme se zaméfili na traveni volného Casu pted vstupem do Do-
mova. Otazku jsme opét zvolili s moznosti vice odpovedi. 42 (48,51%) travilo volny cas
sportovanim, 29 (28,71 %) spolecenskymi aktivitami, 43 (42,57%) ptirodou a prochéazka-
mi, 45 (44,55%) domécimi pracemi, 48 (47,52%) praci na zahrad¢, 51 (50,50%) vafenim a
pecenim, 43 (42,57%) Cetbou a kiizovkami, 36 (35,64%) sledovanim TV, 20 (19,18%)
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praci na PC, 82 (81,90%) péci o rodinu, 1 (0,99%) nemél volny cas a 3 (2,97%) travilo
volny ¢as jinymi aktivitami.
Otazka €. 11: Vybirate si aktivizac¢ni ¢innosti podle konickii, které jste délal/a pred

pobytem v domové?

Aktivizacni Cinnosti dle konicku Absolutni ¢etnost  Relativni ¢etnost
9,90%
43,56%
46,53%
100,00%

Tabulka 12: Aktivizaéni ¢innosti dle koni¢ka

rv

Aktiviza¢ni ¢innosti dle konickt

Graf 11: Aktivizaéni ¢innosti dle konicku

Komentar: Otazkou €. 11 jsme se zabyvali, zda si respondenti vybiraji aktiviza¢ni ¢innosti
dle konicka, které délali pred vstupem do Domova. Z celkového poctu 101 (100%) si 10
(9,90%) vybiraji aktivizacni ¢innosti dle konic¢ku, které délali pred vstupem do Domova,
44 (43,56%) si aktivizacni ¢innosti nevybiraji dle konicki, pred vstupem do Domova a 47

(46,53%) si nekdy vybiraji aktivizacni ¢innosti dle konic¢kl pted vstupem do Domova.
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Otazka ¢. 12: Jste spokojeny/a s poctem nabizenych aktiviza¢nich ¢innosti v domové?

Spokojenost s poc¢tem Cinnosti Absolutni ¢etnost  Relativni ¢etnost
Ano 75,25%

Ne 7 6,93%

Nékdy 18 17,82%

Celkem 101 100,00%

Tabulka 13: Spokojenost s poctem ¢innosti

Spokojenost s poctem Cinnosti

Ne
79

Graf 12: Spokojenost s poctem ¢innosti

Komentar: V otazce €. 12 jsme zjistovali spokojenost s poctem nabizenych aktivizacnich
¢innosti. Z celkového poctu 101 (100%) je 76 (75,25%) s poctem aktivizacnich ¢innosti
spokojeno, 7 (6,93%) nespokojeno a 18 (17,82%) je n€kdy spokojeno s poctem nabizenych

aktivizaénich ¢innosti.
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Otazka ¢. 13: Kolik hodin tydné travite ¢as aktivizaénimi ¢innostmi?

Traveny cas na Cinnostech Absolutni cetnost  Relativni cetnost
1 -3 hodiny 44,55%

5-9 hodin 52 51,49%

10 a vice hodin 4 3,96%

Celkem 101 100,00%

Tabulka 14: Traveny Cas na ¢innostech

Traveny c€as na Cinnostech

10 a vice hodin
4%_

Graf 13: Traveny Cas na ¢innostech
Komentar: V otazce ¢. 13 jsme se zaméfili na traveny ¢as na aktiviza¢nich ¢innostech.
Z celkového poctu 101 (100%) 45 (44,55%) travi 1-3 hodiny tydné na aktivizacnich Cin-
nostech, 52 (51,49%) 5-9 hodin tydné a 4 (3,96%) travi 10 a vice hodin na aktiviza¢nich

¢innostech.
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Otazka ¢. 14: Vyhovuje Vam ¢as/doba , kdy aktivizacni ¢innosti probihaji?

Spokojenost s dobou Cinnosti Absolutni cetnost Relativni cetnost

81,19%
6 5,94%
13 12,87%
101 100,00%

Tabulka 15: Spokojenost s dobou ¢innosti

Spokojenost s dobou Cinnosti

Graf 14: Spokojenost s dobou ¢innosti

Komentar:V otazce ¢. 14 jsme zjistovali spokojenost s dobou ¢innosti. Z celkového poctu
101 (100%) respondentt je 82 (81,19%) s dobou ¢innosti spokojena, 6 (5,94%) je nespoko-
jena s dobou a 13 (12,87%) je s dobou spokojena nekdy.
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Otazka ¢. 15: Do kolika aktiviza¢nich ¢innosti se zapojujete?

Pocet Cinnosti Absolutni ¢etnost  Relativni ¢etnost
0-1 15,84%

dva - pét 76 75,25%

5 a vice 9 8,91%

Celkem 101 100,00%

Tabulka 16: Pocet ¢innosti

Pocet cinnosti

Graf 15: Pocet ¢innosti
Komentar: Otazka ¢. 15 zjistovala, do kolika aktivizacnich ¢innosti se respondenti zapo-
juji. Z celkového poctu 101 (100%) se 16 (15,84%) zapojuje do 0-1 aktivizacnich ¢innosti,
76 (75,25%) do 2-5 aktiviza€nich ¢innosti a 9 (8,91%) se zapojuje do 5 a vice aktivizac-

nich ¢innosti.
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Otazka €. 16: Je néjaka ¢innost, ktera by Vas bavila, ale neni zahrnuta v nabidce ak-

tivizaénich ¢innosti?

Relativni cetnost
8,91%
92 91,09%
101 100,00%

Tabulka 17: Chybéjici ¢innosti

Chybejici €innost Absolutni ¢etnost

Chybéjici Cinnost

—

9%

Graf 16: Chybéjici ¢innost
Komentar: V otdzce €. 16 jsme se zabyvali, jestli je n&jaka Cinnost, kterd by respondenty
bavila, ale neni zahrnuta do aktiviza¢nich ¢innosti. Otazku jsem zvolila otevienou, ale bo-
huzel mnoho lidi odpovédélo pouze na ano, ¢i ne. Z celkového poctu 101 (100%) respon-
denti odpovédélo 9 (8,91%), ze jim chybi aktivizacni ¢innost a 92 (91,09%) odpovéedélo,

Ze jim Zadna aktiviza¢ni ¢innost nechybi.
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Otazka ¢. 17: Jaké pohlavi pievlada u aktiviza¢nich ¢innosti?

Prevladajici pohlavi u ¢innosti Absolutni ¢cetnost Relativni cetnost
Zeny 61,39%

MuZi 3 2,97%

Stejnomérné 28 27,72%

Na otazku nedokazu odpovédét 8 7,92%
Celkem 101 100,00%

Tabulka 18: Ptrevladajici pohlavi u ¢innosti

Na otazku

nedokszu  PFevladajici pohlavi u ¢innosti
odpovédét
8%

IWu;!!!”"

3%

Graf 17: Prevladajici pohlavi u ¢innosti
Komentar: Otazka ¢. 17 zjistovala, jaké pohlavi prevlada u aktiviza¢nich ¢innosti. Z cel-
kového poctu 101 (100%) odpovédeélo 62 (61,39%), Ze u aktivizacnich ¢innosti prevliada
ucast zen, 3 (2,97%) prevladaji muzi, 28 (27,72%) je stejnomérné zastoupeni a 8 (7,92%)

na otdzku nedokazou odpovédet.
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Otazka ¢. 18: Je moZnost vykonavat aktiviza¢ni ¢innosti i mimo domov?

MozZnost ¢innosti mimo Domov Absolutni ¢etnost  Relativni ¢etnost
Ano 34,65%

Ne 18 17,82%

Zalezi na druhu aktiviza¢ni ¢innosti 48 47,52%
Celkem 101 100,00%

Tabulka 19: Moznost ¢innosti mimo Domov

Moznost ¢cinnosti mimo Domov

Zalezi na druh

Graf 18: Moznost ¢innosti mimo Domov

Komentar: V otazce ¢. 18 jsme se tazali, jestli je moznost vykondvat aktiviza¢ni ¢innosti
mimo Domov. Z celkového poctu 101 (100%) respondentti 35 (34,65%) odpovéedélo, ze je
moznost vykonévat aktivizacni ¢innost mimo Domov, 18 (17,82%) si mysli, Ze neni mozné
vykondavat aktivizacni ¢innosti mimo Domov a 48 (47,52%) si mysli, Ze zalezi na druhu

aktivizaénich ¢innosti.
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Otazka ¢. 19: Pokryji aktivizacni ¢innosti zajem vSech seniori?

Pokryti aktivizacnich Cinnosti Absolutni cetnost  Relativni ¢etnost
Celkem ano 88,12%
Spise ne 6 5,94%
Ztidka 4 3,96%
MUj nazor 2 1,98%
Celkem 101 100,00%
Tabulka 20: Pokryti aktiviza¢nich ¢innosti

Pokryti aktivizacnich Cinnosti
ZFidka Muj nazor
Spise ne 4 2%
6% 1

Graf 19: Pokryti aktiviza¢nich ¢innosti

Komentar: Otazka ¢. 19 se dotazovala respondentti, zda aktiviza¢ni ¢innosti pokryji zajem
vSech seniort. Z celkového poc¢tu 101 (100%) odpoveédelo 89 (88,12%) ze aktivizaéni ¢in-
nosti celkem ano pokryji z4jem vSech seniort, 6 (5,94%) spiSe nepokryji zajem vsech se-
niord, 4 (3,96%) si mysli, Ze aktiviza¢ni ¢innosti ziidka pokryji zdjem vSech seniort a 2

(1,98%) maji svlij ndzor na pokryti zajmu aktivizacnich ¢innosti seniort.
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6 DISKUZE

Cil ¢. 1 - Zjistit aktiviza¢ni techniky v Domové pro seniory Nezdenice a intenzitu ak-

tivizace klientii domova pro seniory a spokojenost s nabizenymi aktivizacemi.

Cilem ¢. 1 jsme méli zjistit, zda se intenzita a spokojenost aktivizace liSi dle pohlavi.
Z vyzkumu vyplynulo, ze 19 (18,81%) respondentti se aktiviza¢nich ¢innosti Gcastni den-
né, 46 (45,54 %) respondentl se aktivizacnich Cinnosti Gc¢astni 3x do tydne, aktivizacnich
¢innosti se obcas ucastni 32 (31,68%) respondentti a 4 (3,96%) respondenti se aktivizac-
nich ¢innosti netcastni. Zjistovali jsme také spokojenost s aktivizatnimi ¢innostmi. 96
(95,05 %) respondentti je spokojena a 5 (4,95 %) aktivizacni ¢innosti nehodnoti. Pfijimame
nulovou hypotézu, které predpokladala, Ze intenzita a spokojenost aktivizace se lisi dle

pohlavi.

Cil ¢. 2 - Zjistit, zda je vybér aktiviza¢nich ¢innosti ovlivnén konicky, které délali

pred vstupem do Domova pro seniory Nezdenice.

Z poctu 101 respondentit odpovédélo 10, Ze aktivizaéni ¢innosti si vybiraji podle konicka,
které délali pred vstupem do Domova pro seniory Nezdenice. 44 respondentl si nevybira
aktivizacni Cinnosti podle konicku, které délali pred vstupem do Domova, a 47 responden-
ti odpovédelo, ze si nekdy vybirda aktivizacni ¢innosti podle ptredchozich konickd.
V nabidce bylo mnoho ¢innosti, které si mohl kazdy respondent vybrat dle svého uvazeni.
Piijali jsme proto nulovou hypotézu, coZ znamend, Ze vybér aktivizacnich konickid je

ovlivnén konicky, které dé€lali pred vstupem do Domova pro seniory Nezdenice.

Cil ¢&. 3 - Zjistit, jaké jsou rozdily v aktivizaci dle véku, délky pobytu v zafizeni, spo-

kojenosti s aktivizaénim personilem a také dle poc¢tu nabizenych aktivizaci.

Z dotaznikového Setfeni jsme zjistili, ze z celkového postu 101 respondentl se na aktivi-
zacnich ¢innostech ucastni 67 (66,34%) zen a 34 (33,66%) muzi. Podle délky pobytu jsme
se ujistili, ze 59 (58,42%) respondentli se ucastni aktivizaCnich cinnosti, ktefi jsou
v Domove¢ vice jak 5 let, 34 (33,66%) respondentl je v Domové 1-5 let a 8 (7,92%) je
v Domové méné nez 1 rok. Se spokojenosti s aktivizaénim personalem souhlasilo 96
(95,05%) respondentti a 5 (4,95%) respondentli aktivizani personal nehodnoti. Posledni
otazkou k zjisténi cilu byla zjistit spokojenost s poctem nabizenych aktivizacnich Cinnosti.
76 (75,25%) respondentl je spokojena s poctem nabizenych aktivizacnich Cinnosti, 18

(17,82%) respondentli je nekdy spokojeno a 7 (6,93 %) respondentll je nespokojeno
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s poctem nabizenych aktiviza¢nich ¢innosti. Pfijimame tedy nulovou hypotézu, ktera pted-
pokladala, ze jsou rozdily v aktivizaci dle veéku, délky pobytu v zafizeni, spokojenosti

s aktivizacnim personalem a také dle poCtu nabizenych aktiviza¢nich ¢innosti.

V dostupnych zdrojich jsme nenalezli zddnou praci na nase zpracované téma.
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ZAVER

Béhem mého studia a sepisovani bakalaiské prace jsem méla v ramci praxe moznost setkat
se s mnoha typy seniort, ktefi prozili mnoho zazitkli a od kterych jsem si vyslechla nespo-
¢et ptibéhl. Seniofi jsou pro mé truhlice plné moudrosti a béhem svého studia jsem tuto
moudrost Cerpala ve velkém. Také jak jsem uvedla v uvodu, stile si myslim a nikdo mé
nepfesveédCi o opaku, ze pro seniory je nejvetsi aktivizaci spole¢nost, spolecenské aktivity,
hry a porozuméni. Do ted’ jsem si nedokazala predstavit, jak jsou seniofi soutézivi, hravi a
kolik elanu a energie maji, pokud se jim nalezit¢ vénujete. Dle mého nézoru je v tomto
oboru dilezité vcitit se do seniort, do jejich zivotnich situaci, a pokud se s nimi ma praco-
vat je potieba zndt jejich jednotlivé piibéhy a zivotni situace. Jsem velmi rada, Ze jsem si
vybrala tenhle obor, ackoli jsem to na zacatku studia necekala, ale k zavéru studia jsme
pochopila, Ze se mi povedlo néco, co se povede jen hrstce lidi. A to délat praci, ktera me
bavi. Seniofi v Domové pro seniory Nezdenice byli béhem mych praxi a vyzkumného Set-
feni velmi shovivavy, pozitivni a uptimni. V Domov¢ vzdy vladla skvéla ndlada, kterd se
odrazi 1 v chovéni seniorti. Domov pro seniory Nezdenice patii mezi nejzadanéjsi domovy

tohohle typu v celém Zlinském kraji.

Bakalaiska prace se zabyva problematikou aktivizace seniorii. Teoreticka ¢ast se zabyva
pojmy stafi a starnuti, senior, aktivizace, rozdéleni a podminky aktivizace, dale také popi-
suje druhy aktivizace (Ergoterapie, Reminiscen¢ni terapie, Muzikoterapie, Valida¢ni tera-
pie, Zooterapie a Canisterapie), charakterizuje zafizeni Domova pro seniory Nezdenice,

jeho cile a poslani.

Prakticka céast analyzuje problematiku aktivizace seniorti a miru jejich spokojenosti v na-
vaznosti a aktivizaci v Domové pro seniory Nezdenice. Cilem prace je zjistit miru spoko-
jenosti klientd pomoci kvantitativniho vyzkumu, technikou dotazniku. Vyzkumného Sette-
ni se ucastnilo celkové 101 respondentt. Byly stanoveny 3 hypotézy, které jsme nasledné
testovali pomoci chi-kvadratu. Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze intenzita a spokojenost
aktivizace se li$i dle pohlavi, vybér aktivizac¢nich konic¢kt je ovlivnén konicky, které délali
pied vstupem do Domova pro seniory Nezdenice a v neposledni fad¢, ze jsou rozdily
v aktivizaci dle v€ku, délky pobytu v zatizeni, spokojenosti s aktivizatnim persondlem a

také dle poctu nabizenych aktivizacnich ¢innosti.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 67

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1]

2]

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

GALAJDOVA, L., 1999. Pes Iékarem lidské duse aneb Canisterapie. Praha: Gra-
da. ISBN 80-7169-789-3.

GALAJDOVA, L., GALAJDOVA, Z., 2011. Pes lékarem lidské duse aneb Canis-
terapie. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-879-1.

GIBSON, F., 2011. Reminiscence and Life Story Work. Vyd. 4. Londyn: Jessica
Kingsley Publisher. ISBN 978-1-84905-1514.

HOLCZEROVA, V., DVORACKOVA, D., 2013. Volnocasové aktivity pro senio-
ry. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4697-5.

HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D., 2013. Socidlni péce o seniory. Praha:
Grada. ISBN 978-80-247-4139-0.

JANECKOVA, H., VACKOVA, M., Reminiscence: vyuziti vzpominek pri praci
se seniory, Praha: Portal, ISBN 978-80-7367-571-3.

JELINKOVA, J., KRIVOSIKOVA, M., SAITAROVA, L., 2009. Ergoterapie.
Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-583-7.

KANTOR, J., LIPSKY, M., WEBER, J. a kol. 2009. Zaklady muzikoterapie. Pra-
ha: Grada. ISBN 978-80-247-2846-9.

KLEVETOVA, D. a DLABALOVA, L, 2008. Motivacni prvky p¥i praci se senio-
ry. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-2169-9.

KOZAKOVA, Z., MULLER, O., 2006. Aktivizacni pristupy k osobam seniorske-
ho veku, Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN 80-244-1552-6.

KRIVOSIKOVA, M., 2011. Uvod do ergoterapie. Praha: Grada. ISBN 978-80-
247-2699-1.

MALIKOVA, E., 2011. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizeni. Praha:
Grada. ISBN 978-80-247-3148-3.

MLYNKOVA, J., 2010. Pecovatelstvi. 2. Vydani. Praha: GradaPublishing. ISBN
978-80-247-3185-8.

MLYNKOVA, Jana, 2011. Péce o staré obcany. Praha: GradaPublishing, ISBN
978-80-247-3872-7.

POKORNA, Andrea, 2010. Komunikace se seniory. Praha: GradaPublishing,
ISBN 978-80-247-3271-8.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 68

[16]

[27]

[18]

[39]

[20]

RHEINWALDOVA, E. 1999. Novodobd péce o seniory. Praha: Grada. ISBN 80-
7169-828-8.

SLEPICKA, P., MUDRAK, J., SLEPICKOVA, 1., 2015. Sport a pohyb v Zivoté
senioru. Praha: Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum. ISBN 978-
80-246-3110-3.

SUCHA, Jitka, JINDROVA, Iva, HATLOVA, Béla, 2013. Hry a cinnosti pro
aktivni seniory. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0335-3.

SPATENKOVA, N., BOLOMSKA, B., 2011. Reminiscencni terapie. Praha: Ga-
lén. ISBN 798-80-7363-711-0.

WEHNER, L., SCHWINGHAMMER, Y., 2013. Smyslova aktivizace v péci o
seniory a klienty s demenci. Praha: Grada. ISBN 978-40-247-4423-0.

Elektronické zdroje

[1]

2]

[6]

Co je ergoterapie, ©2008. Ceskd asociace ergoterapeutii. [online]. [cit. 2017-03-
02]. Dostupné z:http://www.ergoterapie.cz/Page.aspx?PagelD=1

Definition of Occupational Therapy, ©2016. World Federation of Occupationa-
ITherapists.[online]. [cit. 2017-03-02]. Dostupné
z:http://www.wfot.org/AboutUs/AboutOccupational Therapy/DefinitionofOccupat
ionalTherapy.aspx

Domov pro seniory Nezdenice. ©2015. Socidlni sluzby Uherské Hradisté. [onli-
ne]. [cit. 2017-03-02]. Dostupné z: http://www.ssluh.cz/ds-a-dzr/domov-pro-
seniory-nezdenice/o-domove.html

JURECKOVA, Petra. Aktivizace seniorll. Socidlni prdce. 2/2003, s. 140-152.
ISSN 1213-624.

PELECH, Lubomir. Efektivni komunikace s klientem seniorem [online]. [cit.
2017-03-02]. Dostupné z: http://pomahamekvalite.cz/files/file/e-
learn%20-%20senior.pdf

Ptispévkova organizace, ©2015. Socialni sluzby Uherské Hradiste. [online]. [cit.
2017-03-02]. Dostupné z:  http://www.ssluh.cz/organizace/socialni-sluzby-

uherske-hradiste-prispevkova-organizace.html


http://www.ssluh.cz/ds-a-dzr/domov-pro-seniory-nezdenice/o-domove.html
http://www.ssluh.cz/ds-a-dzr/domov-pro-seniory-nezdenice/o-domove.html
http://pomahamekvalite.cz/files/file/e-learn%20-%20senior.pdf
http://pomahamekvalite.cz/files/file/e-learn%20-%20senior.pdf

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 69

[8]

[9]

What is Music Therapy, ©1998-2017. American Music Therapy Association.
[online]. [cit. 2017-03-15]. Dostupné Z:
http://www.musictherapy.org/about/musictherapy/

Z3aklady tvorby dotazniku, ©2007. Dotaznik-online [online]. [cit. 2017-
03-15]. Dostupné z http://www.dotaznik-online.cz/zaklady-

dotazniku.htm

Legislativa

[1]

CESKO, 2006. Zakon ¢&. 108/2006 ze dne 14. 3. 2007 o socialnich sluzbach. In:
Zakony pro lidi [online]. Castka 37, s. 1257-1271 [cit. 2017-03-15]. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirkazakonu/SearchResult.aspx?q=108/2006 &typeLaw=z

akon&what=Cislo zakona smlouvy


http://www.dotaznik-online.cz/zaklady-dotazniku.htm
http://www.dotaznik-online.cz/zaklady-dotazniku.htm

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

¢. Cislo
S. Strana
% Procento

Tzv.  Takzvané

Prof. Profesor



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

SEZNAM TABULEK

Tabulka 1: Populacni trendy a podil starSich osob na celkové populaci v zemich

evropské Unie (E-27) (Slepicka, Mudrak, Slepickova, 2015,5s. 19)...cccveveveeennennnee. 14
Tabulka 2: Pohlavi reSpondentill ............ceoouieiiieiiieiiieiieeieeee e e 45
Tabulka 3: VEK 1eSPONAENntl........c.eevuieiiieiiieeiieiieeie ettt ettt e veesaee e e seaeeaseens 46
Tabulka 4: Doba pobytu V DOMOVE. ......cccuieeiiieeiiieeiee ettt e e e e e eeae e 47
Tabulka 5: Vyuziti aktivizacnich CINNOSH ........cccviieiiiiiiiieceecce e 48
Tabulka 6: Ugast na aktivizaénich GINNOStECh ...............co.ovveverveeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 49
Tabulka 7: Navstévnost aktivizacnich CINNOSH ........eoveeveiriiriiriiiieieeeeee e 50
Tabulka 8: Spokojenost s aktivizacnimi CINNOSTMI .....cecuerveriienieriirieienieneeeeeeese e 51
Tabulka 9: Divod tcasti na aktivizacnich ¢innostech...........ccooceiiiiiiiiiiiiiiiceee 52
Tabulka 10: VYDEr dle PerSONAlU.........cccueeiiiiiiieiiieeieeiie ettt et seae e ens 53
Tabulka 11: Volny €as pred VSTUPEIM ......cccuviiiiiiiiiiiieiiecieeee et saee e e sene e 54
Tabulka 12: Aktivizacni ¢innosti dle KOniCKil .........c.eeoieiiiiiiiiiiiiiie e 55
Tabulka 13: Spokojenost s poCtem CINNOSH ......cc.eevvieriieriiiiiierieeite e 56
Tabulka 14: Traveny €as na CINNOSLECH ........ccvieriiiiiieiieeii ettt 57
Tabulka 15: Spokojenost s dODOU CINNOSH .......cecviieiieriieeiieiieeie e sre e 58
Tabulka 16: POCEt CINNOS.....cccueiiiiieiieiiieiie ettt st seee e 59
Tabulka 17: Chyb&jict CINNOST ....c.vevueiriieiirieriieieetcee ettt 60
Tabulka 18: Prevladajici pohlavi u CINNOSL .......ceeeeviiieiiieeiieeeieeeeee e 61
Tabulka 19: MoZnost ¢innosti Mimo DOMOV ........ccceiiiiiiiiiiiiiiiieeieceeeeeeeee e 62
Tabulka 20: Pokryti aktiviza¢nich CINNOSH .......ccoeviiriiiiniiriiiiicee e 63
Graf 1: Pohlavi reSpondentil ............oocuiieiiieeiiie et 45
Graf 2: VEK 1€SPONAENTtU......ccviiiiiiieiiieeiiie ettt e e e e e e e e eaeeas 46
Graf 3: Doba pobytu V. DOMOVE .....cccueeiiiiiiiiiieiieeieete ettt 47
Graf 4: Vyuziti aktivizacnich CINNOSH .......c.cooviiiiiiiiiiiiieeiece e 48
Graf 5: Ucast na aktivizatnich GINNOStECH............co.ovv.ovveieeeeeeeeeeeeeeee e 49
Graf 6: Navstévnost aktiviza€nich CINNOSH .......cceeviiiiiiiiiiiiiiie e 50
Graf 7: Spokojenost s aktivizacnimi CINNOSTMI .....ccuveevieriieriieiiieiie ettt eiee e seae e 51
Graf 8: Dlvod ucasti na aktivizacnich €INNOStECh........ccoovveviiiiiiiiniiiiice 52
Graf 9: VybEr dle persOnalU...........ccooviiiiiiieiiieeiieeee ettt e 53

Graf 10: VoIny €as pred VSTUPEIM .....c.veiiiiieeiee ettt ette et e esiaee e 54



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 72

Graf 11:
Graf 12:
Graf 13:
Graf 14:
Graf 15:
Graf 16:
Graf 17:
Graf 18:
Graf 19:

Aktivizaéni ¢innosti dle KOniCK ........covviiiiiniiiiiiiiicieee e 55
Spokojenost s pOCLEM CINNOS .....c..eeevieriieriieiieeie ettt e 56
Traveny €as Na CINNOSEECH........ccciiiiiiieeiieectie e e 57
Spokojenost s dODOU CINNOSH .......cveeeeiiieiiieeciie ettt ens 58
POCEE CINNOSH ...ttt 59
ChyDEJICT CINNOSE ....eeevieiiieiieciie ettt ettt ettt e beebeeebeessaeenseens 60
Prevladajici pohlavi U CINNOS .......cccvieeiiiieeiiieciie e e 61
MoZnost ¢INNOSti MIMO DOMOV .....ccvviiiiiieeiiieciieeeee e e 62
Pokryti aktivizacnich CINNOSH ........cocveiiieiieiiieiecie e 63



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

73

SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: Zakon €. 108/2006 sb. o socialnich sluzbach
Ptiloha P II: Dotaznik

Ptiloha P III: Vyzkumné Setfeni

Ptiloha P IV: Zadost o umoznéni vyzkumného Setfeni



PRILOHA PI: ZAKON C. 108/2006 SB. ZAKON O SOCIALNICH
SLUZBACH

Zikladni druhy a formy socialnich sluzeb

Socialni sluzby zahrnuji
a) socialni poradenstvi,
b) sluzby sociélni péce,

¢) sluzby socialni prevence. (Cesko, 2006, s. 1266-1267)

Formy poskytovani socidlnich sluzeb

Socialni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni. Pobytovymi
sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socidlnich slu-
zeb. Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprova-
zena nebo dopravovana do zafizeni socialnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani.
Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osob& poskytovany v jejim ptirozeném

socialnim prostiedi. (Cesko, 2006, s. 1267)

Zarizeni socialnich sluzeb

Pro poskytovani socidlnich sluzeb se zfizuji tato zatizeni socialnich sluzeb:

a) centra dennich sluzeb,

b) denni stacionare,

¢) tydenni stacionarte,

d) domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
e) domovy pro seniory,

f) domovy se zvlastnim rezimem,

g) chranéné bydleni,

h) azylové domy,

i) domy na pul cesty,

j) zatizeni pro krizovou pomoc,

k) nizkoprahova denni centra,

1) nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez,
m) nocleharny,

n) terapeutické komunity,



0) socidlni poradny,

p) socialné terapeutické dilny,

q) centra socialné rehabilitacnich sluzeb,
r) pracovisté rané péce,

s) intervenc¢ni centra,

t) zafizeni nasledné péde. (Cesko, 2006, s. 1267)

Zakladni ¢innosti pri poskytovani socialnich sluzeb
a) pomoc pii zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu,
b) pomoc pfti osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
d) poskytnuti ubytovani, poptipadé¢ pfenocovani,
€) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
f) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
g) zakladni socidlni poradenstvi,
h) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
i) socialné terapeutické cinnosti,
j) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zéle-
Zitosti,
k) telefonicka krizova pomoc,
1) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢in-
nosti vedoucich k socialnimu zaclenéni,
m) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich ndvykl a dovednosti.

(Cesko, 2006, s. 1267)

Rozsah tkont poskytovanych v rdmci zakladnich ¢innosti u jednotlivych druhti socidlnich
sluZeb stanovi provadéci pravni predpis. (Cesko, 2006, s. 1267)

Fakultativné mohou byt pii poskytovéani socidlnich sluzeb zajistovany dalii ¢innosti. (Ces-
ko, 2006, s. 1267)

Rozsah a podminky zabezpeceni a hrazeni zdravotni péce o osoby, kterym se poskytu;ji
pobytoveé sluzby v zafizenich socidlnich sluzeb uvedenych v § 34 odst. 1 pism. c) azZ f),
upravuji zvlastni pravni predpisy. OSetfovatelskd a rehabilitacni péce je témto osobam po-

skytovana predevSim prostfednictvim zamé&stnanct zafizeni uvedenych v ptfedchozi véte,



ktefi maji odbornou zpiisobilost k vykonu zdravotnického povolani podle zvlastniho prav-

niho ptedpisu. (Cesko, 2006, s. 1267)

Socialni poradenstvi
Socialni poradenstvi zahrnuje
a) zakladni socialni poradenstvi,

b) odborné socialni poradenstvi. (Cesko, 2006, s. 1268)

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace piispivajici k feSeni
jejich neptiznivé socidlni situace. Zakladni socidlni poradenstvi je zdkladni ¢innosti pii
poskytovani vSech druhti socidlnich sluzeb; poskytovatelé socialnich sluzeb jsou vzdy po-

vinni tuto ¢innost zajistit. (Cesko, 2006, s. 1268)

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potieby jednotlivych okru-
hti socialnich skupin osob v ob¢anskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach,
poradnéach pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro
obéti trestnych ¢inli a domaciho nésili a ve specidlnich lizkovych zdravotnickych zatize-
nich hospicového typu; zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zplsob zivota mize

vést ke konfliktu se spole¢nosti. (Cesko, 2006, s. 1268)

Sluzba podle obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,

b) socidlné terapeutické ¢innosti,

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a piti obstaravani osobnich zaleZitosti.

(Cesko, 2006, s. 1268)

Sluzby socialni péce

Sluzby socialni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstac-
nost, s cilem podpofit zZivot v jejich pfirozeném socialnim prostiedi a umoznit jim v nej-
vy$8i mozné mife zapojeni do bézného zivota spolecnosti, a v ptipadech, kdy toto vylucuje
jejich stav, zajistit jim distojné prostiedi a zachazeni. Kazdy mé pravo na poskytovani

sluzeb socidlni péée v nejméné omezujicim prostiedi. (Cesko, 2006, s. 1268)



Domovy pro seniory
V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobé&s-
tacnost zejména z davodu veéku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické

osoby. (Cesko, 2006, s. 1270)

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,

d) pomoc pii osobni hygien€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

f) socidln¢ terapeutické ¢innosti,

g) aktivizacéni ¢innosti,

h) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmul a pii obstaravani osobnich zaleZzitosti.

(Cesko, 2006, s. 1270-1271)

Domovy se zvlaStnim reZimem

V domovech se zvlastnim reZimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji sni-
Zenou sobéstacnost z diivodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zavislosti na navy-
kovych latkach, a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu téchto onemocnéni, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zatfizenich pii poskytovani social-

nich sluZeb je pfizpasoben specifickym potiebam tchto osob. (Cesko, 2006, s. 1271)

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
d) pomoc pii zvlddani béznych tkont péce o vlastni osobu,

e) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

f) socialné terapeutické Cinnosti,

g) aktiviza¢ni Cinnosti,



h) pomoc pii uplatiovani prav, oprdvnénych z4jmu a pfti obstardvani osobnich zalezitosti.

(Cesko, 2006, s. 1271)



PRILOHA P II: DOTAZNIK

Dotaznik

Dobry den,

Jmenuji se Nikola Bujackova a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zling,

fakulty humanitnich studii 3 ro¢niku oboru zdravotné socialni pracovnik.

Vase odpovédi na nize uvedené otazky zpracuji a vyhodnotim ve své bakalaiské
praci.
Timto bych Vés chtéla poprosit o jeho vyplnéni. Dotaznik je zcela anonymni. Pro-

sim své odpovéedi zakrouzkujte.

Dé&kuji Vam za ochotu, spolupraci a Vas cas.

1. Jaké je VaSe pohlavi?
a) Zena
b) Muz
2. Kolik je Vam let?
a) 65-74
b) 75-84
¢) 85avice
3. Jak dlouho bydlite v Domové pro seniory Nezdenice?
a) Méné nez 1 rok
b) 1-5 let

¢) Vicnez 5 let
4. Vyuzivate v domové aktiviza¢ni ¢innosti?
a) Ano
b) Ne
c) Nekdy

5. Jak ¢asto se ucastnite aktivizaénich ¢innosti?

a) Denné



b) Alespon tfikrat do tydne
¢) Obcas (méné nez pétkrat za mesic)

d) Neucastnim se

6. Jaké aktivizacni ¢innosti v domové navstévujete?
a) Skupinové cviceni
b) Predcitani
¢) DVD projekce
d) Spolecenské akce
e) Rucni prace
f) Hrani her na PC
g) Jiné

7. Jste s nabizenymi aktiviza¢nimi ¢innostmi spokojeni?
a) Ano
Pokud ano proc?
b) Ne

Pokud ne proc¢:
c) Aktivizaéni ¢innosti nehodnotim

8. Proc se ucastnite aktiviza¢nich ¢innosti?
a) Jsem mezi lidmi
b) Bavi mé¢ to
¢) Mam moc volného ¢asu

d) Jina odpo-

9. Vybirate si aktiviza¢ni ¢innosti dle personalu, ktery jej vede?
a) Ano
b) Ne
c) Nekdy



10. Jak jste travil/a sviij volny ¢as pred vstupem do domova? (miiZe byt zvoleno vi-
ce odpovédi)
a) Sportovni aktivity
b) Spolecenské aktivity
c¢) Pfiroda, prochazky
d) Domaci prace
e) Préce na zahrad¢
f) Vareni, pe€eni
g) Cetba, kiizovky
h) Sledovani TV
1) Prace na PC
j) Péce o rodinu
k) Nemél/a jsem volny Cas

) Jiné

11. Vybirate si aktiviza¢ni ¢innosti podle konick, které jste délal/a pied pobytem
v domové?
a) Ano
b) Ne
c) Nekdy
12. Jste spokojeny/a s potem nabizenych aktiviza¢nich ¢innosti v domové?
a) Ano
b) Ne
¢) Nekdy
13. Kolik hodin tydné travite ¢as aktiviza¢nimi ¢innostmi?
a) 1-3 hodiny
b) 5-9 hodin
¢) 10 avice
14. Vyhovuje Vam ¢as/doba , kdy aktiviza¢ni ¢innosti probihaji?

a) Ano



b) Ne
c) Nekdy
15. Do kolika aktiviza¢nich ¢innosti se zapojujete?
a) 0-1
b) 2-5
c) Savice
16. Je néjaka Cinnost, ktera by Vas bavila, ale neni zahrnuta v nabidce aktivizac-
nich ¢innosti?
a) Ano -jaka
b) Ne - jaka
17. Jaké pohlavi prevlada u aktiviza¢nich ¢innosti?
a) Zeny
b) Muzi
¢) Stejnomérne
d) Na otazku nedokazu odpoveédét
18. Je mozZnost vykonavat aktiviza¢ni ¢innosti i mimo domov?
a) Ano
b) Ne
¢) Zalezi na druhu aktiviza¢ni ¢innosti
19. Pokryji aktiviza¢ni ¢innosti zajem vSech senioru?
a) Celkem ano
b) Spise ne
c) Zridka
d) Muj nazor

Dékuji za ochotu



PRILOHA III: VYZKUMNE SETRENI

Predvyzkum jsem provadéla v Domové pro seniory v Nezdenicich. Pied vyzkum probéhl
v kancelafi socialnich pracovnic v Domové pro seniory Nezdenice. Respondentem pied
vyzkumu byla dlouholetd klientka, kterd v zafizeni bydli 5 let. Vyplnéni dotazniku trvalo
asi 5 minut. VSe probéhlo v klidném a tichém prostiedi. Respondentce byli vSechny otazky

jasné a na vSechny dokazala odpovedét.

Hlavni vyzkumny cil: Spokojenost seniori v ndvaznosti na aktivizaci Domovée pro seniory

Nezdenice.

e Nazor respondentky pfedvyzkumu byl, Ze je velmi dulezité zjistit, zda jsou seniofi
spokojeni s aktiviza¢nimi ¢innostmi v Domové pro seniory nadenice. Respondentka
si mysli, ze je to dileZité pro persondl, aby zjistil, zda ma na aktivizacnich ¢innos-

tech néco zménit ¢1 nikoli.

Vyzkumné otazky:

1. Zjistit aktivizacni techniky v Domové pro seniory Nezdenice a intenzitu aktivizace
klientd domova pro seniory a spokojenost s nabizenymi aktivizacemi.

o Z predvyzkumu jsem se dozvéd¢la, Ze respondentka navstévuje denné akti-
vizacni ¢innosti a G€astni se ho cvi€eni, pred¢itani a spolecenskych akce.

2. Zjistit, zda je vybér aktivizacnich ¢innosti ovlivnén konicky, které délali pfed vstu-
pem do Domova pro seniory Nezdenice.

o Z predvyzkumu jsem se dozvédéla, Ze residentka si nékdy vybira aktivizac-
ni ¢innosti podle svych konicki, které délala pted vstupem do Domova pro
seniory.

3. Zjistit, jaké jsou rozdily v aktivizaci dle véku, délky pobytu v zatizeni, spokojenosti
s aktivizaCnim personalem a také dle poctu nabizenych aktivizaci.

o Od respondentky jsem se dozvédéla, ze ma 75 — 84 let, je Zena, v zafizeni

pobyva vice nez 5 let a je spokojend poctem nabizenych aktivizacnich ¢in-

nosti a také s persondlem.

Téma BP: Aktivizace seniorit v Domové pro seniory Nezdenice.

V praktické ¢asti se pokusim analyzovat problematiku aktivizace a miru spokojenosti kli-

entl s nabizenou aktivizaci v Domové pro seniory Nezdenice.



Hlavni cil: Spokojenost seniortl v ndvaznosti na aktivizaci Domové pro seniory Nezdenice.

Dotaznik

Dobry den,

Jmenuji se Nikola Bujackova a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zling,

fakulty humanitnich studii 3. ro¢niku oboru zdravotné¢ socialni pracovnik.

Vase odpovédi na nize uvedené otazky zpracuji a vyhodnotim ve své bakalaiské
préci.
Timto bych Vés chtéla poprosit o jeho vyplnéni. Dotaznik je zcela anonymni. Pro-

sim své odpovéedi zakrouzkujte.

Dé&kuji Vam za ochotu, spolupraci a Vas cas.

20. Jaké je VaSe pohlavi?
¢) Zena
d) Muz
21. Kolik je Vam let?
d) 65-74
e) 75-84
f) 85avice
22. Jak dlouho bydlite v Domové pro seniory Nezdenice?
d) Mén¢ nez 1 rok
e) 1-5let
f) Vicnez 5 let

23. Vyuzivate v domové aktiviza¢ni ¢innosti?
d) Ano
e) Ne
f) Nekdy

24. Jak ¢asto se ucastnite aktivizaénich ¢innosti?

e) Denné



f) Alespon ttikrat do tydne
g) Obcas (mén¢ nez pétkrat za mesic)
h) Neucastnim se
25. Jaké aktiviza¢ni ¢innosti v domové navStévujete?
h) Skupinové cviceni
i) Predcitani
j) DVD projekce
k) Spolecenské akce
1) Rucni prace
m) Hrani her na PC

n) Jiné

26. Jste s nabizenymi aktiviza¢nimi ¢innostmi spokojeni?
¢c) Ano
Pokud ano pro¢? Ano, protoze je to velmi uzitecné vyuziti volného casu.
d) Ne

Pokud ne pro¢:
c) Aktivizaéni ¢innosti nehodnotim

27. Proc se ucastnite aktiviza¢nich ¢innosti?
e) Jsem mezi lidmi
f) Bavi mé to
g) Mam moc volného ¢asu

h) Jiné odpo-

28. Vybirate si aktiviza¢ni ¢innosti dle personalu, ktery jej vede?
d) Ano
e) Ne
f) Neékdy



29. Jak jste travil/a sviij volny ¢as pied vstupem do domova? (mZe byt zvoleno vi-
ce odpovédi)
m) Sportovni aktivity
n) Spolecenské aktivity
o) Pfiroda, prochazky
p) Domaci prace
q) Préce na zahrad¢
r) Vafeni, peceni
s) Cetba, kiizovky
t) Sledovani TV
u) Prace na PC
v) Péce o rodinu
w) Nemél/a jsem volny Cas

x) Jiné

30. Vybirate si aktiviza¢ni ¢innosti podle konic¢kii, které jste délal/a pied pobytem
v domové?
d) Ano
e) Ne
f) Nekdy
31. Jste spokojeny/a s poctem nabizenych aktiviza¢nich ¢innosti v domové?
d) Ano
e) Ne
f) Ne&kdy
32. Kolik hodin tydné travite ¢as aktivizaénimi ¢innostmi?
d) 1-3 hodiny
e) 5-9 hodin
f) 10 avice
33. Vyhovuje Vam ¢as/doba , kdy aktiviza¢ni ¢innosti probihaji?
d) Ano
e) Ne
f) Ne&kdy



34. Do kolika aktiviza¢nich ¢innosti se zapojujete?
d) 0-1
e) 2-5
f) Savice
35. Je néjaka cinnost, ktera by Vas bavila, ale neni zahrnuta v nabidce aktiviza¢-
nich ¢innosti?
¢) Ano -jaka
d) Ne -jaka
36. Jaké pohlavi prevlada u aktivizaénich ¢innosti?
e) Zeny
f) Muzi
g) Stejnomérné
h) Na otazku nedokazu odpoveédét
37. Je moZnost vykonavat aktiviza¢ni ¢innosti i mimo domov?
d) Ano
e) Ne
f) Zélezi na druhu aktivizaéni ¢innosti
38. Pokryji aktiviza¢ni ¢innosti zajem vSech senioru?
e) Celkem ano
f) Spise ne
g) Ziidka
h) Muj nazor

Dékuji za ochotu



PRILOHA P1V: ZADOST O UMOZNENI VYZKUMNEHO SETRENI

i Univerzita Tomé&3e Bati ve Zling&
Fakulta humanitnich studii

ZADOST O UMOZNENI VYZKUMNEHO SETREN{

Obracime se na Vas s zadosti 0 umoZnéni vyzkumného Setfeni na VaSem pracovisti,
které bude niZze uvedeny student realizovat v rdmci zpracovani bakalaiské prace, jejiz souéasti
je i vyzkumnd ¢ast. Jednd se o studenta 3. roCniku bakalafského studijniho programu

Zdravotné socidlni péce, studijntho oboru Zdravotn& socidlni pracovnik (prezenéni forma

studia).

Jméno a pfijmeni studenta Nikola Bujatkova

Téma bakalafské prace Aktivizace seniorii v Domové pro seniory Nezdenice

Vedouci bakalafské prace Doc. PhDr, Jana Kutnohorska, CSc.

; podpis

Metoda vyzkumu Kvantitativni vyzkum, technika dotazniku vlastni
konstrukce.

Skupina respondentii Klienti Domova pro seniory Nezdenice

Pracovists Vyjadfeni vedouciho pracovist& Podpis
(nehodici se $krtngte)
Souhlasim Nesouhlasim- yﬁﬂf{//
Souhlasim Nesouhlasim !
Souhlasim Nesouhlasim

Dékujeme za pochopeni a spolupraci.
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Mgr. Zlatica Dorkové, Ph.D.
feditelka Ustavu zdravotnickych véd
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