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ABSTRAKT

V této bakalarské praci se zabyvame problematikou vzdélavani dospélych a vyvojem osob-
nosti. Cilem prace je najit v téchto oblastech souvislosti, zjistit, co ovliviiuje pozitivni vy-

voj osobnosti ve spojitosti s celozivotnim ucenim.

Préace je rozdé€lend na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni ¢asti vymezujeme zaklad na

teoretické urovni, o ktery se opfeme v druhé, praktické casti.

Prakticka Cast se zabyva vyzkumem, ktery je také zamétfeny na vyvoj osobnosti u dosp¢-

lych, ktefi se zucastnili dal§iho vzdélavani.

Kli¢ova slova: vzdelavani dospélych, vyvoj osobnosti, integrovand andragogika, kompe-

tence

ABSTRACT

In this Bachelor thesis we will deal with issue of adult education and personality develop-
ment. Goal of thesis is finding connection between these areas, find out what affect positi-

ve personality development in connection with lifelong learning.

Thesis is separated into theoretical and practical parts. In first part we will mark theoretical

base, which will be necessary for our second practical part.

In practical part we will deal with research, which was also focused on adult personality

development, while participating in their other education.

Keywords: adult education, personality development, competence
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UvVOD

V této praci se budeme zabyvat vyvojem osobnosti a jejich promén v souvislosti se vzde-

lavanim a vychovou dospélych.

Budeme zkoumat, jaké maji dospéli vzdélavaci potteby, co je motivuje dale se ucit. S tim
souvisi andragogicky aspekt vychovy a vzdélavani, na co se zaméfit ve véku dospélého, jak
efektivné dospélého vzdélavat. Néasledné budeme zkoumat, jak se ¢loveék a jeho osobnost
méni v pribéhu dalsiho vzdélavani, tedy jaky vliv na néj celozivotni u¢eni ma nebo muze

mit.

Dale vymezime specifika dospélych, zamyslime se nad tim, jak se méni a vyviji osobnost,
co determinuje vyvoj osobnosti a motivuje ¢lovéka vzdelavat se. PopisSeme souvislost Psy-

chologie a Andragogiky, vyznam propojenosti téchto véd ve vzdélavani.

V této praci budeme vychazet z Jochmannova pojeti vzdélavani dospélych — propojeni so-
cidlni, kulturni a profesni andragogiky. Smyslem této bakalaiské prace bude hledani sou-
vislosti, jakym zptisobem by mélo VD probihat, aby pftispélo k celkové kultivaci osobnosti
dospé€lého — vzit v tivahu fakt, Ze lidskéd osobnost se méni a vyviji, s tim 1 lidské potieby a
hodnoty. Zjistit, nakolik je dilezity fakt vyvoje osobnosti pro andragogiku. Ve vyzkumu
zohlednit rizné faktory, které miiZou ovlivnit uspé$nost dal§iho vzdélavani a pfinos pro
jedince. V navaznosti na Jochmannovo pojeti andragogiky budeme piedpokladat, ze i cilo-
vé skupiny musi byt propojeny, aby vzdélavani bylo efektivni. Musi na sebe plsobit, spo-
lupracovat a to na zaklad¢ solidarity. Vzdélavani dospélych by mélo byt kazdodenni sou-
¢asti Zivota vSech jedincl, mélo by byt institucionalné zakotveno a plisobit osvétove, tak

aby bylo pro v§echny dostupné a pfinosné.
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I. TEORETICKA CAST
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1 K TEORETICKYM VYCHODISKUM A ZAKLADNIM POJMUM

V oblasti andragogického vzdélavani je nutné se opftit o teoreticky zéklad, ktery nam bude
slouzit jako pomyslna berle k dalsimu vyzkumnému Setieni, ktery bude druhou casti této
bakalarské prace. Abychom byli schopni se orientovat v problematice vzdélavani dospé-
lIych, psychologie, vyvoje osobnosti v pribéhu andragogického vzdélavani, musime nejdii-
ve vysvétlit zékladni pojmy. Nasledné budeme hledat souvislosti mezi nimi a také mezi

samotnym oborem Andragogiky a Psychologie.

Osobnost a jeji vyvoj v procesu andragogického vzdélavani je aktualni téma. Zijeme
v dob& modernich technologii, kdy jsou na lidi kladeny vysoké naroky, co se ty¢e zvladani
zadanych tkolt. Kazdy musime plnit urcité socidlni role, mame povinnosti, kdy spole¢nost
ocekava od nas jejich splnéni. Spolecnost si zacind uvédomovat, jak je lidsky faktor dileZzi-
ty, jednotlivé spolecnosti se vice soustfedi na rozvoj lidskych zdroji, jez vede ke zkvalit-
flovani prace a tedy i1 produktivity. V soucasnosti je kladen diiraz na dalsi vzdélavani, jez je
nedilnou soucasti rozvoje lidskych zdrojt, stejn¢ tak rozvoje lidské osobnosti jako takové.
Abychom porozuméli t€émto procesiim, je nutné vyhledat podstatu a souvislosti v historii a

ukotvit zaklad na teoretické urovni.

1.1 Pouzita literatura

V této praci je stézejni literatura zabyvajici se vyvojem osobnosti, psychikou ¢lovéka, lid-
skymi hodnotami. Dale ¢erpame fakta z literatury zabyvajici se vzdélavacimi potiebami,
andragogikou v obecné roviné€ 1 aplikovanymi andragogickymi disciplinami. Tato podkapi-
tola ma za cil podtrhnout dulezitost jiz vytvofenych teorii ve vzdélavani, v psychologii, a to
na akademické urovni. Je nemoZzné ziskdvat nové poznatky bez znalosti historie, stejn¢ tak
neni mozné tvofit nové teorie bez znalosti stavajicich poznatkli. Musime zohlednit i to, co
JiZ bylo vyicené.

Velkou oporou pii orientaci v andragogické védé, nejenom v této praci, je publikace od
Zdenka Palana a Tomase Langera Zaklady andragogiky, 2008. Zde autoti provedou
studenta celym andragogickym oborem, od historického vyvoje az po soucasnost. Autofi
zde vy¢lenili a popsali andragogické discipliny, poukéazali na vyznamnost Andragogiky
jako samostatné v&dni discipliny, ¢ast knihy vé€novali Androdidaktice, tedy andragogickym

ciliim, obsahtim, metodam a formam vzd¢lavani dospélych.
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Neméné dulezitou je publikace Vykladovy slovnik Lidské zdroje, 2002, jehoZ autorem
je Zdené€k Palan. Piehledny slovnik pojmd, ktery zahrnuje oblast vychovy, vzdélavanti,
péce o dospélé a fizeni dospélych. Co se tyce andragogické oblasti, nesmime opomenout
publikaci od Milana BeneSe Andragogika, 2008, ktera je taktéz odrazovym mustkem pro
orientaci v andragogické veéde, stejné jako vySe zminéna publikace Zaklady andragogiky.
Jaroslav Veteska v jeho publikaci Kompetence ve vzdélavani dospélych — pedagogic-
ké, andragogické a socialni aspekty, 2010, vymezuje zakladni pojmy celozivotniho vzdé-
lavéani, jmenuje kompetencni modely v souvislosti s dal$im profesnim vzdélavanim, jez se
v dnesni dob¢ dotyka témet kazdého jedince. S kompetencemi ve vzdélavani souvisi publi-
kace Kli¢ové kompetence a jejich rozvijeni, 2001, od autori Horsta Belze a Marca
Siegrista. Od Andragogiky pfesouvame pozornost také k Psychologii. V této praci vénu-
jeme pozornost lidské osobnosti, tedy individualité kazdého z nés, oporou v této oblasti se
stala publikace od Pavla Ri¢ana Psychologie osobnosti, 2010. Panajotis Cakirpaloglu a
jeho publikace Psychologie osobnosti, 2012, je také klicovou pro hledani souvislosti

s motivaci dospélych v dal$im vzd€lavani, s pochopenim, co znamenaji hodnoty a jak mo-
hou ovliviiovat mysleni jedince, ¢i celé spolecnosti. Jelikoz jedinec je izce spjaty se spo-
le¢nosti, ve které zije, vyznamnou pro nasi praci je publikace od Jozefa Vyrosta a Ivana
Slaménika Socidlni psychologie, 2011. V tomto vyc¢tu je na zavér nutné zminit publikaci
Psychologie ve vzdélavani a jeji psychodidaktické aspekty, 2011, od Véry Kosikové,
ktera se v této publikaci zabyva vzdélavacimi cili, v souvislosti s psychodidaktikou. Pou-

kazuje na vyznamnost psychologie ve vzdélavani, jez je vyznamné i pro tuto praci.

1.2 Vymezeni zakladnich pojmi

Pro dalsi préci je nutné vymezit zakladni pojmy. Tato kapitola slouZzi pro zorientovani se
v pojmech, které jsou pro tuto praci stéZzejni a umozni nahlédnout komplexné do procesu

vzdélavani dospélych, na osobnost a jeji vyvoj, kterd je soucasti tohoto procesu.

Prvnim dilezitym pojmem, se kterym se Casto setkdvame, je Andragogika. Andragogika
obecné je véda o vzdélavani a vychové dospélych. Tento termin pochéazi z feckého
anér/andros, to je v prekladu muz, a gogein/ago, jez znamena vést. Doslovné to znamena
vést muze, jimz ve starovéku byl dospély muz myslen, (dnes se nezamétujeme pouze na
muze), znamena tedy vedeni dosp€lého. Je to mySleno jako doprovazeni ¢lovéka, navedeni

ho na spravnou cestu. Andragog podporuje ¢lovéka, ktery se ocitl v tézké situaci, snazi se
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ho aktivizovat, pomoci mu na jeho cesté za blahem, v rliznych sférach Zivota. Do poveédo-
mi dne$ni spolecnosti se tento pojem vSak dostal mnohem pozdé€ji. Poprvé s timto pojmem
piiSel v roce 1833 Alexander Kapp, ktery se snazil rozlisit vzdélavani dospélych a déti.
Védeél, ze pod pojmem Pedagogika neni prostor pro néco tak specifického, jako je vychova
a vzdélavani dospélych, rozlisil tedy od pojmu Pedagogika Andragogiku. Do ¢eského po-
védomi se termin Andragogika dostal jesté pozdéji, a to diky Vladimiru Jochmannovi, na-
Semu prednimu andragogovi, ktery ptsobil na Univerzité¢ Palackého v Olomouci na Kate-
dfe andragogiky a sociologie, a pravé zde v roce 1990 prosadil tento pojem. Vladimir Jo-
chman zaved] také pojem Integralni andragogika, jeZ propojuje profesni, socialni a kul-
turni andragogiku. O integralni andragogice si ale povime vice az v nasledujicich kapito-

lach.

Dle Palana (1997, s. 11) ,,andragogika je véda o vychové dospélych, vzdélavani dospélych
a péci o dospelé, respektujici vSestranné zvlastnosti dospélé populace a zabyvajici se jeji
personalizaci, socializaci a enkulturaci. V oblasti vychovy a vzdélavani se zabyva zvlast-
nostmi piisobeni pedagogickych zékonitosti na dospélou populaci, definuje osobnost do-
spelého ve vychovném a vzdélavacim procesu, definuje systém vychovy a vzdélavani do-
spélé populace, jakoz 1 zvlaStnosti ve vztahu k ostatnim pedagogickym a spolecenskym
védam. Na obsah pojmu i obsah andragogiky jako védecké discipliny nejsou dosud sjedno-
ceny ndzory. Andragogika byva vétSinou chapéna jako synonymum pojmu vzdélavani do-

spelych.«

Dle Benese (2003, s. 13) pojem andragogika znamena ,,doprovazeni ¢lovéka pfi jeho ceste
za vzdélanim, poznanim a pochopenim svéta; tato cesta ale neni samoucelna. Jejim global-
nim cilem je zafazeni ¢lovéka do spolecnosti, coZ neni plnohodnotné mozné bez rozvoje

osobnosti.*

Dnes ¢lenime andragogiku na teoretické a aplikované discipliny. Teoretické discipliny se
zabyvaji historii andragogického vyvoje; teoriemi vzdélavani a vychovy dospélych, pred-
métem, zékladnimi pojmy andragogiky — toto definuje systematicka andragogika; kom-
parativni andragogikou a androdidaktikou, kterd je rlizn€ definovéna. Dle Vetesky (2016,
s. 44) ,,Androdidaktika (didaktika dospélych, andragogické didaktika) zkouma teorii a pra-
x1 vyuky/vyucovani/vzdélavani dosp€lych. Zamétuje se na specifika didaktického procesu
vzdélavani dospélych tj. edukacni pisobeni vzdélavatele na dospélého ucastnika vzdélava-

ni.“ Androdidaktika se zabyvad metodami, formami vzdelavani dospélych, zabyva se sa-
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motnymi ucastniky vzdélavani, jejich potfebami a stanovuje obsah vzdélavani. Kompara-
tivni andragogika srovnava zahrani¢ni systémy vzdélavani dospélych, popisuje je a hod-
noti. Diky tomuto ziskdvdme nové poznatky ze svéta, navzdjem muzeme systémy oboha-

covat, ziskavame nova data, ktera jsou diilezitd pro dalsi rozvoj vzdélavani dospélych.
Mezi aplikované discipliny fadime profesni, socialni a kulturni andragogiku.

S pojmem Andragogika tedy souvisi termin vzdélavani dospélych. ,,Pojem vzdélavani
znamena proces uvédomeélého a cilevédomého zprostiedkovani aktivniho utvareni a osvo-
jovani soustavy védomosti, dovednosti, zkuSenosti a navyki, utvareni moralnich rysa a
osobitych zajmi a postoji cloveéka. Vzdélavani je vSak zaroven procesem utvareni osob-
nosti, individualizaci spolecenského védomi, povazujeme jej tedy za soucast socializace.*

(Palan a Langer, 2008, s. 40)

Vzdélavani dospélych je pak realizovano mimo $kolni soustavy, probihd mimo $kolni os-
novy. Vzdélavani dospélych je Siroka oblast zahrnujici edukaéni procesy na riznych trov-
nich, v mnoha oblastech zivota vzd¢lavajiciho se. Specifické je pravé kvili samotnym
ucastniklim. Diulezité je stanovit, kdo je dospély, pro¢ se vzdélava, jakym zplsobem,

s jakymi cili a jakymi prosttedky l1ze dosdhnout stanovenych cilt.

Dospéli se vzdélavaji v oblasti profesni, socidlni nebo kulturni, tj. oblast zajmového vzde-
lavani. Tyto tfi oblasti spadaji do dalSiho vzdélavani. Timto pojmem je mysleny
,vzdelavaci proces zaméfeny na poskytovani vzdélavani po absolvovani urcitého Skolské-

ho vzd¢lavaciho stupné. (Palan, 2002, s. 36)

Palan a Langer vysvétluji, koho se vzdélavani dospélych tyka. ,,Nemusi se vzdy tykat do-
spelého, napt. v legislativnim slova smyslu. Prikladem miize byt mladistvi po ukonceni
povinné skolni dochéazky, ktery je registrovan na Gfadu prace a po €ase vyslan na rekvalifi-

kacni kurz.” (Palan a Langer, 2008, s. 94)

Dal8im vzdé€lavanim jsou mysleny vSechny aktivity jedince, po ukonceni Skolni dochazky,
jimiz ziskava nové dovednosti, schopnosti, védéni. Tyto aktivity mohou byt institucionalné
ukotveny, ale mohou byt realizovany i mimo instituce, v osobnim zivot¢ jedince. Clovek si

tak mtze dopliiovat, obnovovat ¢i ziskdvat novou kvalifikaci.

Dospéli se samoziejmé mohou vzdélavat i na univerzitach v bakaldiskych, magisterskych

atd. programech, jez jsou soucasti Skolského systému statu, maji ur€ené kurikulum dle vSe-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

obecnych standardii a po GspéSném absolvovani student ziskava vysokoskolsky diplom a
titul. V tomto piipad¢ je ale diskutabilni, zda se da hovofit o vzdélavani v ramci andrago-
gického procesu, 1 kdyz je studentem dospély ¢lovek a studuje za zdmérem napt. zkvalitné-
ni profesniho zivota. Pfedmétem andragogiky vSak mize byt studium na vysoké skole do-
spelého ¢loveka, studuje-li distancné, ¢i je zapojeny do dalSich programti v ramci univerzi-
ty.

Nutno zminit také termin celoZivotni vzdélavani nebo kontinualni vzdélavani, ¢i celozi-
votni uceni (lifelong learning angl.). Je to koncepce vzdelavani, které probihd po cely
zivot Cloveéka. ,,CU pfedstavuje zasadni zménu pojeti celého vzdélavani, kdy vSechny
moznosti uceni — at’ uz tradi¢nich vzdélavacich institucich v ramei vzdélavaciho systému
¢1 mimo n¢ — jsou chépany jako jediny propojeny celek, ktery dovoluje rozmanité a cetné
prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery umoziuje ziskavat stejné kvalifikace a
kompetence rliznymi cestami a kdykoli béhem zivota.” (Palan, 2002, s. 28) Je to tedy ne-
pretrzity proces vzdélavani, zamérného i nezdmérného uceni se, zdlraziuje plynulost a
komplexnost vzdélavani. Celozivotni uceni zahrnuje formalni, neformalni vzdélavani a
informalni udeni se. ,,Formalni vzdélavani je realizovano ve vzdé¢lavacich institucich,
zpravidla ve Skolach. Zahrnuje ziskavani na sebe zpravidla navazujicich stupiii vzdélavani
— zékladniho, stfedniho, vysokoSkolského. Neformalni vzdélavani je zaméteno na ziskdni
védomosti, dovednosti a kompetenci, které mohou vzdélavajicimu se jedinci zlepsit jeho
pracovni 1 spolecenské uplatnéni. Realizuje se mimo formalni vzdélavaci systém, napf.
kurzy cizich jazyka, rekvalifikaéni kurzy. Informalni uceni chapeme jako proces ziskavani
védomosti, osvojovani si dovednosti a postoji z kazdodennich ¢innosti v pracovnim pro-
stiedi, v rodin€ a ve volném Case. Je neorganizované, nezamérné.* (Paldn a Langer, 2008,

s. 101)

Od andragogickych pojmi se lehce dotkneme také pojmi z psychologie, jez jsou nedilnou
soucasti této prace, kdy psychologie zastupuje v andragogickych procesech, tedy

v procesech vzdélavani dospélych, dilezitou roli.

Kazdé obdobi cloveka je né€im charakteristické, ¢lovék se vyviji a méni, nejenom po fy-
zické strance, ale formuje se jeho mysleni, poznavani a osobnost. Pojmem osobnost se
zabyvalo a stale zabyva mnoho psychologti, neexistuje jednotna definice tohoto pojmu. Dle
Cakirpalogla (2012, s. 16) ,,vesmés kazda teorie osobnosti se snazi vymezit zdkladni cha-

rakteristiky a podstatu osobnosti. Ve vétSing definic se vyzdvihuje, Ze osobnost predstavuje



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 16

souhrn, souvislost, ¢i propojeni charakteru, temperamentu, schopnosti a také konsti-

tuénich vlastnosti ¢lovéka.<

Rican (2010, s. 13) ,,se zamé&fuje na tii vyznamy, které ma pojem osobnost v psychologii.
1) hodnotici pojem, kdy je jedinec nécim vyjimecny, pozoruhodny, chépano predevsim
v pozitivnim slova smyslu. 2) Psychickd individualita jedince — osobnosti se rozumi osobi-
tost, odliSnost jedince od jinych jedincl, zejména od jedinct téhoz véku a kultury. 3)
Osobnost jako struktura celku psychiky. Jde o roz¢lenéni psychiky na relativné samostatné

slozky, z nichz kazda ma urcitou funkci, a zejména o integrovanou souhru téchto slozek.*

Kazdy jedinec ma tedy osobnost, kterd je pro n¢j charakteristicka, kazdy mé specifické
vlastnosti a charakteristiky. Osobnost se sklada z temperamentu, to je soustava psychickych
vlastnosti, které se projevuji tim, jak se chovame a proZivame, je pievazné vrozeny. Cha-
rakter je souhrn psychickych vlastnosti, které ¢lovék ziskal béhem zivota. K témto pojmim

si fekneme vice v kapitole 2.

Vyvojova psychologie osobnosti

osobnosti, jeji struktury a individuélnich rozdili. Jde pfedevsim o to, co je stabilni. Naproti

v oew

tomu t&istém, vlastnim tématem vyvojové psychologie je zména.* (Ri¢an, 2010, s. 163)

Clovék prochazi vyvojem od détstvi az do dospélosti. Tim, jak se ¢lovék méni, se zarovefi
formuje i jeho osobnost. Je to slozity proces, ktery konc¢i az smrti. Vyvoj osobnosti je dany
biologickymi pfedpoklady, ale také ucenim. Je to neustdla zmeéna, kdy jedinec méni své
postoje, mysleni a hodnoty. V kazdém obdobi zZivota je prostor pro zménu, kdy ¢lovek vy-

uziva ziskané poznatky a zkuSenosti, které ovliviiuji jeho poznani, chovani a prozivani.

1.3 Vztah Andragogiky a Psychologie v andragogickém procesu

Andragogika neni jen samostatnou védou o vzdélavani a vychoveé dospélych, ale prolina se
s mnoha dalS$imi védnimi disciplinami. ,,Andragogiku zpravidla fadime mezi v&dy spole-
Censké, nicméne zdkladnim rysem andragogiky je jeji interdisciplinarita, tj. mezioboro-

vost.” (Paldn a Langer, 2008, s. 47)

Dle Kosikové (2011, s. 16) ,,Aktudlni pozadavky na vzdélavani vychazeji z charakteru

soucasného vyspélého svéta, ktery z4da jedince vzdélaného, informovaného, vybaveného
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dovednosti tvofeni a zmén, schopnosti se rozhodovat a fesit problémy a nést za sva roz-

hodnuti odpovédnost.*

Dnes ve vzdé€lavani jak déti, tak dospélych hraje vyznamnou roli psychologie, tedy zkou-
mani psychiky jedince, kterd urcuje jeho jednani v riznych situacich a také v uceni. Psy-
chologie a jeji metody mohou byt také i¢innym nastrojem pro dosahovani vytycenych cili,

kterych chce spolecnost, jedinec nebo jedinec a spolecnost spolecné dosahnout.

,,V soucasném vzdélavani ma psychologie zvlastni postaveni. Stejné tak, jako kazdy pied-
mét, ma svoje specifika, ale 1 integrujici vzdélavaci cile, které smétuji k rozvijeni klico-
vych, obecné pouzitelnych dovednosti. Mezi né€ patii predev§im komunikativni dovednosti,

schopnosti a dovednosti fesit problémy a problémové situace.” (Kosikova, 2011, s. 16)

Dle Palana a Langera (2008, s. 37) ,,andragogika Cerpa pfedevsim z poznatkl socidlni psy-
chologie, psychologie osobnosti, vyvojové psychologie a pedagogické/andragogické psy-

chologie.*

,Andragogickd psychologie — tj. psychologie uceni a vzdélavani dospé€lych, je hrani¢ni
disciplina andragogiky zabyvajici se zejména aplikaci poznatkll z psychologie uceni do
vzdélavani dospélych. Vyuziva pii tom psychologickych poznatkd pro efektivni uceni, vy-
cvik, rozvoj a vzdélavani dospélych. Napomaha andragogiim naptiklad pfi vhodném vybeé-
ru androdidaktickych metod, pomticek a technik a pfi uréovani cilti vzdélavani dospélych.*

(Veteska, 2016, s. 54)

Andragogika je spolecenska, pomahajici véda, ktera klade diraz na individualitu ¢lovéka.
Soustfed’uje se zejména na jeho potieby a na hledani alternativ, jak tyto potfeby uspokojit.
Andragog se snazi aktivizovat jedince, navést ho spravnym smérem pii feSeni nejriiznéj-
Sich Zivotnich situaci. Pfi feSeni obtiznych zivotnich situaci je mu psychickou oporou. Dii-
lezitou roli hraje psychologie také v motivovani jedince, v hodnotové orientaci, zménach

postojil pfi feseni aktudlniho problému tohoto ¢loveéka.

Dle Kosikoveé (2011, s. 19-20) ,,témata, ktera fesi psychologicka teorie 1 praxe, jsou jednani
v souladu s pfijimanymi moralnimi hodnotami, jednani s vétS$i autonomii, samostatnym
usudkem a védomim vlastni odpovédnosti, nutnost tvofiveé pristupovat k feSeni problémii,
rozvijet metakognici, odpovédnost za sebe i1 za druhé, fesit své vlastni problémy, ¢init sva

vlastni rozhodnuti a nést odpovédnost sadm za sebe.
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2 OSOBNOST V PROMENACH CASU

Clovek se vyviji a méni. DilleZitou otazkou ziistavé, pro¢ se méni, co ovliviiuje jeho vyvoj.
Pfirozenym faktorem zmény je Cas, se kterym souvisi starnuti ¢loveéka, zmény v hodnotach,
postojich, mysleni. Clovék se neméni pouze jako jedinec, ale také jako cela populace, lid-
stvo, jako spoleénost, kterou je &lovék soucasti. Clovék a jeho osobnost se tedy méni
v prubehu jeho zivota — od narozeni po smrt, to mizeme nazvat jako ontogeneticky vyvoj
osobnosti. Dale se osobnost ¢lovéka méni v proménach Casu fylogeneticky, to znamena,
jak se meéni Cloveék jako rasa, zjednoduSené feceno - vyvoj ¢loveka od neandrtélce
k dne$nimu typu ¢lovéka. Clovéka tedy determinuje prostiedi, ve kterém Zije - klimatické,
historické, politické a sociokulturni podminky. Tyto vyvojové zmény jsou dulezité i pro
andragogické vzdelavani. Aby bylo vzdelavani a vychova dospélych efektivni a naplnila
andragogické cile, je dulezité zohlednit v§echny faktory ovlivitujici zménu v mysleni, pro-
zivani a chovani cloveéka. Na jedné strang, v metodologii vzdélavani dospélych pracujeme
s poznatky z psychologie, s poznatky z oblasti vyvoje osobnosti a také s poznatky ze socio-
logie, ze zkoumani spolecenskych struktur. Na druhé¢ strané je 1 vzdélavani, vSechny postu-
py a metody k dosahovani andragogickych cilti determinovéany spole¢enskymi konvencemi,
tudiz nevédomé mlZeme pracovat s poznatky, které jsou ovlivnény nasim sociokulturnim
prostfedim, aniz by byly kriticky zhodnoceny. Dokéaze byt andragogické véda natolik ob-
jektivni, aby odstranila veSkeré predsudky naSi spolecnosti a kriticky dokazala vybrat ty
nejlepsi postupy knaplnéni andragogickych cili? Andragogickd véda by méla
s nadhledem, pfitom ale védecky prevadét do praxe ziskané poznatky, nehodnotit etnocen-
tricky ostatni kultury a zastat roli pomahajici profese, ktera by méla nabizet vzdy nékolik
alternativ feSeni problému a hodnotit vSechny tyto varianty z n€kolika thld pohledu, tak

aby andragogika jako takova, byla dostupna pro vSechny lidi, na v§ech mistech.

Teorii determinace dusevniho vyvoje se také zabyva Langmeier a Krej¢itova (1998, s. 205-
206) - ,,Podle toho, v cem se spatiuje nejdilezitéjsi Cinitel dusevniho vyvoje, lze existujici
teorie rozdélit v podstaté do tii skupin: jedny teorie predpokladaji, Zze vyvojovy proces je
urcen piedevs§im vnéj$imi faktory - fyzikalnim a zejména socialnim prostiedim, druhd sku-
pina teorii hled4 zaklad vyvojového pochodu ve vnitinich faktorech - vrozenych dispozi-
cich, zatimco tfeti skupina teorii uznava viceméné rovnocenny vyznam vrozenych vloh i

prostiedi a cilen¢ hledd mechanismy jejich interakce ve vyvoji jedince.*
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Prosttedi, ve kterém Zijeme, ovlivituje kromé prozivani, chovani, mysleni jedince také uce-
ni — co se uci, jakym zptisobem, s tim souvisi také motivace ucit se, jeho hodnoty, chovani
se k sob¢ 1 ke druhym lidem. To vSechno je také diilezitou soucasti v andragogickych pro-
cesech vzdelavani a vychovy dospélych, je nutné se témito determinanty lidské psychiky a
vyvoje zabyvat. To, co determinuje lidsky vyvoj, ma také souvislost s determinaci edukac-
nich aktivit. Sociokulturni prostfedi urcuje trendy ve vzdélavani, ale také trendy v traveni

volného ¢asu, zivotniho stylu jedinct.

2.1 Osobnost ¢lovéka

néné pojmy charakter a temperament. Jelikoz teorii o osobnosti ¢lovéka existuji desitky,
pro tuto préci jsme vybrali pravé pojmy charakter a temperament, které vystihuji to nejda-
ni védci napfic stoletimi.

Dle Cakirpalogla (2012, s. 17) ,,Pocetné mnozstvi psychologickych definic osobnosti do-
klada rozmanitost psychickych procest a individualniho projevu osobnosti. V nékterych se
zdlraziiuje vyznam osobnostnich ryst, schopnosti, postoji, hodnot, motivli, adaptacnich
vlastnosti ¢lovéka apod. Definice s biologickym nadechem vyzdvihuji emocni reakce, sta-
vy, nalady, energetické vlastnosti a vSe, co oznaCujeme pojmem ,,temperament®, zatimco
v jinych, bliZze socidlnimu pojeti ¢lovéka, prevazuji vyssi dispozice, moralka, eti¢nost, cha-

rakter ¢i socialni byti.*

V modernim pojeti cituje také Cakirpaloglu Ritu Atkinson sjeji teorii osobnosti:
,,Osobnost charakterizuji pfiznacné a charakteristické vzorce mysSleni, emoci a chovani,
které definuji individudlni osobni styl interakce s fyzickym a socidlnim prostfedim.*

(Atkinson, 2003 cit. podle Cakirpaloglu, 2012, s. 18)

Dle Rozsypalové, Cechové a Mellanové (2003, s. 38) je osobnost: ,,Clovek se vSemi svymi
biologickymi, psychickymi i socidlnimi znaky; jednotlivé vlastnosti jsou navzajem spojeny
a puisobi na sebe; pojem osobnost vyjadiuje zaroven i1 odliSnost jedince od ostatnich lidi.*

V nasledujicim textu si pfiblizime pojmy temperament a charakter, jako dvé dilezité sloz-

ky ¢i soucasti kazdé osobnosti.
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Dle Rozsypalové, Cechové a Mellanové (2003, s. 56) ,, Temperament je soustava psychic-
kych vlastnosti, které se projevuji zptisobem reagovani, chovani a prozivani ¢loveka, zvlas-
té tim, jak snadno reakce vznikaji, jak jsou silné, jak rychle se stfidaji. Temperament je
vrozeny.“ Dle Mikuléstika (2015, s. 108) ,,Pojem temperament zahrnuje ty vlastnosti
osobnosti, které urcuji formu a prabéh dusevnich jevl jako doprovod chovani, ale také jako
formu a prubeh chovéani samotného. Temperamentové vlastnosti jsou vrozené a daji se bé-
hem zivota ovlivnit do urcité miry, a to zejména v détstvi, ve stafi se stavaji rigidnimi.

Temperament se vyznacuje psychickou vzrusivosti, trvalosti a odolnosti psychickych jevi.*

,,Lemperament tvoii nedilnou psychickou slozku ptislusnikii vSech kultur. Jedna se o dis-
pozici, ktera osobnost energizuje, zabezpecuje jeji dislednost v reakcich i specifickou kva-
litu emoc¢niho prozivani. V porovnani s ostatnimi osobnostnimi slozkami temperament
zajistuje autenti¢nost individudlniho projevu a prozivani. Socialni a kulturni ¢initele po-
stupné méni autentickou povahu temperamentu v pozadovany projev. Socidlni a kulturni
pfeména temperamentu vSak postihuje pouze rovinu projevu, expresi, zatimco zakladni

povaha temperamentu ziistdva pomérné neménnd.* (Cakirpaloglu, 2012, s. 64-65)

Temperament je soustava psychickych vlastnosti, které se projevuji v naSem chovani, pro-
Zivani a zplsobu reagovani, zejména v tom, jak silné a intenzivni naSe reakce jsou, jak
rychle vznikaji a jak rychle se stfidaji. Obecnym znakem temperamentu je vzruSivost a

senzibilita.

Co se tyCe temperamentu, bylo jiz vysloveno mnoho teorii a temperamentnich typologii.

My si definujeme pouze ty klasické:

1) Anticka — teorie antického feckého I€kare a filosofa Hippokrata, pozdéji doplnéna fim-
skym lékafem Galenosem. Domnivali se, ze ¢lovek se chova podle toho, jaka tekutina mu
prevlada v téle — krev — sanguis, Zlu¢ — cholé, hlen — flegma, ¢erna Zlu¢ — melan cholé. Dle

tohoto v 5. — 4. stoleti pfed Kristem vypracovali teorii ¢tyf typll temperamentu:

e sangvinik — spoleCensky, pfistupny, hovorny, bezstarostny, nenuceny, Cily, optimis-

ta aj. vlastnosti,
e flegmatik — obezietny, rozvazny, smiflivy, spolehlivy, vyrovnany, klidny atd.,
e melancholik — naladovy, uzkostlivy, rigidni, pesimista, asocialni, tichy,

e cholerik — neditklivy, neklidny, uto¢ny, vznétlivy, impulzivni.
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2) Typologie H. Eysencka — dle Eysencka ,,Rliznorodost v psychickém a behavioralnim
projevu jedince Ize vysvétlit nékolika zdkladnimi ¢i primarnimi faktory osobnosti. Témito
vrozenymi faktory jsou psychoticismus, extraverze a neuroticismus. Extraverze a neuroti-
cismus urcuji vrozenou povahu osobnosti a temperamentu. Rovnéz bylo zjisténo, Ze jde o
osobnostni dimenze se dvéma poly: extraverze — introverze, emocionalni stabilita — emoci-

ondlni labilita.” (Cakirpaloglu, 2012, s. 69)

Eysenck doplnil Hippokratovu antickou typologii — sangvinika a jeho vlastnosti urcuje jeho
stabilita a extraverze, flegmatika introverze a stabilita, melancholika introverze a labilita,

cholerika extraverze a labilita.

,Pod pojmem temperament chape Eysenck osobnost v uz$im smyslu, tedy osobnost bez
jeji kognitivni slozky — bez inteligence a mentalnich schopnosti.“ (Blatny a Plhakova,

2003, s. 27)

3) Teorie vyssi nervové Cinnosti 1. P. Pavlova, ktera bere v tivahu ¢innost nervové sousta-
vy. Zakladem jsou tfi zakladni vlastnosti nervovych procest — sila, vyrovnanost a pohybli-

vost.

4) Kretchmerova typologie — tj. somatopsychologicka, konstitu¢ni teorie. Vypracoval typo-
logii osobnosti a nemoci podle télesnych znakl. Urcité télesné stavbé piifazuje urcité psy-

chické vlastnosti.

Druhou sloZzkou osobnosti je charakter, to je: ,,Souhrn psychickych vlastnosti osobnosti,
které ¢lovek ziskal u¢enim, zkusenostmi a vychovou ve spole¢nosti, v niz vyrustal. Vtisku-
je raz veskerému chovani a jednani ¢lov€ka. Projevuje se v jeho vztazich k lidem, ke vSe-
mu Zivému, ke spolecnosti, v postojich ndzorech, cilech a zajmech. Vlastnosti charakteru
se projevi 1 ve vztahu ¢love€ka k vlastni osob&. Celkové chovani ¢lovéka se vyznacuje urci-

tymi vlastnostmi — rysy.“ (Rozsypalova, Cechova a Melannova, 2003, s. 60)

Nekteti psychologové se domnivaji, Ze charakter neni slozkou osobnosti jako takovou, Ze
musime tento pojem odliSit. Gordon Allport tvrdi, Ze: ,,Charakter je zhodnocend osobnost,
zatimco osobnost je charakter, kterému je odebrana hodnota. V souladu s tim je ¢lovéku
pridélen charakter a ten mize byt dobry nebo Spatny.“( Allport, 1961 cit. podle Cakirpa-
loglu, 2012, s. 79)

Dle Cakirpalogla (2012, s. 79) ,,Pojmem charakter se oznacuje souhrn ziskanych vlastnosti,

urCujici psychosocidlni byti kazdé osobnosti. Charakter reguluje vztah ¢lovéka vici své
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osobé¢, ostatnim lidem, spolecenskym skupinam, institucim a ptirod¢. Jeho komplexni jadro

sestava z riznych druhti hodnot, predevsim etickych, estetickych, apod.*

,,Charakter ¢lovéka se vytvaii predevsim vychovou a dalSimi vlivy, které na jedince ptsobi
v socialnim prostiedi. Je pravda, Ze psychologii nemusi zajimat aspekty moralni, ale je
realistiCtéjsi chapat charakter globaln€. Pii vnimani charakteru je potfeba brat vzdy v uvahu
kontext osobnosti a jeji vztahy ke skutecnosti, k lidem a také souvislost s motivaci.” (Mi-

kulastik, 2015, s. 110)

Temperamentové vlastnosti jsou tedy viceméné vrozené, charakterové vlastnosti ¢lovek
ziskal ucenim, zkuSenostmi. Temperament ovliviiuje nase chovani, vnimani, mysleni, pro-
zivani, v détstvi lze temperamentové vlastnosti korigovat vychovou, postupem casu se vSak
stdvaji neménnymi. Lze vSak s nimi pomoci psychologickych metod pracovat, tyto vlast-
nosti, at’ uz kladné nebo zaporné, mizeme caste¢n¢ korigovat, to ale vyzaduje velké usili a
silnou vili, zejména uvédoméni si sdm sebe a svych temperamentovych vlastnosti.
S charakterem souvisi nas pohled na svét, vztah k ostatnim a nase hodnoty, které zastava-
me. Temperamentové vlastnosti miizou mit vliv na nas charakter, na to, jak nahlizime na
svet, jaké postoje zastavame k urcitym vécem v nasich zivotech. Pti vzdélavani a vychove
dospé€lych, musime brat v potaz tyto vlastnosti a to, Ze uz je nemtizeme tak snadno ménit a

ovlivitovat jako u vychovy déti.

2.2 Vyvoj osobnosti v souvislosti s dospélym vékem, se vzdélavacimi po-

tiebami a motivaci ucit se

S ptibyvajicim v€kem se formuje osobnost ¢lovéka a zaroven s tim se méni lidské potieby,
s ¢imz jde ruku v ruce 1 potfeba vzdélavani ¢i dalSiho uceni. V détském veku osobnost
formuje z velké ¢asti vychova, rodina, ktera je zakladem pro dalsi rozvoj ditéte. Jak je to
s vyvojem dospé€lého ¢loveka a s formovanim osobnosti, jestlize se dal vzdelava a je aktiv-

ni v dal§im profesnim, socialnim a kulturnim vzdélavani?

V ramci andragogického vzdélavani Palan a Langer (2008, s. 51) definuji zakladni rozdily
odlisujici pedagogiku a andragogiku:

,,Pedagogika se zabyva vyukou, pficemz chape vzd€lavani jako pfipravu na zivot. Vyzna-
cuje se vychovou shora a klade dlraz na vychovu. Pedagogika je véda technologicka —

utvari Clovéka. Zabyva se ucenim potencionalniho — tj. vSe, co bude Clovek ev. v zivoté
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potiebovat. Ridi se rigidnim $kolskym systémem, kontroluje chovani Zaka. Naproti tomu
Andragogika se zabyva pomoci ve vyuce, vzdélavani chape jako doprovodny jev zivota,
vychova neni uréovana shora, ale je participativni, diiraz neni kladen na vychovu, ale na
péci. Prevlada pftistup, ktery klade diraz na lidskou individualitu, zaméfuje se na potieby
ucastnika. Andragogika je véda praktickd — zabyva se péci o loveka, dotvaii, udrzuje, pre-
tvafi, zdokonaluje osobnost, tzn., pracuje jiz s autonomni osobnosti. Resi konkrétni situaé-

ni problémy.*

Vymezeni rozdili mezi pedagogikou a andragogikou znamena také rozliSeni pfistupd ke
vzdélavani dospélych a déti, uvédomeéni si rozdilu, jak pfistupovat k dospélému Eloveku,
tak aby byly naplnény jeho cile a mohla se dal utvaiet jeho osobnost, coz je dilezité pro
dalsi rozvoj v rliznych sférach zivota dospélého.

Andragogika je véda, kterda napomaha lidem se realizovat, tak aby byli spokojeni
v osobnim a v pracovnim zivote, byli soucasti spolecnosti, ve které ziji, kde maji svoje
misto a také moznost se svobodné vyjadiovat. S tim souvisi rozvoj osobnosti spjaty se se-

berealizaci, s uplatnénim sebe sama a dal§im rozvojem schopnosti, dovednosti, navyka a

kompetenci.

,Vyvoj osobnosti znamena komplexni a celoZivotni pfeménu clovéka z biologického

v jedinecné lidské byti.* (Cakirpaloglu, 2012, s. 52)

Dle Cakirpalogla (2012, s. 52) vyvoj osobnosti znamena také: ,,celoZivotni proces, ktery
zahrnuje vzestupnou, evolu¢ni a také sestupnou, involu¢ni drdhu zivota. Involuce nemusi
znamenat Upadek ¢i regres, zejména pokud jde o ¢loveka, ktery i v pozdéjSim veéku setrva-

va ve vlastnim obohacovani a rustu.*

Abychom podpofili rozvoj osobnosti, je tfeba se zaméfit na zacatek, a to tam, kde a ¢im

rozvoj za¢ina a co zapficiiuje a ovliviluje zmeény, diky kterym se osobnost utvaii a rozviji.

Dle Thorové (2015, s. 267) ,,0sobnost vytvaii kombinace pomérné trvalych a konzistent-
nich vlastnosti ¢loveka, které ovliviiuji jeho prozivani, mySleni a chovani. Osobnost se

formuje interakci vrozenych dispozic a vlivil prostiedi.*

Clovéka determinuje prostiedi, ve kterém Zije, to znamena spole¢nost, kultura a dal$i insti-
tuce, napft. skoly, instituce v rdmci profese, dale to mohou byt instituce, kde probiha dalsi
vzdélavani. Na cCloveka plisobni nejenom vlivy prostiedi, které jsou dle Rozsypalové,

Mellanové a Cechové (2003, s. 39) tvofeny ,,klimatickymi podminkami, kvalitou Zivotni-
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ho prostiedi, socidlnim prostfedim, spole¢nosti, kulturnimi a informacnimi institucemi.*
Na utvareni osobnosti maji také vliv vnitini biologické podminky, déle vnitini psychické
podminky. Dilezité pro rozvoj osobnosti je také uceni, které je klicove, zabyvame-li se
nejenom dospélou populaci. Dle Ri¢ana (2010, s. 164) ,,Uéenim rozumime proces navoze-
ny vnitinimi nebo vnéjSimi podnéty k psychické cinnosti, pokud tento proces vede
k pretrvavajicim zménam psychickych procesii a vlastnosti. Psychicky vyvoj bez uceni je
nemyslitelny a veskeré uceni také psychicky vyvoj ovliviiuje.” Vzdélavani dospélych je
dobrovolné, na zacatku je rozhodnuti samotného ti¢astnika vzdélavani, ze se chce vzdéla-
vat nebo ucit, ma urcitou motivaci, ktera ho vede dal rozsSifovat své dovednosti a schopnos-
ti. Motivaci rozumime: ,,Dynamicky intrapsychicky proces, v némz vzajemné vztahy pod-
nétl subjektu (motivace vnitini) a prostfedi (motivace vnéjsi) vytvaieji napéti, soustiedéni
a zaméfeni aktivity, kterd po rozhodovaci procesu vede k cili. Motivace je vzajemny vztah
a souhrn hybnych faktori — motivii neboli pohnutek, které podmiiiuji lidské jednéani
v urcité situaci. (Palan, 1997, s. 72) S motivaci ve vzdélavani souvisi vzdélavaci potieby,
jimiz disponuje kazdy socializovany Clovek. ,,Vzdélavaci potteby vznikaji jako hypoteticky
stav (uvédomovany nebo neuvédomovany), kdy jedinci chybi znalosti nebo dovednosti,
které maji vyznam pro jeho dalsi existenci, zachovéani psychickych, fyzickych nebo spole-
Censkych funkci. Vzdélavaci potfeby jednotlivee koreluji se vzdélavacimi potfebami spo-

lecnosti.* (Palan, 2002, s. 234)

V rdmci andragogického vzdélavani jedinec se pohybuje v oblasti socidlni, zajmové a kul-
turni. Motivace se soustfed’uje také do téchto oblasti. ,,V rdmci profesniho sféry maji sub-
jekty dalsiho vzdélavani zajem o rozvoj, ktery je zaméfeny na SirSi oblast zpUsobilosti,
napf. zpisobilosti metodickych, fidicich, a na rozvoj specializovanych profesnich kompe-
tenci. Jedna se zaroven o investici do budoucnosti, o vzdélavaci aktivity zamétené na bu-
douci potieby jedince, které usmérnuji jeho potencial. Tim je ovSem rozvoj jednotlivcil
zprostiedkované orientovan 1 na potfeby organizace, predevsim na zajisténi jejiho budouci-

ho uspésného fungovani.* (Tureckiova, 2009, cit. podle Veteska, 2016, s. 119)

Motivem v ramci profesni oblasti miize byt tedy ziskani novych dovednosti, rozsifeni nebo
obnoveni kvalifikace, ¢i rozvoj kompetenci zaméstnancti a fidicich pracovnikd. Mimo or-
ganizace v ramci profesni oblasti motivem muze byt sebeuplatnéni a prosazeni na trhu pra-
ce. Dle Mikulastika (2015, s. 106) ,,Formou motivacnich dispozic mohou byt potieby, pu-
dy, z4jmy, hodnoty, postoje, idedly.” Langer (2016, s. 131) jmenuje Skdlu motivl, které
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ovliviiuji uceni dospé€lého Cloveéka, témi jsou: ..kompenzace chybéjiciho vzdélavani a uce-
ni; potieba ziskat nové Ci rozvijet stavajici znalosti, dovednosti ¢i postoje, které vedou
k uspokojeni potieb v oblasti profesni, rodinné ¢i osobni; potieba splnit o¢ekavani autority,
at’ jiz zaméstnavatele, pratel ¢i rodiny; socidlni potieby jako ziskani novych pratel, spole-
Censkych kontaktl, které napliiuji potfebu uznéni, sounalezitosti; unik z nudy ¢i pocitu

osameéni; potieba ucit se jen pro radost z poznavani.*

Motivi, pro¢ se by se méli dal vzdelavat dospéli a pro€ se vzdéelavaji, je celd fada. VSechny
tyto motivy vedou k seberealizaci ¢lovéka, ke kultivaci a socializaci. Vzdélavani neni

ohraniceny proces a probiha po cely Zivot ¢lovéka, stejné€ jako rozvoj osobnosti.

2.3 Vyvoj osobnosti v souvislosti s lidskymi hodnotami a postoji

S motivaci souvisi nejenom potieby, zajmy, ale také postoje a hodnoty. Dle Mikulastika
(2015, s. 107) ,,se v psychologii o hodnoté¢ hovoii v souvislosti s potiebami. Kazdy cil,
kterého chei dosdhnout a uspokojit tak svou potfebu, mé néjakou hodnotu. Podle toho, ja-
kou hodnotu pro mé ma, urcuje silu puzeni pro uspokojeni potieby.“ S hodnotami souvisi
postoje. Dle Palana (2002, s. 161) ,,je postoj trvald individudlni tendence k urcitému cho-
vani vici uréitym objektim v urcité situaci vznikla na zaklad¢ vztahti a zkusSenosti. Postoj
je vyrazem ur€itych vztahti k hodnotam, které se vytvareji v pribe¢hu socializace a enkultu-
race.”“ Dle Cakirpalogla (2012, s. 55) je ,,spole¢nost a kultura zakladnimi zdroji a zaroven
sprostifedkovateli procesu vyvoje osobnosti. Hlavni vyznam kultury a spole¢nosti v procesu
vyvoje osobnosti vystihuje oznaceni zdroje socializace. Kultura a spole¢nost urcuji formu a
obsah socializace, konkrétni systém védomosti, spolecenské pozice, role, hodnoty, normy

atd. Tyto vnéjsi formy a obsahy ClovEk pfijimé vychovou a vzdélanim.*

Dle Mikuléstika (2015, s. 108) ,,postoj je relativné staly nazor na véc, skutecnost nebo sub-
jekt. Vyvijeji se dlouhodobé, v podstaté uz od détstvi. Mohou se vSak zménit 1 jednorazo-
ve, pokud CElovek prozije néjakou pievratnou udalost, ktera otfese jeho vnitinim svétem

natolik, zZe vSe, co doposud obdivoval a uznaval, najednou ztraci smysl.

,,Pro pochopeni lidského chovani je vzdy kli¢ova otadzka proc: proc lidé dé€laji, to, co délaji.
Viditelnou vrstvu ptedstavuje chovani lidi — pfedevsim jejich €iny a postoje. Skryta vrstva
je tvofena motivy k ¢inlim a postojim — a témito motivy byva naplnéni n&jakych zajmda. I

Mrve

z4jmy mivaji své pficiny — €asto se jedna o mnohavrstevnou stavbu hierarchicky usporada-
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nych pii¢in, kde na nejniZze polozeném patife najdeme bud’ né&jaky diktat dany osobnosti
¢loveéka, nebo néjaky projev jeho hluboce vzitého hodnotového systému. (Plaminek, 2010,

s. 265)

Postoje tvoii slozky:
- kognitivni,
- emocionalni,
- konativni.

Nakonecny (2009, s. 235) specifikuje tyto slozky — kognitivni slozka: subjekt ma o objektu
postoje urcité informace; emociondlni: subjekt viici objektu postoje néco pocit'uje; kona-

tivni: subjekt ma sklon se vii¢i objektu postoje uréitym zplisobem chovat.*

Nakonecny (2009, s. 236) zdirazituje také funkci postoji: ,,Postoje mohou upeviiovat se-
bevédomi, mohou ale také ptispivat k sebevyjadieni, sebeospravedliiovani, mohou pieko-
navat nejistotu a uzkost, a predevsim pfispivaji k sebehodnoceni a k vytvareni sebepojeti a

vlastni identity.*

Ve vzdélavani dospélych dochazi k upeviiovani znalosti, dovednosti a postojii. Spravny
andragog by mél znat ucastnika andragogického vzdélavani, znat jeho cile, motivy, z4jmy a
postoje, které zastdva. Snadnéji tak ucastnika vzdélavani dovede k cili. Andragog miiZze
ovlivnit 1 postoje dospélého Cloveka, jestlize vi, které postoje mu brani v uskute¢néni cile,
¢i jaké postoje mu brani v dal§im rozvoji a pochopeni situace, ve které se nachézi. Na
vzdélavani a vychovu dospélych musime nahlizet komplexné€, vnimat véci v souvislostech,
nejenom se zamétrovat na jednu problematickou oblast. Stejné tak je dilezité se zaméfit na
individualitu jedince, ktery se t¢astni andragogického vzdélavani ¢i na individualitu jedin-

ce, ktery potfebuje navést smérem, ktery bude pro néj i spolecnost piinosny.
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3 ANDRAGOGICKY ASPEKT VE VZDELAVANI A ROZVOJI
OSOBNOSTI

Vzdélavani dospélych je proces, ktery probiha na nékolika urovnich a oblastech. Dotyka se

jedincti, soukromych firem, ale také statni sféry.

,,Dalsi vzdélavani je ureno vSem dospélym. Cilova skupina je pestra, tomu musi odpovi-
dat také rtiznorodost vzdélavaci nabidky. Cilovymi skupinami mohou byt zaméstnanci,
nezameéstnani, odsouzeni, migranti, seniofi, ob¢ané v riznych socialnich a komunitnich

rolich atd.” (Veteska, 2016, s. 110)

Vsechny tyto skupiny maji motivaci ucit se, vSichni maji ur¢itou vzdelavaci pottebu. Dtle-
zité je znat ucastniky vzdélavani, tak aby vzdélavaci akce, kurz, seminaf apod., naplnil

vzdélavaci cile a o¢ekavani zadavatele ¢i samotného ucastnika vzdélavani.

Vzdélavani dospélych je proces, ve kterém figuruje né€kolik subjektd. Témi jsou Gcastnici
vzdélavani, lektor, ktery mlze byt zaroven i realizatorem akce, poptipadé je soucasti orga-
nizace, ktera vzdélavaci akci realizuje. DalSim subjektem ve vzdélavani dospélych je zada-
vatel akce. Tim muze byt soukromé firma, ktera zadala realizatorovi vytvofit vzdelavaci
projekt a zrealizovat Skoleni pro své zaméstnance, s urcitym tématem, napt. Zasady bez-
pecnosti pouzivani internetu. ,,Vzdélavaci projekt je dokument zpracovavany pii piipravé
vzdélavaci akce. Zahrnuje komplexni informace o vzdélavaci akei, o jeji organizaci a fize-
ni, cilech a obsahu.” (Palan, 2002, s. 235). Poskytovatelem dal§iho vzd€lavéani v Ceské
republice mizou byt vefejné ¢i soukromé instituce. Dle Vetesky (2016, s. 110) ,,mezi ve-
fejné instituce patii Skoly a Skolska zafizeni, instituce vzdélavani dospélych zfizované or-
gany statni spravy ¢i samospravy, mezi soukromé instituce patii komercni vzdélavaci insti-
tuce, odborové organizace, cirkve a ndbozenska hnuti, politické strany a hnuti, neziskové,
komunitni, dobrovolnické, zajmové a dalsi instituce.” Kazdy subjekt je nezbytnou soucasti
vzdelavaciho procesu u dospélych, subjekty jsou vzdjemné provazany, navzajem reaguji na
vzdélavaci potteby a poukazuji na jednotlivé nedostatky pii formulaci vzdélavacich cilt.
Vsichni jsou aktivn€ do tohoto procesu zapojeni, tak aby byly vytvofeny idedlni podminky

pro realizaci akce a pro naplnéni vSech cili.
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3.1 Integrovana andragogika

V této kapitole se zamétime na hlavni oblasti ve vzdélavani dospélych, na provazanost
dalsiho vzdélavani a na koncepci integralni andragogiky, zpracovanou Vladimirem Jo-

chmannem.

Vzdélavani dospélych probiha ve tfech hlavnich oblastech — v oblasti profesni, socialni a
kulturni. Dle Benese (2008, s. 106) ,,jednotlivec 1 skupiny musi vypliiovat rizné role.
V praci se oCekava flexibilita, mobilita, efektivita, schopnost prosadit se v konkurenci a
zaroven tymové mysleni, uspornost a odiikani, v rodin€ jde o stabilitu, péci, lasku a ohle-
duplnost, ve volném case se ocekava spofivost, tak 1 konzumace, regenerace sil a zaroven
spoleCenské, vzdelavaci a jiné aktivity. Na jednotlivce jsou kladeny vysoké naroky, které
musi jedinec zvladnout, neni-li tomu tak, v nejhor$im piipadé¢ mu hrozi vylouceni ze spo-
le¢nosti. Zéakladem uspéchu je zlstat aktivni a neustale se vzd€lavat, a to v profesni i

v zajmov¢ oblasti.*

Profesni vzdélavani fadime do dal$iho vzdelavani. Vzdélavani reflektuje potieby ucastniki
vzdélavaci akce a firmy, ve které Gc€astnici pracuji a kterd je vétSinou zadavatelem vzdéla-
vaci akce. Ugastnici rozsituji své kompetence, zvysuji a prohlubuji svou kvalifikaci. Vzdé-
lavani zamé&stnanc miiZeme nazvat také podnikovym ¢i firemnim vzdélavanim — do toho
muzeme zahrnout vzdélavani spojené se zacvikem a zaSkolovanim na novou pracovni po-
zici, rozvoj pracovnika v souvislosti s kariérnim ristem, Skoleni spojené s odbornou zpt-
sobilosti atd. Profesni vzdélavani se netyka pouze fizeni a rozvoje lidskych zdroji, zamést-
nanct a zvySovani jejich kvalifikace, ze které profituje firma. Dalsi profesni vzdélavani se
tyka také osob, které nejsou v zaméstnaneckém poméru, ale pfipravuji se na pracovni zivot
¢i na zménu povolani. V tu chvili mohou tito lidé vyuZit rekvalifikace. Jde o ziskani nové
kvalifikace, kdy uchazeci ziskaji nové poznatky, dovednosti a védomosti, zaméiené na bu-

douci pracovni misto.

Vsichni tito lidé, ktefi se ucastni profesniho vzdélavani, maji spolecny cil, a to je ziskani
nové kvalifikace, ¢i jeji prohloubeni nebo doplnéni, rozvoj kompetenci a uplatnéni naby-
tych dovednosti a znalosti, za ucelem zkvalitnéni profesniho Zivota ¢i prosazeni se na trhu
prace. Vysledkem procesu dalsiho profesniho vzdélavani by meélo byt blaho pro vSechny —
pro vefejnost, soukromé firmy, stat i jedince — nizkd nezaméstnanost, efektivni fizeni lid-

skych zdrojti, kompetentni zaméstnanci, vySkoleni odbornici, motivovani, sebevédomi je-
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dinci schopni se adaptovat na nové prostiedi, otevieni novym moznostem v radmci profes-
niho zivota. Se vSeobecnym blahem v ramci profesni sféry jde ruku vruce i blaho

v osobnim Zivoté, ve spole¢nosti.

V dnesni uspéchané, chaotické dob¢ je velice tézké se zorientovat. VSeho je az presprilis,
ale stejn¢ se nam muze zdat, ze nemame z ¢eho vybirat. Nastava pocit dezorientace. Sna-
zime se najit, uplatnit své schopnosti, dovednosti, prosadit se, a to nejen na trhu prace. Aby
jedinec dokazal vyuzit svlij potencial, nestaci mu vzdélavat se jen v oblasti profesni, ale
musi dbat i o sebe duchovng, myslet na svou jedineénost a pedovat o sebe. Zivot &lovéka,
jeho hodnoty, z4jmy a potieby jsou Uzce spjaté se spolecnosti a kulturou, ve které Zije.
Z toho, ze ¢lovék je spoleCenska bytost vychdzi i Vladimir Jochmann, podle kterého spo-

lecnost cloveka vychovava a utvati jeho osobnost:
v' personalizaci — tj. utvafeni osobnosti jedince,

v' socializaci — tj. ptiprava jedince na Zivot ve spole¢nosti, piiprava na vykon social-

nich roli,

v" enkulturaci — tj. uéeni zit v kultufe dané spole¢nosti, respektovani jejich hodnot a

pravidel.

V Jochmannové pojeti jsou tedy integrovany tfi slozky vychovy a vzdélavani — profesni,
kulturni a socidlni andragogika. Tyto tfi slozky jsou také aplikované discipliny andragogi-
ky. Z tohoto konceptu vyplyva, Ze do vzdélavani dospélych patii i kulturni vychova, ale
také ze kultura je soucasti vzdélavani. ,,Pro kulturni andragogiku, pro vychovu a vzdélava-
ni dospélych neni kultura jen pfedmétem zajmu, ale vychova a vzdélavani dospélych je
zaroven soucasti kultury, jejim odrazem na konkrétnim stupni vyvoje spolecnosti.“ (Palan a
Langer, 2008, s. 63) ,,Pfedmétem kulturni andragogiky je pomoc dospélému cloveéku pii
enkulturaci a pomoc pfii kultivaci osobnosti prostfednictvim kulturné vychovné ¢innosti.*
(Palan, Langer, 2008, s. 63) Aby clovék dosahl kvalitniho Zivota, nesta¢i mit jistotu
v podobé stilého zaméstnani a finanéniho pifjmu. Uplna spokojenost je provézena
s vnitinim naplnénim, s naplnénim podstaty své vlastni osobnosti, individualnich ptéani.
Clovék se potiebuje oprostit od stresu vyvijeného v zaméstnani a od tlak?, které na nas
klade dnesni spole¢nost. Jak uvedl Jiti Vymazal v jeho publikaci — Ctyfi kultury ve vzdéla-
vani: ,,V souvislosti s povolanim se rozvijeji jen nékteré schopnosti ¢loveéka. Se zkracova-

nim pracovni doby a rlistem rozsahu volného ¢asu a se zménou jeho obsahu i zpiisob jeho
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traveni, roste potfeba vypéstovat v cloveéku schopnost uzivat tohoto ¢asu zptisobem, ktery
mu piinese radost a povede soucasné k rozvoji jeho osobnosti.* (Leirman a Vymazal, 1996,
s. 149-150) Kulturni andragogika je orientovana na zdjmové vzdelavani, umoziujici rozvoj
a kultivaci osobnosti. Toto vzdelavani nabizi Siroké spektrum ¢innosti a moznosti, kde se
¢loveék miize kultivovat a dotvaret svou osobnost, napi. pomoci filozofie, nabozenstvi, eti-
ky, sportu, riznych hobby, ekologickym, multikulturnim vzdélavanim apod. S kulturnim
vzdélavanim souvisi také obcanské vzdélavani, které je nezbytnou soucasti demokratické
spole¢nosti, poskytuje vefejnosti prostor pro vyjadreni vlastniho nazoru, podilet se na poli-
tice, rozhodovat o budoucnosti své zemé, spolecenstvi, kultury a tim 1 o budoucnosti vlast-

r

ni.

Tteti, neméné dilezitou oblasti andragogického piisobeni je socidlni andragogika. ,,Jejim
predmétem je vzdélavani, vychova a pomoc dospélému pii jeho integraci do zivota spolec-
nosti, pomoc pii zménach, jejichz feSeni je mimo moznosti dospélého, pomoc cloveku

v situaci socidlni nouze.“ (Palan a Langer, 2008, s. 59)

Dle Balvina (2011, s. 10) ,,potieba socializace dospélych vznikla z dGvodu zrychlené¢ho
spoleCenského, ekonomického a technického vyvoje. Jedinec musi zvladnout ménici se
naroky na Zivot. Jeho socializace je tedy permanentni, ale mize byt doprovazena zcela no-

vymi spolecenskymi naroky na chovéni a jednani.*

V souvislosti s potfebami dospélych se méni 1 vzdélavaci potieby a obsahy vzdélavani,
s ¢imZ souvisi také zména kultury, hodnot. Do pozadi ustupuje disciplina, vzorné chovéani,
dnes spolecnost nabada ¢loveka byt kreativnim, schopnym reagovat na zmény, byt vysoce
kvalifikovanym, samostatnym jedincem. To se projevuje ve vSech oblastech jeho Zivota —

v socidlnim, v kulturnim i v profesnim zivot¢.

Propojenim téchto oblastni andragogiky Vladimir Jochmann zdtraznuje spolecensky cha-
rakter vychovy, vSestrannou péci o dospélého jako jedné ze zdkladnich oblasti vychovy,

stejné tak zdiiraznéni kultury, ve které jedinec Zije a kterd ho ovliviiuje.

3.2 Predpoklady uspéchu ve vzdélavacim procesu

Uspéch ve vzdélavani dospélych mize mit mnoho podob. Jednou z nich je Gspésnost vzdé-

lavani dospélych spojena s naplnénim vzdélavacich cilti. Dle Bartdka (2008, s. 24) ,,m4 cil,
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resp. soustava cilii, rozhodujici misto. Cil je vyrazem zamérného ptisobeni lektora na
ucastnika vzdélavaci akce, vymezeny obsahem uciva — co je tieba se naucit, prohloubit,
upevnit, zdokonalit, piedpokladanym vysledkem — cilovou hodnotou, ¢asem a kvalitou
nauceného. Dle Langera (2016, s. 39) ,,aby byl cil stanoven spravn¢, méla by byt provedena
tzv. analyza vzd¢lavacich potfeb. Tento nastroj je schopen zajistit a pojmenovat rozdily
mezi soucasnym a pozadovanym stavem organizace a identifikovat rozvojové potieby or-
ganizace. Cilem ve vzdélavani je tedy idealni stav znalosti, dovednosti, poptipad¢ i postoju
a nazord, jehoz prostfednictvim komplexu vzdélavacich aktivit dosahujeme v optimalnim
Case, kvalit¢ a s optimalnimi naklady. Abychom dokézali spravné stanovit cile, mizeme
se napt. fidit jednouchym pravidlem SMART - cile musi byt: specifické, métitelné, akcep-
tovatelné, redlné a terminované. Dle Egera (2005, s. 65) ,,cile vymezuji Gcel, zdmér vyuky,
vystup — vysledek vyuky. Cile rozdélujeme do nésledujicich kategorii, a ptestoze ve vzdé-
lavani dospélych cCasto soustied'ujeme jen kognitivni cile, je dobré si uvédomit vSechny
uvedené kategorie — 1) poznavaci (kognitivni) — zdokonalovani védomosti, 2) postojové
(efektivni) — emocionalni stranka zména postojl, 3) vycvikové (psychomotorické) — prak-
ticky vykon, ¢innost. Cile by mély reflektovat potieby ti€astnikti a zadavateld vzdélavaci
akce. DalSim predpokladem tuspéchu je znalost kompetenci, kterymi disponuji ucastnici
kurzu a kterymi by méli disponovat — dle Egera (2005, s. 68) ,,kompetence je oCekavani
vykonu — co by méli byt schopni lidé délat.“ V andragogice Casto pracujeme s pojmem
,.klicové kompetence®. ,,Klicové kompetence zahrnuji celé spektrum kompetenci presahu-
jicich hranice jednotlivych odbornosti. Jsou vyrazem schopnosti ¢lovéka chovat se pfimeé-
fen¢ situaci, v souladu sam se sebou, tedy jednat kompetentné. Rovina kompetenci se vy-
znacuje mimo jiné tim, Ze rizné velmi komplexni schopnosti plisobi spolecné.” (Belz a
Siegrist, 2015, s. 166) Belz a Siegrist (2015, s 167) popisuyji ,,socidlni kompetence — tj.
schopnost tymové prace, schopnost Celit konfliktnim situacim, komunikativnost, koopera-
tivnost; kompetence ve vztahu k vlastni osobé — védomé rozvijeni vlastnich hodnot,
schopnost posuzovat sdm sebe, kompletni zachdzeni se sebou samym; kompetence
v oblasti metod — tj. feSeni problému, poznédni souvislosti, strukturovani a klasifikovani
informaci, uplatiiovani odbornych znalosti se zaméfenim na cil.“ Belz a Siegrist (2015, s.
168) také tikaji, ze ,,ziskavani klicovych kompetenci je celoZivotni, individudlni proces,
ktery slouzi k rozvoj osobnosti.” Dle Langera (2016, s. 45) ,,kli¢ové kompetence jsou sou-
hrn znalosti, dovednosti, postoji ¢i hodnot dilezitych pro uplatnéni v soucasné spolecnosti,

k nim patfi napf. kompetence k efektivni komunikaci, ke kooperaci, k podnikavosti,
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k samostatnosti, k zvladani zatéze, k feSeni problému atd. Piedpokladem uspéchu je tedy
poznani ucastnikll vzdé€lavani, identifikace jejich vzdélavacich potteb, kompetenci.
S kompetencemi souvisi lidsky potencial, ktery je tvofeny vlastnostmi, postoji a schop-
nostmi UCastnikd. Vlastnosti jsou neménné, ale postoje mizeme ovlivnit, souvisi-li
s motivaci. Dle Vetesky (2010, s. 75) ,,je dulezité, aby jedinci v procesech vzdélavani a
uceni dostali moZznost utvaret si kompetence v riznych Zivotnich situacich a pfi plnéni roz-
liénych ukolt je uméli efektivné pouzivat. Pak je zaroven pravdépodobné, ze takovi jedinci
budou ochotnéji ptfijimat odpoveédnost za vlastni Zivotni drahu, budou se chtit a umét efek-
tivné rozhodovat a budou pozitivné motivovani také na zdklad€ svych postojit a dalSich
zdroji motivace.” ,,S cili uzce souvisi obsah vyuky — tj. ucivo, ucebni latka. Obsah vyuky
vychazi predevsim ze vzdelavacich cill, proto byvd mnohdy formulovan zadavatelem. Ide-
alnim je stav, kdy se lektor na specifikaci obsahu podili spolecné se zadavatelem. Diky
tomu muze usmérnovat piipadné zadavatelovy pozadavky, které neni mozné ¢i efektivni

naplnit, popf. mize jeho pozadavky zménit, rozsifit ¢i doplnit.“ (Langer, 2016, s. 47)

Langer uvadi zasady tvorby obsahu vzdélavani. ,,Vybirat pouze takové informace, které
jsou pro ucastniky vzdélavani dulezité, uzitecné a vyuzitelné, doplnit informace o praktické
ptiklady, informace seskupit a logicky provazat. Obsah by mél byt v souladu se vzdélava-
cimi potfebami ucastnikll, pfiméfeny tcastnikim vzdelavani, spravny, praxi ovéfeny a lo-
gicky uspofadany.* (Langer, 2016, s. 48)

Predpokladem, ze vzdélavaci akce bude UspéSna, je také kvalifikovany lektor, ktery dle
VeteSky (2016, s. 183) ,,je zakladnim ¢initelem pro naplnéni ucebnich cilti. Metodicky se
podili na ptipravé vzdélavaciho projektu a stanovuje adekvatni formy a metody vzdélavani.
Lektor vybira nejvhodné&jsi didaktické prostiedky a zajist'uje evaluaci vzdélavaci akce. Ve-
dle kvalifika¢nich narokti by mél disponovat kvalitnim andragogickym vzdélanim, piipad-

né akreditovanym rekvalifikacnim vzdélanim pro pracovni ¢innost lektora.*

Koubek (2008, s. 265) tika, ze dobfe vypracovany plan by mél odpoveédét na nasledujici
otazky: ,,Jaké vzdelani ma byt zabezpeceno? Tyka se obsahu; Komu? Jednotlivelim, skupi-
nam, povolani; Jakym zpiisobem? Na pracovisti, mimo pracovisté, metody vzdélavani,
didaktické pomicky, ucebni texty; Kym? Interni ¢i externi vzdélavatelé, organizace sama,
vzdélavaci instituce; Kdy? Termin, ¢asovy plan; Kde? Misto konani, zajisténi ubytovani
atd.; Za jakou cenu, s jakymi naklady? Rozpoctova stranka planu; Jak se budou hodnotit
vysledky vzdélavani? Metody hodnoceni, kdo bude hodnotit, jak a kdy.*
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Aby bylo vzdélavani dospélych tspésné a poznatky z néj vyuzitelné v praxi, je nutné se
drzet urcitych zasad.
Dle Muzika (2010, s. 284-285) ,tvorba vzd¢lavaciho programu by méla vychazet

z nasledujicich zasad orientace na zdkaznika. Soucasné jde také o okolnosti, které ovliviiuji

vysledny produkt:

dostupnost vzdélani — obsahy vzdélavacich programi i jejich cena by mély byt do-

-----

e rovnost piistupu ke vzdélavani — nelimitovani poctu ptihlasenych, stejné postaveni

a moznosti ve vzdélavani muzi a Zen, nadtizenych a podtizenych.

e kvalita vzdélavaciho procesu — zdzemi pro kvalitni ptipravu vzdé€lavateli, vyvoj a

distribuci vzdelavacich projektl, studijnich texti a materiald.

e adaptibilita vzdélavacich programii — nutnost, kdy na potfeby pruzné reaguje nabid-
ka vzdé€lavacich modulii. V praxi pak konkrétni projekty vzdélavacich akci vznikaji
vhodnym sestavenim jednotlivych moduld. Tim je splnéna i dal§i podminka kvalit-
ni nabidky vzdélavani — podminka otevienosti. Vzdélavani dospélych zaloZené na
individudlni pfistupu, schopnostech, moznostech a motivaci jednotlivce dava pred-

poklady k Zadoucim vysledkiim vyukového procesu.
e komplexnost nabidky vzdélavani,
¢ individualizace vzdélavani.*

,,Dospély ucastnik vzdelavani vstupuje do role uciciho se dobrovolné s vyraznou motivaci
a stanovenym cilem. Uspé&ch jeho studia je podminén schopnosti ugit se, pfekonavat pie-
kazky v osobni, rodinné 1 spoleCenské sféte a plnit stanovené studijni pozadavky. To pred-
poklada osvojit si uméni ucit se, raciondlné vyuzivat volny Cas a piekonavat zatéZové situ-
ace v prubéhu studia. Podminkou piekonavani riznych piekazek a obtizi nejen ve studiu,
ale i ve v8ech aktivitach, je pevna viile, houZevnatost a trpélivost v uceni.* (Hladilek, 2009,

s. 152)

Aby bylo vzdélavani dospélych tspésné, je ovlivnéno mnoha faktory. Muize byt ovlivnéno
didaktickymi prvky — cile, obsahy, lektor, ucastnici vzdé€lavani, ale také vn¢j$Simi okol-
nostmi, které¢ podminuji toto vzdélavani. Je tieba se zaméfit na komplexnost dal§iho vzdé-

lavani, které bere v potaz vSechny faktory ovliviiujici uceni se dospélych
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3.3 Prinosy vzdélavani dospélych spojené s rozvojem osobnosti

Dalsi vzdélavani miize byt pfinosem pro vSechny zucastnéni strany — pro vzdélavaci insti-
tuci, zadavatele vzdélavaci akce 1 pro samotného ucastnika. Pro jedince 1 vefejnost. Krom
nabytych znalosti a dovednosti, novych kompetenci, jez bude Gcastnik v budoucnu vyuzi-
vat v praxi, ma vyznam i socialni interakce, sebepoznani a celkovy rozvoj osobnosti. Dle
Vetesky a Tureckiové (2008, s. 16) ,,ma kazdy obcan mit ptilezitost pln€ rozvijet sviij po-

tencial tak, aby pocitoval, Ze mize spolecnosti pfispét a ze do ni rovnopravné patii.*

Se sebepoznanim ¢lovék odkryva skryté pravdy, kdy sebepoznani je dilezity proces, ktery
nam pomaha kriticky myslet, posuzovat véci, které se nam d¢ji a snadnéji tak fesit pro-
blémy. Sebepoznéani - sebereflexe dle Palana (2003, s 19) ,,je proces, ktery neni nikdy
ukoncen a neni nikdy Uplnym. Ale je dulezity k pochopeni vlastnich schopnosti, objektiv-
nich moznosti, vlastnich rezerv, je vyznamny pro sebemotivaci.“ Paldn rovnéz vymezuje
dalsi pojmy, které se sebereflexi souvisi: sebehodnoceni, sebefizeni, sebevychova a sebere-
alizace. ,,Sebehodnoceni je hodnoceni sebe sama, je to metoda pomoci niz si ucastnik
vzdélavaciho procesu miize strukturovat svillj pohled na vlastni studijni vykony. Sebeftizeni
je schopnost regulovat své jednani a chovani. Seberealizace — sebeaktualizace je uskutec-
fovani vlastniho potencidlu. Vysledkem seberealizace je uspokojeni v ur€ité Cinnosti.*

(Palan, 2003, s. 19)

,Edukace dospélych (=vychova a vzdélavani dospélych) mé za cil harmonicky rozvoj
osobnosti v relaci k ni samé a harmonicky rozvoj osobnosti v relaci ke spole¢nosti.* (Ve-

teska, 2016, s. 64)

Vzdélavani dospélych podporuje integraci vSech dospélych do spole¢nosti, ptekondva nein-
formovanost, komunikac¢ni bariéry, pfedsudky, podporuje solidaritu lidi, toleranci, a to vSe
by mélo fungovat na principu rovnosti. ,,Tam, kde ptevlada nazor, ze lidé si jsou potencial-
né rovni, a krédem naroda jsou stejné prava a stejné prilezitosti, nastanou situace, kdy pfi-
sluSnikiim 1 téch nejnizSich tfid se dostava povzbuzeni, aby vyvijeli Usili, vzptimili se a
dozadovali se svych prav.© (Allport, 2004, s. 247)

Dle Allporta (2004, s. 451) je dulezitéa tolerance — empatie ,, je to schopnost ohodnotit lidi,

je to také socidlni porozuméni ¢i socidlni senzitivita.*

,,V dnesni spole¢nosti se objevuji negativismy v podob¢ nezaméstnanosti, kriminality, kte-

ré sama andragogika nedokaze ptekonat. Zacina se tak obracet na osobnost, vSedni svét,
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subkultury, na emocionalitu, vitalitu. To je podporovano tim, Ze ve spolecnosti je enormni
poptavka po terapeutickém, socidlnim, psychosocialnim, otevieném celistvém uceni, po

hledani sebezndzornéni, blizkosti, druznosti atd. (Benes, 2001, s. 101)

Edukace dospélych ma ptinos jak pro rozvoj osobnosti jedince, tak i pro spolecnost, kdy za
pomoci osvéty a prevence se odstranuji Skodlivé jevy ve spolecnosti, zaroven ale spolec-
nost utvari edukacni aktivity. Aby byla edukace dospélych ptfinosna pro vSechny, je nutné
edukacni aktivity utvaret komplexné, ve smyslu integralni andragogiky propojit vzdélavani
ve vsech sférach zivota, neoddé€lovat socidlni, kulturni, z4jmové, obCanské, profesni vzde-
lavani. Edukace je proces, ktery ¢lovéka provazi celym zivotem, proces, ktery neni ohrani-
¢eny, proces, ve kterém bychom se méli snazit odstrafiovat bariéry ve vzdélavani, tak aby

se kazdému c¢loveku dostalo stejnych podminek.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 DESIGN VYZKUMU

Druha cast této bakalarské se zabyva vyzkumem, uskute¢nénym v radmci Jihomoravského
kraje. V navaznosti na teoretickou ¢ast se dale budeme zabyvat rozvojem a kultivaci osob-
nosti u dospé€lého ¢loveka, ktery se v poslednich 12 mésicich ucastnil dalSiho vzdélavani.
Jinymi slovy, budeme zkoumat, zda vzdélavaci aktivita, které se dospé€li zucastnili, méla
pozitivni/negativni/neutralni dopad na jejich osobnost a rozvoj klic¢ovych kompetenci.
Nejdfiive tedy specifikujeme vyzkumné cile, vyzkumny piistup a metodu sbéru dat, charak-
terizujeme vyzkumny soubor, abychom mohli v dalsi kapitole pokrocit k analyze a inter-
pretaci ziskanych dat. Abychom ziskali data, ktera validné zachycuji zkoumanou problema-

tiku, museli jsme postupovat nasledovné:
1) studium odborné literatury a texti,
2) stanoveni vyzkumnych problémd, cilt a otazek,
3) volba vyzkumného pfistupu,
4) charakteristika vyzkumného vzorku,
5) volba vyzkumného nastroje — nasledné tvorba dotazniku,
6) sbér dat,
7) analyza dat,
8) interpretace dat a shrnuti vyzkumu.

V nésledujicich podkapitolach si podrobnéji rozebereme jednotlivé kroky, které vedly

k ziskani dat.

4.1 Vyzkumné otazky a cile

Cilem vyzkumu je popsat, zda u zkoumaného vzorku méla vzdélavaci akce ptiznivé dopa-
dy na kultivaci jejich osobnosti, v souvislosti s typem dalSiho vzdé€lavani, s motivaci zu-
Castnit se dané vzdelavaci aktivity a s ohledem na vek ucastnika. Déle popsana data vyhod-
notit a z poznatkl vyvodit disledky a zavéry, jenZ jsou nedilnou soucasti této prace. Cilem
neni vytvofit novou védeckou teorii, ale ziskanéd data zanalyzovat, vodit zavéry a vypraco-
vat doporuceni pro praxi, jestlize ziskand data budou validni pro objasnéni vyzkumnych

otazek.
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Hlavni vyzkumné cile:

1. Zjistit, zda dospéli, kteti se zic€astnili vzdélavaci aktivity, méli moznost se seberealizo-

vat.

2. Zjistit, zda dospéli, kteti se zGcCastnili vzdélavaci aktivity, ziskali do zivota navic klicové

kompetence.

3. Zjistit, co bylo motivem ztcastnit se vzdélavaci aktivity, jestli naplnila ocekavani ucast-

nik a ptispé€la k rozvoji jednotlivych slozek jejich osobnosti.
4. Zjistit, zda po absolvovani kurzu se zlepsily postoje ucastnikti k sob¢ a k druhym lidem.

V navaznosti na hlavni vyzkumné cile jsme stanovili diléi vyzkumné otdzky, ze kterych

jsme vychazeli pfi konstruovani jednotlivych polozek v dotazniku, ktery naleznete

v priloze.

1. V jaké oblasti se dospéli vzdélavaji nejCastéji a co je hlavnim motivem se kurzu za-

Castnit?
2. Jaké jsou nejcastéjsi motivy zucastnit se kurzu u jednotlivych vékovych skupin?
3. Je naplnéni ocekéavani ucastnikl spojeno s aktivni Gc¢asti na kurzu?
4. Pomohla vzdélavaci akce ucastnikiim byt sebevédomé;jsi?
5. Co ziskali ucastnici navic do Zivota, pred¢ila vzdélavaci akce jejich ocekavani?
6. V jakych oblastech vzdélavani maji iCastnici nejveétsi moznost se seberealizovat?

7. Ovlivnil kurz G¢astniky, ve smyslu pozitivnéjSich postoji k druhym lidem?

4.2 Vyzkumny pristup a metoda sbéru dat

Abychom si udrzeli odstup od zkoumanych jevii a byli nestranni pfi zkoumani dané pro-
blematiky, zvolili jsme kvantitativni pfistup, kdy sbér dat probéhl metodou dotaznikového
Setfeni. Vyhodou dotazniku je rychly sbér dat, a to 1 u velkého poctu respondentii. Pti kon-
struovani dotazniku jsme dbali zejména o reliabilitu a validitu tohoto vyzkumného néstro-
je. ,,Validita znamena schopnost vyzkumného nastroje zjistovat to, co zjistovat ma.* (Ga-
vora, 2010, s. 86) ,,Reabilita znamena ptesnost a spolehlivost vyzkumného nastroje (Gavo-

ra, 2010, s. 89) Abychom tohoto v co nejvetsi mife dosahli, pfed samotnym sbérem dat
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jsme provedli pfedvyzkum. Dlivodem predvyzkumu bylo také to, ze dotaznik jsme kon-
struovali sami na zdklad¢ védeckych teorii, tedy nevyuzili jsme standardizovaného dotaz-
niku. Aby bylo dotaznikové Setieni co nejpiesnéjsi a respondenti rozuméli zadani, nejdiive
jsme elektronicky rozeslali dotaznik 10 osobdm v blizkém okoli, v tomto pfipadé rodinnym
prislusniktim, ktefi odpovidali na otazky. Nejasnosti patrné z nezodpovézenych otazek byly
odstranény, popiipadé srozumitelnéji formulovany, tak aby vSem byly jednotlivé otazky ¢i
polozky v dotazniku jasné, respondenti se umeli vyjadfit a také méli prostor vyjadfit se
pravdivé. Upraveny dotaznik jsme zhotovili v elektronické podobé. Vyhodou tohoto dotaz-
niku je snadné zadani polozek, piehlednost, pro respondenty je pak jednoduché se
v dotazniku zorientovat, navic ho mohou vyplnit kdykoli a kdekoli, jsou-li pfipojeni na
internet. Nami vytvoteny dotaznik se skldda ze 17 uzavienych, polouzavienych i otevie-

nych polozek/otazek:

Tabulka ¢. 1 — Struktura polozek v dotazniku

uzaviena 1;2;6;8;9,10; 11; 12; 16; 17
polouzaviena 3;5;7; 14
oteviena 4;13; 15

Dotaznik tedy obsahuje 10 uzavienych, 4 polouzaviené a 3 oteviené polozky. Jednotlivé
polozky byly konstruovany tak, aby naplnily hlavni 1 dil¢i cile vyzkumu. Polozky ¢islo 1. a
2. se vztahuji k demografickym udajim naSeho vyzkumného vzorku. Polozky 3. az 17. se
vztahuji k obsahu naSich vyzkumnych cilt, tj. seberealizace, kultivace osobnosti, postoje
k sobé, postoje k druhym lidem, ziskané znalosti, dovednosti, kli¢ové kompetence. Aby-
chom zajistili, ze dotazniky respondenti vyplni kompletng, vSechny polozky jsme zadali
jako ,,povinné pole®. U kazdé uzaviené otazky jsme krom¢ moznosti odpovéedi ano, Castec-
n¢ ano, ne, zadali také moznost odpovédi nevim. Tim jsme zajistili, Ze respondenti nebu-
dou nuceni odpovidat nepravdivé a nebudou nuceni zastavat urcity nazor. Aby respondenti
byli ochotni odpovidat a odpovidat pravdivé na dané otdzky, dotaznik byl anonymni. ,,Pro
uspéch dotaznikového Setfeni je diilezité, aby respondenti méli zaruku, ze dotaznikem zjis-

téné skute¢nosti nebudou zneuzity pro nim.*“ Chréaska (2007, s. 175) Rovnéz diilezité bylo
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seznamit respondenty s ucelem dotazniku, jez jsme ucili v privodnim dopisu. Dotaznik
jsme konstruovali tak, aby nebyl pfili§ dlouhy, ale obsahové pokryl vS§echny vyzkumné cile.
Dle Gavory (2010, s. 129) ,,dotaznik nemuze byt tak dlouhy, aby unavoval respondenty,
protoze to obycejné vyustuje do povrchniho vypliiovani dotazniku.“ Jak bude dotaznik
dlouhy, jsme zjistovali také v predvyzkumu, cilem bylo vejit se maximalné do 15 minut

vypliiovani, coz pro tento dotaznik plati.

4.3 Vyzkumny soubor a organizace sbéru dat

Zakladni vyzkumny soubor tvoii dospéli ve véku od 18 do 65 let, obyvatelé Jihomoravské-
ho kraje, ktefi se zacastnili v poslednich 12 mésicich dal§iho vzdélavani. Vyberovy soubor
tvofi lidé s charakteristikami zakladniho souboru, vybrani dostupnym vybérem. Oslovili
jsme jednotlivee, zaméstnance firem, U€astniky jednotlivych vzdélavacich kurzii. Dotazni-
ky jsme zasilali e-mailem s vlozenym odkazem dotazniku. Soucasti e-mailu byl také pri-
vodni dopis, ve kterém jsme stru¢né uvedli, co je cilem vyzkumu a koho se tyka. Oslovili
jsme celkem 300 osob, navratnost v ur¢eném obdobi byla 112 vyplnénych dotazniki, vy-
loucili jsme 3 dotazniky, 109 spravné vyplnénych dotaznikl jsme déle analyzovali. Dotaz-
niky z pfedvyzkumu nebyly vyuZity. Dotaznikové Setfeni prob&éhlo v mésici biezen, v dobé,
kdy jsem se také i€astnila praxe ve spole¢nosti BEVE spol. s. 1. 0., kterd se zabyva pora-
denskou a vzdé€lavaci Cinnosti, firma mi zde poskytla prostor komunikovat s jejimi klienty,
mohla jsem tedy tyto klienty oslovit a dotaznik jim zaslat. Po sbéru dat nasledovalo tfidéni
dotazniktli, kdy jsme hledali spole¢né znaky u vybérového souboru - u jednotliveli nebo
skupin, vyhodnocovali absolutni, (pocet odpovédi na danou otdzku) popiipadé relativni
cetnosti (procentudlni podil z hodnot absolutnich) ziskanych odpovédi. Pomoci programu
MS Office — Excel a Word jsme ziskana data pfevadéli do tabulek Cetnosti a grafi, tak aby
byla piehledné zobrazena. Vyuzivali jsme i ru¢niho tfidéni dotaznikd pii analyze jednotli-

vych vyzkumnych cili.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE ZiSKANYCH DAT

PoloZka ¢. 1: Oznadte, zda jste muz/Zena.

Graf ¢. 1 Pohlavi respondentd

B muZ = Zena

Graf'1

Graf ¢. 1 popisuje demografické udaje, procentualni rozlozeni Zen a muzi ve vybérovém
souboru. Ve vyzkumném souboru je celkem 109 dospélych, z toho se celkem zucastnilo
vyzkumu 73 Zen a 36 mizu. Graf zobrazuje procentudlné pocet muzi a zen vyzkumného

souboru. Zeny v tomto vybérovém souboru maji prevahu.

Polozka ¢. 2: Oznadte, do jaké vékové skupiny patfite.
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Graf €. 2 Vékové rozloZeni vyzkumného souboru
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Graf 2

Graf. ¢. 2 popisuje také demografické udaje vyzkumného souboru. Nejvice respondentd,
ktefi se zucCastnili dotaznikového Setieni je ve véku 18 — 30 let — tvoii 44 % vyzkumného
souboru, celkem v této skupiné je 48 osob. Déle se ztcastnilo vyzkumného Setieni 32, 10
% osob ve véku 31 — 45 let, celkem tedy 35 osob tohoto véku, a nejméné respondenti, ktefi
se zucastnili dal§iho vzdélavani za poslednich 12 mésici je ve véku 46 — 65 let,

procentudlné vyjadieno 23, 90 %, celkem 26 osob v této vékoveé skuping.

PoloZzka ¢. 3: Oznacéte jednu nebo vice moznosti, jakych kurzu jste se zOdastnil/a za

poslednich 12 mésicu.

Tabulka ¢. 2 Kurzy, kterych se respondenti ztcastnili v poslednich 12 mésicich

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni cetnost %
Skoleni v ramci profese 84 33,6
rekvalifikacni kurz 9 3,6
sportovni kurz 20 8
turisticky kurz 2 0,8
volnocasovy workshop 27 10,8
ekologicka vzdélavaci akce 11 4,4
multikulturni vzdélavaci akce 13 5,2
jind zajmova vzdélavaci akce 27 10,8
zdravotnicky kurz 28 11,2
ostatni 29 11,6
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U této polozky méli respondenti na vybér z nékolika moznosti, s tim, Ze mohli zaskrtnout
vice moznych odpovédi. Z tabulky vyplyva, Ze se respondenti zucastnili vice nez jednoho
kurzu, to znamena, ze 109 ucastniki dalSiho vzdélavani se za posledni rok zic¢astnilo 250
vzdélavacich akci, v priméru se tedy kazdy zacastnil dvou kurzi. Nejvice se ucastnici
vzdélavali v ramci profesni sféry — nejvice se ucastnili Skoleni v rdmci profese a pak
rekvalifika¢nich kurzii. Po profesnim vzd€lavani se respondenti ucastnili ¢asto zajmového
vzdélavani. V této oblasti se nejvice respondenti ucastnili riznych volnocasovych
workshoptl, zajmovych vzdélavacich akci, sportovnich kurz. Nejméné se dospéli ucastnili
multikulturnich a ekologickych vzdélavacich akci. Zdravotnického kurzu, ktery mizeme
tadit jak do profesniho, tak do volno¢asového vzdélavani se zacastnilo 28 respondentt a 29

respondentl se zacastnilo jinych kurzl, nez byly uvedeny v dotazniku.

Polozka &¢. 4: Uved’te jeden z oznaenych kurzu (seminaf, vzdélavaci akce, prednaska,

workshop atd.) o némz si myslite, ze mél pro Vas nejvétsi pfinos. Nasledujici odpovédi

k polozkéam v dotazniku &. 5 — 17 vztahujte vzdy k tomuto kurzu.

Tato oteviena polozka navazovala na polozku ¢. 3 v dotazniku, kde respondenti mohli
vybrat vice odpovédi. JelikoZ se ve vyzkumu zabyvame rozvojem osobnosti, repondenti u
polozky €. 4 méli vybrat jednu z oznacenych vzdélavacich aktivit v poloZzce 3, o které si
mysli, Ze méla pro n€ nejvétsi ptinos — cilem bylo zajistit aby odpovédi na nasledujici
otazky byly konkrétni, aby respondeti méli k ¢emu vztahnout odpovéd’, odpovédi zamétit

praveé na ten kurz, ktery jim pfinesl do Zivota nejvice.
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Graf ¢. 3 Vzdélavaci akce s nejvétsim prinosem I.
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Graf 3

Graf ¢. 3 zobrazuje absolutni Cetnosti odpovédi, jaka vzdélavaci akce byla pro nas
vyzkumny vybérovy soubor nejpiinosnéjsi. Tyto odpovédi se ale vztahuji pouze na ty
dosp€lé, kteti se za poslednich 12 mésict zucastnili dvou a vice kurzii, celkem téchto osob
bylo 58. Z grafu je patrné, ze nejveétsi piinos mélo profesni vzdélavani, zejména Skoleni
v ramci profese, jeden dospé€ly z tohoto vzorku se zucastnil rekvalifikaéniho kurzu. Po
profesnim vzdélavani nejptinosnéjsi kurz byl pro respondenty zdravotnicky kurz. Pfinos
pro respondety méla také oblast zdjmového vzdélavani, do néhoz spadaji zajmové
vzdélavaci akce a volnoCasové workshopy. Zajmova oblast, ve srovnani s profesnim
vzdélavanim, neni tolik pfinosna. Pro 6 respondentli byla nejptinosnéjsi jind vzdelavaci
akce, nez bylo v nabidce — pro 2 dosp€lé byl nejpiinosnéjsi jazykovy kurz, pro 1 dosp€lého
,kurz prace s nevidomymi®, dale pfineslo 1 respondentovi nejvétsi pfinos samostudium
v oblasti komunikace - ,,komunik¢ni typy lidi a celkové sblizeni kolektivu® a 1 ¢lovek se
zucastnil kurzu 3D modelovani. Tyto vyjmenované vzdélavaci aktivity nelze jednoznaéné
zafadit do profesni, zajmové Ci socialni sféry. Na téchto ptikdech lze vidét, ze dalsi
vzdéelani se prolind vSemi oblastmi zivota dospélého, mliZze ptinaset pfinos jak v profesnim,
tak v osobnim zivoteé. Turistického kurzu a vzdélavaci aktivity s tématem ekologie se

v tomto vyzkumné vzorku nezucastnil nikdo.
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Graf €. 4 Vzdélavaci akce s nejvétsim pfinosem Il.
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Graf 4

Graf €. 4 zobrazuje také absolutni cetnosti odpovédi nejptinosnéjSich vzdélavacich aktivit,
ale u respondentt, ktefi se za poslednic 12 mésict zicastnili pouze jednoho kurzu. Celkem
téchto respondentll bylo 51. Nejptfinostéjsi pro tento vyzkumny vzorek byla také
jednoznaéné oblast profesniho vzdélavani. Respondenti se nejcastéji ucastnili Skoleni
v ramce profese, 3 dospéli se zicastnili rekvalifikacniho kurzu. Dalsi nejpiinosnéjsi akce
pro tyto respondety byly jiné, neZ z kterych méli na vybér. Pro 1 dospélého to byl jazykovy
e-learning, pro 2 dospé€lé kurz angliCtiny a 1 dospély se zlc€astnil kurzu ,,Grafické studio®.
Sportovniho a turistického kurzu se zucastnili 2 respondenti, po jednom se respondenti
zcastnili volnocasového workshopu, ekologické vzdélavaci akce, mutikulturni vzdélavaci
akce, jiné zajmové vzdelavaci akce a zdravotnického kurzu. Srovname-li profesni a
zajmovou sféru, nejveétsi piinos poskytuje vzdélavani v ramci profese, a to jak u
respondenttl, ktefi se za posledni rok zucastnili jednoho kurzu, tak u respondentd, kteti se

zucastnili dvou a vice kurzi, v ramci dalSiho vzdélavani nebo celoZivotniho uceni.
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Polozka €. 5: Za jakym ucelem jste navS$ivil/a tento kurz?

Tabulka €. 3 Za jakym ucelem respondenti navstivili kurz

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni cetnost %
splnéni povinnosti 44 19,91
potreba ziskavat dalsi znalosti a dovednosti 78 35,29
uplatnéni se na trhu prace 18 8,15

Unik z nudy 7 3,17
navazani kontaktu s lidmi 16 7,24
seberealizace 32 14,48
smysluplné traveni volného ¢asu 24 10,86
ostatni 2 0,9

V tabulce ¢. 3 jsou zobrazena data, ktera byla ziskdna polozkou ¢. 5 v dotaznikovém
Setfeni. Tato poloZzka nabizela vybrat vice moZnych variant. Touto polozkou jsme
zjistovali, s jakou motivaci se respondenti v nasem vyzkumném vzorku tcastnili dal§iho
vzdélavani/uceni. Zjistovali jsme, zda potiebovali splnit pouze povinnost, danou napf.
zaméstnavatelem nebo méli respondenti i jinou motivaci — napf. osobni rast. Z tabulky
vyplyva, Ze respondenti méli vice motivll zucCastnit se vzdélavaci aktivity. Nejveétsi
potiebou pro respondenty bylo ziskat dalsi znalosti a dovednosti (78), dale splnit povinnost
(44). Dale respondenti navstivili kurz az uc¢elem seberealizace (32). Dal§imi motivy, pro¢
dospéli navstivli kurz byla potfeba smysluplné stravit volny ¢as (24), uplatnit se na trhu
prace (18), navazat kontakt slidmi (16). Za ucelem uniku znudy se vzdé¢lavalo 7
respondentli. Ostatnimi motivy byla zvédavost a konkrétné osobni rozvoj (2). Z této
tabulky také vyplyva, Ze se dospéli v naSem vybérovém souboru zucastnili kurzl z vice

davodt — 109 dospelych mélo 221 motivii zucastnit se dal$iho vzdélavani.
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Polozka &. 6: Citite se vnitin€ obohacen/a a naplnén/a po absolvovani tohoto kurzu?

Graf ¢. 5 Obohaceni Ucastnikd po absolvovani kurzu
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Graf ¢islo 5 popisuje data, kterd byla ziskana otazkou 6 v dotaznikové Setfeni. V grafu jsou
zobrazeny relativni cetnosti odpovédi v procentech, vypocitané z absolutni cetnosti
odpovédi. Touto polozkou v dotazniku jsme zjistovali, zda vzdélavaci aktivita, které se
respondenti z€astnili, méla pro n€ piinos po strance vnitiniho obohaceni. Z dotaznikového
Setfeni vyplynuly pozitivni vysledky, co se této problematiky tyce. VétSina respondentti
odpovédéla, Ze se po absolvovani kurzu citi vnitin€ naplnéni a obohaceni. Jednoznacné je
vnitiné obohaceno 49,54 % respondentii v naSem vybérovém souboru — tj. celkem 54
dospélych. Casteéné obohaceno se citi 44,04 % respondentii — tj. celkem 48 osob. Neciti se
obahaceno a vnitin¢ naplnéno 4, 59 % respondentt — tj. 5 osob. A 1,83 % - celkem 2 osoby

z naseho vybérového souboru nevi, zda je kurz obohatil po vnifni strance.
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Polozka ¢. 7: Oznacte, co vSechno jste ziskal/a navic do zivota diky G¢asti na tomto kurzu.

Tabulka ¢. 4 Ziskané klicové kompetence

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost %
pocit dllezitosti 16 7,44
komunikacni schopnosti 34 15,81
schopnost resit samostatné situace 49 22,79
schopnost tymové spoluprace 30 13,95
schopnost celit konfliktnim situacim 21 9,77
uvédomeéni si vlastniho potencidlu 39 18,14

nic 9 4,19
ostatni 17 7,91
Celkem 215 100

Tabulka ¢islo 4 popisuje data, kterd jsme ziskali dotaznikovym Setienim odpovéd'mi
z polozky €. 7. Respondenti zde méli na vybér z né€kolika moznosti, pfi¢emz mohli oznacit
i vice odpovédi. Touto polozkou jsme zjistovali, zda respondenti ziskali po absolvovani
kurzu kli¢ové kompetence a co dalsiho (mimo kli¢ové kompetence) diky ucasti na kurzu
ziskali. Nejvice respondentd, co se tyce klicovych kompetenci, ziskalo schopnost fesit
samostatné riizné situace, které mohou v Zivoté nastat — tuto moznost zaskrtli respondenti
49x. Tricetdevét respondentti si uvédomili, jaky potencidl se v nich skryva. Dale ziskali
respondenti v nasem vybérovém vyzkumném souboru do Zivota navic komunikacni
schopnosti, jez je také jedna z dilezitych klicovych kompetenci — tuto moznost zaskrtlo 34
respondentli. Schopnost ¢elit konflitktnim situacim ziskalo 21 respondentli po absolvovani
dané vzdélavaci akce. Sebevédomi upevnil kurz 16 ucastnikiim, kteti ziskali pocit
dilezitosti. Déle respondenti sami uvadéli, co ziskali diky kurzu (a dal$im vzdélavacim
aktivitam) do Zivota: ,,Silu vytrvat, ctit, Ze trpé&livost pfinasi riize.” ,,Resit rizikové situace,
které mohou nastat béhem mé volnocasové aktivity.” ,,Vazit si ptirody.“ ,,Nové pratele,
radost z traveni volného €asu po rozvodu.“ ,,Pocit souznéni.” Respondenti dale uvedli, Ze
dana vzdé€lavaci aktivita jim také poskytla nebo upevnila znalosti a dovednosti v rdmci
profesni sféry, ¢i odborné znalosti v ostatnich oblastech dalS§iho vzd€lavani, jez ale
netadime do klicovych kompetenci. Devét respondentti odpovédelo, ze jim vzdélavaci akce

nepiinesla navic nic.
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Polozka €. 8: Pomohl Vam tento vzdélavaci kurz vazit si sdm/sama sebe?

Graf ¢. 6 Pomohl vzdélavaci kurz Gcastnikim vazit si sami
sebe

10,09%

®mano ® ¢astenéano ®ne nevim

Graf 6

Graf €. 6 popisuje tada, ktera byla ziskdna otdzkou €. 8 v dotaznikovém Setfeni. Zobrazuje
relativni Cetnosti odpovédi, zda dana vzdélavaci aktivita, které se zucastnili, pomohla
respondentim vazit se sami sebe. Touto otazkou jsme zjistovali, zda respondentim
vzdélavaci akce zvysila ¢i posilila sebevédomi. Stejny pocet respondentli odpovédeli ano a
¢astecné ano — celkem 36 dospélych (relativni cetnost 33,03 %). Ne odpovédélo celkem 26
respondentt (23,85 %) a skupina 11 respondentil si neni jista, zda jim vzdélavaci akce

pomohla, aby si vazili sami sebe.
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Polozka €. 9: Pomohl Vam tento kurz véfit ve vlastni schopnosti a dovednosti?

Graf ¢. 7 Pomohla vzdélavaci akce ucastnikiim
vérit ve vlastni schopnosti a dovednosti

1376% 27°%

®mano ® ¢astenéano ®ne nevim

Graf 7

Graf €. 7 popisuje data, ktera byla ziskana otazkou ¢. 9 v dotaznikovém Setfeni. Jsou v ném
zobrazeny relativni ¢etnosti vSech odpovédi. Z grafu vyplyva, zZe vétSin€ dospélym, kteti se
dané vzdélavaci aktivity zucastnili, tato akce pomohla vétit ve vlastni schopnosti a
dovednosti. Skupina 53 respondentl (relativni Cetnost 48,62 %) odpovédéla ano, 38
respondentli ¢astecné veéii ve vlastni schopnosti a dovednosti po absolvovani vzdélavaci
akce (relativni Cetnost 34,87 %). Skupina 15 osob (relativni ¢etnost 13,76 %) si nemysli, ze
by jim kurz v tomto pomohl. Pouze 3 respondenti (relativni ¢etnost 2,75 %) si nejsou jisti,

zda by jim vzdélavaci akce, které se zui€astnili, pomohla véfit ve vlastni kompetence.
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Polozka ¢. 10: Citite se sebeveédoméjsi po absolvovani tohoto kurzu?

Graf ¢. 8 Zvyseni sebevédomi po absolvovani
vzdélavaci akce

®mano ® ¢astenéano ®ne nevim

Graf

V grafu ¢. 8 jsou zobrazeny relativni cetnosti odpovédi na otazku ¢. 10 v dotaznikovém
Setfeni. Touto otdzkou jsme zjiStovali, zda vzdélavaci akce, které se respondenti zi¢astnili,
méla pfiznivy vliv na jejich psychiku, zda kromé ziskdni praktickych dovednosti a
zkuSenosti, zvysilo absolvovani akce také jejich sebevédomi. VeétSina respondentil
odpovédéla ,,castecné ano™ — celkem 41 respondentti (relativni ¢etnost 37,61 %). O néco
méné bylo ucastniki, kterym jednoznacné akce sebevédomi zvysila — celkem 34 (relativni
Cetnost 31,19 %). Skupina 26 respondentd (relativni Cetnost 23,85 %) neziskala diky
vzdélavaci akci vétsi sebevédomi. Skupina 8 osob (relativni Cetnost 7,35 %) si neni jista,

zda se jim zvysilo sebevédomi po absolvovani vzdélavaci akce.
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Polozka €. 11: Myslite si, Ze tento kurz Vam upevnil pozitivni pristup k druhym lidem?

Graf ¢. 9 Upevnéni pozitivniho pfistupu k druhym
lidem

9,17% ‘

®mano ® ¢astenéano ®ne nevim

Graf 9

Graf ¢. 9 popisuje data, ktera byla ziskana polozkou ¢. 11 v dotaznikovém Setieni. Cilem
bylo zjistit, zda se respondentiim po absolvovani kurzu upevnily kladné postoje k druhym
lidem. S timto tvrzenim se jednoznacné ztotoznuje 24 respondentti (relativni cetnost 22,02
%). Castetné se stimto tvrzenim ztotoZiiuje 40 dospélych (relativni &etnost 36,70%).
Skupina 35 respondent naseho vyzkumného vybérového souboru si nemysli, ze by jim
vzdélavaci akce pomohla upevnit pozitivni pfistup k druhym lidem. Skupina 10 dospélych
(relativni Cetnost 9,17 %) nevi, zda jim vzdélavaci akce pomohla upevnit pozitivni ptistup
k druhym lidem. Z grafu je patrné, Ze skupina skupina respondenti, kterd odpovédéla

,,casteéné ano®, je priblizné stejné velka jako skupina respondeti, kteti odpovédéli ,,ne®.
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Polozka ¢. 12: Podporovali jse se a pomahali si navzajem s ostatnimi ucastniky kurzu?

Graf ¢. 10 Vzajemna podpora u Ucatnikd vzdélavacich akci

—
-

®mano ® ¢astenéano ®ne nevim

Graf 10

Graf ¢. 10 zobrazuje relativni Cetnosti odpoveédi na otazku ¢. 12 v dotaznikovém Setieni.
Cile bylo zjistit, jestli si respondenti pomahali a podporovali s ostatnimi ucastniky na
kurzu. Za otazkou se skryva, jaké postoje respondenti zastavaji k druhym lidem.
Z dotaznikového Setfeni vyplynuly velmi pozitivni vysledky, co se ty¢e podpory mezi
respondenty a ostatnimi ucatniky vzdélavacich akei. Skupina 66 respondentti uvedla, ze se
navzéjem podporovali (relativni etnost 60,55 %), je patrné, ze ,,ano*, odpovédéla vétsina
vybérového souboru. Skupina 24 respondentl ¢astecné souhlasi, Ze si s ostatnimi ucatniky
na vzdélavaci akci pomahali (relativni Cetnost 22,02 %). ,,Ne* odpovédélo 16 dospélych (
relativni Cetnost 14,68 %). Pouze 3 respondenti si nejsou védomi, zda si mezi sebou

s ostanimi Uc€astniku kurzu pomahali (relativni ¢etnost 2,75 %.
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Polozka ¢. 13: V navaznosti na polozku 12. struéné popiSte, pro¢ jste si

pomdhali/nepomahali — podporovali/nepodporovali s ostatnimi ucastniky kurzu.

Graf . 11 Cetnosti pravidelnosti diivod( vzajemné pomoci
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spoleéné hledani fedeni M solidarita B kolektivni védomi
Graf 11

Vgrafu ¢. 11 jsou vyjadieny pravidelnosti v odpovédich - kategorie z odpovédi
respondentll na otevienou otazku ¢. 13, pro€ si s ostatnimi ucastniky kurzu pomadhali a
podporovali se. V odpovédich u respondentd, ktefi si na vzdelavacich akcich pomahali,
jsme hledali opakujici se pravidelnosti a odpovédi jsme kategorizovali. Celkem jsme
vyzkoumali 6 kategorii. Zjistili jsme, Ze nejvice si respondenti pomahali, protoZe to bylo
nutné v ramci tymové spoluprace. Toto vyplynulo z povahy dané vzdélavaci aktivity, kdy
bylo spoleénymi silami nutné dosdhnout (za)daného ukolu, ¢i cile - ,,Abychom mohli
nasledovat ekologické cile, bez podpory ostatnich to neni mozné, pomahali jsme si v plnéni
ukolt, pracovali jsme spolecné, ne jako jednotlivei.” — odpoveédél jeden z respondenttl. Jiny
respondent odpovédél: ,,V ramci plnéni kol byla nutnad tymova spoluprace.
Pravidelnost ,,nutnost tymové spoluprace jsme objevili celkem 47x. Casto si také
respondenti pomahali sdilenim znalosti, dovednosti, ndzord, informaci. Navzajem se tak
obohacovali, inspirovali do budoucnosti - ,,Navzdjem jsme se obohacovali informacemi,
nazory, podporou, bylo to soucasti této vzdelavaci akce, byla to takova skrytd pomoc.* —
vypoveéd respondenta. Jiny respondent uvedl: ,,Posilame si se studenty navzajem podklady
k pravé probiranym latkdm. Kazdy z nds mé k jazyku jiny pfistup, snazime si ukazat
vzajemn¢, jakym zptusobem se samostudiu vénujeme, aby pfistup kazdého jednotlivce byl

komplexnéjsi. V hodinach nepanuje rivalita, spiSe se snazime hodn¢ komunikovat a 1 mezi



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 55

sebou si predavat nové nabyté znalosti. Diky tomu pozoruji, Ze se naSe (ze zacatku
viditelné rozdilné¢) znalosti sjednocuji.“ Tuto pravidelnost jsme objevili v odpovédich
respondenti 20x. Pro mnohé z respondentii bylo pfirozené si pomahat — tuto Cetnost jsme
zaznamenali 19x — jeden z respondentd uvedl: ,,Stejné jako v bézném zivoté, 1 na kurzu
jsme si pomahali, bylo-li tieba.” Jiny uvedl: ,,Kdyz si né¢kdo na kurzu nevédél rady, bylo
zcela normalni mu pomoci, nevidim divod nepomahat si, fesili jsme na kurzu praktické
veci.“ nebo ,,Nebyl diivod nepomahat si.“ Pravidelnost v kategorii ,,kolektivni védomi‘
jsme nalezli 7x, kdy respondenti uvedli napt. ,,Jsme kolegové* nebo ,,Byli jsme vSichni na
jedné lodi.”“ Jinym divodem, pro¢ si respondenti s ostatnimi pomahali, byla solidarita ¢i
soucit — uvedli divody: ,,Vzijemna podpora a uklidnéni“ nebo ,,Pomoc probihala
z ditvodu, abychom se necitili pfili§ ve stresu.” Pravidelnost jsme nasli také ve spolec¢ném
hledani feseni, jako jeden z divodu, pro¢ si respondenti s ostatnimi ucastniky na kurzu

pomahali.

Proc¢ si ucastnici kurzu s ostatnimi nepomahali je zobrazeno v nasledujicim grafu.

Graf &. 12 Cetnosti pravidelnosti, pro¢ si Uéastnici kurzu

nepomahali
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1 1 1
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M nebyl prostor nepratelské vztahy
bezkontaktni kurz nebylo treba
B nezajem o kurz W Ucastnici jako konkurence
Graf 12

Nejcastéjsimi diivody, pro¢ si ucastnici vzdelavacich akci vzdjemné nepomahali, bylo
zejména to, ze jim k tomu nebyl poskytnut prostor nebo kurz tomuto nebyl ptizptisoben —
jednalo se bud’ o kurzy, kde Gcastnici zastavali roli pasivniho posluchace nebo se jednalo o
virtualni kurzy. Dva respondenti uvedli, ze nebylo tfeba si pomahat. Jeden z responentt
zastal velmi negativni postoje vic¢i ostatnim, ktefi se také zlcastnili dané vzdélavaci

aktivity, zde bylo pfic¢inou neochoty si pomahat, nepodporovat se, neptatelské vztahy.
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V jednom piipadu jsme zaznamenali, ze si UcCastnici kurzu nepomadhali z davodu
konkurence — dle respondenta ,,ostatni ucastnici kurzu byli do jisté miry konkurence, takze

spoluprace moc nefungovala. Caste¢né¢ ano, ale byla znat rivalita.*

Polozka ¢. 14: Co ovlivnilo béhem tohoto kurzu Vas pozitivnéisi vztah k lidem?

Tabulka ¢. 5 Co ovlivnilo pozitivnéjsi vztah k lidem respondentim

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni cetnost %
empatickd osobnost lektora 31 17,32
individualni pristup lektora 29 16,2
tymové ukoly, hry 29 16,2
pozitivni atmosféra 50 27,93
kurzu nevdécim za pozitivnéjsi vztah k lidem 33 18,44
ostatni 7 3,91

2

Tabulka ¢. 5 popisuje data, kterd byla ziskand v dotaznikovém Setfeni polozkou ¢&. 14.
Respondenti méli moZnost vybrat 1 vice odpovédi. Cilem bylo zjistit v ndvaznosti na
k druhym lidem. Z tabulky je patrné, ze divodem dobrych vztahtli s ostatnimi uc€astniky a
s lidmi nadale, byla vytvofena pozitivni atmosféra na vzdélavaci akci. Skupina 33 osob
uvedla, Ze kurzu nevdéci za pozitivné€jsi vztah k lidem. Druhym faktorem, ktery udrzoval
dobré vztahy mezi ucastniky kurzu byla osobnost lektora — empaticka osobnost a
individualni pfistup lektora, je pfedpoklad pro vytvofeni dobrych vztahi mezi lidmi. Mezi
ostatni divody, pro¢ maji respondenti pozitivni vztah k lidem, patfi napf. inspirace
ostatnimi — jeden zrespondenti uvedl ,sledovani jejich pfistupu k praci Jiny
z respondentil uvedl, Ze jeho pozitivni vztah k lidem ovliviuje to, Ze ,,je stale pozivitivni®.
Jiny respondent naopak uvedl, ze nemohlo ovlivnit na kurzu nic jeho pozitivni vztah

k druhym lidem, protoZe ,,nema pozitivni vztahy s lidmi*.

Polozka &. 15: Stru¢né popiste, co jste ocekaval/a od tohoto kurzu a jestli vase ocekavani

naplnil, ¢ dokonce pied¢il.
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Cilem polozky je ziskat vysvétléni od ucastnikli jednotlivych vzdélavacich akei, z jakych

divodi kurzu naplnil nebo nenaplnil jejich ocekavani.

Tabulka ¢. 6 Kurz naplnil ocekévani ucastnikti

Kategorie Absolutni cetnost
,»haplnilo" 18
vyssi sebevédomi 1
nové informace, znalosti, dovednosti 50
novi pratelé, kontakty 5
nové zazitky 2

V tabulce ¢islo 6 jsou zachyceny opakujici se cetnosti zakategorizovanych odpoveédi
z polozky v dotazniku €. 15. V této tabulce jsou popsany pouze odpovéedi, kdy respondenti
uvedli, ze kurz naplnil jejich ocekdvani. Nejvice respondenti uvedlo, Ze kurz naplnil jejich
ocekavani, protoze pottebovali ziskat nové informace, znalosti, praktické dovednosti, a to
se zdaftilo. V odpovédich jsme zaznamenali 18x Cetnost ,,naplnilo* bez dal§iho komentaie,
to pfipisujeme tomu, Ze respondenti neméli chut’ vypisovat odpovéd’ na otevienou otazku.
Ostatni Cetnosti jsme zachytili v tom, Ze respondenti ziskali nové pratele nebo kontakty, tak

jak chtéli, a také nové zazitky.

Tabulka €. 7 Kurz pfed¢il ocekavani ¢astniki

Kategorie Absolutni ¢etnost
obsah kurzu, vhled do problematiky 4

prekvapeni
prohloubeni mysleni
motivace

inspirace

novi pratelé

[ = = N = V)

lepsi postoje k lidem

Tabulka ¢. 7 popisuje data, ziskand polozkou €. 15 v dotaznikovém Setieni. Zachycuje

jednotivé Cetnosti vyzkoumanych Kkategorii z odpovédi respondentii, ¢im preddila
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vzdélavaci akce jejich ocekavani. Vyzkumnym Setfenim jsme zjistili, Ze nejcastéji
vzdélavaci akce predcila ocekavani ticastnikli tim, Ze ziskali vice informaci, nez mysleli, ze
ziskaji, vetsi vhled do problematiky. DalSimi divody bylo prohloubeni mysleni —
respondent uvedl: ,,naucila jsem se prohloubit pohled, vniméni i prostor.” Kategorie
piekvapeni byla objevena ve vypovédich, kdy ucastnici od vzdélavaci akce neméli velka
oc¢ekavani, napt. Cekali jenom, ze ,,zabiji ¢as“, ve vysledku byli ale mile piekvapeni.
Dalsimi divody, pro¢ kurz ptedcil jejich o¢ekavani bylo navazani kontaktu s lidmi, ziskani
novych pratel, coz nepiepokladali, kdyz do kurzu vstupovali. U respondentd se objevili 1

nové charakterové vlastnosti — jeden uvedl, ze vdéci kurzu za to, Ze je vice tolerantnéjsi.

Tabulka ¢. 8 Kurz nenaplnil ocekavani respondenti

Kategorie Absolutni cetnost

nové informace, znalosti 5

posun Zivota jinym smérem
praktické dovednosti

,,nenaplnil"

(T [ ST (SN YN

Celkem

V tabulce ¢. 8 jsou zachyceny cetnosti vyzkoumanych kategorii, pro¢ kurz nenaplnil
o¢ekavani Ucastnikil. Tato data jsme taktéZ ziskali z dotaznikového Setfeni z polozky €. 15.
Nejcastéji respondenti uvadéli, Ze jejich ofekavani vzdeélavaci akce nenaplnila, protoze si
mysleli, Ze ziskaji vice informaci nebo si budou rozvijet stdvajici znalosti, to se ale bohuZzel
nepotvrdilo. Podobné tomu bylo i u ziskani praktickych dovednosti. Jeden z respondetnti
uvedl, Ze se chtél posunout novym smerem, zdokonalit své Zivotni schopnosti, s tim mu ale

kurz nepomohl. Ostatni uvedli pouze ,,nenaplnil bez dalsiho komentare.

Vyhodnocovani otazky ¢. 15 bylo velmi problematické, co se tyka analyzy odpovédi
respondentli. Mnohdy se respondenti nevyjadiili konkrétné nebo nechtéli vypisovat sviij
nazor. Také jme zaznamenali nékolik Cetnosti v odpovédich, Ze zadna velka ocekavani
respondenti neméli, coZ jim na kurzu bylo potvrzeno - celkem 6 aboslutnich cetnosti, a
dalsim problémem byly nerozvinuté odpovédi, kdy respondenti ,,neocekavali nic*. Na
zjisténi faktu, zda kurz naplnil ocekavani ucastnikii vzdélavaci akce, by bylo vhodnéjsi

pouzit polouzavienou otazku.
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Polozka ¢. 16: Mél/a jste moznost aktivné se zapojit do néni na tomto kurzu?

Graf ¢. 13 Moznost aktivniho zapojeni
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®mano ® ¢astenéano ®ne nevim

Graf 13

V grafu €. 13 jsou zobrazena data, ktera byla ziskana otazkou ¢. 16 v dotaznikovém Setieni.
Z grafu je patrné, ze vétSina respondentll tohoto vyzkumného vybérového souboru méla
moznost se aktivné zapojit na dané vzdelavaci aktivité. ,,Ano“ odpovédélo celkem 76
(relativni Cetnost 69,73 %) respondentli, coZ je pozitivni vysledek, z téchto odpovédi je
patrné, ze castnici kurzu méli prostor se vyjadfit, zapojit se do déni. Skupina 26 osob
(relativni Cetnost 23,85 %) méla moznost se aktivné zapojit jenom z ¢asti. Némélo prostor

se aktivté podilet na vzdé€lavaci aktivité 7 respondentt (relativni Cetnost 6,42 %).
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Polozka ¢. 17: Myslite si, ze kdybyste se ucastnil/a tohoto kurzu jen jako pasivni

posluchag, naplnil by Vase oéekavani?

Graf ¢. 14 pasivita vs ocekavani
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Graf 14

Graf €. 14 zobrazuje data, kterd byla zachycena polozkou €. 17 v dotaznikovém Setfeni.
Cilem polozky bylo zjistit, v ndvaznosti na piedchozi otazku, zda by vzdélavaci akce
naplnila ocekavani t€astniki, 1 kdyby se kurzu z¢astnili jako pasivni posluchaci — neméli
moznost se aktivné zapojit do déni na kurzu. Témét polovina respondent odpovédéla, ze
by jejich ocekavani vzdélavaci akce nenaplnila, kdyby se nemohli aktivné ucastnit —
celkem tak odpovédélo 53 dospélych (relativni Cetnost 48,62%). Casteéné by odekavani
naplnila vzdélavaci akce, i kdyby zastali pasivni roli, 31 respondentiim (relativni Cetnost
28,44 %). Skupina 17 respondenti se vyjadfila, ze by jejich o¢ekavani vzdélavaci akce
naplnila, kdyby se nemohli aktivné podilet (relativni Cetnost 15,60 %). Skupina 8 osob si
neni jista, zda by jejich ocekavani bylo naplnéno, kdyby se zucastnili jako pasivni

posluchaci (relativni Cetnost 7,34 %.

5.1 Diskuze k vyzkumnym cilim a vysledkiim

V této podkapitole jsou shrnuty vysledky vyzkumného dotaznikového Setieni. Vysledky se

vztahuji ke stanovenym ciliim vyzkumu.

Hlavni vyzkumné cile:
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Cil ¢. 1: Zjistit, zda dospéli, kteri se zucastnili vzdélavaci aktivity, méli moZnost se

seberealizovat.
K tomuto cili se vztahuji dotaznikové polozky €. 6; 7 a 16.

Pojem seberealizace objasiiuje Plhakova ve své publikaci, kde se opird o definici tohoto
pojmu u A. H. Maslowa - ,,seberealizace vyjadiuje lidskou touhu po sebenaplnéni, jako

tendenci uskutecnit to, co je mozné* (Plhakova, 2000, s. 218).

Vyzkumem bylo zjiSténo, Ze 49,54 % respondentil v naSem vybérovém souboru se citi po
absolvovani vzdélavaci akce vnitiné naplnéni a obohaceni, 44,04 % respondentl se citi
¢aste¢né obohaceni. Aktivné se mohlo podilet na dané vzdélavaci aktivité 69,73 % respon-
dent. Aktivni ucast je predpokladem pro to, aby se dospély mohl seberealizovat — aby
mohl nasledovat svoje cile, uskutecnit své touhy. Skupina 39 dospélych si diky Gcasti na
vzdélavaci akci uvédomili, jaky se v nich skryva potencial (18, 11%), jez je taky dilezity
pfedpoklad seberealizovat se. Z tohoto vyplyva, Ze vétSina respondentll méla moznost se

seberealizovat.

Cil ¢&. 2: Zjistit, zda dospéli, ktefi se zhacastnili vzdélavaci aktivity, ziskali do Zivota

navic klicové kompetence.

,,Kli¢ové kompetence jsou souhrnem védomosti, dovednosti, schopnosti, postojii a hodnot
dilezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni se. Délime je na odborné, obecné a mekké. Mezi
mékké patii napt. kompetence k efektivni komunikaci, ke kooperaci, ke zvladani zatéze,

k samostatnosti.” (Havlickova a Zarska, 2012, s. 10-12)

Odpovédi, které souvisi s timto vyzkumny cilem, jsme ziskali prostfednictvim otazky ¢. 7
v dotazniku. Zjistili jsme, Ze ucastnici kurzu ziskali nové klicové kompetence, které mohou
vyuzit dale v zivoté. Pouze 4,19 % respondentii ze 100% (109 vybranych respondentt),
neziskali do Zivota navic nic. Ostatni ziskali nové védomosti, dovednosti, komunikac¢ni
schopnosti, schopnost fesSit samostatné rizné situace, které mohou v Zivoté nastat, naucili

se, jak celit konfliktnim situacim atd.

Cil ¢. 3: Zjistit, co bylo motivem zucastnit se vzdélavaci akce, jestli naplnila oekavani

ucastniki a prispéla k rozvoji jednotlivych sloZek osobnosti.

K tomuto cili s vdZzou dotaznikové otazky €. 4; 5; 15.
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Zjistili jsme, Ze nejCastéjSim motivem, pro¢ se respondenti ucastnili dal§iho vzdélavani,
byla potieba ziskat dalsi znalosti a dovednosti, zejména v profesni sféte, kam spada profes-
ni vzdélavani, rekvalifikacni vzdélavani, vzdé€lavani, kterého se respondenti ucastni
s ucelem uplatnit se na trhu prace. Co se tyce dalSiho vzdélavani v ramci profese, jednim
z Gasto opakovanych motivi, bylo, e se ho tdastnili respondenti z povinnosti. Castym
motivem byla také potieba seberealizace, vét§ing ucastnikiim se oc¢ekavani od kurzu napl-
nila, tudiz vzdélavaci akce byla pfinosnou, i co se tyCe rozvoje osobnosti, s ¢imZ souvisi

také rozvoj kli¢ovych kompetenci.

Cil ¢. 4: Zjistit, zda po absolvovani kurzu se zlepSily postoje ucastnikii k sobé a

k druhym lidem.

K zodpovézeni tohoto cile, jsme dospéli pomoci dotaznikovych otazek ¢. 7; 8; 9; 10; 11;

15.

Shledali jsme, Ze zlepSovani postoji k sob¢ a k druhym lidem nebylo priméarnim cilem jed-
notlivych vzdélavacich aktivit, ale neda se tento piinos, co se ty¢e vztahu k druhym lidem a
k sobé ani zanedbat. Pocit diilezitosti diky kurzu ziskalo 7, 44 %, kurz pomohl lidem vazit
si sami sebe, odpovédélo tak 33,03 % respondenti a cCaste¢né toto sdili také 33,03 %
z celkového poctu vybérového souboru. Sebevédoméji se citi 31, 19 %. Odpovédi, co se
tykd vztaht k druhym lidem, jsou velmi vyvazené — 36,70 % respondentli se domniva, Ze
jim kurz pomohl upevnit pozitivni pfistup k lidem céastecné, 22,02 % zcela a 32,11 % si
nemysli, Ze by jim kurz (¢i jind vzd€lavaci akce) pomohla upevnit pozitivni piistup
k druhym lidem, dvodem odpovédi ne, bylo také to, Ze kurz nebyl interaktivni, ¢i nebyl

zde prostor budovat dobré vztahy s ostatnimi.
Dil¢i vyzkumné cile:
e V jaké oblasti se dospéli vzd€lavaji nejcastéji a co je hlavnim motivem se kurzu zi-
Castnit?

Setfeno dotaznikovymi otazkami &. 3; 4; 5. Bylo zji§téno, Ze nejcast&ji se dospéli vzdélava-
li v profesni sféfe — nejcasteji v ramcei profesniho Skoleni. Nejsiln€jSim motivem byla po-
tteba ziskat nové schopnosti, dovednosti, informace, dale splnit povinnost a potieba se se-

berealizovat.

e Jaké jsou nejCast€j$i motivy zucastnit se kurzu u jednotlivych vékovych skupin?
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Dotaznikovymi otazkami €. 2 a 5 bylo zjiSténo, ze ve skupiné ve véku 18 — 30 let je nejcas-
t&jSim motivem, pro¢ se zucastnili vzdélavaci akce, potieba ziskat dalsi znalosti a doved-
nosti, tato Cetnost byla zaznamendna 31x. Dal$§im nejCastéjSim diivodem navstivit kurz je
splnéni povinnosti — tuto moznost zaskrtlo 20 respondentti. Hned po splnéni povinnosti, je
dalSim divodem, pro dospélé v této skupin€, navstivit kurz, protoze se chtéji seberealizovat
— 19x zaznamenan tento divod. Skupina 16 respondentii navstivila kurz, protoze chtéli
smysluplné stravit volny Cas. Jeden respondent uvedl, ze navstivil kurz za ucelem osobniho
rozvoje. Ve skupin€ ve véku 31 — 45 let se stalo hlavnim diivodem vstoupit do kurzu také
potieba ziskat dals$i znalosti a dovednosti, 14 respondentti v této skupiné¢ navstivilo kurz
kvtli splnéni povinnosti a 7 respondentt se chtélo seberealizovat. Navazat nové kontakty
nebo smysluplné travit zde volny €as, ¢i uniknout z nudy, vyuzilo celkem 5 respondent.
Ve skuping osob 46 — 65 let nejcastéjsSim motivem byla také potieba ziskat nové znalosti a
dovednosti — toto uvedlo 21 osob z 26. Skupina 10 osob z tohoto souboru se zi€astnili kur-
zu z divodu splnéni povinnosti. Zajimaveé je, ze pouze 4 osoby z této skupiny uvedly motiv
uplatnéni se na trhu préce, pfic¢itdme to tomu, Ze vétSina respondentil v tomto véku jiz ne-

chce meénit svoji kariérni drahu.
e Je naplnéni ocekavani ucastnikl spojeno s aktivni Gc€asti na kurzu?

Tento dil¢i vyzkumny cil jsme zjiStovali v dotazniku polozkami €. 15; 16; 17. Zjistili jsme,
ze kdyby vétsina respondentl nebyla aktivné zapojena do déni na kurzu a do plnéni spole¢-

nych ukolt a cilt, ocekavani by kurz nenaplnil nebo by je naplnil jen z ¢asti.
e Pomohla vzdélavaci akce ti€astnikiim byt sebevédomé;si?

Odpoved’ na tuto dil¢i vyzkumnou otazku jsme zkoumali skrze dotaznikové Setfeni poloz-
kou ¢. 10. Zjistili jsme, Ze dalsi vzdélavani miZe mit pozitivni vliv na lidskou psychiku, a
ovlivitovat 1 sebevédomi vzdélavajiciho se. I kdyz neni hlavnim cilem vzdélavaci aktivity
posilovat sebevédomi Gcastnikli, miZzeme riznymi metodami, pozitivni atmosférou, zdo-

konalovanim ucastnikli v dovednostech a znalostech posilit 1 jejich sebevédomi.
e (o ziskali ucastnici navic do Zivota, pred¢ila vzdélavaci akce jejich ocekavani?

Tento vyzkumny cil jsme zjiStovali polozkami v dotazniku ¢. 7 a 15. Zjistili jsme, Ze
ucastnici ziskali do Zivota zejména schopnost feSit samostatné rizné situace, které mohou
v Zivoté nastat, dale diky kurzu poznali sami sebe — zjistili, jaky potencial v nich je, ziskali

komunikac¢ni schopnost a také diky feseni tymovych ukoll schopnost tymové spoluprace.
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Je pozitivni, Ze 1 kdyz nejcastéjsi diivod, pro¢ se dospéli ucastnili dalsiho vzdélavani, bylo
na popud zaméstnavatele, i pfesto ziskali na kurzu klicové kompetence, které mohou vyu-
zivat ve vSech oblastech zivota, nejenom v profesni. Tyto vzd€lavaci akce vSak ve vétSiné

ptipadech neptedcily ocekavani.
e V jakych oblastech vzd€lavani maji uCastnici nejveétsi moznost se seberealizovat?

Odpovédi na tuto vyzkumnou otdzku jsme zjist'ovali prostiednictvim dotaznikovych polo-
zek €. 3; 4; 6; 7, 16. Zjistili jsme, Ze nelze jednoznacné fict, v jakych oblastech maji ucast-
nici nejveétsi moznost se realizovat. Zalezi, jakou formou je kurz vedeny — seminaf, spolec-
né feSeni probléml v rdmci tymové spoluprace, virtualni kurzy, také zalezi na vztazich

mezi respondenty.
e Ovlivnil kurz ucastniky, ve smyslu pozitivnéjSich postoji k druhym lidem?

Zjistovali jsme otdzkou v dotazniku ¢. 11. Odpovédi respondentti byly vyvazené.
,,Casteénd ano* odpovédelo 36,70 % respondentt, ,,ne* 32,11 %. V téchto piipadech také
zalezelo na form¢ kurzu, n¢kdy k tomu ani neméli ucastnici kurzu prostor, fesili se pouze
véené zalezitost v dané problematice. Také zde zaleZelo na oblasti vzdélavani — zda se jed-

nalo o z4yjmovou ¢i profesni oblast nebo oblast v ramci socialni sféry.

5.2 Doporuceni pro praxi

Z vysledkl dotaznikové Setfeni v ramci Jihomoravského kraje 1ze odvodit, Ze nejvice se
lidé dale vzdélavaji v profesni sféfe. Respondenti si uvédomovali potfebu ziskavat nové
znalosti a dovednosti, které¢ vyuzivaji v profesnim zivoté. Stale ale dospé€li neberou vzdéla-
ni jako pfirozenou soucast jejich Zivotd, neni tolik zndm pojem celoZivotni uceni. Doporu-
¢ila bych potadat vice osvétovych akei v ramci jednotlivych obci, tak aby vzdélavani bylo
dostupné pro kazdého — napf. stanky s prezentaci sluzeb, které poskytuje obce v oblasti
dalSiho vzd¢€lavani. Kazdy obcan by mél védét, jaké instituce se nachazi v jeho okoli, po-
trebuje-li rozvinout své schopnosti a to nejen v profesni sfére. Také lidé, ktefi se ocitli
v socialni tisni, by méli védét, kde najdou pomoc. Informace by mély byt dostupné a to
nejenom prostiednictvim internetu, ne kazdy ma pfistup k modernim technologiim. Pfisun
informaci pro kazdého je mozny, Ize toho dosdhnout napi. distribuci letd¢ki — napf.
v ramci programi na podporu zaméstnanosti, muze jit o letaky, kde bude vypsané, jakych

programii, rekvalifikaci je mozné se aktualné zucastnit — umistit na vefejna mista — nadrazi,
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posty, Skoly, ufady, obchodnich center. Sifeni a sdileni informaci jde ruku v ruce
s osveétovou Cinnosti. Jestlize je cilem byt vzdélanou spolecnosti, je tfeba, aby se s tim
vSichni ob¢ané ztotoznili. Lze umistit na dal$i vefejnd mista elektronické stojany, kde si
muzou lidé ,,listovat™ v informacich, procitat si, v ¢em spociva celozivotni uceni. Cilem by
bylo motivovat lidi k tomu, aby se ucastnili kurzti, pfednasek, dalSich vzdélavacich aktivit,

a to praveé v oblasti, kterd je pro n¢€ zajimava nebo kde by se mohli uplatnit.

Samotné vzdélavaci akce by mély byt vzdycky pfinosné, toho docilime, dostanou-li i lekto-

fi kvalitniho vzdélavani.
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ZAVER

V této praci jsme se zabyvali andragogickymi procesy a psychologii osobnosti. V teoretické
¢asti jsme vymezili zakladni pojmy, pronikli hloubé&ji do osobnosti Clovéka, zjistovali
jsme, co determinuje lidské chovani, s jakymi motivy lidé jednaji, jaké maji motivy se dale
vzdélavat, jestli se vzdélavaji sami od sebe nebo z povinnosti, z o¢ekdvani okoli. To bylo 1
obsahem dotaznikového Setfeni. Zjistili jsme, Ze motivl, pro¢ se dospéli déle vzdélavaji,

existuje cela rada, Casto se vyskytla 1 potfeba seberealizace.

V dnesni hektické dob¢, ktera je narocnd, co se tyce zvladani stresovych situacich, by kaz-
dy ¢lovék mél mit moznost se sdm rozhodovat, co je pro n¢ho nejlepsi, aby si zabezpecil
jistoty v profesni, kulturni i socialni oblasti svého zivota. Také proto, aby byl ¢lovék
v zivote spokojeny. M¢I by ziskat kvalitni informace, které mu mtizou napomoct v riiznych
zivotnich situaci. Toho jako spole¢nost dosahneme, budeme-li cilen¢ podporovat celozi-

votni u€eni, jako neohrani¢eny proces, probihajici po cely ¢as naSeho Zivota.

Se starnouci populaci je lidsky zdroj tim nejcennéj$im, co spole¢nost ma. M¢li bychom o
lidi pecovat, poskytovat péci tém, ktefi to nejvice potiebuji, vzdélavat spolecnost, protoze
jeding tak mizeme uspét v konkuren¢nim svéte. Sila védomi, znalosti a dovednosti snadno
pfekovava bariéry a nastrahy dneSniho moderniho svéta. Mame spoustu prostiedkd, jak
spoleCnost vzdelavat, dilezité je zaméfit snahy timto smérem a piijmout teorii celozivotni-

ho uceni za pfirozenou soucést nasich Zivotu.
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412412017 Dotaznikové Setfeni na téma Vyvoj osobnosti v rémci dal$iho vzdélavani

Dotaznikové Setfeni na téma Vyvoj osobnosti v ramci
dal$iho vzdélavani
Daobry den,

jmenuji se Kristyna Jancikova a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné, kde studuji obor
Andragogika v profilaci na fizeni lidskych zdroju. Jako téma své bakalafské prace jsem si vybrala
Vyvoj osobnosti v procesu andragogického vzdélavani. Tento dotaznik slouZi ke sbéru dat
souvisejicich s tématem vyvoje osobnosti v dalsim vzdélavani, o kterém se hovofi také v
souvislosti se vzdélavacimi kurzy - tj. se vzdélavacimi akcemi - to mohou byt rekvalifikaéni kurzy,
firemni koleni a vzdélavani, volnotasové (=zajmové) kurzy, aktivity, pfednasky, ob&anské
vzdélavani, sportovni, zdravotnické a ekologické vzdélavani, dal$i prednagky, workshopy,
seminafe, besedy atd. Data ziskana z néj budou vyuZity pouze pro Ucely zpracovani praktické ¢asti
této bakalafské prace. Dotaznik je anonymni.

Dékuji za Vas ¢as, ktery vénujete vyplnéni tohoto kratkého dotazniku.

*Povinné pole

1. 1) Oznaéte, zda jste muz/zena. *
Oznacte jen jednu elipsu.

) Zena

muz

2. 2) Oznacte, do jaké vékové skupiny patfite. *
Oznacte jen jednu elipsu.

) 18-30

’_’__f" 31-45
() 46-65

3. 3) Oznaéte jednu nebo vice moznosti, jakych kurzu jste se zicastnil/a za poslednich 12
mésicu. *
Zaskrtnéte vSechny platné moznosti.

| $koleni v ramci profese

| rekvalifika&ni kurz

sportovni kurz

| turisticky kurz

| volnogasovy workshop

| ekologicka vzdélavaci akce

multikulturni vzdélavaci akce

jina zajmova vzdélavaci akce

zdravotnicky kurz

| Jine:

hitps://docs.google.com/forms/d/1tiXsCM91s3rd0AwitrXC pdk20VVDeJIUAXNico719dQ/edit
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4. 4) Uvedte jeden z oznagenych kurzi (semindf, vzd&lavaci akce, prednaska, workshop atd.)
o némz si myslite, Ze mél pro Vs nejvétsi pfinos. Nasledujici odpovédi k polozkam v
dotazniku €. 5 - 17 vztahujte vZdy k tomuto kurzu. *

5. 5) Za jakym Géelem jste navstivil/a tento kurz? *
Zaskrtnéte v§echny platné moZnosti.

| spInéni povinnosti

| potieba ziskavat dal$i znalosti a dovednosti

|
Tl

uplatnéni se na trhu prace
| Unik z nudy
| navazani kontaktu s lidmi

seberealizace

smyslupiné traveni volného ¢asu

Jiné:

6. 6) Citite se vnitfné obohacen/a a naplnén/a po absolvovani tohoto kurzu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

) Ano
Casteéné ano
Ne

) Nevim

7. 7) Oznaéte, co viechno jste ziskal/a navic do zivota diky G&asti na tomto kurzu. *
Zaskrtnéte vSechny platné moznosti.

pocit duleZitosti

| komunikagni schopnosti

| schopnost fesit samostatné riizné situace, které mohou v Zivoté nastat
schopnost tymové spoluprace
schopnost &elit konfliktnim situacim
uvédomeéni si vlastniho potencialu

nic

8. 8) Pomohl Vam tento vzdélavaci kurz vézit si sém/sama sebe? *

Oznacte jen jednu elipsu.
() Ano

() Céstegné ano
_7.7-i Ne

() Nevim

https://docs.google.com/forms/d/1tIXsCM91s3rd0AwitrXC pdk20VWDeJIUAXNico719dQ/edit 2/4
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9. 9) Pomohl Vam tento kurz véfit ve vlastni schopnosti a dovednosti? *
Oznacte jen jednu elipsu.

( ) Ano

N -

() Casteéné ano
Nokiis?

() Ne

) Nevim

10. 10) Citite se sebevédoméjsi po absolvovani tohoto kurzu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano
() Castetné ano
() Ne

() Nevim
R

11. 11) Myslite si, Ze tento kurz Vam upevnil pozitivni pfistup k druhym lidem? *
Oznacte jen jednu elipsu.
() Ano
() Castegné ano
‘;‘—\‘ Ne
i

() Nevim
(e

12. 12) Podporovali jste se a pomahali si navzajem s ostatnimi u€astniky kurzu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano

(") Céstetné ano

() Ne

() Nevim
-

13. 13) V navaznosti na polozku 12. struéné popiste, pro¢ jste si pomahali/nepomahali -
podporovali/nepodporovali s ostatnimi téastniky kurzu. *

14. 14) Co ovlivnilo b&hem tohoto kurzu Vas pozitivnéjsi vztah k lidem? *
Zaskrinéte vSechny platné moZnosti.

|| empaticka osobnost lektora/pfednésejiciho
" | individualni pfistup lektora/prednésejiciho
"] tymové tkoly, hry

| pozitivni atmosféra

D kurzu nevdécim za pozitivngj$i vztah k lidem
[] Jine:

https://docs.google.com/forms/d/1tiXsCM91s3rd0AwitrXC pdk20VWWDeJIUAXNico719dQ/edit
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15. 15) Struéné popiste, co jste ocekavalla od tohoto kurzu a jestli vase ogekavani naplnil, &i
dokonce pred¢il. *

16. 16) Mél/a jste moznost aktivné se zapojit do déni na tomto kurzu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

) Ano

Casteéné ano

Ne

) Nevim

17. 17) Myslite si, Ze kdybyste se tiéastnil/a tohoto kurzu jen jako pasivni posluchag, naplinil
by vase oéekavani? *
Oznadte jen jednu elipsu.

Pouziva technologii

B Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1tIXsCM91s3rd0AwitrXC pdk20VWDeJIUAXNico719dQ/edit
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