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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva moznostmi vzniku ordinace praktického 1ékate v Ceské repub-
lice. Prace je rozdé€lena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast objasiiuje po-
jmy souvisejici s podnikanim, specifikuje formy podnikéni v nasi zemi a dale definuje jed-
notlivé podnikatelské strategie. Druh4, prakticka cast, se zamétuje na analyzu moznosti za-
loZeni ordinace praktického I1¢kate ve Zlinském kraji, zhodnocuje okoli ordinace (SLEPT
a SWOT analyzy). Nasledné, po vyhodnoceni téchto analyz, je zpracovan projekt na zaloZeni

ordinace pro konkrétniho praktického Iékate.

Kli¢ova slova:

Podnikani, zaloZeni podniku, zdravotnictvi, ordinace praktického 1ékate, zdravotni pojis-

tovna

ABSTRACT

This thesis deals with the possibilities of establishing a General Practitioner's surgery
in the Czech Republic. The work is divided into two parts, the theoretical and the practical.
The theoretical section explains business concepts, specifies forms of enterprise in our coun-
try, and also defines individual business strategies. The second, practical part initially fo-
cuses on two analyses of the possibilities of establishing a General Practitioner's surgery
in the Zlin region, evaluates environment of the GP's surgery (the SLEPT and SWOT
analyses). After evaluating these analyses, this thesis explains a project for establishing

the General Practitioner's surgery.

Keywords:

Business, Establishing a Business, Health Service, GP's Surgery, Health Insurance
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UvVOoD

Zdravi. Slovo o Sesti pismenech, ale znamena mnoho. Troufdm si fict, Ze znamena vse
v nasem zivot¢. Pokud jsme zdravi, tak si mnohdy ani neuvédomujeme, jakou mé zdravi pro
nas cenu. O zdravi zacneme premyslet vétSinou az tehdy, pokud sami nebo n¢kdo z nasich
blizkych onemocni. V tom piipadé vedou nase prvni kroky na cesté za znovuziskdnim této
cennosti k vSeobecnému praktickému I€kati. Ten je vstupni branou do celého zdravotniho
systému v naSi zemi. VSeobecné praktické lékatstvi je zdkladnim oborem, ktery zajiSt'uje
lécebnou a preventivni péci o svéfenou populaci. Je otevieno vSem kategoriim problémuli
souvisejicich se zdravim, se zietelem na socidlné ekonomické faktory a prostredi, ve kterém

¢lovek Zije a pracuje. Pacientim je nejblizsi ve smyslu mistni, asové, ekonomickeé i kulturni

dostupnosti. Zahrnuje poznatky z riznych Iékatskych obort.

Motivace 1€kate pro zalozeni 1ékaiské praxe mohou byt riizné. Touha poméhat druhym, ro-
dinné tradice, prestiz 1€katského povolani, vyssi piijmy, vétsi volnost i moznost vlastniho
vybaveni - to v§e muze l€kar ziskat spolu s registraci k soukromé praxi. Svoboda. Pravé ta

byva prvotnim impulzem k zalozeni soukromé zdravotnické praxe.

Tato diplomova prace vznika z potieby mladého zacinajiciho praktického lékate, ktery si
chece zaloZit svou soukromou lékafskou praxi ve Zliné. Rozhoduje se, jaka pravni forma
podnikani a zfizeni ordinace je pro néj nejvyhodnéjsi. Prace se tedy zamétuje na zhodnoceni
aktualnich moZnosti vzniku ordinace praktického lékate ve Zlinském kraji a nabidne tak

lékati vychodiska pro jeho finalni rozhodnuti.
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CIiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE

V Ceské republice piedstavuji malé a stfedni podniky ,,tahouny* ekonomického riistu, nebot’
naptiklad zaméstnavaji nejvice obyvatelstva. Malé a stfedni podniky jsou vzhledem

ke zna¢né konkurenci vysoce inovativni, flexibilni a tvofivé.

Faktem je, ze 1 do budoucna miizeme ocekavat rozvoj této oblasti, nebot’ tomu napomaha

i podpora ze strany Evropské unie.

Z tohoto diivodu jsem si vybrala téma spadajici pravé do tohoto segmentu, aplikované v ob-
lasti zdravotnictvi - zalozeni ordinace praktického 1ékare. Domnivam se, Ze tato oblast ma
v ramci podnikani na Zlinsku ur¢ité mezery, a to nejen ze strany poskytovanych sluzeb, ale
také zajma vubec ordinaci provozovat. Na Zlinsku je nedostatek praktickych Iékati
a mnozi, ktefi zde svou praxi provozuji, jsou jiz v dichodovém véku, nebo tésné pred od-
chodem do dichodu. Z toho diivodu vidim do budoucna jako velky problém, ktery budeme

muset fesit, nedostatek praktickych 1¢kait.

Cilem této prace je analyzovat aktualni podminky pro zaloZeni ordinace praktického 1ékare
a konfrontovat je z pohledu administrativni, finan¢ni a casové naro¢nosti. Jednotlivé alter-
nativy vychazejici z vysledki analyzy nésledn€ porovnat a navrhnout pro lékafe XY opti-
malni zplsob zaloZzeni uvedené ordinace. Projekt, ktery ke konci prace vznikne, tak bude
moci ¢tenafi nabidnout popis vzniku ordinace, s tim spojené legislativni naleZitosti a zmini
také souvisejici rizika.

Mezi metody, které budou pfi tvorbé diplomové prace pouZity, patii:

e analyza a syntéza,
e indukce a dedukce,

e fizeny rozhovor.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA PODNIKU A PODNIKANI

Podnikani je obecné ze strany Siroké vefejnosti vétSinou vnimano pouze s jeho vystupy, tedy
penézi, drahymi auty, luxusnimi domy, které podnikateli jeho podnikéni ptineslo. Jde vSak
pouze o jednostranny pohled a jiZz nelze vidét, co za Gsp&$nym podnikanim stélo. Uspéch v
podnikani stoji na unikatnich podnikatelskych ndpadech, na detailné vypracovaném podni-
katelském zaméru, na podnikatelskych kompetencich, talentu ¢i entuziasmu. Piedkladana
diplomova prace shrnuje vse, co se musi promyslet resp. realizovat, nez se zapocne podni-

kani, v tomto ptipad€ vybudovani ordinace praktického lékare.

Nejprve bude definovan podnik, podnikani a podnikatel.

1.1 Podnik

Podnik mizeme definovat dle mnoha kritérii. Napt. Synek (2010, s. 5) uvadi ze ,, podnik je
instituce vznikla k vykonu podnikatelské cinnosti, tedy institucionalizované podnikani*

a dale komentuje, Ze podnik a podnikani se v pritb¢hu let méni.

Podnik miiZze byt také obecnéjsi vyraz pro ekonomické spojeni lidi za ucelem produkovani
vyrobkl a sluzeb. Obchodni zakonik €. 513 z roku 1991 platny do 31. 12. 2013 podnik de-
finoval jako ,,soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych sloZek podnikani.
K podniku nalezi véci, prava a jiné majetkové hodnoty, které patri podnikateli a slouzi
k provozovini podniku nebo vzhledem k své povaze maji tomuto ucelu slouzit.“ (Cesko,
1991a, s. 2474). Lze nalézt také definici, kterou uvadi Vecet (2013, s. 21), jeZ podnik defi-
nuje jako soubor hmotnych, i osobnich a nehmotnych slozek ur€enych k podnikéni a déle ji
doplituje o soucet ocenéni vSech slozek podniku, jez urcuji hodnotu ¢i cenu podniku, ktera
je dilezitd predevsim v ptipadech prodeje nebo najmu podniku (Vecet, 2013, s. 22).

w7

predstavuje hmotné, nehmotné a ostatni slozky. Mezi hmotné slozky patii movité a nemovité
véci, jako jsou napf. stroje, zafizeni a budovy. Nehmotné slozky mohou tvofit licence, pa-
tenty, znalosti. Do ostatnich slozek muze patfit napf. kvalifikace zaméstnancli a ma-

nagementu.

Jina definice podniku tika, ze podnik 1ze chéapat jako organizaci, ktera je zalozena za ticelem

zisku (ManagementMania, ©2011-2016).
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Podnikem se tedy rozumi urcity celek slouzici k podnikatelské ¢innosti v rdmci jednoho

podnikatelského subjektu.

S pojmem podnik zce souvisi také pojem podnikéni.

1.2 Podnikani

Podnikani je soustavna ¢innost provadéna podnikatelem, vlastnim jménem, na vlastni zod-

povédnost za ucelem dosazeni zisku (Hyrslova, 2008, s. 6).

Soustavnost — znamena, Ze ¢innost nesmi byt provadéna jen piileZitostné. Musi byt opako-

vana a pravidelna.

Samostatnost — fyzicka osoba jedna osobné. Pravnicka osoba prostfednictvim svého statu-

tarniho zastupce.

Vlastni jméno — fyzicka osoba vykondva pravni tkony pod svym jménem. Pravnicka osoba

pod nazvem své obchodni firmy.

DosazZeni zisku — svou ¢innost musi vykonavat za ucelem dosazeni zisku — jako piebytku

vynosu nad naklady (Srpova, 2010, s. 23).

Za podnikem a podnikanim stoji vzdy ¢lovék — podnikatel.

1.3 Podnikatel

Zakon ¢. 89/2012 Sb. novy Obcansky zakonik povazuje za podnikatele toho, kdo ,,samo-
statné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo ob-
dobnym zpiisobem se zamérem Cinit tak soustavné za icelem dosazent zisku* (Cesko, 2012a,

5. 1072).

Hyrslova (2008, s. 7) za podnikatele oznacuje:
a) osobu zapsanou v obchodnim rejstiiku;
b) osobu, kterd podnika na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni;
¢) osobu, ktera podniké na zaklad¢ jiného nez zivnostenského opravnéni podle zvlast-
nich predpist;
d) osobu, kterd provozuje zemédé€lskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zv1ast-

niho pfedpisu.
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Podnikatelské prostiedi je udavané predevSim legislativnimi aspekty zemé pusobicimi
na podnikatele. Proto je potfeba uvést zakladni legislativu, o které se podnikani v Ceské

republice opira.

1.4 Legislativa podnikani

Legislativu podnikani v CR od 18.12.1991 do konce roku 2013 upravoval zikon
¢. 513/1991 Sb., Obchodni zédkonik. Nabyl u¢innosti 1. 1. 1992 a platil tedy vice jak dvacet
let.

Tento zdkon byl nahrazen zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik a dale je potieba uvést
i zdkon ¢. 90/2012 Sb., O obchodnich korporacich, ktery podle Kocmanové (2013,
s. 7) v podstaté nahradil obchodni zakonik.

Dnem 15. 11. 1991 vstoupil v platnost zékon €. 455/1991 Sb., O Zivnostenském podnikani
(zivnostensky zékon), ktery nabyl u¢innosti od 1. 1. 1992 a v souvislosti s podnikénim je

nutné jej také zminit.

Dale bude ve vykladu potieba nastinit problematiku vztahujici se k jednotlivym pravnim
formam podnikani. Zvoleni vyhovujici formy podnikéni je pro podnikatele podstatné, jeli-

koz ovliviiuje konkrétni situaci zacinajiciho podnikatele.
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2 DRUHY PODNIKANI

U zakladnich pravnich forem podnikani rozliSujeme fyzické a pravnické osoby, z nichz obé¢

skytaji n€kolik dalSich variant.

Fyzicka osoba podnikd na zéklad¢ zivnostenského opravnéni. Zivnosti jsou rozd€leny

do dvou zakladnich skupin — na koncesované a ohlaSovaci.

Pravnicka osoba podnika na zaklad¢ zapisu do obchodniho rejstiiku.

2.1 Zivnostenské podnikani

Podle Kolatové (2013, s. 12) je nejéast&jsi pravni formou podnikani v CR fyzicka osoba -
,»podnik jednotlivce®. Jedna se o ty osoby, které podnikaji na zdkladé zivnostenského oprav-
néni nebo jiného nez zivnostenského opravnéni (dle zvlastnich predpisli) a o osoby provo-
zujici zemédélskou ¢innost zapsané v evidenci dle zvlastnich predpist. V rdmci zivnosti pak

podnikatel ruci za veskeré zavazky plynouci z podnikani, a to celym svym majetkem.

2.1.1 Koncesované Zivnosti

Koncesované Zivnosti se provozuji na zékladé koncese tj. povoleni k provozu. (Cesko,

1991b, s. 2125). Tim stat reguluje pocet téchto zivnosti.

2.1.2 OhlasSovaci Zivnosti

Ohlasovaci Zivnosti jsou rozsitenéjsi, déli se na tfi druhy:
e femeslné,
e vazané,

e volné.

Vsechny zivnosti, které spadaji do skupiny takzvané ohlasovacich, jsou k provozovani pod-
minény odbornou zptisobilosti (vyjma zivnosti volnych) a nepodléhaji udéleni povoleni,

resp. regulaci ze strany statu (Staiikova, 2007, s. 14).

Samostatnou skupinu tvofi ¢innosti, které se vykonavaji podle zvlastniho zakona. Jedna se
napft. o:
e lékare,

e zubni lékare,
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o farmaceuty,

o nelékaiské zdravotnické pracovniky pti poskytovani zdravotni péce a ptirodni 1é¢itele.

2.2 Obchodni korporace a druzstva

Dalsi formou podnikani, vedle fyzickych osob, jsou osoby pravnické. Ty podnikaji formou
obchodnich spolec¢nosti bud’ osobnich, nebo kapitalovych (Kolarova, 2013, s. 13). Kolatfova
(2013, s. 14) dale uvadi, ze mezi nejcastéjsi zakladni obchodni korporace patii akciova spo-
le¢nost a spolecnost s ru¢enim omezenym. Podstatou takové kapitalové spolecnosti je majetkova
ucast spoleCniki podnikani. Zakladnim rozdilem mezi zivnosti (fyzickou osobou)
a obchodni spolecnosti (pravnickou osobou) spociva v zaloZeni a formé podnikani.
Pro zivnost je potieba vlastnit Zivnostenské opravnéni. V ramci obchodni spolecnosti pak
pravni smlouvu mezi jednotlivymi zakladateli (zakladatelskd smlouva, spolecenska
smlouva). U vétSiny obchodnich spolecnosti vSak se musi pocitat s nutnosti slozit urcity po-
catecni vklad.

Problematika obchodnich korporaci se fidi zdkonem o obchodnich korporacich. Dle Vebera

(2008, s. 68-71) zde patii obchodni spolecnosti, které se dale déli na:

a) kapitalove:
e spolecnost s ru¢enim omezenim (s.r.0.),

e akciova spolecnost (a.s.),

b) osobni:
e vefejnd obchodni spolecnost (v. 0. s.),

e komanditni spolecnost (k. s.),

¢) ne piili§ typické spolecnosti:
e cvropska akciova spolecnost (SE),

e cvropské hospodaiské zajmové sdruzeni (EHZS),

d) druzstva:
e druzstvo,

e cvropska druzstevni spoleCnost.


http://www.podnikator.cz/zacatek-podnikani/zalozeni-spolecnosti/n:16635
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2.3 Podnikatelsky plan a strategie

V soucasném ekonomickém prostiedi se neustale méni situace a tyto zmény ovlivilyji firmy,
které jsou soucasti tohoto ekonomického prostiedi. Proto, aby tyto firmy mohly byt Gispésné
a konkurenceschopné, musi na tyto zmény reagovat. Je tfeba komplexné posoudit, zda je
jejich podnikatelsky zamér realny a zivotaschopny. K tomu slouzi podnikatelsky plan. Pod-
nikatelsky plan je zdkladni, pisemné zpracovany dokument, ktery se zpracovava pii zalozeni
podniku, poptipad€ pfi inovaci nebo rozsifeni podniku stavajiciho. V tomto dokumentu jsou
popsany vSechny podstatné vnitini a vnéjsi faktory a je konkretizovan budouci zdmér. Shr-
nuje cile podnikatelské ¢innosti a miize byt vyuzity jak pro vnitini potfebu spolecnosti, tak

pro vnéjsi ucely podniku (Veber, Srpova a kol., 2008, s. 95).

PoZzadavky na informace v podnikatelském planu jsou jiné pro vnitini potfebu a jiné
pro vn¢jsi pottebu. Pracovnikiim podniku jsou nékteré informace zndmy a neni je zapotiebi
uvadét, naopak mimo podnik je nutno uzivatele podnikatelského planu s nékterymi informa-

cemi detailné seznamit. Jedna se naptiklad o vlastnické poméry.

Dle Srpové a Rehote (2010, s. 59) by mél byt podnikatelsky plan zpracovany dle nasleduji-
cich zasad:

e inovativnost — vyzdvihuje jedine¢nost vyrobkl ¢i sluzeb, které se podnikatel chysta
nabizet; pfibliZuje je potencionalnim zakaznikiim a investorim; vysvétluje svou kon-
kuren¢ni vyhodu;

e srozumitelnost a stru¢nost — plan je potfeba psat v jednoduchych vétach, srozumi-
telné poptipade v tabulkach, které zachycuji dileZit ¢isla a informace;

e logika — podnikatelsky plan si nesmi odporovat, musi na sebe logicky navazovat;

e pravdivost a redlnost — plan nesmi obsahovat nepravdivé informace, vypocty musi
byt podlozeny relevantnimi zdroji;

e respektovani rizik — pfi tvorbé planu je velmi dalezité respektovat riziko; jelikoz je
zpracovavany do budoucna, je identifikace rizika velmi diilezita stejné€ jako navrh na
jejich minimalizaci.

Jelikoz struktura podnikatelského planu zalezi na podnikateli a neni pfesné stanovena, je

jeho obsah zcela v rukou budouciho podnikatele.
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2.3.1 Marketingovy plan

Soucésti kazdého nového podniku je marketing a marketingové pldnovani. Je velmi vy-
znamné pro uspéch a uplatnéni se na trhu zbozi a sluzeb (Korab, 2005, s. 33). V tomto planu
je velice dulezité presvédcit investory, piipadné jiné Ctenare o vyborné strategii, ktera zaruci

uspéch firme (Srpova, 2011, s. 22).

Korab (2005, s. 36) uvadi, Ze je to ,,nastroj, jehoz prvoradym cilem je vylepsit obchodni

vysledky, a to prostrednictvim realizace efektivnich marketingovych aktivit “.

Tento plan by mél byt soucasti podnikatelského planu, nebo s nim byt tizce spojen. Nem¢l
by to byt pouze izolovany dokument. Musi korespondovat s jeho cili, a slouzit a pomahat
manazerim pfi jejich rozhodovani (Korab, 2005, s. 36-37). Je také spojeny s ostatnimi pla-
novacimi procesy. Zavislost ma piedevsim na planovani financovani, vyroby, nakupt, pla-
novani lidskych zdroji. Celé planovani by mélo byt propojeno, aby nedoslo ke stietu jed-
notlivych pland, coz by mohlo smétovat k chybnému zasobovani surovinami, neefektivnosti
provadénych ¢innosti apod. Z toho plyne, Ze jednotlivé plany v podniku by mély byt ve
vztahu a jednotlivé propojeny, aby se pozitivné ovliviiovaly, nikoliv hierarchicky nadfazeny

jeden druhému.

K tvorbé marketingového planu je potieba vzdjemné soucinnosti mnoha aktivit. Tuto tvorbu
samoziejmé ovlivituje trh a trzni prostfedi. Z toho diivodu je marketingové planovani, tak
jako podnikové, tvoteno (Kotler, 2001, s. 103):

e strategickym planovanim,

e taktickym planovanim,

e operativnim planovanim.

Marketingovy plan by nemé¢l byt statickym dokumentem, ale mél by reagovat na aktudlni
situaci a minimaln¢ ¢tvrtletné zrevidovat a provést upravy dle vyhodnoceni situace. To vy-
razné prisp€je k ptipravenosti podniku v prostfedi naro¢né konkurence (Korab, 2005, s. 37).
Jinymi slovy ho tedy mizeme oznalit jako néstroj pro usmérnéni marketingového usili
firmy. Udava zakladni informace o tom, kde se nyni spole¢nost nachazi, kam se chce v bu-

doucnosti dostat a jakym zpiisobem se na pozadované misto dostane.

Kotler (2001, s. 103) zminuje, ze marketingovy plan mé specificky obsah, ktery se sklada

z nize uvedenych casti:
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e Shrnuti a stru¢ny obsah — ptedstavuje piehled navrhovaného planu. Obsahuje shrnuti
navrhovanych a planovanych cilti a opatieni. Shrnuti podéava klicové zalezitosti, které
marketingovy plan obsahuje.

e Soucasnd marketingova situace — zde se prezentuji zékladni idaje o prodeji, nakla-
dech, ziscich, trhu, konkurenci, distribuci a mikroprostiedi. Data mohou byt pievzata
napf. z finan¢nich vykazi.

e Analyza SWOT — podava informace o stavajici situaci vnitiniho 1 vnéjSiho okoli.
SWOT analyza tedy identifikuje hlavni pfilezitosti, hrozby, slabé i silné stranky spo-
le¢nosti.

e (ile — na zaklad¢ vysledkti minulého obdobi by mélo vedeni spole¢nosti stanovit
finan¢ni a marketingové cile.

e Marketingova strategie — vedeni spolecnosti v této ¢asti navrhuje Sir$i strategii pro
dosazeni planovanych cilt. Pii jejim ur€ovani musi byt zohlednéno zésobovani, per-
sonalni obsazeni nebo kapacitni moznosti.

e Akeni programy — jednd se o specifikaci marketingové strategie, kterd musi dat od-
poved na otazku: Co se ma délat? Kdy se to ma délat? Kdo to bude délat? Kolik to
bude stat?

e Projektovany zisk — jedna se o podpiirny rozpocet, ktery by mél odpovédét na otdzku
objem budouciho prodeje a primérné ceny, dale uréit naklady na distribuci
a propagaci. Schvaleny rozpocet se stava vychodiskem pro vypracovani planu a pfi-
pravu marketingovych operaci.

e Kontrola — vyhodnocovani a sledovani plnéni planu. Soucasti kontrolni ¢asti byva

1 plan, jak reagovat na nepfedvidatelné udalosti.

Jestlize ma byt marketingovy plan ucinny a efektivni, musi splnit urcité aspekty. Je souhr-
nem Udaji o zdrojich lidskych a finan¢nich. Zakladem je jeho jednoduchost, stru¢nost
a souvislost. Musi byt taktéz otevieny a pfizpisobivy moznym zménam. Nemélo by se za-

pominat na jeho neustalou kontrolu.
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2.3.2 Finan¢ni plan

Finan¢ni planovani je proces, ktery si klade za ukol stanovit finan¢ni cile podniku, urcit
prostiedky a zptsob k dosazeni téchto cilii. Obecnym cilem tohoto procesu je dosdhnout

maximalizace trzni hodnoty podniku (Kislingerova, 2004, s. 106).

Ukolem finanéniho planovani podniku je zajistit dostate¢nou ziskovost podniku, vhodnou
kapitalovou strukturu, zajistit efektivni vyuzivani svych aktiv, financovani bézné ¢innosti,
zajistit v€asné splaceni svych zavazki, rozdélovat zisk, kontrolovat a fidit hospodaiskou
¢innost podniku. Také zajistit finan¢ni stabilitu podniku v daném ¢asovém obdobi (Rickova,

2011, s. 83).

Podnikové finance lze oznacit jako pohyb penéznich a finan¢nich prostiedkd, vyjadienych
penéznimi a kapitadlovymi toky. PenéZznimi toky rozumime cash flow, nebot’ ptedstavu;ji pti-
jmy a vydaje penéznich prosttedkll. Kapitdlovymi toky zase rozumime funds flow, jez pied-

stavuji ptirtstky a ubytky penéznich prostredkt (Faf.cz, ©2015).

Finan¢ni fizeni spociva v regulaci pen¢znich a kapitalovych tokt s cilem neohrozit platebni

schopnost spolecnost a podpotfit tsili vedouci k maximalizaci jeji trzni hodnoty.

Finan¢nim fizenim spole¢nost ziskava potiebné mnozstvi penéz a kapitalu z riznych financ-
nich zdroji, provadi investovani penéz do rtiznych forem majetku a rozhoduje o rozdéleni

zisku (Griinwald a Holeckova, 2007, s. 238).

Finan¢ni plan pfedstavuje penézni vyjadieni vSech planovanych aktivit spolecnosti a ma
sjednocené postaveni v systému podnikovych planti. Finanéni pldnovani vychazi ze strategie
podniku a tu rozpracovava pro zvoleny ¢asovy horizont (Korab, Peterka a Rezidkova, 2007,
s. 141). Finan¢ni planovani ukazuje budoucnost, kterou vedeni spole¢nosti miize utvaret ak-
tualnim jednanim. Dale formuluje cile podnikéani a prostfedky k jejich dosazeni. Podle cil
1ze rozhodnout o vyuziti nebo nevyuziti ptilezitosti, které se naskytuji. Pomoci planii 1ze
omezovat rizika a usilovat o optimalizaci vysledki podle cilii podniku. Finanéni plan je pak
kli¢ovym néstrojem, ktery slouzi ke koordinaci a komunikaci, jez je motivaci k vykonnosti,

podpofte kreativity a ptizpisobeni se okoli (Griinwald a Holeckova, 2007, s. 231).

Zakladnim tkolem finan¢niho planovani je zejména (Sedlacek, 2001, s. 161):
e kvantifikovat finan¢ni cile podniku (napf. zhodnocovani vlozeného kapitalu

ve vztahu k vlastnikiim),
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o vytycit zasady pro zpiisob financovani podniku (podle aktualni finan¢ni situace pod-
niku a vyvoje okolniho prostredi),

e navrhnout vyvoj financi v souladu s cili podniku.

Pro kvalitni financni fizeni je diilezité¢ znat financni situaci podniku, kterou analyzuje fi-
nan¢ni rozbor. Tento rozbor je analyza hospodaiskych ¢innosti, ve kterych primérni roli
hraje ¢as, finance a penize. Tento rozbor napoméha vedoucim pracovnikiim odhalovat silné
a slab¢ stranky spolecnosti k tomu, aby jejich rozhodovani vedlo k vykazovani pozitivnich

vysledkd, eliminovali rizika a aby podnik celkovée prosperoval.

Finanéni fizeni je tedy subjektivni ¢innost podniku, kterou ziskava potfebné mnozstvi penéz
a kapitalu z riiznych finanénich zdroji (tj. financovani). Provadi alokaci penéz do riznych
forem nepenézniho majetku (tj. investovani) a rozhoduje o rozdé¢leni zisku (Griinwald, Ho-

leckova, 2007, s. 238).

Sestaveni takového planu je velmi narocné, ale zaroven velmi dualezité. Je vyjadienim pla-
novanych aktivit podniku. Musi akceptovat strategii podniku, ze které vychazi, a rozpraco-

vava pro zvoleny ¢asovy horizont (Koréab, 2007, s. 141).
2.3.3 Personalni planovani

Personalni planovani je soucasti strategického planu podniku, jez slouZi k realizaci podni-
kovych cili tim, ze ptredpovida vyvoj, stanovuje cile a realizuje opatfeni sméfujici k soucas-
nému a perspektivnimu zajisténi ukold organizace adekvatni pracovni silou. Toto planovani
zavisi do jisté miry na konkrétnich podminkéch v podniku, jako je druh prace, okruh ¢in-

nosti, struktura a velikost organizace, pocet zaméstnancli (Armstrong, 2005, s. 32).

Personalni planovani tedy ptedstavuje proces piedvidani, stanovovani cila a realizace opat-
feni v oblasti pohybu pracovnich sil do organizace, z organizace a uvnitf organizace,
v oblasti spojovani pracovnikill s pracovnimi tikoly v pravy ¢as a na spravném misté, v oblasti
formovani a vyuZzivani pracovnich schopnosti lidi, v oblasti formovani pracovnich tymt a v

oblasti personalniho a socidlniho rozvoje téchto lidi.

Styblo (2003, s. 22) udava, ze problematika personalniho planovani byva rozdilna v organi-
zacich do 100 zaméstnanci. Zde se pfenechdva na jinych utvarech, vétSinou na ekonomic-
kém odd¢leni. Ve firmach nad 100 zaméstnancii byva jiz personalni utvar samostatnym od-

délenim.
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Personalni plan podniku obsahuje:

o Pocty zaméstnancti - definuje, kolik zaméstnancti a kdy budou tieba.

e Plany mzdovych a persondlnich prostfedk - sestaveni rozpoctu mezd véetné odvodu,
planu odmén, nakladl na vzdélavani, aj.

e Plany dovolenych — vzdy s ohledem na Cinnost podniku.

e Plény osobniho rozvoje - napt. kariérni plany.

e Plany vzdélavani - zahrnuji interni i externi vzdélavaci aktivity pro zaméstnance.

e Plany persondlnich rezerv - obsahuji zastupitelnost v pripad¢ vypadku nékterého z pra-
covnikll a rovnéZ obsahuji systematicky dlouhodobé¢ pfipravované do budoucna nastu-

pujici zaméstnance, napt. studenty podporované podnikem.

vvvvv

a jeho prubézné sledovani, profilovani stavu pracovni sily v ¢ase, predikce do budoucna,

profesni kontakty a oborova srovnani.

Personalni plan nesmi byt staticky, musi se s nim priibézné pracovat, sledovat meziro¢ni
srovnani a piipadné jej dle vyvoje flexibilné¢ modifikovat, aby byl stale aktualnim fidicim

nastrojem.

2.3.4 SWOT analyza

Kazd4 spolecnost musi védet, co se kolem ni dé€je a jakeé faktory ji ovliviiuji, jaky je soucasny
trend a jaky je budouci vyvoj aktivit ve spolecnosti. Z toho plyne, zZe kazda spole¢nost musi
mit v realném Case k dispozici své informace o vyvoji uvnitt 1 vn€. Svoboda (2006, str. 83)
uvadi, ze ,,sestavenim prileZitosti a hrozeb pro podnik do matice k silnym a slabym strankam
podniku dostavame SWOT matici, ktera ve ctyrech kvadrantech poskytuje podnikovéemu ma-

nagementu informace pro zakladni moznost volby jeho strategickych pristupu. “

Smyslem sestaveni této matice je tedy odhalit ptileZitosti a hrozby, které se vyskytuji v okoli
podniku a rozpoznat a vyuZit silné a slabé stranky uvniti podniku (Kostan, 2002, s. 55). Tyto
informace musi byt podnik schopen okamzité efektivné zpracovat a prizpiisobit se jim v sou-

ladu s jejim poslanim. V opaném piipad¢ se tak stava nekonkurenceschopnym.

Spravné vypracovana SWOT analyza tvoii vychodisko marketingového planu. Na ni zavisi
uspésné zhodnoceni situace a nasledné rozhodovani. SWOT analyza podava celkovy souhrn

vysledkt dil¢ich analyz.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

Nazev SWOT je odvozen od prvnich pismen anglickych nazvt, kdy SW predstavuje vnitini

prostfedi a OT vnéjsi prostiedi.
Veber (2009, str. 534) uvadi ¢tyfi mozné ptistupy vychazejici z analyzy SWOT:

SW:
e S - strenghts (silné stranky) ,,pristup SO — vyuzivat silnych stranek a velkych prilezi-
tosti plynoucich z okoli *;
o W - weaknesses (slabé stranky) ,,pristup WO — snaZzit se eliminovat slabé stranky za

pomoci prilezitosti z okoli “.

OT:
e O - opportunities (ptilezitosti) ,,pristup ST — vyuzivat svych silnych stranek k elimi-
naci hrozeb “;
e T - threats (hrozby, rizika) ,,pristup WT — snaZit se vyresit znepokojivy stav i za cenu

likvidace casti organizace. “.

UKAZATEL Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
Prilezitosti (O) ptistup SO ptistup WO
Hrozby (T) pfistup ST piistup WT

Tab. 1 SWOT a pristupy k pojeti analyzy (Svoboda a kol., 2006, s. 83)

Silné a slabé stranky posuzuji:
e podnikové moznosti,
e dovednosti,
e zdrojové moznosti,
e potencial,
e vlastnosti vyrobku,
e podil na trhu,
e management a zaméstnance,
e image.

Ptilezitosti a hrozby posuzuji:
e konkurenci,

e zvyky a preference zédkazniki,
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e legislativu,
e vyvoj trhi,
e technologie.
Silné stranky a prilezitosti se snazi spole¢nost maximalizovat a naopak slabé stranky

a hrozby minimalizovat. Otazkou vSak zlistava, jak moc mtize spolecnost své piilezitosti

a hrozby ovlivnit.

SWOT analyza miZe byt zaméfena na sumarizaci zavérl predchozich analyz nebo miize byt

vyuzita jako samostatny analyticky nastroj (Hanzelkova, 2013, s. 109).

Vysledkem SWOT analyzy je nalezeni moznosti a predpokladi pro dalsi vyvoj spole¢nosti.

2.3.5 SLEPT analyza

Analyza SLEPT je identicka s analyzou PEST s tim rozdilem, ze potfadi a pocet faktort se
méni. Jak uvadi Staitkova (2013, s. 152), PEST analyzy lze vyuzit k definovani vlivii mak-
roprostiedi. Jde o nejpouzivanéjsi metodu analyzy prosttedi. Ukolem makroanalyzy je iden-
tifikace piilezitosti a rizik vné&jsiho prostiedi. Setii podminky, které podnik sdm neovlivni,
ale které na né&j pisobi. Pro Setfeni prostiedi obklopujiciho podnik mliZe byt vyuZita externi

makroanalyza SLEPT (Hajicek, © 2017).

Jak uvadi Kostan (2002, s. 38) ,, PEST analyza vychazi z poznani minulého vyvoje a snazi

se o predvidani a analyzovani budoucich viivii prostredi ve ctyFech hlavnich oblastech.”.

Bélohlavek (2006, s. 196) definuje SLEPT metodu jako analyzu:
e socialnich faktori,
e legislativnich faktora,
e ckonomickych faktort,
e persondlnich faktord,

e technologickych faktort prostiedi.

Socialni faktory

Do socialnich faktort Ize zahrnout:
1) demografickou charakteristiku jako napf.:
e velikost populace,

o v&kovou strukturu,
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e pracovni preference,
e geografické rozlozeni,

e etnické rozlozeni,

2) makroekonomické charakteristiky trhu prace, kde patii
e rozdéleni piijmda,
e mira nezaméstnanosti,
3) socialné-kulturni aspekty jako napft.:
e Zivotni uroven,
e rovnopravnost pohlavi,

e populacni politiku,

4) dostupnost pracovni sily, pracovni zvyklost jako napft.:
¢ dostupnost potencidlnich zaméstnanct s pozadovanymi schopnosti a dovednostmi,
e existenci vzdelavacich instituci schopnych poskytnout potfebné vzdélani,

e diversitu pracovni sily.

Legislativni faktory

Legislativni faktory zahrnuji:

1) existenci a funkénost podstatnych zakonnych norem jako napf.:
e obchodni pravo,
e danové zékony,
e legislativni omezeni (distribuce, ekologicka opatteni, aj.),
e pravni tprava pracovnich podminek (napt. BOZP),

2) ptipravovanou legislativu,

3) ostatni faktory jako je
e funkénost soudu,

e vymahatelnost prava (Zich, 2007).

Ekonomické faktory
Bélohlavek (2006, s. 196) uptesiiuje ekonomické faktory nasledovne:

1) zékladni hodnoceni makroekonomické situace:
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e mira inflace,

e urokova mira,

e obchodni ¢i rozpoctovy deficit nebo prebytek,

e vyse HDP, HDP na jednoho obyvatele a jeho vyvoj,
e meénova stabilita,

e stav sménného kursu,

2) ptistup k finan¢nim zdrojim jako napt.:
e ndklady na mistni ptjcky, dostupnost a formy uvéri,

e Dbankovni systém,

3) datiové faktory jako napf.:
e vyse a vyvoj danovych sazeb,

e cla a danova zatizeni.

Politické faktory
Mezi politickymi faktory figuruje:

1) hodnoceni politické stability:
e forma a stabilita vlady,
e existence a vliv politickych osobnosti,

e politickd strana u moci,

2) politicko-ekonomické faktory jako napf.:
e postoj vUci privatnim a zahrani¢nim investicim,
e vztah ke statnimu pramyslu,
e postoj vuci privatnimu sektoru,
3) hodnoceni externich vztahli napft.:
e zahrani¢ni konflikty,

e regionalni nestabilita,

4) politicky vliv riiznych skupin.

Technologické faktory

Zde jsou zahrnuty faktory jako:
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e podpora vlady v oblasti vyzkumu,

e vyse vydaji na vyzkum (zékladni, aplikovany),
e nové vynalezy a objevy,

e rychlost realizace novych technologii,

e rychlost moralniho zastarani (Svoboda a kol., 2006, str. 79).
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3 PODNIKANI VE ZDRAVOTNICTVI

Zdravotnictvi v nasi moderni spolecnosti méa vyznamnou roli: pomaha lidem pecovat o jejich
zdravi. Zdravotni péce je v dnesni dobé komplexni spoleCensky systém. V tomto systému
jsou ob¢antim poskytovany zdravotnické sluzby prevence a ochrana zdravi (JaneCkova,

2009, s. 82).

3.1 Organizace zdravotniho systému v CR

Poskytovani zdravotni péce pro obCany je zprosttedkovano prostfednictvim tzv. ,, zdravot-
nickych systémi*, pomoci nichz dochazi k realizaci zdravotni politiky (Satera, 2010, s. 20).
Satera (tamtéZ) zaroven definuje zdravotnicky systém jako ,, organizacni celek uspordda-
nych vztahu mezi verejnosti, poskytovateli zdravotni péce, financujicimi subjekty a organy

reprezentujici vladni politiku, v jehoz ramci se uskutecinuje zdravotni péce .

Vibec prvnim systémem ve zdravotnictvi byl pfimy vztah pacienta a 1¢kare. Pacient zaplatil
ptimo 1€kafi za poskytnutou sluzbu. Pro socialné slabé, nebo lidem bez rodinného zédzemi,
byla péce poskytovana charitou. Cirkvi, popfipadé méstskymi institucemi. Tento princip
fungoval do chvile, nez do tohoto systému vstoupila tfeti strana. To se stalo ve druhé polo-

viné 19. stol. za kancléfovani Otty von Bismarcka (Durdisova, 2005, s. 168).

Otto von Bismarck (Némecko, 1883-1889) zavedl zakonné délnické pojisténi. Toto pojisténi
nevzniklo z potfeby solidarni. Tzn., nezajiStovalo solidaritu zdravych s nemocnymi, mla-
dych se starymi, nebo bohatych s chudymi. Davka pojisténi zajistila zdkladni Zivotni potieby
rodiny pacienta. Toto pojisténi pozvolna preslo na socidlni systém pojisténi (Gladkij, 2003,

s. 31).

Zdravotni systém v CR tento model piebiré a je tedy zaloZeny na modelu vieobecného zdra-
votniho pojiSténi. Tento model funguje principem solidarity, kdy kazdy ob¢an pfispiva urcité
procento ze svého ptijmu do fondu zdravotnim pojistovnam. V piipad¢€ potieby potom Cerpa
zdravotni péci dle svych potieb. Je potieba, aby tento systém byl spravedlivy a mél vytvo-
fené pravni predpisy a pravidla. Pfesna pravidla musi byt vytvofena pro pferozdéleni bohat-
stvi. Tato pravidla vychazeji z ptfevazujici ideologie ve spolecnosti, aktérech zdravotni poli-
tiky a socialni politiky, na ekonomicke sile spolecnosti, kultute, tradicich apod. Dochazi tedy

k centralizaci financi, které se dale pterozd€luji (Medical tribune CZ, © 2000-2017).
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Zdravotni pé¢i v CR poskytuji statni 1 nestatni zdravotnicka zatizeni. Zdravotni péci posky-
tuji bez ptimé thrady na zaklad¢ smluv s pojistovnou. Cely systém tvoii soustava zafizeni

poskytujici zdravotni sluzby.

Organizace ¢eského zdravotnictvi je vicestupnova.

Stat — statni spravu predstavuje ministerstvo zdravotnictvi, krajské urady.

Dalsimi ucastniky jsou Subjekty hradici zdravotni péci — zdravotni pojisStovny, dale pak
Poskytovatelé zdravotni péce a Pacienti.

Tento systém je chapan jako celek uspofadanych vztahi mezi vySe uvedenymi Ucastniky

(Durdisova, 2005, s. 94).

Poskytovatelé
zdravotnickych sluzeb

Zdravotnické sluzby

Smluyni
yztahy

Uhrady
slufeb

N

Platby pojistného

Pojisténci. pacienti

Obr. 1 Systéem ceského zdravotnictvi (MZ, 2015)

3.1.1 Stat

Stat predstavuje nejvyssi trove v organizaci zdravotnictvi v CR. Na této Grovni je tvofena
zdravotni politika a strategicka koncepce statu; garantuje dostupnost zdravotni péce. Tvoii

legislativu zdravotnictvi, meziresortni i mezistatni spolupraci, povoluje vznik zdravotnich
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pojistoven. PecCuje o 1ékaisky vyzkum a o rozvoj 1ékaiské védy. K ministerstvu zdravotnic-
tvi je také nutno zahrnout hlavniho hygienika, ktery mé za kol tvorbu a ochranu zdravych
zivotnich podminek, vykon preventivnich protiepidemiologickych opatfeni, kontrolni
a sank¢ni €innost.

Ceska pravni uprava musi byt od 1. 5. 2004 v souladu s Natizenim Rady EHS. Tato nafizeni
jsou zavazn4 a v aplikaci maji prednost pred pravni Gpravou CR. V CR pravni upravu, mimo
Ustavu a Zakladni listinu prav a svobod, pedstavuje zejména Zakon o vefejném zdravotnim
pojisténi, Zakon o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi, Zakon o zdravotnich sluzbach

a podminkéch jejich poskytovani atd.

3.1.2 Subjekty hradici zdravotni péci — zdravotni pojiStovny

Cleverley (2011, s. 38) poukazuje, Ze mezi financovanim zdravotnickych zafizeni a finan-
vani, je zplsob, jakym zakaznici nebo pacienti plati za jim poskytnuté sluzby. Ve zdravot-
nictvi se jedné o ,,financni instituce®, jejichz poslanim je vybér ,,pojistného* od svych klienti
a ,,nakup* zdravotni péce pro své klienty v ptipad¢ vzniku ,, pojistné udalosti. Podil vydajt

na zdravotnictvi se pohybuje okolo 12 % HDP.

Soucasny systém zdravotnich pojistoven v CR

Zde nélezi VSeobecna zdravotni pojistovna (VZP) a 6 ostatnich zdravotnich pojistoven. Do-
minantni zastoupeni ma VSeobecna zdravotni pojiStovna s pfiblizné 62 % pojisténct. Tyto
pojistovny vytvari svazy zdravotnich pojistoven, jejichz cilem je stanoveni spole¢nych po-
stuptll a pravidel pro vyjednavani s poskytovateli zdravotni péfe a samoziejmé €innost v ob-
lasti provadéni vefejného zdravotniho pojisténi (Svaz zdravotnich pojistoven CR, ©2016).

Pojisténec ma pravo na vyber zdravotni pojistovny. Tu mize meénit jedenkrat za rok, a to
k1.1.ak1.7. daného roku. Zadost o zménu pojisfovny musi podat vzdy nejpozd&ji tfi
mésice pied planovanou zménou. Pojistovny vybiraji a kontroluji pojistné od platct, hradi
platcim zdravotni pé&i v CR a za uréitych podminek i v zahrani¢i, dale hradi prekrodeny
limit regulacnich poplatkti a doplatkt. Pojistovny spolupracuji s poskytovateli zdravotni
péce na stanoveni systému uhrad, dohlizi na kvalitu péCe a tvoti sit’ smluvnich partnert
pro pojisténce. Je povinnd vést registr pojisténcl a vykaznictvi. Pojistovny podléhaji kon-

trole statnich organti CR (VZP CR, ©2015).
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Rozsah a podminky thrady zdravotni péCe stanovi zakon ¢. 48/1997 Sb. O vetejném zdra-
votnim pojisténi. Zdravotni pojiiténi v CR je povinné. Platci pojistného jsou pojisténci, za-
meéstnavatelé a stat. Pojisténec, ktery je zaméstnancem, hradi 4,5 % z vymérovaciho zékladu
a zaméstnavatel doplaci 9 %. Celkem tedy 13,5 %. OSVC a spolupracujici osoby hradi
13,5 % z vymétovaciho zékladu. Pojisténci plati 13,5 % z minimalni mzdy. Stat plati pojis-
téni za vybrané skupiny obyvatel. Plati 25 % vSeobecného vymétovaciho zakladu stanove-

ného natizenim vlady (Satera, 2010, s. 20).
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Obr. 2 Zdravotné pojistny plan VZP (VZP CR, 2015)

3.1.3 Poskytovatelé zdravotni péce

Hrazené zdravotni sluzby jsou poskytovany zdravotnickymi pracovniky, poptipadé€ jinymi
odbornymi pracovniky ve zdravotnictvi, a to v rozsahu jejich odborné zpiisobilosti. Hrazené
zdravotni sluzby jsou poskytovany v zafizenich poskytovatelll zdravotnich sluzeb
a na zéklad¢ smlouvy mezi poskytovatelem zdravotnich sluzeb a zdravotni pojistovnou po-
jisténce jsou touto zdravotni pojiStovnou hrazeny. Pouze ve vyjimecnych piipadech l1ze hra-
zené zdravotni sluzby poskytnout i na jiném misté nebo v zafizeni, které nemé smlouvu se

zdravotni pojisStovnou pojisténce. Vétsinou jde o neodkladnou péci.
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Toto se netyka 1€karen, nebot’ pojisténec mize vyuzit kteréhokoliv zafizeni 1¢karenské péce
bez ohledu na existenci smluvniho vztahu k pfislusné zdravotni pojistovné pojisténce, a re-
cept si vyzvednout. Recept v§ak musi vétSinou vystavit 1€kar, ktery je ve smluvnim vztahu
s pfislusnou zdravotni pojistovnou pojisténce. Pacient se financné podili urcitou casti
na thrad¢€ nekterych 1é¢ivych piipravki. Ty jsou rozd€leny do skupin, ptfi¢emz v kazdé sku-
pin¢€ musi byt nejméné jeden, ktery je zdravotni pojistovnou zcela hrazen. Po dobu hospita-
lizace nehradi pojisténec naklady na 1é¢ivé ptipravky a zdravotnické prostiedky, ty jsou hra-

zeny v plné vysi zdravotni pojistovnou.

Podle typu zafizeni a specializace délime zdravotni péci na primarni, sekundéarni a tercidrni

zdravotni pé¢i (MZ CR, © 2010).

Primarni zdravotni péce

Primarni péce je koordinovand komplexni zdravotné - socidlni péée poskytovana zejména
zdravotniky jak na Grovni prvniho kontaktu obc¢ana se zdravotnickym systémem, tak na za-
klad¢ dlouhodobé kontinudlniho pfistupu k jednotlivci. Je souborem c¢innosti souvisejicich
s podporou zdravi, prevenci, vySetfovanim, lécenim, rehabilitaci a oSetfovanim. Tyto Cin-
nosti jsou poskytovany co nejblize socialnimu prostiedi pacienta a respektuji jeho bio-psy-

cho-socialni potieby (MZ, [2017]).

Poskytovateli priméarni zdravotni péce jsou:
e prakticti Iékati pro dospélé,
e prakticti Iékaf1 pro déti a dorost,
e ambulantni gynekologové,
e stomatologove,
e agentury komplexni domaci péce,
e [ékarska sluzba prvni pomoci,

e lékarenska pohotovostni sluzba (NCDP CR, © 2006).

Sekunddrni zdravotni péce

Sekundarni zdravotni péci se rozumi poskytovani specializované zdravotni péce prostied-
nictvim zdravotnich instituci ambulantni formou — chirurgie, ortopedie, atd., nebo lizkovou

péci — hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni napt. nemocnici. Tuto péci poskytuje lékar,
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ktery ptebira pacienta do sekundarni péce, nebo poskytuje konziliarni péci na vyzadani oset-

fujiciho 1ékare (MZ, [2017]).

Terciarni zdravotni péce

Terciarni zdravotni péce je zaméfena na vysoce specializovanou a komplexni zdravotni péci,
1ze sem zahrnout napfi. transplanta¢ni programy, onkologickou péci, kardiochirurgii. Tato

péce je nejndkladnéjsi (MZ, [2017]).

3.1.4 Pacient

Cely proces zdravotniho systému by mél byt zaméfen na ob¢any — pacienty jelikoz cilem
zdravotni politiky je udrZzeni a zlepSeni zdravotniho stavu obyvatel. Pacientem se stava
osoba, kterd je nemocnd, nebo zranéna a potiebuje I¢katskou péci. V tokovém piipade spo-
ttebovava zdravotni péci. Na takovou péci ma pravo. To je definovano v Listiné zakladnich

prav a svobod (Durdisova, 2005, s. 100).

Prava pacienta jsou také formulované v Etickém kodexu "Prava pacientdl", ktery navrhla
a schvalila Centralni etickd komise Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky. Prava paci-

entd jsou prohlasena za platnd dnem 25. tinora 1992.

Pacient méa pravo na vybér lékare. Lékat, mlze, pacienta odmitnou z divodu, Ze nema
smlouvu s jeho pojistovnou, z diivodu, Ze ma jiz tolik pacientil, Ze by bylo piekroceno jeho
zatiZzeni. Pacient ma pravo na poskytnuti vSech informaci o svém zdravotnim stavu a znat
svou Uplnou diagnoézu. M¢l by se v§emi zakroky, pokud se nejednd o stav krajni nouze, sou-

hlasit, mé&l by byt o vSech zakrocich informovan tak, aby jim porozum¢l.

Pacient by m¢l absolvovat preventivni prohlidky, které stanovuje vyhlaska ze dne 29. tinora

2012 o preventivnich prohlidkéch.

3.2 Charakteristika podnikani ve zdravotnictvi

Jelikoz podnikani ve zdravotnictvi je velmi rozsdhlé téma, pro potieby diplomové prace je
za podnikatelsky subjekt povazovan pouze poskytovatel zdravotnickych sluzeb — prakticky

1ékar. Predmét prace neni zaméten na ostatni instituce podnikajici ve zdravotnictvi.

Jelikoz i provozovani ordinace praktického Iékaie ma dopad na ekonomiku dané spolecnosti,

je nutné jej pojimat jako firmu. Pokud nebudeme brat v tivahu, ze zdravotnické zatizeni ma
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urcita specifika ve zplisobu fizeni vychazejici z principii zdravotnictvi, nebude se takovéto
zafizeni liSit od zdkladnich principt, které napliuje fungovani firmy, jak zminuje Gladkij

(2003, s. 127).

Kazdé zdravotnické zatizeni v Ceské republice musi vychézet z platnych pravnich norem
a predpist jak obecnych tak i pravnich norem specifickych pro zdravotnictvi. Gladkij (2003,
s. 135) dale uvadi, ze diky tomu, ze zdravotni péCe vyzaduje vysokou odbornost
a citlivy a kvalifikovany pristup k pacientim, je potieba specifickych podminek pro piso-

beni v tomto systému. Tyto podminky jsou dany pozadavky statu na vykon zdravotni péce.

Rizeni zdravotnickych zatizeni je z mnoha diivodti mimotadné naroéné. Hlavnim divodem
je, ze lékatr — odbornik musi zastavat také roli manaZera. Spojeni téchto dvou roli je velice
diskutované. Nazory odbornikii jsou, ze spojeni je velice zadouci, jelikoz vedouci pracovnik
z pozice lékare je schopen objektivné vyhodnotit silné a slabé stranky a velice pruzné na toto
vyhodnoceni reagovat pii péci o pacienta. Lékati maji vétSinou i1 vid¢i schopnost, coz je
zadouci pro roli manazerskou (Medical tribune cz, © 2000-2017b). Spojeni téchto dvou roli

vSak klade na 1ékafe — manazery obrovské naroky a maximalni vytiZzenost.

Dalsim ovliviiujicim faktorem, ktery je v oblasti podnikdni ve zdravotnictvi vyznamny, je
velmi rychly vyvoj medicinskych technologii a 1é¢ebnych postupt. To samoziejmé klade
obrovské naroky na zdravotniky po odborné strance ale také na disponibilni finan¢ni zdroje,
které jsou omezené. V tomto ptipadé¢ mize dochazet i k profesnim konfliktim, kdy muaze jit

o nesoulad mezi profesnimi hodnotami Iékafe a tlohou organizace (Bacharova, 2012).

V neposledni fadé, pti€inou, kterd ztéZuje fizeni, je velmi silny vliv centralnich instituci jako
je napiiklad MFCR, SUKL, MZCR, ZP atd. Tyto instituce limituji zdravotnicka zafizeni ve
finanénim hodnoceni, velkym byrokratickym zatiZenim, sloZitym vyjedndvanim

se zdravotnimi pojistovnami, dominantnim postaveni instituci. (Soucek, 2006, s. 21-24).

Jelikoz je ¢innost Iékare velice specificka, proti jinym obortim podnikanti, je velice zatézujici

z pohledu pravni specifikace a legislativy.

3.2.1 Pravni specifikace — legislativa

Zéakladnimi pravnimi ptedpisy zdravotnického préava jsou ustavni zdkony, zakony, nafizeni
vlady a provadéci vyhlaSky ministerstev (pfevazné Ministerstva zdravotnictvi CR), které se

tykaji poskytovani zdravotni péce a ochrany vetfejného zdravi a Zivota.
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Vychozi a hlavni zdkon upravujici nestatni zdravotnicka zafizeni je zékon ¢. 160/1992 Sb.,

o zdravotni péci v nestatnich zdravotnickych zatizenich, ve znéni pozd¢€jsich predpist.

Mezi zékladni pravni predpisy tykajici se provozovani nestatnich zdravotnickych zatizeni,

o kterych pojednava i tato diplomova prace, patii:

Zakon €. 160/1992 Sb., o zdravotni péci v nestatnich zdravotnickych zatfizenich,
ve znéni pozdéjsich piedpist;

Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich pred-
pisi;

Zakon €. 200/2015 Sb. kterym se méni zékon €. 48/1997 Sb., o vetejném zdravotnim
pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakont, ve znéni pozd¢jsich
predpisi, zakon ¢. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky,
ve znéni pozd¢jsich predpist, zakon €. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, pod-
nikovych a dalsich zdravotnich pojistovnach, ve znéni pozd¢jsich predpist, a zakon
€. 592/1992 Sb., o pojistném na veifejné zdravotni pojiSténi, ve znéni pozdéjSich
predpist;

Zakon €. 95/2004 Sb., o podminkach ziskdvani a uznavani odborné zpiisobilosti
a specializované zptisobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1€kate, zubniho 1¢-
kate a farmaceuta (zdkon o 1€katskych zdravotnickych povolanich), ve znéni pozd¢;-
Sich predpist;

Zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zptsobilosti a k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu €innosti souvisejicich s poskyto-
vanim zdravotni péce, (zakon o nelékatskych zdravotnickych povolanich), ve znéni
pozdé&jsich predpist;

Zakon &. 220/1991 Sb., o Ceské 1ékaiské komote, Ceské stomatologické komoie
a Ceské 1ékarenské komoie, ve znéni pozd&jsich piedpisi;

Zakon €. 245/2006 Sb., o vefejnych neziskovych ustavnich zdravotnickych zatize-
nich a 0 zméné nekterych zakont, ve znéni pozdé&jSich predpisii;

Vyhlaska ¢. 221/2010 Sb., o pozadavcich na vécné a technické vybaveni zdravotnic-
kych zatfizeni, ve znéni pozdéjsSich predpist;

Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (za-
kon o zdravotnich sluzbach);

Vyhlaska ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci;
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e Zakon ¢. 373/2011 Sb. o specifickych zdravotnich sluzbach;

e Vyhlaska ¢. 92/ 2012 Sb., o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist’ doméci péce;

e Vyhlaska ¢. 99/ 2012 Sb., o pozadavcich na minimalni personélni zabezpeceni zdra-
votnich sluzeb;

e Vyhlaska ¢. 70/ 2012 Sb., o preventivnich prohlidkach;

e Vyhlaska ¢. 289/ 2012 Sb., o nalezitostech Listu o prohlidce zemielého, zpiisobu
jeho vyplnovani a predavani mistim urceni (vyhlaska o Listu o prohlidce zemfe-
1€ho);

e Zakon ¢. 123/ 2000 Sb., o zdravotnickych prostiedcich;

e Zakon ¢. 258/ 2000 Sb., o ochran¢ vetejné¢ho zdravi a o zméné nékterych souviseji-
cich zakont;

e Zakon ¢. 101/ 2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a 0 zméné nékterych zakont;

e Zakon &. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky;

e Zakon €. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich
pojistovnach;

e Zakon €. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisteéni;

e Nafizeni vlady ¢. 181/2016 Sb., o stanoveni vymétovaciho zékladu u osoby, za kte-

rou je platcem pojistného na vefejné zdravotni pojisténi stat.
jep poj 1) poj

Zdravotnické prdvo neni povazovano za vlastni pravni odvétvi, a tudiz je tvofeno
dal$imi pravnimi normami rtiznych odvétvi. Jedna se zejména o pravni predpisy spadajici

do prava: trestniho, obcanského, pracovniho, socialniho zabezpeceni, mezinarodniho a;.
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4 VZNIK ORDINACE PRAKTICKEHO LEKARE

Soukromé ordinace praktického 1ékare je nestatni zdravotnické zafizeni. Tzn., Ze nepatii
statu. Toto zafizeni mlze byt provozovano jak fyzickou, tak pravnickou osobou, kterd je
opravnéna k tomuto provozu rozhodnutim ptislusSného krajského uradu. Jednotlivé poza-
davky a podminky jsou prakticky stejné jak pro fyzické osoby (samostatné privatni 1ékare), tak
i pro pravnické osoby. Aby registrace jako zdkladni pfedpoklad vzniku samostatné praxe pro-
behla uspésné, je potieba opravnéni k provozovani nestatniho zdravotnického zafizeni.
Vznika dnem nabyti pravni moci, coz predstavuje rozhodnuti o registraci vydanym organem
ptislusnym k registraci. Nez je vystaveno rozhodnuti o registraci, je nutné nejprve ziskat
Rozhodnuti o vydani souhlasu ¢i nesouhlasu s persondlnim a vécnym vybavenim, s druhem
a rozsahem zdravotni péce.

Prvni fazi je zajisténi:

e Personélniho obsazeni (jméno, pfijmeni, trvaly pobyt a rodné Cislo, je-li provozova-
telem fyzickd osoba. Pokud je provozovatelem pravnicka osoba, nazev, sidlo, pravni
forma, jméno, piijmeni, trvaly pobyt a rodné ¢islo osoby nebo osob, které jsou statu-
tarnim organem a jméno, pfijmeni, trvaly pobyt a rodné ¢islo odborného zéstupce.

Dale jména 1ékari i nelékatskych zdravotnickych zaméstnancit).

e Vécného a technického vybaveni (napf. pokud se jednd o 1ékdrnu pak osvédceni

o vécném a technickém vybaveni Statniho ustavu pro kontrolu 1é¢iv)

e Druh a rozsah poskytované zdravotni péce (véetn€ mista provozovani nestatniho za-

fizeni v€etn€ uvedeni vlastnického nebo ndjemniho vztahu).

Druhou fazi je doloZeni dokladl. Jedna se o pracovni zafazeni zaméstnanci, velikosti
uvazki, dokladii o vzdélani, dokladi o zdravotni zptsobilosti, které vydava registrujici 1ékar
a ne star$i tii mésicli, doklad o bezthonnosti, provozni fad schvaleny ptislusnou Krajskou
hygienickou stanici, ndjemni smlouvu ¢i vypis z katastru nemovitosti, vypis z obchodniho

rejstiiku, pokud je provozovatelem pravnicka osoba.

Pokud je zadost a dokumentace v potfadku, je s Zadatelem sjedndn termin kontroly vécného
a technického vybaveni, které se provadi vyhlaSkou ¢&. 221/2010 Sb., o pozadavcich
na vécném a technickém vybaveni zdravotnického zatizeni, ve znéni pozdé¢jSich predpist.

Vysledek této kontroly se vyhotovuje na misté, ve kterém je uvedeno, zda zafizeni splituje
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¢1 nesplnuje pozadavky. Soucasti kontroly je taktéz personalni obsazeni. Pokud by pfi kon-
trole byly zjistény drobné nedostatky zafizeni, je mozné sjednat napravu. V tomto piipade

se protokol nevyhotovuje na miste¢, ale nasledné po néprave nedostatk.

Jestlize byly splnény vSechny podminky, je vydano Rozhodnuti o vydani souhlasu s perso-

nalnim a vécnym vybavenim, s druhem a rozsahem zdravotni péce.

Dale je nutné ziskat opravnéni k provozovani nestatniho zdravotnického zatizeni, a to poda-
nim Zadosti o registraci. Zadost o registraci jednak obsahuje Gast dajti z Rozhodnuti
o vydani souhlasu s personalnim a vécnym vybavenim, s druhem a rozsahem zdravotni péce
a také den zah4jeni provozovani nestatniho zdravotnického zatizeni. Timto dnem vznikaji

provozovateli urCita prava a povinnosti.

Po nabyti pravni moci Rozhodnuti o registraci, odbor zdravotnictvi pfislusného tradu, zasila
kopii tohoto rozhodnuti s vyznacenim pravni moci nasledujicim institucim: Finan¢nimu
ttadu, Ceské sprave socialniho zabezpeceni, CLK, MZ CR, Ceskému statistickému tGiadu a
zdravotnim pojistovnam, proto, aby tyto organizace byly obezndmeny s nové vzniklym sub-

jektem, ktery ma vii€i nim povinnosti.

Dalsi zmény, které se tykaji idaji uvedenych v registraci a dokladu, které s tim souviseji, je
provozovatel povinen do 15 dnil ode dne, kdy ke zméné doslo, nahlasit pfislusnému sprav-
nimu organu k registraci. Pokud je provozovatel povinen nahlasit zménu, musi opét vyplnit
formulat k tomu ur€eny, tj. Zadost o zménu registrace nestatniho zdravotnického zatizeni,

a doloZit doklady nutné k provedeni zmény v Rozhodnuti o registraci.

Diivody ke zruseni registrace jsou upraveny v § 13 zdkona o Nestatnich zdravotnickych
zatizenich. Zanik opravnéni k provozovani nestatnich zdravotnickych zatizeni pro provozo-
vatele nastane dnem, kdy Rozhodnuti o zruSeni registrace, nabylo pravni moci. Registrace
muze byt také zruSena na zakladé zadosti provozovatele, kterd tomuto rozhodnuti ptedchézi.
Podani zadosti o zruSeni registrace, musi provozovatel predlozit pfisluSnému spravnimu or-

ganu tfi mésice prede dnem, od né¢hoZ chce mit registraci zruSenou.

Dale se pti zalozeni jako ordinace jako FO, nebo pravnické osoby postupuje obdobné jako

v jiném odvétvi podnikani.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

38

II. PRAKTICKA CAST
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5 POSTUPPRI ZALOZENI JEDNOTLIVYCH VARIANT ORDINACE
PRAKTICKEHO LEKARE

5.1 Charakteristika lékare XY a jeho situace

Jak jsem jiz zminila v tvodu, diplomova prace vznika pro potiebu praktického 1ékate, ktery
se chysta zalozit svou Iékarskou praxi ve Zlin€. Jedna se o Iékafe XY, ktery si nepieje byt
jmenovan a splituje vSechny zdkonné podminky pro zalozeni soukromé praxe praktického
1ékate. Do Zlina se bude stéhovat z osobnich diivodii a hodla se zde trvale usadit. Nyni pu-
sobi ve Vseting. Resi tedy otazku toho, zda je ve Zlin& realna $ance zaloZit ordinaci praktic-
kého 1¢kate, zvazuje alternativy, jak zacit podnikat, a kterd varianta je pro n¢j z administra-
tivniho, ¢asového a finan¢niho hlediska nejvyhodnéjsi. V nasledujicich kapitolach jsou proto
pfimo pro potieby tohoto 1€ékate analyzovany jednotlivé formy podnikéani a specifikovana

narocnost jednotlivych forem podnikani.

Pied zahajenim analyz jednotlivych variant zaloZeni nové 1ékatské praxe ve Zliné jsem nej-
prve kontaktovala VSeobecnou zdravotni pojistovnu Zlin. Vzhledem k tomu, Ze za tvorbu
sité smluvnich partnert — 1ékaiti pro ob&any Ceské republiky je odpovédna Veobecna zdra-
zdravotnické zafizeni stoji. Pfi jednani na VZP jsem byla ujiSténa, Ze o praktické 1ékare
ve Zlinském regionu maji veliky zajem. Hlavnim diivodem tohoto zajmu je vysoky veék sta-

vajicich praktickych 1ékara.

Dal8im dtilezitym krokem pied zahdjenim analyzy bylo vyfeSeni prostor k prondjmu vhod-
nych pro provoz ordinace praktického lékare. Ve Zlin¢ jsem nasla n€kolik vyhovujicich mist:
napf. v budové Zlinské polikliniky, v budové nemocnice Atlas nebo na ulici Dlouha v 1ékat-
ském centru, které provozuje 1ékdrna BENU. Ceny téchto prondjmu se pohybuji v rozmezi

15 000 K¢ az 20 000,- K& mésicné.

Naslednym krokem pfii zakladani nové 1€kai'ské praxe je ziskani registrace Nestatniho zdra-
votnického zatizeni (NZZ), u n€hoz je nutné podat Zadost. K ziskani této registrace je vSak

potifebné vyjadieni Krajské hygienické stanice.

V této fazi se jiz mohu zaméfit na analyzu jednotlivych pravnich forem podnikani relevant-

nich pro praktického Iékate XY.
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5.2 ZaloZeni praxe formou pravnické osoby — spole¢nosti s ru¢enim ome-
Zenym

Ptiblizna doba potiebna pro zalozeni praxe formou pravnické osoby je 6 mésicti.

5.2.1 ZaloZeni spole¢nosti s ru¢enim omezenym

Lékar bude zakladat obchodni spolecnost jako jediny spolecnik, zdkon vSak ptipousti i vice
spole¢nikil. ZaloZeni probchne, nejlépe u notare, sepsanim zakladatelské listiny; v pfipade
vice spole¢nikll by se jednalo o sepsani spole¢enské smlouvy. Je velmi vhodné se zamyslet
nad ndzvem spolecnosti. V ptipad¢ zajmu jsem Iékati dohodla kontakt s notafem, ktery je
specialistou v oblasti zdravotnictvi (cena za tuto sluzbu se pohybuje v rozmezi od 7 000 K¢
do 10 000 K¢&). Pti zaloZeni je nezbytné dolozit vypis z rejstiikil trestli a mit jiz zajisténé
sidlo spolecnosti (podlozené dokladanym souhlasem majitele, v ptipadé€ vlastnich prostor

pak vypisem z katastru nemovitosti).

Pokud jsou doklady nalezité ptipravené, vSe Ize s notafem projednat vétSinou béhem jedné
navstévy. Vlastni zapis do obchodniho rejstiku trva asi 3 tydny. Rozhoduje o ném soud

a cena se pohybuje kolem 5 000 K¢ za kolek.

Zivnostensky urad

Na Zivnostenském tiadé je potfeba ohlasit Zivnost. Doklada se vypis z rejstiiku tresti

a spolecenska smlouva. Cena je 1 000 K¢ za spravni poplatek a doba trvani asi 15 dni.

Zakladni kapital

Minimalni vySe vkladu, dle zakona o obchodnich korporacich, je 1 K¢.

Zapis do obchodniho rejstiiku

Zapis trva do jednoho mésice a cena se pohybuje kolem 5 000 K&. Opét doporucuji provést

pfes notare.

Financni urad
Po zapisu do obchodniho rejstiiku je potfeba registrovat spole¢nost na finan¢nim urade¢. Fi-

nan¢ni ufad ve Zling sidli na tfidé T. Bati v budové €. 21. Registraci lze vyfidit béhem jedné
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navstévy. Poté bude podnikateli zptistupnéna datova schranka, kterou lze vyuzivat pii dalsi

komunikaci s FU.

5.2.2 Krajska hygienicka stanice

Nasledujici faze je spjata s ikony u Krajské hygienické stanice (KHS), ktera musi schvalit
provozni fad. Podklady pro sestaveni provozniho tadu jsou dostupné na internetu, piipadné
je lze ziskat pfimo od KHS. KaZd4a ordinace musi mit svij vlastni provozni fad dle vyhlasky
¢. 195/2005 Sb. Sestaveni tohoto fadu je ¢asoveé nadrocné. Vzor uvadim v ptiloze Ptiloha P I.
Daéle je nutné KHS dolozit smlouvu o likvidaci zdravotniho odpadu, smlouvu zajist'ujici
prani pradla. Ve Zling piisobi n¢kolik firem zabyvajici se pranim pradla. Aktudlni ceniky
jsou dostupné na internetu, ptipadné 1ze sjednat individualni podminky. Hygienicka stanice
ma 30denni lhitu na vyjadreni k zaslanym podkladim. Samotné schvaleni se vSak miize

casove velmi prodlouzit z divodu moznych neuplnosti ve vyplnénych dokladech.

5.2.3 Krajsky arad

Po uspéSném zavrSeni predchozi faze je zapotiebi na Krajském uUradu Zlinského kraje
(KUZK) zazadat o vydani souhlasu s technickym a personalnim vybavenim. Obsah je defi-
novany vyhlaSkou MZ €. 221/2010 Sb. Podminkou je doloZeni diplomu o ziskani zptsobi-
losti, doloZeni nutné praxe, provozniho fadu a rozhodnuti KHS. Doba trvani celého procesu

se ve Zlin€ pohybuje do 30 dni.

Na KUZK se také provede registrace nestatniho zdravotnického zafizeni, coz z Gasového
hlediska trva téZ do 30 dni a cena za tento ukon ¢ini 1 000 K¢. Po obdrZeni registrace ma
1ékai povinnost oznamit tuto skute¢nost na Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky CR

(UZIS).

5.2.4 Vybérové rizeni

Vybéroveé tizeni se kona pied uzavienim smlouvy o poskytovani zdravotni pée mezi pojis-
tovnou a provozovatelem nestatni zdravotni péce. Navrhuje ho bud’ zdravotnické zatizeni
(v tomto piipad¢ l1¢kai XY), které ma opravnéni poskytovat zdravotni péci nebo pojistovna.
Vyhlasuje ho mistné piislusny krajsky Gfad (v tomto ptipadé KUZK) a je vyvésen na tiedni

desce 30 dni. Nabidku musi uchaze¢ dorucit ve stanovené lhuté. Nalezitosti uklada zakon


http://www.uzis.cz/
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¢. 48/1997 Sb. Zde muze I¢kai dolozit naptiklad stru¢ny podnikatelsky zamér nebo zpraco-
vany projekt. Po uplynuti 30denni lhity je jmenovana vyberova komise dle § 48 odst. 1
zakona ¢. 48/1997 Sb., kterd komise rozhodne tajnym hlasovanim o vysledku vyberového
fizeni (Cesko, 1997, s. 1201). Vysledek sdéli krajsky tfad zdravotni pojistovné. Zdravotni
pojistovna k vysledku ptihlizi, ale stanovisko krajského tifadu nezaklada pravo na uzavieni

smlouvy s pojistovnou dle zakona &. 48/1997 Sb., § 52 odst. 2 (Cesko, 1997, s. 1202).

5.2.5 Uzavreni smlouvy s pojiStovnami

I kdyz 1€kat uspéje ve vSech predchozich bodech, jesté to neni pro existenci jeho praxe roz-
hodujici (coz povazuji za nejvetsi riziko této varianty). Dilezité je totiz uzavieni smlouvy se
zdravotnimi pojistovnami. Nejdiive je vhodné oslovit VZP, ktera piidéli ICZ. Dale Ize oslo-
vit 1 dal$i pojistovny.

Po osobnim jednani na VZP mi bylo potvrzeno, ze pojistovna smlouvu s novym Iékarem

uzavie, jelikoz ve Zling je praktickych 1¢kaiti nedostatek.

5.2.6 DalSi povinnosti souvisejici se zaloZenim praxe formou pravnické osoby

Nasledujici vycet jen struéné odrazi povinnosti lékare XY, které zavrSuji proces zalozeni
praxe formou pravnické osoby:

e piidéleni kodu druhu zafizeni (udéluje UZIS);

e uzavieni pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou vykonem povolani (1ze uzaviit

online); pojisténi sjednava pojistovna Kooperativa a je zdarma;

e registrace spolecnosti u ptislusné ZP;

e registrace spolecnosti na Okresni spravée socidlniho zabezpeceni ve Zling;

e piihlaseni pfipadnych zaméstnanci u vySe uvedenych pojistoven;

e uzavieni pracovnépravnich vztaht;

e registrace zaméstnancli u ZP a OSSZ.

5.3 Zalozeni praxe formou fyzické osoby

Ptiblizna doba potiebnd pro zaloZeni praxe formou fyzické osoby jsou 3 mésice.

Nez se pusti 1ékar — fyzicka osoba (FO) do procesu zakladani své 1ékarské praxe, je zadouci,

jak jiz bylo vySe uvedeno, vybrat vyhovujici prostory. Pfi hledani vhodného mista
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pro podnikani jsem oslovila 1 magistrat mésta Zlina, zda ma k dispozici vhodné prostory
k podnikani. Bohuzel mi bylo sd€leno, Ze tyto prostory mivaji k dispozici spiSe mensi obce.
Pted vlastnim zahajenim cCinnosti je také dobré kontaktovat sdruzeni praktickych Iékatt

(SPL) a zjistit jejich stanovisko k zalozeni nové 1€kaiské praxe.

Postup zaloZeni 1¢katské praxe probiha jako u pravnickych osob, s tim rozdilem, ze FO ne-
zaklada obchodni korporaci. Dalsi postup je vsSak zcela totozny a vede pres KHS
a KUZK. FO se musi registrovat u Nestatniho zdravotnického zafizeni tim, e poda formulaf
zadosti o registraci. Musi dolozit ndjemni smlouvu nebo vypis z katastru nemovitosti, sou-
hlas s vécnym, technickym a personalnim vybavenim, rozhodnuti KHS a provozni fad. Doba
vyfizeni je do 30 dni a cena 1 000 K&. FO plyne také povinnost registrace na UZIS. Poté
nasleduje vybérové fizeni za stejnych podminek jako u pravnické osoby. Samoziejmé se

musi také registrovat na Finan¢nim afadu pro Zlinsky kraj.

Ziddost o piidéleni identifikacniho Cisla
Identifikacni Cislo pfidé€luje l1ékafi pfimo pii registraci editor Zakladniho registru osob

(ROS). V ptipadé poskytovatele zdravotnich sluzeb je to Krajsky ufad Zlinského kraje.

Piidéleni kodu druhu zarizeni
Kod piidéli UZIS a je nutné ho dolozit zdravotni pojistovné.

Dalsi povinnosti jsou shodné jako u pravnické osoby.

5.4 Prevod, odkoupeni lékarské praxe

Pti analyze jednotlivych variant jsem zjistila, Ze stale aktudln&j$im ziskanim praxe je jeji
pfevod. V poslednich letech doSlo ke spousté dil¢ich zmén, které zatraktivnily tuto formu
ziskéani 1¢katské praxe. Zakladni formy prevodu vSak ziistavaji stale zachovany. Pfevod se
da realizovat dvojim zptsobem:
e jednostupnove, tedy pfimym pievedenim z jedné fyzické osoby na druhou fyzickou
osobu, nebo
e dvoustupiiové, tedy nejprve pievedenim praxe provozované fyzickou osobou
na pravnickou osobu (v drtivé vétsing ptipadii na spolecnost s rucenim omezenym)

a nasledné prodejem podilu v této pravnické osobé zajemci o praxi.
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5.4.1 Prevod lékarské praxe mezi fyzickymi osobami
Ptiblizna doba potiebna k prevodu 1ékaiské praxe mezi fyzickymi osobami je 1 mésic.

Novelou zdkona ¢. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi, ktera byla provedena za-
konem €. 200/2015 Sb., je umoZnén tento zpsob nabyti ordinace. Diive bylo zadouci, pokud
chtél 1ékar provozujici svou praxi jako fyzicka osoba prodat svou ordinaci, pievést tuto praxi

na spolecnost s ru¢enim omezenym. CLK o tuto zménu usilovala témér dvacet let.
Nize uvadim shrnuti zakladnich pravidel pro prevod Iékatské praxe.

Pti pfevodu touto formou vidim jako zdkladni problém to, ze nedochazi k automatickému
pfevodu opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb a ani, a to je zasadni, k pfevodu smluv
o poskytovani a thradé hrazenych sluzeb uzavienych se zdravotnimi poji§tovnami. Proto je
potieba, aby ucastnici tuto skute¢nost zvazili a v ramci celého postu zohlednili. Smlouvu,
kterou uzaviou, Ize koncipovat riznymi zptsoby, napft. jako smlouvu o ptevodu zavodu. At
uz zvolime jakoukoliv formu smlouvy, je vZdy nutné, aby nabyla u¢innost az po splnéni
dvou podminek:

1. Vydani opravnéni k poskytovani zdravotnickych sluzeb dle zakona ¢. 372/2011 Sb. o
zdravotnich sluzbach. VétSinou neni toto opravnéni problém ziskat, nebot” vznika po
splnéni zdkonnych poZadavkl na zakladé pravniho naroku. Je zde vSak potieba sou-
¢innosti obou smluvnich stran. To proto, ze dochdzi k zachovani ptivodnich prostor i
vybaveni, coz je potfeba mezi stranami smluvné oSetfit.

2. Pfevod vsech majetkovych prav na nového poskytovatele. Pozitivni je, Ze pojistovny
maji povinnost uzavftit s novym provozovatelem smlouvy v plném rozsahu, jako mél

provozovatel ptivodni. Pojistovna ma 180 dni na vyhotoveni smluv novych.

Nalezitd pozornost by se méla vénovat nakladani se zdravotnickou dokumentaci. Musi dojit
k dohod¢ nejen mezi prodavajicim a kupujicim, ale i1 s orgdnem, ktery vydava opravnéni
k poskytovani zdravotnickych sluzeb, coz je v tomto ptipadé KUZK. Tato dohoda by se
méla tykat opravnéni k nakladani se zdravotni dokumentaci, jelikoz plivodni provozovatel
ma povinnost v souvislosti s ukon¢enim své praxe tomuto organu zdravotnickou dokumen-
taci predat. Jak jsem zjistila, v praxi se déje to, Ze spravni organ vétSinou poveéti nového
nabyvatele sprdvou zdravotni dokumentace do doby, nez se pacient necha piijmout
do jeho péce, nemusi to byt vSak samoziejmosti. Upozoriiuji, Ze se mize stat, ze 1ékar, ktery

si koupi praxi, mize mit problémovy piistup ke kartam pacientt.
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Nutno uvést, ze nez vstoupila v platnost novela zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravot-
nim pojisténi G€innd od 1. 9. 2015, bylo velmi problematické prevést praxi mezi fyzickymi
osobami. Nejvétsim rizikem byl pfevod smluv se zdravotni pojistovnou, jelikoz bylo nutné
vyhlésit nové vybéroveé fizeni krajskym ufadem. I po GspéSném absolvovani tohoto vybéro-
vého fizeni vSak Iékar nemél jistotu, zda pojistovna smlouvu uzavie. Lékati proto ptistupo-
vali k pfevodu tzv. dvoustupiiovému, kdy nejprve svou Iékaiskou praxi jako fyzicka osoba
prevedli na osobu pravnickou, spole¢nost s ru¢enim omezenym, a teprve potom prodali ob-

chodni podil v této spolecnosti novému majiteli.

5.4.2 Prodej 1ékaiské praxe prostiednictvim prevodu na spole¢nost s ru¢enim ome-

Zzenym

Ptiblizna doba potiebna pro zalozeni praxe formou pfevodu na spolecnost s ru¢enim ome-
zenym je 6 méesicu.

Duvodi k pievodu 1ékatské praxe z fyzické osoby na spolecnost s ruéenim omezenym miize
byt n¢kolik: pravni, finan¢ni nebo danové. Myslim vsak, dfive bylo nesporné nejvyznam-
n¢j$i vyhodou, ze pokud se zménila pravni forma poskytovatele zdravotnich sluzeb, ktery
mél s pojiStovnami uzaviené smlouvy o poskytovani a thradé hrazenych sluzeb,
a pokud je zakladatel s.r.o. piivodni fyzicka osoba, kterda méla tyto smlouvy uzaviené, a tyto
smlouvy ji pfechodem na PO zanikly, se nebude konat vybérové fizeni. Toto vybérové fizeni

se kona pouze tehdy, pokud by doslo k roz§ifeni rozsahu poskytovanych sluzeb.

To by tedy v praxi znamenalo, Ze by fyzickd osoba (ptivodni provozovatel 1ékaiské praxe)
prevedl svou praxi do formy pravnické osoby (spolecnosti s ru¢enim omezenym). V této
spole¢nosti se stane jedinym spole¢nikem a az poté tuto spolecnost proda 1ékati XY. To dava
Iékati XY nespornou vyhodu, diky vySe uvedenému pravnimu ustanoveni, ze piechéazi
pravni narok na uzaviené smlouvy se zdravotnimi pojistovnami o poskytovani a uhrad¢ hra-
zenych sluzeb z lékare fyzické osoby na jim zaloZenou spol. s r. 0. Timto krokem odpada
nejistota spojend stim, zda pojiStovny budou pievod smluv akceptovat, ¢i nikoliv.
I kdyz do nedavné doby, jak jsem zjistila, nebyla jednotnost v uskute¢néni vybérového fi-
zeni. V nekterych ptipadech se uskutecnilo, v jinych ne, ale v soucasné dobé¢ se jiz vyklad

zakona ustalil a smlouvy jsou prevadény automaticky.
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Nutno zde uvést, ze pii prechodu FO na PO zistava majetek ve vlastnictvi praveé lékare
(FO), ktery se pfechodem stal zaméstnancem spol. s r. 0. Proto upozoriiuji, ze by mél byt

majetek pfeveden néjakou formou do spolecnosti a v té souvislosti musi byt fadné ocenén.

Tato forma pfevodu ma tedy vyhody jak pro kupujiciho, tak pro prodavajiciho. Prodéavajici
se nemusi obavat zmareni smlouvy ve fazi, kdy by mohl mit kupujici jiz pfevedeny nékteré
smlouvy s pojistovnami. Vyhoda pro kupujiciho spociva v tom, Ze si nemusi sdm zajiStovat
opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb, jelikoz pti pievodu s.r.o. bude zachovéno, a
také vylouci nejistotu spojenou s rizikem nepfevedeni smluv se zdravotnimi pojistovnami.
Neopomenutelné je i to, Ze spolu se smlouvami piechdzi na nového majitele vSechna dalsi
prava spolecnosti, v€etné uzavienych napi. najemnich smluv, smluv s obchodnimi partnery.
Vytesena je zde i otdzka zdravotni dokumentace, jelikoz pti zméné€ vlastnika zGstava drzite-
lem zdravotni dokumentace spolecnost, a tim neni vztah k dokumentaci v zddném ohledu

omezen. Nevyhodou tohoto pfevodu je Casovd, administrativni 1 finan¢ni naro¢nost.

Postup pii pievodu lékaiské praxe formou s. r. o.

Upozoriiuji, ze pievod lékaiské praxe na spolecnost s ru¢enim omezenym musi provést sta-
vajici 1€kaft, nikoliv 1ékat XY, ktery chce ordinaci koupit. Proto je zcela na jeho vili, zda
k takovému ptevodu pfistoupi €i nikoliv. V tomto pifipad€ leZi administrativni a finan¢ni
narocnost na stavajicim lékafi. Samoziejmé toto miiZze zohlednit v kupni cené své praxe.

Cena za zalozeni spolecnosti s ru¢enim omezenym se pohybuje od 30 000 K¢ do 50 000 K¢.

V nasledujicim popisu budu brat v tivahu, kdy spole¢nost s ru¢enim omezenym bude ztizo-

vana jednim spole¢nikem, ktery bude soucasné i jednatelem spolecnosti.

Kroky, které musi stavajici 1€kat, jako fyzickd osoba podniknout, jsou v podstaté stejné jako
v kapitole zalozeni obchodni korporace. Je tedy nutné si promyslet nazev a sepsat zaklada-

telskou listinu. Doporucuji vSe fesit s notafem, ktery Setii Cas a ptipadné problémy.

Pievod smluv se zdravotnimi pojist’ovnami o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb

Po uzavteni zakladatelské listiny nastava dilezity krok, kterym je vyjednéavani s pojistov-
nami o uzavieni novych smluv o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb
pro nove zalozené s. r. 0. Jak jsem jiz vySe uvedla, v tomto kroku by jiz nem¢l byt problém

a mély by byt pieklopeny za stavajicich podminek. Je potieba si dat pozor na to, aby si 1ékar
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jeste neukoncil platnost smluv jako FO, ale aby je ukonc¢il az v okamziku nabyti i€innosti

VS.T.O.

SloZeni zakladniho kapitilu

Od 1. 1. 2014 je minimalni vklad 1 K¢. Lékat by si mél pro své nové zalozené s. r. o. zfidit
bankovni ucet. Navrhuji zalozit ucet napt. u FIO banky, jelikoz zalozeny i vedeny je bez

poplatk.

Krajsky urad

Krajsky ufad Zlinského kraje udeli opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb. V tomto
pfipadé neni potieba nic dokladat, jelikoz krajsky ufad pln€ vychazi z dokladd, které ma
1€kat jiz zaloZzeny u praxe vykondvané formou fyzické osoby. VétSinou si vyzada pouze do-
klady, které diive nemusel dokladat. To se tyka zejména provozniho fadu v souladu s no-
vymi hygienickymi pfedpisy, dolozeni ndjemni smlouvy, piipadné vypisu z katastru nemo-

vitosti.

Dale se postupuje standardni cestou, jak jiz bylo uvedeno. Tzn. zépisem do obchodniho rej-
sttiku. Nejlépe je zacit provozovat spole¢nost od 1. 1. daného roku, ale ani jiné datum neni
prekazkou. Je dualezité nezapomenout na pifevod majetku ze svého vlastnictvi na s.r. o.,

smlouvu o vykonu funkce jednatele a v neposledni fadé¢ také na uzavieni pracovni smlouvy.

Pievod spolecnosti s rucenim omezenym

Po ukonceni prvni faze, zaloZeni s. r. 0. mizeme piejit k fazi druhé, kterou je ptevod spo-
le¢nosti na nového kupce, v tomto Iékare XY. Tato fadze mlze nastat az v okamziku, kdy

jsou pievedeny vSechny smlouvy se zdravotnimi pojistovnami.

Lékar XY uzavie smlouvu o koupi 100% podilu ve spolecnosti. Doporucuji oslovit pravnika,
ktery smlouvu sepiSe a zajisti 1 prevod kupni ceny napt. formou uschovy do doby zapisu
pievodu obchodniho podilu do obchodniho rejsttiku tak, aby vSe probehlo na zakladé dodr-
zeni dohody obou stran. Zaroven dojde k odvolani plivodniho jednatele a jmenovani nového
jednatelem lékate XY. Novy jednatel se musi zapsat i do obchodniho rejstiiku. Poplatek za

zapis je 2 000 K¢.
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5.5 Vyhodnoceni jednotlivych variant

Z vyse uvedenych variant vzniku ordinace praktického 1ékafe plynou vyhody, ale i nevy-
hody. Jedna se ptfedevsim o rozdily v administrativni naro¢nosti na vznik a provoz podniku,
a s tim souvisejici Casové narocnosti a vyssi naklady. Dale rozdily v mife odpovédnosti, ka-

pitalové naro¢nosti a jistoty.

Stézejnim bodem v rozhodovani 1ékaie je ptevod smluv s pojistovnou. Do roku 2015 bylo
rozhodujici, Ze tyto smlouvy nebylo mozné prevadét mezi fyzickymi osobami — 1ékati pod-
nikateli. Od roku 2015, kdy vstoupila v platnost novela zédkona ¢. 48/1997 Sb. o vefejném

zdravotnim pojisténi, tomu jiz tak neni, coz podstatné zménilo pohled na jednotlivé varianty.

Dalsi dilezitym kritériem pro vyhodnoceni nejvyhodnéjsi varianty je vyjadfeni zdravotni
pojistovny. Pfi konzultaci se zdravotni pojiStovnou jsem zjistila, Ze ve Zlinském kraji je
poptavka po praktickych I€katich velka. Zalozeni nové ordinace je z pohledu VZP vitané

a pii splnéni vSech podminek v uzavieni smlouvy Iékati XY nic nebrani.

Z toho plyne, ze bude zaleZet zcela na Iékaii XY, jakou ma o své préci predstavu a vizi

v podnikani do budoucna. Ovliviiovat jej mohou pouze finan¢ni, ¢asové a administrativni

rrrrr

bizi nasledujici tabulka.

Zpisob zaloZeni Casova VynaloZené

lékarské praxe naroénost niklady Riziko

. Neuzavieni smluv o poskyto-
Zalozeni nové spolecnosti
6 mésicl 50 000 K¢ |vani a tthrad€ hrazenych slu-
s ru¢enim omezenym
7eb uzavienych se ZP

‘ Neuzavieni smluv o poskyto-
Zahajeni provozovani
) ) 3 mésict 10 000 K¢ |vani a tthrad€ hrazenych slu-
praxe jako fyzicka osoba
zeb uzavienych se ZP

Nepievedeni smluv o posky-
Prodej 1€katiské praxe mezi
1 mésic 10 000 K¢ |tovani a thrad¢ hrazenych
fyzickymi osobami
sluzeb uzavienych se ZP
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Zpisob zaloZeni Casova VynaloZené

lékai'ské praxe naro¢nost naklady Riziko

Prode;j 1ékarské praxe pro-
sttednictvim pievodu na

y o 6 mésict 500 000 K¢ |Nezaplaceni kupni ceny.
spole¢nost s ru¢enim ome-

zenym

Tab. 2 Srovnani variant vzniku lékarské praxe

Nejvice naro¢nou variantou z pohledu finan¢niho, ¢asového a administrativniho se jevi za-
lozeni praxe jako spolecnosti s ru¢enim omezenym. Je zde vétsi naro¢nost na vedeni ucet-
nictvi, nutné je také vysledky zvefejnovat. Na druhé strané pravnické osoba ruci za své za-

vazky jen omezeng, coz mize byt nesporn¢ vyhodou.

Zalozeni nové ordinace jako OSVC je ldkavé z toho diivodu, Ze si 1ékai miize o viem sam
svobodné rozhodnout, naptiklad kde svou ordinaci umisti. Ztizovaci naklady na zatizeni or-
dinace vSak nebudou malé. Také Casova narocnost bude vétsi, jelikoz bude nutné zajistit
vyhovujici jiz zminéné prostory, personal a nakonec 1 zafizeni ordinace. Jako nejdileZité;si
bude vybudovani nové sité pacientli. Naopak fyzické osoba vede méné narocné ti¢etnictvi —

danovou evidenci, administrativni i finan¢ni zatizeni bude mensi neZ u pravnické osoby.

Jako nejvyhodnéjsi varianta se pro zaginajiciho lékaie jevi odkup lékaiské praxe jako OSVC.
Tato varianta je nejméné naro¢na na finance i ¢as. Lékat odkupuje zafizenou ordinaci, coz
je levnéjsi, nez pofizovat vSe nové. Pfevod smluv s pojistovnami je zarucen v plném roz-
sahu zdkonem. Pacienti jsou zvykli na ordinaci, kterou navstévuji. Vyhodou je, Ze u nového
1ékate miiZe ziistat zaméstnany stavajici personal, na ktery jsou pacienti jiz zvykli. Nevyho-
dou muze byt fakt, Ze se Iékat musi v mnohych vécech piizplsobit. Myslim vSak, Ze postu-
pem casu si ordinaci lze pfizpisobit tak, aby novému lékati vyhovovala, ptipadnég, pokud
bude shledavat potfebu, miize své podnikani ptevést na pravnickou osobu ¢i jinak praxi roz-
Sifit.

Pokud se 1ékart rozhodne pro jednu z vySe uvedenych variant, je nanejvys vhodné v dal$im
kroku analyzovat okoli z pohledu demografického a z pohledu rozmisténi sité praktickych

1ékart ve Zlinském regionu. Této problematice se vénuje nasledujici kapitola.
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6 ANALYZA OKOLI

Na zagatku roku 2016 pasobilo v Ceské republice celkem 4 653 praktickych 1ékait pro do-
spelé a na jeden uvazek praktického Iékaie piipadalo, v republikovém praméru, 1 623 regis-

trovanych pacientt (UZIS, © 2010-2017a).

Celkovy pocet oSetfeni/vySetieni pacienta vykazuje od roku 2008 klesajici tendenci.
Pro srovnani — v roce 2007 bylo provedeno 46 721 844 oSetieni/vysetieni (4,5 na 1 osobu
v populaci), v roce 2015 pak 34 463 785 ogetfeni/vysetieni (3,3 na 1 osobu) (UZIS,
© 2010-2017b).

6.1 Zlinsky kraj

Jednim ze 14 tizemn& samospravnych celkii Ceské republiky je Zlinsky kraj o rozloze
3936 km?. Je &tvrtym nejmensim krajem Ceské republiky, zaujima 5 % jeji plochy. Zlinsky
kraj tvofi Ctyfi okresy Zlin, Vsetin, Uherské Hradisté a Vsetin.

Rozklada se ve vychodni ¢asti Moravy a tvofi hranici se Slovenskou republikou. Na jihoza-
pad¢ sousedi s krajem Jihomoravskym, v severni ¢asti s Moravskoslezskym krajem a na se-

verozapad¢ s krajem Olomouckym (Zlinsky kraj, [2017]).

Kroméfiz L

Zlin

Uherské Hradigté

Obr. 3 Geografie Zlinského kraje (MMR CR, © 2012-2016)

Svou hustotou zalidnéni 147,5 obyvatel/km? je &tvrtym nejlidnatéjsim krajem Ceské repub-
liky. Méa celkem 305 obci, z toho 30 se statutem mésta. Je vymezen tfinacti spravnimi ob-
vody obci s rozsifenou plisobnosti, z nichZ co do poctu obyvatel je nejvétsi Zlin a nejmensi
Bysttice pod Hostynem. K 1. 1. 2016 zde Zilo 584 676 osob. Krajska primérnd hruba mésicni
mzda ¢inila ve druhém pololeti stejného roku 23 416 K¢ a mira registrované nezaméstnanosti

4,93 %. (CSU, 2016b).
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Mezi nejvyznamnéjsi priumyslové aglomerace patii Zlin, Otrokovice, Napajedla. V téchto
aglomeracich je nejvétsi koncentrovanost obyvatelstva Zlinského kraje, pies 100 tisic oby-
vatel. Mezi dal$i vétsi aglomerace, s poctem obyvatel témét 40 tisic, potom patii Uherské
mensi v kraji. Kazdé ma 25 az 30 tisic obyvatel. Po¢tem obyvatel predstavuje Zlinsky kraj
5,5 % celkového poétu obyvatel v CR.

Zlinsky kraj je vyrazn¢ primyslovym regionem, ve kterém dominuje zpracovatelsky pri-
mysl. Obnovena fi¢ni doprava po Bat'ove kanale slouzi jen turistim k vyjizd’kdm na clunech.
Pravideln4 leteckd doprava do Prahy a mezindrodni pfeprava klienti cestovni kancelare je
obnovena z leti§té v Kunovicich. Zivotni prostiedi Zlinského kraje patii k méné znegisté-
nym. Mérné emise tuhych znecistujicich latek, oxidu sifi¢itého, oxidl dusiku i oxidu uhel-
natého jsou vyrazné¢ podprimérné. Kraj ma velké moznosti v rozvoji cestovniho ruchu, ma
vSak nizké ubytovaci kapacity, a tim nizky pocet hosti. Pocet obyvatel kraje postupné klesa.
Celkovy ubytek nastal ve vSech okresech, stejné jako Ubytek pfirozeny, pouze v okresech
Kroméiiz a Uherské Hradisté byl zaznamenan migracéni piiristek. Vékova struktura se v di-
sledku bytku déti do 15 let dostala nad republikovou uroven. Index ekonomického zatizeni
(pocet osob do 15 let anad 64 let k osobam v produktivnim véku) je ve Zlinském kraji rovnéz

nad republikovou urovni, jeho hodnota v§ak pozvolné kles4. Primérny v€k obyvatel kraje je

na urovni 42,5 let.

Mira ekonomické aktivity (podil pracovni sily na poctu vSech osob starSich 15 let) trvale
klesa. Podle odvétvi narodniho hospodarstvi témét 40 % zaméstnanych pracuje ve zpraco-
vatelském priimyslu. V odvétvi obchodu, oprav motorovych vozidel a spotfebniho zbozi,

pracuje dal$i vyznamny pocet zaméstnancu (ptiblizné 12 %).

V Registru ekonomickych subjektl bylo k 31. 12. 2016 zaevidovano 141 070 subjekti, které
mély sidlo ve Zlinském kraji. Nejvyznamnéjsi ¢ast z tohoto poctu tvotily fyzické osoby pod-
nikajici podle zivnostenského zakona. Z pravnickych osob pak nejsiln€jsi skupinou byly ob-

chodni spolecnosti a z nich spole¢nosti s ru¢enim omezenym.

V kraji nariistaji pocty registrovanych ekonomickych subjektt vSech pravnich forem s vy-
jimkou statnich podnik a samostatné hospodaricich rolnikd, jejichz pocet se snizuje. Narust
zejména u fyzickych osob je vSak Castecné ovlivnén i tim, Ze jsou stdle evidovany nové

subjekty, zatimco k ruseni dochazi jen ziidka. Piitom podle prizkumt skutecné vykonava
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podnikatelskou ¢innost jako hlavni zaméstnani jen pfiblizné tfetina registrovanych osob. Od-
vétvova struktura registrovanych subjekti je samoziejmé nejvice ovlivnéna predevsim
strukturou podnikatelti. Ti se zamétuji zejména na obchod a provadéni oprav motorovych
vozidel a spotiebniho zbozi a na ¢innosti, které spadaji do odvétvi zpracovatelského pri-

myslu (Zlinsky kraj, [2017]).

Ve Zlinském kraji tvofi naprostou vétSinu ekonomickych subjektli subjekty bez zamést-

nancu.

6.1.1 Populace zlinského regionu

Pocet obyvatel ve Zlinském kraji k 1. 1. 2016 byl celkem 584 676. Z tohoto poctu tvofili
muzi 48,9 % tj. 286 156 a 51,1 % Zen tj. 298 520. Dle statistickych idaji dochézi k neusta-
1ému poklesu poc¢tu obyvatel. Meziro¢né o cca 0,1 %. Ve srovnani s udaji pred péti lety po-
klesl pocet obyvatel o 5 411 lidi, coz je o 1 %. Podil Zen a muza se dlouhodob¢é udrzuje

ve stejném pomeru.

Pokud se podivame na ¢lenéni obyvatelstva Ve Zlinském kraji dle v€ku, tak nejvétsi podil
zaujima vékova skupina od 15 do 64 let, a to 66,5 %. Ve veékové skupin¢ do 14 let je celkem
14,6 % obyvatel a nakonec v nejstarsi v€kové kategorii na 65 let je 18,8 % lidi. Dobrou zpra-
vou je, Ze nejmladSi vékova skupina zaznamenala mezirocni nariist mezi lety 2014
a 2015 o 689 déti, coz je o 0,1 %. Proti tomu nartist obyvatel nad 65 let se ale zvé&tsil
0 2 834 obyvatel. To je nartst 0 0,5 %. Poproduktivni v€kové skupina ve véku 15 az 64 se

naopak zmengila o 4 109 lidi 0 0,6 % (CSU, 2016a).

tOlb’yvzi- Podily obyvatel Primérny vek
elé cel- v
i k1.1.2016

kem k 1. Muzi Zeny

1. 2016 0-14 15-64 |65 a vice| 2015 | 2010
Zlinsky kraj 584 676 | 286 156 | 298 520 14,6 66,5 18,8 42,5 | 41,2
Zlin 191830 | 93640 | 98 190 14,7 66,4 19,0 42,6 | 414
Kroméfiz 106294 | 51868 | 54426 14,5 66,4 19,1 42,7 | 414
Vsetin 143722 | 70647 | 73075 15,0 66,6 18,4 42,0 | 40,7
Uherské Hradisté | 142 830 | 70 001 72 829 14,4 66,7 19,0 42,6 | 41,2

Tab. 3 Populace ve Zlinském kraji (CSU, 2017)
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Vyvoj pocétu obyvatel ve Zlinském kraji

Tak jako v celé Ceské republice je trend vyvoje poétu obyvatel ve Zlinském kraji klesajici.
Klesa pocet muzl i zen. Béhem poslednich deseti let ubylo celkem 5 163 obyvatel. Z toho
1 183 muzt a 3 980 Zen.
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2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006
B Celkem 584 676 585261 586299 587 693 589 030 590 361 591 042 591 412 590 780 589 839
EMuzi 286 156 286 361 286 789 287 350 287 961 287 984 288 372 288 609 288 136 287 339
BZeny 298 520 298 900 299 510 300 343 301 069 302 377 302 670 302 803 302 644 302 500

BCelkem BMuzi OZeny
Obr. 4 Vyvoj poctu obyvatel ve Zlinském kraji (CSU, 2017)

Okres Zlin nebyl vyjimkou v celostatnim trendu. V 19. stoleti byl vesnici s necelymi tfemi
tisici obyvatel. Rozmach spojeny s tovarnikem Batou zazil Zlin a jeho okoli ve dvacatém
stoleti. V tehdejSich letech pocet obyvatel vyrazné vzrostl. Mésto Zlin piekonalo hranici
80 tisic lidi. Nyni je trend vyvoje klesajici. Ani vyhled do budoucna neni povzbudivy. Pro-
gndzou je, ze do roku 2035 klesne pocet obyvatel Zlinského kraje az o 25 %. Diivodem je

predeviim vyssi imrtnost nez porodnost obyvatel (CSU, 2016a).
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Obr. 5 Vyvoj poctu obyvatel v okrese Zlin (CSU, 2017)

6.1.2 Sit’ praktickych lékari v daném regionu

Celkovy poéet primarnich 1ékait v Ceské republice se dlouhodobé pohybuje kolem hranice 16,3
tis. 1ékarti, z cehoz ze 41 % se jedna o zubni l€kare (cca 6,7 tis. 1€kait), z 32 % o vSeobecné
praktické l¢kate (cca 5,2 tis.), 14% podil pfipada na gynekology (cca 2.4 tis.) a zbytek (13 %)
zaujimaji 1ékafi pro déti a dorost (cca 2,1 tis.). V na8i zemi neni zadné zdkonné nafizeni, které
by upravovalo pocty Iékait vztazenych na pocet obyvatel. Mame k dispozici pouze materialy,

které doporucuji poéty 1ékait, jsou viak zastaralé (UZIS, © 2010-2017a).

Zlinsky kraj se fadi k regiontim s vys$si dostupnosti praktickych 1ékait. Je zde registrovano 303
1ékatt, ptepocteno na plny pracovni tivazek. Lékati oSetii v priméru 7 817,3 pacienti rocné.
To znamena, ze v priméru vySetii kazdého pacienta 5x ro¢né. Preventivni prohlidky tvori

6,3 % z celkového poctu vySetfeni. Na jednoho 1ékaie ve Zliné ptipadéd 1 578 pacientt.
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Obr. 6 Pocet registrovanych pacientii na 1 praktického lékare pro dospélé (UZIS, 2017b)

Alarmujici je vSak to, Ze prakti¢ti 1€kati pro dospélé tvoii jednu z nejstarSich vékovych struk-
tur lékatstvi. Praimérny vék lékare presahl hranici 49,9 let (UZIS, 2017¢). V nasledujicich

letech bude trend vékové hranice spiSe rist nezZ klesat.

6.2 SLEPT analyza

P4

SLEPT analyza byla v teoretické ¢asti prace definovana jako zhodnoceni vlivii makropro-
stiedi. V této kapitole se zamétfim na konkrétni podminky v daném regionu v souvislosti se
zalozenim ordinace praktického 1ékare XY pro dospélé, aby tak ziskal uceleny obraz vSech

moznosti se zaloZenim ordinace spjatych.

Socialni faktory

Hlavnim faktorem ovliviiujici praktického 1ékate je vékové slozeni jeho registrovanych pa-
cientll. Nejvetsi piijem praktického 1ékare tvoii kapitacni platby. Vyse této platby je zavisla
na véku pacienta. To znamend, Ze s vékem pacienta roste 1 index pro vypocet kapitacni
platby od pojiStovny. Pacienti ve vékoveé kategorii starsi 55 let pfinasi tedy 1¢kati vétsi ka-
pita¢ni nadhradu. Na druhé strané je pfedpoklad, Ze tito pacienti budou lékafe vyhledavat

Castéji nez pacienti mladsi.
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Dalsim socialnim faktorem ovlivitujicim praktického Iékaie je zivotni styl obyvatel, jejich

zivotni Groven a také uroven vzdelani obyvatel, kterd izce souvisi s péci o zdravi.

Legislativni faktory

Kazda podnikatelské ¢innost na izemi naseho statu musi byt v souladu s platnou, piislusnou
legislativou. Provozovani soukromé ordinace praktického 1ékate je upraveno velkou fadou
pravnich norem, at’ uz formou zakonti, vyhlaSek, nebo jinych pravnich natizeni. Lékat musi

vvvvvv

legislativnich predpisti je uveden nize.

Zakon ¢. 372/ 2011 Sb. o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani

(zakon o zdravotnich sluzbach)

Zakon & 373/2011 Sh. o specifickych zdravotnich sluzbach
Zakon &. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojiSténi
Z4kon &. 592/1992 Sb. 0 pojistném na vSeobecném zdravotnim pojisténi

Vyhlaska ¢. 92/ 2012 Sb. | o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist’ domaci

péce

Vyhlaska ¢. 99/ 2012 Sb. | o pozadavcich na minimalni personalni zabezpeceni zdravot-

nich sluzeb

Vyhlaska &. 98/2012 Sb. |0 zdravotnické dokumentaci

Vyhlaska & 39/2012 Sb. | 0 dispenzarni péci

Vyhlaska & 70/ 2012 Sb. |0 preventivnich prohlidkach

Vyhlaska ¢. 116/ 2012 Sb. | o pfedavani udaji do Néarodniho zdravotnického informac-

niho systému
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Vyhléska ¢. 289/ 2012 Sb. | o nalezitostech Listu o prohlidce zemielého, zptisobu jeho
vyplilovani a pfedavani mistim urceni (vyhlaska o Listu

o prohlidce zemfielé¢ho)

Zakon & 123/2000 Sb. | 0 zdravotnickych prostfedcich

Zakon ¢. 258/ 2000 Sb o ochrané vetejného zdravi a o zméné nékterych souviseji-

cich zédkonu

Z4kon &. 101/ 2000 Sh. o ochrané¢ osobnich dajii a 0 zméné nékterych zakont

Tab. 4 Prehled legislativnich predpisit souvisejicich s provozovanim soukromé ordinace

praktického lekare

Zde bych rada zminila vyhlasku ¢. 92/ 2012 Sb. o pozadavcich na minimalni technické
a vécné vybaveni zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist domaci péce, jelikoz
pro vznikajici ordinaci praktického lékate je dulezitd z divodu udéleni souhlasu KHS
pro zahajeni provozu. Tato vyhlaska je pfilohou €. 2 zédkona ¢. 92/2012 Sb. Kazd¢é ambu-
lantni zdravotnické zafizeni musi v ramci této vyhlasky spliiovat pozadavky na prostor,
na funk¢ni dispoziéni uspotfadani tohoto prostoru na bezpecnost provozu. Sidlo zdravotnic-
kého zatizeni musi byt umisténo v nebytovych prostorech, musi tvofit provozné uzavieny
a funk¢né provazany celek, a musi splilovat poZadavky na vystavbu. Dalsi podminkou je
zajisténi dodavky pitné vody, teplé vody a odvod odpadnich vod. Prostory museji byt piiro-
zen¢ vétratelné, nebo vybaveny systémem nuceného vétrani a vytapéni. V neposledni fad¢
musi byt ptipojeny k rozvodiim energie a k telefonni siti. Samotné prostory ambulance prak-
tického 1ékate se musi skladat z ordinace, ptipravnou pro vykony, zafizenim pro manipulaci
s biologickym odpadem, ¢ekarnou, WC pro pacienty, vedlejSimi provoznimi prostory coz
jsou sanitarni zatizeni pro zaméstnance, skladovaci prostory, mistnost pro odpocinek. Pro-
story musi také spliiovat naroky na podlahovou plochu. Velikost ordinace pro dal§iho zdra-
votnického pracovnika, nejéastéji vieobecné sestry, museji mit minimalné 13 m? podlahové
plochy. 10 m? podlahové plochy by méla zabirat piipravna pro vykony. Samoziejmé i Ce-
karna pro pacienty by méla spliiovat minimalni naroky na prostor, a to minimalné 10m?.
Naroky na socialni zafizeni pro pacienty vyzaduji WC s piedsini s umyvadlem, neni-li umis-

téno piimo na WC. Samotnad ambulance musi byt vybavena minimaln¢ lehatkem, dfezem
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na myti pomucek, umyvadlem, zidli pro pacienta, také prostor na 1éCivé pripravky, ptistroje,
nastroje a pomucky. Nedilnou soucasti musi byt neptenosny, uzamykatelny prostor z kovu,
pro uchovani psychotropnich a omamnych latek. Dalsi nezbytné polozky fungujici ordinace,
které musi mit své misto, jsou kartotéka, chladnicka vybavena teplomérem, vaha a vysko-
mér, teplomér, tonometr, fonendoskop. Sterilizator, pomucky k poskytnuti prvni pomoci.

Své misto musi mit i prostor pro odloZeni odévu pacienta (Cesko, 2012b, s. 1525).

Provoz ambulantniho zatizeni musi také spliiovat legislativni pozadavky na personalni za-
bezpeceni. To upravuje zédkon ¢. 99/2012 Sb. o pozadavcich na minimalni personalni zabez-
peceni zdravotnich sluzeb. Ordinace praktického 1ékate pro dospélé vyzaduje pro provoz

praktického lékafe s atestaci v oboru a vieobecnou sestru (Cesko, 2012c, s. 1687).

Ve spojeni s vykonem povolani praktického 1ékare je také dulezity zakon ¢. 95/2004 Sb.,
o podminkéch ziskavani a ziskavani a uznavani odborné zpisobilosti a specializované zpuso-
bilosti k vykonu zdravotnického povolani Iékate, zubniho lékafe a farmaceuta a zakon
&.220/1991 Sb., o Ceské 1ékaiské komote, Ceské stomatologické komoie a Ceské 1ékarnické

komofe.

Pro praktického lékare je dulezité legislativa upravujici Ghrady za poskytnuté vykony zdravotni
péce. Pro bezproblémovou spolupraci se zdravotnimi pojistovnami je dobré znat zékladni pravni
ustanovent, které upravuje zakon &. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné CR a zékon
¢. 280/ 1992 Sb., o rezortnich, oborovych, podnikovych a dalsich pojistovnach. S uhradou pro-
vedenych vykont zdravotni péce praktického 1ékate souvisi i vyhlaska ¢. 348/2016 Sb. o sta-

noveni hodnot bodu.

Ekonomické faktory

Prakticti 1€kafi, kteti provozuji soukromou praxi, maji od pojistovny jiny systém hrazeni
péce nez napt. 1ékafi specialisté. Systém odménovani praktickych 1ékarti pro dospélé je po-
staven na tzv. kombinované kapitacné — vykonové platbé. Tato platba za provedenou zdra-
votni péci se sklada z kapitacni tthrady a vykonové thrady. Systém kapitacni platby je zalo-
zeny na principu fixni thrady. To znamena, Ze Iékat dostava od pojistovny za kazdého svého
registrovaného pacienta fixni odménu bez ohledu na to, zda pacienta v pribéhu mésice oSet-
fil ¢i nikoli. Tato kapitace zavisi na veéku pacienta. Dle vyhlasky ¢. 348/2016 Sb. o stanoveni

hodnot bodu se vySe mésicni kapitacni platby vypocitd vynasobenim poctu pacienti v pii-


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-348
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-348
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-348
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slusné vékové kategorii registrovanych u piislusené zdravotni pojistovny se zakladni kapi-
taéni sazbou, ktera je stanovena piislugnou pojistovnou na pacienta. (Cesko, 2016, s. 5108).
Hodnota zakladni kapitacni platby je z&visla na rozsahu poskytovanych sluzeb 1ékafem. Za-
lezi na tom, kolik hodin tydné ordinuji, jak maji ordinacni hodiny rozvrzeny, jestli néktery
den v tydnu poskytuji sluzby v odpolednich hodindch, umoznuji objednavky pacientim

na pevn¢ stanovenou hodinu. Zakladni vysSe ndhrady se pohybuje od 49,- K¢ do 51,- K¢.

Druha slozka ptijmt praktickych 1ékaiti od pojistovny je zalozena na proplaceni provede-
nych vykond, které nejsou soucasti kapita¢nich tthrad. Seznam vykond, které mohou prak-
ticti 1ékati vykonavat, a mohou je tedy 1 vykazat u ptislusné pojistovny, je uvedena v thra-
dové vyhlaSce. Hodnoty bodl pro jednotlivé vykony je riizna. Napt. pro vykony dopravy
vykazané pti navstévni sluzbé je 0,90 K¢. Lékare tedy velmi ovlivituje dohodovaci fizeni

s pojistovnami o hodnot¢ bodu a zakladni nahrad¢ kapitacni platby.

Pokud jde o dalsi ekonomické faktory ovliviiujici ordinaci praktického lékate, tak zde mu-
zeme zafadit danové zatizeni. JelikoZ tak jako kazdy podnikatel, je 1 prakticky lékat povinen
odvadeét dan z piijmu, je vySe dané dulezitym faktorem ovliviiujicim jeho zisk. V soucasné
dobé¢ je vySe dani u pravnickych osob 19 % a u fyzickych osob 15 %. Dale musi byt brana
v uvahu sazba pojiSténi. Sazba zdravotniho pojisténi je 13,5 %. Z toho plati zaméstnavatel
9 % a zaméstnanec 4,5 %. Aktualni vySe socidlniho pojisténi je u zaméstnavatelll 25 %,
z toho 2,3 % na nemocenské pojisténi, 21,5 % na diichodové pojisténi, 1,2 % na statni poli-

tiku zaméstnanosti u zaméstnancu 6,5 %.

Jelikoz je predpoklad, Ze 1€kai bude svou zacinajici praxi financovat z cizich zdroja, je di-
lezitym ekonomickym faktorem ovliviiujicim jeho podnikani vySe urokové miry. V sou-

Casné dobe¢ se vyse urokové sazby u investi¢nich uvért pohybuje od 3 % do 6 %.

Politické faktory

Politické faktory jsou Uizce propojeny s legislativnimi. Z divodu nestability zdravotnictvi
v Ceské republice nemé provozovatel soukromé lékai'ské praxe zarudené stalé podnikatelské
prostiedi. Pii politickych zméndch neni opora zakotvena v legislativé, ¢imz chybi 1¢kaitim
dostate¢na opora. Rlizn¢é vlady se vénuji vice ¢1 méné¢ tvorbe zdravotnické reformy. Od roku
2012 vstoupil v platnost zakon ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnickych sluzbach a podminkach
jejich poskytovani a Zakon ¢. 373/2011 Sb. o specifickych zdravotnickych sluzbach, které



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 60

méni pravidla poskytovani zdravotnickych sluzeb. V dnesni dobé se neda s jistotou predpo-
vidat, ktera strana bude u moci a kudy se bude ubirat politické scéna Ceské republiky.
Na druhou stranu se v oblasti zdravotnictvi nepfedpokladaji tak velké zasahy, které by vy-
raznym zpusobem ovlivnily nebo zménily pfedpoklddany vyvoj v provozovani soukromé

1ékarské praxe.

Technologické faktory

V dnesni dobé zaznamendva medicina a zdravotnictvi velky vyvoj a vysledky tohoto vyvoje
se velmi rychle aplikuji. Vyuziti novych diagnostickych a lécebnych metod se déje
za velké podpory farmaceutického primyslu a vyrobcl riznych zdravotnickych pomtcek.
Medicina a komplexni zdravotni oSetfovatelstvi v dnesni dob&é umoziluje zachraiiovat zi-
voty, zlepSovat kvalitu zivota v pfipadech, které bychom pted nékolika lety povazovali

za “beznadejné”.

Myslim vSak, Ze tento technologicky vyvoj Gpln€ pfimo neovliviiuje provoz ordinace prak-
tického lékate. Co ale jeho provoz ovliviiuje, a myslim, Ze v budoucnu bude ovliviiovat stale
vice, jsou predevsim nové zptisoby komunikace s pacienty. Pfedevsim jde o komunikaci pies
internet. To vyZaduje alespoil minimalni naroky na hardwarové a softwarové vybaveni or-
dinace. Téméei kazdy Iékat ma v dneSni dobé k dispozici miniméln€¢ pocitac
a tiskarnu. Lékafi potiebuji pro svilij provoz samoziejmé i softwarové vybaveni. Na ¢eském
trhu je pomérné malo firem nabizejici toto vybaveni. Pti bliz§Sim zmapovani je jich asi 15.
Cena za licenci pro jednoho Iékate a jednu sestru se pohybuje v rozmezi od 10 000 K¢

do 37 000 K¢&.

Vypocetni technika 1ékaiim usnadiuje préci, ale také pfi dneSnim rychlém tempu vyvoje je
potieba ji pravidelné obnovovat, coz zvySuje naklady. Na druhé strané Setfi 1ékaiim cas,
ktery mohou vénovat naptiklad sebevzdélavani. Jelikoz je veSkerd dokumentace vedena
v pocitaci, lékat by nemél zapominat na kvalitni zabezpeceni informaci o pacientech, coz

znamena dalsi zvySeni naklada.

Za zminku stoji 1 systém, ktery v dnesni dobé€ v oblib¢ stale vice pacienti, a tim je zavedeni
objednavaciho systému. Tento systém umoziiuje objednani k 1€kati na zvolenou dobu pro-

stiednictvim online systému nebo telefonicky.
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Hodné diskutovanou otazkou dnesni doby je zavedeni elektronického zdravotnictvi. Electro-
nic Medical Record (EMR), elektronicka véta pacienta je elektronicky zadznam pacienta,
ktery obsahuje fadu zaznami o jeho zdravotnim stavu. Tyto zdznamy mohou sdilet, dle po-
tteby, razni poskytovatelé zdravotni péce. Jsou zde obsazeny jak zékladni informace o paci-
entovi, jako je v€k, hmotnost, alergie, anamnéza, tak zde mohou byt zaznamenany rizné
vysledky laboratornich testt, radiologické snimky a nakonec také ptipadné fakturacni udaje.
EMR umoziuje 1ékaiim sledovat pacienta v pribéhu ¢asu, kontrolovat terminy preventiv-
nich prohlidek, o¢kovani. Zaznamy jsou sdileny prostfednictvim sité. Tim, ze jsou vSechny
informace o pacientovi zapsany v elektronické podob¢, umoziiuji 1ékaiim hodnotit pacien-

tiv stav komplexn¢.

6.3 SWOT analyza

V této kapitole budou nastinény silné, slabé stranky, hrozby a pftilezitosti jiz fungujici ordi-
nace, ktera by mohla byt soucasti ptevodu na nového lékate. SWOT analyza ma za kol
upozornit na prednosti a nedostatky, které mohou ovlivnit chod ordinace a usnadnit tak Iékati

XY jeho dalsi rozhodovani.

Silné stranky

e prevzeti stdvajici databaze pacienti,

e pievzeti smluv se zdravotnimi pojistovnami,

e misto podnikani — centrum Zlina, u zastavky MHD, s parkovacimi prostory, bezba-
riérovym piistupem,

e v budové¢ se nachazi 1ékarna,

e vybavend ordinace,

e bezproblémova komunikace s majiteli nemovitosti,

e zastupitelnost I¢kafe v jedné budové (pfimo na patie),

e moznost zamé&stnani sestry, kterd zna stavajici pacienty,

e pozitivni stranky dosavadniho hospodarenti,

e spokojenost pacientt.
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Slabé stranky

nekteré vybaveni je zastaralé — nutnost obmény,

dlouha ¢ekaci doba na vysSetfeni,

investice do zkvalitnéni softwarového vybaveni ordinace,
komunikace se zdravotnimi pojistovnami (stale na disketach 3,5%),
ziizovaci ndklady na s. r. 0.,

splaceni investi¢niho Gvéru,

nedostatecné mzdové ohodnoceni personalu,

nedostate¢ny nakup novych pftistroji,

velké naroky na znalosti a odbornost.

PrileZitosti

osloveni novych pacientt,

osloveni novych obchodnich partnert — dodavatelti zdravotnickych pomticek a 1ék,
zavedeni objednavaciho systému,

moznost rozsifeni plisobnosti — jako s. r. 0. zaméstnani specialisty — volné prostory
v budové — piimo vedle stavajici ordinace,

rozsifeni spoluprace s odbornymi Iékafi,

roz$ifeni odbornych znalosti,

dovybaveni pracovisté novymi ptistroji,

nevhodny Zivotni styl pacientq,

zvySujici se Zivotni uroven obyvatel.

Hrozby

tlak na sniZovani poctu registrovanych pacientd,

snizovani mnozstvi pacientll z divodu vékoveého slozeni pacientd,
snizovani poctu pacientll z divodu demografickych,

rust danového zatizeni,

menici se legislativa,

zpozdéni plateb od pojistoven,

nafizeni vlady Ceské republiky k navySeni mezd odbornému personalu,
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e vysoké néklady v disledku vyssich cen novych technologii,

e vysoké néklady na energie a opravy,

e omezeni v thradach zdravotni péce ze strany pojistoven,

e zvySeni nakladi z ditvodu vyssich pozadavki na technické vybaveni ordinace,

e neustale ménici se legislativa.

6.4 Vyhodnoceni provedenych analyz

Z provedenych analyz vyplynul zavér, ze Iékat ma pro zahajeni své 1€katské praxe ve Zliné
vyhovujici podminky. I kdyZ populace ve Zling klesa, jeji starnuti pfispiva k tomu, Ze bude
zadany. Po posouzeni sit¢ praktickych 1ékaiti ve Zliné jsem dosla k zavéru, ze se nemusi
obavat konkurence, jelikoz kazdy 1ékat je maximalné€ vytizeny. I kdyZz se Zlinsky region fadi
mezi ty s vyS$i dostupnosti praktickych 1ékatti v ramci celorepublikového srovnani, je veék
stavajicich 1€katt spiSe vyssi a predpoklada se ukonceni jejich l1ékaiské praxe. VSeobecna
zdravotni pojiStovna také nema Zadné bariery pro uzavieni smlouvy s novym, mladym

a perspektivnim I¢katrem.

Po vyhodnoceni, zvazeni a ptredloZeni jednotlivych variant vzniku l€katské praxe se 1ékar
XY rozhodl pro variantu nabyti 1ékatské praxe pfevodem mezi fyzickymi osobami. JelikoZz
jiz n¢kolik let spolupracuji se zavedenou ordinaci praktického 1ékare, tak je mi znamo, Ze
stavajici 1ékat hodla béhem nékolika mésicti svou praxi ukoncit z divodu odchodu do sta-
robniho diichodu. Obéma I¢kaiim jsem navrhla moznost ptevodu této praxe. Pro 1ékare XY
je to prilezitost, jak pomérné v kratké dob¢ zahajit svlij provoz ve Zlin€ v dobfe zavedené
ordinaci a stavajicimu lékafi by timto odpadla problematika s hledanim vhodného nastupce

pro ptevzeti jeho lékatskeé praxe.

Na tuto variantu oba l€kati pfistoupili, proto v dalsi kapitole predklddam projekt zaméteny

praveé na vznik ordinace praktického 1ékare prevodem mezi fyzickymi osobami.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 64

7 PROJEKT VZNIKU ORDINACE PRAKTICKEHO LEKARE

Jak jiz bylo zminéno, 1ékai XY ucinil rozhodnuti — odkoupit 1ékatfskou praxi, jejiz stavajici
1ékat (pro nasi potiebu lékai AB) — OSVC se chystd ukonéit svou &innost z ditvodu odchodu
do starobniho dichodu. Vyhodou této varianty je to, Ze zaCinajici 1ékai XY mize piimo
“naskocit* do jiz zavedeného provozu. Nasledujici kapitoly projektu tudiz reflektuji tuto si-

tuaci a piindsi podrobné informace prevadéné ordinace z riznych hledisek.

7.1 Umisténi ordinace

Stavajici ordinace praktického 1ékafe pro dospélé se nachédzi v centru Zlina v lékaiském
dom¢ s bezbariérovym ptistupem. Byla zaloZena v listopadu v roce 1992. Nyni ji provozuje

prakticky 1ékai — OSVC.

7.2 Poslani ordinace

Hlavnim poslanim je poskytovat kvalitni zakladni vySetfeni a oSetfeni, diagnostiku, 1écbu,
prevenci a posudkovou ¢innost vSech onemocnéni a stavii. Déle jsou poskytovany sluzby
v oblasti pracovniho lékatstvi. Pracovnici ordinace si zakladaji na individudlnim a lidském
ptistupu k pacientovi s vyuzitim modernich technologii. Registrovanym pacientim posky-
tuji soustavnou péci v ordinaci 1 v domacim prostiedi pacienta. Lékart urcuje, zda pacienta

bude 1é¢it sam, nebo zda pacient vyZaduje 1écbu speciality popiipadé hospitalizaci.

7.3 Vybaveni ordinace

Prostory pro poskytovani 1ékarské péce se skladaji z cekarny pro pacienty vybavené social-
nim zafizenim. Ordinace je rozdélena na pfijimaci ¢ast a vlastni ordinaci. V pfijimaci ¢asti
je pracovna sestry, misto vyhrazené¢ pro odbér vzorki, misto pro vySetieni pacienta,
a oddélend cast pro uchovani zdravotnich zaznamii pacientli. Vybaveni ordinace spliuje
ustanoveni vyhlasky €. 92/2012 Sb. o poZadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist’ domaci péce.

Ordinace i &ekarna splituje pozadavky na technické a vécné vybaveni stanovené Ceskou 16-

kafskou komorou — viz Tab. 5.
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gi(s)lf.(; Nazev polozky Pocet
1. |soubor kancelafského nabytku - sesterna 1
2. | soubor kanceléaiského nabytku - ordinace 1
3. |kancelaiske kieslo 2
4. |vysSettfovaci lehatko 2
5. |odkladaci mobilni stolek 2
6. |vySetfovaci zidle pro pacienta 3
7 pracovni plocha pro pfipravu zdravotnického materialu a orientacniho )
laboratorniho vysetfeni
8. |sterilizator 1
9. |chladnicka 2
10. |skiin na léCiva a zdravotnicky material - uzamykatelna 2
11. |dfez 2
12. |umyvadlo 2
13. |odkladaci vésak pro pacienty 1
14. |kartotéka 1
15. |cisticka vzduchu 1
16. |PC + tiskarna 1

Tab. 5 Vybaveni ordinace praktického lékare (podklady praktického lékare AB)

7.4 Ordina¢ni hodiny

K ordina¢nim hodindm, které slouzi na pfimy kontakt pacienta s Iékafem, je nutné také po-

Citat s ndvstévni sluzbou, ktera probiha kazdy den v odpolednich hodindch. Ve ctvrtek je

1ékat k dispozici dopoledne. Po telefonické dohodé€ 1ze navstévu naplanovat individualné.

Dale nezanedbatelnou ¢ast dne v rozmezi dvou az tii hodin tvofi administrativni prace. Du-

leZitou soucasti povolani Iékare je také pohotovostni sluzba. Prakticky lékat ma dvé moz-

nosti. Bud’ bude pro své pacienty k dispozici 24 hodin denné a na zavolani bude schopny

pacientim poskytnout pohotovostni sluzbu, nebo musi byt k dispozici na pohotovosti v ne-

mocnici a odslouzit dvé az tii pohotovostni sluzby v mésici.
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7.5 Pojistovny

ORDINACNI HODINY

Den od do
Pondéli 7 12
Utery 7 12
Stieda 7 12
Ctvrtek 12 18
Patek 7 12
Navstévni sluzba 13 15
dle tel. dohody

Tab. 6 Ordinacni hodiny

(podklady praktického lékare AB)

V soucasné dobé ma lékat uzavienou smlouvu s péti zdravotnimi pojiStovnami. Po konzul-

taci se zastupci pojiStoven neni problém v pfevodu smluv v plném rozsahu.

Poradi poj?véits’:)(i'ny Nazev Oznaceni
1. 111 Vseobecna zdravotni pojistovna vzp
2. 205 Ceska priimyslova zdravotni pojistovna CPZP
3. 207 Oborova zdravotni pojiStovna ozp
4. 211 Zdravotni pojiStovna ministerstva vnitra ZPMV
5. 201 Vojenska zdravotni pojistovna VoZpP

Tab. 7 Prehled stavajicich uzavienych smluv dle jednotlivych zdravotnich pojistoven

7.6 Pacienti

(podklady praktického lékare AB)

V soucasné dobé I¢kat AB registruje celkem 1051 pacientt; portfolio pacientli znazoriuji

nasledujici grafy.
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zeny
B muzi

Obr. 7 Rozdeleni pacientit lékare dle pohlavi (podklady praktického lékaie AB)

3%

Zlin - mésto
B Zlin - okoli

B mimo Zlin

Obr. 8 Bydliste pacientit (podklady praktického lékare AB)

7.7 Prevod lékarské praxe

Jak jsem tedy uvedla jiz vyse, novelou zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojis-
téni, kterd byla provedena zakonem €. 200/2015 Sb., v némz je nové ustanoveni § 17 odst.

8, je umoznény prevod lékaiskych praxi.

Ptevod 1€katské praxe 1ze uskutecnit vzdy pouze pisemnou formou prostfednictvim bud’ ne-
pojmenované smlouvy, na zakladé které se prevedou hmotné a nehmotné soucasti Iékatské
praxe, nebo Ize pouZzit smlouvu, dle § 2175 Nového ob&anského zdkoniku, o prodeji zavodu.
Dulezitym bodem ve smlouvé musi byt ustanoveni o nabyti i¢innosti, které nastane az po

splnéni n¢kolika nize uvedenych podminek.

Smlouva musi urcit smluvni strany, definovat podnik, misto provozovani lékarské praxe.

Vhodné je i doplnéni o registraci nestatniho zdravotnického zatfizeni. Dale je samoziejme
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dalezité uvést seznam movitych, piipadné nemovitych véci. Jedna se predevsim o vybaveni
ordinace, piistroje, zasoby. Jelikoz touto smlouvou dochazi také k pfevodu pracovnéprav-
nich vztaht, je dobré do smlouvy uvést i tyto nalezitosti. Jelikoz v naSem ptipadé soucasti
prevodu nejsou zadné pohledavky ani zédvazky, neni potieba do smlouvy toto ustanoveni
vnaset, ale pokud by existovaly, je zddouci uvést je konkrétné do smlouvy. Smlouva dale
musi obsahovat smluvni cenu. V tomto ptipadé doporucuji odborny odhad, i kdyZ neni pro
smluvni strany zavazny. S cenou je spojeny termin uhrady. Zde to je opét na dohodé smluv-
nich stran, zda zvoli formu zalohy, uschovy u notéfe pripadn¢ splatek. V nasem piipad¢ do-
jde k ptfevodu penéz ptes notarku, u které prodavajici slozi kupni cenu do uschovy. V oka-

mziku fadného ukonceni pfevodu pfevede notaika cenu prodavajicimu.

Jak jsem zminovala jiz vySe, nabyti i¢innosti smlouvy by mélo nastat az po splnéni dvou
nejdulezitéjSich podminek.

Tou prvni je vydani, novému nabyvateli praxe, opravnéni k poskytovani zdravotnickych slu-
zeb dle zakona €. 372/2011 Sb. Dtlezité je, aby toto opravnéni bylo ve stejném rozsahu, jaky
mél plivodni poskytovatel. S touto registraci by novy nabyvatel nemél mit problém, jelikoz
se pridéluje po splnéni zdkonnych podminek a vzniké na n€j pravni narok. Je vSak zapotiebi
spoluprace ptivodniho i nového poskytovatele. Zadost se podava na Krajsky ufad Zlinského
kraje, Odbor zdravotnictvi. Pokud nabyvatel majetkovych prav hodla zah4jit poskytovani
zdravotnich sluzeb dnem odnéti opravnéni pfedchozimu poskytovateli (prodavajicimu),
uvede tuto skutecnost do zaddosti o vydani opravnéni. Pokud je zaddost o vydani opravnéni
k poskytovani zdravotnich sluzeb (v€etné ptislusnych podkladi) novym poskytovatelem do-
rucena nejpozdéji dnem podani zaddosti o odnéti opravnéni poskytovatelem, ktery majetkova
prava prevadi, a jsou-li splnény podminky pro vydani opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb, rozhodne odbor zdravotnictvi KUZK o obou zadostech ke stejnému dni. Odvolani

proti témto rozhodnutim nemé odkladny uc¢inek.
Vzor Zadosti je uveden v piiloze Ptiloha P II.

Druhé podminka k nabyti i¢innosti smlouvy je, aby novy provozovatel uzaviel smlouvy
se zdravotnimi pojistovnami. Do neddvna byla tato podminka ponékud problematictéjsi.
Tim, Ze doslo k drobné tipravé § 17 zédkona o vefejném zdravotnim pojisténi, se tato zalezi-
tost stala pondkud jednodussi. Uprava se tyka pfevodu smluv se zdravotnimi pojistovnami

a v podstaté tika, dle odst. 8, Ze pokud I€kat pozada o odnéti opravnéni k poskytovani zdra-
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votnich sluzeb, a dojde k pfevodu vSech majetkovych prav na nového poskytovatele, je zdra-
votni pojiStovna povinna s novym poskytovatelem na zdkladé jeho zadosti uzaviit novou

smlouvu ve stejném rozsahu jako mél prodavajici (Ptiloha P III).

Prevzeti zdravotnické dokumentace p¥i zaniku zdravotnického zarizeni

Ptislusny spravni organ (Krajsky uiad Zlinského kraje) dle zakona o zdravotnich sluzbach,
ptebira zdravotnickou dokumentaci v ptipad¢ zaniku poskytovatele zdravotnich sluzeb, po-
kud nedojde k pokracovani v poskytovani zdravotnich sluzeb (zdravotni péce) jinym posky-
tovatelem. Je tedy potfeba oznamit ukonéeni praxe stavajiciho praktického Ilékare
a podat informaci o nastupnickém poskytovateli zdravotni péce, ktery ptebira zdravotni do-

kumentaci pacientt (viz Ptiloha P IV).

7.7.1 Casovy harmonogram

Ptevedeni praxe neni, proti novému zfizeni, ¢asoveé tak naro¢né. V podstaté se jedna pouze
o sepsani smlouvy. K sepsani smlouvy doporucuji oslovit pravnika, ktery ma v téchto zale-
zitostech zkuSenosti. Ten je schopny sepsat smlouvu a dofeSit vSechny zaleZitosti do 20

az 30 dnqt.

Dalsi krokem je ocenéni ordinace. Tento znalecky posudek ma jiz prodavajici 1€kat zpraco-

vané od nezavislého odhadce.

Dale je potirebné ziskat opravnéni k poskytovani zdravotnickych sluzeb dle zikona

¢. 372/2011 Sb. Toto povoleni vydava Krajsky utfad Zlinského kraje do 30 dni.

Na doporuéeni KUZK je nejlépe zahéjit provoz praxe dnem odnéti opravnéni predchozimu
poskytovateli, 1 kdyZ zdkon o zdravotnich sluzbach toto nevyzaduje. Je to z ditvodu pfevodu
smluv s pojistovnou, které ndvaznost vydaného opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb
novému poskytovateli vztahuji ke dni odnéti oprdvnéni predchozimu poskytovateli. Novy
poskytovatel zdravotnich sluzeb musi do 30 dnli ode dne udéleni poskytovani zdravotnich
sluzeb pozadat zdravotni pojiStovnu o uzavieni smlouvy o poskytovani a thradé hrazenych
zdravotnich sluzeb. Nasledné ma zdravotni pojiStovna povinnost vyhovét této Zadosti
a smlouvy uzaviit ve stejném rozsahu do 180 dni od podéani zadosti o navazani smluvniho
vztahu s pojiStovnou. To ale nebrani poskytovateli zacit praxi provozovat, jelikoz do doby
uzavieni smluv je zdravotni pojistovna povinna hradit vS§echna majetkova prava, stejny roz-

sah zdravotnich sluzeb, jako by hradila pfedchozimu poskytovateli, beze smlouvy. Jelikoz
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celéd ordinace je kompletné vybavena véetné personalu, mize nabyvatel zacit ihned provo-

zovat svou praxi.

Stavajici lékat a novy poskytovatel zdravotni péce se dohodli, ze mésic pted predanim ordi-
nace budou ordinovat spole¢né. Coz je idedlnim feSenim jak pro pacienty, kteii budou pfi-

praveni na nastavajici zménu l€kare, tak pro nového I€kare, ktery pozna chod ordinace.

7.7.2 Finan¢ni zhodnoceni

Nyni se zaméfim na zhodnoceni financovani koup¢ ordinace jako i na vycisleni stavajicich

nakladl a vynosti.

Naklady na koupi zdravotnického zaiizeni

Pro to, aby ob¢ strany védély, Ze cena vynaloZena na koupi ordinace je adekvatni, byl zpra-
covany znalecky posudek. Naklady na tento znalecky posudek nesl prodavajici. Cilem to-
hoto ocenéni bylo stanoveni trzni ceny, za kterou by byl majetek ke dni ocenéni sménén.
Rozsah ocenéni této Iékarské praxe piihlizi k vliviim, které vyznamné ovliviiuji jeji hodnotu.
Hodnotu totiZ neovliviiuje pocet karet v evidenci lékate, ale je potfeba zohlednit financni
ukazatele ocefiované ordinace, podstatu a jeji historii a také jeji postaveni v regionu. Proda-
vajici a kupujici se dohodli, s ptihlédnutim k zpracovanému ocenéni podniku, na urc¢ité kupni
cené. K této cen¢ je nutné pripocitat také naklady vynalozené na zpracovani smluv a spravni
poplatky v cené¢ 35 000 K¢&. Jelikoz novy provozovatel bude kupni cenu financovat z vlast-
nich zdrojl, neni zapottebi fesit naklady na zpracovani podnikatelského uvéru a vysi ro-

kové sazby. Jinak 1 tyto ukazatele by vyznamné ovlivnily ndklady na pofizeni ordinace.

Dale je potifeba zminit daflové dopady vynaloZené kupni ceny. JelikozZ k pfevodu zdravot-
nického zatizeni doslo na zdkladé smlouvy o prodeji podniku, je nezbytné pro uplatnéni
danové uznatelnych ndklad vycislit ceny jednotlivych slozek majetku v pomérné vysi
k cené jednotlivych slozek majetku dle ocenéni. Jelikoz zZadné z oceniovanych véci nepie-
sahla hodnotu 40 000 K¢, aby bylo nutné fesit odpisovani, miZe se cela kupni cena majetku

zahrnout do nédkladd jednorazove.

Dale bych zde chtéla blize rozebrat strukturu piijmt a vydaja, které budou 1ékati vznikat

provozem ordinace.
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Prijmy ordinace

Témét veskery ptijem ordinace se sklada z plateb hrazenych pojistovnou. Jelikoz ndhrada

pojistovny je zaloZena na kapitaéné-vykonové platbé, je pro 1ékare rozhodujici pocet regis-

trovanych pacientli. PocCet a vékova struktura pacientii je uvedena v kapitole 7.6.

Nize uvadim hodnotu kapita¢niho pausalu nasmlouvaného dle jednotlivych pojistoven.

Poiadi ..CviSIO Nazev Oznaceni Hrodnotavlfapitacv-
pojistovny niho pausalu (KC¢)
1. 111 Vseobecna zdravotni pojistovna VZP 49
5 205 (;eska pramyslova zdravotni pojis- EPZP 51
tovna
3. 207 Oborova zdravotni pojiStovna ozZp 49
4. 211 Zd}ravotnl pojistovna ministerstva ZPMV 49
vnitra
5. 201 Vojenské zdravotni pojistovna VoZP 47

Tab. 8 Hodnota kapitacniho pausalu dle jednotlivych pojistoven (podklady praktického lé-

kare AB)

vékova skupina | Kkoeficient 7ZPMV vZp vVOZpP ozp CPZP
15-19 1 0 3 0 1 1
20-24 0,9 0,9 21,6 0 1,8 10,8
25-29 0,95 3,8 35,15 1,9 2,85 8,55
30-34 1 4 62 1 8 11
35-39 1,05 2,1 103,95 2,1 8,4 14,7
40-44 1,05 7,35 74,55 5,25 4,2 25,2
45-49 1,1 7,7 81,4 1,1 9,9 17,6
50-54 1,35 4,05 74,25 1,35 10,8 16,2
55-59 1,45 2,9 78,3 2,9 7,25 10,15
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vékova skupina | koeficient ZPMV vzp vVOZP ozp CpzZp
60-64 1,5 4,5 126 1,5 33 15
65-69 1,7 5,1 134,3 0 13,6 8,5
70-74 2 2 106 0 6 12
75-79 2,4 2,4 67,2 0 4,8 16,8
80-84 2,9 5,8 87 0 2,9 5,8
nad 85 3.4 34 64,6 6,8 0 3.4

Tab. 9 Portfolio pacientii dle vekovych skupin a registraci k jednotlivym pojistovnam

(podklady praktického lékare AB)

Vykony

Dalsi piijmy tvoifi vykonové platby. Po analyze za poslednich Sest let tyto platby nejsou
vyznamné a pohybuji se v priméru mésicné ve vysi 5 000 K¢ (v souctu ode vsech pojisto-

ven).
Ostatni prijmy

Jen zanedbatelnou ¢ast tvoii ordinaci piijem z jednotlivych poplatkli napt. za vystaveni po-
tvrzeni o zdravotni zpuasobilosti, poplatkii za provedeni vstupnich prohlidek atd.
Dalsi pfijem by mohl novému Iékafi plynout z pohotovostni sluzby. Pokud se zucastni mi-
nimalné¢ deseti sluzeb vramci pohotovostni sluzby, bude mu pfisluset nédhrada
K x 35 000 K¢, kde K je koeficient poméru poctu pojisténcii dané pojistovny v daném kraji,
kde je poskytovana lékatska pohotovostni sluzba. Stavajici 1€kat tuto pohotovostni sluzbu

nevykonaval ze zdravotnich divodi.
Horizontalni analyza celkovych prijmu

Tato analyza vychazi z casovych fad a prostiedi, v jakém se firma nachdzi. Cim delsi
a presnéjsi jsou Casové fady, tim méné nepiesnosti ve vyslednych propoctech. Horizontalni
analyza porovnava zmény polozek jednotlivych vykazl v asové posloupnosti. Vypocita se

jako absolutni vySe zmén polozek a jeji procentni vyjadieni k vychozimu roku.

Horizontalni analyzu jsem zpracovala za poslednich pét let a uvadim ji nize v Tab. 10.
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Vybranf(;;‘azatele 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015
Celkovy prijem -11 -5 3 -6

Tab. 10 Horizontalni analyza prijmii za obdobi 2011-2015
(podklady praktického lékare AB)

Vyvoj celkovych piijml uvedeny v Tab. 10 ma klesajici tendenci. Nejvétsi pokles piijmu

byl zaznamenan mezi lety 2011 a 2012. To bylo zptisobeno neptiznivym zdravotnim stavem

Iékate AB a delsi absenci z diivodu nemoci. I nadale maji celkové piijmy klesajici trend.

Vyjimkou je stav mezi lety 2013 a 2014, kdy je zaznamenéno mirné zvyseni. Pokles je vSak

zanedbatelny a Iékat XY mulze nastolit rostouci trend ptijmi poskytovanim dopliikovych

sluzeb, naptiklad nabidkou sluzeb v oblasti pracovniho lékatstvi.

Vydaje

Pro ptehlednost jsem zpracovala vydaje do tabulky. Ta ukazuje primérny ro¢ni ndklad

na vybrané ukazatele zpracované za poslednich pét let, a jakym podilem se vybrany ukazatel

podili na celkovych ndkladech.

Vybrané ukazatele

Podil na celkovych
nakladech (%)

Najem 15
Energie 2
Mzdové naklady 28
Néklady na provoz 4
SW 1
Pojisténi + poplatky (CLK, SPL) 6

Tab. 11 Podil vybranych ukazatelii hospodareni na celkovych na-

kladech (podklady praktického lékare AB)
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Z vyse uvedenych podkladi vyplyva, ze nejvétsi podil na celkovych vydajich maji mzdové
naklady. D4 se ptredpokladat, Ze s rostouci zivotni trovni bude mit tento naklad i do bu-

doucna rostouci tendenci.
Horizontalni analyza nakladd vybranych ukazatelua

Horizontélni analyzu nakladii jsem zpracovala za poslednich pét let a uvadim ji v Tab. 12.
Z tabulky €. 12 zjistime, ze nadklady maji rostouci tendenci. Lékar tedy 1 do budoucna mtize
pocitat se zvySujicimi se naklady. Nejveétsi procento zvyseni zaznamenala ordinace mezi lety
2012 a 2013 na provoznich nakladech. V tomto roce doslo k obnové nékterych ptistrojii

a také ke koupi Cisticky vzduchu, kterd vyznamnou ¢astkou ovlivnila hospodateni ordinace.

Vybrané ukazatele (%) 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015
Néjem 0 0 0 0
Energie 6 -5 6 5
Mzdové naklady 3 6 6 5
Néklady na provoz -7 11 -6 3

SW 0 0 0 0
Pojisténi + poplatky

(CLK, SPL) 2 7 0 6
CELKEM 1 4 3 4

Tab. 12 Horizontadlni analyza nakladii za obdobi 2011-2015 (podklady praktického lékare
AB)

Ostatni naklady maji spiSe mirné rostouci trend, avSak nedochazi k vyraznym vykyvim. To
je pro lékare XY velice dilezité pro planovani budoucich nakladi. Lékat by mél takeé
do budoucna pocitat s moZnosti hrozby zvyseni ndjmu, jelikoz za poslednich pét let se ndjem

nezvysoval.

Pti zahgjeni Cinnosti vzniknou samoziejmé nutné vydaje spojené s marketingem. Jsou po-

ttebné k tomu, aby Iékar byl lehce identifikovatelny a dostal se brzy do podvédomi pacienti.

NiZze uvadim nezbytné vydaje, které je nutné vynalozit pied zahdjenim provozu.
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Marketingové prostiredky Cena (K¢)

Zhotoveni informacni cedule s oznacenim jména lékare, zdravotni se- 3500
stry a ordina¢nich hodin

Informacni letaky 2 000
Oznameni v tisku 2500
Postovni schranka s oznacenim 1 500
Internetové stranky 3 000

Tab. 13 Nutné vydaje pred zahdjenim provozu (viastni poptavkova rizeni jednotlivych
sluzeb)

7.8 Analyza rizik

Ve spojeni se zalozenim a provozovanim ordinace praktického 1ékate je potiebné analyzovat
mozné nepfiznivé stavy, které by mohly nastat a negativné ovlivnit vyvoj lékatské praxe.
Definici rizik, které mohou zamyslené kroky ohrozit, a nastinéni jejich feSeni poskytuji na-

sledujici radky.

Riziko spojené s pievzetim ordinace

Novelou zékona €. €. 48/1997 Sb. v roce 2015 byl uzédkonén pfevod smluv, mezi lékati —
fyzickymi osobami, se zdravotnimi pojiStovnami v plném rozsahu. Tim se eliminovala
mozna hrozba neuzavieni smluv nového Iékate s pojistovnou. Zde je potieba davat pozor
na to, aby doslo k pfevodu vSech majetkovych prav na nového poskytovatele, coz je pod-

minka pro pfevod vyse uvedenych smluv ve stejném rozsahu.

Dalsim rizikem spojenym s pfevodem lékafské praxe vidim v dobfe sestavené smlouvé.
K eliminaci tohoto rizika, doporucuji osloveni pravnika, ktery se specializuje na uzavirani
smluv v odboru zdravotnictvi. Nasledn¢ doporucuji uloZeni kupni ceny do takzvané notéiské

uschovy. To zajisti obéma stranam bezpe¢nou thradu této ceny.

Nezanedbatelné je i riziko odlivu pacientl. Stavajici pacienti jsou nékdy i vice nez dvacet

let zvykli na soucasného Iékare, stavajici persondl a chod ordinace. Hrozbu tohoto rizika lze
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zmirnit dohodou mezi stavajicim Iékafem a novym poskytovatele zdravotni péce o spolu-
préci, aby se pacienti meli moznost pfipravit na nastavajici zménu. Lze také zachovat stava-
jici persondl — zdravotni sestru, ktera je pripravend v piipade zdjmu pokracovat ve spolupraci
s novym Ié¢kafem. To také samoziejm¢ zmirni riziko odlivu pacienti. JelikoZ je samoziejmé,
ze lékar XY si bude chtit stavajici ordinaci pfizplisobit svym potiebam, doporucuji, aby

zmeény provadél pozvolna a neprovedl radikalni zmény najednou.

Riziko spojené s budoucim vyvojem ordinace
Zmény legislativnich narizeni

Podnik miiZe jen tézko ptedvidat zmény v legislativnim natfizeni a na tyto zmény se pfipravit.
Jak jiz bylo zminéné ve SLEPT analyze, je Ceské prostiedi kviili ménici se legislativé ne-
stalé. Stale diskutovana sazba dani, nédkladii na socialni a zdravotni pojisténi, vyse kapitac-
nich plateb, byrokratické zatizeni, to vSe vytvaii velky tlak na podnikatele. Tyto rizika lze
jen tézko zmirnit.

Riziko poptavky po novych sluzbach

Jelikoz bude mit I1€¢kat XY zdjem maximalizovat trzby, bude se snazit nabizet nové sluzby.
Miize se vSak stat, ze poptavka po téchto sluzbach nebude dostatecnd. Na druhou stranu
muze nastat situace, kdy dojde k nepfedvidatelnému zdjmu o tyto sluzby. V tomto ptipadé,

bude nutné piijmout dalsi pracovni silu, s niZ nyni lékat XY nekalkuluje.
Administrativni zatiZeni

Lékar XY zatim nema zkuSenosti s vedenim dafiové evidence, zpracovanim danového pfi-
znani, personalni agendou, ani zpracovanim vyuactovani pro pojistovnu. Tady tedy hrozi

zvySeni ndkladii z divodu najmuti nové pracovni sily na zpracovani této agendy.
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ZAVER

Predlozena diplomova prace se vénuje moznostem zaloZeni ordinace praktického l¢€kare.
V teoretické &asti jsem se nejdiive zabyvala charakteristikou podniku, podnikani v Ceské
republice a fakta podlozila platnou legislativou. Dale jsem se zam¢éfila na to, jaké pravni
formy podnikéni umoziuje nés pravni fad provozovat. V kapitole podnikatelsky plan a stra-
tegie jsem definovala marketingovy, finan¢ni a personalni plan jako zékladni vychodisko
pro zalozeni podniku. Nasledné bylo specifikovano, k cemu slouzi SWOT a SLEPT analyza
a jaka existuji pravidla pro jejich sestaveni. JelikoZ zaméteni diplomové prace je na podni-
kani ve zdravotnictvi, bylo nutné charakterizovat podnikani v tomto oboru a urcit jeho od-
lignosti proti jinym obortim. P¥iblizila jsem organizaci zdravotniho systému v Ceské repub-

lice a specifikovala zékladni legislativu, kterou se podnikani ve zdravotnictvi musi fidit.

Prakticka cast je rozdé€lena na €ést analytickou a projektovou. Analytickd ¢ést se nejprve
vénuje prozkoumani jednotlivych variant zalozeni ordinace praktického 1ékare. Zamérila
jsem se na moznost zaloZeni Iékaiské praxe jako pravnické osoby — spole¢nosti s ru¢enim
omezenym, na zaloZeni 1ékaiské praxe jako fyzické osoby (OSVC) a nakonec jsem analy-
zovala moZnost koupé€ zavedené lékatské praxe. Vyhodnocené alternativy se staly prvnim
vychozim bodem pro zacinajiciho l1ékatre XY pii jeho rozhodovani. Pro podporu rozhodnuti
jsem pokracovala analyzou zlinského regionu z pohledu demografického a vyhodnotila sit’
praktickych lékaiti v tomto regionu. Tematické zuZeni pfinesla SWOT analyza, kterou lékar
XY ziské informace o konkrétnich podminkéch ordinace praktického lékare ve Zliné. Zavr-
Senim byla analyza SLEPT zamétujici se na vyhodnoceni socialniho, legislativniho, ekono-
mického, politicko-pravniho a technologického prostredi, které definitivné vymezuji pod-

minky pro zaloZeni ordinace praktického lékare.

Z vysledki analyzy vyplynul projekt, ktery je zaméfeny na zalozeni ordinace praktického
1ékate ve Zlin€ formou odkupu stavajici, jiz zavedené praxe. Projektova ¢ast nabizi ctenafi
blizsi pohled na stav zminéné zavedené praxe, portfolio jejich pacientl a stézejni informace
tykajici se ptevodu Iékaiské ordinace z pohledu finan¢niho, ¢asového a legislativniho. Ne-
zlstala opominuta ani rizika, s nimiz je ptfevod spojen.

Pti zpracovani diplomové prace jsem se opirala o informacni zdroje tist€né i elektronické,
podstatné informace poskytly pifimo pojiStovny a za€astnéni prakti¢ni 1ékafti, jimiz je prace

dotcena a pro které byl projekt vypracovan.
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Po zhodnoceni vSech dostupnych moznosti pro vznik ordinace praktického 1ékate, po vy-
hodnoceni vSech zpracovanych analyz jsem zjistila, Ze zpracovany projekt je redlny,

ve Zlin¢ dokonce velmi vitany.
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PRILOHA PI: VZOROVY PROVOZNI RAD

—

QbW

I1.

VZOROVY PROVOZNI RAD

zdravotnického ambulantniho zafizeni

Zakladni udaje

Nézev pracovisté (napf. ordinace praktického 1ékate, interni a diabetologicka ambu-
lance)

Adresa zatizeni

Cislo telefonu, faxu, e-mailu pracovisté

IC, je-li jiz ptidéleno

Ordinacni doba

Jméno vedouciho pracovnika (jméno a pfijmeni Iékare)

Obecné udaje

Charakteristika a zaméteni pracovisté, prostorové zafazeni v ramei celého objektu. Roz-
sah poskytované péce.

Vybaveni mistnosti (vybaveny nabytkem se snadno omyvatelnymi povrchy), charakter
stén (omyvatelné ano, ne) a podlah (snadno Cistitelné a dezinfikovatelné).

Vedlejsi provozni a pomocné mistnosti (vyjmenovat a pocet).
Hygienické vybaveni pro pacienty (pocet kabin WC, umyvadla).

Dezinfekéni rezim (dezinfekce ploch, povrchil, nastroji a pomticek, materialii, po-
kozky) — jakymi ptipravky, zplisob stfidani, frekvence, kdo zodpovidéa, metoda dezin-
fekce, dvoustupnova dezinfekce, poptipadé vyssi stupen dezinfekce (¢im v jakych pti-
padech, zptsob uloZeni pomucek po provedeném procesu, specifikace oplachu).

Osetreni, dezinfekce, sterilizace a uchovavani jednotlivych néstrojii a pomiicek dle cha-
rakteru jejich pouZiti (stomatologické vySetfovaci pomucky, kofenové nastroje, odsa-
vacky, gynekologicka zrcadla a ORL vySetfovaci nastroje).

Steriliza¢ni technika, typ sterilizatoru, jeho objem, vyrobni ¢islo, prostorové umistént,
druh sterilizovaného materialu, fyzikalni parametry - teplota, tlak, doba expozice. Za-
znamy o sterilizaci vedeny kym a jak, kdo zodpovida. Kontroly u¢innosti sterilizacniho
cyklu chemickymi testy, procesovymi testy frekvence jejich provadéni, evidence vy-
sledkt. Provadéni biologickych testi ucinnosti sterilizace, v jakych intervalech, kdo za-
jistuje. Frekvence technické kontroly sterilizacniho pfistroje starSiho 10 let. PouZivany
obalovy material, zptisob uloZeni vysterilizovaného materidlu, dezinfekce tloznych pro-
stor. Pfipadné uvést smluvni zafizeni, které provadi sterilizaci pro ambulanci, druh ste-
rilizovaného materialu, zabezpeceni pfi transportu.

Zpusob oddéleni pracovnich ploch dle jejich vyuziti (pfiprava injekci, infuzi, manipu-
lace s biologickym materidlem apod.).



10.

11.
12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.
19.

Manipulace s pradlem (vyména pracovniho odévu — intervaly, pfeprava, ulozeni Cistého
pradla. Uskladnéni, frekvence a zplisob odvozu pouzitého pradla, uvést smluvni pra-
delnu zajist'ujici prani pradla, kdo je povéfen kontrolou fadné manipulace s pradlem.

Uklid - zptisob provadéni (napf. denné na vlhko, s dezinfekci), kdo provadi (pracovisté
svymi silami nebo smluvn¢), ¢im se provadi (pouzivané uklidové prostiedky, dezin-
fekeni prostfedky a pomtcky, jejich diferenciace dle oSetfovacich prostor, zptisob ulo-
7eni). Uklid a dezinfekce mezi jednotlivymi zakroky. Cetnost malovani.

Zpusob dekontaminace mista, kontaminovaného biologickym materialem.

Zpusob manipulace a likvidace pevnych odpadi, komunalniho odpadu, zvlast’ uvést
zpusob manipulace a likvidace biologickych odpadi (Cetnost odstranovani, co se jak
odstraniyje a likviduje), likvidace pouZitych injekénich stiikacek a jehel, zpiisob a misto
prechodného ulozeni odpadu pted odvozem, ptip. teplota skladovaciho prostoru. Uvést
smluvni firmu zaji$t'ujici odvoz kontaminovaného odpadu, frekvence odvozu.

Zpisob odstranovani tekutych odpadu.
Zdroj pitné vody.

Zasady osobni hygieny zaméstnanct pii oSetfovani a vySetfovani pacientli (osobni
ochranné prostfedky — jaké, kdy a kdo pouzivd), zplisob myti rukou a jejich dezinfekce
(kdy, kdo, ¢im a jak), pouzivani jednorazovych ru¢nikd, jejich ulozeni, dalsi zasady
(koufteni, jidlo na pracovisti apod.).

Zasady prevence vzniku a Sifeni nemocni¢nich ndkaz pfi oSetfovani, vySetfovani a lé-
¢eni nemocnych.
Zasady odbéru biologického materidlu a manipulace s nim, zptisob jeho ukladani a za-

silani na vySetfeni. Druh odebiraného materidlu, ¢asové a prostorové vymezeni, zabez-
peceni pii transportu, kdo jej zajist'uje.

Postup pfi vyskytu nemocniéni ndkazy (NN) — evidence NN, hlaSeni NN.

Jedna-li se o pracovisté, které zaméstnava pracovniky, podléhajici povinnosti ockovani
proti VHB, uvést zda jsou ockovani.

I11. Zvlastni udaje (podle druhu zarizeni)

a) Chirurgické, ortopedické ambulance apod.

Uvést, zda se provadi nckteré chirurgické zdkroky (excize, incize, punkce
kloubu,...), jak ¢asto. Vybaveni zdkrokového salku, dodrzovani aseptického po-
stupu, pouzivani sterilnich pomticek a néstroja.

b) Ambulance provadéjici endoskopické vykony

Uvést druh pouzivanych endoskopt, zplsob jejich dekontaminace, dezinfekce
(vyssi stupent dezinfekce nebo dvoustupnova dezinfekce), skladovani, event. pou-
zivani myciho zafizeni. Pouzivané dezinfek¢ni roztoky, zplisob jejich uchovavani,
exspiracni doba. Evidence (zapis v deniku) pouzivanych dezinfekcnich ptipravka s
uvedenim data ptipravy pracovniho roztoku, koncentrace a expozice. Evidence en-
doskopickych vykont (denik).

¢) Oftalmologické ambulance



Uvést zpusob oSetfovani ocnich tonometra.

d) Ambulance zajiSt'ujici pravidelné o¢kovani
Uvést zptisob ulozeni oc¢kovacich latek, frekvence méfeni teplot v lednici, druh tep-
loméru, evidence.

e) Ostatni typy pracovist’

Uvedou se dalsi specifika, dilezita z hlediska prevence vzniku a Sifeni NN a vyply-
vajici ze specifického zaméteni pracovisté, jeho vybaveni, umisténi a charakteru
provozu, ktera nejsou uvedena v ¢asti [ a II.

Provozni tad zpracoval:

Datum Jméno Podpis
Za dodrzovani fadu a jeho kontrolu zodpovida:
Jméno Podpis
Rad schvalen organem ochrany vef. zdravi:
Datum Jméno

S fddem seznamen personal:

Dne Kym



PRILOHA P II: ZADOST O UDELENI OPRAVNENI
K POSKYTOVANI ZDRAVOTNICH SLUZEB — FYZICKA OSOBA

Krajsky trad Zlinského kraje

Odbor zdravotnictvi

ti. T. Bati 21

761 90 Zlin

Identifikator datové schranky: scsbwku

Zadost o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluZeb —

fyzicka osoba
dle § 18 zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zikon o
zdravotnich sluzbach) - déle jen zakon

0ddil I. Udaje o Zadateli:

Cislo identifikaéniho dokladuz ... veesseeeeessesseennennne. Druh dokladu: ob&ansky pritkaz/ cestovni doklad
TMENO, PEMENT, TEUL oo ee e e et e e e e e eaeaet st s cas e tes st e sasssasesas s ersnesemsns e ernmanen s smneemnnsasenemsmensssnnen

o LT 11 1= 0 StAtni obEanstvl:” cvieveere e
(0T oSS |1 - SO RNUUTUURRSRRRRTRT i o L o s RSSO
PSC" e ceeeereeerrenieas SEAL e eeee e eeseseeess e es s ssseeessensme s s e ssces e sm s e et amtanssensanesanesnen

DAtUM @ MISEO MANOZENI: ..eeuereueessvesresseessssressseasiassssasassassssesssesssnsasssass sasesstssensnensessssnsnsssnssssesasssnsssessasnsesssnsnen

1CO ( BYIO-F PITAEIEII0) oo

Oddil II. Odborny zastupce?:

A. Odborny zastupce pro obory specializacniho vzdélavani lékard

¢islo identifikaéniho dokladu: ...........cccceeecveveeeneeeeeee. Druh dokladu: obéansky pritkaz/ cestovni doklad
IMEND, PEIMENT, TEUL™ ..ottt et aeae e e e e s e e es e aeen s ssssssansaeaeanennnnnsnnnneneeeeen
Rodné prijmeniz® ... eeee e ese e SEAMNT ObEANSIVIT®. e
OBEC 3o HOEF e sseennnes. CoPoE0% i e,
PSCE s s SEATE .o ees et s e set s s e e sa e ss st R RS s e s bt

Datum @ MISTO/OKIES MAMDZENIT® 1.viieiiiirieiie e ssesarieessssrrssessas erses ssasasssesasan s esss sesssnssensssns s sessssssnsnsassnssssssnsann




B. Odborny zastupce pro obor zubni lékaf nebo obory specializacniho vzdélavani zubnich lékard

¢islo identifika¢niho dokladu: ........ccceeveeeeveeeerreveneen.. Druh dokladu: obéansky prikaz/ cestovni doklad
IMEND, PEIMENT, TEUE™ Lot st e e s ae e e s ee e e e errae e e e srssaseen s saneesssmnneeernnasaessnnnnnensn
ROANE PIIMENIZH ... e ere e ssese s ereneesaesnaenenneeene. SEATNT ODEANSTVTE™ e
ObEC .o e cresreeneeeeneees WCEF . CPLE O e,
PSCH o rrvereeeereenmasneennnnns STttt ee ettt bt R R R

Datum @ miSto/OKreES MAMDZENITF ..ot e e s e et e s ts s etaa e saeeas ses s s sae s se smesas sasannmasesaessrens

C. Odborny zéstupce pro obor farmaceut nebo obory specializa¢niho vzdélavani farmaceutd

¢islo identifika¢niho dokladu: ........ccceeveeeeveeeerreveneen.. Druh dokladu: obéansky prikaz/ cestovni doklad
JMEND, PITMENT, TELLL Leeeeee et e eeere e ee e eraee s e s s erereease s srere e sessasee e ssseeesrsnsaasaesansaeeeaaneeeneesrseesnnsrssananann
ROANE PIJMENT .ot en e eneeees. SEAET ODEANSIVIT oo
(o] o= O PSUPRNSOUUSRSROTR | |1ol - SOSOORRPNURPRSSSSUNOURSRPRSURVSORINY o o 31 | o3 o JRUSSRISPINY USRI

PSCorie e SEAL vt e e

Datum @ MISEO/OKIES MAIOZENIT cuvaeireieeeeeseeeieeiete s sseesteetiseerssersssssasases et asssateasssesesaesaesmssasassassmsesasesssansrasasans

D. Odborny zdstupce pro obory vzdélavani zdravotnickych pracovnikdi nelékai'ského povolani nebo
jinych odbornych pracovnikli (ustanovuje se v pripadé poskytovani zdravotnich sluZeb pouze nelékarskymi
zdravotnickymi pracoviiky podie zikona ¢. 96/2004 Sh., o nelékarskych zdrav. povoldnich)
¢islo identifika¢niho dokladu: ........ccceeveeeeveeeerreveneen.. Druh dokladu: obéansky prikaz/ cestovni doklad
JMEND, PIHMENT, TEUL 1.t ee et er e e e e eresnt e e s e e s re e e e e sres s erssna e e aneeaeeennseaensaneasmannaneesnnaeeensnnnan
ROANE PIJMENI..ccvvierere e ene e seesee e saesesnseneesens. SEALNT ODCANSIVIT cevec e
o] = USRNSSR || 1o!- SNSRI SUTUURNRPRNSRRSUSORNY o3 s 1 | o3 s MURUIRIURNNY NSRS

X o SEAL 1ttt eeeeeee e eeeseeaeses e s saseeessesseess et estessseee e ss s st e eeees st s s e en e sas et senen e

DT L I R L 008 L= T 1L = LU




0Oddil I11. Udaje vztahujici se k mistu poskytovani zdravotnich sluzeb?
(vyplite samostatné pro kaZdé misto poskytovdni zdravotnich sluzeb)

Adresa mista poskytovani zdravotnich sluzeb (v pfipadé zdravotnické dopravni sluzby nebo
pfepravy pacienti neodkladné péce uved’te mista jednotlivych pracovist’, v pfipadé poskytovani
domaci péce uved'te mista kontaktnich pracovist’):

0beCi . inisinrenens BICB e crennneneens GO0 e s

PSC oo eeeeeeseeeseeneeeneeseemsnseenrenns TRIBFOME oottt e e e e ene e s s e eeee s anesasen e meenennaranns

Formy, obory, druhy zdravotni péée nebo nazev zdravotni sluzby:*

Ambuiantni’ pece primarmi’

Ambulantni pece specializovans

Ambuiantni’ péce staciondmi

Akutni [iFkovd pece intenziver (k jednotiivim abordm wvedte pocty Id7ek)




Akutni [dZkova péce standardni (k jednotivim obordm uvedte pocty iiZek)

Ndslednd dzkovd pece (k jednotiivim oboriim uvedte pocty ldzek)

Dlouhodobd Fkovd pece

Jednodenni pece

Zdravotn péce poskytovana ve viastim socidliim prostieds pacienta:

*  ndvstévnl siuZba:..

L o T = = OO OO PP UOTR R RORIUTR P PPROY
g BT = e ==
* JECEBNE eI EEEI PECE! e ieiee e eeeiireseeeeseee et resaes s st e e e s na e e raseees 2ae nanan senaneeesnann s aessnann s nnnnssesanannnnnn

* paliativey pece:.

Nazev zdravotni sluzby:

O Zdravotnicka zichranna sluzba O Preprava pacientfi neodkladné péce

0 Zdravotnicka dopravni sluzba




0Oddil 1v.

Datum, k némuz zadatel hodla zahajit poskytovani zdravotnich sluzeb: .........cccovmvecrrecirvincnnns
(V pfipadé pfevodu majetkovych prav uved'te: ,,dnem odejmuti opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluZzeb dosavadnimu poskytovateli”)

Doba, po kterou Zadatel hodla poskytovat zdravotni sluzby:

(vypini pouze Zadatelé, kteri Zadaj o udéleni opravnéni’ ng dobu UrEitoU): ... v e eeeeeeeieeeee e aeeaaaaeas

Prohlasuji, Zze viechny uvadéné udaje jsou pravdiveé, tplné a nic neni zamlfeno. Jsem si
védom/védoma pravnich nasledki vyplyvajicich z uvedeni nespravnych nebo netiplnych udaja
(§ 21 odst. 1 zakona ¢. 200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdé&jsich predpisii).

DB e e e

jmeéno, prijmeni Zadatele (vypiste hdlkovym pismem)*

podpis Zadatele
TEIEFONI™ .ottt e eee e e et ee e e e s eeeeeme et eeeaeeeeemeeneseees e eeeeeeeaseae s ee et emaeeesnan e e eneeensnenanee e enenenenn

L= TSRS

Poznamka:
Viydani rozhodnuti o opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb podléha dle zdkona ¢. 634/2004 Sb.,
o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpisii, spravnimu poplatku ve vysi 1000 K¢.
Spravni poplatek bude uhrazen (zvoleny zpfisob oznacte):
O v hotovosti O pievodem z Uctu
udaje k platbé: €islo G¢tu Zlinského kraje: 2786182/0800
variabilni symbol: 1361170
konstantni symbol: 0558

Rozhodnuti pfevezme Zadatel (zvoleny zpiisob oznacte):

O osobni prevzeti O postovni doruceni O doruceni datovou schrankou

* Pokud vypinite cislo identifikacniho dokladu, jsou ddaje oznacené hvézdickou nepovinné,




10.

11.

12.

K Zadosti prilozte nasledujici doklady (originaly nebo ovérené kopie):

Doklad/doklady o zplsobilosti k samostatnému vykonu zdravotnického povolani dle zakona &.
95/2004 Sb., ¢i zakona €. 96/2004 Sb. Je-li ustanoven odborny zastupce, pak se uvedeny doklad tyka i
odborného zastupce (tj. doklady o wvzdélani, doklad o zdravotni zplsobilosti - naleZitosti
lékafského posudku dle vyhlasky é. 271/2012 Sb., viz Vzor |ékafského posudku).

Dokladly o bezuhonnosti. PoZadujete-li, aby doklad o bezihonnosti u obéant CR zajistil spravni
organ, uvedte u jednotlivych osob také rodné gislo.

Je-li ustanoven odborny zastupce:

3.1.jeho prohlaseni, Zze souhlasi s ustanovenim do funkce odborného zastupce a ze u néj netrva
zadny z divodi uvedenych v ust. § 14 odst. 1 a 3 zakona o zdravotnich sluZbach, pro ktery by
nemohl tuto funkci vykonavat ( viz pfiloha Prohlaseni odborného zastupce),

3.2 doklad o tom, Ze je v pracovnépravnim nebo obdobném vztahu k poskytovateli podle § 14
odst. 2 zakona o zdravotnich sluzbach.

Seznam zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnik, ktefi budou vykonavat
zdravotnické povolani v pracovnépravnim nebo obdobném wvztahu k Zadateli. ( wviz pfiloha Seznam
zdravotnickych pracovnikt pro fyzické osoby).

Prohlaseni, Ze u Zadatele netrva Zadna z pfekaZek pro udéleni opravnéni uvedenych v ust. § 17 pism.
a) aZ c¢) zakona o zdravotnich sluzbach, a pisemny souhlas pfebé&Zného insolvenéniho spravce nebo
insolvenéniho spravce v pfipadé, kdy nevydani tohoto souhlasu by bylo pfekaZkou pro udéleni
opravnéni uvedenou vust. § 17 pism. d) nebo e) zakona o zdravotnich sluzbach. Prohlaseni, ze
zdravotnicke zafizeni je pro poskytovani zdravotnich sluZzeb technicky a vécné vybaveno podle tohoto
zakona. (viz pfiloha Prohlaseni Zadatele).

Souhlasné zavazné stanovisko vydané SUKL k technickému a vécnému vybaveni zdravotnického
zafizeni, jde-li o poskytovani lékarenske péce.

Povoleni k éinnosti podle atomového zakona vydané SUJB, budou-li pfi poskytovani zdravotnich
sluZeb pouzivany zdravotnické prostfedky uZivané k lékafskému ozareni.

Souhlas MZ €R s poskytovanim lazeriské lééebné rehabilitaéni péée, jde-li o poskytovani této péce.

Pravomocné rozhodnuti o schvaleni provozniho fadu zdravotnického zafizeni vydané organem
ochrany vefejného zdravi a provozni fad.

Doklad, z néhoz vyplyva opravnéni zadatele uzivat prostory k poskytovani zdravetnich sluzeb

Doklad prokazujici povoleni k pobytu na uzemi CR Zadatele a odborného zastupce, pokud maji
povinnost takové povoleni mit.

Fyzicka osoba, ktera bude poskytovat zdravotni sluzby pouze ve zdravotnickém zafizeni provozovaném
jinym poskytovatelem doloZi doklady uvedené v bodech 1), 2), 5) pouze ve smyslu véty prvni (viz soubor
Zkracené prohlaseni poskytovatele) , 11) a dale smlouvu s poskytovatelem, ktery provozuje zdravotnické
zafizeni, v némZ bude zdravotni sluzby poskytovat opraviiujici Zadatele vyuZivat technické a vécné
vybaveni zdravotnického zafizeni a personalni vybaveni zdravotnich sluZeb tohoto poskytovatele
k poskytovani zdravotnich sluzeb.



13. V pfipadé jednodenni péée prohladeni Zadatele o zajisténi nepfetrzité dostupnosti akutni ldZkové péce
intenzivni.

14. Nabyvatel majetkovych prav vztahujicich se k poskytovani zdravotnich sluZeb dosavadnim
poskytovatelem pfipoji doklady prokazujici pfevod nebo piechod majetkovych prav na
Zadatele. (Zadost o vydani opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb musi Zadatel podat nejpozdé&ji
v den podani Zadosti o odejmuti opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb dosavadniho poskytovatele)



PRILOHA P III: VZOR SMLOUVY O POSKYTOVANI A UHRADE
HRAZENYCH SLUZEB

VSEDBECNA
A ZDRAVOTNI PopiSTOVNA
( ¢ CESKE REPUBLIKY

SMLOUVA C.: v

o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb
(pro praktické 1&kafe a praktické I&kafe pro déti a dorost)

Clanek I.
Smluvni strany

Poskytovatel zdravotnich sluzeb:

Sidlo (obec):
Ulice, &.p., PSEC:
Zapis v obchodnim rejstfiku:
e . ......soud ... oddil .. vioZka.. . dne. ...

e nezapisuje se

Zastoupeny
(jméno, funkce):

16:
16Z:

Bankovni spojeni (nazev banky)
€islo Oétu/kéd banky:

(dale jen ,Poskytovatel”) na strané jedné

a

Vieobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

Sidlo: Orlicka 4/2020, Praha 3, 130 00
1¢: 41197518

Regionalni poboéka ......, pobocka pro ..........

Zastoupena

(jméno a funkce):

Doruéovaci adresa (obec):
Ulice, &.p., PSE:
tel.: | fax: e-mail:

Bankovni spojeni (nazev banky),

gislo Uétu/kod banky: KomerCni banka,

(déle jen |Pojistovna®) na strané druhé

uzaviraji

v souladu s wyhlaSkou €. 618/2006 Sb., kterou se wydavaji ramcove smlouvy, zakonem ¢&.48/1997 Sb,
o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a dopinéni nékterych souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjsich
piedpisd (dale jen .zakon ¢. 48/1997 Sb.*) a daldimi pravnimi pfedpisy upravujicimi vefejné zdravotni pojisténi
a poskytovani zdravotnich sluZeb tuto Smlouvu o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb (dale jen
LSmilouva“).
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Clanek II.
Predmét Smlouvy

Pfedmétem této Smiouvy je stanoveni podminek a dprava vztah( vznikajicich mezi Poskytovatelem
a Pojistovnou pfi poskytovani zdravotnich sluZeb hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi (dale jen jhrazené
sluZby*) pojisténcim Pojistovny (dale jen pojisténci®) a pii jejich Ghradé. To plati i v pfipadé, kdy Pojistovna pini
roli vypomocné instituce pii realizaci prava Evropské unie, nebo na zakladé mezinarodnich smiuv o socialnim
zabezpeteni, uzaviranych Ceskou republikou.

Clanek III.
Prava a povinnosti smluvnich stran

(1) Smiuvni strany

a) dodrzuy pii vykazouam a Uhradé hrazenych sluZeb dohodnutou Metodiku pro, pofizovani a preda\.ranl
dokladu VZP CR (dale jen Metodika"), Pravidla pro vyhodnocovani dokladl ve VZP CR (ddle jen
LPravidia“) a Datové rozhrani VZP éR,

b) zavaZou své zamestnance s ohledem na ochranu prav poustencu k zachovani povinné mi€enlivosti
0 osobnich udachh a skutecnostech o nichZ se dozvedéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani
anebo2 pfi zpracovani udajd z informaéniho systému na zakladé Smilouvy, popfipadé v souvislosti
5 nimi*.

(2)  Poskytovatel

a) poskyluje hrazené sluZby v souladu s pravnimi pfedpisy v odbomostech a rozsahu dohodnutych
a vymezenych ve Smlouvé, pro které je vécné a technicky vybaven a personainé zajistén, zpravidla
v rozsahu minimainé 32 hodin tydné&, coZ odpovida uvazku 0,8, z foho je 20 hodin ordinaéni doby
(coZ odpovida pomémému kapacitnimu ¢islu 0,8), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.
Ostatni doba bude vyuZita pro navstévni sluZzbu a administrativni ¢innost,

b)  poskytuje hrazene sluzby poystencum z Elenskych statd EU, EHP a Svycarska podie prisiudnych
predpisti Evropské unie” a popstencum dalSich statd, se kierymi ma Ceska republika uzavieny
Smilouvy o socialnim zabezpecem (ddle Jen pojisténci z EU), za stejnych podminek jako pojistencim
Pojistovny, v rozsahu dle jimi pfedioZenych dokladl, tak aby nedochdazelo k jejich diskriminaci ani
upfednostiiovani, a to ani v pfipadé, Ze by pojisténec z EU hradil hrazené sluzby v hotovosti,

c) odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci®, ktefi budou pollstencum poskytovat ve Smlouve sjednané
hrazené sluzby, splfuji poZadavky stanovené pravnimi predpisy pro vykon této éinnosti®,

d) odpovida za pinéni vécnych a fechnickych podminek, stanovenych pro jim poskytované hrazené
sluzby podle zvlastniho pravnino pfedpisu’,

e) poskytuje hrazené sluzby lege artis* bez nadbyteénych nakladd, vZdy viak se zietelem k tomu, aby
potfebného diagnostického nebo 1éCebneého efektu bylo dosaZenoc s ohledem na individudlni
zdravotni stav pojisténce,

f) odpovidd za (felnost indikace pfi odesilani pojisténce ke komplementamim a konziliamim
vysetfenim a na zakladé jejich vysledk( upravuje diagndzu nebo lécebny postup,

g) povede pro posouzeni opravnénosti vyGétovanych hrazenych sluZeb v prikazné formé zdravotnickou
dokumentaci pojisténcl, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni wykony, vyZadané
hrazene sluZby a uchovany v ni i doruéené wysledky vyZadanych a provedenych vySeffeni a odetieni,
v souladu se zviastnim predpisem”,

h) zajisti, vpfipadé kdy neni pfitomen nositel wkonu opravnény poskytovat hrazené sluZby
dle Smlouvy a splfiujici podminky pro vykon této €innosti (Poskytovatel — fyzicka osoba nebo

1 Zakon £. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich ddajl a o zméné nékterjch zakond, ve znéni pozdéjdich predpist

2 zakon . 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovng, ve znéni pozdéisich predpisi

* Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) £. 883/2004, o koordinaci systémd socidinino zabezpefeni a €. 987/2009,
kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni (ES) €. 883/2004, o koordinaci systémi socidlniho zabezpedeni; smémice
Evropského parlamentu a Rady 2011/24/EU .

* Napf. Sdéleni Ministerstva zahraniénich véci €. 130/2002 Sb. m. s., o sjednani Smlouvy mezi Ceskou republikou a Svazovou
republikou Jugoslavie o secidinim zabezpedeni, Sdéleni Ministerstva zahrani€nich véci €. 135/2004 Sb. m. s., o sjednani
Smiouvy mezi Ceskou republikeu a Tureckou republikou o socidlnim zabezpefeni, Sdéleni Ministerstva zahraniénich véci
¢. 2/2007 Sh. m. 5., 0 sjednani Smlouvy mezi Ceskou republikou a Republikou Makedonie o socialnim zabezpeteni

% Zakon £. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisi

¥ Zakon £. 95/2004 Sb., o podminkich ziskdvani a uznavani odbomé zplsobilosti a specializované zplsobilosti k wykonu
zdravotnického povolani Iékafe, zubniho 1ékafe a farmaceuta, ve znéni pozd&jsich pfedpisi
Zakon &. 96/2004 Sh., o podminkach ziskavani a uznavani zpusobnosﬂ kwkonu nelékarskych zdravommkych povolam
ak wikonu Einnosti souvisejicich s poskytovanim zdravoini péfe a o zméné nékierych souvisejicich zakond, ve znéni

_pozd&jsich predpisd

" Wyhlagka €. 92/2012 Sb.o poZadavcich na minimaini technické a vécné vybaveni zdravotnickych zafizeni a kontaktnich
pracowst‘ domaci péie

® Zakon £. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluZbach a podmlnkach jgjich posk\,rtovam ve znéni pozdéjSich predpisi; Vyhlaska
£.98/2012 $b., o zdravoinické dokumentaci, ve znéni pozdéj§ich predpisl

Stranka 2z 8



n)

0)

p)

zaméstnanec Poskytovatele), zastup jinym kvalifikovanym nositelem wykonu a futo skutenost
oznami pojisténcim; v pfipadé, Ze nepfitomnost die véty prvni bude trvat

déle neZ 3 dny, sdéli Poskytovatel podle metodiky tuto skutefnost Pojistovné, a to na e-mailovou
adresu nepritomnostxx@vzp.cz, nebo prostiednictvim drZitele postovni licence, ev. osobné na
adresu prislusného klientského pracovisté Pajistovny,

poskytne v souladu s pravnimi piedpisy poskytovatelim, kterym pojisténce pieda do péte nebo které
si pojisténec zvoli, informace poffebné pro zajisténi navaznosti hrazenych sluZeb ak zamezeni
duplicitnino provadéni diagnostickych a IéEebnych vykond a pfi pfevzeti pojisténce do péte bude
takové informace od piislusnych poskytovatell vyZadovat,

neodmitne pfijeti pojisténce do své péfe s wyjimkou divodd uvedenych v § 48 odst 1 zakona
£.372/2011 Sb., o zdravotnich sluZbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich
predpis(,

nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu Iékarfe, poskytovatele nebo na poskytnuti hrazenych
sluZeb Zadnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi dary a za poskytnuté hrazené sluzby
nebude od pojisténce, pokud to nevyplyva z pravnich piedpist, vybirat Zadnou finanéni thradu,
nepodmini pravo pojisténce na poskytnuti hrazenych sluZeb zménou PojiStovny nebo jinym
zplsobem,

nebude zvwyhodiovat pojisténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojidténcl pojistoven
ostatnich a zhorovat dostupnost hrazenych sluZeb pfednostnim poskytovanim zdravotnich sluzeb
hrazenych jinym zplsobem,

oznami Pojistovné, v souladu s § 55 zakona €.48/1997 Sb. drazy nebo jind poSkozeni zdravi osob,
kterym poskytl hrazené sluzby, pokud ma divodné podezieni, Ze byly zplsobeny jednanim
pravnické nebo fyzické osoby,

odpovida podle zviastnino pravnino predpisu® za spravné a tpiné vypinéni tiskopisu receptu; dale
odpovida za spravné alpiné vypinéni poukazu na zdravotnické prostfedky nebo poukazu na
vy3etfeni/o3effeni nebo pfikazu ke zdravotni prepravé. Pokud pfi preskripci nebylo respektovano
preskripéni omezeni wyplyvajici z pravnich predpist a Pojistovna tento 1&tivy pfipravek nebo
zdravotnicky prostiedek poskytovateli Iekarenské péce uhradila, ma Pojistovna pravo poZadovat od
Poskytovatele dhradu zaplacené Eastky,

doloZi pfi uzavirani Smiouvy s Pojistovnou doklad o pojidténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
v souvislosti s poskytovanim hrazenych sluZzeb a bude pojistén po celou dobu trvani smiuvniho
vztahu s Pojistovnou.

(3)  Pojistovna

a)

b)

0
d)

€)

uhradi Poskytovateli provedeng hrazené sluzby, prikazné zdokumentované a odivodnéné
poskytnuté jejim pojisténcam i pgjiéténci’m Z EU, ktefi si Pojistovnu vybrali jako vpomocnou instituci
pfi realizaci prava Evropské unie”, v souladu s pravnimi pfedpisy a Smiouvou,

dohleda na Zadost Poskytovatele bez zbyteCného prodieni pfislusnost pojisténce k Pojistovné
v pfipadech, kdy neni dostupny prikaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni udaje,

nebude vyZadovat zvyhodfiovani svych pojisténcl na Ukor pojisténcl ostatnich pojistoven,

je opravnéna provadét kontrolu pinéni smiuvné dohodnutych v&cnych a technickych podminek
a personalniho zajisténi hrazenych sluZeb poskytovanych Poskytovatelem podle Smiouvy,

poskytuje Poskytovateli prostiednictvim zvefejnéni na intemetovych stréankach Pojistovny k zajisténi
jednotnych podminek dohodnutou Metodiku, Pravidla, Datové rozhrani a pfisludné Ciselniky
vydavané Pojistovnou k vykazovani a wpottu Uhrady hrazenych sluZeb,

seznami Poskytovatele prostiednictvim zvefejnéni na internetovych strankéch  Pojistovny
s dohodnutymi zménami Metodiky, Pravidel ase zménami iselnik( alespon jeden mésic ase
zménou Datového rozhrani alespofi dva mésice pfed stanovenym terminem jejich platnosti.
V pfipadé zmény pravnich predpisd, kterd neumozni tuto Ihitu dodrZet, miZe byt uvedend Ihita
pfiméfené zkracena,

] Clanek IV.
Uhrada poskytovanych hrazenych sluzeb

(1) Hodnoty bodu' pro zdravotni sluZby hrazené podle Seznamu wykoni, vyie Uhrad hrazenych siuZeb
aregulatni omezeni objemu poskytnutych hrazenych sluZeb podle § 17 odst. 5 zakona €. 48/1997 Sb.
se uvedou v dodatku ke Smicuvé.

® wWyhla3ka €. 54/2008 Sbh., o zplsobu pfedepisovani 1&Eivich pfipravkd, GOdajich uvadénych na Iekafském pfedpisu
a o pravidlech pouZivani Iékafskych pfedpisi, ve znéni pozdéjdich predpisi
U5 10 zak. £. 526/1990 Sb., o cendch, ve znéni pozd&jSich predpist
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(10)

(n

Za zplsoby Uhrady se povaZzuji:
a) Uhrada za zdravotni vwkony podle seznamu zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami,

b) kombinovana Uhrada za registrované pojisténce a za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich
vykontl s bodovymi hodnotami (kombinovana kapitaéné - vykonova platba) nebo

c) jiny dohodnuty zplsob uhrady.

Mezi smiluvnimi stranami musi byt vidy pfedem dohodnuta zména struktury, rozsahu a objemu
poskytovanych hrazenych sluZeb, zejména z divodu zmény kapacity, struktury Poskytovatele, zmény &
obnovwy pristrojoveho vybaveni specifikovaného ve Smiouvé.

Poskytovatel pro uplatnéni narok( na Ghradu poskytnutych hrazenych sluZeb piedava Pojistovné jednou
mésicné vyaitovani, doloZzené davkami doklad( o poskytnutych hrazenych sluzbach s pfilohami. Faktura
obsahuje naleZitosti G¢etniho dokladu''. NaleZitosti fakiury a pfilohy jsou stanoveny v Metodice nebo se
v souladu s Metodikou upfesni ve Smicuvé. V pfipadé, Ze faktura necbsahuje naleZitosti Gcetniho dokladu
nebo pfiloha neobsahuje naleZitosti podie dohodnuté Metodiky nebo Smiouvy, ma Pojistovna pravo ji
odmitnout a vratit bez zbyteéného odkladu Poskytovateli k dopinéni, pfipadné k opravé; v takovém
pfipadé béZi doba splatnosti aZ od terminu jejiho opétovného prevzeti Pojistovnou.

Poskytovatel odpovida za dplnost, formaini i vécnou spravnost dokladd a za jejich pfedavani zplsobem
dohodnutym v Metodice a Datovém rozhrani. Doklady za hrazené sluZby poskytnuté pojisténciim
a poiiéténcﬁm Z EU, ktefi si Pojistovnu vybrali jako vypomocnou instituci pfi realizaci prava Evropské
unie”, pfedava Poskytovatel Pojistovné spolu s wylctovanim do 10 dne nasledujiciho mésice:

a) na elektronickém nosiéi dat &i v elektronické podobé’

b) na papirowch dokladech’.

Pokud bude mezi smiuvnimi stranami dohodnute piedavani vy(Etovani prostfednictvim internetu, bude
v této véci uzavien samostatny dodatek ke Smiouvé nebo uzaviena samostatna smilouva o zabezpecené
elekironické komunikaci.

Zjisti-li Pojistovna ve vylétovani pfed provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné vyuctovane
hrazené sluzby, Ghradu této €asti vyGEtovanych hrazenych sluZeb vtemminu splatnosti neprovede.
Pojistovna prokazatelnym zplsobem oznami Poskytovateli bez zbyteéného odkladu rozsah a divod
vylitovanych, ale neuhrazenych hrazenych sluZeb. Tim Pojistovna vyzve Poskytovatele kopravé
nespravné vydctovanych hrazenych sluZzeb nebo kdoloZeni poskytnuti hrazenych sluZeb. Radné
poskytnuté a vyiftované hrazené sluZby Pojistovna uhradi v nejbliZSim terminu ahrady.

Pojistovna provede za své pojisténce i 3pc;jié,tén::e z EU, ktefi si Pojistovnu vybrali jako vypomocnou
instituci pfi realizaci prava Evropské unie®, Ghradu hrazenych sluZeb, vyactovanych v souladu s pravnimi
pfedpisy a Smiouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle Metodiky a Pravidel.
Odmitnuti thrady nebo ¢asti Ghrady PojiStovna bez zbyteéného odkladu Poskytovateli pisemné zdvodni.
Poskytnutim Uhrady neni doteno pravo Pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych
vyuétovani v rozsahu a za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy a Smiouvou.

Pokud vznikne nedoplatek ze strany Pojistovny, bude Poskytovateli pfislusna Castka poukazana
samostatnou platbou. Pfeplatek ze strany Pojistovny, je Pojistovna opravnéna zapoCist proti kterékoliv
pohledavce Poskytovatele za Pojistovnou, a to poté, co doruéi Poskytovateli vyGctovani, v némzZ bude
preplatek uveden.

Uhrada vyGétovanych poskytnutych hrazenych sluZeb, pfi dodrZeni podminek dohodnutjch ve Smiouve,
do 30 kalendainich dnd a pfi pfedani vyuétovani Pojistovné na papirovych dokladech do 50 kalendarnich
dnll ode dne doruéeni faktury Pojistovné. Doba splatnosti je dodrZzena, je-li platba posledni den doby
pfipsana na ucet Poskytovatele.

V pfipadé poruchy wypofetnino systému, znemoZiujici véasné provedeni vy(étovani nebo dhrady
hrazenych sluZeb, poskytne Pojistovna Poskytovateli v dohodnutem terminu Uhrady zalohu ve wysi
primémeého meésicniho objemu wykazanych hrazenych sluzeb, wypofteného z poslednich dvou
uzavienych kalendafnich ctvrtleti, pokud se smiuvni strany v daném pfipadé nedohodnou jinak.

Clanek V.
Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona €. 48/1997 Sb. a Smiouvou konfrolu vyuZivani a poskytovani
hrazenych sluZeb z hlediska objemu a kvality, véetné dodrZovani cen, a to prostfednictvim svého
informacniho systému, reviznich Iekafli a dalich odbomych pracovniki ve zdravotnictvi, zpGsobilych
k revizni ¢innosti (dale jen ,odborni pracovnici*).

" Zakon €. 563/1991 Sh., o GEetnictvi, ve znéni pozdéjiich pfedpisl
* nehodici se Skrine
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Revizni lékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole posuzuji, zda zvoleny zpuisob hrazenych sluzeb
byl indikovan s ohledem na zdravotni stav pojisténce, je v souladu se soucasnymi dostupnymi poznatky
lékarské védy a zda nebyl zbytetné ekonomicky naroény.

W pfipadech stanovenych pravnimi predpisy revizni Iékal posuzuje i odivodnénost odetiujicim 1ékafem
navrzeného, popfipadé provedeného I&Eebného postupu a schvaluje, zda pouZity postup Pojistovna uhradi.

Poskytovatel poskytne Pojistovné pii wkonu kontroly nezbytnou soufinnost, zejména pfedklada doklady
potfebné k Gtelu kontroly, sdéluje Udaje a poskytuje vysvétleni. Umozni reviznim lékafim a odbomym
pracovnikim Pojistovny vstup do svého objektu, nahlizeni do zdravotnické dokumentace pojidténcl
v souladu se zviastnim pravnim predpisem12 a daliich dokladd bezprostiedné souvisejicich s provadénou
kontrolou vytétovanych zdravotnich vykond, I&€iv a zdravotnickych prostiedki, vietné zviast Gtovanych
1eCiv a zvlast Gétovaneho materialu. Revizni Iekal (revizni odbomny pracovnik) je povinen postupovat tak,
aby kontrola nenarusila provadény Ié€ebny vykon.

zjisténi a stanoviska Poskytovatele. Tento zaznam nenahrazuje zpravu podle odstavce 6.

Zpravu, obsahujici zavéry kontroly, Pojistovna zpracuje a pieda Poskytovateli do 15 kalendafnich dnd po
ukonéeni kontroly; pokud nebude moZno z objektivnich divodd tuto Ihitu dodrZet, oznami Pojistovna tuto
skutegnost Poskytovateli. Kontrola bude ukonéena zpravidia do 30 kalendafnich dni od jejino zahajeni.

Poskytovatel je opravnén do 15 kalendafnich dnl od pfevzeti zavéru kontroly podat Pojistovné pisemné
zdOvodnéné namitky. K namitkam sdéli Pojistovna stanovisko do 30 kalendamich dnl od jejich doruéeni.
Pokud nebude mozZno z objektivnich divodi tyto Ihity dodrZet, Ize je na Zadost pfislusné smiuvni strany
prodiouZit a7 na dvojnasobek. Ve stanovené Ihité Pojistovna sdéli Poskytovateli, zda potvrzuje nebo méni
zavéry kontroly. Podani namitek nema z hlediska finanénich naroki Pojistovny vici Poskytovateli odkladny
uginek. Tim neni dotéeno pravo Poskytovatele uplatnit svij nesouhlas s rozhodnutim Pojidtovny v jiném
fizeni.

Pokud kontrola prokdZe necprawnénost nebo nespravnost vyGctovani hrazenych sluZeb nebo jejich
neodivodnéng poskytovani, Pojistovna podle § 42 odst. 3 zakona ¢. 48/1997 Sb. takové sluzby neuhradi
a je opravnéna postupovat podle sankinich ujednani uvedenych ve Smiouvé. V pfipadé, Ze se zavéry
kontroly prokaZou jako neodivodnéné, uhradi Pojistovna Poskytovateli €&stku, o kterou na zakladé kontroly
sniZila Uhradu poskytnutych hrazenych sluZeb. Poskytovatel je opravnén postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve Smiouvé.

Clanek VL.
Doba aéinnosti Smlouvy

Smilouva se uzavira na dobu neuréitou a Ize ji ukonéit pouze z divodi uvedenych v £l VII.

Clanek VII.
Zpusob a divody ukonéeni Smlouvy
Smiouva nebo jeji € ast zanika:
a) zanikkem opravnéni k poskytovani zdravotnich sluZzeb podle § 22 zakona &. 3722011 Sb.,
o zdravotnich sluZbach
b) dnem zaniku Poskytovatele nebo Pojistovny nebo dnem amrti Poskytovatele - fyzicke osoby,

c) dnem uvedenym v pisemném oznameni Pojistovné, pokud Poskytovatel ze zavaZznych zdravotnich Ci
provoznich divodd nemizZe hrazené sluZby nadale poskytovat,

d) dnem, kdy Poskytovatel pozbyl v&cné, technické nebo persondini pfedpoklady pro poskytovani
hrazenych slufeb ve sjednaném rozsahu, stanovené pravnim predpisem nebo Smiouvou, ve smysiu
El. Il odst. 2 pism. a), nebo bylo Poskytovateli zménéno, pozastaveno nebo odejmuto opravnéni
k poskytovani zdravotnich sluZeb, pokud Poskytovatel nedostatky neodstranil ani po dodateéné
stanovené pfiméfend InGté; Smiouva nebo jeji €ast zanika pouze v Easti vymezujici rozsah
nasmlouvanych hrazenych sluZeb, ve kterém Poskytovatel nespliuje pravnim pfedpisem nebo
Smilouvou stanovené pfedpoklady, ledaZe by Slo o tak zavaZné okolnosti, pro které nelze otekavat
dalsi pInéni Smlouvy v celém rozsahu

Pred uplynutim sjednané doby Ize Smiouvu ukontit pisemnou vwpovédi s vypovédni dobou péti mésica,
ktera zatne bé&Zet prvnim dnem mésice nasledujicino po doruéeni vypovédi druhé smiuvni strané, jestlize
v disledku zavaZnych okolnosti nelze rozumné ofekavat dalsi pinéni Smiouvy, a to v pipadé, ze
a) smiuvni strana
1. uvedla pfi uzavieni Smilouvy nebo pfi jejim pinéni druhou smiuvni stranu v omyl ve véci podstatné
pro pinéni Smiouvy,

"2 § 65 odst. 2 pism. c) zakena &. 372/2011 Sk., o zdravotnich sluZbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjdich
predpis
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2. ve smiuvnich vztazich hrubym zplsobem porudila zavaZnou povinnost uloZenou ji pfisludnym
pravnim pfedpisem, upravujicim vefejné zdravotni pojisténi nebo poskytovani zdravotnich sluZeb,
nebo Smiouvou,

3. vstoupi do likvidace nebo na jeji majetek soud prohlasi konkurz,

b) Poskytovatel

1. bez predchozi dohody s Pojistovnou bezdivodné neposkytuje hrazené sluzby ve sjednaném
rozsahu a kvalit&,

2. pfes pisemné upozoméni bez pfedchozi dohody s Pojistovnou opakované Gétuje hrazené sluzby
poskytnuté nad ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu £innasti,

3. pies pisemné upozoméni neodivodnéné omezuje pro pojisténce ordinaéni dobu sjednanou ve
Smilouve,

4. poskytuje hrazené sluZby bez odpovidajicino v&cného a technického vybaveni a personalniho
zajisténi,

5. prokazatelnd neposkytuje pojisténcim hrazené sluZby kvalitnd a _lege artis”, popfipadé
opakované odmitne poskytnuti hrazenych sluZeb z jinych, neZ pravnimi pfedpisy stanovenych
ddvod,

6. poZaduje v rozporu s pravnimi predpisy od pojisténcd finanéni Ghradu za hrazené sluzby nebo za

pfijeti pojisténce do péce,
. pfes pisemné upozomeéni prokazatelné opakované neopravnéné Ggtuje hrazené sluzby,

8. neposkytne nezbytnou souginnost k wykonu kontrolni €innosti provadéné Pojistovnou v souladu
se zakonem &. 48/1997 Sb.,

c) Pojistovna

1. pfes pisemné upozoméni opakované neopravnéné neuhradi Poskytovateli poskytnuté hrazené
sluzby,

2. pfes pisemné upozoméni opakované nedodrZi doby splatnosti dohodnuté ve Smiouvé,

3. pfes pisemné upozoméni opakované pfekrauje rozsah kontrolni €innosti stanoveny zakonem
C. 48/1997 Sb.,

4. poskytne teti strané tdaje o Poskytovateli nad rAmec pravnich pfedpis nebo Smiouvy.

-

Pred uplynutim sjednané doby Ize Smiouvu ukongit:
a) stanovi-li tak zakon,
b)  pisemnou dohodou smiuvnich stran, a to za podminek a ve Ihiité uvedené v této dohodé.

) Clanek ViII.
Vzajemné sdélovani adaju a pfedavani dokladd nutnych ke kontrole pInéni Smlouvy

Smiuvni strany

a) pouZivaji vsouladu s Metodikou pro_jednoznacnou identifikaci Poskytovatele identifikani ¢islo
organizace (ICQ), identifikaéni islo zafizeni (1CZ), identifikaéni Eislo pracovisté (ICP),

b)  sdéluji si (daje nutné ke kontrole pinéni Smiouvy,

c)  zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech vyplyvajicich z ného
pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat Odaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytovanych hrazenych sluZeb,
a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve Smiouvé.

Poskytovatel
a) doloZi Pojistovné, pﬁ divodném podezieni na nedodrZeni postupu Jlege artis*, Ze zdravotnické
prostredky byly pfi poskytovani hrazenych sluZeb pouZity v souladu se Zvid&tnimi pravnimi
predpisy”,
b) oznami neprodiené, nejpozdéji do 30 kalendainich dnli druhé smiuvni strané skute¢nosti, které by
podstatnym zplisobemn mohly oviivnit pinéni Smiouvy, napf. vznik zavad na vypotetnim systému,
zmény udaji uvedenych ve Smiouvé pokud dojde
1. ke zruSeni pracovisté nebo jeho Easti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi
neZ 30 kalendamich dni,

2. kodchodu zaméstnance jmenovité uvedeného ve Smiouve,

3. k wypadku pfistroje nezbytného pro provadéni wykonu bez nahrady na dobu delsi
nez 30 kalendafnich dnd.

MespInéni povinnosti uvedenych v pismenech a) nebo b), anebo pozdni spinéni povinnosti uvedenych

v pismenu b) se povaZuje za zavazné poruseni smiuvni povinnosti.

13 Napf. zkon &. 268/2014 Sb., o zdravotnickjch prostfedcich a o zm&né zakona €. 234/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve
znéni pozd&jsich pfedpisd a § 42 odst. 4 zakona &. 48/1997 Sb, o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjdich
pfedpish
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Pojistovna

a) miZe poskytnout Poskytovateli v zobecnéné formé informace potfebné k ekonomizaci jeho €innosti
nebo k jeho védecke a vyzkumné cinnosti a ke kontrole kvality poskytovanych hrazenych sluZeb, a to
v rozsahu a za podminek dohodnutych ve Smiouveé,

b}  mizZe zvefejnit na své interetové adrese v ramci seznamu smiuvnich poskytovateld obchodni jméno
¢i firmu a adresu Poskytovatele, jeho odbornost a telefonické, pfipadné e-mailové spojeni. Dalsi
pfipadné zvefejfiované tdaje mohou byt smiuvnimi stranami sjednany v dodatku k této Smiouvé.

_Clanek IX.
Reseni sporu

Smiuvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se pinéni Smiouvy predeviim vzajemnym jednanim
zastupch smiuvnich stran, ato zpravidla do 14 kalendafnich dnd od wyzvy jedné ze smiuvnich stran.
Pokud mezi nimi nedojde k dohodé, mohou spormé otazky projednat ve smirim jednani. Tim neni dotéeno
pravo smiuvnich stran uplatnit svdj narok na feSeni sporu u soudu nebo v rozhodEim fizeni podie
zviastnino pravnino predpisu™, pokud se smiuvni strany na fedeni spord v rozhodéim fizeni ve Smiouvé
dohodnou.

Smirti jednani navrhuje jedna ze smiuvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostatené podrobné
vymezeni sporu. Ugastnikem smiréiho jednani je smiuvni strana, ktera podala navrh na projednani sporu,
smiuvni strana, které je navrh na projednani sporu adresovan, zastupce pfislusnych skupinovych
smiuvnich poskytovateltl zastupovanych zajmovymi sdruzenimi'® podie § 17 odstavce 2 zékona £. 48/1997
Sbh. a zastupce Pojistovny. K projednani sporu si kazda smiuvni strana mizZe pfizvat nejw3e dva odbomé
poradce. Smiréi jednani se ukonci zapisem, obsahujicim smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén
s uvedenim stanovisek obou stran.

Clanek X.
ZvIastni ujednani

Smiluvni strany se v souladu s ustanovenim €l. 2 odst. 4 rAmcové smiouvy (pfiloha €. 1 vwyhiaSky ¢. 618/2006 Sb.,
kterou se vydavaji ramcové smiouvy), dohodly na dale uvedenych ujednanich nezbyinych pro pinéni Smiouvy
a jeji kontrolu:

(1

2

m

@)

Poskytovatel poskytuje hrazené sluzby pojisténcim z EU, ktefi si Pojistovnu vybrali jako vypomocnou
instituci pfi realizaci prava Evropské unie * za stejnych podminek jako pojisténcim, a to v rozsahu die jimi
predioZenych dokladd; pfitom postupuje dle platného metodickeho pokynu, zvefejnéného ve Vésiniku
Ministerstva zdravotnictvi CR. Tyto hrazené sluzby wykazuje Poskytovatel, v souladu s Metodikou,
samostatnou fakturou.

Pojistovna provadi uhradu poskytnutych hrazenych sluZeb g)ojiéténcfjm Z EU, kiefi si Pojistovnu wybrali
jako vypomacnou instituci pfi realizaci prava Evropské unie” v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi pro
pojisténce.

Clanek XI.
Ostatni ujednani

Pravni vztahy mezi smiuvnimi stranami, ve vécech neupravenych pravnimi pfedpisy upravujicimi vefejné
zdravotni pojisténi a poskytovani hrazenych slufeb a touto Smiouvou, se fidi pfislusSnymi pravnimi
predpisy.
Nedilnou souéasti této Smilouvy jsou jeji pFilohy:
€. 1 Ovéfena kopie rozhodnuti o registraci vydaného organem pfisludnym k registraci podle mista
provozovani nestatniho zdravotnického zafizeni, nebo
ovéfena kopie rozhodnuti o opravnéni k poskytovani zdravotnich sluZeb a
ovéfend kopie wypisu z obchodniho rejstfiku u fyzickych nebo pravnickych osob, zapsanych
do obchodniho rejstiiku.

€.2 Smiluveng druhy a formy zdravoini péfe, odbomosti pracovist a jejich jednoznaéna identifikace
a rozsah poskytovanych hrazenych sluZeb, pficemZ kde je v této pfiloze pouZit pojem Zdravotnicke
zafizeni (ZZ). je tim rozumén Poskytovatel, a kde je pouZit pojem zdravotni péte, jsou tim zaroven
rozumeény zdravotni sluzby,

£.3  Metodika pro pofizovani a pfedavani dokladil VZP CR, verze 6 2.

Pravidla pro vyhodnocovani dokladd ve VZP CR, verze 6.2.

' Zakon &. 216/1994 Sh., o rozhodEim fizeni a o vkonu rozhodéich nalezi, ve znéni pozdéj$ich predpist
% Zakon &. 89/2012 Sb_, obansky zakonik (§ 3051)
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Datové rozhrani VZP CR, verze 6.2.

¢.4 Soubor zdravotnich wykond, jejichZ dhrada je za registrované pojisténce zahmuta do kapitaéni
platby.

Fozn.: Ovéfeni kopii provede Pojistovna na zakladé pfedioZeni origindlu dokiadu.
Clanek XII.
Zavéreéna ujednani
(1)  Tato Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a upravuje prava a povinnosti smiuvnich stran
vobdobiod ... .
(2)  Smilouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZ kaZda smiuvni strana obdrZi 1 vyhotoveni.

(3)  Vedkeré zmény a dopliky této Smiouvy Ize provadét wvyhradné pisemnymi ofislovanymi dodatky,
podepsanymi na znameni souhlasu ob&ma smiuvnimi stranami.

Vo dne ... Vo dne
razitko a podpis razitko a podpis
za Poskytovatele za Pojistovnu
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PRILOHA P1V: ZADOST O PREDANI ZDRAVOTNICKE
DOKUMENTACE

Poskytovatel zdravotnich sluzeb:

Adresa mista poskytovani zdravotnich sluzeb

oznamuje zamér ukoncit poskytovani zdravotnich sluzeb ke dni

Zadosti o predani zdravotnické dokumentace novému poskytovateli, kterého si pacient zvo-
lil, je mozné piedkladat v misté dosavadniho poskytovani zdravotnich sluzeb do (datum)

Z4dost o predani zdravotnické dokumentace musi byt pisemna a musi obsahovat jméno, pii-
jmeni a rodné Cislo pacienta, adresu jeho trvalého pobytu nebo misto hlaseného pobytu na
tizemi CR a identifikaéni udaje zvoleného poskytovatele.

Po uvedeném terminu bude zdravotnickda dokumentace predina poskytovateli:

Adresa mista poskytovani zdravotnich sluzeb

ktery/ktera bude pokracovat v poskytovani zdravotnich sluzeb od



