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ABSTRAKT

Diplomova prace je zamétena na zlepSeni pracovniho prosttedi pracovisté optické kontroly
ve spolecnosti EPCOS s.r.o. Cilem této prace je odhalit potencialy pro zlepSeni pracovniho
prosttedi ptedev§im z pohledu ergonomie. Teoretickd Cast shrnuje zdkladni poznatky
z oblasti ergonomie, které se staly vychozim bodem pro zpracovani praktické casti.
V analytické Casti byl zhodnocen soucasny stav pracovisté a byly provedeny vybrané ergo-
nomické analyzy. Na zakladé téchto analyz byl vypracovan projekt, ktery shrnuje navrhy a

doporuceni na zlepSeni souc¢asného stavu pracoviste.

Kli¢ova slova: ergonomie, checklisty, pracovni polohy, RULA, prasnost

ABSTRACT

This thesis is aimed at improving the working environment of the optical control workpla-
ce of the company EPCOS Ltd. The aim of this work is to identify opportunities for im-
provement of the working environment especially in terms of ergonomics. The theoretical
part summarizes basic knowledge of ergonomics, which comprise the starting point for the
practical part. In the analytical part the current state of working environment is evaluated
and the selected ergo-analyses are conducted. Based on these analyses the project is deve-
loped, which summarizes suggestions and recommendations to improve the current state of

the workplace.

Keywords: Ergonomics, Checklists, Working positions, RULA, Dustiness
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UvVOD

V poslednich letech si fada firmem zacina ¢im dal vice uvédomovat, ze mit ty nejlepsi
technologie nestaci. Do popiedi se opét zaCinad dostavat Clovék. Firmy se stale vice zacinaji
zajimat o oblast ergonomie a ergonomického projektovani pracovist’. Je faktem, ze obyva-
telstvo starne. Podle progndz Ministerstva prace a socidlnich véci by za 30 let mél v Ceské
republice stoupnout podil obyvatel starSich 65 let ze soucasnych 23% témét dvojnasob-
nych 42%. Tento trend neni specificky pouze pro Ceskou republiku, obyvatelstvo starne po
celém svété. Pro firmy tento fakt znamena, Ze by méli myslet krok napted. Uz nyni musi

zacit projektovat pracovisté¢ s maximalnim ohledem na lidské zdravi.

Védni disciplina ergonomie zkoumad interakci mezi ¢lovékem a jeho pracovnim prostie-
dim. Hlavnim cilem ergonomie je podle mého ndzoru snaha minimalizovat negativni do-
pad pracovniho prostfedi na pracovnika a spole¢né s tim i minimalizovat riziko trvalych
zdravotnich nésledkt. Pokud se bavime o zdravi pracovnika, v ivahu bereme jak jeho fy-
zické, tak 1 psychické zdravi. Zdravi a pracovni pohoda pracovnikll pfindsi firmé dobré
vysledky. Ty miizeme sledovat i v ukazatelich, kterymi se firma fidi. Zmény mizeme za-
znamenat ve snizeni procenta nemocnosti, snizeni poc¢tu urazii nebo klesajici mitre fluktua-
ce. VSechny tyto dopady znamenaji pro firmu snizeni nakladl, které jisté oceni. Timto
vSak vyhody ergonomie nekon¢i. Dal§im pozitivnim dopadem pro firmu je, Ze ergonomic-
ké projektovani pracovist piisp&je ke zjednoduSeni a zrychleni pracovnich pohybl. Di-

sledkem toho je niz§i spotteba ¢asu vyrobni operace.

Protoze se jedné o velice zajimavé a aktudlni téma, u které¢ho vidim i1 v budoucnu velky
potencidl, bude se diplomova prace zaobirat predevSim tématem ergonomie. Diplomova
prace bude zpracovéana na téma ZlepSeni pracovniho prostiedi optické kontroly ve spolec-
nosti EPCOS s.r.0. Cilem prace bude analyzovat vybrané pracovisté a sestavit navrhy na
zlepseni, které zajisti ergonomicky optimalni podminky pfi praci a budou snahou o zajiste-

ni maximalniho komfortu pfi préci.

Véiim, ze diplomova prace nebude piinosem jen pro mé, ale piredevsim pro spolecnost a
jeji zaméstnance. U ergonomie nejde jen o splnéni legislativnich norem a spravného nasta-
veni pracovisté, ale 1 o nastaveni mysli a zmény pfistupu k praci. Kazdy ze zaméstnanct by

se mél snazit chranit své zdravi, protoze zdravi mame jen jedno.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem diplomové prace je zlepSeni pracovniho prostiedi pracovit¢ optické kontroly
s vyuzitim ergonomickych pfistupti. Soucasti tohoto cile je zajiSténi bezpecnosti na praco-
visti, sniZeni rizika vyskytu zdravotnich problému zplisobenych nevyhovujicimi pracovni-
mi podminkami, snizeni rizika pracovnich urazii a zlepSeni celkové pracovni pohody na

pracovisti.

Doséhnout cile bychom méli na zaklad¢ sestavenych doporuceni, kterd budou vysledkem
vybranych ergonomickych analyz a budou vyhovovat platnym nafizenim, zdkoniim, vy-

hlaskédm a standardiim v oblasti ergonomie a ochrany zdravi pfi praci.

Pti zpracovani diplomové prace budou vyuzity nékteré empirické metody. Konkrétné po-

zorovani, dotazovani a méfeni.

Pro analyzu bude nutné vyuzit mnoha podkladii, jako je foto a video dokumentace, chec-
klisty, ergonomické analyzy a dal$i. Dale bude v praktické ¢asti vypracovana SWOT ana-
Iyza s bodovym ohodnocenim, rozbor hrozeb, které mohou ovlivnit vyvoj a realizaci zada-

ného projektu a logicky ramec projektu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ERGONOMIE

1.1 Historie ergonomie

Zacatky ergonomie muzeme sledovat az do hluboké historie. Prvni ndznaky ergonomické-
ho mysleni nalezneme uz v souvislostech vyvoje pracovni ¢innosti ¢lovéka. Kazdou upra-
vu nafadi, nastroje, zbran¢, ale 1 délby prace mizeme povazovat za techniky ergonomie.
V této dobé zalezelo na individudlnich schopnostech femeslnika. Na jeho kreativité, inteli-

genci a snaze néco zlepSovat.

Dalsi znatelny rozvoj ergonomie muzeme vidét v 16. a 17. stoleti. Toto obdobi je znamé
rozmachem pftirodnich véd, rozvojem primyslu, dopravy, stavitelstvi i vyroby zbrani.
V této dobé se védci zacali vice zabyvat ¢lovékem v praci. Naptiklad general Vauban do-
sp€l k nazoru, ze clovék muze v 1ét€ pracovat 10 hodin, zatimco v zimnim obdobi pouze 7.
Fyzik A. Coulomb v roce 1785 ur¢il, Ze maximalni pocet pracovnich hodin za den je 8. A.
Coulomb byl také prvnim, kdo spocital pracovni vykon ¢lovéka podle spotiebovaného kys-

liku.

V 18. stoleti doslo k ptechodu od manufakturni k tovarni vyrobé. Tato zména znamenala
velky krok 1 v oblasti ergonomie. Pfi vyrobé velkych sérii muselo dojit k sestaveni univer-
zalnich pracovist' a pracovnich pomiicek, ¢imz doslo ke snizeni individualniho ptizptisobe-
ni k ¢lovéku. Tato zmé&na zpusobila zhorSeni ergonomického vztahu ¢lovek — stroj. Reakce
na tyto zmeény pfisla az v poloviné 19. stoleti, kdy se védci zacali zabyvat 1 organizaci pra-
covist. Za zakladatele rozboru pace je povazovan F. W. Taylor. Taylor se zamétoval pte-
devsim na efektivni vyuZiti schopnosti pracovnika. Smér, ktery nasledovali jeho stoupenci

predevSim v USA, je nazyvan taylorismus. (Chundela, 2001, str. 8)

Ergonomie, tak jak ji zndme dnes, se rozvinula piedev§im v obdobi druhé svétoveé valky,
kde byla vyuzivana ve vojenskych a valecnych systémech. V této dob¢ byl vyuzit interdis-
ciplinarni pfistup. To znamena, Ze k feSeni jednotlivych problému pfistupovali nejrizné;si
odbornici z riznych odvétvi. Zvani byli fyziologové, 1ékari, antropologové, psychologové,
inZenyii i odbornici na pracovni systémy. Vysledky tohoto ptistupu byly ziiroeny po valce
v rozvoji prumyslu. Také dosSlo ke vzniku fady narodnich ergonomickych spolec¢nosti

v Evropé a Severni Americe. (Maly, 2010, s. 6 — 7)

V soucasné dobé je ergonomie zastfeSena mezinarodni organizaci sidlici ve Svycarsku -

Mezinarodni ergonomicka asociace (International Ergonomics Association - IEA). Posla-
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nim této organizace je podporovat rozvoj ergonomie. Spolecnost sdruzuje lokélni ergono-

mickeé spolecnosti a podili se na tvorbé normujici dokumentace ISO. (IEA, ©2017)

V Ceské republice ergonomii zastieSuje Ceska ergonomicka spolecnost. Poslanim organi-
zace je stejné jako u IEA podpora rozvoje ergonomie a jeji uplatnéni v praxi. CES sdruzuje
odborniky s cilem pfispét k humanizaci lidské ¢innosti a optimalizaci pracovnich podmi-
nek. (CES, ©2017) Ergonomii se viak v Ceské republice nezabyva pouze CES, ale i spous-
ta jinych instituci jako je napiiklad Ministerstvo zdravotnictvi, Vyzkumny ustav bezpec-
nosti prace, Ministerstvo prace a socialnich véci, jednotlivé vyrobni spole¢nosti, ale 1 vy-

soké Skoly. (Chundela, 2001, s. 10)

1.2 Definice ergonomie

Nyni se dostavadme k otazce, co to vlastné ergonomie je a jak je v dne$ni dobé chépana.
Pojem ergonomie vychazi ze spojeni feckych slov ergon (prace) a nomos (zékon). Timto
spojenim vzniklo anglické pojmenovani ,,ergonomics®, z néhoz nasledné bylo odvozeno jiz
samotné slovo ergonomie. V mezinarodnich publikacich miizeme problematiku ergonomie
nalézt 1 pod jinymi nazvy. Nejcastéji Human Factors, Human Engineering nebo Biotechno-

logy. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 15)

IEA definuje ergonomii jako védeckou disciplinu, zaloZenou na poznani vztahi mezi ¢lo-
vékem a dal§imi prvky systému. Rika, Ze aplikace vhodnych teoretickych poznatki, prin-
cipli, dat a metod zlepSuje lidské zdravi i vykonnost. Ergonomie pfispiva k feSeni projekti,
ukoll, produktl, prostfedi a systémil tak, aby byly v souladu s potfebami, schopnostmi a

s omezenim ¢lovéka. (IEA, ©2017)

Podle Gilbertové a Matouska (2002, s. 15) nalezneme mnoho jinych definic. Naptiklad ve
starSich publikacich Mezinarodniho ufadu prace se nejcastéji uvadi, Ze ergonomie je polid-

S$téni prace. Grandjean definuje ergonomii jako prizptisobeni prace ¢loveku.

Americky autor Badiru (2014, s. 469) ve své knize pouziva oznaeni Human Factors. Po-
jem definuje jako pftistup, kterym mizeme maximalizovat lidskou kapacitu, vyuzitelnost a

komfort pracovnika, ale zaroveit minimalizovat lidské chyby, nehody a zranéni.
Jak vidime, definice jsou odlisné, ale hlavni mySlenka ziistava spole¢nd. V souhrnu muize-
me fici, Ze ergonomie je interdisciplinarni obor, ktery se snaZzi komplexné fesit ¢innost

¢lovéka ve spojeni s pracovnim prostiedim. Zapojenim ergonomickych ptistupli se snazi-
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me zlepsit vazby mezi ¢lovékem a jeho pracovnim prostiedi. Tim dosdhneme vétsi spoko-

jenosti cloveka a zvySeni efektivity.

1.3 Predmét zkoumani ergonomie

Co konkrétné tedy ergonomie zkoumd, ndm ujasni definovani pfedmétu zkoumani. Podle
Kovace a Szombathyové (2010, s. 10) Ize obecné fici, ze ergonomie zkouma lidskou praci.
Snazi se o piizplsobeni prace a pracovnich podminek ve prospéch pracovnika. Zaméiuje
se na zlepSeni a zpfijemnéni pracovnich podminek, zvysSeni efektivnosti pracovnich ¢in-
nosti a optimalizaci pracovniho prostiedi tak, aby nedochdzelo k ohrozeni zdravi. Zakladni
Cinitele, kterymi bychom se v ramci ergonomie méli zabyvat, jsou znazornény na nasledu-

jicim obrazku. (Obr. 1.)

Pfredmét
zkoumani
ergonomie
|
1 1 1 1 1
o , I Pracovni Pracovni
Clovék Pracovni proces Pracovisté L .
prostredi prostredky

Obr. 1. Predmét zkoumani ergonomie (vlastni zpracovani)

1.4 Oblasti ergonomie

V soucasné dobé¢ je ergonomie firmami vnimana spiSe z pohledu legislativy nebo spory
namahavosti prace. Oblasti, kterym se vSak v ergonomii miizeme vénovat je mnoho. Mezi-
narodni ergonomicka spolecnost (IEA) rozdé€lila ergonomii do 3 nejzakladné;Sich zkouma-

nych oblasti. Konkrétné ergonomii rozdélili na:

e Fyzickou ergonomii — tato oblast se zabyva pfevazné vlivem pracovnich podminek
a pracovniho prostfedi na zdravi Clov€ka. VyuzZiva se zde poznatkli pfedevSim
z anatomie, antropometrie, biomechaniky a dalSich. Zahrnout sem miZeme napfi-
klad bezpe€nost prace, organizaci pracovniho mista, problematiku pracovnich po-
loh nebo manipulaci s bfemeny pfi praci.

o Kognitivni (psychickou) ergonomii — druha oblast se zamétuje na psychologické
aspekty prace. Zahrnujeme sem vSechny témata tykajici se psychického plisobeni
na ¢lovéka, psychickou zatéz, rozhodovani, vykonnost, pracovni stres, ale 1 interak-

ci mezi ¢lovékem a pocitacem.
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Organizacni ergonomii — posledni oblast se zabyva optimalizaci sociotechnického systé-
mu. Resi otazky rezimu prace a odpocinku, sménovou praci, socidlni klima na pracovisti,

praci v tymu apod. (Kovac¢ a Szombathyova, 2010, s. 8)

Krom¢ zakladnich oblasti jesté rozliSujeme dalSi specidlni oblasti ergonomie, kterymi se

muzeme zabyvat. Podle Gilbertové a Matouska (2002, s. 16 — 17) rozliSujeme:

e Myoskeletalni ergonomie — ergonomie zabyvajici se prevenci profesionalné pod-
minéného onemocnéni pohybového aparatu, konkrétné onemocnéni patete a hor-
nich koncetin z pfetizeni. Takovym onemocnénim rozumime onemocnéni, které
vzniklo postupné, na rozdil od urazu, a to naptiklad z diivodu velkého vynakladéni
sil, voucenou polohou nebo opakovanim stejnych pohybi.

e Psychosociialni ergonomie — tato oblast se zabyva psychologickymi pozadavky pii
préci a stresovymi faktory. Stejné jako ostatni oblasti je psychosocialni ergonomie
uzce provazana s dalSimi oblastmi. Socialni faktory, stres i ostatni psychologické
aspekty ovliviiuji ¢etnost onemocnéni pohybového aparatu.

e Participacni (ufastnickd) ergonomie — tieti ze specialnich oblasti ergonomie ma
silny behavioralni vyznam. Do zmén v uspotadani pracovisté jsou zahrnuti nejen
odbornici, ale také samotni zaméstnanci, pfipadné management spolecnosti. Ti tak
maji moznost sami posoudit, zhodnotit rizikové faktory a ndsledné navrhnout
vhodna opatfeni.

¢ Rehabilitacni ergonomie — posledni oblast se zabyva ergonomii v souvislosti
s handicapovanymi osobami. Zabyva se konstruk¢nimi Upravami pracovisté, ale 1
nastrojl, pracovnich pomucek a stroji, tak aby byly v souladu s vykonovou kapaci-

tou konkrétniho ¢lovéka.

1.5 Legislativa v ergonomii

V Evropské unii 1 v Ceské republice je ergonomie a s ni souvisejici témata upravena nej-

ruznéjsi legislativou. Vzhledem k rozséhlosti problematiky a omezenim rozsahu prace

vvvvv

nym tématem.
K zakladnim pravnim normdm upravujici ergonomii fadime:

e Naftizeni vlady €. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi za-

méstnanci
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e Nafizeni vlady €. 272/2011 Sb., o ochran¢ zdravi pied neptiznivymi u¢inky hluku a
vibraci

e Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi a o zméné nekterych souviseji-
cich zakonu

e Zakon ¢.262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni

e Zakon ¢.309/2006 Sb., Zakon, kterym se upravuji dalsi pozadavky bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci v pracovnépravnich vztazich a o zajisténi bezpec¢nosti a
ochrany zdravi pfi ¢innosti nebo poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni vztahy

(zékon o zajisténi dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci)
(CES, ©2017, Zakony pro lidi.cz, © 2010-2017)
Kromé¢ zékont a natizeni vlady se ergonomii zabyvaji i normy. Patii mezi né naptiklad:

e (SN ENISO 13407 - Veobecni norma o procesech ergonomického projektovani
interak¢nich systémil
e (SN EN 547-3 — Télesné rozméry pii obsluze strojnich zatizeni

e (SN EN 12464-1 — Osvétleni pracovnich prostor

(CES, ©2017)

1.5.1 Kategorizace prace

Jednim z legislativnich natizeni je kategorizace prace. Kategorizace prace existuje za Uce-
lem ziskani objektivnich a srovnatelnych podkladii k tomu, abychom odhalili rizikovou
praci a optimalizovali pracovni podminky, ¢imz odstranime nedostatky v zabezpeceni

ochrany zdravi pti praci. (Malek a spol., 2014, s. 242)

Kategorizace prace je provadéna na zékladé poZadavku ustanoveni zdkona ¢. 258/2000 Sb.,
§ 37. Ten uvadi, Ze ,,podle miry vyskytu faktort, které mohou ovlivnit zdravi zaméstnanct
a jejich rizikovost pro zdravi se prace zarazuji do Ctyt kategorii. Kritéria, faktory a limity
pro zafazeni praci do kategorii stanovi provadéci pravni piedpis; hodnoceni rizika a mini-
malni ochrannéd opatfeni stanovi zvlastni pravni predpis®. Zvlastnimi pravnimi ptedpisy
rozumime:

e Nafizeni vlady ¢. 178/2001 Sb., ve znéni pozdé&jSich predpisit

e Nafizeni vlady €. 502/2000 Sb., o ochrané zdravi pted neptiznivymi G€inky hluku a

vibraci
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e Nafizeni vlady ¢. 480/2000 Sb., o ochran¢ zdravi pied neionizujicim zafenim
(Zékony pro lidi.cz, © 2010-2017)

Faktory, u kterych musi byt standardné provedeno hodnoceni, jsou prach, chemické latky,
hluk, vibrace, neionizujici zateni, fyzickd zatéz, dynamické zatizeni velkych svalovych
skupin, zatizeni malych svalovych skupin, manipulace s biemeny), pracovni poloha, tepel-
nd a chladova zatéz, zrakova zatéz, psychicka zatéz, biologické Cinitele, zvySeny tlak

vzduchu. (Malek a spol., 2014, s. 243 — 244)

Zatazeni do jedné ze Ctyi kategorii probihd na zakladé zhodnoceni ziskanych vysledkt
a porovnanim s danymi kritérii. Zatazeni se fidi vyhlaskou ¢. 432/2003 Sb., kterou se sta-
novi podminky pro zatazovani praci do kategorii, limitni hodnoty ukazatel biologickych
expozicnich test, podminky odbéru biologického materidlu pro provadéni biologickych
expozicnich testd a nalezitosti hlaSeni praci s azbestem a biologickymi Ciniteli. (Neuge-

bauer, 2016, s. 90)

e Prvni stupen zatéze je charakterizovan minimalni zdravotnim rizikem a neni zvlasté
vymezena. Pracovni podminky jsou optimalni, tzn. riziko je minimalni i pro handi-
capované osoby a vliv faktorii ze zdravotniho hlediska je nevyznamny.

e Druhy stupen zatéze je charakterizovan unosnou mirou zdravotniho rizika. Zatazeni
se fidi rozpétim hygienickych limitt, které nesmi byt piekroc¢eny. Vliv faktort je
akceptovatelny u zdravého cloveék, nemtzeme vSak vyloucit nepfiznivy ucinek na
zdravi u vnimavéj$ich jedincti. Méfeni limiti a zatfazeni do 2. kategorie provadi ak-
reditovand spolecnost.

e Tteti stupenl zatéZe je charakterizovan vyznamnou mirou zdravotniho rizika. Zatéz
lidského organismu piekracuje stanovené limitni hodnoty. Na pracovisti nelze vy-
loucit negativni vliv na zdravi vSech pracovnikli. Musi byt realizovana nahradni
technicka a organizacni opatieni. M¢feni limitd a zafazeni do 3. kategorie provadi
akreditovana spole¢nost.

e Ctvrty stupen zatéZe je charakterizovan vysokou mirou zdravotniho rizika. Namg-
fené hodnoty vysoce piekracuji stanovené limity. Na pracovisti mnohem castéji do-
chazi k profesnimu poskozeni zdravi. Z tohoto diivodu nutné¢ musi byt zavedena a
dodrZovéana preventivni opatfeni. Méfeni limiti a zafazeni do 4. kategorie provadi

akreditovana spole¢nost. (Malek a spol., 2014, s. 242 — 243)
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2 PRACOVNI PROSTREDI

Pracovni prostiedi je soucasti klasického pfistupu ergonomie: ¢lovék — stroj — prostiedi.
(Obr. 2) Jedna se o systémovy pristup k ergonomii, ktery ndm umoznuje novy pohled na
analyzu. (Kova¢ a Szombathyova, 2010, s. 16) S ohledem na zkoumané pracovisté se bu-

deme zajimat pfedevSim o vazbu mezi ¢lovékem a jeho pracovnim prostfedim.

= Clovek 4ewp Stroj | =
————
\ 7/

Prostiedi
-

Obr. 2. Systém clovék — stroj — prostiedi

(vlastni zpracovani)

Podle Gilbertové a Matouska definujeme pracovni prostiedi jako fyzikéalni, chemickeé, bio-
logické, spolecenské faktory a podminky plisobici na osoby v pracovnim systému. Pracov-
ni systém chapeme jako systém, ktery se skldda z osob a pracovniho zafizeni. V ramci pra-
covniho procesu ¢loveék plni urcity pracovni tkol, na ur¢itém misté a v urcitych podmin-

kach. (2002, s. 19)

2.1 Pracovni misto

vvvvvv

kde vykonava ptid€lenou praci. Maly, Kral a Hanakova (2010, s. 200) zdtraziuji dtlezi-
tost uspotradani pracovniho mista s ohledem na ergonomické feSeni, které zajisti, ze nebude

dochazet k nepfimétené zatéZi.
2.1.1 Parametry pracovniho mista

Pro pracovni misto je definovano nékolik parametrti, které by mély byt dodrzovany. Para-
metry by mély byt nastaveny se zfetelem na antropometrické rozméry nasi populace. Za-
kladni doporuceni jsou nastaveny podle Gaussovy kiivky tak, aby vyhovovaly vétSiné€ po-

pulace, ne vSak vSem. (Malek, 2014, s. 56)
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vvvvvv

Podlahova plocha pro jednoho pracovnika — pii dennim osvétleni je minimalni
nezastavéna podlahova plocha 2m? (Zakony pro lidi.cz, © 2010-2017)

Pracovni prostor — musi odpovidat télesnym rozméram pracovnika s ohledem na
pfistup a unik. Pracovni poloha, ovladace, stoje i technicka zatfizeni musi umozio-
vat volny a bezpecny pohyb (Zakony pro lidi.cz, © 2010-2017)

Manipulaéni rovina — pro ¢eskou populaci pfi praci vstoje je doporu¢ovano rozpé-
ti ve vySce 95 — 120 cm. Pti praci vsedé 20 — 35 cm nad sedadlem. Pro préci vyza-
dujici zvySené naroky na zrak bychom méli zvysit pracovni rovinu o 10 — 20 cm
nad loktem. Pro praci vyzadujici manipulaci s t€zkymi bfemeny naopak snizujeme
pracovni rovinu o 10 — 20 cm pod loktem (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 23)
Prostor pro dolni koncetiny - musi umoznovat pohyb koncetin vpied a do stran.
Minimalni pozadavky jsou volny prostor pod pracovni deskou 20 cm, volny prostor
nad podlahou 60 cm a Sitka volného prostoru 50 cm (Malek a spol., 2014, s. 57)
Dosah hornich koncetin pri praci vsedé — zndzornéni dosahu hornich koncetin je
znazornéno na nasledujicim obrdzku. (Obr. 3) Oblast A urcuje prostor pro casté (20
az 40x za sménu) a pfesné pohyby. Oblast B zndzorniuje prostor pro pohyby obou
predlokti, pro manipulaci s pfedméty a nastroji bez nutnosti zmény zékladni pra-
covni polohy. A oblast C znazoriiuje z6nu maximalniho dosahu, vhodnou pro mén¢

Casté a pomalejsi pohyby (Zékony pro lidi.cz, © 2010-2017)
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Obr. 3. Dosahy hornich koncetin ve svislé roviné
pFi prdci vsedé i vstoje (Zakony pro lidi.cz,
© 2010-2017)

v

Pracovni poloha — nejvhodnéjsi je sttidani prace vsed¢ a vstoje. Pokud toto dopo-

ruceni povaha prace neumoziuje, je zddouci zavedeni pirestdvek. Podle nafizeni
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vlady ¢. 361/2007 Sb. hodnotime pracovni polohy na pfijatelné, podminéné piija-
telné a nepfijatelné (Zakony pro lidi.cz, © 2010-2017)

e Sdélovace a ovladace — umisténi se fidi pozadovanou ptesnosti a rychlosti pohybu,
velikosti sily, jakou je nutno vyvinout, a poctem pohybti pii sméné

e Pracovni sedadlo — sedadlo musi mit jednoduse nastavitelnou vysku sedaku, sklon
zaddové operky a musi odpovidat podminkam vykondvané prace. V prasném pro-

sttedi napiiklad klademe diiraz na omyvatelnost (Malek a spol., 2014, s. 57)

2.1.2 Metoda 5S

U pracovniho mista neni dulezité pouze splnéni parametr, ale i spravné uspotradani. Podle
Malka a spol. (2014, s. 56) bychom m¢li na spravné usporadani dbat nejenom z diivodu
snizeni poskozovani zdravi Clovéka, ale 1 z diivodu spravného provedeni zadané prace,
optimalizace vykonu a Setfeni Casovych ztrat. Dlaba¢ ve svém clanku uvadi ptiklad, ze
v pripad¢, kdy pracovnik umist'uje z palety dil na pracovni stiil, mizeme uspoftit az 2,16 s

(podle MOST), pokud paletu umistime do vysky pracovni roviny. (Dlabac, 2016)

Ke spravnému uspotadani je nejvhodnéjsi vyuzit metody 5S. Tato metoda by méla stat na
pocatku jakéhokoliv dal$iho zlepSovani. (Bejckova, 2016) Metoda vychdzi z piivodniho
japonského nazvu Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke, ktery byl dale ptfelozen na an-
glické poymenovani Sort, Straighten, Shine, Standardize, Sustain. Ptesny pieklad do Ces-
kého jazyka nebyl jesté ustanoven, proto v publikacich miiZzeme naleznout rlizna pojmeno-

vani jednotlivych ¢asti. Svozilova (2011, s. 39) popisuje jednotlivé ¢asti nasledovné:

1. TFidéni — vylouceni vSech ukont, nastroju a jinych soucasti, které nejsou nezbytné.
Vyuzivame prioritizace podle urovné¢ potiebnosti a piinosu

2. Umistovani — vSe, co nebylo vytfidéno, mé své oznaceni a misto. Umisténi je vy-
tvoreno tak, aby zajistilo plynulost a efektivitu pracovniho vykonu

3. Uklid — organizace a uklid je sou¢asti kazdého procesniho cyklu, ne pouze v ¢ase,
kdy je nepotadek neunosny. Pracovni prostory musi byt udrzovany v Cistoté a po-
radku, aby bylo vSe snadno pfistupné

4. Standardizace — pracovni postupu jsou sladény a standardizovéany. Je zajiSténa
opakovatelnost jednotlivych tkonii. Dochézi ke stabilizaci ptedchozich kroka

5. Udrzeni — dodrZzovani nastavenych pravidel, postupt a navoda. Musi byt pribézné

kontrolovano, aby nedoslo ke sklouznuti ,,do starych koleji‘
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2.2 Fyzikalni faktory

Dalsimi faktory, které ptisobi na pracovnika v jeho pracovnim prostiedi, jsou fyzikalni
faktory. Mezi tyto faktory fadime teplotn¢ — vlhkostni mikroklima, vibrace, hluk na praco-
visti, osvétleni, ionizujici a neionizujici zareni.

Teplotni podminky na pracovisti

Spravné nastaveni teploty na pracovisti urcujeme jako teplotni pohodu. Malé, Kral a Hana-
kova (2010, s. 258) definuji teplotni pohodu jako stav rovnovahy mezi ¢lovékem a interié-

rem bez zatizeni termoregulacniho systému cloveka.

Gilbertova a Matousek (2002, s. 26) udavaji jako optimalni teplotu vzduchu v letnim ob-
dobi 23 C°, ptekrocit by neméla 26C°. V zimnim obdobi udavaji jako nejvhodnéjsi teplotu
vzduchu 20 — 23C°. Presné urceni vhodnych teplot se uruje podle energetického vydaje
pfi vykonavané praci. Hodnoceni zatéze teplem a chladem, minimalni opatieni k ochrané

zdravi a dalsi doporuceni upravuje nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.

Vlhkost na pracovisti

Doporucené vlhkost na pracovisti je 40 - 60%. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 27)
Hluk na pracovisti

O neptiznivém vlivu hluku na pracovisti se ve své publikaci zminuje jiz autor Chundela
(1984, s. 79) Rika, Ze prilisny hluk se projevuje v poruchach vyssi nervové ¢innosti, zhor-
Suje krevni obéh, sniZzuje zaZivaci ¢innost a samoziejmé zhorSuje sluch. Tyto moZné kom-

plikace maji vliv na pracovni pohodu, produktivitu 1 jakost prace.

V soucasné dobé¢ problematiku hluku fesi natizeni vlady ¢. 272/2011 Sb., o ochrané zdravi
pfed nepiiznivymi ucinky hluku a vibraci. Nafizeni vlady stanovuje hygienicky limit pro
osmihodinovou pracovni sménu. Limit je stanoven pro ustaleny a promé&nny hluk pfi praci
vyjadieny ekvivalentni hladinou akustického tlaku A Laeqsnhna 85 dB. U pracovist, kde je
vykonavéna dusevni prace ndro¢né na pozornost a soustfedéni nebo tvirci prace, je hranice

stanovena na 50 dB. (Zakony pro lidi.cz, © 2010-2017)
Osvétleni

Chundela (2001, s. 81) uvadi, Ze osvétleni je jednou z nejzakladnéjSich podminek ovliviu-

jici praci ¢lovéka. Prizkumy ukazuji, Ze Clovek pijima 80-90% informaci pravé pomoci
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zraku. Spravnym osvétlenim tedy miizeme zajistit kvalitu, Cistotu, bezpecnost prace a sni-

zit zrakovou inavu a zlepsit psychickou pohodu.

Existuji tfi zakladni druhy osvétleni, které se mohou na pracovisti vyskytovat. Osvétleni
denni, um¢lé a osvétleni sdruzené, které je kombinaci predeslych. Kazdé z druhti osvétleni
ma své vyhody i nevyhody. Ve vSech ptipadech bychom méli vyhodnotit stejné parametry

osvétleni — intenzitu, rovhomeérnost, stinivost, oslnivost, stalost a barvu.

o Intenzita - mefi se v luxech (Ix), je uréena druhem a jemnosti vykondvané prace,
daraz je kladen na velikost kritického detailu, technickd norma uvadi minimalni
hodnotu osvétleni 500 Ix, avSak pro pracovisté optické kontroly je doporucena in-
tenzita minimalng 1500 Ix (CSN EN 12464-1, 2004)

e Barva — je zavisla na teploté svételného zdroje, je udavana v Kelvinech (K), osvét-
leni s hodnotou niz8i nez 3300K je oznacovano jako teplé osvétleni, s hodnotou

vyssi nez 5000K jako studenéjsi

Urc¢ité bychom neméli zapominat na spravné €isténi a udrzbu osvétleni, obzvlasté na pras-
ném pracovisti. Prach se na osvétleni mize usazovat a zhorSovat kvalitu osvétleni. Natize-

ni vlady €. 361/2007 Sb. uvadi, ze ¢isténi by mélo probihat minimalné:

e Ix za 2 roky na pracovisti bez technologického zdroje prachu a chemickych latek

e 2x za | rok na pracovisti s technologickym zdrojem prachu a chemickych latek ja-
ko sekundarnich produktt z technologického procesu

e 4x za | rok na pracovisti s technologickym zdrojem prachu a chemickych latek ja-

ko nedilné soucésti technologického procesu (Zakony pro lidi.cz, © 2010-2017)

2.3 Chemické faktory

Mezi chemické faktory, které maji vliv na pracovni prostfedi, fadime organické i anorga-
nické slouceniny v €istém stavu i ve smésich. Tyto latky se dostavaji do organismu ptede-
v8im dychacimi cestami, dale pokoZkou nebo poZitim. Mé&feni piitomnosti chemickych

latek v ovzdusi provadi certifikované spolecnosti. (Statni zdravotni ustav, ©2017)

K nejrozsitenéj$im Skodlivinam patii prach. V téchto ptipadech se pak bavime o prasnosti
na pracovisti. Prach jsou hmotné ¢astice rozptylené ve vzduchu, nazyvané aerosoly. Tyto
castice mizeme dale rozdélit na tuhé a kapalné. V praxi se vSak vétSinou pod pojmem
prach rozumi prévé tuhé aerosoly. (Maly, Kral a Handkova, 2010, s. 209) Tyto latky mo-

hou zplisobovat mnoho zdravotnich komplikaci. Pokud je na pracovisti zjiSténa piitomnost
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latek s nepfiznivym ucinkem, musi byt vytvofena opatieni k ochrané zdravi. Malek a spol.

(2014, s. 198) uvadi tfi mozna opatieni

e Technick4 opatfeni:
o zmena technologie,
o uzavieni zdroju prasnosti,
o srazeni prachu zkrapénim,
o fedéni praSnosti celkovym vétranim,
o izolace pracovnika.
e Organizacni opatfeni:
o dodrzovani stanoveného zptisobu a rezimu prace,
o uvédom¢lé zabranovani vifeni prachu uklidem, postfikem podlah vodou,...
e Nahradni opatfeni:
o osobni ochranné pomucky pro pracovniky,

o preventivni 1ékafské prohlidky (vstupni, vystupni, periodické).
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3 PRACOVNI ZATEZ

Pracovni zatéz je v publikacich definovana rizné. Chundela (2001, s. 114) shrnuje definice
vice autorti. Uvadi, ze pracovni zatéz je reakce organismu, soubor vnéjsich podminek, stav

nap¢ti, pisobeni vlastni pracovni ¢innosti nebo pozadavky prace.

Maly, Kral a Hanakova (2010, s. 206) definuji pracovni zat€z jako vnitini odezvu pracov-
nika na pracovni stres v zavislosti na osobnostnich charakteristikach. Pracovni stres cha-
peme jako souhrn vnéjSich podminek, okolnosti a pozadavkii pracovniho systému. Doda-

vaji, ze pracovni zaté¢z muzeme chapat i jako:

e subjektivni pocit neboli prozivani (stav napéti, nasycenosti,...),
e objektivni zmeény organismu (zvySena srdecni frekvence, télesna teplota,...),

e vnéjsi podminky (pfi¢iny vyvolavajici psychické a somatické zmény)

Gilbertova a Matousek (2002, s. 40 - 41) dale rozd¢€luji pracovni zatéz podle toho, zdali ma
pozitivni nebo negativni disledky pro clovéka. Déle rozliSuji zatéz nadlimitni (pfetizeni),
kdy pozadavky ptesahuji vykonovou kapacitu ¢loveka, a zatéz sublimitni (nevytizeni), kdy

¢loveék nevyuziva svij pracovni potencial.
Podle Chundely (2001, s. 114) mtiZzeme zatéz rozdélit do Etyt stupiiti:

1. Optimalni — faktory jsou v idealnich mezich, umoziuji pfesné a bezpené vykona-
vani prace, prace piinasi uspokojeni, jedna se o stav pracovni pohody

2. Mirna — nékteré z faktorli prekracuji idedlni meze, naruSeni pracovni pohody,
avSak nedochazi ke snizeni vykonu nebo trvalému pocitu inavy

3. Velka — vétsina faktort ve velké mife prekracuje idealni meze, vyrazné odezvy or-
ganismu, snizeni vykonu

4. Neprijatelna — dochazi k nendvratnym nésledkiim ohrozeni zdravi, pracovni vykon

je nemozny

Tyto stupné plati pro vSechny formy zatéze, které se mohou na pracovisti vyskytovat.

3.1 Fyzicka zatéz

Fyzicka zaté€z je prvni formou, kterd na ¢lovéka plisobi. Fyzickou zatézi rozumime zatéz
pii fyzické dynamické préci, kterd je vykondvana pomoci velkych svalovych skupin se

zatizenim vice jako 50% svalové hmoty. Konkrétné dochazi k zatizeni pohybového systé-
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mu, srde¢n¢ cévniho a dychaciho systému. Zatéz se promita i v latkové preméné a termo-

regulaci organismu.(Maly, Kral a Handkova, 2010, s. 61)

Fyzickou zatéz rozdélujeme podle druhu svalové ¢innosti na zaté¢z dynamickou a statickou.
Dynamicka zatéz

Jedna se o pohybovou zatéz, pti které dochazi ke sttidavému napinani a zkracovani svalo-
vych skupin. (Kova¢ a Szombathyova, 2010, s. 48) Chundela (2001, s. 115) uvadi mozné

zdroje dynamické zatéze. Témi mize byt stereotypie, slozitd koordinace, velkd presnost,
nepfiméfena draha, velka hmotnost, velka sila nebo rozlozeni pohybii.

Staticka zatéz

Statickou zatéz Kovas a Szombathyova (2010, s. 48) definuji jako zatéz, pii které se sval
nezkracuje, ale méni se jeho vnitini napéti. Vznika tak az 5x vé&t$i ndmaha neZ u zatéze
dynamické a zotaveni organismu trva az 3x déle. Stejné€ jako u dynamické zat€ze Chundela

(2001, s. 115) uvadi mozné zdroje zatéze. Témi jsou pracovni poloha, extrémni poloha,

drzeni prostorové omezeni a neseni.

3.1.1 Manipulace s biemeny

Specialni kapitolou, kterou se mizeme u fyzické zatéze zabyvat, je manipulace s bfemeny.
Stézejnim predpisem pro manipulaci s biemeny je natizeni vlady 361/2007 Sb., ktery defi-
nuje ruéni manipulaci s bfemeny a stanovuje ptipustné hygienické limity. Limity pro os-

mihodinovou sménu jsou uvedeny v nasledujici tabulce. (Tab. 1)

Tab. 1. Hygienické limity pro rucni manipulaci

s bremeny (vlastni zpracovani)

Muzi Zeny
Obcasné zvedani a prenaSeni |50 kg 20 kg
Casté zvedani a pienaseni 30 kg 15 kg
Pro praci vsedé Skg 3 kg
Kumulativni hmotnost 10000 kg | 6500 kg
Tlaéna sila 310N 250 N
TazZna sila 280 N 220 N

»Jde-li o praci ve smeéné€ delsi nez osmihodinové, odpovida hodnota navyseni primérného
hygienického limitu v procentech skutecné dob& vykonu prace; u smeény dvanactihodinové

nesmi byt primérny hygienicky limit pfi ruéni manipulaci s bfemenem navySen o vice nez
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20 %. Procentualni navySeni primérného hygienického limitu je posuzovano vzdy v zavis-
losti na konkrétni délce smény a ¢ini 5 % za kazdou hodinu nad osmihodinovou sménu.

(Zékony pro lidi.cz, © 2010-2017)

Na dodrzovani hygienickych limiti by spole¢nost m¢la dbat s velkou opatrnosti. Jejich
nedodrzeni mize mit za nasledek poskozeni zdravi, at’ uz nasledkem trazu z ptetizeni nebo
jako dusledek kumulativni zatéze. Gilbertova (2002, s. 168 — 169) definuje mozné nasled-

ky, mezi které fadi:

e poskozeni patete,

e poskozeni svali,

e poskozeni ligament (vazil),

e poskozeni perifernich kloubt,

e gynekologické poruchy.

3.1.2 Lokalni svalova zatéz

Pro oznaceni lokalni svalové zatéze se vyuziva zkratka LSZ. Pod timto pojmem chapeme
zatéz malych svalovych a mimosvalovych struktur predlokti a rukou. Zatéz se zvysSuje

s mirou repetetivnich pohybu v zavislosti na svalové sile. (PREVENTADO, ©2016)

V Ceskeé republice je nejrozsifenéjSim onemocnénim z povoldni syndrom karpalniho tune-
lu, ktery vznika pravé vysokou LSZ. V soucasné dobé¢ trpi timto onemocnénim kazdy desa-

ty Cech, u pracovniki pracujici v riziku dokonce kazdy tfeti. (Tu¢ek a Dombekova, 2016)

LSZ méii certifikované spolecnosti. K méfeni se vyuziva ptistroj EMG Holter. Tento pfi-
stroj monitoruje vynaklddané svalové sily, po€ty pohybi a pracovni polohy koncetin
v zavislosti na rozsahu statické a dynamické slozky. Nedavno byl zkonstruovan novy pii-
stroj pro méfeni LSZ — Datalogger. Tento pfistroj ma jiZ moznost méfit svalovou aktivitu
pfimo v mist€ vzniku tlaku na prstech a dlani pracovnika, nikoli pouze na ptfedlokti jako
EMG. Toto zatizeni mize v budoucnu velice piispét k prevenci a eliminaci vzniku Gzino-

vych syndromt. (Tuc¢ek a Dombekova, 2016)

3.2 Psychicka zatéz

Marek a Skiehot (2009, s. 50) rozd€luji psychickou z4téz na tii kategorie. Prvni kategorii
je zatéz senzoricka. Tato zatéz vyplyva z pozadavki na ¢innost perifernich smyslovych

organti a odpovédnych struktur centralniho nervového systému. Druhou kategorii je zatéz
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mentalni, kterd vznika z pozadavkll na zpracovani informaci (pamét’, mysleni, rozhodova-
ni, atd.). Posledni kategorii je emocionalni zatéZ, pod kterou si miizeme predstavit stres,
ktery vyvolé afektivni odezvu. Podle Dandové (2008, s. 71)psychické zatizeni byva mnoh-

dy pfi¢inou nepozornosti a nasledn¢ vzniku nehodové udalosti.

3.2.1 Monotonnost prace

Jednou z pficin vyssi psychické naro¢nosti prace, je monotonnost pracovni ¢innosti. Jedna
se o pracovni Cinnost, pi1 které dochazi k opakovani stejnych pohybovych tkont nebo
ukoli, které jsou charakteristické vyskytem stale stejnych podnétti (kontrolni ¢innost) nebo
nedostatek podnét. Typickymi nasledky jsou: utlum, nepozornost, presyceni, snizeni za-

jmu o praci a zhorSeni kvality prace. (Malek, 2014, s. 63)

3.2.2 Zrakova zatéz

Zrakova zatéz patii do kategorie senzorické zatéze. Nejvétsi vliv na ni mé osvétleni praco-
visté, ale napriklad i dlouhodoba fixace pohledu na blizké predméty nebo nutnost stiidani
pohledu do vyrazn¢ rozdilnych vzdalenosti. Zatizeni se projevuje piedevsim na akomodaci
a pusobeni okohybnych svalil. Nasledky vysoké zrakové zatéze jsou: zrakova unava, boles-
ti hlavy, paleni o¢i, ale i deformace zrakového vidéni projevujici se mnoho zplsoby,
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z nichZ nejcastéjsi je tzv. dvojité vidéni. (Marek a Skiehot, 2009, s. 44)

3.2.3 Noc¢ni a sménova prace

Nocni a sménova prace plisobni na vSechny tii kategorie psychicke zatéze na Cloveéka. Ma-
tousek (2002, s. 51) upozorituje na fakt, ze pocet pracovist’ s nepfetrzitym provozem se
v poslednich letech stale zvySuje. Spolecné s tim rostou i snahy o vytvofeni vhodného re-
zimu prace, optimalni rotace smén a snizeni negativniho vlivu na zdravi pracovnikl. Shr-
nuje dosavadni poznatky v oblasti podminek, které je nutno zvazovat. Patii mezi n¢ napfi-
klad zacatek a trvani jednotlivych smén, zptisob stfidani zmén, minimalni doba trvani od-
pocinku mezi sménami, vybér pracovniki, ale také naptiklad socialni zdzemi, zajmy a spo-

leCenska aktivity pracovnikd.
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4 ERGONOMICKE ANALYZY

Pro posouzeni pracovniho prostiedi vyuzivame obecné a specialni ergonomické analyzy a
metody. Zakladni vstupni udaje ziskdme z provozné technické nebo vyrobné technologické
dokumentace, z vysledkd pozorovani, rozhovort, dotaznikového Setfeni atd. Tyto udaje se

stavaji podkladem pro tvorbu a rozbor ucelové zaméfenych metod. (Kral, 1994, s. 9)

4.1 Snimek pracovniho dne

Pro sbér informaci o pracovni ¢innosti mizeme vyuzit snimek pracovniho dne, at’ uz jed-
notlivce nebo celé skupiny pracovnikl. Snimek pracovniho dne je ¢asova studie neptetrzi-
tého pozorovéni. Jednd se o metodu priizkumu spotieby a ztrdt pracovniho casu. Pro

spravnou analyzu ziskanych dat musime ¢asy rozdélit na:

e (asy prace a prestavek,
e Casy nutné a zbytecni,

e astrojnich operaci na ¢asy za klidu a za chodu. (Kral, 2001, s. 8 — 9)

4.2 Ergonomické checklisty

Checklisty jsou vhodnym prostiedkem pro orientac¢ni zhodnoceni pracovniho mista z ergo-
nomického hlediska. Jedna se o soubor kritérii, kterd by méla byt splnéna. Checklist vzdy
obsahuje fadu otazek s moznym vybérem dvou odpovédi — kladné nebo zéporné. (Podniké-

tor, © 2012)

Statni zdravotni Ustav (Hlavkova a Valeckova, 2007) vydal metodicky material — ergono-
mické checklisty a nové metody prace pifi hodnoceni ergonomickych rizik. Tento material
poskytuje mnozstvi pfedptipravenych checklistii pro rizné oblasti ergonomického zkou-
mani. Obsahuje orientac¢ni checklisty, checklisty pro posuzovani zakladnich ergonomic-

kych kritérii a dotazniky pro subjektivni hodnoceni zatéze pohybového aparatu pii praci.

4.3 Ergonomicky audit

DalSim ze zplisobll, jak analyzovat pracovni prostiedi mize byt ergonomicky audit. Cilem
auditu je nalezeni moznych nedostatkil na pracovisti. Pii auditu porovnavame zjisténé sku-
tecnosti s doporu¢enymi hodnotami v legislativnich dokumentech, naptiklad Natizeni vla-
dy ¢. 361/2007 Sb. Ergonomicky audit mize zkoumat vice aspekt pracovisté. Zakladni

rozdéleni je zobrazeno na nasledujicim obrazku. (Obr. 4)
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Obr. 4. Rozdeéleni ergonomického auditu (vlastni zpracovani)

4.4 Ergonomicka analyza RULA

Ergonomickou analyzu RULA vytvofil v roce 1993 McAtamney a Corlett. RULA je zkrat-
kou anglického ndzvu Rapid Upper Limb Assessment. Jak nazev napovidd, jedna se o
rychlé hodnoceni hornich koncetin. Konkrétné RULA analyzuje pracovni Cinnosti, kde
existuje riziko pretizeni horni poloviny téla ¢lovéka. Tento néstroj poskytuje hodnoceni
drzeni téla, sily a pohybtl. Riziko zhodnoti na stupnici od 1 do 7. Tyto hodnoty jsou na-
sledné seskupeny do 4 rizikovych skupin, které ndm urci, zdali se jedna o pfijatelnou pra-
covni polohu ¢i nikoliv. (Stanton, 2005, s. 65) Hlavkova a Valeckova (2007, s. 69) uvadi

doporuceni akce pro zatfazeni pracovni polohy do ptislusné skupiny:

e 1. skupina (skore 1 a 2) — poloha je pfijatelna, pokud neni udrzovana nebo opako-
vana po dlouhou dobu

e 2. skupina (skore 3 a 4) — vysledek poukazuje na potiebu dalSiho vySetfovani

e 3. skupina (skore 5 a 6) — zména pracovni polohy je nutna co nejdiive

e 4. skupina (skore 7) - zména pracovni polohy je nutnd okamzité
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Hodnoti se poloha horni koncetiny (pravé nebo levé), poloha zapésti, hlavy a dolnich kon-

¢etin. Pfi hodnoceni se postupuje podle tabulek, které jsou uvedené v ptiloze. (Ptiloha PI)

4.5 Ergonomicka analyza NIOSH

Metoda NIOSH stanovuje pro operaci doporu¢eny hmotnostni limit biemene (RWL) a
ukazuje rizikovy index (LI). Vysledny hmotnostni limit pfedstavuje maximalni hmotnost
bfemene, ktera je platna pro 75% pracovnikl Zenského pohlavi a az 99% pracovnikit muz-
ského pohlavi. RWL ziskdme vypoctem slozeného z hmotnostni konstanty a multiplikato-
ri. (Podnikator, © 2012) Index se vypocita pomérem skutecné a doporuc¢ené hmotnosti.
Pokud LI spadé do hodnot nizsich nez 0,85, riziko povazujeme za piijatelné. Pokud hodno-
ta LI spada do rozmezi 0,85 a 1, existuje zde vyznamné riziko, které je tieba dale pro-
zkoumat. Pokud je hodnota LI vyssi nez 1, je nutnosti pfepracovat stroj nebo pracovni ope-

raci. (Lada, © 2002)

Konkrétni postup vypoctu RWL a LI je uveden v piiloze. (Ptiloha PII)
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5 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V teoretické Casti byla zpracovana literarni reserSe z kniznich, ale 1 internetovych zdroji a
odbornych Casopisti, ktera poslouzila jako vychodisko pro zpracovéni praktické Casti di-
plomové prace. V prvni ¢asti byla zpracovana obecna problematika ergonomie. Stru¢né byl
uveden historicky vyvoj, definice, pfedmét zkoumani a zakladni i specidlni oblasti ergo-
nomie. Vzhledem k tomu, Ze 1 ergonomie je legislativné upravena, v nasledujici ¢asti jsou
uvedeny zakladni legislativni ptedpisy, kterymi by se firmy mély fidit. Zvlastni cast je vé-

novana kategorizaci prace.

Dale byla zpracovana problematika pracovniho prostfedi se zaméfenim na pracovni misto
(dulezité parametry a uspofadani podle metody 5S), fyzikalni a chemické faktory. Nebyly
zde zpracovany vSechny teoretické poznatky o pracovnim prostiedi, ale pouze ty, z nichz

bude dale vychéazeno v praktické ¢asti.

Teoreticka ¢ast pokraCuje s definici pracovni zatéze. Podrobnéji byla rozpracovéana pro-
blematika fyzické a psychické zatéze. Konkrétné témata manipulace s bfemeny, lokalni
svalova zatéz, monotonie prace, zrakovad zatéz a pisobeni sménové a nocni prace. Opét

byla vybrana témata souvisejici s praktickou ¢asti diplomové prace.

V zéavérecné Casti byly popsany vybrané ergonomické analyzy, které budou vyuzity v ana-

lytické ¢asti diplomové prace.
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Historie vyroby feritt v Sumperku sah4 az do roku 1956, kdy zde byla zahajena prvni vy-
roba feritii. Spolec¢nost EPCOS s.r.0. vznikla v roce 1999 jako zavod némeckého koncernu
EPCOS, A.G. Spole¢nost vystavéla novou vyrobni halu, ve které zapocala vyroba v fijnu
2000. Zavod se v priibéhu let rozristal a postupné byla do Sumperku ze zahraniéi presou-
vana vyroba nejriznéjSich elektrotechnickych soucéstek, jader riizného typt, granulatu a
pozistort. V fijnu 2009 doslo ke slouceni s firmou TDK, ¢imz se spole¢nost EPCOS s.r.o.
stala soucasti TDK Corporation. V soucasné dobé je tedy spolecnost TDK-EPC kombinaci
obou slouc¢enych firem. Je prednim vyrobcem feritovych jader a keramickych pozistort.
Spole¢nost vyrabi elektronické soucastky a komponenty, které se nachazi témét ve vSech

elektrickych a elektronickych zatizeni kolem nas. (EPCOS, s.r.0., 2016)

6.1 TDK Corporation

TDK patii mezi pfedni elektrotechnické spolecnosti na svété. Spolecnost byla zaloZena
v roce 1935 v Tokiu v Japonsku. Spole¢nost se zaméfuje na naro¢né trhy v oblasti infor-
macnich a komunikac¢nich technologiich, automobilovy pramysl a primyslovou elektroni-
ku. Portfolio zahrnuje elektronické soucastky, moduly a systémy, napéjeci zdroje, elektro-
nické soucastky, magnetické aplikacni produkty a dal$i. Firma ma 110 zavodu, vyvojovych
a obchodnich kancelafi ve 30 riznych zemich v Asii, Evropé, Severni a Jizni Americe.

V soucasné dob¢ TDK Corporation zaméstnava kolem 92 tisic zaméstnanct. (TDK,

T ATDK

Obr. 5. Logo spolecnosti TDK (TDK, ©2016)

6.2 EPCOSs.r.o.

Tab. 2. Zakladni informace o spolecnosti (Verejny
rejstiik a Shirka listin, ©2012-2015)

Datum zapisu |12. Cervence 1999

Sidlo Feritova 2945/1, 787 01 Sumperk
Identifikaéni
Lislo 25569341

Pravni forma | Spolecnost s ru€enim omezenym
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Jako jiz bylo zminéno, spolecnost EPCOS s.r.o. je Cesky zdvod némeckého koncernu
EPCOS A.G. Spole¢nost zaujima vyznamné postaveni v automobilovém primyslu a pri-
myslové elektronice, stejné jako v oblasti komunikace. Specializuje se na vyrobu ferito-
vych jader a keramickych pozistort. Protoze je vyroba odlisna, je spole¢nost rozdélena na
dvé samostatné divize. Divize MAG se specializuje na vyrobu feritovych jader. Divize
PTC se specializuje na vyrobu keramickych pozistord. Divize jsou odd€leny kompletné. Je
oddé€len nejen vyrobni provoz, ale 1 organizacni struktura. Kazdé z divizi ma svého jedna-
tele, ktery zaroven zastava i funkci vyrobniho feditele. Spole¢ny je pro ob¢ divize general-
ni feditel zdvodu, ktery jedna spole¢né s jednateli obou divizi a zastfeSuje vedeni celé spo-

le¢nosti. Diplomova prace bude zpracovana na divizi PTC.

K 31.3.2016 eviduje spolecnost 709 zaméstnanci. Spole¢nost zaméstnava 1 agenturni za-
meéstnance, jejichz pocet se koncem roku 2016 pohyboval kolem 276.

6.2.1 SWOT analyza

Na nésledujicim obrazku (Obr. 6) je zpracovana SWOT analyza, ktera predstavuje silné a

slabé stranky spolecnosti. Déle odhaluje pfilezitosti a hrozby, které ovliviiuji spolecnost.

Soucasti analyzy jsou i indexy, které urcuji zdvaznost jednotlivych polozek.

SILNE STRANKY (+) INDEX SLABE STRANKY () INDEX
Kvalitni a konkurenceschopné vvrobksy 0.2 Omezene podminky pro rozifeni vvroby 03
Moderni technologie vyroby 0,1 Vysoka flukiuace zaméstnanci 03
Siroks portfolio vyrobkn 0.3 Motivacni system 0,1
Dilouhodoba tradice firmy 0.1 Absence ergonomickych znalosti 0.1
Viastni vizkum a vyvoj 0.2 Interni komunikace 0,2
MoZnost spoluprace a sdileni informaci v ramci koncernu 0.1

PRILEZITOSTI (+)

Vystavba nové haly 0.2 Odliv kvalifikované pracovni sily 0.3
Vyuziti novych technologii a vrobnich postupl 0.3 Ekonomicka krize 0,2
Neustdlé inovace a rozvoj 0.2 Vznik nové konkurence 0.2
Dalsi rozdifeni vyrobkového portfolia 0,2 Zmeény v legislativé 0,1
Rozifeni zahranifnich zikaznilm 0.1 Riist cen energil a vstupnich materidli 0,2

Obr. 6. SWOT analyza spolecnosti (vlastni zpracovani)
Z analyzy vyplyva, Ze spolecnost je silnd, stabilni a jeji Siroké vyrobkové portfolio je kon-
kurenceschopné. Jako velké pfileZitosti vidim pro firmu vyuzZiti novych technologii a vy-
robnich postuptl, které by mohly urychlit a zkvalitnit proces vyroby. Dalsi velké ptilezitost
je vystavba nové haly a roz§ifeni vyrobnich prostor. Pravé omezené podminky pro rozsite-

ni vyroby jsou pro spolecnost slabou strankou. Jako dal$i vyznamnou slabou stranku vidim
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témata tykajici se zaméstnancti, vysokou fluktuaci a nespokojenost zaméstnanci s moti-
vacnim systémem. S t€émito personalnimi problémy muize souviset i fakt absence ergono-
mickych znalosti, které zpisobuji nespokojenost zaméstnancl s pracovnim prostredim.
Hrozbou pro spolec¢nost je odchod kvalifikované pracovni sily ke konkurenci. I z tohoto
diavodu by spolecnost mohla zvysit zajem o témata tykajici se ergonomie a zlepSovani pra-

covniho prostredi.

6.3 Proces vyroby na divizi PTC

Déle bude popsan pouze proces vyroby na divizi PTC, kde byla zpracovana diplomova
prace. Postup vyroby pozistorti ve spole¢nosti EPCOS s.r.0. zndzoriiuje nasledujici obrazek

(Obr. 7) Z procesniho diagramu je patrné, Ze vyroba probiha na dvanacti pracovistich.

Opticki -

Vst
\knntmla D9

Obr. 7. Postup vyroby pozistorii (vlastni zpracovani)

1. Prvni fazi je pFiprava smési. V této fazi dochazi k namichani keramické smeési
s pozadovanymi parametry — obsah smési, hrubost, konzistence a dalsi

2. Druhym krokem je lisovani. Zde dochéazi k pteméné praSkové keramické smési na
vylisek pozistoru v pevném skupenstvi

3. Pii vypalu pozistory projdou tepelnym procesem, ktery zajisti speceni slisované
praskové smési. Zde vyrobky ziskavaji termoelektrické vlastnosti. Pozistory jsou

umistény na keramické desce posypané zirkonovym prachem a jsou prolozeny des-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 36

10.

11

tickami aluminy (balast), z divodu aby nedochdzelo ke speceni nebo piipeceni
k podlozce

Po vypalu postupuji pozistory k lapovani. Pfi tomto procesu ziskavaji pozistory
pozadovanou tloustku a hrubost. Vyrobky projdou lapovacim strojem, nasledné
myci linkou a suSici peci

Pétou fazi je proces optické kontroly. Jednd se o 100% optickou kontrolu, ktera je
umisténa uprostifed vyrobniho procesu ze strategickych divodi. Po této optické
kontrole vyrobky prochazeji velice financn¢ naro¢nymi procesy. Optickou kontro-
lou je zajisténo, Ze prostiedky nebudou vynakladany na zmetky. Pracovisté optické
kontroly je pracovisté zpracovavané v této diplomové praci

Néslednou fazi je takzvané napraSovani. Zde dochazi k napréseni vyrobku odstép-
ky kovovych iontl z niklovych, sttibrnych, chromovych nebo hlinikovych plati
Sedmou fazi vyroby je metalizace neboli sitotisk. Na pozistory je nanasena kovova
pasta, diky které ziskaji vyrobky zékladni funkcni vlastnosti (moznost napojeni do

elektrického obvodu)

. Nasleduje druhy z vypald, vypal po metalizaci. Je vypdlena metalizacni pasta a

podle teploty a rychlosti vypalu je vyrobkiim dan kone¢ny elektricky odpor
Devatou a desatou fazi prochdzi pouze nckteré z vyrobkll, konkrétné¢ Heatherdiscs
(RH). Tyto vyrobky jsou roziezany podle pozadavkl zékaznika. Vyrobky museji
byt chlazené vodou, proto po roziezani musi byt opét vysuseny

Pii RH méreni dochazi k rozdé€leni vyrobki do skupin podle elektrického odporu

. Vystupni kontrola probiha automatickymi roboty 1 manudln¢ pracovniky. I v této

fazi je provadéna 100% kontrola
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7 SOUCASNY STAV SLEDOVANEHO PRACOVISTE

Pro zpracovani diplomové prace bylo vybrano pracovisté optické kontroly D5. Jak jiz bylo
zminéno v piedchozi kapitole, jedna se o pracovisté, které je umisténo uprostied vyrobniho

procesu a probiha zde vizudlni kontrola vyrobk.

Toto pracovisté bylo zvoleno po konzultaci s vedoucim vyroby a oddélenim priimyslového
inZzenyrstvi. V minulém roce bylo upraveno pracovisté vystupni kontroly. Piani spoleCnosti
bylo, aby se nyni zlepsilo pracovni prostfedi pracovisté¢ D5. ZlepSeni pracovisté by mélo

byt zaméteno predev§im na zlepSeni pracovniho prostiedi z ergonomického hlediska.

Podle zékona ¢. 258/2000 Sb. bylo pracovisté podrobeno méieni rizikovych faktort specia-
lizovanou spole¢nosti. Na zaklad¢ téchto vysledkl bylo zafazeno do druhé¢ kategorie z hle-
diska hodnoceni zdravotnich rizik. (Zakony pro lidi, © 2010-2017) Na tomto pracovisti
byla zjisténa mirn¢ zvySena psychickd narocnost prace spojena s monotonii prace a také
pusobeni méné nebezpecnych chemickych latek. Jako nejrizikovéjsi skutecnost zde byla
odhalena zrakova ndro¢nost prace. Na zdkladé tohoto zjiSténi zaméstnanci musi povinné

absolvovat kazdy rok preventivni kontrolu u o¢niho 1ékate.

Spole¢nost zaméstnanciim na pracovisti zavedla specidlni pfestavky na odpocinek o¢i. Ty-
to prestadvky mimo odpocinku od zrakové zatéze napomahaji 1 sniZzeni psychické narocnosti
prace. Tyto prestavky byly nastaveny podle nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., jakoZto mini-
malni opatfeni k ochrané zdravi pfi praci (AION CS, © 2010-2017).

Spolec¢nost vyrabi 24 hodin, 7 dni v tydnu. Pracovisté optické kontroly je tedy v provozu
24 hodin denné. Funguje zde 2 sménny provoz. Vytvofeny jsou 4 skupiny pracovniki, kte-
ré se pravidelné stfidaji v 6 hodin rano a 6 hodin vecer. Kazdé skuping je pfifazen piedak a

mistr. Pfesny rozvrh smény a rozvrZeni prestavek je v tabulce. (Tab. 3).

Tab. 3. Rozpis cinnosti a prestavek na D5 (vlastni zpracovani)

Rozpis ¢innosti na D5 a prestavek na odpoc¢inek

Zacatek smény 6:00 18:00

1. prestavka (na odpocinek o¢i) |8:00 - 8:10 |20:00 - 20:10
2. pfestavka 10:15 - 10:45|22:00 - 22:30
3. prestavka 14:00 - 14:30|2:00 - 2:30
4. prestavka (na odpocinek o¢i) |16:00 - 16:10|4:00 - 4:10
Ukonceni prace 17:45 5:45

Uklid pracovisté po sméné 17:45 - 17:55|5:45 - 5:55
Odchod z pracovisté 17:55 5:55



http://www.aion.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

Zameéstnanci pracovist¢ maji v dob¢ prestavek k dispozici odpocinkovou mistnost. V této
mistnosti se nachazi skiinky pro uschovu osobnich véci, lednice, mikrovinna trouba, auto-
maty na drobné obcerstveni a teplé napoje. V tésné blizkosti odpocinkové mistnosti se na-

chazi socialni zafizeni
7.1 Layout pracovisté

Na nasledujicim obrazku (Obr. 8) je zobrazen soucasny layout pracovisté. Jak mizete vi-
dét, na malém prostoru se zde vyskytuje spousta materialu i pracovnikti. Spolecnost bohu-
zel neméa moznost pracovisté rozsifit, jelikoz se nachédzi uprostied vyrobni haly. Do bu-
doucna se planuje vystavba nové haly. V této hale by byl vytvofen vétsi a 1épe ptizptisobe-

ny prostor pro pracovisté optické kontroly.
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Obr. 8. Soucasny layout pracovisté (interni materialy)

Na pracovisti je skladovan pomocny materidl a rozpracovana vyroba. Vyrobky, které ¢eka-

jina zpracovani, jsou umistény ve vyhrazenych prostorech na chodbéch pted pracovistém.

Na pracovisti se nachazi 1 vazici stanice, na které pracovnice vazi mnozstvi zmetkd.
V levém hornim rohu je umisténo umyvadlo a skiin€ na osobni véci pracovnikli. Na praco-
visti je zakazano mit u pracovniho stolu jakékoliv ndpoj nebo jidlo. Zaméstnanci maji vSe

uschovéano v téchto skfinich a v pfipad¢ potieby si od stolu musi dojit do této zony.
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V pravém hornim rohu je umistén automaticky rotacni t¥idici automat a pracovisté preda-

ka. Na pracovisti predéka je umistén stolni pocita¢ a vSechny potfebné dokumenty.

Dalsim skutecnosti, kterou zde mizeme pozorovat, je, ze na pracovisti optické kontroly D5
je zpracovavano velké mnozstvi vyrobkl. Kazdy vyrobek musi mit vytvofeno specialni
misto pro vstup a vystup do procesu, coz zabird pievaznou vétSinu pracovni plochy. Spo-
le¢nost vyrabi 3 vyrobky, které jsou zde kontrolovany pravidelné¢ a maji vytvorené stalé
pracovisté. Tyto 3 vyrobky budou popsany v nasledujicich kapitolach. Na ostatnich praco-

vistich je provadéna piiprava materialu nebo je zde kontrolovan ostatni material.

7.1.1 Motorstart

Nejvétsi zastoupeni ma vyrobek, ktery se nazyva Motorstart. (Obr. 9) V nasledujicich kapi-
tolach budu pro tento vyrobek pouzivat zkratku MS.

Obr. 9. Vyrobek Motorstart bez balastii a s balasty (vlastni

zpracovani)
Tento vyrobek je zde kontrolovan na 2 pracovistich. Tyto pracovisté se od sebe lisi veli-
kosti MS. Na pracovisti se ¢tyfmi pracovniky jsou kontrolovany MS velikosti 16 mm. Na
pracovisti se dvéma pracovniky jsou kontrolovany MS velikosti 18 mm. U téchto vyrobkt

hrozi zamichani, proto tato pracovisté musi byt od sebe dostate¢né oddélena.

MS musi byt pted kontrolou nejdiive pfipraveny takzvanym odbalastovanim. Vyrobky
jsou zde dovazeny z vysouseci pece na lodickach spolené se segmenty balastu, které musi

byt pied kontrolou odstranény.

7.1.2 Heatherdiscs

Druhym nejcastéji kontrolovany vyrobek je Heatherdisc. (Obr. 10) Tento vyrobek ma vy-

tvofené stalé pracovni misto, ale byva kontrolovan pouze na ranni smén€. Na no¢ni smeéné
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je kontrolovan pouze vyjimecné. Pro tento vyrobek budu dale pouzivat zkratku RH. Vyro-

bek RH pied kontrolou neprochazi odbalastovanim, je jiz ptipraven ke kontrole.

Obr. 10. Heaterdiscs (viastni

zpracovani)

7.1.3 Piezo senzor

Tteti a posledni vyrobek, ktery je zde kontrolovan pravidelné, je Piezo senzor. (Obr. 11)
Tento vyrobek kontroluje vzdy jedna pracovnice a to v prubéhu ranni i nocni smény. Stej-

né jako RH nemusi prochazet odbalastovanim, ale jiz je pfipraven ke kontrole.

Obr. 11. Piezo senzor (vlastni zpracovani)

7.1.4 Ostatni material

Na zbyvajicich pracovistich je kontrolovan tzv. ostatni material, tedy material, ktery je
pravé vyrabén, ale nespada do predchozich tii skupin vyrobkl. Tento material musi projit
ptipravou ke kontrole. Pro tuto pfipravu je vyhrazeno pracovisté¢ - sesyp materidlu. Na
tomto pracovisti je materidl nejdiive odbalastovan a nasledné sesypan z lodic¢ek do plasto-

vych nadob s tim, Ze je z néj sesypan piebytecny zirkonovy prach.
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8 ANALYZA PRACOVISTE OPTICKE KONTROLY D5

Diive, nez bylo pfistoupeno ke kone¢nym ergonomickym analyzam, bylo nutné urcit hlav-
ni okruhy, na které bychom se méli pfi zlepSovani pracovniho prosttedi zaméfit. Celé pra-
covisté optické kontroly DS je rozsahlé svoji Cinnosti, proto byly zpracovany predbézné
analyzy, které ndm urcily smér. Jednotlivé predbézné analyzy a jejich divod je uveden

v nasledujici tabulce. (Tab. 5)

Tab. 4. Predbezné analyzy (viastni zpracovani)

Druh analyzy Diivod analyzy

Zjisténi soucasného stavu pracovisté, prubéhu procesu a
pracovni naplné operatorti, odhad prvnich podnéta ke zlep-
Pozorovani Seni

Zjisténi subjektivniho nazoru operatorii, vedouciho vyroby,
Rozhovory mistr a predakti, doplnéni informaci o pracovisti

Anonymni Setfeni pro zjiSténi spokojenosti zaméstnanct
s pracovnim prostfedim, hodnoceni prace, navrht ke zlepse-
Dotaznikové Setieni ni a zjisténi zékladnich statistickych udaji

Zhodnoceni zakladnich parametrii pracovniho prostfedi —
Zhodnoceni pracovniho | teplotni podminky, vlhkost, prasnost, hluk, osvétleni, rozmé-
prostiredi ry a uspotradani

8.1 Pozorovani a rozhovory

V pribéhu pozorovani mé zaujalo né€kolik véci, které jsem si déale ujasnovala za pomoci

rozhovort, jak s operatory, tak pfedaky, hlavnim 1 sménovymi mistry.

Pfi prvnim vkroCeni na pracovist¢ mé zaujala stisnénost prostoru. V malém prostoru se
pohybuje az 20 operatorti, vSechna pracovisté jsou pln¢ obsazena. Zde vidim riziko, ze
pokud by se zvysila produkce spolecnosti, opticka kontrola D5 nebude mit kapacity pro

navyseni poctu pracovniki.

Na pracovisti se nachazi spousta rozpracovaného, dokonc¢ené¢ho 1 pomocného materialu.
Spousta palet, vozikt i krabic. Tim, Ze je na pracovisti D5 najednou kontrolovano n¢kolik
typl vyrobki, musi byt pro kazdy vyrobek vytvoren prostor pro vstup i vystup z kontroly.
Navic vSe musi byt uspotfddano tak, aby nedoSlo k zamichani vyrobkl. Na pracovisti je

zavedena metoda 58, avSak na prvni pohled vidime, Ze neni dukladné dodrZovana.

Pti rozhovoru si operatofi nejcastéji st€Zzovali na vysoké vykonové normy a monoténnost

prace. Dalsi véci, kterd operatory trapi, je vysokd prasmost. Problémem je zirkonovy



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 42

prach, ktery se zde vyskytuje ve velkém mnozstvi. Operatoti maji podrazdénou kuzi i sliz-
nice. Dozvédéla jsem se, Ze pomoci by mohl kvalitnéjsi krém na ruce, nosni a o¢ni kapky,
ale naptiklad i to, ze by od spolecnosti dostali 4 pracovni tricka. Méli by tak na kazdy pra-

covni den nové a po pracovnim tydnu by si vyprali vSechny nejednou.

Dile si operatofi stézuji na vybaveni pracovi§té. Zidle jsou staré a jiz nefunkéni. Neni
mozné si zidli upravit podle individualnich potieb. Casto se tedy stavé, Ze operator sedi
prilis nizko nebo pfili§ vysoko. Stoly maji kovovou konstrukei, u které pozitivné hodnotim
kovovou prepazku, o kterou si mohou operatofi optit nohy. Ta vSak neni u vSech stoli. Pro
takové pracovité¢ by mohly byt vhodnéjsi stoly s moznosti individualniho nastaveni vysky

pracovni roviny. Deska stolu je dfevénd a znacné opotiebovana.

DalSim problémem mohou byt pridavna svétla, lampy. Jsou zde umistény, ale mnoho
z nich je pokazeno. Po rozhovoru s vedoucim vyroby jsem zjistila, Ze tyto svétla jsou zde
nainstalovany pouze par mésict, ale uz za téch par mésict se pokazily klouby a lampy tedy

nedrzi v pozadované pozici.

Podle rozhovorl jsou operatofi spokojeni s dvanactihodinovymi sménami. Také jsou spo-
kojeni s rotaci po pracovisti. Rotaci 1 po jinych pracovistich naklonéni nejsou. Tyto otazky

nam lépe objasni anonymni dotaznikové Setieni.

Pfi otazce na mozné zdravotni komplikace, které operatoii mohou pocitovat, jsem zjisti-
la, ze kromé bézné unavy Casto pocit'uji bolesti zad, pazi nebo prstli. Dal$i ¢asto zminova-

nou komplikaci jsou koZni problémy.

V priibéhu pozorovani jsem méla moznost vidét hladkou a bezproblémovou spolupraci
operatoru a predaka. Piedak je velice napomocny, dokazal zodpoveédét a pripadné si pora-
dit, s kazdym problémem, ktery operatoii méli v pribéhu pozorovani 1 kdykoliv jindy,
kdyZ jsem se na pracoviSti pohybovala. Vztahy mezi operatory hodnotim aZ na nckteré
vyjimky pozitivné.

Pti rozhovoru s preddkem jsem zjistila, Ze velkym problémem jsou voziky (Obr. 12), na
kterych je dopravovan materidl ke kontrole. Pravé pfeddk ma na starosti dopravovat tyto
voziky z pribéznych skladi na pracovisté. Tyto plné naloZené voziky vSak vazi skoro 1
tunu a jejich kolecka jsou ¢asto zaseknuta. Manipulace s nimi na malém prostoru neni jed-
noducha. Vzhledem k tomu, ze toto pracovisté ma pouze predaky — Zeny, Casto zadaji po-

moc pracovnika z vedlej$iho pracoviste.
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Obr. 12. Prepravni vozik
(vlastni zpracovani)
Pti prvnim subjektivhim hodnoceni pracovnich poloh jsem zjistila, Ze operatofi maji pfi
préci témér neustale ohnuta zada. Na zéaklad¢ tohoto zjiSténi jsem doporucila dalsi analyzu

pracovnich poloh vsed¢ a vstoje.

8.2 Dotaznikové Setreni

V ramci analyzy pracovisté bylo uskute¢néno dotaznikové Setieni, které bylo zaméteno na
otazky zlepSeni pracovniho prostfedi. Dotaznik byl sestaven na zdkladé pozorovani a na-

sledné byl konzultovan s vedoucim pramyslového inzenyrstvi a hlavnim mistrem.

Dotaznik byl zcela anonymni. Byl rozdan v papirové formé pracovniklim optické kontroly

DS5. Ziskali jsme 44 odpovédi. Vzor dotazniku naleznete v ptiloze. (Ptiloha P III.)
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze na pracovisti optické kontroly pracuji pfevazné ze-

ny, konkrétné¢ 90,9%, a vyrazné&ji je zde zastoupena vékova skupina v rozmezi od 36 do 45

let. (Graf 1)

Patfite do vékové skupiny

HBDgo 25
@26-35
3645
| 4650

#3531 avice

Graf 1. Vékova struktura pracovniku (vlastni zpracovani)
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Na grafu (Graf 2) je zobrazeno, jak dlouho pracuji operatofi na pracovisti optické kontroly
DS5. Vidime, ze vice jak 40% zaméstnancl pracuje na tomto pracovisti méné nez jeden rok.
Tato informace poukazuje na vysokou fluktuaci na tomto pracovisti. Na druhé stran€ vSak
vidime, Ze druhou nejCastéji zastoupenou skupinou (22,7%) jsou zaméstnanci, ktefi na

tomto pracovisti pracuji vice jak 8 let.

Jak dlouho pracujete na pracovisti optické
kontroly D57

E Meéné nez rok
#1-2 roky
W35 let

@5-8 let
HVice jak 8 let

Graf 2. Pocet let stravenych na OC D5 (vlastni zpracovani)
Nasledujici dva grafy (Graf 3, graf 4) ukazuji, jak jsou operatofi spokojeni se svoji praci a
jestli povazuji pracovni ¢innost za jednotvarnou a monotonni. Vidime, ze vice jak polovina
oslovenych neni spokojena s pracovnim prostfedim a vice jak 60% z dotazanych hodnoti

préci jako jednotvarnou a monotonni.

Kdyz zviizite viechny moZnosti, jak Vam
vyhovuje Vase pracovni prostredi?

# Vvhowuje
H Newvhovuie

M Nevim

Graf 3. Hodnoceni pracovniho prostredi (vliastni zpracovani)
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PovaZujete Vasi praci za jednotvirnou a
monotonni?

34,1%
31,8%

13,6% 13,6%

6,8%

Rozhodné  Spiseano Aniano,ani Spise ne Rozhodné ne
ano ne

Graf 4. Posouzeni jednotvarnosti a monotonnosti prace (vlastni zpracovani)

Jako dal$i nas zajimaly okolnosti zdravi. Mimo jiné jsme se operatort ptali, zda po praci
pocit'uji unavu. Pouze 4,5% dotdzanych po praci nepocit'uji Zadnou unavu. 40,9% naopak
pocituji tnavu, ktera pretrvava az do dalSiho dne. Zbylych 54,5% dotazanych pocituji po
praci unavu, avsak pouze takovou, kterd do dalSiho dne odezni. Dalsi okolnosti tykajici se

zdravi nam objasnily néasledujici dvé otazky.

Prvni z nich ndm ukazuje (Graf 5), jaké zdravotni problémy pocituji operatofi. At uz pfti
praci nebo po skonceni smény. Mezi pét nejéastéji pocitovanych komplikaci patii bolest
zad, pazi, ramen a zapésti, mravenceni prst a bolest hlavy. Nikdo z dotazanych neuvedl
jako jiny problém kozni problémy. Tento problém se vSak vyskytoval nej¢astéji u nasledu-
jici otazky, kde operatoti odpovidali na to, zda byli nuceni kvilli zdravotnim komplikacim,

zpuisobenych v praci, navstivit 1ékare.

Druhy z grafti (Graf 6) ukazuje, ze 63,6% dotazanych nemuselo nikdy navstivit 1ékare
z diivodu zdravotnich komplikaci zpisobenych pfi praci. U téch ostatnich nés zajimalo,
jaké diivody k navstéve méli. Nejcastéjsi diivody navstévy l€kate byly bolest zad, kozni
problémy (vysuSeni sliznice zplisobené zirkonovym prachem), zanét o¢i a namozeni §lach

rukou.
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Pocit'ujete na pracovisti nebo i po prici néjaké zdravotni
problemy?
81,8%

52,3%

40,9%
34,1% 34,1%

20,5%

*‘

Graf 5. Vyskyt zdravotnich problémii (vlastni zpracovani)

Museli jste kviili zdravotnim komplikacim, které vznikly
pii prici, navstivit lékatre?

HNe
H Ano. Jaké problémy?

Graf 6. Zdravotni komplikace konzultované s lékarem (viastni

zpracovani)

Nasledujici 2 otazky nam potvrdili fakta zjisténa pti rozhovorech. Zaméstnanci nejsou na-
klonéni krat$im osmihodinovym sméndm ani rotaci po jinych pracovistich. 88,6% zamést-
nancu si nepfeje osmihodinové smény a pouze 20,5% operatort by piivitalo rotaci i po
jinych pracovistich.

Velice dulezita pro nas byla jedna z poslednich otdzek, ktera ndm zodpovédéla, jaké fakto-
ry dotazanym nejvice zneptijemnuji praci. Z grafu (Graf 7) je vidét, ze témét 80% zamest-

nancll neni spokojeno s prasnosti na pracovisti. Dalsimi faktory, které operatofi hodnoti
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jako ,,znepiijemnujici praci jsou tempo prace, monotoénnost a dokonce i spolupracovnici a

vedeni. U odpovédi ,,jiné” méli moznost se vyjadfit doplnénim dalSich faktorti. Zde nejcas-

t&ji uvadeli teplotu na pracovisti, hlu¢nost a nedostatek pracovnich pomticek.

Které z faktori nejvice zneprijemnuji Vasi praci?

77,3%
58,2%

36,4%

Graf'7. Faktory nejvice zneprijemnujici praci (vlastni zpracovani)

Posledni ¢ast dotazniku byla vénovéana vzkaziim, pfipominkdm a namétim. Zaméstnanci

meli moznost vyjadiit své ndpady a pfipominky, jak bychom mohli zlepsit jejich pracovni

prostiedi. Navrhy, které dotdzani uvedli, jsem shrnula do nasledujicich kategorii:

e nove stoly a kvalitnéjsi Zidle,

e zlepSeni odvétravani, tak aby bylo sniZzeno mnoZstvi zirkonu na dilné/pfiplatky za

prasnost,
e snizeni hluku,

v 4

e rozSifeni pracovniho prostoru,

e 7zajisténi lepsSich hygienickych pomiticek (krémi, vlhéenych ubrouski, zvlhéujicich

kapek do oci a nosu, atd.),
e stfidani jednotvarné prace na dilng,

e snizeni norem,

e zlepSeni benefitniho systému (zaradit do systému napiiklad masaze, poukazy do 1¢é-

karny, zavedeni sick days).
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8.3 Zhodnoceni pracovniho prostredi

Abychom spravné odhalili potencialy pro zlepsSeni na pracovisti, provéfili jsme 1 vybrané

pracovni podminky na pracovisti. Shrnuti ndm poskytne tabulka na konci kapitoly. (Tab. 6)
Teplotni podminky

Jako prvni byla zkontrolovéna teplota v mistnosti. Namétené hodnoty se pohybovaly
v rozmezi od 20 do 25 °C v zavislosti na ro¢nim obdobi. Podle nafizeni vlady 361/2007
Sb., ¢asti A pracovisté spada do kategorie tiidy prace Ila, prace pievazné vsedé spojena
s lehkou manudlni praci rukou a pazi. V této kategorii je pruimérny energeticky vydej sta-
noven na 81 — 105 W.m™. Pii tomto energetickém vydeji je doporuceny limit teplotnich
hodnot v rozmezi od 18 do 26 °C (Zékony pro lidi.cz, © 2010-2017). Naméfené hodnoty

na pracovisti optické kontroly D5 jsou tedy v souladu s nafizenim vlady.
Hluk

Vzhledem k tomu, Ze na pracovisti je vykondvana prace, pii které je nutna zvysena pozor-
nost, zajimala nas i mira hluku na pracovisti. Zvyseny hluk na pracovisti mize rozptylovat
pracovniky a zhorSovat kvalitu prace. Byly naméteny hodnoty, které se pohybuji v rozmezi
od 60 do 75 dB. Natizeni vlady 272/2011 Sb. stanovuje piipustny expozi¢ni limit ustalené-
ho a proménného hluku pfii préci na 85 dB. AvSak pro pracoviste, kde je vykonavana prace
naro¢na na pozornost a soustfedéni, stanovuje pfipustny hygienicky limit na 50 dB. Hygie-

nicky limit tedy neni dodrZen (Zakony pro lidi.cz, © 2010-2017).
Vlhkost

Stejné jako teplota a hluk mize mit negativni dopad na pracovniky $patné Groven vlhkosti
vzduchu. Hladina vlhkosti se v zimnich a jarnich mésicich pohybovala kolem 35%. Tato
uroven vlhkosti je na pracovisti optimalni. Pro tplnost vSak budeme muset méfeni opako-
vat dale v letnich mésicich, kdy se vlhkost mtize ménit. Pokud by vlhkost klesla pod 20%,
muze zacit dochazet k intenzivnéjSimu vysousSeni sliznice, hornich cest dychacich, ale také

ktze, kterou maji pracovnici jiZ nyni podrazdénou zirkonovym prachem,
PrasSnost

SniZeni prasnosti by mélo byt soucasti zlepSeni pracovniho prostiedi optické kontroly DS5.
Na pracovisti je piitomny zirkonovy prach, ktery je na toto pracovisté piivazen

z predchozich vyrobnich operaci. Prasnost je patrna na prvni pohled i bez pfedchoziho mé-
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feni. Zirkonovy prach se pii optické kontrole musi od vyrobkd oddélit, z toho divodu

vznikd vyS$si prasnost.

Pro méfeni prasnosti jsme vyuzili specidlniho pfistroje na méfeni mnozstvi prachovych
¢astic ve vzduchu, ktery mé spolecnost k dispozici. Nejednalo se o méieni certifikovanou
spolecnosti. Namétené vysledky jsme porovnali s vysledky naméfenymi na pracovisti op-
tické kontroly D9, kde je provadéna vystupni kontrola.

Meéieni probihalo po dobu 2 tydnti. Prasnost byla métena 3x denn¢€, vzdy v pribéhu prace.
Ptistroj zaznamenaval mnozstvi prachovych castic od velikosti Sum do velikosti 100um.

Primér naméfenych hodnot na obou pracovistich je zobrazen v nasledujici tabulce.(Tab. 5)

Vysledky ukézaly, Ze prasnost na pracovisti D5 je 8,25 krat vyssi nez na pracovisti D9.

Tab. 5. Namérené hodnoty prasnosti (vlastni zpracovani)

Pracovisté D9 | Pracovisté DS
@ prachovych éastic ve vzduchu (ks/m3) 81 005 668 280

Osvétleni pracovisté

Na pracovisti optické kontroly je obzvlast’ dalezité, aby bylo spravné nastaveno osvétleni
pracovisté. Spatnd intenzita svétla nebo jeho barva miize zptisobovat nejen zdravotni kom-

plikace zaméstnanct, ale také zvySuje riziko chybovosti.

Na pracovisti bylo zmé&feno jak vSeobecné osvétleni mistnosti, tak osvétleni pod pridav-
nymi svétly kazdého pracovisté. Naméteno bylo nékolik hodnot v rozmezi od 925 do 2045
luxu. Technicka norma uvadi (CSN EN 12464-1, 2004) miniméalni hodnotu osvétleni
5001x. Pro pracovisté optické kontroly je vSak doporuc¢eno osvétleni alespont 15001x. Pti

zapojeni piidavnych svétel je intenzita svétla dostacujici.

Cela specifikace svételného osvétleni zahrnuje jesté informace, Ze pracovisté je vybaveno
svétly s barvou 4000K (studend barva svétla) a clonou proti oslnéni.

Jako problém hodnotim fakt, Ze i kdyZ maji operatorky u kazdého pracovisté k dispozici
pfidavné svétlo, ne vzdy ho vyuzivaji. Divodem je nefunkénost téchto lampicek, které
nedrZi v pozadované poloze.

Rozméry pracovisté

Na pracovisti jsme dale zkoumali pracovni prostor, ktery maji pracovnici k dispozici. Ma-

nipula¢ni rovina se nachazi ve vySce 75 cm a je stejnd na vSech pracovnich mistech. Vyska
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pracovni roviny je vhodna pouze pro praci vsed¢, nikoliv pro préci vstoje. Nedostatkem je,

Ze se pracovni rovina neda nastavit podle individudlnich potteb pracovnika.

Pracovni pomucky maji pracovnici v dosahové roving€, avsak u kazdého stolu je vSe uspo-
fadano jinak. Neni vytvoreny standard pro to, jak by m¢l vypadat pracovni stil. Je zde za-

vedena metoda 5S, ktera vSak neni dodrzovana.

Tab. 6. Zhodnoceni vybranych parametrii pracovniho prostiedi (viastni zpracovani)

Doporucené Namérené Spinéni
hodnoty hodnoty poZadavku
Teplotni podminky |18 -26°C 20 - 25°C Splnéno
Hluc¢nost 50 dB 60 - 75 dB Nesplnéno, bude feseno
Vlhkost >20% 35% Splnéno
Prasnost - 8,25x vys§i nezna D9 | Nesplnéno, bude feseno
Osvétleni 500 Ix (1500 Ix) | 925 - 2045 Ix Splnéno
Rozméry pracovisté |individualni pracovni rovina: 75 cm | Nesplnéno, bude feseno

8.4 Zhodnoceni predbéznych analyz

Z predbéznych analyz nam vyplynulo né€kolik problematik, které je nutno dale analyzovat

nebo pfimo u nich navrhnout napravna opatieni.
Dopliujici analyzy budou provedeny:

e upracovnich poloh,
e pro manipulaci s bfemeny,

e pro monotonnost prace.
Népravna opatieni budou navrzena pro:

e usporadani pracovisteé, dodrzovani metody 58S,
e vybaveni pracoviste,
e hlucnost na pracovisti,

e prasnost na pracovisti.
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9 ANALYZA JEDNOTLIVYCH PRACOVNICH MIST OPTICKE
KONTROLY D5

Na zakladné predbéznych analyz jsme vybrali 3 pracovni mista, kterd budeme analyzovat
dale. Tyto pracovisté jsou reprezentativnim vzorkem celého pracovisté a vysledna zlepSeni

muzeme aplikovat na celé pracovisté optické kontroly DS5.

Jako prvni bylo vybrano pracovist¢ MS. Na tomto pracovisti pracuje nejvice operatord. MS
jsou také nejcasteji kontrolovanym vyrobkem a vétSina ostatnich vyrobkl kontrolovanych
na D5 prochazi velice podobnym pracovnim postupem jako pravé MS. Jako druhé repre-
zentativni pracovisté bylo vybrano pracovist¢ RH. Toto pracovisté bylo vybrano z diivodu
jiného pracovniho postupu nez u MS a ostatnich vyrobkl. A jako posledni bylo vybrano
pracovisté pripravy materialu - odbalastovani a sesypu. U tohoto pracovisté nas bude zaji-

mat predevSim pohled na hmotnostni limity.

V naésledujici tabulce (Tab. 7) jsou uvedeny analyzy, které budou dale vyuzity pii hodno-

ceni jednotlivych pracovnich mist.

Tab. 7. Analyzy provedené na pracovisti OC D35 (viastni zpracovani)

Druh analyzy Diivod analyzy Analyzované misto
MS, RH,
priprava materialu

Checklisty Posouzeni ergonomickych rizik

Pochopeni vyrobniho procesu a uré¢eni naplné

. MS, RH
prace

Snimek pracovniho dne

Analyza pracovnich poloh podle specializo-
vané ergonomické analyzy, posouzeni zdra- | MS, RH
votnich rizik

Ergonomicka analyza
RULA

Analyza pracovnich poloh podle natizeni
Ergonomicky audit vlady, uréeni piijatelnych a nepiijatelnych MS, RH
pracovnich poloh

Analyza monoténnosti Posouzeni monotonnosti prace a zdravotnich

prace rizik spojenymi s praci RH

Zhodnoceni manipulace s biemeny, vypocet

., , Piiprava materialu
kumulativnich hmotnosti p

Analyza prace s biremeny

Ergonomicka analyza Vypocet doporu¢eného hmotnostniho limitu

¥ .. , . Pvr . ,1
NIOSH biemene a rizikového indexu Tiprava materialu
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9.1 Analyza pracovniho mista Motorstartu

Jako prvni jsme si uptesnili pracovni postup kontroly MS a népln prace operatora za po-

moci snimku pracovniho dne. Nasledn¢ byly provedeny vybrané ergonomické analyzy.

9.1.1 Pracovni postup

Pracovni postup se skldda z n€kolika Cinnosti. Tyto ¢innosti jsou rozdéleny vzdy mezi dva
operatory. Jsou tedy vytvoreny 3 pracovni tymy. 2 pracovni tymy kontroluji MS o velikosti
16 mm a jeden pracovni tym kontroluje MS o velikosti 18 mm. Tym kontrolujici MS 18

byva obcas posilnén o dalsiho pracovnika. Pracovist¢ vypada nasledovné. (Obr. 13)

Obr. 13. Pracoviste Motorstartu (vliastni zpracovani)

Pracovni €innost zacina ptipravou pracovisté. Operatofi se musi ujistit, Ze maji vSechny
pottebné pomicky a material. Témi jsou formy, lisky, blistry (¢erné formy pro dokoncené
vyrobky), spravné oznacené krabi¢ky na zmetky, bruska s brusnymi papiry, izolepa a ru-
kavice. Dale si operatofi musi pfipravit a zkontrolovat dokumentaci k vyrobktim a oznaco-

vaci listecky.
Kontrolni proces MS se sklada z nasledujicich kroki:

1. Pfeneseni 2 plechl s vypalovacimi deskami (lodi¢ky) z voziku. Operator vstane,
piejde 2 kroky k voziku, odebere desku s odbalastovanymi MS. Ud¢la 2 kroky zpét
a desku odlozi na stll vysoky 75 cm. Tento pohyb opakuje jesté jednou. Operator
odebird vyrobky z rtizné vysky. Nejvyse ulozené vyrobky jsou ve vySce 150 cm,
nejnize ulozené pak ve vySce 35 cm. Plech se 3 lodickami vazi 5,75 kg

2. Ocisténi plasté od zirkonu. Postupné odebirani kominkdt MS (drZeni prsth

v kiiZovém uchopu). Ruéni ocisténi od zirkonu. Odlozeni na natfepévaci lisku.
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3. Nattepani do lisky. Kdyz je na lisce odlozen dostatek MS, operator je natiepe tak,
aby byly zaplnény vSechny otvory. Liska je zobrazena na obrazku. (Obr. 14) Ope-
rator drzi formu, ve form¢é ma pfipevnénou lisku. Formu drzi obéma rukama a na-
ttepava. Kdyz je liska naplnéna, opatrné ji vytdhne, odlozi po pravé ¢i levé strané

k dalSimu zpracovani a do formy vlozi lisku novou

Obr. 14. Ocisteni plasté od zirkonu a natrepani do lisky (viastni

zpracovani)

4. Odlozenou lisku odebird druhy operator a provede rucni brouseni 3x v kazdém

sméru (Obr. 15)

Obr. 15. Proces brouseni MS (interni materialy)

Provedeni optické kontroly. Vyhozeni zmetkt
PtiloZeni druhé lisky, pieklopeni. BrouSeni, opét 3x v kazdém sméru

Provedeni optické kontroly. Vyhozeni zmetkt

el

Ptilozeni blistru, pteklopeni. Doplnéni chybéjicich kusti. Operator ma ptichystané
blistry pfed sebou na poli¢ce. Ruku zvedéd do vysky 40 cm

9. OdloZeni po pravé strané k findlnimu zabaleni. Jakmile je seskupeno 5 blistrti, jsou
piiklopeny ochrannym vikem, olepeny identifikacnim listkem a odloZeny na paletu

dokoncenych vyrobkt

Operatofi si po kazdé pauze stfidaji pozice, aby byla sniZzena monotdnnost prace.
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V pribéhu smény operatofi pritbézné doplituji pomocny material a provadi pribézny uklid.
Operatofi odnasi prazdné lodicky, ze kterych pted ulozeni setiepou piebyte¢ny zirkon do

specidlniho sudu, utiraji stal, pfipadné odnasi a vazi zmetky.

Pracovni sména vzdy konci velkym uklidem a ptipravou pracovisté pro dalsi sménu. Uklid
zahrnuje uklid vSech pomtcek na ur¢ené misto, zameteni, uteni stolil, zvadzeni a odevzdani

zmetkd. Tento klid je dokoncen vzdy 5 az 10 minut pted zacatkem dal$i smény.

9.1.2 Snimek pracovniho dne

Pro blizsi a jasné pochopeni pracovni naplné pracovnika, byl proveden snimek pracovniho
dne. Snimek byl proveden na ranni smén¢ od 6:00 do 18:00. Vzhledem k tomu, ze se ope-
ratofi stfidaji, byl vyhotoven snimek obou pracovnikli. Operatofi se navzajem dopliuji.
Z tohoto diivodu se u jednoho operatora mohou vyskytnout ¢innosti, které¢ druhy operator
neprovadi. Pomérny €as provadénych Cinnosti se také muze liit, zalezi na zkuSenosti a

zru¢nosti pracovnika.

Béhem smény nenastala zadnéa neobvykla situace. Miizeme tedy sménu povazovat za béz-
ny pracovni den. Nésledujici tabulka (Tab. 8) uvadi naméfené Casy a procentualni zastou-
peni jednotlivych pracovnich ¢innosti u obou pracovniki. Pro lepsi piehlednost byly vy-
tvofeny 1 grafy zobrazujici zastoupeni jednotlivych pracovnich ¢innosti, pro kazdého pra-

covnika zvlast. (Graf 8 a 9)

Tab. 8: Snimek pracovniho dne — Motorstart (viastni zpracovani)

Cinnost ‘ Operator 1 Operator 2

PO (odiSténi a zakladani) 38,57% | 4:36:34 |47,76% |5:41:30
B (brouseni) 14,92% | 1:47:00 |8,36% 0:59:45
K (kontrola) 22,87%|2:44:00 |13,22% |1:34:30
U (uklid) 4,18% [0:30:00 [3,85% |0:27:30
DM (doplnéni materialu) 2,85% [0:20:25 [4,34% |0:31:00
Pauza (oficialni prestavky) 12,41%1:29:00 [12,31% | 1:28:00
C (¢ekani) 1,26% 10:09:00 |1,26% ]0:09:00

HY (hygienicka prestavka) 1,12% 0:08:00 [2,17% |0:15:30
PR P (priprava pracovi$té) 0,70% ]0:05:00 ]0,66% |0:04:45
R-K (rozhovor s kolegou) 0,07% |0:00:31 [1,26% |0:09:00
ZV (zména vyrobni davky) 1,05% 10:07:30 10,70% ]0:05:00
PAP (piiprava dokumentace) 3,15% ]0:22:30
R-P (rozhovor s predikem) 0,98% |0:07:00
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Graf 8. Snimek pracovniho dne, operator 1 (vlastni zpracovani)
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Graf 9. Snimek pracovniho dne, operator 2 (vlastni zpracovani)
Ze snimk bylo zjisténo, Ze operatoii provadi vétSinu casu smény 3 ¢innosti. Primérné
43% casu operatofi travi vsed¢ pfi vykondvani €innosti, kterd je v nasich zdznamech uve-
dena jako PO. Pii této Cinnosti oCistuji MS od zirkonu a natfepavaji je do lisek
k naslednému zbrouseni a kontrole. Pravé brouSeni a kontrola jsou dal$i 2 nejCastéji za-
stoupené Cinnosti. Z pozorovani bylo zjiSténo, ze pfi téchto ¢innostech operatoti stoji (pfi
brouseni musi vynakladat silu, kterou pii praci vsedé nemaji). Na zaklad¢ tohoto zjisténi

budeme dale analyzovat pozici operatora vsede a druhou pozici vstoje.
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9.1.3 Checklist

Pro odhaleni moznych ergonomickych rizik tohoto pracovisté byla zvolena analyza za po-
moci checklistu. Pro posouzeni pracovisté byl vybran checklist pro usporadani pracovniho

mista (viz ptiloha P IV) od MUDr. Hlavkové (2007, s. 16).
Hlavni problémy, které checklist na pracovisti odhalil, jsou:

e nevyhovujici vybaveni (zidle, stoly,...),

e nutnost posouzeni kritickych poloh za pomoci dalSich analyz,
e praSnost,

e rotacni pohyby pfi podavani materialu,

e zvazeni pouziti rucni brusky.

9.1.4 Ergonomicky audit

Na zaklad¢ snimku pracovniho dne byly vybrany kritické polohy pro dal§i analyzu. Na

ptitomnost kritickych poloh nas upozornil 1 provedeny checklist.

Pracovisté bylo podrobeno ergonomickému auditu podle nafizeni vlady 361/2007 Sb. Kaz-
da poloha byla postupné zhodnocena podle postaveni hlavy a krku, trupu, hornich konéetin
a dolnich koncetin. DodrZeni ¢i nedodrZeni kritérii ndm postupné odhalilo, zda se jedna o
ptijatelnou polohu, podminéné piijatelnou polohu nebo polohu nepfijatelnou. (Zakony pro

lidi.cz, © 2010-2017)
Pracovni poloha 1 (MS vsedé¢)

Proces pfi této pozici zacina uchopenim Stocku MS, ocisténi od zirkonu a uloZeni na for-
mu. Natfepani do lisky a odloZeni po pravé nebo levé stran€. Tento proces vykonava ope-
rator podle snimku pracovniho dne primérné 43,16% Casu smény, tedy 5 hodin a 10 minut

(celkem 310 minut).
Hlava a krk

Jedna se o statickou polohu. Vidime (Obr. 16), ze zde nedochazi k znatelnému zaklonu,
uklonu ani otaceni krku o vice jak 20°. Neni vSak dodrZeno odklonéni krku od trupu.

Toto odklonéni je vétsi nez 25°.

Neni dodrZen maximalné prijatelny ¢as drZeni, ktery je 192 minut za 12 hodinovou

smeénu.
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Trup

U polohy trupu vidime, ze odklonéni neni vétsi nez 40° a k uklonu téla dochazi pouze
v rozmezi do 10°. Nedostatek, ktery zde mliizeme pozorovat, je nedostateéna opora téla.
Zidle jsou staré a nevyhovujici, neni mozné je nastavit podle individualnich potieb opera-

tora.

Obr. 16. Pracovni poloha —

sed MS (viastni zpracovani)

Horni a dolni koncetiny

V poloze nedochézi k extrémnim ohybtim paZzi ani k jejich rotaci. PaZe jsou ve flexi mensi

nez 20°. Pfedlokti je v extenzi mensi jak 90°.

V této pracovni poloze je nadmérné namahano zapésti. Dochazi k ¢astym rotaénim pohy-
bim a zapésti je v extenzi. Prsty jsou nadmérné naméhany. Je nutné je pouzivat takzvané

ve Spetce (kFizovy tchop).

Dal8im nedostatkem této pracovni polohy je nedostate¢na opora hornich koncetin. Ope-
ratofi si ¢asto opiraji ruce o hranu stolu. V tom ptipad¢ dochazi k nadmérnému utlaku cév i

nervil. Stll pfenasi chlad, ktery mtize vyvolat nejriiznéjsi zdravotni komplikace.

Zidle z ergonomického hlediska nevyhovuji. Dochazi k titlaku cév a nervii zadni strany

stehen.
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Pracovni poloha 2 (MS vstoje)

Druha pracovni poloha zahrnuje brouseni a optickou kontrolu. Tuto ¢innost vykonava ope-
rator podle snimku pracovniho dne primérné 29,69% casu smény, tedy 3 hodiny a 32 mi-

nut (212 minut).

Hlava a krk

Jedna se o statickou polohu. Nedochazi ke znatelnému zaklonu, tiklonu nebo otaceni krku
o vice jak 20°. Odklonéni krku od trupu je vSak vétsi nez 25° a pii optické kontroly do-
chazi k velkému zatizeni kréni patere (operatoii se ohybaji az ke stolu, aby vidéli poza-
dovany kriticky detail). Neni dodrZen maximalné prijatelny ¢as drZeni.

Trup

U trupu neni dodrZeno rozmezi odklonu téla. Na obrazku (Obr. 17) lze vidét odklonéni

trupu je aZ v rozmezi 40-60°. Timto extrémnim odklonénim je nadmérné namahéno za-

dové svalstvo i patef.

Obr. 17. Pracovni poloha —

stoj MS (vlastni zpracovani)

Horni a dolni koncetiny

U hornich koncetin pii brouseni nedochdzi k extrémnim pohybtm. Ptitlakova sila, kterou
musi operator vynaloZzit pii brouSeni, je pferuSovana a opakované trva 5 — 7 vtefin. Maxi-
malni pfipustnd doba je 10 vtefin. Zapésti je namahano a dochézi k rotacnim pohybtm,

nekdy az do extrémnich poloh.
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Rizikovym faktorem je nerovnomérné vyuzZivani pravé a levé ruky pii brouSeni. Mize
dochdzet k pretizeni jedné strany téla. Dolni koncetiny maji dostate¢ny manipulacni pro-

stor a jsou zatizeny rovnomérng.

9.1.5 Ergonomicka analyza RULA

Kromé ergonomického auditu byla provedena u vybranych kritickych poloh analyza
RULA. Ergonomické analyza RULA nam vy¢islila zatizeni pohybového aparatu a zaradila
pracovni polohy do pfislusné ergonomické kategorie. Analyza bude slovné zhodnocena

v nasledujici kapitole 9.1.6 v celkovém hodnoceni pracovnich poloh pii kontrole MS.
Pracovni poloha 1 — sed MS

Tab. 9. RULA — sed MS (vlastni zpracovani)

Prava horni kon¢etina Télo Vypocet kategorie
Nadlokti 1 Krk 3| |Skore C 4
Predlokti 1 Otoceny krk 1 Skore D 6
Zapésti 4 Krk naklonény na stranu 0 Celkem 6
Rotace zapésti 1 Trup 2
Skore A 3 OtocCeny trup 0
Sila a zatéz 0| | Trup naklonény na stranu 0
Uziti svalil 1 Dolni koncetiny 1
Skore C 4 Skore B 5

Sila a z4téz 0

Uziti svald 1

Skore D 6

KATEGORIE 3: urgentni poZadavky na zménu

Pracovni poloha 2 — stoj MS

Tabulka 10. RULA — stoj MS (vlastni zpracovani)

Prava horni kon¢etina Télo Vypocet kategorie
Nadlokti 2 Krk 3 Skore C 5
Predlokti 1 Otoceny krk 1 Skore D 7
Zapésti 4 Krk naklonény na stranu 0 Celkem 7
Rotace zapésti 1 Trup 3
Skoére A 4 Otoceny trup 0
Sila a zatéz 0| |Trup naklonény na stranu 0
Uziti svalil 1 Dolni koncetiny 1
Skore C 5 Skore B 6

Sila a zatéz 0

Uziti svalil 1

Skore D 7
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9.1.6 Celkové zhodnoceni pracovisté MS a jeho kritickych poloh

Bylo zjisténo, Ze pracovni postup je vhodné nastaven a je zde i vhodné vyuzito stiidani
operatori na pracovnich pozicich. Toto stfidani snizuje monotonni ndroc¢nost prace a na-
pomaha psychické pohodé na pracovisti. Operatoii se vzajemné doplnuji a nedochazi zde
k socialni izolaci. Pti tomto feSeni vSak musime klast diraz na schopnosti mistri a preda-
kt. Ti musi zavcéas odhalit a ptipadné tesit konflikty mezi témito pracovniky.

Kromé nedostatk vyplyvajici z analyzy kritickych poloh jsme objevili n¢kolik dalSich.
komplikace pracovnikil, proto by se spole¢nost méla snazit o odstranéni nebo alespon eli-

minaci tohoto prachu ve vzduchu.

U dalSich nedostatktl, které byly odhaleny, hrozi poranéni pracovniki. Jedna se o rota¢ni
pohyby pracovnikii pfi podavani materialu a pouziti ruéni brusky. V obou piipadech hrozi

pretizeni urcitych svalovych partii.

Hned nékolik analyz nam potvrdilo nevhodné vybaveni pracovisté. Jedna se predevsim o
zidle a pracovni stoly. Toto vybaveni pfili§ nespliiuje ergonomické pozadavky. Blizsi ne-
dostatky jsou shrnuty v nasledujicim celkovém zhodnoceni kritickych poloh. Jsou zde shr-

nuty poznatky jak z ergonomického auditu, tak ergonomické analyzy RULA.
Pracovni poloha 1 — sed MS

Z ergonomického auditu vyplyva, ze se jedna o pracovni polohu podminéné prijatelnou.
To znamend, Ze bychom méli snizit Cas, ktery v této poloze zaméstnanec setrvava, nebo
bychom méli vytvofit opatfeni, které odstrani nebo alesponl snizi rizika ohrozeni zdravi

pracovnikd.

Zamg¢fit bychom se méli na nasledujici zjisténé nedostatky:

odklonéni krku

nedodrzeni limitu pro maximalné pfijatelného casu drZzeni

nedostate¢néa opora rukou

e nadmérné namozeni zapésti a prstl

nedostate¢na opora nohou

Vysledek ergonomické analyzy RULA zatazuje pracovni polohu do 3. kategorie. Operatofi
v této poloze setrvavaji az kolem 50% casu smény. Z tohoto divodu jsou nutnd napravna

opattent.
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Zaméfit bychom se méli na narovnani kréni patefe. Dale bychom se urcité méli zabyvat
opérami rukou, které zde Uplné¢ chybi. Pracovnice si opira ruce o hranu stolu, coz je na-
prosto nevyhovujici. Dochazi k Gtlaku nervii 1 cév, které vedou ve spojeni s vysokou lokal-
ni zatézi ke zvySené nachylnosti onemocnéni karpalniho tunelu, piipadné jinych zanéth.

Také zde muze dilezitou roli hrat chlad, ktery prendsi stl.

Dal8im problémem je nedostate¢na opora nohou. Pracovnice by mély mit k dispozici opér-
ky nohou, diky nim nebudou mit tendenci si davat ,,nohu pres nohu* a bude tak zajiSténo,
ze nebude dochazet k utlaku nervi a cév v oblasti zadnich stehen. V opa¢ném ptipadé mu-

Ze mit tato situace vliv napiiklad na onemocnéni kieCovych zil.
Pracovni poloha 2 — stoj MS

Z ergonomického auditu vyplyva, Ze i druha hodnocend pracovni poloha je hodnocena jako

podminéné prijatelna. Hlavnimi problémy jsou:

e odklonéni krku i trupu
¢ nedodrzeni limitu maximalné pfijatelného casu drzeni

e pouziti ptitlakové sily s vétSim zatizenim jedné strany téla

Stejné jako u pfedchozi polohy musime vytvofit ndpravna opatieni, aby se poloha stala

polohou pftijatelnou.

Vysledek ergonomické analyzy RULA je v nejCervenéjSich ¢islech. Vzhledem k tomu, Ze
operatorka neni v této pozici po celou sménu, nefidime se doporucenim zastaveni prace.
Ale je nutné vytvofit ndpravna opatieni. Z dlouhodobého hlediska tato pozice velice zaté-

zuje pohybovy aparat a hrozi poSkozeni zdravi.
Reseni by méla byt zamétena na vyrovnani kréni 1 bederni patete.

Déle bychom méli eliminovat pocet tahli s bruskou. Pfi této praci operatorka vytaéi rame-
no, loket 1 zapéstni do nevhodnych pozic a hrozi zranéni. Dal§im feSenim je, nahradit cely

proces brouseni strojem.
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9.2 Analyza pracovisté Heatherdiscs

Jak jiz bylo zminéno, druhé analyzované pracovisté je pracovist¢ RH. Tohle pracovisté

bylo vybrano z diivodu jiného postupu kontroly.

Jako prvni jsme si upfesnili pracovni postup kontroly RH a napln prace operatora za po-

moci snimku pracovniho dne. Nasledné byly provedeny vybrané ergonomické analyzy.

9.2.1

Pracovni postup

Na tomto pracovnim misté pracuji 3 pracovnici. VSichni vykonavaji stejnou ¢innost.

Stejné jako na pracovisti MS zacinaji svoji sménu kontrolou, Ze k praci maji v§e potiebné.

Nachystané musi mit rukavice, méfici pfistroj, podlozku, ptepravky, spravné oznacené

krabicky na zmetky a klesté. Musi mit pfipravenou spravnou dokumentaci a identifikacni

listky.

Kontrolni proces RH se sklada z nasledujicich krokd:

1.

Preneseni plechu z voziku. Operator vstane, piejde 2 az 6 kroka k voziku, odebere
plech. Jde zpét 2 az 6 kroku a odlozi plech na 75 cm vysoky stil

Orienta¢ni méteni tloustky substratu. Operator odebere namatkové 8 kusi, které
zm¢fi za pomoci piipraveného pristroje (Obr. 18). Méfeni je pouze orientacni, ni-
kam se nezapisuje. Pokud jsou kusy mimo toleranci, informuje sménového mistra
Kontrola vad. Operator postupné odebira kominky RH a kontroluje pfitomnost vad
z obou stran. Provadi to za pomoci ukonu podobného otaceni a skladani karet.
Vadné kusy vyhazuje

Pocitani kust. Pii kontrole operator kusy pocitd. Do ptipravenych piepravek se za-
kladaji v ptesném poctu. Tento pocet se lisi podle tloustky RH

Zalozeni do piepravky (Obr. 17)

Po zkontrolovéani a napocitani kusti operator ptelozi kusy do prepravek. Zajisti je
pomoci prelozky a molitanu tak, aby nedoslo k poskozeni pti pieprave. Kdyz je
pfepravka plnd, operator ji uzavie vikem a odlozi na paletu s dokon¢enymi vyrobky

vedle pracovniho stolu.

Operatotfi udrzuji v prubéhu smeény své pracovisté Cisté a prehledné. Pracovni smény

vzdy konéi uklidem a pipravou pracovisté pro dalsi sménu. Uklid zahrnuje uklid viech

pomucek na uréené misto, zvazeni a odevzdani zmetki, pfipadné utieni stolu a zamete-

ni. Uklid je dokon&en 5 az 10 minut pied p¥ichodem nasledujici smény.
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Obr. 18. Pracovisté a pracovni pomucky RH (viastni

zpracovani)

9.2.2 Snimek pracovniho dne

Stejn€ jako u MS byl proveden snimek pracovniho dne. Snimek byl proveden na ranni
sméné. Sledovany operator byl plné¢ zaskoleny a na optické kontrole D5 pracoval jiZ vice
jak 5 let. Béhem smény nenastala zadna vyjimec¢na situace, proto mizeme smeénu povazo-
vat za bézny pracovni den. Nasledujici tabulka (Tab. 11) shrnuje naméteny Cas a procentu-

alni zastoupeni vykonavanych ¢innosti v pribéhu smény.

Tab. 11. Snimek pracovniho dne RH (vlastni zpracovani)

Cinnost Operator 1 ‘
PZK (Pocitani, zakladani, kontrola) 71,53% | 8:34:41
DM (Doplnéni materialu) 5,22% 0:37:33
K-P (Kontrola pristrojem) 2,93% 0:21:04
HY (Hygienicka prestavka) 1,12% 0:08:04
PAP (Papirovani) 1,88% 0:13:33
U (Uklid) 2,64%  |0:19:00
R-K (Rozhovor - kolega) 1,25% 0:09:02
Pauza 12,15% 1:27:25
C (Cekani) 1,26%  [0:09:04
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Graf 10. Snimek pracovniho dne RH (vlastni zpracovani)
Z vysledného grafu (Graf 10) vidime, Ze operator stravi 72%, tedy vice jak 8 a pil hodiny,
zakladni pracovni ¢innosti. To nas navedlo k tomu, abychom provedli dalsi analyzy — ana-

1yzu pomoci checklistu, analyzu monotonnosti a analyzu kritické polohy.

9.2.3 ChecKklist

Po vytvoteni snimku pracovniho dne bylo zjisténo podezieni na zvySenou lokalni svalovou
zatéZ. Proto bylo pracovisté podrobeno analyze pomoci checklistu podle Hlavkové (2007,
s. 17) zaméfeného na lokalni svalovou zatéz. Cely checklist se nachdzi k nahlédnuti v pfi-
loze 1IV., pod dalsim oznacenim checklist ¢. 2. Celkem byl zjistén vyskyt 11 ergonomic-

kych rizik z 29 moznych, z nichz nejzavaznéji hodnotim:

e nestejnomérné rozlozeni prace mezi pracovniky/absence rotace pracovniki,
e prace vyzadujici ¢etné pohyby prstil a rukou,

e piesnd prace spojend s vysokou psychickou zatézi,

e nevhodna pracovni poloha/neptizplisobeni pracoviste,

e statickd pracovni poloha.

9.2.4 Analyza monotonnosti prace

Checklist poukazal na zvySené riziko psychické zatéZe spojené s monotdnnosti prace. Toto
tvrzeni jsme si ovefili za pomoci analyzy monoténnosti prace. (Podnikator, © 2012) Tato

analyza ndm vyc¢isli, zdali se opravdu jedna o praci se zvySenou zatézi.
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Pro vypocet trovné monoténnosti prace bylo pocitdno s vykonovou normou 2316 kusii za
hodinu. Tato norma je oficidlni a podle ovétenych informaci je plnéna, pokud je operator
pIn¢ zaskolen a zapracovan. Postup vypoctu monoténnosti prace spolecné s vysledky je

zobrazen v tabulce. (Tab. 12)

Tab. 12. Analyza monotonnosti prace (vlastni zpracovani, Podnikator, © 2012)

Hodnocena oblast Pocet bodu

Pocet vyrobenych kust za hodinu = 2316 ks 7
Délka pracovni operace = méné nez 6 sekund
Pocet tkonli = 3 4
Charakter a druh operace = 2 stejné operace 4
Pevné vazba na stroj s mechanickym taktem = ne 0
Nucend vazanost na takt linky = ne, ale operator musi do-
drzovat vykonové normy 2
Prace neumoziujici vzdjemny verbalni styk = ne 0
Omezena pohybova aktivita = ano 2
= | Prace vyzadujici trvalou pozornost malé intenzity tizkého
S |rozsahu (trval kontrola zrakem) = ano 2
_CM: Zvysend teplota a vlhkost ovzdusi = ne 0
55 | Jednotvarny hluk = ne 0
E Nedostatecné osvétleni, fadnost prostoru = ne 0
Celkovy pocet bodu 21

Zaver: Vypocet této analyzy potvrdil podezieni z pfedchazejicich analyz. V analyze pra-
covni ¢innost dosahla hodnoceni 21 bodi. Toto hodnoceni spad4 do rozmezi 18 — 22 a de-

finuje pracovni ¢innost jako ¢innost s vysokym stupném monoténniho zatiZeni.

9.2.5 Ergonomicky audit

Tak jako nam checklist odhalil vysokou monotonnost prace, poukézal i na mozny vyskyt
kritické polohy (podminecné pfijatelné nebo nepfijatelné polohy). Lepsi informace ndm
poskytne ergonomicky audit a nasledné i ergonomicka analyza RULA.

Na tomto pracovnim misté operatofi vétSinu Casu sedi. Vstavaji pouze pti doplilovani ma-
terialu nebo odlozeni dokoncenych ptepravek. Po odecteni tohoto Casu a ¢asu prestavek je

vysledny Cas strdveny v poloze je ptiblizn€ 9 hodin a 20 minut (560 minut/sména).
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Hlava a krk

Jedna se o statickou polohu téla. V této poloze nedochazi ke znatelnému zéklonu, tklonu
nebo otaceni krku o vice jak 20°. Odklonéni krku od trupu je vSak vétSi nez 25° a neni

dodrzen maximalné prijatelny ¢as drzeni. (Obr. 19)

Obr. 19. Pracovni poloha RH

(vlastni zpracovani)

Trup

V oblasti trupu je odklonéni pouze minimalni a nedochazi zde ani k tiklonu téla. Jako ne-

dostatek zde hodnotim nedostate¢nou oporu téla a rukou.
Horni a dolni koncetiny

U hornich koncetin nedochézi k extrémnim ohybtlim paZe ani k jeji rotaci. PaZe je ve flexi
mensi neZ 20° a predlokti je v extenzi mensi nez 90°. Nadmérné je vSak namahdno zapésti
a prsty. Dochazi zde k opakovanym rota¢nim pohybim. Prsty je nutné pouzivat ve Spetce
(kiizovy uchop). U dolnich koncetin mize z divodu dlouhého sezeni v jedné poloze do-

chazet k utlaku stehennich cév a nervu.

9.2.6 Ergonomicka analyza RULA

Dale byla zpracovana ergonomické analyza RULA pro pracovni polohu vsed¢. Vysledné
hodnoty jsou zobrazeny v nésledujici tabulce. Slovni zhodnoceni bude v nésledujici kapito-

le 9.2.7. shrnuto spole¢né s vysledky ostatnich provedenych analyz.
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Tab. 13. RULA — RH (vlastni zpracovani)

Prava horni koncetina | | Télo Vypocet kategorie
Nadlokti 1 Krk 3 Skore C 4
Predlokti 2 Otoceny krk 0 Skoére D 4
Zapesti 4 Krk naklonény na stranu 0 Celkem 4
Rotace zapésti 1 Trup 2
Skore A 3 Otoceny trup 0
Sila a zatéz 0 Trup naklonény na stranu |0
Uziti svali 1 Dolni koncetiny 1
Skore C 4 Skore B 3

Sila a zatéz 0

Uziti svalil 1

Skore D 4

KATEGORIE 2: potieba dalSiho zhodnoceni, poZadavky na zmény

9.2.7 Celkové zhodnoceni pracovisté RH a kritické polohy

Analyza pracovniho mista RH odhalila, Ze se na pracovisti vyskytuje vysoké lokalni zati-

zeni zéapésti a prstil. Pracovni postup vyzaduje cetné pohyby prstl a rukou.

Provedeny checklist poukdzal na nestejnomérné rozlozeni prace mezi pracovniky, konkrét-
n¢ absenci rotace pracovnikll. Zatimco operatofi na jinych pracovnich mistech rotuji a ale-
sponi jednou za Cas vykonavaji jiny druh préace, operatoii RH zistavaji na stejném misté.
Tento nedostatek spolecné s vysokou monotoénni zatézi zpiisobuje, Ze prace je pro operato-
ry psychicky velice naro¢na. Psychicka zatéz je pouze jednim z negativnich disledkt. Po-
stupem Casu operatofi ztrdci pozornost a sniZzuje se jejich produktivita. Ztrata pozornosti

pii optické kontrole miize znamenat zhorSeni kvality prace.

Stejné jako u pracovist¢ MS nam analyzy potvrdili nevhodné vybaveni pracovniho mista.
Konkrétné se jedna o rozbita pridavna svétla, fixni stll, absenci podnoZek a neergonomic-
kou zidli.

Ergonomicky audit hodnoti pracovni polohu jako podminéné pfijatelnou. Poloha je staticka
a operator v ni setrvava spoustu hodin, proto bychom méli eliminovat nevhodné zatiZeni a
vytvoftit idedlnéjsi pracovni prostor. Zamétit bychom se méli na odstranéni nasledujicich

nedostatku:

e odklonéni krku od trupu,
¢ nedostateCna opora pateie, rukou i nohou,

e rotacni pohyby a nadmérné zatiZzeni zapé&sti.
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Vysledek ergonomické analyzy RULA je zatazeni pracovni polohy do druhé kategorie.
Doporuceni pro polohy v této kategorii je blizsi analyza a odhaleni dil¢ich problémt,
které se zde pravdépodobné vyskytuji. Tyto problémy nam jiz objasnil ergonomicky

audit, a tedy potvrdil spravnost analytického Setfeni.

9.3 Analyza pracovisté pripravy materialu

Tietim a poslednim analyzovanym pracovistém je pracovisté pripravy materialu, tedy od-

balastovani a sesypu materialu.

9.3.1 Pracovni postup a napli prace operatora

Pracovisté odbalastovani a sesypu materialu se od piedchozich lisi pfedevsim tim, ze zde
neprobiha optické kontrola. Toto pracovisté slouzi jako ptiprava pted naslednou kontrolou.
Z ptechozi operace jsou na kazdé lodicce balasty, které zabranuji speceni vyrobkl. Tyto
balasty se pfed kontrolou za pomoci pinzety odstranuji. (Obr. 20) Desky s odstranénymi

balasty jsou umistény zpét do voziku.

Pfi sesypu materialu operator neodstraiiuje pouze balasty, ale také sesype materidl do kra-
bic. Material nasype na sito, setfepe zirkonovy prach a zbyly material sesype do krabice.

Tato krabice pokracuje k nasledné optické kontrole. (Obr. 20)

Obr. 20. Proces odbalastovani a sesypu materialu (vlastni zpracovani)

Operator odebird desky z voziku z rizné vysky od 35 cm az do 150 cm. Desky si odklada
na stiil vysoky 75 cm. (Obr. 20)
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9.3.2 Checklist

Jako prvni bylo pracovisté zanalyzovdno za pomoci checklistu. Pro toto pracovisté byl
vybran checklist se zaméfenim na praci s biemeny. (Hlavkova, 2007, s. 22) U checklistu
jsme se zaméiili nejenom na proces odbalastovani a sesypu, ale také na manipulaci
s voziky. Checklist odhalil vyskyt 10 ergonomickych rizik z 24 moznych. (Pfiloha P IV)

Zde je uvedeno nekolik nejdalezitéjSich naleza:

e manipulované desky nemaji uchytna mista,

e pro manipulaci zde neni dostatek mista, problémy pii manipulaci vozikd,

e nejsou vyuzivany mechanické pomutcky k manipulaci,

e manipulace neni pfizplisobena tak, aby nedochéazelo k rotaci trupu a necekanym

pohyblim.

9.3.3 Analyza prace s bifemeny

Pti analyze prace s bifemeny nés zajimal pohled hned z nékolika thli. Zaméfili jsme se na
analyzu kumulativni hmotnosti, ale také na vynaloZeni tazné a tlacné sily a doporuceny

hmotnostni limit podle ergonomické analyzy NIOSH.

9.3.3.1 Analyza kumulativni hmotnosti

Operatofi nemanipuluji v pribéhu smény s prili§ t€Zkymi predméty, avSak pokud pracuji
na pracovnim misté pifipravy materidlu, jejich pohybovy aparat je zatiZen kumulativni
hmotnosti zpracovavaného materialu. Za pomoci analyzy kumulativni hmotnosti byla vy-
pocitana celkova hmotnost, kterou operator pfemanipuluje pii odbalastovani a sesypani
jednoho voziku. Mizeme tedy stanovit presny pocet vozikl, které mize operator pie-

manipulovat za sménu, aby nebyly poruSeny hygienické limity.

V nésledujici tabulce (Tab. 14) je uvedena hmotnost manipulovanych pfedmétii a pocet

nutnych pohybil. Vozik obsahuje 140 desek, tedy 420 lodicek.

Tab. 14. Vypocet kumulativni hmotnosti odbalastovani (vlastni zpracovani)

Vaha (g) | Pocet pohybii | Celkem (g) | Celkem (kg)
Pi‘eneseni desky 1x 6260 140 876400
Odbalastovani 170 420 71400
Pi‘eneseni desky 2x 5750 140 805000
Odnos bedny s balasty | 7140 10 71400
1824200  [1824,20
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Zaveér: Z vypoctu vidime, ze pii odbalastovani jednoho voziku operator nazveda piiblizné
1824 kg. Tohle zjiSténi je v souladu s nafizenim vlady ¢. 361/2007 Sb., §29, ktery urcuje
limit pro kumulativni hmotnost ru¢né manipulovanych bfemen s navySenim pro dvanacti-
hodinovou sménu. Pro Zeny je tento limit 7800 kg a pro muze 12000 kg za sménu. (Zakony

pro lidi.cz, © 2010-2017)

Stejné jsme postupovali pii analyze kumulativni hmotnosti sesypani materialu. Vypoctena
hmotnost je 2032,10 kg pro jeden vozik.

9.3.3.2 Analyza tlacné a tainé sily voziku

Z pozorovani a naslednych analyz bylo zjis§téno podezieni na prekracovani hmotnostnich
limith pfi manipulaci s voziky. Z tohoto diivodu byla zmétfena taznd a tlacna sila, kterd je

nutna k manipulaci. Nasledné byly naméfené hodnoty porovnany s nafizenim vlady.

M-Ni.2T786E

Obr. 21. Mereni tlacné a tazné sily voziku (vlastni zpracovani)

Naftizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. (Zékony pro lidi.cz, © 2010-2017) stanovuje, piipustny
hygienicky limit pro tlacné a tazné sily pfi manipulaci s biemenem pomoci jednoduchého
bezmotorového prosttedku. Méfeni ukazalo, Ze limity jsou mnohonasobné piekracova-
ny. Naméfena sila je 830N. Hygienické limity jsou piekroceny témet 3x u mizu a 4x u
zen. Je zde obrovské riziko poskozeni zdravi pracovnika. Hrozi poranéni v disledku dlou-
hodobého naméhani (bolesti zad, svalli, gynekologické potize) i1 akutni urazy (poranéni

svalli, dutiny bfi$ni, zlomeniny).
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9.3.3.3 Ergonomicka analyza NIOSH

Jako posledni jsme zjistili doporu¢eny hmotnostni limit a zdvihaci rizikovy index za po-

moci ergonomické analyzy NIOSH. Postup vypoctu je uveden v tabulce. (Tab. 15)

Tab. 15. Vypocet analyzy NIOSH (vlastni zpracovani)

Hodnota podle | Skute¢na

Zkratka |NIOSH hodnota
Zena 18 - 45 rokii LC 20 38 let
Vyska rukou - poéateéni poloha VM 0,93 35 cm
Vertikalni prepravni vzdalenost DM 0,87 75 cm
Horizontalni vzdalenost HM 0,45 58 cm
Horizontilni ihlové premisténi AM 0,71 90°
Uchopeni CM 0,9 Spatné
Frekvenc¢ni multiplikator FM 0,85 0,2 zdvih/min
Jednorucni zdvihani 1 ne
Zdvihani dvéma ¢i vice operatory 1 ne
Zdvihana hmotnost 6,26 kg
Doporuceny hmotnostni limit 3,955 kg
Zdvihaci index 1,58

Podle analyzy vysel zdvihaci rizikovy index 1,58. Teorie uvadi, ze pokud je index vyssi

nez 1, existuje vysoke riziko poskozeni zdravi.

Doporu¢end maximalni hmotnost bfemene je 3,955 kg, bfemeno vSak ve skuteCnosti vazi
6,26 kg. Je nutné vytvofit napravna opatfeni. Je mozné snizit hmotnost manipulovaného

bifemene nebo zménit podminky pifi manipulaci.
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10 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Predchazejici 2 kapitoly byly vénovany analyze pracovisté optické kontroly D5 se zameéte-
nim pfevazné na ergonomii pracovisté. Pracovisté bylo analyzovano jako celek a déle byly

analyzovany vybrana pracoviste.

Po uskuteénéni vice vybranych druhtli analyz jsme dospéli k nasledujicim moznostem, jak

bychom mohli zlepsit pracovni prostiedi. Potencialy pro zlepsSeni shrnuje nasledujici tabul-

ka. (Tab. 16) V tabulce jsou také uvedeny diivody a piinosy navrhovaného zlepsSeni.

Tab. 16. Shrnuti moznych zlepsSeni pracovisté (vlastni zpracovani)

Potencialy

pro zlepSeni

Duvody ke zlepSeni

Uspordddni Pracovisté je stisnéné. Existuje riziko zamichani materidlu i riziko
o urazu. Novym uspofadanim pracovisté mizeme dosahnout vétsi
pracoviste efektivnosti
Metoda je zavedena, ale neni dodrzovana. Aktualizaci metody 5S
Metoda 58 , , , y < oy ;
dosédhneme uspory mista, zpfehlednéni pracovisté a standardizace
Hygienické Nové nebo lepsi hygienické pomticky mohou pomoci ke snizeni
pomiicky zdravotnich komplikaci pracovnikii (kozni problémy)
Osvétleni pracovisté je dostate¢né. Nedostatkem je porucha kloubi
Osvétlent u ptidavného osvétleni, ktera tak nemohou byt vyuzivana a tim
vzniké vyss$i zrakova zaté€Z pro pracovniky
Prasnost na pracovisti je 8,25x vys$$i nez na druhém pracovisti op-
Prasnost tické kontroly. ZvySena prasnost pusobi pracovnikiim kozni a dy-
chaci problémy
. Hluk ptevySuje o 25 dB doporu¢eny hygienicky limit. Snizeni
Hlucnost T PR Y 1xs e g
hlu¢nosti zajisti vétsi soustfedéni pracovnikil na praci
Z analyz vyplynulo podezieni na vysokou LSZ, nutné je vSak me-
ZvySend LSZ feni certifikovanou spole¢nosti. Zat€z miZzeme Castecné snizit apli-
kovanim job rotation
Monoténni Podle analyzy pracovni ¢innost hodnotime jako ¢innost s vysokym
o stupném monotdnniho zatizeni. Monotonnost zvysuje psychickou
zatizenl zatéZ. Snizit ji miZeme aplikovanim job rotation
Pracovni misto neni mozné nastavit podle individudlnich potieb
Vybaveni pracovnika. Analyza pracovnich poloh poukazala na mozny utlak
. cév a nervil rukou a nohou z diivodu absence podnoZek, opérek
pracoviste rukou nebo ochrany hrany stolu. Vyska pracovni roviny neni vhod-
na pro praci vstoje
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Uprava pracovnich
poloh

Analyzy odhalily vazné nedostatky u pracovnich poloh. Na zakladé
ergonomického auditu byly vSechny polohy hodnoceny jako "pod-
minén¢ prijatelné". Analyza RULA vysledky potvrdila a dokonce
jednu z poloh tadi do nejrizikovéjsi kategorie. Setrvani v takovych
pracovnich polohach plisobi velice negativné na lidsky pohybovy
aparat

Odstranéni rizikové
prace

Checklist a analyza pracovni polohy poukazuji na rizika plynouci z
pouzivani ru¢ni brusky (pietizeni jedné strany téla, uraz nebo preti-
zeni zapésti, lokte a ramene)

Podminky pro praci
s bremeny

Hygienicky limit pro kumulativni hmotnost zvedaného bfemene
neni v souCasné dob¢é piekrocen. Avsak je prekroCen hygienicky
limit pro max. taznou a tla¢nou silu (az 4x) a analyza NIOSH odha-
lila, Ze doporucend max. hmotnost zdvihaného bifemene je piekro-
¢ena 0 2,305 kg.

Skoleni

zamestnancii

Skoleni zajisti angaZovanost zaméstnancl v ochrané zdravi pfi pra-
ci. Skoleni vedoucich pracovnikii v mezilidskych vztazich muaze
napomoci zvladat konflikty na pracovisti

Vyber

zamestnancii

Spole¢nost by méla vzdy zvazit vhodnost kandidata pro sménovou
a nocni praci. Stejné tak vysS§i naroky na zrakové schopnosti pra-
covnika. Pokud kandidat z néjakého diivodu neni vhodny pro tuto
praci, stava se pro n¢j zaméstnani velice psychicky naro¢nym

Benefitni system

Ptrizptisobeni benefitniho systému podle prani zaméstnanci zvysi
jejich spokojenost
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11 PROJEKTOVA CAST

Nasledujici kapitoly budou vénovany projektu, ktery bude fesit navrhovana zlepSeni pra-
covniho prostiedi pracovisté optické kontroly DS.

11.1 Definovani projektu

V tabulce (Tab. 17) je shrnuto zadani projektu a nasleduje kratké shrnuti logického ramce,

¢asového harmonogramu a rizikové analyzy RIPRAN.

Tab. 17. Zadani projektu (vlastni zpracovani)

ZlepSeni pracovniho prostiedi s vyuZzitim ergonomickych
pristupti

Bc. Ivona Hrivnékova, diplomantka

Ing. Pavlina Pivodova, vedouci diplomové prace

Nazev projektu

Projektovy tym Ing. Miroslav Planka, vedouci Priimyslového inzenyrstvi divi-
ze PTC ve spolecnosti EPCOS, s.r.o.

Ing. Martin Val¢ik, asistent vedouciho vyroby

Hlavni cil Zefektivnéni vyroby na pracovisti optické kontroly D5

Zajisténi bezpe€nosti na pracovisti, snizeni rizika vyskytu
zdravotnich problémil zptisobenych nevyhovujicimi pracovni-

Vedlejsi cil . ] C e o AR “
mi podminkami, sniZeni rizika pracovnich trazi, zlepSeni pra-
covni pohody na pracovisti (psychické i fyzické)

Clle’m projektu Detailni finan¢ni analyza

neni

Casové omezeni

projektu VyfteSeni projektu do 31. ¢ervence 2017

Rozpocet projektu |Neni stanoven

Logicky ramec

Pro potieby projektu byl vypracovan jednoduchy logicky ramec. Logicky ramec ndm po-
skytne jasné informace o celém projektu. Na jedné strané shrnuje cile, vystupy a aktivity
projektu. Nalezneme zde objektivné ovétitelné ukazatele a zdroje k jejich ovéfeni informa-
ci. Kratce shrnuje predpoklady pro uspé€sné dokonceni projektu 1 prostiedky, které jsou pro

projekt nezbytné. Logicky ramec je k nahlédnuti v ptiloze. (Ptiloha P V)
Casovy harmonogram

Projekt byl zadan v listopadu 2016. Do konce roku probéhlo seznameni se se spolecnosti,

zpracovavanym tématem a byly provedeny prvni analyzy a dotaznikové Setfeni. Do biezna
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2017 byly provedeny vSechny z vybranych analyz a bylo provedeno vyhodnoceni soucas-
ného stavu. Na zékladé vyhodnoceni byly formulovany mozné potencialy pro zlepSeni pra-
covisté. Tyto navrhy spolecné s piinosy byly prezentovany projektovému tymu, ktery roz-
hodl o dal§im postupu. Nékteré navrhy byly pfimo schvéleny a ihned zapocala jejich reali-
zace. Ostatni byly ptfedany dale k dalSimu projednani a bude o nich rozhodnuto do ¢ervna
2017. Realizace vSech schvalenych névrhli by méla byt dokoncena do 31. cervence 2017.

Blizsi popis ¢asového harmonogramu je uveden v ptiloze. (Pfiloha P VI)
Rizikova analyza projektu

K identifikaci rizik spojenych s projektem byla pouzita rizikova analyza RIPRAN. Pomoci
urceni moznych scénéil a vypracovani preventivnich opatieni jsme se pfipravili na rizika,
kterd se mohla v prib¢hu projektu vyskytnout. Rizikova analyza je zpracovéana v pitiloze.

(Ptiloha P VII)

11.2 Navrhy na zlepSeni pracovisté optické kontroly D5

Na zéklad¢ provedenych analyz bylo zjiSténo mnoho potencidlii pro zlepSeni pracovniho
prostfedi. Navrhy jsou zaméfena predev$im na zlepSeni z ergonomického hlediska, avSak
do zlepSovacich navrhl byly zahrnuty i navrhy, které se netykaji pfimo ergonomie. Vsech-
ny navrhy budou blize rozpracovany v nasledujicich kapitolach. Nékteré z navrhi jsou jiz

v procesu zavadéni. V tom piipadé kapitola obsahuje vice informaci o vybraném feSeni.

11.2.1 Usporadani pracovisté a 5S

Hned pfi vstoupeni na pracovisté si miizeme povsimnout, ze pracovisté je stisnéné. Bohu-
zel se pracovisté nachdzi nejen uprostied vyrobniho procesu, ale i uprostted vyrobni haly.
Neni zde prostor pro rozsifeni pracovisté. Spolecnost s nedostatkem mista bojuje jiz delsi
dobu a nejlepSim feSenim by byla ptistavba nové haly. O tomto feSeni se jiZ jedna, ale jde
o dlouhodoby projekt. Abychom eliminovali alesponi Castecné rizika, ktera hrozi
v disledku nedostatku mista, rozhodli jsme se mirn€ upravit layout pracovisté a aktualizo-

vat metodu 5S. Metoda 58S je zde zavedena, avSak neni diisledné dodrzovana.
1S: Seiri = vytridit
V rdmci prvniho S bylo z pracovisté odstranéno vSe nepotiebné. (viz Obr. 22) Po tomto

kroku nam vzniklo vice mista a ziskali jsme tak naptiklad misto pro nové materidlové po-

zice a druhou vahovou stanici.
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Obr. 22. 1S — vytrizeni a uklid pracovisté (vlastni zpracovani)

2S: Seiton = usporadat

Po vytazeni vSeho, co neni na pracovisti pottebné, bylo pracovisté usporadano s ohledem

na maximalni efektivnost. (viz Obr. 23)

Obr. 23. 28 — usporadani pracovisté (vlastni zpracovani)

V druhém kroku byl ¢aste¢né upraven i layout pracovisté. Pfi navrhu nového layoutu jsme

museli vzit v tvahu nékolik dtlezitych faktort:

e tok vyrobku, vstup a vystup kazdého procesu,

e riziko zamichani materialu,

e dostatecny pracovni prostor kazdého z pracovnikd,
e dostatecny manipulacni prostor pro voziky,

e rotacni pohyby pfi manipulaci s materialem.
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Naésledujici obrazek (Obr. 24) zobrazuje nove vytvoreny layout. Tento layout nam zajistil
lepSi obsluZnost pracovist’ a 1épe oddéluje tok materialu jednotlivych skupin vyrobki.
Také nam soustfed’uje prasna pracovisté k sobé, coz bude vyhodou pii feseni prasnosti na
pracovisti.

Bohuzel se nam nepodafilo uplné eliminovat rotaéni pohyby pracovnikii pii podavani ma-

teridlu. Bylo vytazeno vse, co neni nezbytné nutné na pracovisti mit, a i pfesto je prostor

nedostatecny. Rota¢ni pohyby budou feSeny pii navrhu pracovisté v nové hale.

V priabéhu projektu doslo k rozhodnuti, Ze praSna pracovisté pfipravy materialu budou
presunuta do prostoru pred optickou kontrolou D5. Jakmile budou pracovisté pfipravena,

dojde k dalsi upravé layoutu.
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Obr. 24. Nove vytvoreny layout pracovisté (interni materialy)
3S: Seiso = uklizet, Cistit
Pracovisté bylo fadné vycisténo, vCetné osvétleni. Pracovnici byli pouceni o dodrZzovani
Cistoty. K dispozici maji potfebné tiklidové nacini. Své pracovisté musi udrZovat v Cistote
v pritbéhu pracovni doby. Pied pfedanim smény maji vyhrazeny ¢as 10 minut na kone¢ny

uklid po sméné.
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4S: Seiketsu = standardizovat

Byly vytvofeny standardy, jak mé vypadat pracovisté pti predani smény. Dodrzovani toho-
to standardu kontroluje predék, ptipadné sménovy mistr. Pracovnik miize opustit pracovis-

té az po skonceni uklidu.
5S: Shitsuke = vyZadovat disciplinu

Dodrzovani standardi metody 58S je soucésti individualniho ohodnoceni pracovnika. Na
dodrZovani dohlizi nejenom piedaci a sme€novi mistfi, ale také hlavni mistr, ktery provadi
namatkové kontroly 5x mésicné. Dale pak provadi pravidelné audity oddéleni pramyslo-

vého inzenyrstvi vzdy 1x ro¢ng.

11.2.2 Hygienické pomucky

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze pracovnici by pfivitali leps$i hygienické pomicky.
Tyto pomucky by jim pomohly eliminovat pfevazné kozni problémy zplsobené zirkono-
vym prachem. Navrhovali zvlh¢ovace nosni dutiny a o¢i, kvalitngjsi krém na ruce, vlhcéené

ubrousky a napftiklad zadali o 4 pracovni tricka, aby nemuseli po kazdé smén¢ prat.

V soucasné dobé pracovnici testuji nékolik typ krému na ruce a maji moznost vybrat si
ten, ktery nejlépe vyhovuje. VSem pracovnikim byla pfidélena 4 pracovni tricka. Dalsi

navrhy se budou projednavat az v pripadé, ze se nepodafi sniZit prasnost na pracovisti.

11.2.3 Osvétleni

Pti analyze bylo zjiSténo, Ze jsou dodrZzeny podminky dostatecného osvétleni pracovisté.
Problémem byly ptidavna svétla, kterd z divodu poruchy kloubu nebylo mozné pouzivat.
Tento problém byl jiZ odstranén. Pokud by se problémy opakovaly, doporucuji potidit no-
va pridavna svétla, kterd zajisti intenzitu osvétleni minimalné 15001x, s neutralni bilou bar-

vou svétla a clonou proti oslnéni.

11.2.4 SniZeni prasnosti

PraSnost je velkym problémem tohoto pracovisté. Podle méteni je 8,25x vyS$i nez na pra-
covisti vystupni optické kontroly. Je to jeden z hlavnich problémt, ktery pracovnici uvade-
ji jako faktor, ktery komplikuje jejich praci. Prasnost jim také zptisobuje zdravotni kompli-

kace.
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Moznosti jak odstranit nebo snizit prasnost je né¢kolik. Prvni z moznosti bylo seskupit
prasna pracovisté k sobé a oddélit je prepazkami od neprasnych pracovist. Toto feSeni
bylo bohuzel zamitnuto. Na tak malém prostoru se ndm nepodaiilo vytvofit layout, aby
mohla byt pracovisté oddélena. Problémem bylo riziko zamichani vyrobkii, nedostatek
mista pro manipulaci nebo skladova mista. Obrazek (Obr. 25) znazornuje jedno z moznych

feSeni. Cervené jsou oznacena prasnd, zelen¢ neprasna a oranzové Casteéné prasna praco-
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Obr. 25. Layout s oznacenim prasnych pracovist (in-

terni materialy)

Druhou moznosti je zvlhéeni vzduchu, které miize pomoci snizit mnozstvi prachovych
¢astic ve vzduchu. Spole¢nost méla 2 star§i nevyuzivana zatizeni. Tyto zafizeni byla umis-
téna na pracovisté optické kontroly a nyni prubézné sledujeme pocet ¢astic ve vzduchu a

analyzujeme zmény.

Poslednim feSenim je vytvofeni odstavani na pracovnich stolech. Pravdépodobné k tomuto
feSeni se spolecnost nakonec piikloni. V soucasné dob¢ byl zadan pozadavek technickym

pracovnikim, ktefi se snazi vymyslet zptsob, jak odsdvani na pracovisti zavést.

CésteCnym feSenim, které pomulzZe sniZit prasnost, je rozhodnuti o pfesunuti pracovist pii-

pravy materidlu ven z mistnosti. V soucasné dob¢ probihd ptiprava téchto pracovist.
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11.2.5 SniZeni hluénosti

Podle méfeni bylo zjisténo, ze je o 25 dB piekraCovan limit pro hluk na pracovisti. Na tom-
to pracovisti je nutnd vysokéd pozornost pracovnikti, proto by mira hluku méla byt maxi-
maln¢ 50 dB. Snizeni hluku dosdahneme presunutim stroje pro automatické tridéni do
jiné ¢asti vyrobni haly. Dale bude uzavien hlavni velky vchod a pro prichod osob budou
pouzivany vedlejsi dverfe. Hlavni garazovy vchod bude pouzivan pouze pii premistovani

materidlu. VSechny dvete budou oznaceny cedulemi ,,tiché pracovisté®.

11.2.6 Zhodnoceni lokalni zatéZe a kategorizace prace

Nerizikov¢jsim faktorem na pracovisti je vysoké lokdlni svalovéa zatéz. Z tohoto divodu
bych doporucila zhodnoceni lokélni zatéze u MS, RH a Piezo senzort. Pro spravné zhod-
noceni lokdlniho zatizeni organismu je nutné méteni specialnim pfistrojem. Pokud by bylo
zjisténo nadmérné lokdlni zatizeni, je nutné vytvofit ndpravna opatteni. Pracovni ¢innosti
by byly pravdépodobné zarazeny do vyssi kategorie v kategorizaci prace a s tim by bylo
spojeno nekolik zmén. Napiiklad by musely byt zavedeny kratSi smény a byly by navySeny

pozadavky na preventivni 1€katské prohlidky.

Pracovni ¢innosti na pracovisti optické kontroly D5 jsou zatazeny do 2. kategorie. Po pro-
vedenych analyzach hodnotim toto zafazeni jako spravné u vétSiny pracovnich ¢innosti. Po
¢as pozorovani vSak bylo zjiSténo, Ze pracovnice kontrolujici RH pracuji stale na stejném
misté a vykonavaji pouze tuto ¢innost. Z analyzy monotonnosti bylo zjisténo, ze tato prace
je vysoce psychicky narocnéa. Doporucuji okamzité zavedeni job rotation zahrnujici i toto
pracoviste a prezkoumdni pracovni ¢innosti certifikovanou spolecnosti, ktera by se zaméfi-

la pfedevSim na zhodnoceni lokalni zatéze a psychické naroc¢nosti prace.

11.2.7 Job rotation

Vytvoteni rotace pracovniki po pracovisti je na pracovisti otické kontroly D5 velice obtiz-
né, avSak nezbytné k zachovani pracovni pohody a sniZeni rizika chybovosti. Pracovisté
nema staly pocet zaméstnancli. Pocet zaméstnanci se pohybuje v rozmezi od 14 do 20.
Dalsi komplikaci je, ze na pracovisti nebyva kontrolovan vzdy stejny material. Jak jiz bylo
zminéno, na pracovisti jsou kontrolovany MS, RH, Piezo senzory a ostatni material. Ostat-
ni material zahrnuje velké mnozstvi vyrobkl. Kromé optické kontroly jsou zde vykonava-

ny dal$i dvé Cinnosti pfipravy materialu - odbalastovani a sesyp materialu.
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M¢ doporuceni je, aby byly pracovnici roziazeni do 4 pracovnich skupin. Jednu skupinu by
tvotili pracovnici MS. Vzhledem k tomu, Ze pracovnici MS méni pracovni ¢innost kazdé 2
hodiny, neni nutna dal$i rotace. Dalsi 3 skupiny by tvofili pracovnici pracujici na ostatnich

pracovnich mistech. Rozvrzeni skupin je nastinéno s nasledujici tabulce (Tab. 18)

Tab. 18. Skupiny k organizaci job rotation (vlastni zpracovani)

Pracovni ¢innost | PribliZny pocet zaméstnanci

1. skupina | RH 3
Ostatni material 4
Piiprava materiélu,

3. skupina |Piezo senzory 3

M 7

Na zacatku kazdé smény by pracovnik dostal pracovni kol na danou sménu, stejné jako to
funguje jiz nyni. Pfedék si navic poznamend podle barvicky (na nasténku svého pracovis-
té), do které¢ pracovni skupiny byl pracovnik ten den zatazen. Doporu¢enim je, aby pracov-
nik byl zatazen do pracovni skupiny maximaln¢ 2 smény po sob&. Hrani¢ni limit je zataze-
ni do pracovni skupiny po dobu 3 smén. Pokud pracovnik patfil minulé 3 smény do skupi-
ny 1, nyni musi pracovat ve skupiné 2., 3. pfipadné 4. (viz Tab. 19) Ukolem piedaki je

udrzet systém tak, aby dochazelo ke spravedlivé rotaci.

Tab. 19. Priklad zaznamendvani rotace pracovnikii (vlastni zpracovani)

6.4. 7.4. 8.4.

Jméno pracovnika/datum

Jana Nova

Tereza Vesela
Otakar Pokorny

Doporucuji, aby se spolecnost zaméfila i na fddné proSkoleni preddkt a mistri. Pravé na
jejich schopnostech organizace prace zavisi vhodné rozvrzeni rotace po pracovisti. Kazdy
z predakli by mél na starosti rotaci pracovnikll ve své sméné. Mistii musi chédpat dileZitost

rotace a systém fungovani. Po proskoleni by mély byt splnény nésledujici body:

e pracovnik chape dulezitost job rotation,

e pracovnik zna vyhody job rotation,

e pracovnik vi, jak organizovat praci na diln¢,
e pracovnik vi, jak zaznamenavat job rotation,

e pracovnik je schopny svym podfizenym vysvétlit diivod a smysl job rotation.
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11.2.8 Vybaveni pracovisté

Pracovnici pracuji ve statickych polohach a povaha prace neumoziuje ménit pracovni po-
lohu kdykoliv by potiebovali. Ergonomické analyzy nam potvrdily, Ze souCasné polohy
nejsou z ergonomického hlediska vhodné a ptili§ naméhaji pohybovy aparat a to predevsim

z diivodu nevhodné zvoleného vybaveni, které piilis nerespektuje ergonomické zasady.
Pracovni zidle

Nejveétsim nedostatkem ve vybaveni pracovisté jsou pracovni zidle. Pracovnici po vétSinu
smény pracuji vsed€. SouCasna pracovni zidle jim vSak neposkytuje dostatecnou oporu
patere, rukou ani nohou. VétSina zidli je jiz porouchand a neni mozné je ani nastavit na
pozadovanou vysku. Navic jsou zidle ¢alounéné, coz je nevhodné feseni do prasného pro-

stiedi.

Pro vybér nové zidle byly sestaveny hlavni kritéria, ktera by Zidle méla spliovat. Nasledné
byla provedena Value of Benefit Analysis. Tato analyza porovnala 4 mozné varianty, podle
predem nastavenych kritérii a vahovych hodnot. (Tab. 20) Na zéklad¢ této analyzy byla
vybréana nejvhodnéjsi varianta, WS 2910. (Graf 11).

Tab. 20. Kritéria vyberu nové pracovni zZidle (viastni zpracovani)

3 body 6 bodii 9 bodti
Naklady 10 000 a vice |do 10 000 do 5 000
zaruka 1 zarucni ser-
Zaru¢ni a pozarudni servis |zaruka do 5 let | zarukado 10 let |vis
latkové ¢alou- | polyuretanova polyuretanova péna s
Material néni, kozenka |péna mozZnosti vymény
ve 4 a vice smérech,
Polohovatelnost sedaku ve 2 smérech | ve 4 smérech s moznosti naklopeni
Polohovatelnost opéradla | vySka sklon i vySka sklon, vyska, pritlak
Ergonomické prizpisobeni | nepfizpisobena | lehké zaobleni plné vyhovujici
s nastavitelnou s nastavitelnou vys-
Loketni opérky fixni vyskou kou, sklapéci
neprodysny specialni ptizplisobe-
Vétrani materil prodys$ny material | ni
Nosnost Zidle do 100 kg nad 100 kg nad 150 kg
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Graf 11. Zhodnoceni Value of Benefit Analysis (vlastni zpracovani)

Dodavatel poskytoval moznost bezplatného testovani zidle. Po vybéru zidle tedy méli ope-
ratofi moznost zidli 14 dni testovat a vyjadrit svlij ndzor, jestli je vybrana varianta vhodna.

Po jejich vyjadreni byla vybrana finalni varianta, ktera byla zakoupena.
Opéry rukou

Druhym vaznym nedostatkem zjiSténym pii auditu byla opora rukou. Staré pracovni zidle
nem¢ély ruéni opérky. Pfi vybéru nové tedy opérky byly jednim z kritérii. Nova zidle jiz
opéry rukou mé a problém byl tedy ¢astecné odstranén. Stale vSak pietrvava problém, Ze si
operatofi obCas opiraji ruce o stll. Prace je naro¢na hlavné z pohledu lokalni zatéZe rukou,
proto si operatoii snazi odlehcit, kdekoliv je to mozné. Studeny sttil vSak prenasi chlad a
muze zpusobit zdravotni komplikace. Doporucuji jednoduché feseni, které je nalepeni ten-
kého pasku pény na okraj stolu. Hrana stolu tak nebude ostra a nebude pfenasen chlad na

ruce.
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Obr. 26. Mékka ochrana hran (BuyBye, ©2017)
Nastaveni pracovni roviny

Pracovni rovina je nastavena jednotné na 75 cm bez rozdilu. Z analyzy pracovni polohy
vstoje vSak bylo zjiSténo, Ze nastaveni pracovni roviny neni ideélni. (viz Obr. 27) Pfi praci
dochazi k odklonéni krku i trupu a tim k nadmérnému namahani pateie a zddového sval-
stva. Bylo by tedy vhodné, aby byla pracovni rovina zvySena podle primérmé vysky pra-

covnikt optické kontroly D5 o piiblizné 10 cm.

Obr. 27. Nevhodné nastaveni vysky pra-

covni roviny (vlastni zpracovani)

Pro vSeobecnou préaci vsedé je pracovni rovina nastavena v doporucovanych hodnotach.
Pro optickou kontrolu vsak odbornici doporucuji vysku pracovni roviny az kolem 100 cm.
Nastaveni pracovni roviny pii této praci je velice individudlni zaleZitosti. Nékterym pra-
covnikim vyhovuje soucasné nastaveni, jini by piivitali pracovni rovinu o 15 cm vyssi.

Z tohoto ditvodu bylo vhodné vybavit pracoviste stoly s moznosti individudlniho nastaveni.
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Obr. 28. Pracovni stiil s nastavitelnou vyskou pra-

covni roviny (TRESTON, ©2017)

Zv1ast musela byt vyfeSena pracovni rovina pro pifipravu materidlu. Jak mizeme vidét
z obrazku (Obr. 29), pracovni rovina neni nastavena spravné. Nizkd pracovni rovina neni
jediny problém. Z obrazku vidime, ze pracovnici si desky podkladaji i z divodu snazsiho
uchopeni. Doporucuji pro tuto pracovni ¢innost vytvofit specidlni pojizdny pracovni stil.
Pracovnik bude mit moznost piivést si pracovni rovinu pfimo k voziku. To znamena, Ze
eliminujeme i zbyte¢né pohyby pifi manipulaci s bfemeny. Pracovni rovina bude uzsi nez
deska, tudiz pracovnik bude moci desku lehce uchopit za presahujici hrany. Timto feSeni

dosdhneme snizeni rizikového zdvihaciho indexu podle analyzy NIOSH.

Pracovni rovina bude obsahovat 1 prostor pro odlozeni bedny s balasty. Eliminujeme tak
noSeni biemen na del$i vzdalenosti, kdyZz pracovnik musi bednu s balasty odnést na urcené

misto. Diky pojizdnému stolu bednu miize odvézt.

Jak jiz bylo zminéno, dalSimi benefity tohoto feSeni je Uispora mista na pracovisti a ¢astec-

né sniZeni praSnosti.

Obr. 29. Podkladani desek

pFi pripravé materidlu

(vlastni zpracovani)
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Podnozky

Nekteré stoly obsahuji kovovou prepazku, o kterou si mohou pracovnici opfit nohy. Nema-
ji ji v8ak vSechny stoly. Z tohoto divodu doporucuji potidit podnozky. Dojde tak ke snize-
ni utlaku cév a nervii na nohou a tim miizeme ptedejit nechténym onemocnénim. Prede-
v§im onemocnéni kiecovych zil.

11.2.9 Stroj na brouseni

Pti analyze pracovniho mista MS byly zjistény rizika vyplyvajici z pouzivani ru¢ni brusky.

Doporucuji zacit vyuzivat elektrickou brusku nebo poftidit specialni stroj na brouseni. Po-

kud bychom odstranili ru¢ni brouseni, ziskame hned n¢kolik vyhod:

e odstranéni rizika onemocnéni z diivodu vétsiho zatizeni jedné strany téla,

e odstranéni rizika poranéni — prudky pohyb muize zpisobit poranéni svalstva i kosti,

e v celém pracovnim postupu by mohla byt nastavena jedna vyska pracovni roviny,

e snizeni prasnosti, pokud by brusny stroj obsahoval odvod prachu,

e zkraceni Casu operace — z pozorovani a snimkd pracovniho dne bylo zjisténo, ze
bychom mohli usettit pfiblizn¢ 9% ¢asu operatorky za sménu. U 6 operatorek, které
tuto ¢innost vykonavaji, je to 388,8 hodiny za 360 pracovnich dni.

e snizeni nakladl - mzdové néklady 13 996,8 EUR .
Pii pofizeni stroje by muselo dojit k Upravé pracovniho postupu. Prozatim je v jednéni
technické feSeni.
11.2.10 Uprava podminek pro praci s bfemeny
Stanoveni maximalniho poc¢tu zpracovanych voziki p¥i pripravé materialu

Pii analyze bfemen byly vypoc¢itdny hmotnosti, které pracovnici pfemanipuluji pti ptiprave
jednoho voziku. Aby nebyly ptekracovany hygienické limity, vytvofila jsem doporuceni

pro maximalni pocet voziki, které miiZe pracovni za sménu zpracovat.

e Odbalastovani: muz — 6, Zena — 3 voziky za dvanactihodinovou sménu

e Sesyp materidlu: muz — 5, Zena — 3 voziky za dvanactihodinovou sménu

V soucasné dobé¢ jsou limity pfekracovany pouze vyjimecne. Dodrzovani noveé vypocita-

nych limitd m4 na starosti pfedak v ramci systému job rotation.
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SniZeni rizikového zdvihaciho indexu podle NIOSH

Doporu¢ena maximalni hmotnost zdvihaného bfemene byla podle NIOSH vypocitana na
3,955 kg. Redlnd hmotnost bfemene je 6,26 kg. Vzhledem k tomu, Ze neni mozné snizit
hmotnost biemene, zamétili jsme se na pravu podminek pii manipulaci. Navrzeno bylo jiz
zminéné nové pracovisté se specialné upravenou pracovni rovinou. Timto feSenim se ndm
podafilo dosdhnout zdvihaciho indexu 0,84, které je hodnoceno jako pfijatelné riziko.

(Tab. 21)

Tab. 21. Vypocet analyzy NIOSH po upravé pracovisté (vlastni zpracovani)

Hodnota podle Skutecna

Zkratka | NIOSH hodnota
Zena 18 - 45 roki LC 20 38 let
Vyska rukou - poateéni poloha |VM 0,93 35cm
Vertikalni prepravni vzdalenost | DM 0,93 40 cm
Horizontalni vzdalenost HM 0,63 40 cm
Horizontalni uhlové premisténi | AM 0,9 30°
Uchopeni CM 0,9 Spatné
Frekvenc¢ni multiplikator FM 0,85 0,2 zdvih/min
Jednoru¢ni zdvihani 1 ne
Zdvihani dvéma ¢i vice operatory 1 ne
Zdvihana hmotnost 6,26 kg
Doporuceny hmotnostni limit 7,50 kg
Zdvihaci index 0,84

SniZeni potiebné tazné a tlacné sily pii manipulaci s voziky

Poslednim a nejvétsim problémem, ktery byl odhalen, je vyuzivani tazné a tlaéné sily pro
manipulaci s voziky. Tato sila je podle natfizeni vlady piekraCovéana az 4x. Prvnim a oka-

mzitym opatfenim bylo, ze s voziky mohou manipulovat pouze muzi a to ve dvojicich.

Druhym napravnym opatfenim bylo porFizeni novych kol na voziky. Nova kola snizuji
vibrace, potfebnou taznou a tlacnou silu a celkové usnadiiuji manipulaci. Vysledky méteni

pii testovani novych kol ukazuje tabulka. (Tab. 22)

Tab. 22. Vysledky testovani kol (vlastni zpracovani)

Stara kola Nova kola
Pramérné vibrace 0,31 0,17
Maximalni vibrace 3,77 1,6

Sila p¥i rozjezdu 0,97 m/s’ 0,18 m/s?
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Pfi manipulaci s voziky existuje vysoké riziko urazu, proto doporucuji se i nadale timto
problémem zabyvat. Voziky jsou pouzivany v témét celém vyrobnim procesu. Jedna se
tedy o komplexni problém. Doporucuji vytvofit projektovy tym, ktery se bude timto pro-

blémem nadéle zabyvat a nalezne nejvhodné;jsi fesSeni. Zvazit mizou naptiklad vyuziti me-

chanickych pomtcek k manipulaci s voziky nebo celkovou zménu ptepravy materialu.

11.2.11 Skoleni pracovniki/cvi¢eni

Jak jiz bylo zminéno nékolikrat, pracovnici jsou po ¢as prace vystavovani fyzické i psy-
chické ndmaze. Z tohoto ditvodu by m¢li byt pracovnici seznameni s moznostmi, jak dopa-

dy na své zdravi zmirnit.

Po vétsinu pracovni doby pracovnici sedi a jsou ve statické pozici. V takové pracovni po-
zici je nutné polohu téla mirn€ ménit. Prvni véci, ktera operatorim pomize zmirnit dopady
statického sezeni je nova pracovni zidle. Pracovnici musi byt seznameni s tim, jak se zidle
nastavuje, aby byli schopni vyuzivat v§ech moznosti, které nabizi. Jedna se napiiklad o

zménu z predniho sezeni na zadni sezeni, zménu piitlaku opéradla, atd.

L

Obr. 30. Zpiisoby sezeni pri praci
(Pracovni zZidle, ©2017)
Déle doporucuji vyuzit piehledné zpracovaného plakatu, ktery poskytuje Statni zdravotni
ustav. Tento plakat prezentuje, jak byt aktivni 1 pii praci vsed€. Piehledné ukazuje prota-
hovaci, uvoliiyjici a cviky vstoje, které mohou pracovnici provadét, aby uvolnili namahané

svalové partie.

BUD AKTIVNI | PRI PRACI VSEDE

Spravny (korigovany) sed  Tak nesed'!
(obéas si jej uvédom)

kréni patef protazena
ramena uvoinéna

trup vzpfimeny

kolena mimé od sebe
chodidla pevné na podiozee

Dynamicky sed
(stidej polohy vsedé)
Varianty:
— krouzeni panve
—naklon trupu
ido stran
— stazeni a povoleni
hyzdi (bficha)
—tlak chodidel do
podiozky a uvolnéni

Obr. 31. Ukazka z vyukového plakatu (Gilbertova a Paviu, 2008)
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Doporucuji vyvesit tento plakat na pracovisti, ale také v odpocinkovych mistnostech. Pra-
covnici si tak budou moci procitat plakat pii prestavce. Doporuceni se jim ulozi do podve-

domé paméti nendsilnou formou.

Spolecné s tim, jak si chranit zdravi pii praci vsedé, doporucuji zaméestnance seznamit i
s tim, jak si chranit zdravi pfi manipulaci s bfemeny a pii praci vstoje. Opét bych doporuci-
la vyuzit plakati, které nabizi zdarma ke stazeni Statni zdravotni Gstav. Podle mého nazoru
jsou tyto plakaty vyborné zpracovany a dokazi zaméstnance upoutat. Ukazka nékterych

plakatu je priloZzena v ptiloze. (Pfiloha P VIII)

11.2.12 No¢ni prace

Nastaveni smé€nového systému hodnotim pozitivné a podle dotaznikového Setfeni a rozho-
vorl jsou s nim spokojeni i zamé&stnanci. Téméf 90% dotadzanych by nepfivitalo kratsi os-
mihodinové smény. Vyhovuji jim tedy dvanéactihodinové smény, kdy dochazi 2x na ranni
sménu, 2X na nocni sménu a poté nasleduji dny pracovniho volna. Pravé no¢ni praci by-
chom méli vénovat zvySenou pozornost, protoze nocni prace je rizikova. Zaméstnavatel by

nem¢l nic opomenout.

e Vybér vhodnych zaméstnanct, ktefi se pfizplisobi pracovnimu rezimu, a vykon
prace nebude negativné€ ovlivnén plisobenim nékterych z nasledujicich faktort:
o dlouhé dojizdéni do prace,
o zeny s malymi détmi, t€hotné Zeny a mladistvi,
o zavazné socialni aspekty,
o nevhodné podminky bydleni s ohledem na mozZnosti klidného spanku,
o zdravotni stav pracovnika (onemocnéni traviciho Ustroji, hormonalni poru-
chy, diabetes, chronické poruchy spanku, zavislost na drogach a dalsi),
o vek vyssi nez 50 let (je doporucena konzultace s Iékaiem).
e Vstupni a periodické 1ékatské prohlidky
e Skoleni zaméstnancil o pizpiisobeni se pozadavkiim sménové a noéni prace

e Zhodnoceni adaptace pracovnikil po 2-3 mé&sicich

11.2.13 Benefity

Pro zlepSeni pracovniho prostfedi mize poslouzit i benefitni systém, ktery spole¢nost nabi-

zi. Tento systém slouzi jako psychicka podpora zaméstnanctli. Spole¢nost nabizi vyhody
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jako napftiklad priplatky na stravovani. V dotaznikovém Setfeni pracovnici uvedli dalsi

benefity, které by pfivitali.

Nekolikrat uvedli, ze by radi vyuzivali nabizenych benefitl, které mohou vyuZzivat pouze
zamestnanci, ktefi jsou soucasti odbort. Jedna se napiiklad o volny vstup na bazén a jiné

sportovni kurzy.

V ramci benefitniho systému by pracovnici pfivitali zlevnéné maséaze, poukazy do 1ékarny

oy e

tali zavedeni takzvanych sick days. Souhlasili by se 2 dny za rok.

11.3 Ekonomické zhodnoceni projektu

Tab. 23. Ekonomické zhodnoceni projektu (vlastni zpracovani)

Polozka Mnoizstvi | Jednotkova cena | Celkova cena
Pracovni zidle 17 10737 K¢ 182529 K¢
Meékka ochrana hran 10 185 K¢ 1850 K¢
Pohyblivy stul 2 7920 K¢ 15840 K¢&
Podnozky 17 698 K¢ 11866 K¢&
Plakaty + vizualizace 5S 14 5 K¢ 70 K&
Celkem 212 155 K¢

V nékladovém zhodnoceni byly zhodnoceny feSeni, ktera budou realizovana a nejsou pfilis
naro¢na na uskutecnéni. Jak je vidét (Tab. 23), nebyly zahrnuty naklady na vSechny na-
vrhy. V ndkladovém zhodnoceni nejsou zahrnuty naklady predevSim na feSeni, u nichz
jesté nezname konecnou vysi nakladi, ale i dalSi. Konkrétn€ nebyly zahrnuty néklady na

nasledujici navrhy.

e Hygienické potreby - tyto naklady jsou jiz vynakladany, pouze jsme zménili na-
kupované vyrobky podle pozadavkl pracovniki. O vynakladani dalSich prosttedkt
bude rozhodnuto, az pokud nedojde ke sniZeni prasnosti na pracovisti

e Osvétleni pracovisté - osvétleni pracovisté bylo opraveno a v soucasné dobé spl-
fluje potieby pracovisté. Pokud by v budoucnu bylo nutné pofidit nova ptidavna
svétla, naklady na potizeni se pohybuji okolo 43 tisic K¢

e SniZeni prasnosti - ndklady nebyly zahrnuty z diivodu naro¢ného technického fe-
Seni. V soucasné dob¢ neni zndm kone¢ny plan, ktery bude realizovan

e Meéreni lokalni svalové zatéze a naklady spojené s naslednym opatfenim - v sou-

casné dob¢ nebylo rozhodnuto, zdali bude méteni uskute¢néno
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e Zménu procesu brouseni - konecny navrh nebyl do této doby vybran. Jedna se o
technicky slozity navrh, proto se ndklady budou lisit podle vybraného feseni

e Zménu manipulace - stejné jako u procesu brouseni nebylo jesté vybrano konecné
feSeni. Jedna se o komplexni problém, ktery jde napfi¢ celym vyrobnim procesem.
Néklady se budou odvijet podle kone¢né vybrané varianty. Pokud by se spolecnost
rozhodla pro vymeénu kol u vSech piepravnich voziki, naklady se budou pohybovat
az okolo 184 000 EUR

e Benefitni systém - nelze vycislit pfesné naklady na kazdy mésic. Naklady se bu-
dou odvijet od nabizenych moznosti a irovné¢ s jakou budou vyhod zaméstnanci
vyuzivat

e Nové pracovni stoly — o pofizeni novych pracovnich stolil s nastavitelnou pracov-

ni rovinou se uvazuje az do nové haly. Naklady na pofizeni zatim nejsou znamy

Zavérem ekonomického zhodnoceni projektu chtéla zdaraznit, Ze nemizeme vycislit na-
vrat investice. Projekt je zaméfen na zlepSeni pracovniho prostedi. V prvni fadé ndm jde o
eliminaci rizika ohrozeni zdravi pracovnikl a zlepSeni pracovni pohody na pracovisti. Na-

klady jsou tedy vynakladany piedevsim na prevenci.

Muzeme vSak pocitat s tim, Ze v budoucnu dojde ke snizeni nakladd. Snizi se ndm piede-
v§im persondlni néklady vyvolané pracovni neschopnosti zaméstnancli nebo pracovnimi
urazy. V dnesni dobé spolecnost velice oceni, Ze pracovnici ziistanou pracovat ve spolec-

nosti delsi dobu. Snizi se tak i nadklady na ndbor novych zaméstnancti a jejich zaskoleni.

Zvyseni vynost muzeme dosahnout predevsim jako dusledku vétsi efektivity a produktivi-

ty prace.
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12 PRINOSY PROJEKTU

Jak jiz bylo zminéno, projekt byl zaméten na zlepsSeni pracovnich podminek pracovisté

piredevsim z pohledu ergonomie. V této oblasti je velice obtizné vycislit piinosy projektu.

Lze vsak fici, Zze vSechna navrhovana feSeni byla navrzena tak, aby byl zajistén pozitivni

dopad na nékterou z feSenych oblasti. VSe bylo navrzeno a doporuceno podle platnych

nafizeni a doporuceni uvedenych v legislative.

Zjisténé nedostatky, navrhy moznych feseni, jejich dopad a piistup k navrhu shrnuje nésle-

dujici tabulka. (Tab. 24)

Tab. 24. Shrnuti efektu navrhovanych reseni (viastni zpracovani)

Zjisteny D 1
PRV opad navrhovaného s ,
Navrh FeSeni At ravrio Pristup k navrhu
nedostatek resent
Usporadani Novy layout, Vétsi prehlednost, mis- | Zavedeno a v blizké
o . to pro nové materialové | dobé¢ bude provedena
pracoviste, aktualizace 5S P Cx . “ P
pozice a umisténi druhé | dalsi aprava layoutu
metoda 5S vazici stanice
Lo Lepsi hygienické | ZvySeni  spokojenosti | Zavedeno, u krémi
Hygienické o < . v | s e .
pomucky, zaméstnancl,  sniZeni | stdle probiha testovani
omiic iy zdravotnich dopadi
p ky 4 pracovni tricka P
co Oprava ptidavné- | SniZeni zrakového zati- | Zavedeno
Osveétleni 1 _
ho osvétleni zeni
Izolace pracovist’, | Snizeni rizika zdravot- | Byly izolovany praco-
zvlh¢eni vzduchu, | nich komplikaci (kozni | viSté pfipravy materid-
zavedeni odsavani | a dychaci problémy) lu, zvlhéeni vzduchu je
Prasnost ve fazi testovani, pro-
blematiku odsavani ma
v feSeni technické od-
déleni
Pfesun stroje, Snizeni psychické zaté- | Zavedeno
X . ze, zajisténi podminek
Hlucnost uzavieni  praco- > 24 e p
o pro soustfedéni
Visté
M¢éteni certifiko- | ZajiSténi  bezpe€nosti | Doporuc¢eno, prozatim
o vanou spole¢nos- | prace, snizeni rizika | nebylo rozhodnuto
Zvysena LSZ ti, vzniku nemoci z povo-
. . lani
job rotation
Monotonni Job rotation Snizeni psychické zaté- | V procesu zavadeéni

zatizeni

ze, snizeni LSZ
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Pofizeni nového | Odstranéni  kritickych | Byly pofizeny nové
vybaveni pracovnich poloh, sni- | pracovni zidle, pod-
Vybaveni Zeni rizika \{zr’uku ne- | nozky, mekka o?,hran,a
moci z povolani hran stolu. Dals§i na-
pracoviste vrhy byly pfijaty a do-
sud nebylo rozhodnuto
Zmeéna  procesu | Zajisténi  bezpecnosti | Doporuceno, prozatim
Odstranéni brouseni prace, snizeni rizika | nebylo rozhodnuto
rizikové prace vzniku nemoci z povo-
lani
Stanoveni pfija- | ZajiSténi  bezpecnosti | V procesu zavadéni,
/ telnych limita race, snizeni rizika . y
Podminky pro Y ’ prace, u problému pieprav-

praci s bremeny

uprava pracovisteé

vzniku nemoci z povo-
lani

nich vozikli prozatim
nebylo rozhodnuto

Pravidelné skole-

Skoleni ZvySeni angazovanosti | Doporuceno, prozatim
5 . ni, informacni | zaméstnancii v ochran¢ | nebylo rozhodnuto
zamestnancu plakaty zdravi pfi praci
Sestaveni kritérii, | Preventivni dopady Doporuceno, prozatim
Vyber kterd musi za- nebylo rozhodnuto
zaméstnancii meéstnanci  splio-
vat
Benefitni Doplnéni/zména | ZvySeni  spokojenosti | Doporuceno, prozatim
) benefitniho  sys- | zaméstnancii nebylo rozhodnuto
system tému

Velice dilezitym cilem projektu byla uprava pracovnich poloh. Pivodni pracovni polohy

jsou hodnoceny jako podminéné piijatelné, coZ znamend, Ze piili§ zatézuji lidsky organis-

mus, pokud v té€chto polohéach pracovnici setrvavaji celou sménu.

Po zavedeni doporucenych navrhii by mélo dojit ke znatelnému zlepSeni. ZlepSeni ndm

potvrzuje vypocet ergonomické analyzy RULA. (Tab. 25) Analyza byla provedena u pra-

covni polohy vstoje, kterd pivodné byla zafazena az do 4., nejrizikovéjsi, kategorie. Po

zavedeni doporucenych navrhi bude pracovni poloha fazena do kategorie druhé. I kdyz se

stale nejedna o nejidealné;si pracovni polohu, doséhli jsme znatelného zlepSeni.
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Tab. 25. Vypocet RULA po zavedeni doporucenych navrhii (viastni zpracovani)

Prava horni koncetina | | Télo Vypocet kategorie
Nadlokti 1 Krk 2 Skore C 3
Predlokti 2 Otoceny krk 0 Skore D 3
Zapesti 2 Krk naklonény na stranu 0 Celkem 3
Rotace zapésti 1 Trup 1
Skore A 2 Otoceny trup 0
Sila a zatéz 0 Trup naklonény na stranu |0
Uziti svali 1 Dolni koncetiny 1
Skore C 3 Skore B 2

Sila a zatéz 0

Uziti svali 1

Skore D 3

KATEGORIE 2: potieba dalSiho zhodnoceni, poZadavky na zmény

Stejné tak jako doslo ke zlepSeni analyzy RULA 1 analyza NIOSH ndm potvrdila znatelné

zlepseni. Piivodni zdvihaci index byl vypocitan na 1,58. Po zavedeni zlepSovacich navrht

se index rovna 0,84 a dochazi tak k pfijatelnému zatiZeni pfi manipulaci s bfemeny.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 95

ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zlepSeni pracovniho prostiedi na pracovisti optické kontroly.
Préace byla zaméfena na analyzu vybraného pracovisté a sestaveni navrhi na zlepSeni, ktera
zajisti ergonomicky optimalni podminky pfi praci a budou snahou o zajisténi maximalniho

komfortu pfi praci.

V ramci teoretické Casti byla zpracovana literarni reSerse tykajici se problematiky ergono-
mie, pracovniho prostedi, pracovni zatéze a vybranych ergonomickych analyz. Poznatky

z teoretické Casti byly dale uplatnény pii zpracovani praktické ¢asti.

Uvodem praktické &asti byla struéné piedstavena spole¢nost EPCOS s.r.0. a proces vyroby.
Nasledujici ¢asti uz se tykaly pouze vybrané¢ho pracovisté optické kontroly, které bylo ana-
lyzovano. Vzhledem k tomu, Ze vybrané pracovisté je rozsadhlé svoji ¢innosti, musely byt
provedeny i piredbézné analyzy, které nam urcily smér, abychom se opravdu zaméfili na
vani, rozhovory, dotaznikové Setfeni a zhodnoceni pracovniho prostfedi. Tyto analyzy od-
halily jiz prvni nedostatky a urCily dalsi smér zkoumani, ktery se tykal 3 vybranych pra-

covnich mist a pro né specialné vybranych ergonomickych analyz.

Z provedenych analyz byl ziskan dostatek podkladt pro formulaci navrha ke zlepSeni. Na-
vrhy byly formulovany v projektové ¢asti diplomové prace. Kazdy z navrht tesi specificky
nedostatek a jeho zavedeni sméfuje ke stanovenému cili. V pribéhu zpracovani prace byly
J1Z nékteré z navrhi zrealizovany. Dalsi ndvrhy €ekaji na schvaleni nebo na rozhodnuti o
dal$im postupu. Ptistup k navrhtim a dopady navrhovanych zlepSeni shrnuje kapitola efek-
ty projektu. Do konce Cervence by mélo dojit k ukoneni a zhodnoceni celého projektu.

Pokud bude shledan pfinosnym, obdobné projekty prob&hnou i na dalSich pracovistich.

Préci na projektu hodnotim velice pozitivné a shledavam ji ptinosnou piedev§im pro spo-
le¢nost a jeji zaméstnance. Po zavedeni navrhovanych doporuceni bude dosaZeno stanove-
ného cile, tedy dojde ke zlepSeni pracovniho prostfedi na pracovisti optické kontroly. Fakt,
ktery hodnotim mnohem pozitivnéji, a pfinaSi mi velkou radost, je, Ze jsem v prib&hu své
prace na projektu a ve firmé zaznamenala posun v mysleni vedoucich pracovniki i1 fado-
vych zaméstnancl. Velice si cenim zdjmu vedoucich pracovnikli o oblast ergonomie.
V pribéhu zpracovavani prace za mnou mnohokrat pfisli vedouci i jinych oddéleni a vy-
robnich tymt, aby se poradili, jak by i oni mohli zlepsit pracoviste, za které jsou zodpo-

veédni.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

W

CES Ceska ergonomicka spole¢nost

DP Diplomova prace

EMG  Elektromyografie — pfistroj na méteni lokalni svalové zatéze

LSZ Lokalni svalova zatéz

Ix Lux — jednotka pro méfeni intenzity osvétleni

MAG  Divize specializujici se na vyrobu feritovych jader

MS Vyrobek Motorstart

OC D5 Interni oznaceni pracovisté optické kontroly D35, sledované pracovisté
PTC Divize specializujici se na vyrobu keramickych pozistorii

RH Vyrobek Heatherdisc
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PRILOHA P I: ERGONOMICKA ANALYZA RULA

(Zdroj: Stanton, 2005)
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10 kg stasc Inad+ 10 kg mpeaied loads or forces + Shock or fonces with rapid bealdep

Muscle Use

[ eeture is mainly siatic, £, held for longer thas | min o repeated moe thas 4 limes per missie




(Zdroj: Hlavkova a Valeckova, 2007)

Tabulka A (Skore polohy horni kondéetiny

Skore zapésti
1 2 3 4
zapésti | stoCeni | zapésti | stoceni | zapésti | stoCeni | zapésti | stofeni
Paze | Piedlokti 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 2 2 2 2 3 3 3
1 2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3 3 4 4
1 2 3 3 3 3 - - 4
2 2 3 3 3 3 3 - - 4
3 3 - 4 4 4 4 5 5
1 3 3 4 4 4 4 5 5
3 2 3 - 4 4 4 - 5 5
3 4 4 4 4 4 5 s 5
1 4 4 4 4 4 5 5 5
4 2 4 4 4 4 4 5 5 5
3 4 L 4 5 5 5 6 6
1 5 5 5 5 5 6 6 7
5 2 5 6 6 6 6 6 7 7
3 6 6 6 7 7 7 7 8
1 7 7 7 7 7 8 8 9
6 2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

Skore tabulky A + pouZivané u svalii + silové skére — Skore (]

Tabulka B (skére postaveni krku, trupu a nohou)

Skére trupu
1 2 3 4 5 6
skore nohou | skore nohou | skére nohou | skore nohou | skore nohou | skére nohou
Krk | 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7
2 2 3 2 3 4 5 5 5 6 7 7 7
3 3 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 7
4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 8 8
5 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 8
6 8 8 8 8 8 8 8 9 9 9 9 9

Skére tabulky B + pouZivané u svalii + silové skére — Skére D]

Tabulka C (celkové skor

Celkové skore

Skore D = skore tabulky B + skore svalové + sila
Skore C* | 1 3 4 5 8 9

L N —
PSS [

oo ~1 O h

e B B B B =R = B R B ]

NN

LR PR S S S LV S S L]

o h B B W —
(=l i N A P
B I == R P
e BRBES L B B e R V]
=~ =] =] ~] ~] OO Lh L

~

*Skore C = postaveni horni konéetiny dle tabulky A + svalové uiti (levé/pravé) + sila (leva/prava)



PRILOHA P II: ERGONOMICKA ANALYZA NIOSH

(Zdroj: Svet produktivity, © 2012)

[OLcwma
Referenénl hmotnost MUEL ZENY
(ka.} 1845 let 25 20
<18a =45 et 20 15 l
WYSKA RUROU - POCATEENI POLOHA
VYSKA (om) g | =8 [ s | vs [ asa | 1 | 184 [ =i |w‘ |
| MULTIPLIKATZR VM Lors | wes [oee [ 100 [om | ous | ars T l
VERTIKALNI PREPRAVNI VZDALENOST
PREMISTEMI {cm} |25 | 30 [ ao | e | m [ 100 | 170 | =7 lm‘ |
| WULTIPLIKATOR OM | 1o0| 0o [ose | ost | oss | osr | 0 | noo |
X
HORIZONTALM| VZDALENOST
HORIZ. VZDALENOST jem} | 2 | | { | =5 | & [ wea | Y
| WIULTIPLIKATOR HM | 100 |oes | oea | oso | oes | o4 | moo | ‘
== HORIZONTALNI UHLOWE PREMISTENI- ASYMETRIE | STUFNE ) x
UHLOVE PREMISTEN] [ o [s0 Jer [ sor [ 1o ] 135° [ 135 | di ‘ l
| WMULTIPLIKATOR AM | 100 oo {om | o | osz | 07 | ooo | ‘
UCHOPENI X
E | KLASIFIKACE | COBRE | SPATHE |4 ‘ ]
| WIULTIFLIKATOR CM | 1,00 0,90 |
X
F FREXVENCHI MULTIPLIKATOR [FM}V RELACI K DOBE TRVANI
FREKVENGE TRWAHI KONTINUALNIHG ZVEDANI Fhi
ZDVIHY N, =B HODIN 52 =1 HODINA
HODINY
(DLOUHE} | (STREDMI) | [KRATKE)
<0,2 1,00 1,00 1,00
02 045 0,85 1,00
05 041 0,82 057
1 0,78 0,88 0,04
2 085 0,84 08
3 0.55 0,73 088
4 0.45 0,72 0.84
5 038 0,80 080
& 077 0,50 075
T 022 0,42 o7
B 0,18 0,35 060
8 0,00 0,20 052
10 0,00 0,28 045
1 0,00 0,00 0,41
12 0,00 0,00 037
13 0,00 0,00 000
14 0.00 0,00 Q.00
15 0,00 0,00 0,00
=15 0,00 0.00 0.00
MULTIPLIKATORY PRO CBLASTI MIZSI NEZ 75 CM
ME _ AND
s JEDNORUEN Z0W AN 1
HE AND
H ZOVIHANI DVEMA &1 VICE OPERATORY (100 ] o | :l
HMOTHOST OOPORUEENY
AKTUALHE HMOTHOETHE LIMIT H.Q
ZOVHANA [KG)
|zoviken s vmoThoST ZDVIHAC| INDEX

I
| DOPORUCENA HMOTHOST




PRILOHA P III: DOTAZNIK

(Zdroj: viastni zpracovani)

DOTAINIK SPOKOJENOSTI S PRACOVNIMI PODAINE AN

nymi drite v mace dotaznik, ktery ma za tkol Zjistt Vasi spokojencst 5 pracoviimi podonnkami.
Domarmik je zeela anonymni 3 bude vyhodnorens pouze spokojenost jako celkn.
Diékujerme Vam za spolupraci, velmi nim tim pommzete.

Ivona Hrivnakova

| I ZAKLADNI UDATE |
Ma zadarek WVas Zadam o nékolik statstckych ndaju a zaklsdnl informace, ktere slows jako vstpmi adsje pro

erpononicks anslyzy.
Proum rakrouilmjte vybranon cdpovad.
1. Jste:
a Mg
] Zona
1. Patrate do vékove skupiny:
a Do 25 Lat
] 2a- 35 lat
[ 36 —45 lat
d. Jd — 50 far
'3 31 a vice Jer
3. Jak dlouhe pracujete na pracovisti epticke kontroly DS?
a Mené nez rok
B I-Zroky
. 3—5lat
d G- § lar
e 5 a vice lat
4. Vasevyika v centimetrech je:
(iidey jie nutry pro analzu Faseho pracovnihe prosiom)
a Do 150 em
] 151 — 1610 em
[ 18I - 170 em
d. 171 — 180 cm
'3 181 @ vice cm
5. Vase vaha v ldlogramech je:
(iidj je netry pro analizu Fafeho pracovniho prostoru)
a Do 5ike
B 36— 60 ke
‘. £1-70 kg
d TI-S0ke
c §1-80ke
i 91— 100 ke
4 100 a vica ke

I POHLED NA VASI PRACT

1. Edyz rvaite viechny okolmosti, jak Vam vyhovuje Vase pracovni prosiTedi?

a Fyhoje
b. Nevyhovye
[ Nevim

2. Povazumjete Vail prad za jednotvarnon a monotonm?
a Rozhodné ano
b, Spite ano
[ Ant ano, ani ne
d SpiZe ne
3 Rochodngé ne



3 Unava po prici:

&
b,

Nepociniyi unav
Po odpedinku odemmi
Premreava af do daisiho dne

€
4. Pocifujete na pracoviiti nebo i po praci néjake zdravetni problemy?

(miZete sakrouskovar vice odpovéd])

ek ly e B OB, MR

R
v

b

Ne

Balest nohou

Balast zad

Bolest pazi a ramen
Bolesti zapesit

Bolest prsiti (mravenceni)
Balast hlmvy

Zrakove potiie

Probiemy s dyvchanim

Jine probiemy (prosim wvediel

Auseli jste kovali zdravotmim kemplikacim, které vzuikly pri praci, navitivit lekare?
2 g

Ano

4. Pokud jste u predchozi otazky uvedl(a) -x]p-rl.'ﬁ ano, ;JIDS&I:I napite konkretm priklad.

7. Uwitali byste rotac i po jinveh pracovistich?

o Ama
b Ne

5. Polud vezrmete v uvahn zdraveoim hledizko, uvitali byste kratil osmibodinove smiény?
i Ama
B Ne

9. EKtery z fakfort nejvice znepiijeminje Vaii praci’

prasim akrousthyte 3 odpovédi)

a Monotonnost
] Tempo prace
‘. Svételnd arvitieni
d Praznost
e Pracovni poloha
r Zrakove zanteni
£ Spolupracovmici, vedeni
B TR e

| I PROSTOR PRO VASE VZEAZY, PRIPOMINKY, NAMETY

Co byste doporudil(a) vedem firmy, aby zlepsilo/zménilo/zavedlo’ zméilo v souvislost se zvySenim Vasi pracovm
spokojenosti? Uved'te jakekoliv namety, priponunky, které povazujete za dulezite.
Prosim, napiste nam take napady, jak zlepiit Vadie pracovisté opticke kemtroly.




PRILOHA P IV: ERGONOMICKE CHECKLISTY

(Zdroj: Hlavkova a Valeckova, 2007)

Poznamka: Z divodu nejasného urceni vlivu, jaky dany faktor ma (vliv: ano/ne), bylo pfi-

stoupeno k prehlednéjSimu feSeni. Zelenou barvou je oznacen pozitivni vliv. Naopak

barvou ¢ervenou je oznacen vliv negativni. V nasledujici kolonce ,,poznamky* jsou uve-

deny blizsi informace, pokud je to nutné.

Checklist ¢. 1

Checklist pro uspofradani pracovniho mista
Pracovisté: Opticka kontrola DS

Datum: 5.12.2016

Zpracoval: lvena Hrivnakova

Otdzka MNe Ano Pozndmky
1 Nizky stl pro brouZeni a kentrolu, rozbité
UmoZnuje pracovni miste individualni uspofadani pro malé i velké zaméstnance? zidle neumoinujici individualni nastaveni
2
Je material a nafadi umisténo pied pracovniky, aby byly redukovany rotatni pohyby trupu? Rotaéni pohyby pfi podavani materialu
3 Poskytuje pracovni misto dostatek prostoru pro pohyb téla? X
2 Je na maximalni moZnou miru omezena staticka zatéz, fixni pracovni poloha, koly, pfi které
musi pracovnik dlouho nebo dlouhou dobu:
provadét hluboké pfedklony nebo dklony trupu x
dlouhodohé driet horni konéetiny ve vyrazné flexi nebo extenzi x
pFedklanét hlavu vice jak 15‘- MNutna dalii analyza kritickych poloh
stat na jedné kondeting X
x Pouze podavani materialu. Naméreno
provadét prace ve vwyice nebo nad vyskou ramen maximalné 30 pohybl za sménu.
10 Zidle neni stabilni. Nevyhovuje ergonomickym
Je individualné nastavitelné pracovni sedadlo (vwEka, bederni opéra), je fidle stakilni? pofadavkim.
BrouZeni - nizko postaveny stl, velké ohnuti
11 patere. Kontrola - nevyhovujici poloha v sedé i
ve stoje z dvodu nenastavitelnosti Zidle i
Je vhodna pracovni poloha pri praci? stolu
12 x Operatofi v pribéhu smény stiidaji pelehu
Je podlaha opatfena koberci pri dlouhodobém statickém stoji? vsedé a vstoje
13 Umoénuje pracovni misto oporu pazi alespon obfasnou? - Pouze o chladnou hranu stolu.
12 Isou pohyby paZi vhodné uspofadany (soubéiné pohyby v obloukowych drahach, whnuti u
trhavwm pohybim)?
15 o . . x P o
Je prace uspofddana tak, aby byly eliminovény extrémni polohy kloubd hornich konéetin? Zatizeni rukou a prstl
16 Jsou eliminovany na maximalni moZnou miru vlivy prostiedi (hluk, prasnost, teplo, -
osvétleni,..)? Pfitomnost zirkonu, neni omezena prasnost
Je vhodné umisténi sdélovacd a ovladaly, jejich snadna dostupnost, wynakladané sily? PouZiti rucni brusky.
18 Jsou pouZivané nastroje a pomcky wwhowvujici? x Zvaieni pouZiti rucni brusky.
15 - Zemska pfitailivost neni vyuiivéna.

Je vyuZivana zemska pritazlivost pri manipulaci s bremeny?

Manipulace bfemen do 6 kg.

Vyhodnocen:: checklist ukazal vyskyt 8 ergonomickych rizik z 18 moznych




Checklist ¢. 2

Checklist pro identifikaci rizik souvisejicich s lokalni svalovou zatézi
Pracovisté: Opticka kontrola D5
Datum: 5.12.2016

Zpracoval: lvona Hrivnakova

Otazka

Ano Ne

Poznamky

1. RozloZeni prace

Dlouha pracovni doba

Castd a dlouhodoby pfeséasova prace

2 sménny provoz, 12 hodin

Dlouhy efektivni pracovni ¢as

Nedostatek dndi volna

Nerovnomérné rozloZeneni prace ve dnech, tydench, mésicich a roku

Nestejnoméirné rozloZeni prace mezi pracovniky

2. Typ prace

Rotace zaleZi na mistrovi, ale
vEétsinou na pracovisi R-H pracuji
stejné operatorky

Vyskytuji se v praci nékteré z téchto skutecnosti:

Zvedani a nogeni téZkych predmétd

Prace vyZadujici velkou fyzickou silu

Nosna draha je zkracena na
minimum. Pouze doplfiovani
materidlu

Opakujici se monotdénni prace

Prace vyfadujici ¢etné pohyby prsti a rukou

Nutna bliZz&i analyza monoténnosti
prace

Prace s vibrujicimi nastroji

Povaha préce, nelze sniZit

Trvala prace s klavesnici nebo jinym zafizenim na vkladani dat

PFesna prace nebo prace spojené s vysokou psychickou zate#i

3. Pracovni polohy a pohyby

Kriticky detail kontroly je aZ 1 mm.
Monotdnnost. Neustalé poditani

Vyskytuji se v praci nasledujici pracovni polohy a pohyby:

Nevhodné pracovni polohy a pozice

NepfietrZité nebo velmi éetné zmény v postaveni kloubt

Daléi analyza statické polohy vsedé

= =

Dlouhotrvajici vnucené pracovni polohy

Pater, zpé&sti, prsty

Dlouhotrvajici chfize nebo chiize na dlouhé vzdalenosti

Casté stoupani po schodech

4. Charakteristika pracovniho mista a manipulovanych predmétd

Souvisi pracovni misto a pouZivané pfedméty s nasledujicimi situacemi:

Pracovni misto je tak nedostateéné, Ze pracovnici jsou nuceni zaujimat
nepfijatelné polohy anebo je jejich pohyb omezen

Celkové je na pracoviti malo mista.
Nedodriovana metoda 5S.

Uspoiddani pracovniho mista nebo manipulovanych predmétd je nevhodné,
pracovnici jsou nuceni provadét nadmérné pohyby a zaujimat nepfijatelné
pracovni polohy

Rozméry pracovniho mista jsou nedostatecné pro provadéni prace

Manipulované piedméty jsou umistény nad rameny nebo pod koleny

Nékteré z pracovist nejsou vhodnd
nastaveny. Zbytecné pohyby.

Prace je provadéna se stéle stejné (statické) pracovni poloze

Pomocny materialy je umistény nad
rameny. Neni podavan pfilis ¢asto.

Manipulované pfedméty jsou téZké nebo manipulace vyZaduje znacnou silu

Sed

Manipulovany pfedmét se obtizné drZi nebo je kluzky

Chladné pracovni prostiedi nebo manipulované pfedméty

Bodova klimatizace

5. Prostory

Isou pro prostor charakteristickd néktera tvrzeni:

Povrch podlahy je kluzky nebo nestejnomérny

Pracovni prostiedi je hluéné nebo jsou na pracovisti zdroje hluku

Pracovnici jsou exponovani celotélovym vibracim nebo vibracim pifenasenym
na ruce

Vyhodnoceni: checklist ukdzal vyskyt 11 ergonomickych rizik z 29 moznych




Checklist ¢. 3

Checklist pro manipulaci s bfemeny
Pracovité: Opticka kontrola D5

Datum: 5.12.2016

Zpracoval: lvona Hrivnakova

Otazka Ano Ne Pozndamky
1 X Maximalni zvedana hmotnost neni vy33i nez 10 kg.
Je akceptovatelna hmotnost ruéné manipulovanych bfemen? Mutno analyzovat kumulativni hmotnost.
2 Je material manipulovan na minimalni vzdalenost? X
3 Je vzdalenost mezi bfemenem a télem minimalizovan? X
4 Je podlaha pro chizi rovnad a nekluzka? X
5 Jsou manipulovana bifemena snadno uchopitelna? X
6 Obsahuji bifemena zahytna mista (drZadala, vystupky, apod.) -Vozik\,r ano. Desky s lodickami ne.
7 Je-li tfeba minipulovat v rukavicich, jsou tyto rukacice vhodné?
8 Je pou?ivana vhodna obuv?
9 Pfi balastovani ano. Pfi manipulaci s voziky ne,
Je dostatek mista pro manipulaci? stisnény prostor pracovisté.
10 Jsou k dispozici mechanické pomicky, je-li pofeba?
Pracovni rovina je ve vyice 75 cm, co? je viobecné
11 vyhovujici. Aviak stdl neposkytuje moZnost
Je vySka pracovni roviny pfizpGsobena snadnéjsi manipulaci? individualniho nastaveni pro vy33i pracovniky.
12 Je manipulace pfizpsobena tak, aby se vyvarovala:
Material je manipulovén z vysky v rozmezi od 35 cm
pohybiim pod koleny a nad vyskou ramen do 150 cm nad zemi.
statické svalové zatéfi X Rotace pracovnikl.
Pfi manipulaci vozik. Nékterd kola jsou nefunkéni,
necekanych pohybd pfi manipulaci neregauji, jak se predpoklada.
rotaci trupu Rotace a7 o 180°
natahovani X
13 Je moina pomoc pfi nepfiznivé manipulaci nebo manipulaci s x
tézkymi bfemeny (druha osoba)?
14 Je vysoka mira manipulace o$etfena pomaoci:
rotace pracovnikd
reZimu prace a odpocinku
automatizace -
15 Jsou tladené a taZné sily redukovany nebo eliminovany? Poruchové voziky bez mechanické pomoci.
16 Maiji pracovnii dostatecny rozhled pfi manipulaci s velkymi "
bfemeny?
17 Jsou aplikovana preventicni opatfeni? H§koleni ano, pfizptsobeni podminek ne.
18 Jsou pracovnici spravné zaskoleni a zacvicovani? X Zakladni skoleni pro praci s biemeny.

Vyhodnoceni: checklist ukazal vyskyt 10 ergonomickych rizik z 24 moZnych




PRILOHA P V: LOGICKY RAMEC

Strom cila

Objektivné ovéritelné ukazatele

Zdroje informaci
k ovéreni

Piedpoklady

Hlavni cil (pf'inos)

Zefektivnéni vyroby na pracovisti optické kontroly D5

Zlepseni ergonomickych podminek pracovisté o 10%
ve vybranych, métitelnych oblastech

RULA, NIOSH
Projektova ¢ast DP
Zavéretna prezentace

Projektovy cil
1. ZlepSeni pracovniho prostiedi s vyuzitim
ergonomickych pfistupti

Naplnéni pozadavki a doporuceni Natizeni vliady
¢.361/2007 Sb.

Zavereéna prezentace vysledki
analyzy a navrhovanych feSeni
Projektova ¢ast DP

Vystupy projektu
1.1 Zpracované vybrané ergonomické analyzy
soucasného stavu pracovisté

1.2 Subjektivni zhodnoceni stavu pracovisté
pracovniky optické kontroly D5
1.3 Analyza pracovni ¢innosti

1.4 Formulace navrhi pro zlepSeni soucasného stavu
a zhodnoceni jejich pfinosu

Zhodnoceni pracovniho prostiedi, checklisty, RULA,
ergonomicky audit pracovnich poloh, analyza mono-
téonnosti a prace s bfemeny,

NIOSH

Dotaznikové Setieni

Snimek pracovniho dne pracovisté Motorstartl

a Heatherdiscs

Prezentace navrhovanych feseni na zaklade analyzy
pracovisté

Analyticka ¢ast DP

Prezentace vysledkd Setfeni
Analyticka ¢ast DP

Zaverecna prezentace vysledku
analyzy a navrhovanych feSeni

Aktivity projektu
Seznameni se s chodem ve spole¢nosti
Pozorovani a rozhovory
Dotaznikové Setteni
Snimky pracovniho dne
Studium odborné literatury
Zpracovani vybranych ergonomickych analyz
Vyhodnoceni provedenych analyz
Formulace navrhti na zlepseni pracovniho
prostiedi
Prezentace vysledkd zainteresovanym osobam

— e e e e e e
— e = e e e e
00O 1O DN A WK —

_
©

Prostredky

Casovy ramec aktivit

Interni dokumenty spolecnosti
Zaméstnanci spolecnosti
Vlastni zdznamy z pozorovani a analyz

Pocitac, stopky, fotoaparat, luxmetr, vaha, metr,
pfistroj pro méfeni prasnosti

Formulaf pro snimky pracovniho dne
Checklisty

Podklady k ergonomickym analyzam

Vybrané legislativni dokumenty

MS Office

1.1. 11/2016

1.2. 12/2016

1.3. 12/2016
1.4.12/2016
1.5.11/2016 - 1/2017
1.6. 12/2016 - 2/2017
1.7.2/2017
1.8.2/2017 - 3/2017
1.9.3/2017

Trvaly zajem vedeni spolecnosti o
realizaci zadaného projektu

Ochota zainteresovanych
stran spolupracovat
a poskytovat informace

Moznost konzultace pruab&hu pro-
jektu s vedoucim PI a dal§imi od-

borniky

Realizace projektu ve stanoveném
¢asovém harmonogramu

Dosazeni o¢ekavanych vysledkii

PiredbéZné podminky
Schvaleni projektu spolecnosti,
ochota spolupracovat a poskytovat
informace




PRILOHA P VI: CASOVY HARMONOGRAM

11.11.2016

31.12.2016

19.2.2017

10.4.2017

30.5.2017

Sezndmeni s chodem spole€nosti h

Zadani a definovani cilt projektu |

Seznameni s provozem a vyrobnim procesem
Pozorovani a rozhovory

Dotaznikové Setreni

Snimky pracovniho dne a jejich analyza

Analyza vybranych pracovich mist

Vyhodnoceni soucasného stavu pracovisté
Vytvoreni navrhi na zlepseni pracovniho prostredi
Prezentace vysledk( a navrhi projektovému tymu
Vybér navrha, ktera budou realizovéna

Realizace vybranych navrha

Ukonceni projektu

Prostudovani literatury a potfebné legistativy ]

m Dokonceno

B Zbyva dokondit




PRILOHA P VII: RIZIKOVA ANALYZA RIPRAN

D Hrozha Pravdépodobnost ScéndF Pravdépodobnost Celkova
hrozhy scénaie pravdépodobnost
1 NEZ:’E.JBQ‘II. firmy o realizaci 10 1.1. _Pm] ekt nebude zrealizo- 100% 2.0%
projektu vany
2.1. Neschopnost pracovat sa- .
Nedostateéné teoreticks mostatnd pra 0% 14.0%
2 | znalosti k dané problema- 20% —
tice 2.2. Neschopnost zpracovat 7504 72 5%
potfebné analyzy )
. .o 3.1. Prace s chybnymi daty 80%% 8,0%
3 Ch}'}? b nskuteCnéngch 10% 3.2, Vyvozeni nepravdivych
analjzich s ’ 85% 8,5%
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PRILOHA P VIII: PRIKLAD PLAKATU PRO SNIZENI ZDRAVOTNICH RIZIK

(Zdroj: Statni zdravotni ustav)
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