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ABSTRAKT

Prace se zabyva osobnosti socidlniho pedagoga, jeho pfistupu k edukaci a kompetencemi.
Z poznatkli uvedenych v teoretické ¢asti prace vychazi ¢ast praktickd. Teoreticka Cast je
zamétena na zakladni charakteristiku pojma z oblasti osobnosti, vzdélavani, vychovy a
kompetenci. Praktickd ¢ast se zabyva vyzkumem vychovatelskych kompetenci, jehoz ci-
lem je zjistit rozdily v ndzorech studentti danych ro¢nikl na vyznam znalosti, dovednosti a
schopnosti socialniho pedagoga. V ramci vyzkumného projektu byl vytvofen dotaznik.
Respondenty byli studenti oboru socialni pedagogiky 1. a 3. ro¢niku bakalarského studia a
2. ro¢niku magisterského studia na UTB ve Zlin€. Nejzajimavéjsim vysledkem byla shoda
studenttl, kterd dokazuje, Ze socidlni pedagog by mél byt predev§im humanitniho charakte-

ru.
Kli¢ova slova:

Socialni pedagogika, osobnost, vychovatelska osobnost, vychovavajici osobnost, edukace,

kompetence socialniho pedagoga, profese socidlniho pedagoga, chovani.

ABSTRACT

This thesis deals with the personality of a social pedagogue and his approach to education
and competencies. The practical part is based on the findings stated in the theoretical part.
The theoretical part focuses on the basic characteristics of the terms connected with per-
sonality, education, upbringing and competencies. The practical part deals with the re-
search of educational competences whose aim is to find differences in opinions of students
of given grades regarding the importance of knowledge, skills and abilities of the social
pedagogue. A special questionnaire was created for the purposes of this research project.
The respondents were students of social pedagogy of 1st and 3rd grade of bachelor's degree
and 2nd year of master's degree at UTB in Zlin. The most interesting result was the con-
sensus of students proving that the social pedagogue should be primarily of humanistic

nature.

Keywords:

Social pedagogy, personality, educational personality, educating personality, education,

competence of social pedagogue, profession of social pedagogue, behaviour.
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UvVOD

Socialni pedagogika je v CR pomérné mlada zaé¢inajici profese, ktera zatim neni pevné
zakotvena v katalogu praci. Jejim tkolem je také vymezeni pojmového aparatu a vytvoreni
jednotné definice oboru. Z hlediska profese je potom dulezité vymezeni specifickych ¢in-
nosti a naplni prace socialniho pedagoga. Pedagogové by méli umét podpoftit zaky s nada-
nim, podn&covat je k tvofivému mysleni a motivovat je pro celozivotni u¢eni. V Ceské
republice nartstd pocet cizincli a ve svém kazdodennim zivoté se stale vice setkavame s
lidmi nejriznéjSich kultur. Ve tfidach mezi détmi jsou zaci s individualnim vychovnym
planem (déle jen IVP), kterym je nutno vénovat patfi¢nou pozornost. To jsou situace, které
mohou spadat do oblasti prace socidlniho pedagoga. Socialni pedagogové v praxi celi na-
roénym situacim, musi mit pochopeni, sprdvn¢ argumentovat a respektovat ndzory dru-
hych. Vzhledem k této situaci je zapotiebi, aby byli pedagogové vybaveni potiebnymi
kompetencemi. Vedle znalosti odbornych kompetenci by méli ovladat i kompetence vy-
chovné, socidlni a multikulturni. Realizace multikulturni vychovy je dilezitd k integraci
zaki ve tfidach. Multikulturni vychova je i jednim z prifezovych témat danych ve RVP
ZV. Pedagogové by méli vést zaky k toleranci a ohleduplnosti k jinym lidem, k jejich kul-

turam a duSevnim hodnotam.

V ramci této bakalaiské prace se chceme zaméfit na vychovatelské kompetence. Cilem
vyzkumu je provést kvantitativni dotaznikové Setfeni, na jehoz zakladé je mozné zjistit
nazory studentli na vyznam jednotlivych znalosti, schopnosti a dovednosti socialniho pe-
dagoga. Vysledky ukazou rozdily v ndzorech studenti danych ro¢nikii. MZzeme tim ziskat

posun, ktery nastavd béhem studia.

Bakalarska prace je slozena ze dvou hlavnich Casti. Prvni ¢ast je teoretickd, obsahujici tii
hlavni kapitoly. Pojednava o socidlni pedagogice a jejim misté ve spole¢nosti. V prvni ka-
pitole uvadime vychodiska a zakladni pojmy, pfiklady v literatufe, vztah tématu k socialni
pedagogice a zakladni pojmy tykajici se osobnosti, vychovy a chovani. V ramci druhé ka-
pitoly se zabyvame osobnosti socidlniho pedagoga, jeho kompetencemi (BakoSova, 2008)
a vztahu k vychové (Pelikan, 2004). Ve tieti ¢asti ptiblizujeme praci socidlniho pedagoga
ve Skolstvi jako €lena pedagogického tymu, jeho piistupu k zdkim a vyuziti socidlnich
kompetenci. Cilem teoretické Casti je podat zakladni informace k danému tématu a vytvorit

tak zaklad pro praktickou ¢ast.
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Druha cast bakalarské prace reprezentuje praktickou cast, ktera je zamétena na vymezeni
dotaznikového Setfeni. Pomoci kvantitativniho vyzkumu, kde respondenty byli studenti 1.
a 3. ro¢niku bakalaiského studia a 2. rocniku magisterského studia zjistujeme nazory na
vyznam znalosti, dovednosti a schopnosti socialniho pedagoga. Nejvétsi Cast je zde véno-
vana zpracovanym vysledkiim z dotaznikt. V zavéru praktické casti provedeme vyhodno-

ceni ziskanych vysledk.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

11

I. TEORETICKA CAST
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1 K TEORETICKYM VYCHODISKUM A ZAKLADNIM POJMUM

Koncem devadesatych let dvacatého stoleti se zménila v Ceské republice spoleéensko-
politicka situace. Z totalitniho systému se pfechdzelo na systém demokraticky, coz vedlo
k vyznamnym zménam v socidlni politice. S pfichodem nové doby nastaly i velké socialni

promény. Spontanné zacal vznikat novy védni obor — socidlni pedagogika.

Socialni pedagogika - jesté nerozpoznana jako samostatny obor - vznikla bez svého ozna-
Ceni na pruseciku jinych disciplin - sociologie, psychologie, pedagogiky, antropologie,
biologie, ekonomie. Mnozi z vyznamnych pedagogii byli pedagogy socidlnimi. Vedle J.
Korczaka ¢i P. Pittera, u kterych o jejich socialné pedagogické orientaci nikdo nepochybu-
je, je zde seznam jmen, které jsou bézné razeny do déjin Skolni pedagogiky ¢i do pedagogi-
ky obecné, jejichz cinnost vSak byla motivovana predevsim socialné pedagogickymi vycho-
disky: napr. J. H. Pestalozzi, F. Frobel, M. Montessori, R. Steiner, P. Natorp, J. Dewey, P.
Freire atd. (Némec, Sip, www.soced.cz. Casopis Socidlni pedagogika, 2013, s. 12).

1.1 Stav zkoumaného tématu v literature

Tématem socialni pedagogiky se v literatufe zabivaji vétSinou vysokoskolsti pedagogoveé
vénujici se oboru socidlni pedagogika nebo ptfibuznym védadm. Jejich prace slouzi jako

podkladni u¢ebni material pro studenty oboru socialni pedagogika a podobnych obort.

K nejzndméjsim autoriim muzeme zatadit profesora Krause a jeho monografie Zaklady
socialni pedagogiky. V publikaci se zamé&fuje na pocatky vzniku socidlni pedagogiky az
po soucasnost, metodicka vychodiska, prostfedi, vychovu a uplatnéni socialni pedagogiky

v praxi (Kraus, 2008).

Profesor Kraus spolupracoval i s dal§imi odborniky, podilel se na publikaci B. Kraus a V.
Pola¢kova at al., Clovék - prostiedi — vychova, kde charakterizoval socialni pedagogiku
jako vé&dni disciplinu, charakterizoval pracovni ¢innosti a kompetence profese socialniho

pedagoga. Zamétuje se na rodinu, Skolu, prosttedi a vychovu (Kraus, Polackova, 2001).

Na Slovensku se socialni pedagogice vénuji autofi Z. BakoSova, J. Hroncova, O. Balaz, P.
Ondrejkovi¢, M. Potocarova. Socidlna pedagogika ako Zivotna pomoc je monografii Z.
BakoSové, v némz se vénuje problematice socialni pedagogiky jako Zivotni pomoci. Uvadi

vztah socialni pedagogiky s rodinou a Skolnim prostiedi. Zabyva se kompetencemi socidl-


http://www.soced.cz/
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niho pedagoga, profesi socidlniho pedagoga a moznosti uplatnéni socidlniho pedagoga
v praxi. Tato prace je napsana jako vysokoskolskd ucebnice pro studenty oboru socidlni

pedagogika, ale 1 pro studenty jinych pfibuznych védnich obora (Bakosova, 2008).

Problematice pedagogiky, vychovy, rodiny a vzdélavani se vénuji i zahrani¢ni autofi, H.

BELZ, M. SIEGRISL, J. J. BEATY, W. BREZINKA, J. DEWEY.

Monografie Dr. C. GUEGUENOVE Cesta ke Stastnému détstvi se vénuje problematice
vychovy, mezilidskych vztahti, rodi¢ovstvi. Autorka nam srozumitelnou formou vysvétlu-
je, jak rodi¢ muize piispivat k harmonickému rustu ditéte, ¢im naopak jeho optimalnimu
rozvoji a zrani brzdi a blokuje. Zaroven ptinasi praktické rady, jak se postavit ke konflikt-

nim situacim, jez ve vztahu rodice s ditétem zakonité nastavaji (Gueguenova, 2014).

1.2 Vztah tématu k socialni pedagogice

Dle Prachy (2013, s. 33) se pedagogika zabyva vsim tim, co vytvari a determinuje néjaké
edukacni prostredi, procesy, jez se v téchto prostiedich realizuji, vysledky a efekty téchto
procesu. Pedagogika, tak spolu s psychologii a sociologii, vysvétluje jevy, které jsou pod-
minkou pfeziti a vyvoje spolecnosti, jez by bez edukacnich procesti nemohla existovat a

rozvijet se. (Pricha, 2013, s. 33)

BakoSova (2008, s. 10) uvadi, Ze socidlni pedagogika se u nas zacala rozvijet na prelomu
19. a 20. stoleti, vlivem existence v zapadni Evropé. Navazovala na socialné pedagogické
myslenky ze starovéku az po 19. stoleti. Navazovala na ndzory vyznamnych osobnosti,
jako je Aristoteles, Platon, Seneca, Komensky, Marx, Engels. Velky vliv na vznik mély 1
sociologické teorie, jejichZ autorem je Auguste Comte. Byl toho nazoru, ze clovek je velmi
uzce spojen s prostiedim, ve kterém Zije, cilem vychovy je podfidit se individualnim spo-
le¢enskym zajmim. Vlivem rtiznych sociologickych nazora se zacaly objevovat vychovné

teorie:

e Socialni pedagogika.

e Sociologicka pedagogika.
e Pedagogicka sociologie.
e Sociologie vychovy.

e Socialni pedagogika, sociologie vychovy.
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Socialni pedagogika
Byla rozd¢lena na dva sméry, prakticky a teoreticky.

Prakticky smér — za =zakladatele byl povazovan Svycarsky pedagog Jan Henrich

PESTALOZZI. Byl obhgjce chudych, zaostalych a utlacovanych déti. Ve svych pracich,
LINHAGD a GERTRUDA a JAK GERTRUDA UCI SVOJE DETI, poukazuje na vychov-
nou ulohu prostiedi, které podminiuje vytvotreni kladnych vyvojovych podnéti pro déti

(Bakosova, 2008, s. 10 - 13).

Teoreticky smér — filozofického zaméteni, k jehoZ predstaviteltim patiil profesor filozofie

a pedagogiky Paul NATORP, ktery jako prvni pouzil pojem socidlni pedagogika. Podle
n¢ho by se vychova neméla soustiedit pouze na jednotlivce, ale na za¢leniovani jednotlivce
do spole¢nosti. Tvrdil, Ze clovek bez spolecnosti neni ¢lovekem (BakosSova, 2008, s. 10 —

13).

Teoreticky smér — experimentalniho zaméieni, na zaklad¢ vlastnich pozorovani vypracoval

francouzsky inzenyr Frederico La PLAY program spolecenskych reforem ve Francii. Vé-
noval se vyzkumu rodiny metodou pozorovéani. Rodina pro n¢j byla hlavni spolecenska
skupina ve smyslu biologickém, spolecenském, hospodéaiském i1 vychovném (BakoSova,

2008, s. 10 - 13).
Sociologicka pedagogika

V sociologické pedagogice jde pfedevsim o popis, rozbor, porovnani, klasifikaci vychovy
skutecnosti a zjiSténi vztah mezi nimi navzajem, ale hlavné mezi nimi a ostatnim spole-
censkym Zivotem. Sociologickymi otdzkami se zabyval belgicky pedagog George
ROUMA nebo predstavitel némecké socialni pedagogiky Paul BARTH (BakoSova, 2008,
s. 13).

Pedagogicka sociologie

Zakladatelem tohoto sméru byl povazovany francouzsky sociolog Emil DURKHEIM. So-
ciologii povazuje za pomocnou védu pro pedagogiku, spojuje vychovné a socialni pro-
blémy. Poukazuje na to, Ze vlastnosti spolecnosti se promitaji do vychovy a naopak (Bako-

Sova, 2008, s. 14).
Sociologie vychovy

Jako prvni pouzil tento pojem Florian ZNANIECKI ve svém dile Sociologie vychovy. Vy-

chovu povazuje za druh spolecenské €innosti. Dalsi vyznamnou osobnosti v tomto sméru
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byla Helena RADLINSKA, kter4 se zaobira rozeznavanim &initelt $patného vyvinu a hle-
da prosttedky na jejich piekondni. Z Ceskych autorid se k tomuto sméru zatradil Inocent
Armost BLAHA, jeho dilo Sociologie détstvi je prvni studii sociologie vychovy u nas
(Bakosova, 2008, s. 14 - 15).

Socialni pedagogika, sociologie vychovy

Jedna se o dva rovnocenné sméry. V 60. letech ovlivnil socialni pedagogiku na Slovensku
prvni profesor na Katedry pedagogiky FiF UK v Bratislavé Juraj CECETKA. Jeho dilo
Sociologia v pedagogike poukazuje na to, ze pedagogika v praxi se musi opirat nejen o
psychologii, ale i o pedagogickou sociologii. V Polsku ovlivnil socialni pedagogiku Ri-
chard WROCZYNSKI. Podle n&j socialni pedagogika rozebira vychovné vlivy vychazejici
z prostiedi. Podle profesora psychologie Antona JUROVSKEHO, ktery se zaméfuje na
rodinu, je velmi dilezitd ucast otce v roding a jeho vychova. Zabyva se pohledem na rodi-
¢e, rodi¢ laskavy, pratelsky a obétavy je kladnym pilitem dobrého ziti v rodin¢. Naopak
rodi¢ nevyrovnany, zly, egoisticky, zanedbavajici rodinu je pfi¢inou neshod a nesouladu

v rodinném zivot¢ (Bakosova, 2008, s. 15 - 19).

1.3 K zakladnim pojmim
V praci budeme pouZzivat pojmy a terminy, které si na ivod vymezime.
Socialni pedagogika

Socialni pedagogika je védni obor spadajici do pomahajicich profesi. Jejim cilem je po-
skytnout pomoc druhym, jednotlivci, skupin€ nebo rodin€ k vyfeSeni jejich krizové situace.
Jde tedy o obecnou populaci a podporu jejich socializace. Socialni pedagogika, stejné jako

jiné pomahajici profese, je postavena na teoretickém zakladé¢ a praktickych zkuSenostech.

Novejsi pohled Klause Mollenhauera (1959) Fika, Ze socidlni pedagogika zahrnuje prak-
tické i teoretické souvislosti a institucionalni prostredky, které se snazi resit diskrepanci
zplisobenou nedostatecnou vychovou ve skole, v rodiné, chybnymi socialnimi vazbami,
objevenim se nekontrolovatelného prostoru v zivote mladeze (Kraus, PolaCkova et al.,

2001, s. 12).

Socialni pedagogika si nasla své zietelné vymezeni jako samostatnd védni disciplina. Tato

disciplina se zaméfuje nejen na problémy patologického charakteru marginalnich skupin ¢i
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¢asti populace ohrozenych ve svém rozvoji, ale ptedevsim na celou populaci ve smyslu
vytvareni souladu mezi potfebami jedince a spolecnosti, na ptizptisobeni zivota v dané
spolecnosti. Z hlediska praxe se zamétuje se na kazdodenni zivot jedince, analyzuje jeho
zivotni situace a navozuje zmény v socialnim prostiedi, které minimalizuji rozpor mezi

jedincem a spolecnosti (Kraus, Polackova et al., 2001, s. 12).

Socialni pedagogika ma charakter transdisciplinarni a vyrazné integrujici. Nejvétsi vazbu
ma na sociologii, ktera ji poskytuje poznani o fungovani spolecnosti, jeji struktufe a o pro-

bihajicich procesech. Socialni pedagogika ma vztahy na dalsi védy, jako jsou:

e politologie,

e teologie,

e pedagogika,
e psychologie,
e medicina,

e pravo,

e antropologie,
o filozofie,

e ckonomie.
(Kraus, 2008, s. 52 - 53).
Osobnost

Kazdy z nas se rodi do urcité spolecnosti, ktera ho zapojuje do procesu socializace. Tim se
krok za krokem zacina tvofit celd osobnost. Obvykle osobnost znamena jedinecné Jd €lo-
veéka se vSemi jeho vlastnostmi, zkuSenostmi, charakterem, schopnostmi a dovednostmi.
Osobnost je jedinecnosti kazdého ¢lovéka. Osobnosti bychom mohli nazvat popis vlastnos-

ti ¢loveka, jaky je, jak se chova, jak uvazuje.

Végnerova (2010, s. 13) uvadi, Ze osobnost Ize ponékud zjednodusené definovat jako kom-
plexni a relativné stabilni systém, ktery funguje jako celek, skiida se ze vzajemné propo-
Jjenych somatickych a psychickych vlastnosti a projevuje se v reakcich na riizné podnéty a
situace, resp. v interakci s nimi. Na utvafeni osobnosti se podileji rizné faktory, vnéjsi a
vnitini. Zaklad osobnosti je dany geneticky a dédi¢nosti. Na osobnosti se podili i vlivy

prosttedi, tedy kulturni kontext. Jako prvni ucelenou teorii osobnosti byla psychoanalyza,
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jejimz autorem byl S. Freud a dodnes ptedstavuje inspiraci pro dalsi teorie (Vagnerova,

2010, s. 15 - 17).

Kohoutek (1996, s. 67) piSe, ze clovek je tvorem biologickym a spolecenskym. Biologické a
socialni pritom tvori funkcni celek. Na utvareni jeho osobnosti piisobi vedle viivii biologic-

kych a prirodnich i vlivy socialni.
Vychova

Vychova je zamérné plisobeni vychovatele na vychovavaného. Vychovou se zabyvali jiz
fecti filozofové, jak uvadi Rogge (2007, s. 7), mladez dnes miluje luxus, pise recky filozof
Platon ctyri staleti pred Kristovym narozenim. Ma Spatné zpusoby, pohrda autoritami,
nemd uctu ke starsim lidem a zZvani, misto aby pracovala. Odporuje uciteliim a tyranizuje

ucitele. S podobnymi vyroky se miZzeme setkavat i v dnesni dob¢.

V soucasné pedagogickeé terminologii se rozlisuje vychova intenciondlni a funkcionalni.
Podstatnym znakem intenciondlni vychovy je zameérné, soustavné, organizované a dlouho-
dobé piisobeni na cloveka. Funkciondlni vychova se oproti tomu chdpe jako ¢innost neza-
mérnda, neuvédomovana (véetné nezamernych a neuvédomovanych diisledkii vychovatelova

pusobeni), respektive jako pusobeni prostiedi na cloveka (Bendl, 2015, s. 90).

Podle Kohoutka (1996, s. 40), byva vychova casto roz¢lenéna na rozumovou, pracovni a
polytechnickou, estetickou, télesnou a mravni slozku. Zadna ze jmenovanych slozek by

neméla byt pii vychoveé opomenuta.

Vychova v Sirsim slova smyslu je vse, co pusobi na osobnost jedince ci skupinu, tedy neje-
nom lidé, ale i uddlosti, veci, priroda, kultura. VSechny zdroje vychovného pusobeni Ize

rozdelit na bezdécné a umysiné, zamerné (Kohoutek, 1996, s. 39).

Dulezitost v procesu vychovy ma i filozofie, uci spravné klast otdzky a snazi se vést k dob-
rému usudku. Pta se po smyslu zivota, svéta, fadu a podstaty. Pedagogice je napomocna
v oblasti etiky, v orientaci mezi spravné - Spatné, logicky - nelogicky. Filozofie si klade
zékladni zivotni otdzku, co jsme a kam sméfujeme. Tyto otazky museli fesit vSichni vy-

chovatelé (Bendl a kol., 2015, s. 43).
Edukace

Edukaci se oznacuje souhrnné tradi¢ni pojem vychova a vzdélavani. V redlném procesu se

tato dvé slova vzdy prolinaji, proto je vhodny jednoslovny termin edukace, z anglického

terminu education. Termin edukace dopliiuji dva terminy edukant - subjekt uceni a eduka-
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tor — aktér vyucovani ¢i jiné edukacéni aktivity. Edukantem miize byt zak v predskolnim ¢i
Skolnim véku, ucen, student vysoké skoly i Gcastnik profesniho Skoleni. Stejné tak i eduka-
tor mize byt nejen ucitel, ale lektor, vychovatel, konzultant, trenér i Skolitel. Kazda eduka-
ce probiha v konkrétnich podminkach a situacich. Mizeme tedy fici, Ze edukacni proces
probihd v edukacnim prostredi. Jiz J. A. Komensky poukazoval na fyzické (prostorové)
faktory edukacéniho prostiedi ve Skole. Jedna se tedy o uspotfadani vnitiniho a vnéjSiho pro-

sttedi Skoly tak, aby bylo pfijemné (Pracha, 2013, s. 66 - 67).
Kompetence

Pojem kompetence je v odborném i bézném jazyce v posledni dobé velmi Casto uzivan.
Ptesto jeho chapani neni vzdy spravné a i v odbornych kruzich neni jeho vymezeni jedno-

znacné.

Kompetence jsou pozadavky, které v sobé zahrnuji urcitou vybavu védomosti, jisté spek-
trum praktickych (socialnich) dovednosti, urcitou profesionalné etickou identitu (Kraus,

2008, s. 200).

Podle Bakosové (2008, s. 175), jsou kompetence socidlniho pedagoga v oblasti vychovy a

vzd¢lani, prevence, poradenstvi a vzdélavani.

Hladik (2014, s. 18 - 19) uvadi, ze multikulturni kompetence v pomahajicich profesich je
vyrazem urcitého etického standardu. Vyzkumy ukazuji, Ze kulturni kompetence souvisi s
efektivitou prdce s klienty v pomahajicich profesich (Sue, Zane, Nagayma Hall, Berger,
2009). Multikulturni kompetence jsou chapany jako schopnost efektivné a vhodné komuni-
kovat v interkulturni situaci, kterad je zalozena na interkulturnich znalostech, dovednostech

a postojich.
Ramcové vzdélavaci programy uvadéji klicové kompetence:

= Kompetence k uceni.

» Kompetence k feSeni problému.

» Kompetence komunikativni.

= Kompetence socialni a persondlni.
» Kompetence obCanskeé.

= Kompetence pracovni.
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Kli¢ové kompetence ziskdvame pti vzdelani, jsou funkei vzdélavaci soustavy. Nabyti kli-
c¢ovych kompetenci je krokem k rozvijeni osobnosti, a to je celozivotni proces (ValiSova,

Kasikova a kol., 2007, s. 267).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

2  SOCIALNI PEDAGOG JAKO VYCHOVAVAJICI OSOBNOST

Termin pedagogika pochazi z antického feckého slova paidagogos , kterym byl oznacovan
otrok, ktery pecoval o syna svého pana. Z fecCtiny se prenesl vyraz do antické latiny pae-
dagogus, a tento posun vSak znamenal zménu vyrazu z otroka-privodce na ucitele-

vychovatele (Pricha, 2013, s. 20).

V ramci pomahajicich profesi najdeme rtizné specializované profese od 1ékarii a zachrana-
il az po ucitele. VSechny tyto profese jsou postaveny na urCitém teoretickém zéklade¢,
praktickych zkuSenostech a maji vymezené své pole plisobnosti. Stejné tak je to v ramci
oboru i profese socidlniho pedagoga.

Kraus (2008, s. 197) uvadi, ze kazdou profesi Ize charakterizovat z nékolika hledisek. Nej-
gicky a sociologicky. Psychologicky aspekt zahrnuje osobnostni charakteristiky socialniho
pedagoga, které jsou dulezité pro jeho efektivni praci. Jednd se o osobnostni charakteristi-
ky, které se nachdzi v jeho osobnosti, ale patii sem také pisobeni na tyto charakteristiky ve
smyslu jejich rozvoje v rdmci profesni ptipravy. Sociologicky aspekt se tykéa spolecenské,
kulturni a politické podminénosti existence a pusobnosti profese socidlniho pedagoga

(Kraus, 2008, s. 197).

2.1 Osobnost socialniho pedagoga

V malokteré profesi hraji charakteristiky osobnosti zucastnénych subjektu tak velkou roli,
Jjako je tomu v pripadé ucitelu. Jiz u antickych ucencii se vytycovaly poZadavky na Zadouci
rysy osobnosti ucitelu a tyto snahy byly formulovany J.A. Komenskym a dalsimi pedagogy-
teoretiky (Pricha, 2013, s. 188). Dtlezitosti rysti osobnosti ucitele si byli védomi jiz na
zacatku 19. stoleti. Zajem o osobnostni charakteristiky byl a stale je stimulovan, provadi se
vyzkumy, jejichz snahou je zjistit, zda vlastnosti ucitelii maji vliv na kvalitu, efektivnost a
vysledky edukacnich procesti. Témito vlastnostmi mohou byt profesni zkusSenosti, vek,
etnicka prislusnost, postoje, stupent ucitelovy kvalifikace a specifikace v oborech (Priicha,

2013, s. 189).

BakoSova (2008, s. 184) uvadi, Ze socialni pedagog jako odbornik poméhajici profese by
mél mit osobnostni predpoklady, které mu zajisti schopnost pracovat s détmi a mladezi

v mezich normy, odchylkach normy nebo v mimotfadné narocnych vychovnych situacich.
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K takovym osobnostnim pfedpokladim patii porozuméni, aktivni naslouchéni, efektivni
komunikace, poskytnuti pomoci a podpory, altruismus. Je potiebné rozlisit a redlné¢ dia-

gnostikovat akutni problém od problému dlouhodobého.

Socialni pedagog je odbornik, ktery je teoreticky i prakticky pripraveny ve vysokoskolském,
magisterském studiu oboru pedagogika, filozofického, pedagogického ¢i socidalniho zame-
Feni (predtim v specializaci, zamérent socialni pedagogika) na socialné vychovnou cinnost

(Bakosova, 2008, s. 180).

2.2 Vychovatelské kompetence

BakoSova (2008, s. 180 - 181) uvadi, Ze socialni pedagog je odbornikem, jehoz kompeten-
ce spocivaji v pomoci a podpofe détem, mladezi, dosp€lym, rodi¢im a jejich podpofe v
situacich vyrovnani deficitu socializace a hleddni moznosti zlepSeni kvality zivota pro-

sttednictvim vychovy, vzdélavani, prevence a poradenstvi.
Vychovné — vzdélavaci kompetence

Na zaklad¢ domaci a zahranicni literatury, poznatkl z praxe a Gcasti védeckych vyzkumd,
je socialné orientovany pedagog kompetentni vytvofit teorii socidlni pedagogiky. V praxi

planuje, organizuje, fesi tkoly vyplyvajici ze socialni politiky.

V oblasti vychovy déti a mlddeze je vychovatelem a podporovatelem v jejich osobnim riistu
na cesté byt clovekem (Bakosova, 2008, s. 181). Rozviji v nich dobré osobni vlastnosti,
lidskost, schopnost poméhat druhym, tctu, v§imavost, asertivni chovani a efektivni komu-

nikaci.

Sebevychova je proces vlastniho poznéani, jedinec sam se stava jak inicidtorem, tak reali-
zatorem, tvlircem, organizatorem vychovné - vzdélavaciho procesu. Cilem vychovy mohou

byt vlastni potieby.

Samo-vzdélavani vychazi z vnitinich potfeb. Cinnost socialniho pedagoga vyzaduje mit

vSeobecny i specificky ptehled, ktery ziskd samo - vzdélavanim (BakoSova, 2008, s. 181 -

182).
Kompetence prevychovy

Na tuto kompetenci by mél byt socialni pedagog ptipraveny z pedagogické diagnostiky,

specialni pedagogiky a psychologie osobnosti. Poté lehce rozpozna odklon od normy
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mravni, socialni ¢i drogovou, nebo jinou zavislost. Zpisob socialni podpory muize socidlni
pedagog vyjadtit poucenim, povzbuzenim ¢i zasahem do prostiedi. Cely proces pievycho-
vy je velmi naro¢ny, vyzaduje hodné trpélivosti, duslednosti a davéry. Vysledky se nedo-

stavuji hned po zasahu (BakoSova, 2008, s. 182).
Kompetence poradenstvi

Sociélni pedagog by mél byt aktivné naslouchajicim odbornikem, mél by umét 1 efektivné
komunikovat. Je taktni, nezranuje klienta, nabizi alternativy feSeni a poukazuje na jejich
dasledek. Nechava problém otevieny, aby klient zjistil sam, co je pro n¢j nejlepSim feSe-

nim.
Na poradenstvi pohlizime ze dvou hledisek:

= Ze SirSich psychologickych koncepci - hlavnim cilem je ujasnéni Zivotnich cili kli-
enta, zjisténi problému a jeho efektivni feSeni.

» 7 pedagogickych teorii, vychovnych situaci, které souvisi s détmi, mladezi a rodici,
kde neni potieby terapie, ale pouze zorientovani se ve vlastni situaci za pomoci so-

cidlniho pedagoga (BakoSova, 2008, s. 182 - 183).
Kompetence prevence

» Universalni prevence - cilem je vytvofeni atmosféry pochopeni problémil ve spo-
le¢nosti, postoji a chovani k narodnostnim mensinam, lidem bez domova, k détem
ulice a svobodnym matkam.

* Sekundérni prevence - uci déti a mladé lidi ze socidlné znevyhodnéného prostiedi

pozitivnhim vzorim chovani (BakoSova, 2008, s. 183).
Kompetence managementu

Pt jakémkoliv problému se nevyhneme administrativnimu postupu na tradu prace a soci-
alnich véci. Socidlni pedagog zde miiZe zastavat funkci odbornikl pfimo na ufadu prace a

socidlnich véci (BakoSova, 2008, s. 183 - 184).

O kompetencich, které vyplyvaji z ¢innosti pedagogicky pracovniki, se zmiiuje Kraus,
Polackova et al., (2001, s. 35) a uvadi, Ze kompetence zahrnuji urcitou vybavu védomosti,
praktické zkuSenosti a profesiondlné etickou identitu. Ve své praxi se socidlni pedagog
nebude setkavat pouze se svym vychovnym objektem, ale i s dal§imi pedagogickymi a
socidlnimi pracovniky a rodic¢i. Je tedy zapottebi pocitat s organizatorskymi a manazer-

skymi ¢innostmi, z nichz vyplyvaji pfisluSné kompetence.
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Obr. ¢. 1. : Model kompetenci socialniho pedagoga, Kraus, Polackova et al., (2001, s. 36).
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2.3 Osobnost socialniho pedagoga a jeho vychovatelsky ukol

Zakladni a pro vSechny cleny urcité spolecnosti zavazni idedly osobnosti jsou vychovateli
predem dany jeji kulturou. Neni zapotrebi je nove vytvaret, ale jen vysvetlovat, interpreto-
vat, konkretizovat, dopliiovat, popripade i nadale rozvijet. To se v demokracii tyka vsech
obcanut a vychovatelé z povolani a nejsou vice kompetentni nez jiné osoby a profesni sku-

piny (Brezinka, 2001, s. 207).

Pojem vychovatel je velmi obecnym pojmem, mizeme jej pfifadit clov€ku, ktery je subjek-
tem nebo plivodcem vychovného jednani. Kazdy vychovatel mé svou individualitu, komu-
nikativnost, inteligenci, dusevni zdravi a empatické schopnosti. Vychovné jednani nema
vzdy stejnou formu vychovy, vyskytuje se v riznych podobach, jak se da pochvalit, trestat,

vykladat ucivo nebo fidit chovani (Brezinka, 2001, s. 59 - 60).

Vliv pedagoga nenahradi ani ucebnice, ani mravni poucovani, ani soustava trestii a po-
vzbuzovani. Osobni priklad ucitele a kouzlo jeho osobnosti jsou nenahraditelné (Kohoutek,

1996, s. 23).
Vychovatelska osobnost

Vychovatelé jsou riznymi osobnostmi, stejné jako lidé. Ne kazdy vychovatel, i kdyz ma

k tomu patiicné pedagogické vzdélani, je dobrym vychovatelem. Vychova se vzdy déje
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v urCitém Case, za urcitych okolnosti a podminek. Vychovatel nemusi mit vztah k détem,
nebo vychovavané osobnosti, nemusi brat svou ¢innost jako poslani, nybrz pouze jako
zdroj obzivy. Prikladem toho jsou ucitelé, kteti nejsou duSevné zdravi (neurotici, psycho-

pati), ktefi se svym chovanim podepisi na vyvoji osobnosti zéka.

Sociélni pedagog mulize pracovat jako vychovatel, jeho kompetence se pohybuji jak v pre-
venci, tak i1 v oblasti konkrétni vychovné péci. Pti vychové voli vhodné aktivity, pii kte-
rych maze dochazet k nacviku pracovnich dovednosti, sebeobsluhy a samostatnosti (Po-

tmeSilova a kol., 2013, s. 16).

Pedagog by mél mit optimisticky ndzor na vyznam vychovy osobnosti a zaroven by mél
svym vystupovanim davat priklad pracovitého a harmonického clovéka, vzor pro osobni

identifikaci, ztotozneni, napodobu (Kohoutek, 1996, s. 40).

Pro zvladnuti své profese ucitel potiebuje mit 1 §irSi pohled na universalitu svéta, v jehoz
ramci k vychové a vzdélavani ptistupuje. Tento pohled mu nabizi filozofie vychovy. Je to
uréita zivotni a profesiondlni moudrost. Pfi pfitomnosti vétSiny romskych zakt ve tfide
ucitel potfebuje nejen informace pedagogické a psychologické, ale i romologické znalosti o

kultufe a zvycich (Balvin, 2008, s. 11).

Multikulturniho ucitele chdpu jako profesiondla, ktery je vybaven védomostmi, dovednost-
mi, s nimiz muze s optimalnim ucinkem vyucovat, vzdélavat zaky a studenty z riiznorodého

kulturniho a etnického prostredi (Balvin, 2008, s. 136).
Vychovavajici osobnost

Mezi vychovavajici osobnosti miizeme zatadit jak pedagogy se vzdélanim, tak 1 lidi, ktefi
pedagogicke vzdélani nemaji. Na prvnim mist€ jsou to rodice, prarodice, ale také pestouni,
ktefi dobrovolné pfijali ukol vychovéavat déti. Vychova neni ¢isté soukromou véci rodicu,

ale tyka se celé spolecnosti.

Vysledek jednani, neboli toho, ¢eho chceme dosdhnout vychovnymi ukony, mizeme nazy-
vat vychovny cil. Ty si musime stanovit diive, nez zaneme vychovavat. Brezinka (1996,
s. 14) uvadi, Zze vychovny cil je predstava o urcité psychické dispozici vychovavaného,
k jejimuz dosazeni ma prispet vychova. Psychicka dispozice je predpoklidand ochota

k jistéemu zpusobu prozZivani a chovani.
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3 SOCIALNI PEDAGOG JAKO CLEN PEDAGOGICKEHO TYMU

Mozaika ¢innosti socialniho pedagoga je velmi Siroka a pestra, stale nova, neopakovatelna,
tvofiva a puvodni. Profese socidlniho pedagoga se v rezortu Skolstvi uplatni jako asistent

pedagoga, vychovatel nebo pedagog volného casu.

Asistent pedagoga je pedagogicky pracovnik podle zdkona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogic-
kych pracovnicich. Pracovni ndplni asistenta pedagoga je zprostiedkovani vychovné a
vzdélavaci Cinnosti détem se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Napomahd détem pii
pfizptsobeni se Skolnimu prostfedi a mize byt i zprostfedkovatelem komunikace mezi
Skolou a rodici.

Vychovatel je privodcem zdka mimo vyucovani, pfi volnocasovych ¢innostech, které mo-
tivuje, navrhuje a #idi. Skolni druzina je nedilnou souéasti ZS, realizuje zajmové i vzdéla-
vaci ¢innosti po vyucovani.

Kompetence socidlniho pedagoga vsak spliiuji i pozadavky na ¢innost vychovného poradce
a Skolniho metodika prevence. Na $kolach, kde to situace vyzaduje, se miize socialni peda-
gog uplatnit jako romsky asistent. K tomu, aby byly naplnény vychovné cile jedince, je

zapotiebi kompetentniho pfistupu.

3.1 Skola jako misto pedagogické ¢innosti

Skola je pro clovéka celozivotnim procesem. V prvnich desetiletich je vychovivan pro-
stiednictvim zarizeni, jako jsou materské Skoly, zdakladni skoly a dalsi vzdélavaci instituce

(Horst, Siegrist, 2001, s. 19).

Dle Prichy (2013, s. 388) vyraz Skola patri ve vSech jazycich k nejfrekventovanéjsim.
Vroce 1927 vydal Edward L. Thorndike, profesor pedagogické psychologie na slovutné
Teachers College Kolumbijské univerzity v New Yorku, svou knihu o frekvenci slov. Mére-
nim textit o celkovém rozsahu 4,5 milionu slov zjistil, Ze slovo §kola (school) patii mezi

prvnich 1000 slov s nejcastéjsim vyskytem v jazyce.

Skola je pro mnohé vyraz, ktery kazdodenné pouzivaji. Skolu kazdy zn4, ¢asto se o ni
mluvi, chodili do ni nasi rodi¢e, my i nasSe déti. Spisovatelé o ni mluvi a reziséti tvofi fil-
my. Nejznaméjsi vyrok je i podle stejnojmenného filmu Skola zdklad Zivota. Vyraz $kola
ma nékolik vyznami, Skola jako budova, jako Zivotni etapa v této budové€, nebo jako sku-

pina zakl a pedagogli. Vyznam Skoly je v zivoté jednotlivce a spolecnosti pro vzdélani
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velmi dilezity. Skola by méla byt dobrym radcem, ukazovat ditéti spravny smér a piipravit

ho na budouci zZivot a povolani.

Skolni dochazka je povinna po dobu, kterou stanovuje zakon, zakon &. 561/2014 Sb. o
predskolnim, zédkladnim, sttednim, vys$S$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),

ve znéni pozd¢jsich predpist (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561).

Jednim z kurikularnich dokument doprovazejicich Skolsky zdkon je RVPZV, vedeny
v systému statni arovné, ktery obecné formuluje cile a stanovuje tzv. kompetence, doved-
nosti, které 7ak ma ziskat. Druha uroven kurikularnich dokumentt je $kolni. Skolni vzdé-
lavaci program (dale jen SVP ) si vytvaii sama $kola za pomoci koordinatora a musi byt
v souladu s RVPZV. Jak RVPZV, tak i SVP jsou vefejné listiny ptistupné i nepedagogic-
kym pracovnikiim. SVP je podobny RVP, ale vychazi z aktudlnich potieb svych zaki a
ménicich se spoletenskych podminek. Smyslem SVP je vybavit zaky védomostmi, ale
predevsim v nich vyvolat a rozvijet schopnosti a dovednosti, které jim pomohou uplatnit
se ve spolecnosti. To znamena vzdélavat a vychovavat zaky tak, aby byli pfipraveni pro

béznou realitu vSedniho zivota (http://www.nuv.cz/uploads/RVP_ZV 2016.pdf).

Hleddame-li koreny, musime jit hluboko do historie. Pojem $kola ma sviij piivod v reckém
vwrazu scholé, znamend prdzdern. Parafrdzujeme-li brilantni vyklad Palouskiv (PALOUS
1991, s. 79-92), prazdein neznamend prazdno, nezaplnénost, nybrz volnost, prileZitost,
moznost, interval, prostor pro aktivitu osvobozujici od shonu, starosti a pokleslosti. Vyra-
zem scholé byl minén cas, ktery mohli svobodni obcané aténské obce (polis) vénovat viast-
nimu vzdeldavani. V intervalu nedélnim se setkavaji svobodni prislusnici obce se skutecnym
poznanim sebe, svéta, s prileZitosti vénovat se zaleZitostem vyssiho radu, které jsou cestou
k emancipaci z aischolia, povrchniho zaujeti a zaneprazdnénosti vSednostmi a dennim
shonem. Ve svém piivodnim vyznamu se tedy pojem scholé vztahoval k bytostné lidské tou-
ze po poznavani, k otevirani cest a odhalovani tajemstvi svéta a podstaty lidstvi, v nemz

duchovni dimenze je hodnotou nejvyssi (Walterova, 2004, s. 19).

3.2 Skola a jeji potieby socialniho piistupu k Zakidm

Podle Walterové (2004, s. 16), skolou jako instituci se zabyva sociologie, zejména sociolo-
gie vychovy (RABUSICOVA 2002, s. 187), relativné nové vymezuje specifickd oblast socio-
logie skoly (HAVLIK a KOTA 2002). Predmétem zdjmu sociologie je struktura a fungovdni
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instituce v kontextu socialnich procesit v souvislosti se socidlnim systémem a chovdanim
socialnich skupin, nezajimaji ji vsak kulturni obsahy vyznamné pro kvalitu vzdélanosti.
Vychodisko pro jemnéjsi analyzy ulohy Skoly v rozvijeni individudlnich predpokladii vzde-
lanosti poskytuji pedagogicko-psychologické, psychodidaktické a etnografické teorie a
vyzkumy, zkoumajici vyznam piisobeni skoly v detstvi a dospivani se zretelem ke specifikiim

detskeho uceni a vnimani sveta (u nas Helus, Stech, Kucera, Viktorova, Rendl aj).

Ukolem $koly je vychovéavat zaky, ma je podporovat k motivaci a vykonnosti, vést je k
samostatnosti, k vzajemné toleranci a ohleduplnosti. Vyucovéani je vzdy spojeno
s vychovou. Rozdilna vykonnost zakti riznych talentli a z4jma by méla byt podporovana.
V potaz musi byt brany rozdilné zkusenosti, zajmy a potieby zakt (Horst, Siegrist, 2001, s.

19).

V soucasné dobé se nase spolecnost setkava s velkou kulturni pluralitou. Ceska republika
se diky migraci a modernim technologiim stava mistem, kde se setkavaji rizné sociokul-
turni skupiny. Je tedy nutné, abychom pfiipravili zaky na zivot v multikulturni spole¢nosti a
vybavit je potfebnymi kompetencemi, znalostmi, dovednostmi a postoji. Ke splnéni inter-
kulturnich cilit vychovy je tieba zavadét do vyucovani nahodilé aktivity nebo jednordzové
multikulturni akce. Velkou roli zde hraje ucitel - ucitelka a jeho - jeji angazovany postoj
v boji proti predsudkim a za toleranci k odliSnosti. Je dulezité promitnout interkulturni
vychovu do chodu cel¢ skoly, aby ani o ptestavkach a po ukonceni vyucovani nedochazelo
k pfedpojatému jednani a diskriminaci (ValiSova, Kasikova a kol., 2007, s. 291, 294).

vvvvv

ale i vychovy a vzdélavani majority a celé spolecnosti obecné. Interkulturni vychova po-
moci poznavani a porozuméni sve viastni kultury i kultur ostatnich ma vést deti k tolerant-

nimu postoji bez etnocentrismu (ValiSova, Kasikové a kol., 2007, s. 291).

Jistym specifikem nasi spolecnosti je romska minorita, se kterou maji pedagogové (a ne jen
ti) letité zkusenosti. Tu se stale v mnoha ohledech nedari dostatecné integrovat do subkul-
tur majoritni spolecnosti s ohledem na rozdilny hodnotovy systém, kulturu a neznalost ja-
zyka majority. To se odradzi také ve skolni uspésnosti romskych Zakii, kteri nezridka nepro-
spivaji, propadaji zaskolactvi, od detstvi inklinuji k socidlné patologickym jeviim a to se
odrazi i v dospélosti, jelikoz nedokazi vzhledem ke svému nizkému vzdélani adekvatni za-

méstnani (Gulova, Stépafova, 2004, s. 110).
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3.3 Vliv osobnosti pedagoga na vychovu v ZS

Na vychovu klademe velky diiraz, protoze dnesni spole¢nost si zada osobnosti aktivni,
vSestrann¢ rozvinuté, tviurci a se schopnostmi rychlého rozhodovani. Dilezit4 je vyrovna-
nost mezi slozkami osobnosti, racionalni, emotivni a konativni. Pokud se v praxi orientu-
jeme pouze na vstépovani norem, utvareni nazort, plisobime pouze na slozku rozumovou.
Pokud neni dostatecné rozvinuta slozka citova, pak takova osobnost plisobi chladné, neo-
sobné, vypocitavé a bezcitn€. Slozka konativni by se méla plné rozvinout pro aktivnost a

rozhodné jednani osobnosti (Kraus, Polackova et al., 2001, s. 44).

Oblast moralni, pracovni a estetické vychovy je tradicnim obsahem vychovy. Piibyly k ni
dalsi pozadavky na vychovu k rodiovstvi, k ekologii, k profesiondlni orientaci, sexudlni a
dopravni vychovu a zdravy zivotni styl. Vyznamnou tulohu zde hraje i vychova
k optimalnimu vyuzivani volného ¢asu. Cim vice bude nabidka zajmovych aktivit v okruhu
déti a mladeze, tim vice miize vychova ve volném case uspét. K zdvaznym oblastem patii

vychova k demokracii, tolerantnosti, huménnosti a solidarnosti.

O nevhodném chovani Zaku plati pravidlo: Prevence je lepsi nez léceni. Podstata predcha-

zeni nezadouctho chovani zakii je tedy v bdelosti a reagovani pedagogut (Kyriacou, 1996, s.

103).

Velmi aktualni v dneSni dobé€ je problematika multikulturni vychovy. Zde stoji socidlni
pedagogové, pedagogové a vychovatelé pred nelehkym ukolem vychovného procesu.
V Ceské republice vétsina piistéhovalcii pochazi z politicky nestabilnich zemi (Ukrajina,
Vietnam), ale 1 jiz déle existujici narodnostni menSiny (Slovéaci, Polaci, Némci) vcetné
etnika romského. Problém k témto minoritdm je jen otdzkou tolerance, snaSenlivosti a soli-

darity (Kraus, Polackova et al., 2001, s. 50 - 52).

Vychova déti mimo vyu€ovani ma dlouholetou tradici. Jiz J. A. Komensky upozoriioval na
dulezitost vychovy mimo Skolu. Vychovna zatizeni na zakladnich Skolach mimo vyucova-
ni jsou dvé. Skolni druZina je uréena détem 1. - 5. ro¢nikd a $kolni kluby jsou pro déti 6. -
9. ro¢nikl. Tato zafizeni maji predpoklady k pravidelnému a kazdodennimu pedagogické-
mu ovlivitiovani volného €asu Zéka. Plsobi zde vychovatelé, kteti maji vhodnou kvalifika-
ci, jsou Cleny pedagogické rady a spolupracuji s vedenim Skoly a ostatnimi pedagogy.
Rozvrh ¢innosti pedagogové sestavuji tak, aby vytvarel dobré podminky pro uskutecnéni
vychovnych zaméri pedagogli. Zarovenn by m¢l vyhovoval pottebam ditéte. Je zde tieba

brat ohled na vék ditéte. Cinnosti mohou byt zajmové, odpoéinkové, rekreacni, sebe - ob-
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sluzné, verejné prospésné a priprava na vyucovani. Uloha vychovatele spociva predev§im
v podnécovani a rozvijeni samostatnosti, iniciativé zakl podilet se na Cinnostech Skolni

druziny nebo klubu (Pavkova, 2002, s. 112 - 115).
V pojeti ceské pedagogiky zahrnuje pojem vzdelavani tradicné i slozku vychova. Jeho vy-

znam je chapan jako rozvoj intelektudalnich a mravnich schopnosti clovéka (Ottiv slovnik

nau¢ny 1906)* (Walterova. 2004, s. 23).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNA CAST

Vyzkumna ¢ast navazuje na teoretickou cast. V teoretické Casti jsme popsali osobnost so-
cidlniho pedagoga, kompetence a moznosti uplatnéni socialniho pedagoga v zékladni Sko-
le. V praktické ¢asti se budeme zabyvat vychovnymi kompetencemi socidlniho pedagoga.
Prakticka cast byla realizovana formou kvantitativniho vyzkumu, dotaznikovym Setfenim.
Dotaznik je jednim z nejbéznéjSich nastroji pro sbér dat. Sklada se ze série otazek, jejichz

cilem je ziskat ndzory a fakta od respondentti.

4.1 Vyzkumny problém

Vyzkumnym problémem jsou nazory studentt 1. a 3. rocniku bakalarského studia a 2. ro¢-
niku magisterského studia na posuzovani vyznamu vychovatelskych kompetenci. Jednotli-
vé se zabyva srovndnim mezi studenty 1. a 3. rocniku bakalafského studia a 2. ro¢niku
magisterského studia jak posuzuji studenti vyznam znalosti, schopnosti a dovednosti soci-

alniho pedagoga. Piindsi tak posun, ktery nastava béhem studia.
Vyzkumné otazky:

1. Existuje rozdil mezi studenty 1. a 3. rocniku bakaldfského studia a 2. ro¢niku magister-

ského studia pii posuzovani vyznamu znalosti socidlniho pedagoga?

2. Existuje rozdil mezi studenty 1. a 3. ro¢niku bakalaiského studia a 2. rocniku magister-

ského studia pfi posuzovani vyznamu schopnosti socialniho pedagoga?

3. Existuje rozdil mezi studenty 1. a 3. rocniku bakalaiského studia a 2. ro¢niku magister-

ského studia pii posuzovani vyznamu dovednosti socialniho pedagoga?

4.2 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem mého vyzkumu bylo zjistit, jestli jsou rozdily v ndzorech studentii 1. a 3.
rocniku bakaléafského studia a 2. roniku magisterského studia na vyznam jednotlivych

vychovatelskych kompetenci.
Dil¢i cile:
1. Zjistit, jaké jsou rozdily v ndzorech student 1. a 3. ro¢niku bakalatského studia a 2.

ro¢niku magisterského studia na vyznam znalosti socidlniho pedagoga.
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2. Zjistit, jaké jsou rozdily v ndzorech student 1. a 3. ro¢niku bakalarského studia a 2.

ro¢niku magisterského studia na vyznam schopnosti socialniho pedagoga.

3. Zjistit, jaké jsou rozdily v ndzorech studentii 1. a 3. ro¢niku bakalédiského studia a 2.

ro¢niku magisterského studia na vyznam dovednosti socialniho pedagoga.

4.3 Metoda vyzkumu

Pro vyzkum jsme pouzili kvantitativni metodu dotazniku. Dotaznik je jednou z nejcastéi-
Sich metod, které se pouzivaji na hromadné ziskavani udaji. Chraska (2007, s. 12) uvadi,
7e ve vyzkumu se 7esi bud jeden, nebo vice (zpravidla spolu souvisejicich) problémii. Re-
Seni vedeckého problému potom predstavuje fadu navzdjem propojenych a na sobé zavis-

lych krokut a cinnosti.

K vyplnéni dotazniku jsme vyuzili portdlu SURVIO.CZ. Zde vytvoteny dotaznik jsme
emailem rozeslali na spole¢né tiidni emaily studentti. K nalezeni byl na portale pod odka-
zem: https://www.survio.com/survey/d/P3D7S3U2G3L1H1D7P. Dotaznik vyplnilo 96

studentll, zddny nebyl vyfazen.

V tivodu dotazniku se respondenti sezndmili s tématem bakalaiské prace, s upozornénim
na anonymitu a postupem, jak dotaznik vyplnit. Dotaznik byl sestaven z péti otazek. Prvni
otazka byla filtrani. Druha az ¢tvrtd se shodovala s ndmi vyty¢enymi cili vyzkumu, své
odpovédi respondenti zaznamenavali na péti stupiiové Skale. V posledni otazce, paté, byla

moznost vybéru tii nejpodstatnéjSich vlastnosti socialniho pedagoga.

Metoda analyzy dat

Ziskana data byla vyhodnocena elektronickym zpracovanim v portalu SURVIO.CZ. Portél
nabizi v rdmci svych sluzeb zpracovani a néaslednou analyzu odpovédi v dotazniku. Vy-
hodnocené data jsme pro lepsi orientaci prevedli do tabulek a grafi. Vysledky jsme doplni-
li pfesnou intepretaci. Diky takto zpracovanym grafim jsme mohli vyhodnotit stanové cile

vyzkumu.

Dotaznik je k nahlédnuti v ptiloze.


https://www.survio.com/survey/d/P3D7S3U2G3L1H1D7P
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4.4 Vyzkumny soubor

Zékladni soubor tvoii studenti oboru socidlni pedagogiky 1. a 3. ro¢niku bakalatského stu-
dia a 2. ro¢niku magisterského studia na UTB ve Zlin¢. Celkem se zucastnilo 96 respon-
denti. Vybér byl zdmérny. Podrobné rozdéleni zucastnénych respondenti najdeme

v nésledujici tabulce.

Tab. ¢. 1. Pfehled respondenti.

Moznosti odpovédi Responzi Podil

® 1. ro¢niku bakalatského studia 20 20,8 %
3. rotniku bakalarského studia 43 448 %
2. rotniku magisterského studia 33 34,4 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%
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5 VYSLEDKY VYZKUMU A JEJICH INTERPRETACE

Nasledujici kapitola se bude zabyvat vysledky vyzkumu. Je rozdélena do ctyr ¢asti, kdy
prvni tii se vénuji dil¢im cilim, a posledni ¢ast se vénuje celku vyzkumu. Dotaznikového
Setfeni se zucastnilo 96 respondentl. Vysledky ndm ukdzou rozdily v ndzorech studentti
oboru socialni pedagogiky 1. a 3. ro¢niku bakalarského studia a 2. roéniku magisterského

studia na vyznam jednotlivych znalosti, dovednosti a schopnosti socidlniho pedagoga.

5.1 Posuzovani vyznamu znalosti socialniho pedagoga

Mezi oblasti znalosti socidlniho pedagoga jsme zahrnuli celkem 15 moZnosti.

U studentt 1. ro¢niku bakalarského studia jsme zaznamenali, Ze maximalni vyznam zvo-

lili znalost osobnosti ¢lovéka a to celkem 70 % student. Pro 55 % studentd je dulezita

znalost rodiny, pro 40 % studentt je dilezitd znalost vychovy a vzdé€lavéni a také kultura.

Oproti tomu minimalni vyznam znalosti zvolili studenti v oblasti vypocetni techniky a nd-

bozenstvi. Oblast znalosti vypocetni techniky dosdhla pouze na 3. stupeii hodnotici Skaly,

tedy predpokladame, ze znalost v této oblasti studenti pokladaji za nejméné potiebnou pro

socialniho pedagoga. Pfehled znalosti uvadime v nasledujici tabulce.

Tab. €. 2. Studenti 1. ro¢niku bakalaiského studia - znalosti socidlniho pedagoga.

(IR o (% e e [ eew
AR o s [ 2om | wow |
st e T N e I S T R
oerons | I I - R T R Y
monsupos [ERI I - S 8
oo | TN S s - T
VN v [ ew e[ o [
RN o0 | eew [ waw ] sew
RN S ] sew [ o |
i [aoow [ @] sew [ wew

Filozofie

L3 A% 10%: 13% il 5% e % 0% 45% 0% 35% Elfe B3% e ne ars % 0% 9% 10ey

U studentd 3. ro¢niku bakalarského studia jsme zaznamenali, Ze maximalni vyznam pfi-

kladaji oblasti znalosti rodiny - 62,8 % studentti, vychovy a vzdélavani - 60,5 % studentl a

osobnosti ¢loveéka - 55,8 % studenti. Minimalni vyznam vidi studenti ve znalosti ndboZzen-

stvi, biologie ¢lovéka, cizich jazyku, environmentdlni vychovy a filozofie. I zde znalost
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v oblasti vypocetni techniky nedoséhla na 5. stupeni v hodnotici skale, ale alespon na stu-

peni 4. Pfesny prehled uvadime v nasledujici tabulce.

Tab. €. 3. Studenti 3. ro¢niku bakalaiského studia - znalosti socidlniho pedagoga.

Vichovy avedilévinl
Osobnosti tlovéka 24 (35.8%)

Spolednosti - soriologe 2 7N

Bilge towka m“
Pedagoié dogposty mlm—@
ooy soamw | W@ maew | cmen |
Vipatetecity -m“m
oo [Cweo [ wese [ wese ] e Jem
o [ e [ wese | weww ]  ewe |on)

Enviranmentalni vychovy (20,9%) 4 [9.3%)
Sociélni politiky

Nahradni rodinné péte

Foliny )

Koty [ [0 | @ meses | 13 30% 14 (26%)

Flozote m“m-

T N B AT ] 5% R L Lo

Studenti 2. ro¢niku magisterského studia uvedli, Ze maximalni vyznam ptikladaji znalos-

ti v oblasti osobnosti ¢lovéka - 72,7 % studentti, rodiny - 63,6 % studentd a 54,5 % studen-

th v oblasti vychovy a vzdélavani. Minimalni vyznam piikladaji studenti oblasti znalosti

nabozenstvi, vypocetni techniky, cizich jazykd. Zde oblast vypocetni techniky dosahla 5.

stupné hodnotici §kély - 3 % = 1 student. U studentil 2. ro¢niku magisterského studia nedo-

sahlo na 5 stupen hodnotici $kaly ndbozenstvi. Pfehled najdeme v nasledujici tabulce.

Tab. €. 4. Studenti 2. ro¢niku magisterského studia - znalosti socidlniho pedagoga.
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K vyzkumnému cili, zjistit, jaké jsou rozdily v nazorech studentii 1. a 3. ro¢niku ba-
kalarského studia a 2. ro¢niku magisterského studia na vyznam znalosti socialniho
pedagoga miiZeme ¥ici, Ze rozdil v nazorech na vyznam znalosti je minimalni.

vvvvv

gie osobnosti je velmi Uzce spjata s pedagogicko-psychologickou diagnostikou. K dal§im
znalostem se fadila rodina. Je tedy dulezité, aby socialni pedagog v praxi mél tyto znalosti
a mohl je plné vyuZit pfi prevenci, pfevychové 1 vychové. Osobnosti ¢lovéka jsme se po-
drobnéji zabyvali v teoretické ¢asti bakalaiské prace. Nazory studentl také zavisi na jejich
osobnosti. Nejde naucit byt jiny, kazdy bude mit sviij ndzor a praktikovat znalosti svym
zpusobem. I kdyz vystuduji stejnou vysokou skolu se stejnymi odbornymi predméty, stu-
dium nebude mit vliv na jejich osobnost, pouze studentim rozsiti znalosti v oboru a ukaze

SMeEr.

Tab. €. 5. Celkova - studenti 1. a 3. ro¢niku bakalafského studia a 2. ro¢niku magisterského

studia - znalosti socidlniho pedagoga.

[P o [ 00w | manw | meaw |
ST | [  maew | meew |
Py -« | 1% | | mewme ]  wmes | wmoww |
SR > [ zesw [ R me@es [ see |
Pedagogcedagposty [ I T T .
wsorivioon | BT T I
(OO o0 | masw | @ese g wome |
TR oo | mmw [ mees ] waem | s |
TSR oo | 00 mms | sms |  wes ] |
ensomeriviomr IO T - S I
PORPCNR v [ maiso | mew | 2 maew | meow |
earoamepte R ICECTN M I T D 1= R
i (oo [Jem] masn [ wew
e o [ mees | mmm T vow | e |
" 5% %

)
L] 0%  15% 0% 5% 0% I W &SR 50N R &% B TR BIr%  E5m W% 95N 10

5.2 Posuzovani vyznamu schopnosti socialniho pedagoga

Pro posuzovani schopnosti socidlniho pedagoga jsme zvolili 11 oblasti.

vvvvv

tic a pomahat druhym - 70 % studentti a 65 % studentd uvedlo pfedchazeni konfliktu

v komunikaci s klientem. Naopak za nevyznamnou schopnosti byla ozna¢ena manazerska

ktera ve skéale hodnoceni nedosdhla na paty - maximalni stupeni, a vedeni dokumentace.
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Ptesto se s vedenim dokumentace a manazerstvim, které patii ke kompetenci managemen-

tu, mohou studenti setkat na uradech prace. Ptrehled najdeme v nésledujici tabulce.

Tab.

Timove préce

Predchazent konfliktu v komunikaci s klientem
Organizace

Empatie

Rozpozndni odklonu od mravni normy
Rozpozndni drogove £ jiné zévislost

Hledéni moknosti zleptent kvelity Hvota klienta
Efiektivni komuniace

Manakerska

Pomahat druhym

Vedeni dokumentace

¢. 6. Studenti 1. ro¢niku bakalarského studia - schopnosti socialniho pedagoga.
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Studenti 3. ro¢niku bakalarského studia prikladaji nejvétsi vyznam empatii - 79,1 % stu-
denti a 72,1 % studentl efektivni komunikaci. Nejnizsi vyznam studenti uvedli pomahat

druhym, coz je v profesi socidlniho pedagoga velmi neobvyklé a tymova prace. Uptesnéni

najdeme v nasledujici tabulce.

Tab. €. 7. Studenti 3. ro¢niku bakalafského studia — schopnosti socialniho pedagoga.

Tymove prace

Predchézent konfliktu v komunikaci s klientem
Organizace

Empatie

Rozpozndnl odklonu od mravni normy
Rozpoznani drogové ¢ jiné zivislosti

Hledéni moknosti zlepdeni kvality Hivota klienta
Efitivni komunikace

Manaberske

Pomahat druhym

Vedeni dokumentace

16 (37.2%) 17 (38 .5%)

20 [67.4%)

9(20,9%
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U studentl 2. roéniku magisterského studia byla nejvyznamnéjsi schopnost empatie a

efektivni komunikace - 75,8 % studentii a 69,7 % studenti uvedlo piedchazeni konfliktu

v komunikaci s klientem a pomadhat druhym. U schopnosti pfedchazeni konfliktu

v komunikaci s klientem bylo zajimavé, Ze byla oznacena i jako nejméné vyznamna. Za ni

nasledovala ¢innost manazerska.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

38

Tab. €. 8. Studenti 2. ro¢niku magisterského studia - schopnosti socidlniho pedagoga.

61% | |
A{121%)

Tymowd prace

Predehizent konfliktu v komunikaci s klientem
Organizace

Empatie

Rozpozndni odilonu od mravni normy
Rozpoznani drogove i jiné zavislosti

Hledani molnosti zlepbeni kvality Yivota klienta
Efektivni komunikace

Manakerska

Pomahat druhym

Vedeni dokumentace

6 (18,:2%)

23 (60,7

15 (715,0%)

13 (30,4%)

16 (48 5%)

14 (42,4%)
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K vyzkumnému cili, zjistit, jaké jsou rozdily v nazorech studentii 1. a 3. ro¢niku ba-

kalaiského studia a 2. ro¢niku magisterského studia na vyznam schopnosti socialniho

pedagoga miiZeme Fici, Ze rozdily jsou minimalni.

Empatie ma u studentli maximalni vyznam. Zde se opét projevuje lidskost a pochopeni. Je

tedy zfejmé, ze vysokou Skolu se zaméfenim na socialni obor si vybiraji studenti, ktefi maji

velké socidlni citéni. Manazerské schopnosti maji pro né minimalni vyznam. Studenti 3.

ro¢niku bakalafského studia uvedli nejmensi vyznam schopnosti pomahat druhym. Jak

jsme jiz uvadeéli v teoretické €asti, prace socialniho pedagogika se fadi mezi pomahajici

profese, tedy i schopnost poméhat by urcit€¢ nemeéla byt v minimalnim vyznamu.

Tab. €. 9. Celkova - studenti 1. a 3. ro¢niku bakalafského studia a 2. ro¢niku magisterského

studia - schopnosti socidlniho pedagoga.

Tymové préce
Predchazent kanfliktu v komunikaci s klientem
Organizace

Empatie

Razpoznéni adklonu od mravni normy
Razpoznéni dregové & jind zivislesti

Hedsni moZnasti 2lepéeni kality Fivotz kienta
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5.3 Posuzovani vyznamu dovednosti socialniho pedagoga
K dovednostem socialniho pedagoga jsme uvedli 10 moznosti.

U studentli 1. roéniku bakalarského studia mélo maximalni vyznam uméni povzbudit -

85 % studentt a 80 % studentli uvedlo uméni poméhat druhym. Minimalni vyznam studen-

ti ptikladaji vyzkumu a metodologii a dovednosti metody a strategie socidlni prace.

Tab. €. 10. Studenti 1. ro¢niku bakalarského studia - dovednosti socialniho pedagoga.
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Studenti 3. ro¢niku bakalafského studia se shodli se studenty 1. rocniku v maximalnim

vyznamu uméni povzbudit - 65,1 % studenttl, dale 62,8 % studentd uvedlo dovednost na-

bidnout alternativy feSeni problémut. Minimalni vyznam studenti opé&t prikladaji vyzkumu a

metodologii.
Tab. ¢. 11. Studenti 3. ro¢niku bakalarského studia — dovednosti socidlniho pedagoga.

Wychowna Linnost

| saen | 1158 25.)
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U studentt 2. roéniku magisterského studia byl maximalni vyznam kladen na uméni po-

mahat druhym - 72,7 % studentli a nabidnout alternativy feSeni problémi - 66,7 % studen-

tl. Shodné se studenty 1. a 3. ro¢niku bakalaiského studia uvadi, Ze minimalni vyznam pro

né ma vyzkum a metodologie.
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Tab. ¢. 12. Studenti 2. ro¢niku magisterského studia - dovednosti socidlniho pedagoga.
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K vyzkumnému cili, zjistit, jaké jsou rozdily v nazorech studenti 1. a 3. ro¢niku ba-
kalarského studia a 2. ro¢niku magisterského studia na vyznam dovednosti socidlniho

pedagoga miizeme tedy Fici, Ze nazory studenti jsou minimalni.

Jako nejvyznamnéjsi dovednost uvadeji studenti uméni povzbudit a studenti 3. ro¢niku

bakalafského studia a 2. rocniku magisterského studia déle dovednost nabidnout alternati-

vy feSeni problémi. Je to dano tim, Ze tito studenti, kromé teorie, jiZ prosli praxi a védi, Ze

nabidka alternativ feSeni problému je pro klienta dilezitd v jeho rozhodovani jak dal, patii
ke kompetenci poradenstvi. Shodné studenti uvadéji, Ze minimalni vyznam ma dovednost

vyzkumu a metodologie. Z prizkumu vyplyva, Ze to je pro studenty vzdalena oblast. Snad,

kdyby se mohl po dobu studia v€novat vétsi ¢as vyzkumu a metodologii, mohli by se stu-

wewvr

denti citit jist&jSi v této oblasti.

Tab. ¢. 13. Celkova - studenti 1. a 3. ro¢niku bakalafského studia a 2. ro¢niku magisterské-

ho studia - dovednosti socidlniho pedagoga.
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5.4 Predstava studenti o vlastnostech socialniho pedagoga

V posledni doplitujici otdzce studenti potvrdili to, co v pfedchozich otdzkach. Tedy, ze

vvvvvv

alnim pedagogem. Podstata socidlniho pedagoga se zaklddda na pomoci druhym, proto

tahle odpovéd’ byla neméné Casta.

Tab. ¢. 14. Celkova - studenti 1. a 3. ro¢niku bakalafského studia a 2. ro¢niku magisterské-

ho studia - vlastnosti a schopnosti sociadlniho pedagoga.
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ZAVER

Bakalafska prace se vénovala osobnosti socialniho pedagoga a jeho vychovatelskym kom-
petencim. V teoretické Casti jsme si vysvétlovali pojmy jako socialni pedagogika, osob-
nost, vychova, edukace, kompetence. Podrobnéji jsme probrali pojmy osobnost socialniho
pedagoga a vychovatelské kompetence. Vychovatelskym kompetencim jsme se podrobnéji
veénovali v praktické ¢asti, kdy jsme chtéli srovnat nazory studenti oboru socidlni pedago-
giky 1. a 3. ro¢niku bakalaiského studia a 2. ro¢niku magisterského studia na vyznam zna-
losti, dovednosti a schopnosti socidlniho pedagoga. Z vyhodnocenych vysledkl bylo zjis-
téno, ze rozdily v nazorech studentti vSech vybranych ro¢nikii jsou minimalni. Odpovédi
na kazdou otdzku potvrzuji, Ze socialni pedagog by mél byt predev§im humanitniho cha-
rakteru. Lze tedy predpokladat, Ze studenti, kteti si zvolili obor socialni pedagogika, jiz od
nastupu na vysokou $kolu museli mit silné socidlni citéni. To potvrzuji také dané otazky,
kde studenti ptikladaji maximalni vyznam empatii, lidskosti, snaze pomoci druhym, po-
vzbuzeni. Studenti své znalosti postupnym vzdélavanim stale vice prohlubovali, rozSifovali
a zdokonalovali se, ale jejich nazory na znalosti, schopnosti a dovednosti socidlniho peda-

goga se tim pfili§ nezménily. Jejich osobnost se nezménila.
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dat v pedagogickém vyzkumu. Kniha je ur¢ena studentiim oboru pedagogika a pedagogiim.

[15] KOHN, Pavel. Kolik nadéje ma smrt. Brno: Nakladatelstvi L. Marek, 2000.
ISBN 80-86263-09-6.

Autor popisuje ptibéhy 23 Zen a muzi, tehdy byli jesté¢ déti nebo mladi lidé, ktefi méli to
Stésti, a jako zazrakem unikli smrti. Zachycuje jejich vzpominky a setkdni Pfemyslem Pit-
terem. Jeho pravou rukou, jak se fikalo, byla Olga Fierzova, ktera byla i Pitterovou zivotni
druzkou. Oba byli neobyc¢ejné¢ humanné zaloZeni lidé. Kniha je plna emoci a vzpominek,

poukazuje na tak velkou osobnost, jako byl Pfemysl Pitter.

[16] KOHOUTEK, Rudolf a kol. Zdklady pedagogické psychologie. Brno: Akade-
mické nakladatelstvi CERM, s.r.o., 1996. ISBN 80-85867-94-X.

Autofi ve své knize popisuji pedagogickou psychologii a jeji tikoly. Zabyvaji se psycholo-
gickymi poznatky z praxe, z vyucovani a vychovy déti, mladeze a dospélych. Popisuje
poznani osobnosti Zéka i osobnost pedagoga. Kniha obsahuje i terminologicky slovnik, pro

ptehled psychologickych vyraza.



[17] KOPRIVA, Pavel a Jana NOVACKOVA, Dobromila NEVOLOVA, Tatjana
KOPRIVOVA. Respektovat a byt respektovin. Kromé¥iz: Spirala, 2008. ISBN 978-80-
904030-0-0.

Tato kniha nam nabizi moZnost uvidét souvislosti mezi tim, co délame a fikame détem v
béznych situacich kazdodenniho Zivota a tim, jaké jednou budou, az dospé&ji. Autoti uvade-
ji ptiklady z béznych situaci, se kterymi se kazdodenné setkdvame, poukazuji na mozné
chyby, které pii vychové miizeme délat, aniz bychom si to uvédomovali. Kniha je urcena

rodi¢im, ucitell, vychovatell a vSem, ktefi se o vychovu zajimaji.

[18] KRAUS, Blahoslav. Zdklady socidlni pedagogiky. Praha: Portal s.r.o., 2008.
ISBN 978-80-7367-383-3.

Prof. B. Kraus se dlouhodob¢ zabyvé socidlné - pedagogickou problematikou. Kniha pted-
stavuje kompletni pohled na historii i soucasnost socialni pedagogiky u nas i v zahranici.
Kniha je uréena vysokoskolskym studentim socialné zaméfenych obort, ale i pracovni-

kiim pomahajicich profesi a vSem, ktefi se o obor zajimaji.

[19] KRAUS, Blahoslav a Véra POLACKOVA et al. CLOVEK — PROSTREDI -
VYCHOVA - K otizkdm socidlni pedagogiky. Brno: Paido, 2001. ISBN 80-7315-004-2.

Autofi se v knize snazi o posun v poznani socialni pedagogiky v CR. Kazdy z autorti podi-
lejicich se na této knize pfinasi svlj ndzor na problematiku v socidlni pedagogice a popisu-
je ji svym stylem. Kniha mé za kol orientovat své ¢tenare v dané problematice a podné-

covat je k dal§imu studiu.

[20] KUMPERA, Jan. Jan Amos KOMENSKY: Jak (se) ucit. Praha: Mlada fronta,
2004. ISBN 80-204-1123-2.

Autor se ve své knize vénoval usporadani myslenek J. A. Komenského, vénované vychove
a vzdélavani. J. A. Komensky je znam jako ucitel ndrodii, vyznam vychovy vzdy vysoce
cenil. Podle n& by Zadné dité nemélo byt vylouceno z vychovy, protoZe i to nejméné na-
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ky. Nabizi praktické naméty pro zlepseni prace ucitelt v zakladni pedagogické Cinnosti,
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vyznamné znalosti a poznatky. Kniha je urena studenttim, ktefi se pfipravuji na povolani
vychovatele, nebo pedagoga volného Casu. MlzZe byt uZitecnym zdrojem informaci pro

ostatni pedagogy, dobrovolné pracovniky i rodice.
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mysli se nad otazkami, na které neexistuji jednozna¢né odpovédi. Hleda feSeni problém1,
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nezavisly expert a konzultant v oblasti pedagogické teorie a vyzkumu a je zakladatelem
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né denni situace z praxe. Kniha se velmi dobfe Cte, je vhodna nejen pro rodice, ale i pro

pedagogy a vychovatele.



[29] VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Praha: Portal, s.r.o., 1999. ISBN
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v Praze, Nakladatelstvi Karolinum, 2010. ISBN 978-80-246-1832-6.

V knize profesorky Vagnerové se docteme podrobné o vymezeni pojmu osobnosti z psy-
chologického pohledu. Vymezeni terminil v teorii je proloZzeno ptikladem z praxe pro lepsi
pochopeni. Jsou zde ukazky, jak vyuZit informace v bézném zivoté. Knihu pani profesorka

vénovala své piitelkyni Kesi.

[31] VALISOVA, Alena a Hana KASIKOVA a kolektiv. Pedagogika pro uditele.
Praha: Grada Publishing, a.s., 2007. ISBN 978-80-247-1734-0.

Kniha slouzi jako ucebnice pro studenty pedagogickych obort. Zaméiuje se na pedagogic-
ké trendy, ideje a védéni. Snazi se reagovat na aktualni potieby i dil¢i podnéty, které se
projevuji v profesni ptipraveé uciteli. Tematické okruhy v knize jsou pokladany za zakladni

a zéasadni, pro jejich rozsifeni jsou v knize uvedeny odkazy na dalsi literaturu.

[32] WALTEROVA, Eliska a kol. Uloha $koly v rozvoji vzdélanosti - 1. dil. Brno:
Paido-edice pedagogické literatury, 2004. ISBN 80-7315-083-2.

Jelikoz vzdé¢lani patii k zakladnim hodnotam civilizace, $kola je jednim z prvki vzdélava-
ni. Autofi se zabyvaji vyvojem Ceské Skoly, faktory ovliviiujici $kolu, hodnotami a etickym
profilem Skoly a zvlastni pozornost je vénovana vyvoji kurikula ¢eské zékladni Skoly. Kni-

ha je ur¢ena odbornikiim v oblasti pedagogickych a socialnich véd.



Priloha II: Slovnik pojmiu

Edukace - zahrnuje vychovu a vzdé€lavani, které jsou soucasti socializace. Diive pojem

nebyl ptilis zndmi, dnes se jiz objevuje ve vSech oborech.

Kompetence - je schopnost ur¢itym zptsobem jednat, ¢inn¢ zasahnout a z hlediska po-
mahajicich profesi efektivné poskytnout pomoc. Jsou povazovany za dulezité z hlediska

vymezeni profese socialniho pedagoga a jeho Cinnosti.

Osobnost - je to, co je ¢lovek sam. Kazdy ma svij jedinecny charakter, ktery ovliviiuje
nasSe jednani a citéni. Osobnost se vytvari u ¢lovéka to hlavné prostiednictvim socioeko-

nomickych skutecnosti.

Socialni pedagogika - je obor, ktery se zabyva vychovnymi problémy a zaméfuje se na
socialn€ znevyhodnéné jednotlivee, skupiny, rodiny. Patii mezi pomahajici profese, ¢erpa
z mnoha obort, jako jsou psychologie, pravo, pedagogika, sociologie, filozofie.

Vychova - je cilené plisobeni na jedince, které napomaha jeho vyvoji. Mame nékolik dru-

ht, jako je rodi¢ovskd, ndbozenska, mravni, télesnd vychova.



Priloha II1: Dotaznik

Socialni pedagog a jeho vychovatelske kompetence
Dabry cen,
em studentiou Univerzity Tomate Bas ve Zliné - obor Socdini pedagogia. V bekalafid mac s2 mbjvdm Smaem | Socdin pecagog 2 jeho
vythiovatelsks kompetence”. Proto bych Vis chiSia podadat o woingni cotzznily, kiery je zoels anonymni 2 Vam wvecend s buoou simt pouze po
paotfeby bekalafsks prce.
Pedem Wam dSkuji z2 ochotu 2 Vat fas.
|¥na Pumpriov
V dotaznilu rajdete polofky tylajici se wichowmich kompetenc saci@inho pedagoge. Posudts prosim, @i wismem plidicite uvedenym mnalosem,
schopnostem 3 dovednostem saciainho pedagaga. Dvolte svou adpmwsd na scupfios Sidle 1 - 5, ey 1 - zemers minimaln viznem a2 § - maximalni
wimram, odpoved zakmouiofte.

lste studentem - studentkou:

O 1. moénb baketsfsiého studia
O 3. ménb bakelifsiého shudia
(O 2. ménku magsterskiha studia

Posudte, jak velky wznam pfikladate témto znalostem socidlniho pedagoga?

Wtharey a wrdSlawdn
D=obnost] forkz

Spolegnasti - sociolagie
Balogis Elovika
Pedagogichs diagnastky
Mzl vichowy
Vipotstnitechriky
Cirich jazykd
NaboZenstd

Emvironment3in’ wichowy
Socilni polthy
Nahradni rodinné péde

Radiny

Kultury

o|0|lO0|O|O|O|0Q(O|0|0O|0|C|(O|C|O|=
o|Oo|0|C|C|O|O|0|0|OQ|O|D|0|C|O |~
OO0 O0|0|0|0|0|0|0|0C|0|0[0w
Q|Q|O|0(C|O|(Q|0|0|0|0C|0|0|0|0Qs
O|0|0|0|Q|O0|0Q(0|0|0|0|C|(O|C|O|w

Filazofie



Posudte, jak velky vyznam pfiklidate tBmto schopnostem sodialniho pedagoga?

1 I 3 & 5§
oo e 0O0O0O O
Predefzen konfikiu v komunkac s kientem O 0 O 0O O
Drgerizace O o o000
Ergate O 0000
Ropoerén’ pdkionu od mravnl namy QO Q0 0 Q0 Q
Rozpaznan’ drogowe £ jiné zivislost O 0 O O O
Hledani moinost! zlepiend naliy Evot kisma O 0O O 0O 0
il iare. O0O0O0 O
Merzgerski o 0 0O 0O O
Pomihat drubgm O 0o 0 0 O
Veden dokumentace o 0 0 0 O
Posudte, jak velky wznam pfiklidate témto dovednostem socidlniho pedagoga?

1 I 3 4 &
Wichowna Ennost O O O O O
Uimén’ pomates drutym O 0O O O O
Mkreprovet rozdhy mezi lidmi O 0O O 0 O
Poxgivan ingvatimich wichavrjch metoe O 0 00 0
Vizkum 2 metodalogie O O o O
Metndy 2 strategie socisini prace O O O O O
Uiméni vedeni lidf a jejch stmelavani o O O o O
Kreatin mytlen’ O 0o O 0 O
Liméni povzhudit o o O O O
Mahidnou: attermativy fefen’ problému O 0O 0O 0 O

Jaké vlastnosti a schopnosti si pfedstavujete u socidlniho pedagoga? Vyberte prosim 3.
Mipsvii k eldate: FYBERTE PROKIM POLZE 5 [0 VASERD NATTRL! NEFRODISTATNEIS

O ket O tpétivest O i O upfmnost C mlanost
O optmismus O pracovitos O sodponéicrost [ schopnos: pomdtes énigm © Eimavost
O emgaticke schopnasti [ efekthoni komamibace . asetimichovani C



Piiloha IV: Tabulky vysledkii dotazniku

Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto znalostem socialniho pedagoga?

Matice vibéru 2 moknost] 2odpovizeno 20x, nezodpovédzen Ox

Odpovid .1 *2 .3 .4 .5
Vichovy a ved@ldvéni 1(5%) 1(5%) 3{15%) 7(35%) B(40%)
Osobnosti tovika 1(5%) 0 3{15%) 2(10%) 14[70%)
Spoletnosti - soclogie 0 4(20%) 6(30%) 6(30%) 4(0%)
Biologie tovika 1(5%) 5(25 %) 9(45%) 4(20%) 15%)
Pedagogické diagnostixy 1(5%) 1(5%) 9(45 %) B(40%) 1(5%)
Multikulturni vychovy 1(5%) 3(15%) 9(45%) 4(20%) 3(15%)
Vipotetnl techniky 4(20%) 6(30%) 10 (50 %) 0 0
Cleich jazykd 2{10%) 7(35 %) B(40%) 2(10%) 15%)
Nabokenstyl 4(20%) 6(30%) 4(20%) 5{15%) 1(5%)
Environmentalni jchovy 2(10%) 4(20%) 10(50%) 3{15%) 1(5%)
Sociélnf politiky 3{15%) 4(20%) 9(45 %) 2(10%) 2(10%)
Nahradni rodinné péde 0 2{10%) 1(@5%) 5(15%) 6(30%)
Rodiny 2(10%) 1(5%) 1(5%) 5{15%) 11(550%)
Kultury 2(10%) 2(10%) 1{15%) 5{15%) B{40%)
Filozofie 2(10%) 3{15 %) 1(@5%) 3{15%) 5(5%)

Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto schopnostem socidlniho pedagoga?

Matice vibéru 2 motnost] rodpovézeno 20x, nezodpovézeno Ox

Odpovéd LA | *1 .3 *4 *i5
Tymové price 0 1(10%) 0 11(55,0%) T(35%)
Predchdzeni konfliktu v komunikaci s klientem 1(5%) 1(5%) 0 5(25%) 15 (65 %)
Organizace 1(10%) 0 3(15%) 945 %) 6[30%)
Empatie 1(5%) 0 1(10%) 3(15%) 14 (70 %)
Rozpozaani odklonu od mravni narmy 1(5%) 1(5%) 6 (30 %) B(40%) 4(20%)
Rozpoznani drogove ¢ jing zavislosti 1(10%)  1(5%) @ 3(15%) 945 %) 5(25%)
Hledani moZnost zleplent kvality Bivota klienta 1(5%) 0 4(20%) 6[30%) 945 %)
Efelktivni komunikace 2{10%) 0 1(5%) 6(30%) 11(550%)
Manaberské 1(10%) | 4(0%)  9@5%) 5(25%) 0
Pomahat druhym 1(5%) 0 1(5%) 4(20%) 14(70%)

Vedeni dokumentace 2(10%)  3(15%) | 6(30%  6(30%) 3{15%)



Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto dovednostem socidlniho pedagoga?

Matice vybéru 2 modnost{ zodpovézeno 20x, nezodpovézenc Ox

Odpovéd LI O A | .4 o'
Wychovnd Cinnost 0 1(10%) 1(10%) 8(40%) 8 (40%)
Uméni poméhat druhym 1(5%) 1(5%) 1(5%) 1(5%) 16{80%)
Akceptovat rozdlly mezi lidmi 1(5%) 0 110%)  2(10%) 15(75%)
Poukivini inovativnich vychavnych metod 0 3{15%) 5(25%) 6(30%) 6(30%)
Vyzkum a metodologie 1(10%) 1(10%) 945 %) 6(30%) 1(3%)
Metody a strategie socialni prace 1(5%) 3(15%) 5(25%) 8(40%) 315 %)
Uménivedeni Lidi a jejich stmelovani 1(5%) 0 5(25%) 9(45%) 5(25%)
Kreativni my3leni 15%  2{(10%) = 4@0%)  5(5% B(40%)
Uméni povzbudit 0 2(10%) 0 1(5%) 17 (85 %)
Nabidnout alternativy fedeni problému 1(10%) 0 1(5%) T(35%) 10(50 %)

Jakeé vlastnosti a schopnosti si pfedstavujete u socialniho pedagoga? Vyberte

prosim 3.
Wibdr 2 maknosty, vice modnyeh, zodpovizeno 20, nezodpovéizeno Ox

Moknosti odpovidi Responzi Pocil
® lidshost 10 50%
« trpélivost 10 50%
© licta 2 10%
« uphimnost 1 5%
® Laktnost 1 10%
® optimismus 1 10%
& pracovitost 0 0%
* zodpovédnost 2 10%
« sehopnost pomahat drubym 13 65%

viimavost 1 10%

empatické schopnosti 12 0%
® gfektivni komunikace 2 10%

® aeertivii chovani 1 0%



Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto znalostem socialniho pedagoga?

Matice wibdru : modnost] zodpovéreno 43x, nerodpovézeno Qv

Odpovid
Vyjchavy a vadélavini

Osobnosti Elowdka
Spoledhasti - sociologie
Biologie tovéka
Pedagogické diagnostiky
Multikulturni vichowy
Vypodetni techniky
Cizich azykd
Nibokenstvi
Environmentiini vichovy
Socidlni politiy
Ndfradni rodinne péte
Rediny

Filozofie

L |
147 %)
147%)
3(7.0%)
5(116%)
147%)
5(.0%)
5(.0%)
S(116%)
3(186%)
5(116%)
1@23%)
1(47%)
5(7.0%)
1@23%)
S(116%)

*1
1(47%)
147%)
147%)

1@56%
123%)
8186%)
9(05%)
1(79%)
033%)
9(05%
247%)
(0%
113%)
40.3%)
8(186%)

3
§(7.0%)
123%)

11256 %)
15(49%)
H(B56%)
29%
1(51,2%)
18(419%)
15 (349 %)
16(37.1%)
B(186%)
6(14.0%)
5(7.0%)
11(256%)
18(41.9%)

.4
10(233%)
14316 %)
12(79%)
B(186%)
15 (149 %)
12(119%)
9(209%)
6(140%)
8(186%)
9(209%)
15(349%)
13(30.2 %)
9(209%)
13(30.2 %)
9(209%)

.5
26 (60,5 %)
4(558%)
15349%)
403%)
14326%)
B(18.6%)

0
147 %)

247%)
403%)
17(39.5%)
19(44.2%)
17(628%)
14(326%)
57.0%)

Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto schopnostem socialniho pedagoga?

Matice widru 2 modnost( rodpovézeno #3x, nerodpovdzeno Ox

Odpovid

Tymoweé price

Predchizent kanfilktu v komunikac s klientem
Organizace

Empatie

Razpoznani odklonu od mravnl normy
Rozpoznani drogové & jiné 2évislosti

Hledin! modnasti zlepseni kvality Eivota klienta
Efektivnl komunikace

Manaderski

Poméhat drubym

Veden( dokumentace

.1
370%
403%)
370%)
300%
370%
370%
370%
370%

0
493%)
0

*2
147%)
0
]

1{23%)

103%

123%)
1{L3%)
1{47%)

123%)

1{47%)

.3
5(116%)
123%)

Css%)
103%

300%)
5(11,6 %)
30.0%)
1(4.7%)

0

16 (37,2 %)
300%

21488 %)

"4

16(372%
Causw
 18(419%)

2(47%)

@3N
BLTR

(186 %)

- B(186%)

16(37.2%)

9009%)
11(256 %)

.5
1(395%)
W(E14%)
14(326 %)
MmN
24(55,8%)
2(51.2%)
W(674%)
N

9(209%)
 26(605%)
9009%)



Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto dovednostem socialniho pedagoga?

Matice widru : madnost] rodpovérene 43x, nerodpovizeno (x

Odpaovéd

Wychovnd tinnost

Uméni pomahat drubym
Akceptovat rozdily mezi lidmi

Poulivini inovativnich wchovrjch metod

Vyzkum a metodologie

Metody a strategie socidlni price
Uméni vedeni lidi a jejich stmelovini

Kreativni mySleni
Uméni pevzbudit

Nabidnout altemativy fedeni problému

*]
37.0%)
403%)
37.0%)
300%)
37.0%)
3(7.0%)
37.0%)
1(47%)
37.0%)
463%)

=11
1(47%)

0
147 %)
3P0%)
11(25.6%)
5(1L6%)
iew
6(140%)
1(47%)
147%)

3
5(116%)
4p3%)
5(116%)

1B{419%)

17(395%)

10233%)
6(140%)
300%)
14.7%)
147%)

.4
11(25,6%)
100233%)
10(23,5%)
16(37.2%)
10(23,3%)
0@33%
14(32,6 %)
17(39,5%)
8(186%)
8(186%)

.5
1(51.2%)
25(581%)
B(535%)

300%)
147%)
15(49%)
17(95%)
15(49%)
B(651%)
17 (62.8%)

Jaké vlastnosti a schopnosti si pfedstavujete u socialniho pedagoga? Vyberte

prosim 3.

Vyibdr r modnosti wice mofmyoh, zodpoviizenc 43x, nerodpovézeno O

Maknosti odpovédi

® lidshost

* trpélivost

« lcta

» upfimnost

® taktnost

® gptimismus

® pracovitost

® zodpovidnost

« sthopnast pomihat drubgm
viimavost
empatické schopnosti

® efektivni komunikace

® asertivnl chovdni

651%
1353%
156%
140%
10%
0%
0%
56%
M1k
93%
60,5 %
156%
95 %



Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto znalostem socialniho pedagoga?

Matice vybéru 2 molnost{ rodpovéreno 33x, nezodpovdzeno Ox

Odpovid

Vychovy a vedélévani
Osobnost Elovéka
Spoletnosti - sociologie
Biologie Hovéka
Pedagogické diagnostiky
Multikulturni vichovy
Vypoletnl techniky
Cizich jazykl
Nabokenstvi
Environmentalnl vychovy
Socilnf politiky
Nahradni rodinné péle
Rodiny

Kultury

Filozofie

.1
2(61%)
1(6,1%)
2(61%)

0
130%)
130%)
2061%)
2(61%)

5(152%)
2(61%)
2(61%)
301%)
4(121%)
4(121%)
2(61%)

“2
1(3,0%)
1(5,0%)
1(3,0%)

5(15,2 %)
2(61%)
3(9.1%)
7(21.2%)
7(21.2%)
12(36,4 %)
5(15,2%)
5(15,2%)
1(3,0%)
0
0

4(121%)

.3
3(9.1%)
2(6,1%)

6(18,2%)
16/(48,5 %)
6(18,2%)
10(30,3 %)
15(45,5 %)
12(364 %)
9(27,5%)
15 (45,5 %)
8(242%)
5(15,2%)
2(61%)
12(36,4 %)
16/(48,5 %)

v 4
9(27,3%)
4(121%)
14 (424 %)
8(242%)
10(30,3 %)
10(30,3 %)
8(242%)
8(242%)
7(21.2%)
6(18,2 %)
6(182%)
11(333%)
6(18,2%)
11(333%)
5(15,2%)

.
18 (54,5 %)
4(707%)
10(303%)
4(121%)
14(424%)
9(27,3%)
1(30%)
4(121%)
0
5(15,2%)
12(364%)
13(394%)
1(636%)
6(182%)
6(182%)

Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto schopnostem socialniho pedagoga?

Matice wdru 2 moZnost] zodpovézeno S5y, nezodpowdzeno Ox

Odpovitd
Tymové prace

Predchazen! konfliktu v komunikacl s klientem

Organizace

Empatie

Rozpoznani odklonu od mraval normy
Rozpoznani drogove & jiné zavislosti

Hleddni moknost! zlepdeni kvality Hivata klienta

Efektivni komunikace
Manaterska
Pomahat druhym
Vedenl dokumentace

.1
2(6.1%)
4{12,1%)
2(61%)
39.1%)
2061 %)
261%)
4(12,1%)
4(12,1%)
2(61%)
1(6,1%)
130%)

.2 .3
130%  2(61%)
0 0
130%  1(30%)

1(3,0%) 0
130%)  3(91%)
2(61%) 0

0 0

0 0
301%)  5(15.0%)
1(61%) 0
391%)  6(182%)

.4
12 (36,4 %)
6(18,2 %)
15 (45,5 %)
4(121%)
13(39.4%)
13(39.4%)
T(21,2%)
4{121%)
18 (54,5 %)
6(18.2%)
14 (42,4 %)

.5
16 (48,5 %)
25697 %)
14(424%)
B(158%)
14424 %)
16 (48,5 %)
22(66,7%)
B(158%)
5(15,2%)
23697 %)
9(27,3%)



Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto dovednostem socidlniho pedagoga?

Matice vybdru 2 molnost| zodpovdzeno 33x, nezodpowdzeno Ox

Odpovid

Vyjchownd tinnost

Uménl pomahat druhym
Akgceptovat rozdily mezi lidmi

Poudivan! inovativnich vichovnych metod

Vyzkum a metodologie
Metody a strategie socidlni prace

Umeni veden lidi a jejich stmelovéni

Kreativni mySleni
Uméni povzbudit

Nabidnout alternativy feSen! problému

L |
1(61%)
3(91%)
4(121%)
3(91%)
1(61%)
1(61%)
2(61%)
1(3,0%)
3(91%)

4(121%)

Sl
1(3,0%)
1(30%)

0
1(30%)
4(121%)
1(30%)
1(6,1%)
3(91%)
1(30%)
0

0D
5(9.1%)
0
1(3,0%)
1(3,0%)
10(30,5 %)
4(12,1%)
1(3,0%)
0
1(3,0%)
0

"4
7(1.2%)
5(15.2%)

10(30,3 %)
15 (45,5 %)
15 (45,5 %)
15 (45,5 %)
1(636%)
14424 %)
B(14,2%)
7(21.2%)

L |
20606 %)
24(72,7 %)
18(54,5 %)
15(39.4%)

1(6,1%)
11(35,3%)
T{2L1%)
15(45,5 %)
20(60,6 %)
12 (66,7 %)

Jaké vlastnosti a schopnosti si pfedstavujete u socidlniho pedagoga? Vyberte

prosim 3.

Widr 2 modnast, vice malnyoh, zodpovizeno S3x, nezodpovizeno

Moknosti odpavédi

® lidskost

o trpélivost

* Ucta

» upfimnost

® taktnost

* optimismus

* pracovitost

® zodpovédnost

 schopnost pomahat drubym
vimavost
empatické schopnosti

» efektivni komunikace

® asertivni chovani

Podil
315%
394 %
91%
121%
121%
121%
0%
91%
94%
6,1%
515%
455%
17.3%



Posudte, jak velky vyznam prikladate témto znalostem socialniho pedagoga?

Matice wibéru 2 moZnost] 2odpovézeno 96k, nezodpovezena Ox

Odpovid
Vychovy a vadBlavini
Osobnosti tlovéka
Spolefnosti - sociologie
Biologie Zloveka
Pedagogicke diagnostiky
Multikulturni vichawy
Wypoletni techniky
Cizich jazykd
NéboZenstvi
Environmentalni vichowy
Socidlni politiky
Nahradni rodinné péfe
Rodirry

Kultury

Filozofie

.1
5(5,2%)
5(5.2%)
5(5.2 %)
6(63%)
4(4.1%)
5(5.2%)
594%)
594%)
17(17,7%)
594%)
66,3 %)
5(5.2%)
9(9.4%)
T{F3%)
59.4%)

.l
4(42%)
I31%)
T(13%)

1H(2.9%)
4(42%)
14(14.6%)
1(119%)
%71%)
BDB1%)
15(18.8%)
1{11.5%)
6(63%)
21(11%)
6(63%)
15(15.6%)

©3
F[5.4%)
6(63%)
B4D%)
0ELT%)
%71%)
31(323%)
47(430%)
38396 %)
18(292%)
41(427%)
560%)
18(188 %)
6(63%)
6@71%)
41(427%)

X!
1[71%)
W%
31[333%)
W%
I [R44%)
171%)
17{77%)
16{167%)
W%
1B{188 %)
BR40%)
B302%)
W%
1B302%)
17{177%)

.5
51(54,2%)
62 (64,6 %)
25(302%)
5(9.4%)
25(302%)
20(208 %)
1(1,0%)
703%)
IB1%)
10104 %)
31 (31,3 %)
38 (39,6 %)
35615 %)
B(29.2%)
14{145 %)

Posudte, jak velky vyznam prikladate témto schopnostem socialniho pedagoga?

Matice wibdru z mofnost{ zodpovézenn S6x, nezodpovézenc (x

Odpovéd
Tymove prace

Predchazeni konfliktu v komunika s kbientem

QOrganizace
Empatie

Rozpoznéni odklonu od mravni normy
Rozpoznani drogové i jiné zavislosti

Hledani modnosti 2lepdeni kvality Tvotz klienta

Efektivni komunikace
ManaZerska
Pomahat drubym
Vedeni dokumentace

M |
5(5,2%)
954%)

| T03%)

103%)
6(63%)
103%)
3(83%)
954 %)
4(4.2%)
103%)
3G1%)

LA | .3
552%  7(3%)
10%  1(0%)
1{L0%) 12{125%)
1% 5(2%)
IG1%  14[46%)
442%  6(63%)
0%  6(63%)
0%  1(0%)
4% NG
IG1%  4[42%)
BE3%  33(44%)

L !

 I05%)

nE08%
41{438%)
994 %)
31623%
60375%)
n@In
1B(183%)
3 405%)

19(198%)

{323%)

L

| A0ELT %)

SELT%)

| ME54%)

T3{760%)

| A1{83E%)

B#45%)
§0(625%)
§7(695%)
1(146%)
63 (656%)
1019%)



Posudte, jak velky vyznam pfikladate témto dovednostem socidlniho pedagoga?

Matice vibdru 2 modnost] zodpovdzenc B6x, nezodpovizeno Ox

Odpovid ] *1 LA .4 *5
Vychovnd tinnost 5(5.1%) 5(51%) 10(104%)  26(27.1%)  50(51.1%)
Uméni pomahat druhym 8(83%) 1% 5(5.1%) 16(167%)  65(67,7 %)
Akceptovat rozdily mezi lidmi B(B3%) 1{L1%) 8(83%) 12(229%)  56(583%)
Poukivini inovativiich vychovrych metad 6(63%) 173% H(25%) 37(385%)  12(119%)
Vyzkum a metodologie 1(13%) 17(17.7%)  36(375%)  31(323%) 5(5.2%)
Metody a strategle socidini price 6(63%) 994%) 19(198%)  33(344%) 19(02%)
Umnéni veden lidi a jejich stmelovani 6(63%) 5(51%) 12(125%)  #4(458%)  19(302%)
Kreativni mySleni 4(4.1%) 11{115%) 173%) 36(375%)  3B(396%)
Umnéni povzbudit 6(63%) 5(51%) IB1%) 17(17.7%)  65(67.7%)
Nabidnout alternativy fedeni problému 10(10,4 %) L1%) IGl%) 11(119%) 59(61,5 %)

Jaké vlastnosti a schopnosti si pfedstavujete u socialniho pedagoga? Vyberte

prosim 3.
Vybdr 2 madnost] vice modnych, zodpovézeno S6x, nezrodpovéreno Ox

Moknesti odpavidi Responzi Podil
® |idskost 55 51.3%
» trpélivost 13 4%
» (icta 16 167 %
» upfimnost 1 115%
* taktnost 9 94%
® optimismus 9 94%
® pracovitost 0 0%
® zodpovédnost 16 167 %
» schopnost pomahat druhym 45 469%
viimavost B 3%
empatické schopnosti 55 573%
® gfektivii komunikace yi] 81%

* asertivni chovani 15 156%



