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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva sluzbami ufadu prace, které se podileji na udrzitelnosti
zamestnanosti v Olomouckém kraji. Je zaméfena na analyzu potieb dalSitho vzdé€lavani
dospélych k této problematice, pomoci projektti spolufinancovanych Evropskou unii. Tato
prace objasnuje zakladni pojmy tykajici se uradu prace, nezaméstnanosti, dal§iho vzdélavani
dospélych a projektu ,, Vzdelavejte se pro rust v Olomouckém kraji II! ““. Prakticka cast je
zam¢efena na vyzkum zvySeni urovné odbornych znalosti, dovednosti a kompetenci
zaméstnancl zameéstnavatelll ve vybranych ekonomickych ¢innostech v Olomouckém kraji.
Cilem diplomové préce je zjistit, zda podpora dalSiho vzdélavani zaméstnancti méla vliv

na udrzeni zamé&stnanosti vzdélavanych zaméstnanc.

Klic¢ova slova:
ufad prace, nezaméstnanost, vzdélavani dospélych, projekt ,,Vzdéldavejte se pro rist

v Olomouckém kraji 11! “

ABSTRACT

The central theme of this master's thesis are services of labour office that contribute to the
sustainability of the employment in the Olomouc Region. It focuses on the analysis of needs
and requirements of the adult education in this area through the projects co-financed by the
European Union.

This paper clarifies the basic terms related to the labour office, unemployment, the adult
education, and the project "Vzdélavejte se pro rust v Olomouckém kraji I11!".

The practical part focuses on the research of increasing of the level of professional
knowledge, skills and competencies of employees in the selected economic activities in the

Olomouc Region.

Keywords:
labour office, unemployment, adult education, project ,, Vzdeldvejte se pro rust

v Olomouckém kraji II!
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UvVOD

Téma diplomové prace Role uradu prace Olomouckého kraje v oblasti vzdélavani
ke sniZeni nezaméstnanosti bude zaméfeno na analyzu potieb vzdélavani dospélych
v Olomouckém kraji k této problematice.

Nezaméstnanost se postupné stala jednim z nejvyznamnéjsSich spolecenskych problémut
dneska. Ptinasi fadu negativnich diisledki ekonomickych a socialnich. Pro stat jsou urcujici
predevsim dusledky ekonomické. Pro jedince je ztrata zaméstnani nepiijemnou zivotni
situaci, ktera s sebou nese predevsim ztratu ekonomické jistoty. Jednim z hlavnich néstrojt
statu pro boj s nezaméstnanosti je aktivni politika zaméstnanosti. Jako jedna ze slozek statni
politiky zaméstnanosti upfednostiiuje aktivni formy feSeni nezaméstnanosti s diirazem
na skutecnost, Ze nezaméstnanosti nejsou postizeny vSechny skupiny obyvatel stejné.
Aktivni politika zaméstnanosti se soustfed’'uje pfedev§im na podporu, motivaci a zvySovani
aktivity nezaméstnané¢ho v souvislosti s hledanim zaméstnani. Svymi nastroji podporuje
zaméstnavani znevyhodnénych skupin, poskytuje pomoc, poradenstvi a tim pfispiva jak
ke zmirnéni vzniklé situace, tak k prevenci vzniku. Aktivni politika zaméstnanosti
v soucasnosti nejvice klade diraz na kvalitu lidskych zdrojti. Vzdé€lani véetné celozivotniho
zvySuje zameéstnatelnost (Uspésnost na trhu prace) a adaptabilitu pracovnikl. V soucasné
dobé je vzdélani velmi dilezité. Dochazi k narlstu vyznamu a potieby dal$iho vzdélavani.
Ziskané dovednosti museji byt neustale obnovovany a dopliovany, aby odpovidaly novym
technologiim 1 demografickym zménam. Stile se stupfiuyji pozadavky na znalosti
adovednosti jedince, které vyzaduji jejich dalS§i zvySovani. Zrychluje se tempo
technologickych zmén a to zplisobuje zmény, se kterymi se musi vyrovnat vétSina lidi béhem
své profesni drahy. Jedinou moZnosti, jak byt GspéSny na trhu préce, je drZet krok s témito
zménami, osvojovat si nové potiebné znalosti a dovednosti. V souvislosti s celosvétovou
hospodaiskou krizi, byly vramci programu Evropského socidlniho fondu vyhldseny
projekty zameétené na udrzeni zaméstnanosti, zvySovani dovednosti a znalosti zaméstnancti
a stabilitu podnikli. Jednim z téchto projekti byl projekt ,, Vzdélavejte se pro rust
v Olomouckém kraji II! “. Cilem projektu bylo zmirnit dopady ekonomické krize a udrzet
zamestnanost 1 v obdobi, kdy vyroba a odbyt byly omezeny. Aktivity v rdmci projektu mély
prispét k udrzitelnosti pracovnich mist a odbornému rozvoji zaméstnancti. Projekt byl uréen
pro zaméstnavatele, kteti museli ve svych provozech vyrobu omezit. Zaméstnanci se tak
mohli Gcastnit dal§iho vzdelavani, jehoz vysledkem bylo prohloubeni nebo rozsifeni znalosti

a dovednosti. Zaméstnavatelé tak ziskali prostor pro efektivnéjsi feSeni ekonomické situace
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podnikli v obdobi hospodatské krize. Kazdy region v republice ma vSak svéa specifika. Proto
jsme se chtéli zaméfitna dopad projektu v Olomouckém kraji z hlediska vyznamu
pro zaméstnavatele. NaSe zjisténi by mohlo byt prospéSné pro piipad realizace dalSich
projektii zamérenych na vzdélavaci aktivity v tomto regionu. Cilem této prace je zhodnotit
dopad projektu ,, Vzdeélavejte se pro riist v Olomouckém kraji 11! ““. Posoudit jeho silné nebo

slabé stranky a jeho piinos pro zaméstnavatele i zaméstnance.

Diplomova prace je roz¢lenéna do péti kapitol. Prvni kapitola bude zamétena na roli Gfadu
prace ve vztahu ke snizovani nezaméstnanosti, druha kapitola na terminologii a klasifikaci
nezameéstnanosti. Treti kapitola bude vénovana specifickym potfebam vzdélavani dospélych
a ve ctvrté kapitole se budeme zabyvat konkrétnim projektem ,, Vzdélavejte se pro rist
v Olomouckém kraji 11! “, jehoz cilem je zvySeni urovné odbornych znalosti, dovednosti,
kompetenci zaméstnancii a zaméstnavatell. Ziskané dovednosti mély zvysit udrzitelnost

zamestnani a zameéstnatelnost na trhu prace.

Prakticka ¢ast nasi diplomové pak bude zahrnovat vlastni vyzkumné Setieni. Cilem vyzkumu
bylo zjistit, do jaké miry zaméstnavatelé vyuzivali pfispévka na dal§i vzdélavani svych
zaméstnancl a jak se vsouvislosti s tim podileli na snizovani nezaméstnanosti
v Olomouckém kraji. Jaky je vztah mezi vzdélavanim zameéstnanci a udrZzenim
zamé&stnanosti. Jakd je mira podminek daného projektu k aktudlnim potfebdm dalSiho
vzdélavani ve spolecnosti. Zda ziskané dovednosti a znalosti zamé&stnancli mély pozitivni
vliv na zvySeni konkurenceschopnosti zaméstnavatele. Cilovou skupinou vyzkumu tvofi

zaméstnavatelé zapojeni do projektu ,, Vzdélavejte se pro riist v Olomouckém kraji 11! *“.
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I. TEORETICKA CAST
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1 URAD PRACE CESKE REPUBLIKY

Vétsina z néds vi, Ze ufady prace jsou tu proto, aby pomahaly sniZovat nezaméstnanost.
Malokdo vsak vi, jakymi prostiedky se aktivné na snizovani nezaméstnanosti podili. Touto
praci se budeme snazit ¢tenafi ptiblizit, jak ufad prace funguje, jakd oddéleni poméhaji lidem
zajistit zaméstnani. O pomoci ufadu prace uchaze¢im o zameéstnani jiz bylo napsano mnoho
zaveéreénych praci, my se proto zaméfime na pomoc zaméstnavatelim a jejich
zamestnanciim, jak se udrzet na trhu prace.

V prvni cCasti diplomové prace piestavime ufad prace a pfiblizime jeho Ccinnosti
od generalniho feditelstvi po kontaktni pracovisté. Nedilnou soucasti bude i organizacni
struktura krajské pobocky a ukazky fungovani jednotlivych oddéleni.

Utad prace CR vznikl jako primarni ¢ast sluzeb zaméstnanosti v CR v roce 1990 piijetim
zdkonného opatieni predsednictva CNR &. 306/1990 Sb., o ziizeni Gitadi prace. Do této doby
zabezpecovaly cinnost ve vécech pracovnich sil Okresni nérodni vybory. Takto byl
zabezpeden trh prace. Od 1.2. 1991 vstoupil v u¢innost zakon o zaméstnanosti. V Ceské
republice v roce 1990 fungovalo celkem 76 ufadd prace, zalozenych ve vSech okresech
a v hlavnim mésté Praze, mimo okres Jesenik, ktery vznikl o Sest let pozdé&ji. Pocet uradii
prace se tak zvysil na 77. V roce 2003, na zaklad¢€ ustanoveni O krajskych organech izemni
samospravy, bylo povéfeno vykonem €innosti krajskych koordinatort 14 uradi prace, které
mély realizovat statni politiku zaméstnanosti ve svém krajském utzemnim obvodu.
V roce 2004 Gtady prace rozsifily svou ¢innost o agendu systému Statni socidlni podpory
od obci s rozsitenou plisobnosti. Psal se rok 2011 a ttady préace podle zékona ¢. 73/2011 Sb.,
o Utadu prace Ceské republiky zdsadné zménily svou organizaéni strukturu a uspofadani.
Vznikl jeden hlavni Utad prace CR (UP CR) v &ele s generalnim feditelem. V jednotlivych
krajich zacalo tak fungovat 14 krajskych pobocek, pod které spadaji kontaktni pracovisté
dosud umisténé v okresech. Krajské pobocky z vécného hlediska zajist'uji predevsim ¢innost
nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, kontaktni pracovisté, pak agendy zprostiedkovani
prace a statni socialni podpory.

Nadfizenym spravnim ufadem Ufadu prace CR je Ministerstvo prace a socialnich véci. Utad
prace CR tvoii generalni feditelstvi, krajské poboc¢ky a pobocka pro hlavni mésto Prahu.
Pod krajské pobo&ky patii kontaktni pracovisté L, IL. a III. stupné. V éele Utadu prace CR je
generalni feditel. V Cele krajské pobocky je feditel. V ¢ele kontaktniho pracovisté je feditel

kontaktniho pracoviste.


http://portal.mpsv.cz/upcr/oup/info/zakon_o_uradu_prace_ceske_republiky_a_o_zmene_souvisejic.pdf
http://portal.mpsv.cz/upcr/oup/info/zakon_o_uradu_prace_ceske_republiky_a_o_zmene_souvisejic.pdf
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Utad prace CR se fidi zakonem &. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a rozhoduje
ve spravnim fizeni I. stupné. Primarnim dokumentem pro vykon ¢innosti statni politiky
zaméstnanosti na viech krajskych pobockach nebo kontaktnich pracovistich Utadu prace
Ceské republiky je vSak zakon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdgjsich
predpist. Vedeni spravniho fizeni se fidi zdkonem ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni
pozd¢jsich predpist. O odvoléanich proti rozhodnuti rozhoduje nadfizeny spravni organ

(ministerstvo).

Generalni reditelstvi

Mezi dilezité ukoly Generalniho feditelstvi Uadu prace CR patii:
o fizeni, koordinace a kontrola ¢innosti krajskych pobocek,
o metodické vedeni, provadéni tihrad nastrojti aktivni politiky zaméstnanosti
o fizeni Evropské sluzby zaméstnanosti EURES
e organizace a zabezpeceni kooperace s dalSimi slozkami statni spravy
e udélovani a odnimani povoleni ke zprostiedkovani zaméstnani pravnickym nebo
fyzickym osobam
e zajisStovani investi¢ni ¢innosti,
e plnéni tkoll v oblasti krizového fizeni rizik a bezpec¢nosti,
e zajiStovani interniho auditu,

e zajiStovani ukoni v oblasti lidskych zdroji,

Krajské pobocky

Krajské pobocky jsou organizaénimi Gtvary Utadu prace CR a plni v rAmci zabezpe&eni
zameéstnanosti tyto tkoly:
e spolupracuji s kontaktnimi pracovisti a zabezpecuji soucinnost pii zamestnanosti,
mobility pracovnich sil, rozvoje lidskych zdrojt,
e Ucastni se na realizaci narodnich, regionalnich nebo systémovych projekti,
e vedou evidenci volnych pracovnich mist a nepfetrzit¢ monitoruji situaci na trhu
prace,
e poskytuji poradenské a dalsi sluzby vymezené zdkonem o zaméstnanosti,
e zabezpecCuji rekvalifikaci uchaze¢iim nebo zajemctim o zaméstnani,
o uplatiiuji nastroje aktivni politiky zaméstnanosti,

o zabezpeCuji vykon agend spojené se zahrani¢ni zaméstnanosti.
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Kontaktni pracovisté
Kontaktni pracovisté jsou organiza¢nimi utvary krajskych pobocek, zabezpecuji Cinnosti
v oblasti zprostfedkovani zaméstnani, evidence uchazeci a zajemcl o zaméstnani:

e spolupracuje s oddélenim zaméstnanosti krajské pobocky,

o vede evidenci uchazecli o zaméstnani a zajemcl o zaméstnani,

e aktivné¢ pracuje s databazi volnych pracovnich mist a vyhledavd uchaze¢im
0 zamgéstnani vcetné zdravotné postizenych vhodné pracovni misto,

e rozhoduje o nezatazeni do evidence uchazecii o zaméstnani, o pfiznani, nepiiznani
podpory v nezaméstnanosti, pfiznani podpory o rekvalifikaci, o pfiznani
kompenzace odstupného dle §44b zakona o zaméstnanosti a o vyfazeni z evidence
uchazeél o zaméstnani,

e vybird vhodné uchazefe pro realizaci jednotlivych nastroji aktivni politiky
zameéstnanosti,

e vypracovava a sjednava individualni akéni plany,

o provadi vyplaty podpor v nezaméstnanosti a pii rekvalifikaci (www.portal.mpsv.cz)

Takto ptehledné jsme uvedli soucasné €lenéni a Cinnosti jednotlivych slozek ufadu préce.
Nyni popiSeme, co je cilem Gfadu prace v souladu se zdkonem a jak dosahuje zaméstnanosti

a zabezpecuje ochranu proti nezaméstnanosti.

1.1 Statni politika zaméstnanosti

Statni politiku zaméstnanosti vymezuje zdkon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti hned

v ivodu, a to v § 2. Podle tohoto zakona § 2, odst. 1, se zamé&fuje zejména na:

a) zabezpecovani prava na zameéstnani,

b) sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prdace, zpracovdavani prognoz a koncepci
zameéstnanosti a rozvoje lidskych zdrojii na useku trhu prace, programii a projektii
pro pracovni uplatnéni fyzickych osob,

¢) koordinaci opatreni v oblasti zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojii na useku trhu prace
v souladu s evropskou strategii zaméstnanosti a podminkami pro Ccerpdani pomoci
z Evropského socidlniho fondu,

d) tvorbu a koordinaci jednotlivych programii a opatieni k zajisténi priorit v oblasti
zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojii na useku trhu prace,

e) uplatiovani aktivni politiky zaméstnanosti,
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f) tvorbu a zapojeni do mezinarodnich programii souvisejicich s rozvojem zaméstnanosti
a lidskych zdrojui na useku trhu prdce,
g) hospodareni s prostredky na politiku zaméstnanosti,

h) poskytovani informacnich, poradenskych a zprostredkovatelskych sluzeb na trhu prace,
i) poskytovani podpory v nezaméstnanosti a podpory pri rekvalifikaci,
J) opatreni na podporu a dosazeni rovného zachdazeni s muzi a Zenami, s osobami bez ohledu
na jejich rasovy a etnicky puvod, s osobami se zdravotnim postizenim a s dalsimi skupinami
osob, které maji ztizené postaveni na trhu prace, pokud jde o pristup k zaméstnani,
rekvalifikaci, pripravu k prdci a ke specializovanym rekvalifikacnim kurzium, a opatieni
pro zameéstnavani téchto osob,

k) opatreni pro zaméstnavani fyzickych osob se zdravotnim postizenim a dalSich skupin
Sfyzickych osob, které maji ztizené postaveni na trhu prdce,

1) usmérnovani zaméstnavani pracovnich sil ze zahranici na vizemi Ceské republiky a z tizemi
Ceské republiky do zahranici.

Statni politiku zaméstnanosti vytvari stat a podileji se na ni dalsi subjekty cinné na trhu
prdce, zejména zameéstnavatelé a odborové organizace; pri provadeni stdtni politiky
zameéstnanosti spolupracuje stat s dalsimi subjekty cinnymi na trhu prdace, zejména
s uzemnimi samospravnymi celky, profesnimi organizacemi, sdruzenimi osob se zdravotnim
postizenim a organizacemi zaméstnavatelil.

Statni spravu v oblasti statni politiky zaméstnanosti v Ceské republice vykondvaji

a) Ministerstvo prdce a socialnich veci.

b) Urad prace Ceské republiky.

Cile statni politiky zamé&stnanosti plni ufady prace jako celek, jednotlivé ukoly vSak
zabezpecuji konkrétni oddéleni. Proto jsme uvedli organizacni strukturu Gfadu prace, kde

jsou blize specifikovany nastroje, kterymi se cile Statni politiky zaméstnanosti dosahuje.

1.2 Organiza¢ni struktura

V této praci jsme pouzili konkrétni organiza¢ni schéma Utadu prace Ceské republiky krajské
pobocky v Olomouci, které je nasledné popsano.

V cele uradu prace je feditel a jeho pfimymi podiizenymi jsou odbory a odd€leni.

Odbory zabezpecuji ucelenou oblast agendy a odd¢€leni urcitou oblast agendy uradu prace

nebo piislugného oddéleni. Utad prace CR - krajska pobocka v Olomouci, jeZ je v zajmu
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naSeho Setieni, zahrnuje 3 odbory: kontrolné pravni, zaméstnanosti a nepojistnych davek.
Daéle sem patii kancelar krajské pobocky a kontaktni pracovisté. Odbory se néasledné deli
na oddéleni podle své &innosti. Organiza¢ni strukturu Utadu prace CR — krajské pobocky

v Olomouci zobrazuje schéma na nasledujici stran¢.

Obr. ¢. 1 Struktura Uiadu price Ceské publiky — krajské pobocky

jirajska pobotka ap
. CrR
Reditel
[zekce)
| | | 1 |
Kancelarkrajské Odbor kontrolné Odbor nepz?it::rr@th :::.:t:;gé
pobocky pravni Tamestnanosti || idinichdavek|  [[odbor/oddéleni)
Oddélenivnitni Oddéleni Oddéleni . Dretasovana
spravy, pecializovamych zprostredkovani 'Dddelgm pracovistév
Sekretarat kontrol a poradenstvi metodiky podfizenostiKoP v
— ramci okresu
oddélenifSFM)
Oddéleni e e
majetku 3 Odd&lenipravni Dddeli?nltrhu 'Dduiielenl
e prace svodnych azend
Oddalani ICT _Dddelenl Dc!delilznl
insolvence projektu EU
Oddaleni = . ] Oddéleni
ekonomické preziariizale Zamastnavani
zaméstnanclize
zahranidi
Oddaleni
Ufetnictvi OddElan
zameéstnavani osoh
se zdravotnim
(0ddélenispisow postizenim
sluzby
Oddaleni
personalni a
mzdove

Zdroj: Organizacni ¥ad UP
V ramci tématu této diplomové prace bychom chtéli predstavit Odbor zaméstnanosti, jehoz
¢innost se vyznamné podili na snizovani nezaméstnanosti. Detailnéji se budeme zabyvat
Oddélenim projekttt EU. Pod Odbor zaméstnanosti jesté spada Oddé¢leni zprostiedkovani
a poradenstvi, trhu prace, zaméstnavani zaméstnanci ze zahrani¢i a zaméstnavani osob

se zdravotnim postiZenim.
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Oddéleni zprostiedkovani a poradenstvi

Toto oddéleni zpracovava agendy:

rekvalifikaci uchazeCi o zaméstnani, zvolenych rekvalifikaci, rekvalifikaci
zaméstnanc, je jednim z nastroju aktivni politiky zaméstnanosti. Jde nejen o ziskani
nov¢ kvalifikace nebo zvyseni, rozsifeni ¢i prohloubeni dosavadni kvalifikace, ale
také o jeji udrzovani nebo obnovovani. Fyzicka osoba, kterda ma byt rekvalifikovana,
ziska prostiednictvim teoretickych a praktickych dovednosti v ramci dalSiho
vzdelavani nové dovednosti a znalosti. Pfi ur€ovani obsahu a rozsahu rekvalifikace
se vychdzi zjeji dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti. (Zakon

¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, 2015)

Utady prace poskytuji poradenstvi podle certifikované Metodiky poradenského procesu

realizovaného s uchazeci o zaméstnani na Uradu prace CR. Autofi této metodiky podrobné

popisuji jednotlivé poradenské cinnosti, které se na ufadech prace poskytuji. Krajska

pobocka v Olomouci poskytuje tyto poradenské ¢innosti:

¢ poradenské ¢innosti (Job cluby, pracovni a bilan¢ni diagnostika, motivaéni

kurzy apod.)
Skupinové poradenstvi - poradce pracuje se skupinami osob, které jsou vybrany

podle vymezenych kritérii.

Individualni poradenstvi — je zaméfeno na feSeni nezaméstnanosti s konkrétnim

ucastnikem, ktery byl zvolen k urcité poradenské ¢innosti.

Pracovni a bilan¢ni diagnostika — je vhodna pro klienty Gfadu prace, ktefi maji
problém se soucasnou kvalifikaci ziskat zaméstnani pomoci téchto diagnostik formou
individualniho nebo skupinového poradenstvi. Poradce s klientem rozebira pracovni
¢innosti, které dosud vykonaval, jaké ma dovednosti a schopnosti. (Metodika

poradenského procesu realizovaného s uchazeci o zaméstnani na Utadu prace CR)

psychologické poradenstvi, poradenstvi pro znevyhodnéné uchazece
o zaméstnani (individualni i skupinové)

podpora pfi zvladani naronych Zivotnich situaci souvisejicich se ztratou zaméstnani,
zvladani  stresu, zlepSovani 1Urovné sebepoznani, komunikace, asertivity,
sebeprezentace, aj. socialnich dovednosti, moZnost absolvovani psychologickych
testll ke komplexnimu zhodnoceni schopnosti a zjiSténi psychické zplsobilosti ke

studiu &i k vykonu riiznych &innosti a povolani. (interni dokumenty UP)
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pracovni rehabilitace, poradenstvi k volbé a zméné povolani

jde o souhrn riiznych aktivit ur¢enych pro osoby se zdravotnim postizenim. Aktivity
jsou pro kazdého klienta nastaveny tak, aby po jejich absolvovani mohl nastoupit
do zaméstnani a vykondavat ¢innost vzhledem ke svému zdravotnimu postizeni.
(Metodika poradenského procesu realizovaného s uchazedi o zaméstnani na Utadu

prace CR)

Mezi aktivity pracovni rehabilitace patri zejména:
poradenska ¢innost,

zprostifedkovani zaméstnani,

pfiprava na budouci povolani,

specializované rekvalifikacni kurzy,

piiprava k praci,

SN N N NN

dalsi typy aktivit dle potieb ucastnika (www.portal.mpsv.cz)

Informacni a poradenské stiedisko

poskytuje sluzby zaktim zakladnich Skol se specifickymi vzdélavacimi potfebami,
studentim a absolventim, rodi¢ovské vetejnosti nebo Skolskym zatizenim. Pomoci
pocitacového programu vyhleddvaji studijni nebo ucebni obor, piipadné dalsi
moznosti vy$§iho odborného a vysokoskolského studia v celé Ceské republice.
Potada schizky pro Zaky zakladnich Skol k volbé svého povolan a pro budouci
absolventy stfednich Skol k problematice uplatnéni na trhu prace.

(www. portal.mpsv.cz)

Oddéleni trhu prace

Trh prace se zamétuje predevsim na aktivni politiku zaméstnanosti, jez sméfuje k zajisténi

nejvyssi mozné miry zaméstnanosti. Podle situace na trhu prace spolupracuje s dalSimi

subjekty. Aktivni politika zaméstnanosti je zabezpecovana Ministerstvem prace a socialnich

veéci a Utadem prace CR, jeZ maji pro napliiovani tohoto cile fadu nastroji a opatieni,

kterymi reaguji na aktudlni situaci na trhu prace.

Aktivni politika zaméstnanosti ma v Ceské republice dvé hlavni realiza¢ni linie — néstroje

a opatfeni, financované ze statniho rozpoctu a projekty, resp. programy regionalniho

a celostatniho charakteru podporované v ramci opatieni Evropského socialniho fondu a linii
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ptispivajici ke zvySeni zaméstnanosti a slouzici k ovéfovani novych néstroji a opatfeni
aktivni politiky zaméstnanosti, spolufinancované ze statniho rozpoctu.

Nastroje, jimiz je realizovéna aktivni politika zameéstnanosti, jsou uvedeny v zdkoné
¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti v § 112-117, jsou to zejména:

Verejné prospéSné prace - jsou Casoveé omezené pracovni piilezitosti, v jejichz ramci jsou
vykonavany prace ve vefejném zajmu, spojené¢ napi. s udrzbou a uklidem vetejného
prostoru. Jsou urCeny se ziskanim nebo obnovenim pracovnich navykt uchazech
o zaméstnani, ktefi maji kvtli handicapiim velmi ztizenou pozici na trhu préce.
Spolecensky tcelné pracovni misto vyhrazené zaméstnavatelem - je nové pracovni
misto, které zaméstnavatel vytvaii na zakladé pisemné dohody s Utadem prace CR.
Na ziizeni mista Utadem prace CR poskytuje finanéni p¥ispévek.

Spole¢ensky ucelné pracovni misto — je pracovni misto, na které zaméstnavatel piijima
uchazeée o zaméstnani a Ufad prace CR poskytuje finanéni piispévek. Jedna se o nové nebo
Jiz existujici pracovni misto, které je vyhrazeno pro konkrétniho uchazece o zaméstnani
na zakladé pisemné dohody uzaviené mezi zaméstnavatelem a Utadem prace CR.
Spolecensky ucelné pracovni misto zrizené za ucelem vykonu samostatné vydéleéné
¢innosti - pracovni misto ziizené za ucelem vykonu samostatné vydéleéné ¢innosti je
pracovni misto, které sam pro sebe zfizuje uchazed o zaméstnani evidovany na Utadu prace

CR, a na jehoz ztizeni Utad prace CR poskytuje financni piispévek.

Pieklenovaci piispévek - poskytuje Utad prace CR osob& samostatng vydélené ¢inné,
ktera prestala byt uchazeCem o zaméstnani a byla ji poskytnuta finan¢ni podpora na ztizeni
spoleCensky ucelného pracovniho mista k vykonu samostatné vydelecné cinnosti.
Preklenovaci prispévek je urCen na CasteCnou uhradu provoznich nakladid spojenych

se zahajenim samostatné vydéle¢né Cinnosti.

Prispévek na zapracovani - jednorazovy piispévek je uréen zaméstnavateli, ktery pfijima
do pracovniho poméru uchazee o zaméstnani a kterého bude zapracovéavat na pracovni
misto dal§i zaméstnanec, piipadné dalSi zaméstnanci zaméstnavatele. Jedna se predevsim
o uchazeCe o zamé&stnani s kratkou dobou evidence, napt. fyzické osoby star$i 55let nebo
osoby vracejici se na trh prace po mateiské/rodicovské dovolené ¢i po péci o osobu blizkou
a u zaméstnavatele budou vykonavat kvalifikovanou ¢€innost, ve které dosud nepracovali

nebo na ni nemaji kvalifikaci.

Prispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program - Uiad prace Ceské republiky

muze poskytnout zaméstnavateli na zakladé s nim uzaviené dohody. Zaméstnavateli
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se poskytuje, kdyz prechézi na novy podnikatelsky program a z tohoto divodu nemuze
zabezpecCit pro své zaméstnance praci v rozsahu stanovené tydenni pracovni doby.

Soucasti opatieni aktivni politiky zaméstnanosti je rovnéZ podpora zaméstnavani osob

se zdravotnim postizenim.

Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

Krajska pobocka podle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 67 a 68 vede evidenci
0sob se zdravotnim postizenim, kterym se poskytuje zvysSend ochrana, mezi néz se tradi
osoby, které byly uznany Okresni spravou socialniho zabezpeceni invalidnimi ve tietim,
druhém nebo prvnim stupni a osobami zdravotné¢ znevyhodnénymi. Evidence obsahuje
identifika¢ni udaje o osob¢ se zdravotnim postizenim, udaje o omezenich v moznostech
jejiho pracovniho uplatnéni ze zdravotnich divodu, udaje o pravnim divodu, na zakladé
kterého byla uznana osobou se zdravotnim postizenim a udaje o poskytovani pracovni
rehabilitace.

Dale poskytuje pfispévek na zfizeni chrdnéného pracovniho mista zaméstnavatelem

pro osobu se zdravotnim postizenim na zéklad€ pisemné dohody s Utadem prace.

Zaméstnavani zaméstnancu ze zahranici

Toto oddéleni eviduje zaméstnavatele a vydava povoleni k zaméstnani cizincim, ktefi chtéji
pracovat na uzemi Ceské republiky na zikladé zaméstnanecké nebo modré karty. Podle
zakona o zaméstnanosti v § 85 se za cizince nepovazuje obCan Evropské unie a jeho rodinny

ptislusnik.

Oddéleni projektit EU

Jak jsme jiz zminili na zacatku prace, zaméfime se na pomoc Ufadu prace zaméstnavatelim
a jejich stavajicim zaméstnanciim. A pravé odde€leni projektit EU se touto ¢innosti zabyva.
Svou ¢innost vykonava pomoci Evropskych socialnich fondd, jeZ jsou klicovym finanénim
nastrojem pro realizaci Evropské strategie zaméstnanosti. Hlavni naplni Oddéleni EU je
snizovani nezameéstnanosti a rozvijeni zaméstnanosti a to pomoci Opera¢niho programu
Lidskych zdroji a zaméstnanosti (OP LZZ). Cilem je podpora nezaméstnanym pii vstupu
na trh prace, zabezpeceni jejich rovnych pfileZitosti nebo celozivotni vzdélavani.
Programové obdobi v letech 2007 — 2013 bylo rozdéleno do 5 ti prioritnich os.

Prioritni osa 1 - Adaptabilita — jejim cilem bylo udrZeni zaméstnanosti prostfednictvim
podpory investic do rozvoje lidskych zdroji a modernich systémi jejich fizeni. Byla

realizovana pomoci dvou oblasti podpory:


http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-1-adaptabilita
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Zvyseni konkurenceschopnosti podnikii adaptability zaméstnancii realizovana projekty

v ramci této oblasti podpory:

., Vzdélavejte se pro rist v Olomouckém kraji II!* a ,, Podpora odborného vzdélavani

zaméstnanci *“ a zvyseni adaptability zaméstnanci restrukturalizovanych podnik.

Prioritni osa 2 — Aktivni politiky trhu prace - cilem je zlepSeni pfistupu k zamé&stnani,
permanentni integrace osob hledajicich zaméstnani a prevence nezaméstnanosti ohrozenych
skupin na trhu préace. Byla realizovana taktéz prostiednictvim nasledujicich dvou oblasti
podpory:

realizovana projekty v ramci posileni aktivnich politik zaméstnanost: ,,Harmonizace

3

zameéstnani a rodiny“, ,, Vyuzijte zkuSenost v Olomouckém kraji“, ,,Sance pro vyucené

‘ 3

v Olomouckém kraji“, ,,Odborné praxe pro mladé do 30 let v Olomouckém kraji*,
,, Generacni tandem — podpora generacni vymeny v Olomouckém kraji*, ,, Vzdélavejte
se pro rust! — pracovni prilezitosti“ a ,, Vzdelavani a dovednosti pro trh prace .

Druhou oblasti podpory je zavedeni systému kvality sluzeb zaméstnanosti a jejich rozvoj
a modernizace instituci.

Prioritni osa 3 - Socialni integrace a rovné prileZitosti - cilem prioritni osy 3 je pomoc
osobam ohrozenym socialni exkluzi, dosazeni co nejvyssi kvality a dostupnosti socidlnich
sluZzeb a zavedeni opatieni vedoucich ke zvySovani zamé&stnatelnosti t€chto osob, vetné
zamezeni diskriminace mezi zenami a muZi na trhu prace. Mohly byt realizovany projekty
prostfednictvim nasledujicich oblasti podpory:

Podpora socidlni integrace a socidlnich sluzeb, podpora socidlni integrace ptisluSnika
romskych lokalit, integrace socidln¢ vyloucenych skupin na trhu prace, rovné ptilezitosti Zen
a muzi na trhu prace a sladéni pracovniho a rodinného zivota

Prioritni osa 4 - Vefejna sprava a verejné sluzby — jejim cilem bylo zvySeni institucionalni
kapacity, kvality, efektivnosti a transparentnosti ¢innosti instituci vefejné spravy a zvySovani
kvality a dostupnosti vefejnych sluzeb. Byla realizovana prostiednictvim jedné oblasti

podpory (pro spravni tfady a tfady uzemnich samospravnych celki):
Posilovani institucionalni kapacity a efektivnosti vefejné spravy.

Prioritni osa 5 - Mezinarodni spoluprace - cilem byla podpora mezinarodni spoluprace

v ramci rozvoje lidskych zdrojt. (www.esfcr.cz)


http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-1-1-zvyseni-adaptability-zamestnancu-a
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/nip/podpora_odborneho_vzdelavani_zamestnancu
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/nip/podpora_odborneho_vzdelavani_zamestnancu
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-1-2-zvyseni-adaptability-zamestnancu
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-2-aktivni-politiky-trhu-prace
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/rip/harmonizace_zamestnani_a_rodiny
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/rip/harmonizace_zamestnani_a_rodiny
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/rip/vyuzijte_zkusenost_v_olomouckem_kraji
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/rip/sance_pro_vyucene_v_olomouckem_kraji
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/rip/sance_pro_vyucene_v_olomouckem_kraji
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/rip/odborne_praxe_pro_mlade_do_30_let_v_olomouckem_kraji
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/rip/generacni_tandem_-_podpora_generacni_vymeny_v_olomouckem_kra
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/nip/vzdelavejte_se_pro_rust_-_pracovni_prilezitosti
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/nip/vzdelavejte_se_pro_rust_-_pracovni_prilezitosti
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/projekty_esf/v_realizaci/nip/vzdelavani_a_dovednosti_pro_trh_prace
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-2-2-modernizace-instituci-a-zavedeni-systemu
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-3-socialni-integrace-a-rovne-prilezitosti
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-3-1-podpora-socialni-integrace-a-socialnich
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-3-2-podpora-socialni-integrace-prislusniku
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-3-2-podpora-socialni-integrace-prislusniku
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-3-3-integrace-socialne-vyloucenych-skupin-na
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-3-4-rovne-prilezitosti-zen-a-muzu-na-trhu
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-3-4-rovne-prilezitosti-zen-a-muzu-na-trhu
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-4-verejna-sprava-a-verejne-sluzby
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-4-1-posilovani-institucionalni-kapacity-a-efektivnosti-verejne-spravy
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-5-mezinarodni-spoluprace
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V této kapitole jsme vymezili pojem utad prace, jeho vznik a vyvoj, jakymi zdkony se fidi.
Dale jsme blize specifikovali, které dalezité tikoly plni generalni feditelstvi, krajské pobocky
a kontaktni pracovisté. Jelikoz se nase téma diplomové prace zaméfuje na vzdélavani
ve vztahu ke sniZeni nezamé&stnanosti, popsali jsme také organizaéni strukturu Ufadu prace
CR, Krajské pobocky v Olomouci. Zamé&fili jsme se na Odbor zaméstnanosti a jeho oddélent,

kde jsme konkretizovali jejich ¢innosti.
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2 NEZAMESTNANOST

Soucasna doba je doba dynamickych pfemén, ktera sebou piinasi i zmény na trhu prace.
Slozita technologickd atmosféra budi vysokou poptavku po kvalifikovanych a schopnych
pracovnicich schopnych se piizplisobit zméndm. Tito jedinci pak mohou vyuzivat celé fady
prilezitosti a vyhod, které jim fungujici trh prace nabizi. Naopak dne$ni trh prace vytvari
irizika a omezeny pristup k pracovnim prilezitostem pro skupiny obyvatelstva, jez jsou
urcitym zpusobem znevyhodnény. Muze jit o osoby s nizkou kvalifikaci nebo nedostatecnou
praxi, s piislusnosti k etnické mensiné, vysokym v€kem, zdravotnim postizenim apod.

(Kotynkové, 2006, s. 9)

Koblihova, Kubicova (2005, s. 67) uvadéji, ze rovnovaha na trhu prace je v podminkach
trzni ekonomiky velmi vzicnym jevem. Nabidka a poptavka prace se v redlném svéte
nachdzi v nerovnovaze. Dusledkem naruSeni rovnovahy na trhu prace je nezaméstnanost,

kdy poptavka ptevysSuje nabidku.

Dale autorky Koblihova, Kubicova (2005, s. 67-68) definuji nezaméstnanost jako
nerealizovanou nabidku prace na trhu prace, kdy poptavka po praci je vyssi nez nabidka
ktefi si hledaji zaméstnani a nemohou ji najit. Divodi, které vedou k nezaméstnanosti je
mnoho, napft. strukturdlni zmény, demografické vlivy dynamika ekonomiky a stfidani

hospodarskych cykll, inflace, statni zdsahy na trhu prace nebo imobilita pracovni sily.

Velky sociologicky slovnik (1996, s. 688) formuluje nezaméstnanost jako ,,vyskyt osob bez
placeného zaméstnani, které je chtéji a aktivné hledaji, jsou na néj odkazany jako na zdroj
obzivy. Je to ekonomicky socialni jev modernich spolecnosti spojeny s industrializaci a trzni

¢

dynamikou, ktery miize nabyvat povahy socialniho problému.

2.1 Nezaméstnanost v Olomouckém kraji

Olomoucky kraj je kraj s primyslovou oblasti ve strojirenstvi, elektrotechnice,
potravinaiském primyslu, textilni vyrobé, dfevozpracujicim a chemickém primyslu,
zeméd¢€lstvi, lesnictvi a stavebnictvi a rozvinutymi osobnimi sluzbami, sluzbami
pro podnikatele, komunikac¢ni sluzby, Skolstvi a zdravotnictvi, apod.

V poslednich Sesti letech prochazel trh prace v Olomouckém kraji vyraznymi vykyvy
nezaméstnanosti. V roce 2009 doslo k velkému propousténi z divodu vyrazného poklesu

zakéazek a ekonomickych potizi v dsledku svétove financ¢ni krize. Ve velkych spolec¢nostech
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se propoustélo i stovky zaméstnancli, nezaméstnanost tak prakticky cely rok nepietrzité
rostla, az v tnoru 2010 kulminovala, pocet uchazecli o zaméstnani v Olomouckém kraji
se priblizil k hranici 45 tisic osob, jednalo se o dosavadni rekordni hodnotu. Od 2. ¢tvrtleti
roku 2010 zacala nezaméstnanost vyrazné¢ klesat, v zavéru roku se opét projevila nervozita
zaméstnavatell z dalsiho ekonomického vyvoje i snaha lidi registrovat se na Gfadu prace
podle starych pravidel. V prosinci 2010 tedy doslo opét k prudkému nartistu nezaméstnanosti
a v lednu roku 2011 bylo dosazeno druhého dlouhodobého maxima, pocet uchazecu
o zaméstnani se opét piehoupl pres hranici 43 tisic osob, poté uz po vétSinu roku
nezaméstnanost klesala. Zacatek roku 2012 byl relativné lepsi nez v ptedchozich letech,
pocet uchazecli o zaméstnani byl o téméf 3 tisice osob nizs§i nez ve stejném obdobi
pfedchoziho roku. Od biezna do Cervna sice nezaméstnanost postupné klesala, ale v niz§im
tempu nez v roce 2011. I v roce 2013 nezaméstnanost v mezirocnim srovnani rostla. V letech
2011 — 2013 dochdzelo k vyraznému kolisani nezaméstnanosti, fada zaméstnavatell
uzavirala se svymi zaméstnanci pracovni smlouvy na dobu uréitou a pies zimni sezoénu je
posilala registrovat se na ufad prace. Také rok 2014 byl ve znameni vyraznych zvratii
ve vyvoji nezaméstnanosti, hned v lednu byla pfekondna dosavadni maxima
nezamgéstnanosti a pocet nezaméstnanych piekonal poprvé v historii hranici 46 tisic osob.
Ale na konci roku 2014 nezaméstnanost klesla na trovenn roku 2012. V nasledujicich
meésicich sice nezaméstnanost klesala, ale a7z do dubna byla v jednotlivych mésicich
v meziro¢nim srovnani (tj. s rokem 2013) vyssi. V kvétnu doslo ke zlomu, poprvé od roku
2012 nezaméstnanost mezirocné klesla. Nejprve tento meziro¢ni rozdil ¢inil pouze 134 osob
(. - 0,3 %), ale na konci roku 2014 se zvysil az na 4 374 osob (tj. 10 %).

Nésledné jsou pro bliz$i znazornéni vlozeny dva grafy.

Prvni ukazuje vyvoj podilu nezaméstnanych osob (PNO = pocet dosaZitelnych uchazect
o zaméstnani ve véku 15 - 64 let k obyvatelstvu stejného veku) Olomouckého kraje
v jednotlivych mésicich v letech 2010 az 2014. K 31. 12. 2014 dosahl Olomoucky kraj
v podilu nezaméstnanych osob (PNO = pocet dosazitelnych uchazecli o zaméstnani ve véku
15 - 64 let k obyvatelstvu stejného véku) hodnoty 8,8 %. (Zprava o situaci na trhu prace
v Olomouckém kraji 2014)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 26

Graf ¢. 1 Podil nezaméstnanych osob v poslednich péti letech
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Zdroj: Zprava o situaci na trhu prdace v Olomouckém kraji pro rok 2014

Na druhém grafu mizeme sledovat meziro¢ni narasty poctu uchazeci od roku 2009 do roku
2014. Zde je nazorn¢ ukazano, jak v roce 2009 nezaméstnanost v Olomouckém kraji strme
stoupala, v poloviné roku 2010 tato vlna pomalu ustdvd a opét stoupd od srpna 2012

az do dubna 2014.
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Graf ¢. 2 Meziroéni vyvoj nezaméstnanosti
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Zdroj: Zprava o situaci na trhu prdace v Olomouckém kraji pro rok 2014

2.2 Priciny vzniku nezaméstnanosti

Nézory na hledani pfi¢in nezaméstnanosti se velmi lisi, jak uvadi ve své publikaci Simek
(2007, s. 25-29). Také neexistuje jednotny pohled na jeji odstrafiovani. Liberalisticka
a neoklasickd ekonomie povazuje nezaméstnanost za vysledek vlivu trzniho mechanismu.
Dle tohoto pfistupu je nezaméstnanost vyrazem kratkodobé nerovnovahy mezi poptavkou
a nabidkou a tim je zptisobena neptizptisobivosti nabidky na trhu vici ménici se poptavce.
Neptizplisobivost se ukazuje v ochoté zmény zaméstnani, at’ uz jde o malou informovanost
o volnych mistech, ochot¢ akceptovat zhorSené, zejména platové, podminky nebo dojizdéni
do zaméstndni. Jiny pohled na problematiku nezaméstnanosti méli keynesianci. Jejich
koncepci ve vztahu k trhu prace je uznani stdle nedobrovolné nezameéstnanosti. Oproti
liberalim nejde o vyhybani se zaméstnani nebo neochotu pfistoupit na nizsi platové
podminky. Ale soucasnd Uroven zaméstnanosti zaostdva za nabidkou na trhu prace. Z toho

tedy vyplyva, ze celkova poptavka v ekonomice je dost velka k tomu, aby byla zajiSténa plna
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zaméstnanost. ReSenim nezaméstnanosti by byl podle nich zasah statu do ekonomiky.
S timto ndzorem nesouhlasili monetaristé, ktefi vysvétlovali vysokou nezaméstnanost jako
chybnou alokaci zdrojt, jez maji za nasledek velké statni zasahy do ekonomiky. Cim vice
vlada intervenovala do ekonomiky, tim vice planovani a fizeni nahradilo vliv pohybu cen
a mezd. Prace byla chybné rozd€lovana mezi odvétvi, kterd byla doprovazena vyvolanou
statni inflaci. ZvySujici se nezaméstnanost byla chdpdna uz jen jako pfirozend obé&t
za nezbytnou redukci miry inflace. Aby byla mira nezaméstnanost snizena, je opét nutny
zasah politiky, které ovlivni podminky postaveni pracovni sily na trhu prace a zaroven je
nutné zddraznit, ze je nutné vytvofit produktivni pracovni mista.

V marxistickém pojeti je nezaméstnanost spjata s kapitalismem, jeji problém vsak neni
tfesitelny v rdmci zkoumaného systému hospodafstvi.

Sirovatka, Simikova (2013, s. 19) oznaluji za hlavni trvalé divody soudasné
nezaméstnanosti nékolik pficin. Jsou to divody, které zpisobuji strukturalni nerovnovahy,
popiipade snizuji flexibilitu trhu prace bez ohledu na fazi ekonomického cyklu. Mezi
nejvyznamnéjsi patii nizkd motivace nezaméstnanych. Neni mozné spravné namotivovat
nezamé&stnané¢ho, kdyz mzda za préci je v nevyhodném poméru k vysi socidlnich davek.
Nasledujici dva divody, strukturdlni zmény a nizka kvalifikacni uroven nezaméstnanych,
jsou vyznamngj$i v regionech s mirou nezaméstnanosti nad 10 %. Dalsi pficinou
nezaméstnanosti je vybiravost zaméstnavateld. Jinym vyznamnym divodem je mala
dopravni obsluznost nebo celkové nizka troven poptavky v regionu. V regionech, kde je
mira nezaméstnanosti nad 15% povaZovana za druhy nejvyznamnéjsi divod celkova

ekonomické nerozvinutost regionu.
Typy nezaméstnanosti

Existuji tfi kritéria pro vymezeni nezameéstnanosti, které vytvari rizné moznosti feSeni jeji

situace podle jejich kombinaci, charakterizované rozdilnou mirou ekonomické aktivity.

2.2.1 Frikéni nezaméstnanost

Podle Marese (2002, s. 18) se frikéni nezaméstnanost vyskytuje v kazdém momentu na trhu
préace. B&zné totiz dochazi k mobilité osob, které jsou motivovany vlastnimi potfebami nebo
zménami ekonomického vyvoje. Jde predevS§im o obvyklé zmény zaméstnani a doba
nezameéstnanosti je pouze do doby, nez si najdou nové zaméstnani. Zmény ve frikéni
zamestnanosti jsou zpusobeny bud dobrovolné stravenou dobou pii hledani nového

zaméstnani, které je osoba schopna akceptovat, nebo strukturou nabidky a poptavky na trhu
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prace. Doba frikéni zaméstnanosti se muze prodluzovat, a to bud nesouladem mezi
poptavkou a nabidkou na trhu prace, nebo malou informovanosti subjektii na strané

poptavky.

2.2.2 Strukturalni nezaméstnanost

Mares (2002, s. 19) také uvadi, Zze mimo bézné zmény zaméstnani, ztraci zaméstndni mnoho
osob diky rozpadu neprosperujicich podniki a instituci. Se zdnikem podniki mohu zmizet
1 n¢ktera povolani s nimi spojenych. Nezaméstnani lidé maji rizny vék, pohlavi, kvalifikaci,
disponuji riiznymi znalostmi, dovednostmi, ¢i zkuSenostmi. Na trhu prace se vSak objevuji
jiné, nové profese, které neodpovidaji charakteristice, co nezaméstnani maji. Jsou po nich
pozadovany nové profese, kvalifikace, znalosti, dovednosti.

Struktura nabidky a poptavky na trhu prace se zmeénila. Indikatorem strukturalni
nezaméstnanosti je vyskyt vysokého poctu nezaméstnanych a zaroven velky pocet volnych
mist. Zaroven roste i doba nezaméstnanosti, kdy nelze volna mista obsadit vyhovujicimi
zameéstnanci. V ramci strukturdlni nezaméstnanosti je Casto vidét, ze do ni spadaji a nékdy
i dlouhodobé, vysoce kvalifikovani pracovnici. Jsou to osoby s dlouhou pracovni kariérou,
které maji v svém oboru bohaté¢ zkuSenosti, avSak v disledku zmén ztraci jejich kvalifikace
smysl a jiz neni na trhu préace potiebna.

Jako hlubsi pfi¢inu strukturdlni nezaméstnanosti Simek (2007, s. 32) uvadi,
napf. prostorovou imobilitu pracovnich sil, technologické zmény, které Setii praci, pfiliv
emigrantil ze zahrani¢i. Strukturdlni nezamé&stnanosti jsou nejvice ohrozeny vdané Zeny,
rodice s vice détmi, starS$i osoby, osoby s nizkou kvalifikaci a osoby zdravotné €i jinak

handicapovany.

2.2.3 Cyklicka a sezonni nezaméstnanost

Cyklickou nezaméstnanost nékdy miizeme nazyvat také jako nezaméstnanost z nedostatecné
poptavky. Podle Marese (2002, s. 20) ji mizeme vysvétlit opét jako nerovnovahu mezi
nabidkou a poptavkou na trhu prace, ale s tim rozdilem od ostatnich druhii nezaméstnanosti,
ze nabidka pracovnich mist je vyS§i neZ poptavka. Tato nezaméstnanost je zpiisobena
nedostatecnou poptavkou po zbozi. V piipadé, ze je nezaméstnanost spojena s prirodnim

cyklem (zménou ro€nich obdobi), jde o sezonni nezaméstnanost.
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2.2.4 SKkryta nezaméstnanost

V souvislosti s touto nezaméstnanosti Mares (2002, s. 21) hovofi, o tzv. skryté pracovni sile.
Jde tedy o osoby, které nejsou vedeni v evidenci Gfadu prace jako nezaméstnani a praci si ani
nehledaji. Z velké ¢asti jde o zeny v domacnostech a mladistvé. Skryta zaméstnanost mize
byt dana i tim, Ze jsou ze statistik vylouceny osoby, které jsou zatazeny do riznych programii

pro nezameéstnané.

2.2.5 Netplna zaméstnanost, neprava nezameéstnanost

Nekteti autofi podle Marese (2002, s. 22) udavaji, ze vedle pojmu nezaméstnanost existuje
1 pojem nelplnd zaméstnanost. Jsou to zaméstnanci, ktefi pracuji na snizeny pracovni
uvazek, nemaji plné€ vyuzité své schopnosti ¢i kvalifikaci, nebo jedno misto sdileji dveé osoby.
Naopak je to jeden ze zpusobu, jak se da Celit velké nezaméstnanosti a stale se rozsituje.
Zameéstnanci, kteti jsou takto zaméstnani, se Casto ocitaji bez pravni ochrany socialniho
zabezpeceni. Nelplna zaméstnanost mlze byt chdpina ze strany zaméstnavatele jako

poruseni zaméstnaneckych prav.

2.2.6 Technologicka nezaméstnanost

Koblihova, Kubicova (2005, s. 73) uvadéji ve své publikaci jeSté nezameéstnanost
technologickou. Jde o zavadéni novych technologii do vyroby, v jejich disledku jiz neni

nutné zaméstnavat takovy pocet zaméstnancil.

2.2.7 Dobrovolna, nedobrovolna nezaméstnanost

Rozdil mezi dobrovolnou a nedobrovolnou zaméstnanosti podle Koblihové, Kubicové,
(2005, s. 76) vyplyva z davodu, které k této nezaméstnanosti vedou. Ti, kteti hledaji
zaméstnani s vyS$$i mzdou, nez jim miZe zaméstnavatel nabidnout nebo jsou jejich
alternativni pfijmy (napf. socialni davky) srovnatelné s nabizenou mzdou. Takové osoby
jsou dobrovolné nezaméstnané. Naopak, nedobrovolné nezaméstnani jsou lidé, kde sice

mzda je v takové vysi, Ze by zaméstnani mohli pfijmout, ale praci si najit nemohou.

2.3 Mira nezaméstnanosti

Udaje o mife nezaméstnanosti jsou uvadény ve dvoji metodice (podil nezaméstnanych osob

a obecnd). Podil nezaméstnanych osob vyjadiuje podil uchazecli o zaméstnani podle zdkona
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%

o zaméstnanosti ¢. 435/2014 ve véku 15-64 let, ktefi mohou nastoupit do zaméstnani.
Zdrojem téchto udaji je Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV).

Obecna mira nezaméstnanosti vyjadiuje podil poc¢tu nezaméstnanych na celkové pracovni
sile. Toto kritérium je vypracované na zakladé¢ doporucené metodiky Mezinarodni
organizace prace (ILO) EUROSTATEM.

Nezaméstnanost miizeme méfit také pro urcitou skupinu nezaméstnanych, jako napft. stejna

veékova skupina, stupeni vzdélani apod. (www.csu.cz)

2.4 Rizikové skupiny nezaméstnanych

Autofi Buchtova, Smajs, Boleloucky (2013, s. 82) uvadgji, ze ¢lovék, ktery se chee uplatnit
na trhu prace, musi splinovat urcita kritéria a to vek, zdravotni stav, vzdélani, osobnostni
ptedpoklady, pohlavi, ptisluSnost k etnické skupin€. Uchaze¢ o zaméstnani, jemuz urcita
charakteristika zaméstnance chybi, ma vyssi predpoklad k tomu, aby byl dlouhodob¢ nebo
opakovand nezaméstnan. Nezaméstnanosti jsou postizené uréité skupiny osob, v Ceské
republice k nim patii hlavné mladi lidé, Zeny s malymi détmi, zdravotné postizeni, starsi
lidé, osoby s nizkym vzdélanim, romské etnikum ¢i pfichazejici emigranti.

I Kuchat (2007, s. 61) ve své publikaci Trh prace sociologicka analyza uvadi, Ze GspéSnost
prosazeni na trhu prace je piimo Umérna objemu a kvalit¢ toho, co muze uchazec
o zamé&stnani nabidnout. Je jasné, Ze kumulace faktori, jako je vysoké vzdélani, nizky vek,
znalost jazykl a prace na pocitaci, asertivita a ¢asto 1 muzské pohlavi. Efektem kumulace
vSech faktori je jedin€ uspéch. Na druhé strané nizké €1 Zadné vzdelani a nechut’ jej jakkoliv
zvySovat, omezend €i nulova schopnost vyjadfit své nazory, ¢asto vyssi v€k nebo odlisna
barva klize, to vSe jsou spolecné znaky téch, kteti tvoii zdkladni skupinu adresatt socidlnich

podpor.

2.4.1 Mladsi vékova skupina do 30 let

Touto skupinou osob se zabyvaji i Buchtova, Smajs, Boleloucky (2013, s. 82-83). Uvadgji,
ze do této skupiny patii predevsim absolventi stiednich a vysokych skol. Jsou znevyhodnéni
tim, Ze hledaji své prvni zaméstndni. Chybi jim praktické zkuSenosti, nemaji pracovni
navyky, nedokaZi se dobte orientovat na trhu prace.

V Olomouckém kraji tvofili absolventi §kol a mladistvi tvofili k 31. 12. 2014 5,4 % uchazecii
0 zamé&stnani. Pro mladistvé se zdkladnim vzdélanim (na konci roku 2014 se jednalo o 235

osob) plati totéz, co pro dospélé se zdkladnim vzdélanim — na trhu prace jsou vyrazné
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znevyhodnéni. Mladistvi navic nemohou pracovat pres¢as a v noci; Ize jim nabizet jen
pomocné prace, ne vzdy vSak zvladnou jejich fyzickou narocnost. Mnohym z nich chybi
motivace k praci a jejich orientace na trhu prace je v podstat¢ nulova. Mladistvym
uchaze&tim je vénovana zvysena pozornost. Utad prace jim vétdinou nabizi motivaéni kurzy
spojené s praktickou rekvalifikaci, jejichz souc¢asti je praxe u konkrétnich zaméstnavateltl.
Vyznamnym motiva¢nim ¢initelem pro zaméstnavani absolvent je moznost ziskani dotace
v ramci tzv. spoleCensky ucelnych pracovnich mist — zaméstnavatelé mohou obdrzet
od uradu prace dotaci ke mzd¢ az 24 tisic mésicné na jednoho absolventa z registru uiadu
prace. V nize uvedeném grafu uvadime vyvoj od ledna 2005 do zati 2013 v poctu absolventli
a mladistvych vedenych na ufadu prace a zaroven i procentualni ukazatel podilu z celkového
poctu nezaméstnanych v Olomouckém kraji. (Zprava o situaci na trhu prace v Olomouckém

kraji 2014)

Graf ¢. 3 Pocet a podil nezaméstnanych absolventii a mladistvych vedenych na uiadu prace

v Olomouckém kraji
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Zdroj: Zprava o situaci na trhu prdace v Olomouckém kraji pro rok 2014
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2.4.2 Starsi lidé

Podle Buchtové, Smajse a Bolelouckého (2013 s. 85) star§imu jedinci mtiZe ¢init problém
najit nové vhodné zaméstndni ve sttednim obdobi své pracovni kariéry. V pozdéjsi dobé je
to jesSté t&€z81 navic musi Celit klesajici jistoté zdkladnich potfeb. Pro zaméstnavatele jsou
star§i osoby jiz urc¢itou horsi investici, nez je tomu u mladych jedinct. Problémem je také to,
ze ¢im je Clovek starsi, tim jsou jeho stereotypni navyky pevnéjsi a hiife se prizpisobuje
novym situacim. V grafu €. 4 je zndzornén podil uchazecii o zaméstnani v Olomouckém kraji
dle veku k 31. 12. 2014, ze kterého mizeme vycist, Ze nejveétsi podil ¢ini pravé uchazeci

ve véku od 50 do 59 let.

Graf ¢. 4 Podil uchazeci o zaméstndni v Olomouckém kraji dle véku
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Zdroj: Zprava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji pro rok 2014
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2.43 Zeny

Buchtova, Smajs, Boleloucky (2013 s. 88) se ve své publikaci také zabyvaji skupinou Zen.
Uvadi, Ze zamé&stnavatelé radéji zaméstnavaji muZe neZ Zeny a to z divodu jejich vétsi
uzemni mobilitou, nejsou zatizeni starostmi o domécnost a déti, mohou pracovat
na vicesménny provoz. Pro Zeny je obtizné skloubit zaméstnani s pé¢i o domacnost a déti,
proto vyhledavaji zkracenou pracovni dobu, ne vSak kazdy zaméstnavatel je ochoten toto
akceptovat. V nize uvedeném grafu mizeme vidét, jaky je podil muzi a Zzen k 31. 12. 2014

dle délky evidence, kteti byli v evidenci uchazecii o zaméstnani v Olomouckém kraji.

Graf ¢. 5 Podil muzi a Zen mezi uchazeci o zaméstndni dle délky evidence
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Zdroj: Zprava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji pro rok 2014

2.4.4 Zdravotné postiZeni lidé

V soucasné dob¢ je kladen ¢im dal vétsi diraz na produktivitu prace a vykon. Podle
Buchtové, Smajse Bolelouckého (2013, s. 89) tito lidé maji proto problém uplatnit se na trhu
prace. Jejich evidence na ufadech prace je n¢kolikandsobné delsi nez u zdravého jedince.

Tim se dostavaji do bezvychodné Zivotni situace.
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Obcané se zdravotnim postizenim piedstavuji v Olomouckém kraji 10 % nezaméstnanych.
Pocet osob se zdravotnim postizenim (OZP) v evidenci Gfadu prace roku 2005 postupné
klesal. Pokles poctu OZP v letech 2005 — 2008 byl ale men$i nez pokles celkové
nezaméstnanosti, proto se podil osob se ZP zvySoval az k hranici 21 % v poloviné roku 2008.
Od roku 2009 (s masovym nartstem celkové nezaméstnanosti) se podil OZP zacal znatelné
na 10,5 %. Poté se podil nezaméstnanych OZP (v dobé klesajici celkové nezaméstnanosti)
postupné zase zvySoval az k 13 % v Cervnu 2011; v letech 2012 - 2014 op¢ct klesal
az na nejnizs$i hodnoty od vzniku krajského uspotadani (nejnizsiho podilu bylo dosazeno
v lednu 2014 — 8,5 %). V nize uvedeném grafu mizeme vidét podil nezaméstnanych osob
se zdravotnim postizenim, v jednotlivych vysecich je ukézano kolik procent zaujimaji
zdravotn€é znevyhodnéné osoby v jednotlivych stupnich zdravotniho znevyhodnéni
k celkovému poctu nezaméstnanych osob v Olomouckém kraji za rok 2014. (Zprava

o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji 2014)

Graf ¢. 6 Dlouhodobé nezaméstnani dle zdravotniho hlediska
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Zdroj: Zprava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji pro rok 2014
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2.4.5 Lidé bez kvalifikace

Nejvétsi skupinou dlouhodobé nezaméstnanych jsou nekvalifikovani pracovnici. Buchtova,
Smajs, Boleloucky (2013, s. 89) uvadi, Ze nejde jen o absolventy zakladnich $kol, mladé
obtizn¢ vzdélavatelné lidi s nevyhovujicimi pifedpoklady a nezajmem o zaméstnani, ale také
sem patii lidé, ktefi se vyclenuji ze spolecnosti (alkoholici, recidivisté, propusténi z vykonu
trestu odnéti svobody). V poslednim grafu jsou znazornény skupiny dlouhodobé
nezaméstnanych uchazect o zaméstnani dle vzdelani v jednotlivych okresech Olomouckého

kraje k 31. 12. 2014.

Graf ¢. 7 Podily vzdélanostnich skupin
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Zdroj: Zprava o situaci na trhu prdace v Olomouckém kraji pro rok 2014

2.4.6 Romské etnikum

Mezi zékladni bariéry branici Romim v participaci na trhu prace v Olomouckém kraji patii
nizké vzdélani a kvalifikace, past pasivity (zavislost na socidlnich davkéach spojena
s ptilezitostnou nelegalni praci se miize jevit jako vyhodnéjsi nez participace na trhu prace)
a vysoka zadluzenost Romu spojend s inikem do Sedé ekonomiky. Vznikd tak zaarovany
kruh (nizka kvalifikace — nizké piijmy — chudoba — dluhy — lichva — ohroZzeni bydleni), ktery

udrzuje mimo trh prace nejen Romy, ale i dalsi obyvatele socialné vyloucenych lokalit.
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Nastroje, jez ma k dispozici ufad prace, jsou samy o sobé na feSeni vySe popsaného

komplexu problémtl nedostate¢né. (www.esfcr.cz)

Podle Buchtové, Smajse, Bolelouckého (2013, s. 91) vyraznou roli k uplatnéni na trhu prace
sehrava nejen vyse kvalifikace, ale také rozsah a kvalita znalosti a dovednosti. VEtSina Romi
je absolventy pouze zakladni Skoly a jiz si kvalifikaci nezvysuji. Dilezité je zminit, Ze
Romské etnikum zije z jedné strany pod tlakem své kultury a z druhé strany majoritni

spolecnosti. Jejich Sance na uplatnéni na trhu prace je velmi minimalni.

Tab. ¢. 1 Odhad pocétu umisténych prislusSnikit romské mensiny na trhu prdce

Trh prace Priméarni trh prace Sekundarni trh prace Celkem
(umisténi po vyuziti

nastroje APZ)

Olomoucky Muzi Zeny |Celkem | Muzi |Zeny| Celkem |Muzi|Zeny| Celkem
kraj

395 334 729 172 &4 256 567 | 418 985

Zdroj: Zprava o stavu romské mensiny v kraji za rok 2014

Vyse uvedena tabulka obsahuje odhady za rok 2012. Pro 1éta 2013 a 2014 odhadla vétSina
oslovenych kontaktnich pracovist, Ze pocty umisténych Romi zlstaly na zhruba stejné
urovni jako v roce 2012, nebo se jen velmi mirn¢ zvysily. Je mozné, ze také vzrostl pocet
mist obsazenych Romy a soucasné financné podporovanych ufadem prace. Na popsany
vyvoj mély vliv nésledujici faktory:

Ochota zaméstnavatell pfijimat do pracovniho poméru Romy se pfili§ neméni. Jiz v roce
2013 konstatovala jednotliva kontaktni pracoviité KrP UP, Ze s vyjimkou obci a jimi
zfizovanych organizaci se zaméstnavatelé ochotni zaméstnavat vice Romi soucasné
objevuji pouze ojedinéle. Jiz vroce 2013 byl rozpocet krajské pobocky turadu préce
na aktivni politiku zaméstnanosti na takové urovni, Ze zdajem zameéstnavatelll piijimat
do pracovniho poméru Romy pokryl; nova poptavka po Romech na trhu prace v roce 2014
s dal§im navySenim rozpoctu nevznikla, at’ jiz kvlili ndrokiim zaméstnavateld na kvalifikaci
novych zaméstnanct, nebo kvili skryté diskriminaci. S kon¢icim programovacim obdobim
byly vroce 2014 ukonfeny i mnohé projekty financované z fondit EU, kter¢ Romiim

pfinesly alespon docasné zamé&stnani. (Zprava o stavu romské menSiny v kraji za rok 2014)
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2.4.7 Migranti

V ¢lanku Cesky pristup k cizinciim se pise, Ze migranti, ktefi v sou¢asné dob& smétuji
do Evropy, by méli byt nasilim vraceni zpét. Jsou bez jakéhokoliv vzdélani a tim padem
nenajdou praci a stanou se pouze prijemci socidlnich davek. NaSe zemé piistupuje
k cizincim hlavné jako k levné pracovni sile. V ptipad¢€, ze migrant bez trvalého pobytu
ziskd zaméstnani na pracovni smlouvu, je povinen odvadét pojistné, prispévek na politiku
zamestnanosti. AvSak pfijde-li o praci, nema jiz narok ani na zdravotni pojisténi, na zafazeni
do evidence uchazeCli o zaméstnani na ufadu prace ani podporu v nezameéstnanosti.

(www.migraceonline.cz)

V této kapitole jsme vymezili pojem nezaméstnanost, objasnili jeji pficiny, urcily typy
a rizikové skupiny. NaSe préace je zaméfena na nezaméstnanost v Olomouckém kraji, proto
jsme k popisu vyvoje a stavu nezaméstnanosti vyuzili Zprdvy o situaci na trhu prdce

v Olomouckém kraji z roku 2014, v&etné grafickych znazornéni.
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3 VZDELAVANI DOSPELYCH

Struc¢nd historie vzdeélavani dospélych a souvisejici struktury a jeji koncepty, které jsou
pevné stanoveny, srovnavaji dva uhly pohledu vzdélavani dospélych:

- jako lidské pravo a zpusob, jak pretvaret jednotlivee, skupiny a spolecnosti,

- jako prostfedek ekonomického ristu.

I ptes to, ze druhy pohled na vzdélavani dospélych v soucasnosti dominuje, oba dva principy
jsou v nasi spole¢nosti zapotiebi. Oblast vzdélavani dospelych a celozivotniho uceni je
zalozena na riznosti ptistuptl, pravidel a postuptl. Pro népravu vzdélavani dospélych v ramci
celozivotniho uceni je nutné, abychom spolecné sdileli nejen filozofii, ale i ptinos a ucely
vzdélavani dospélych. Pristup zaloZeny na schopnostech (capability approach) bere v ivahu
spiSe rozsifovani lidskych schopnosti, nez jen roztd€eni kol ekonomického vyvoje. Také je
dilezité, aby se lidé naucili socialni interakci a byli schopni se castnit politicky. EFA
(Education for All) stanovila cile, pomoci kterych by se vzdélavani dospélych mélo
dosahovat. Je toho néazoru, Ze vzdélavani celkové probihd nerovnomérné, nejvice
u v§eobecného zdkladniho vzdélavani (Universal primary education, UPE), déle se snaZzi
snizit nerovnost mezi pohlavimi. Neuspokojivy vyvoj lze zaznamenat i pfi vzdélavani
dospélych, jako je zajisténi spravedlivého vyhovéni potfebam vzdélani vsech mladych lidi
a dospélych a sniZeni negramotnosti dospélych o 50 procent do roku 2015. PrestoZe
se vSichni participujici shodli na programu EFA, ukazuje se, ze nékteré cile ziskaly vyssi
prioritu nez jiné. VSechny ukoly jsou propojené a je tak potteba k jejich feSeni pfistupovat
soucasné. Postupujici pfevaha UPE zduraziuje nejen piehlizeni gramotnosti mladych lidi
a dospélych, ale také cile v oblasti celozivotniho uceni, které jsou pro celkovy tspéch
dilezité. Toto opomijeni dokazuje, Ze téma vzdélavani dospélych na seznamu Rozvojovych
cili tisicileti chybi zejména, kdyz k jejich dosazeni je zapotiebi, aby se ucili novym
poznatkiim a dovednostem a vstiebavali nové informace a objevovali nové hodnoty.
(www.msmt.cz )

Czesana, Havlitkova, Simova, Vymazal (2006, s. 6,7) uvadgji, ze v Ceské republice
neexistuje pravni norma, ktera by se vztahovala ptimo ke vzdélavani dospélych. Na Skolach
se vzdélavani dospélych fidi zdkonem €. 561/2004 Sb., o piedSkolnim, zdkladnim, stfednim,
vy$$im odborném a jiném vzdélavani nebo zékonem ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach
v ptipadé, Ze studuji v prezenénim nebo distancnim studiu. NaSe prace se vSak vénuje

vzdélavani jako je prohlubovéni nebo zvySovani kvalifikace, toto vzdélavani se déje
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vétsinou ve firmach nebo podnicich a fidi se zdkonikem prace dle § 230 a § 231 a je plné
v kompetenci jednotlivych zaméstnavateld.

Prohlubovanim kvalifikace se rozumi jeji pribezné doplinovani, kterym se neméni jeji
podstata a které umozinuje zaméstnanci vykon sjednané prace; za prohlubovani kvalifikace
se povazuje téz jeji udrzovani a obnovovani. Zaméstnanec je povinen prohlubovat si svoji
kvalifikaci k vykonu sjednané prace. Zaméstnavatel je opravnén ulozit zaméstnanci ucast
na skoleni a studiu, nebo jinych formdach pripravy k prohloubeni jeho kvalifikace, popripade
na zameéstnanci pozadovat, aby prohlubovani kvalifikace absolvoval i u jiné pravnické nebo
fyzické osoby. Ucast na §koleni nebo jinych formdch pripravy anebo studiu za iicelem
prohloubeni kvalifikace se povazuje za vykon prdce, za ktery prislusi zaméstnanci mzda nebo
plat. Naklady vynalozené na prohlubovani kvalifikace je povinen hradit zaméstnavatel.

Pozaduje-li zaméstnanec, aby mohl absolvovat prohlubovani kvalifikace ve financné

vevr

¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 230)

Zvysenim kvalifikace se rozumi zména hodnoty kvalifikace; zvysenim kvalifikace je téz jeji
ziskani nebo rozsireni. ZvySovanim kvalifikace je studium, vzdélavani, Skoleni, nebo jind
forma pripravy k dosazeni vyssiho stupné vzdélani, jestlize jsou v souladu s potiebou

zaméstnavatele. (zakon €. 262/2006 Sb., zdkonik prace, § 231)

Kdyz uz zamé&stnavatel dospéje k zavéru, ze potieby spolenosti vedou k tomu, aby své
zamé&stnance dal vzdélaval, musi si pfedevsim stanovit, ktery zaméstnanec a v jaké oblasti
by se mé¢l zdokonalit. Podle Evangelu, van Bommela, Juficky (2013, s. 16) je podrobna
znalost cilové skupiny dulezitd k tomu, aby byl cilen¢ sestaven obsah vzdé€lavani, byly
urceny spravné metody. K tomu, aby byla cilova skupina spravné urcend, slouzi spisy
pracovnich pozic, ty jsou pak porovnany s tim, co firma v soucasnosti nebo do budoucna

bude potiebovat obsdhnout v oblasti procest.

Pro vybér spravné cilové skupiny pro vzdélavani Vodak a Kuchatikova (2011, s. 72)

doporucuji vybrat kompetence, které by vedly k spéSnosti v riiznych oblastech.
Jsou to kompetence:

Klicové, které by byly charakteristické pro vSechny zamé&stnance.

Tymové, jsou specifické pro zavislé a projektové zaméfené tymy zaméestnanc.

Funkéni, jsou vhodné napt. pro obchod, marketing, finance nebo logistiku.
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Vidcovské a manaZerské, jsou potiebné pro fizeni a vedeni kolektiv.

Déle Evangelu, van Bommel, Juficka (2013, s. 13,14) uvadéji, ze v pfipadeé,
ze se personalista nebo manazer rozhodne pro odborny rozvoj zameéstnancii, je potieba
stanovit obsah vzdélavani. Ke stanoveni obsahu je potieba provést analyzu aktualniho stavu.
Zameéstnavatel Casto dojde k nazoru, ze skute¢na potteba a obsah vzdélavaciho programu je

uplné jina, nez bylo ptivodné zamysleno.

Podle Baresové (2011, s. 22,23) jsou zasady ve vzd€lavani dospélych podobné jako
v pedagogice. Kazdy, kdo se vzdé€lavaci aktivity zicastni, by mél mit pied zahdjenim urcité
vzdélani, musi byt informovan, co se od n¢j ocekava, co je obsahem a cilem kurzu a jaky
bude mit pro né kurz pifinos. Zaroven by vSak vzdélavatel mél respektovat zivotni
zkuSenosti pozitivni 1 ty negativni. K tomu je nutné ptizpisobit motivaci, obsah, pomtcky.
Dulezité¢ je také dodrZzovani obecnych zasad — princip pfiméfenosti, uvédomeélosti,
postupnosti, systemati¢nosti, ndzornosti, aktivnosti, spojeni teorie s praxi, individualniho

ptistupu, kulturnosti, generalizace.

Muzik (2000, s. 35) uvadi, mame-li vybranou cilovou skupinu, méli bychom si polozit
otazku, zda mé firma také vytvofenou svou strategii pro rozvoj, profesni pfipravu
a vzdeélavani. Jestlize chce byt podnik uspésny, musi mit stanovenou podnikovou strategii
a dokazat si odpoveédét na otazky. Co je predmétem podnikani? Jaké je postaveni firmy
na trhu? Jakeé jsou strategické cile ve vSech oblastech a ve vSech stupnich fizeni a zptisoby

jak jich bude dosahovano? Jaké jsou silné a slabé stranky firmy?
Pojd'me si nyni vysvétlit, kdo je dospé€ly a co je vzdélavani a co je vzdélavani dospélych.

Dospély je dle Bednatikové (2006, s. 17) nejednoznacény pojem, za dospélého Clovéka
muzeme povazovat jedince, ktery dosdhl nezbytné biologické, psychické, ale zejména
socialné-ekonomické zralosti. To znamend, ze jde o clovéka samostatné ekonomicky
¢inného, nebo ekonomicky nezavislého (napiiklad na rodi¢ich), o €loveka, ktery vstoupil

po ukonceni pocate¢niho vzdélavani na trh prace (nebo do domdacnosti).

Vzdélavani sociologicky slovnik definuje, jako proces ziskavani védomosti ve formeé
poznatkt i urc¢itych schopnosti a dovednosti, spojeny s Gsilim o integraci do dané kultury
a spolecnosti a o aktivni pfispéni k jejich rozvoji. (Velky sociologicky slovnik, 1996,

s. 1417)
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V publikaci Teorie a nastroje vzdelavaci politiky Kalous a Vesely (2006, s. 76) uvadéji, ze
J. H. Ballantienova pokladéa vzdélavani (vedle rodiny, nabozenstvi, politiky a ekonomiky)
za jednu z péti hlavnich socialnich instituci. I E. Durkheim pokladal vychovu vzdélavani
jako kontrolovanou ¢ast procesu socializace a vyznamnou soucast kultury té které

spole¢nosti.

Vzdélani je podle Tvrdého (2008, s. 7) vyrazné spojeno s vychovou. Vychovnym
pusobenim na osobnost jedince dosdhneme zmén v raznych slozkach osobnosti.
Ze sociologického hlediska mizeme pojmy vzdélani a vychovu vykladat jako soucast
socializace ¢lovéka.

Muzik (2010, s. 25) charakterizuje vzdélani jako vysledek vzdélavaciho procesu zejména
v jednotlivych slozkéach skolského systému.

Vzdélavani dospélych je vysvétleno v sociologickém slovniku jako rozsdhly a vniting
ruznorody komplex vzdé€lavacich aktivit orientovanych na dospé€lé a také systém instituci,

které je vykonavaji a zabezpecuji. (Velky sociologicky slovnik, 1996, s. 1418)

Keller a Tvrdy (2008, s. 104) na dalsi vzdélavani pohliZeji jako na soucast piedstav o povaze
a fungovani vzdélanostni spole¢nosti. Lidsky kapital dal koncepci teoretickému zékladu, kde
dalsi vzdélavani zvysuje hodnotu pracovni sily. Od devadesatych let 20. stoleti se pozadavek
dalsiho vzdé€lavani objevuje v doporucenich a programech v riznych institucich. Dalsi
vzdélavani je idea vzdelanosti spole¢nosti. Bude prospésné spole¢nosti jako celku, ale také
vyhodou pro jednotlivce, dokonce by i mohlo narovnavat rozdilnosti, které vznikaji
v pribéhu skolni dochazky. Nékteti ze sociologl se na dusledky dal§iho vzdélavani divaji
skepticky. Mysli si, ze vzdélavani bude pravé zvySovat rozdilnosti. DalSiho vzdélavani
se budou tcastnit spiSe mladi, muzi, vice kvalifikovani, lidé s vy$§im profesnim statusem,
vys§imi vydélky, zaméstnanci ve velkych spolecnostech. Podle autorti je pfedstava o dal$im
vzdélavani pro veskeré obyvatelstvo spiSe iluzi. Vzdélani vyuziji pfednostné ti, ktefi

disponuji dostate¢nymi zdroji a prostiedky.

Podle Brozové (2003, s. 32,33 a 43) maji vzdélani lidé vétsi schopnost adaptace na ménici
se pozadavky trhu prace. Vyhovuji ndroénym pozadavkiim novych progresivnich obort.
Jsou ochotni pfijimat nové poznatky. Vzdélany ¢lovek se 1épe vyrovnava s nezaméstnanosti.
Vzdélani mize byt brano jako ochrana pred nezaméstnanosti a mélo by byt blizko pojaté
jako pfiprava na urc¢ité pracovni misto. Vzd€lani piesahuje pracovni aktivity, rozviji
schopnosti a talent, kultivuje moralni a duchovni hodnoty, utvafi citovy potencial.

Pro oznaceni znalosti a schopnosti je pouzivan ekonomicky termin lidsky kapital. Lidsky
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kapital ma specificky charakter, je vazan na ¢lovéka. Ziskava jej v procesu uceni. Je do né;j
zahrnuto nabyvani znalosti, rozvijeni schopnosti a to vzdélavanim na vSech stupnich skol,
ale také poznatky ziskané dalsimi §kolenimi a praxi pfi praci i v ostatnim Zivoté. Clovék
na trhu prace nabizi sluzbu prace vice ¢i méné podpoienou lidskym kapitdlem. Z pohledu
trhu prace jsou firmy ochotné zaplatit vzdélané pracovniky. Pracovnici na stran¢ nabidky
jsou pak ochotngjsi nést naklady za své vzdélani, avsak jen tehdy pokud se jim to vyplati.
Pracovnici s vy$sim lidskym kapitdlem vydé€lavaji v priméru vic, nez ti, kteti maji lidského

kapitalu mén¢.

3.1 Formy vzdélavani

Vychova a vzdélavani predstavuji proces, ktery smétuje k rozvijeni poznéni a k upevnéni
nebo zméné postojii a chovani. Ale také pii jednani Cloveka v uplatiiovani poznaného
v socialnich a pracovnich vztazich i pii vykonu praktické ¢innosti. Vychovné a vzdélavaci
pusobeni se podili na utvafeni ¢loveéka. Pisobi na néj riznou mirou intencionality,

uvédomelosti a planovitosti.
RozliSujeme tfi formy vzdelavani:

Formalni vzdélavani — podle Bartdka (2015, s. 7,8) jde o fizené uceni a vyucovani
realizované ve Skolském vzdélavacim zatizeni, ma jasny cil, vyznacuje se dlouhodobym,
fizenym, piimym, bezprostiednim, soustavnym, systematickym a plédnovitym

pedagogickym plsobenim opirajici se o curriculum.

Rabusicova, Rabusic (2008, s. 58) definuji formalni vzdélavani jako studium, které vede
k ziskani certifikatu o vzdélavacim stupni. Pro dospélé to vSak neni atraktivni program. Aby
byli dospéli ochotni znovu se vzdé€lavat, chybi jim hlavné silnd motivace a ani nabizené

programy na Skolach nejsou pro né dostate¢né a atraktivni.

Neformalni vzdélavani — je podle Bartdka (2015, s. 7,8) fizeny proces, zabezpeceny
nejruznéj§imi  mimosSkolnimi vzdélavacimi institucemi, organizacemi apod., pomoci

neformalniho vzdélavani si tcastnici osvojuji jisté Castecné znalosti a dovednosti.

Informalni vzdélavani — je podle Bartdka (2015, s. 7,8) spoluur¢ovéano prostiedim, jedinec
v ném vyrusta, neorientuje se na systematické dosahovani cilii, vyznacuje se spontannosti,
zivelnosti, samovolnosti aktivit, jimz se jedinec vénuje, jedinec si dopliuje, rozviji
a prohlubuje poznatky, informalni plisobeni pohotov€ navazuje na soucasné problémy védy,

techniky, technologie, ekonomie, kultury, stavd se vyznamnym prostfedkem k rozvijeni
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emocni inteligence a socializaci lidi, pfispivd k piekondvani skodlivych navykd,

neproduktivnich stereotypi, k osvojovani novych metod atd.

3.2 Celozivotni uceni

V odborném ¢lanku Effective Learning Networks uvadéji Koper, Rusman a Sloep
(2005, s. 5,6), ze myslenka celozivotniho uceni se stala ideji narodni a mezinarodni politiky
a ziskala podporu od organizaci s vykonnou moci. Jejich cilem bylo zlepsit hospodéiskou
situaci a konkurenceschopnost zemi nebo regionti. Celozivotniho uceni by se mélo zamérit
na hospodaisky pokrok a rozvoj, osobni rozvoj a naplnéni, socialni zaclenéni.

CeloZivotni uceni je realizovano pomoci vSech vySe uvedenych forem, jak uvadi Vychova
(2008, s. 16). Autorka, dale upozoriiuje, Ze je to proces uceni, k némuz dochazi jak
ve formalizovaném vzdé¢lavacim systému, tak i doma, na pracovisti, v obci, 1 ve spolecnosti.
CeloZivotni u€eni nebo celoZivotni vzdélavani jsou dva podobné pojmy. Ucenim se rozumi
jakékoliv aktivity vedouci k formovani poznatkové zakladny jedince, bez ohledu na misto
a Cas jejich realizace. Oproti tomu na vzdélavani je nahlizeno pfedevsim jako na zamérnou
aktivitu spojenou s vyukou, avSak zdaleka nepokryva veskeré aktivity permanentniho
procesu uceni.

Hartl (1999, s. 21-23) ve své publikaci Kompendium pedagogické psychologie dospélych
uvadi, Zze Evropska komise pro vzdélavani a vycvik v roce 1995 vydala dokument Vyucovani
a uceni vedouct k celozivotnimu uceni. Profesor N. Longworth sviij nazor na dokument
vyjadtil vytvorenim tabulky, kde sefadil rozdily mezi tradi¢nim a celozivotnim ucenim.
V prvnim sloupci je charakterizovano tradicni vzdélavani a vycvik, ve druhém celozivotni
uceni a v poslednim jsou uvedeny rozdily mezi obéma koncepcemi.

Tab. ¢. 2 Rozdily mezi tradi¢nim vzdélavanim a celoZivotnim ucenim

Vzdélavani Celozivotni uceni Rozdily
a vycvik
1. | Ucitel urcuje Utici jakozto zakaznik uréuje | Skéla technik a nastroji,

pravidla a rozhoduje. | pravidla. Ucebni potieba a jeji | které se vytvareji tak, aby se
Ucebni potieba a jeji | obsah jsou v nejvétsi mozné hodily pro individualni
obsah jsou v rukou mife dany do rukou potieby a pozadavky i staly

ucitele jednotlivetum. uceni
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2 Clenéno podle véku

Celozivotni charakter
koncepce i obsahu, propojenu
vertikalné 1 horizontalné mezi

veékovymi skupinami

Bezesvy systém poskytujici
podporu uceni od kolébky po
hrob, od 0-90

3. ZaloZeno na
védomostech a

informacich — co si

Zalozeno na dovednostech a

hodnotach — jak uvazovat

Poskytuje lidem moznost
provadét celou fadu ¢innosti

ve vSech oblastech zivota a

tom, kde, proc, kdy a

schopnostmi a mentalni

mysli prace

4, | ZaloZeno na ZaloZeno na ptanich Povzbuzuje a stimuluje lidi,
pottebach jednotlivee a potfebach aby si uvédomili vlastniho
organizace, naroda ¢i | organizace a naroda rozvijet lidského potencialu a
spole¢nosti lidsky potencial rozvijeli jej

5. | Autorita rozhoduje o | U¢ici se je vybaven Alternativni u¢ebni metody.

Uceni se odehrava vSude —

ucelem odliSeni

uspéchti od selhani

potvrzeni dosaZzeného pokroku

a povzbuzeni pro dalsi uceni

jak kapacitou, aby se rozhodl kde, | doma, ve skole, v praci,
proc, kdy a jak v restauraci ...
6. | Vyhodnocovano za Vyhodnocovano za ucelem Nové systémy zkousek a

akreditaci zalozené na

uspéchu, nikoli na selhani

7. Reaktivni —

Proaktivni — povzbuzuje navyk

Audit uc¢ebnich potieb celé

vycvik  pro vykon
zameéstnani podle

kratkodobych potieb

uplatnéni se na trhu prace

uspokojuje ucit se u v§ech lidi spole¢nosti a naroda. U¢ebni
vytypované potieby poradenstvi
organizaci a
nekterych skupin a
jednotlivet

8. | Kazdy sektor | Holistické — povzbuzuje kazdy | Kombinuje a vyuziva lidské
spole¢nosti ze sektori spolecnosti ke | zdroje celé spoleCnosti ve
rozhoduje o svych | spolupraci prospéch kazdeé jeji Casti
vlastnich potfebach

9. | Poskytuje vzdélani a | Vzdélava pro  dlouhodobé | Rozvoj osobnich dovednosti a

schopnosti
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10. | Vychodiskem je | Vychodiskem je zivot jedince | Prace a mimopracovni Zivot
prace jako soucast téze lidské
potieby
11. | Zaméfeno dovnitf — | Zaméfeno vné k otevieni | Lidé se u¢i rozumét jinym
k uspokojeni mysli, povzbuzeni SirSich | vyznanim, kulturam, rasam a
vyhranénych potfeb | horizontd a podpoie chapani | zvykim
druhych
12. | Uspokojuje v Pfipravuje pro budoucnost Vsichni lidé mohou
pritomnosti postupovat ke své
budoucnosti se sebedlivérou
a tvotive
13. | Uceni jako obtizna Uceni jako zabava, pii Giasti a | Casté oslavy uéeni
lopota a jako zapojeni kazdého a jako jednotlivcei, v rodinéch,
prebirani moudrosti | chdpani moudrosti v organizaci a ve spole¢nosti
14. | Vzdélavani, jako Uceni jako spolecenska, Investice naroda do svych
finan¢ni investice pro | osobni a finan¢ni investice obc¢ani, obchodnich ¢i
organizace a narody | lidmi a do lidi ve prospéch vladnich organizaci do svych
narodt, organizaci, spolecnosti | zaméstnanct, vzdélavacich
organizaci do budoucnosti
svych studentt, lidi do
vlastnich perspektiv a Stésti

Zdroj: Hartl, 1999, str. 21-23

Jak uvadi Koubek (2001, s. 237, 239-242) v moderni spolecnosti je formovani pracovnich

schopnosti a vzdélavani celozivotnim procesem. Stale vétsi roli v tom sehrdva organizace

aji organizované vzde€lavaci aktivity. V soucCasné dobé jiz nestaci tradicni zplisoby

vzdélavani v organizacich, jako je zaskolovani, zacvik ¢i preSkolovani. Stile Castéji jde

o aktivity zamé&fujici se na formovani pracovnich schopnosti pracovnikl. RozliSujeme

obvykle tfi oblasti:

a) VSeobecné vzdélavani — formuje zdkladni a vSeobecné znalosti a dovednosti.

Orientuje se na socidlni rozvoj jedince.

b) Odborné vzdélavani — uskuteciiuje se v ni proces ptipravy na povolani. Orientuje

se na zaméstnani a zdkladni ptipravu pro povolani.
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¢) Rozvoj lidskych zdroji - ukazuje novy pohled a novou koncepci vzdélavani

a rozvoje v organizaci.

V prvnich tiech kapitolach teoretické Casti jsme se vénovali ¢innostem Gfadu prace ve vztahu
ke snizeni nezaméstnanosti, nezaméstnanosti v Olomouckém kraji a vzdélavanim
dospé€lych. V posledni kapitole se jiz zaméfime na projekt, ktery byl zaméfen na dalsi
vzdelavani dospélych s cilem udrzitelnosti zaméstnanosti a konkurenceschopnosti podnikt

na Ceském trhu prace.
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4 PROJEKT VZDELAVEJTE SE PRO RUST V OLOMOUCKEM
KRAJI IT!

Vzdélanost obyvatelstva v Olomouckém kraji je v porovnani s celorepublikovymi
hodnotami mirn¢ podprimeérnd. Nedostatecné kvalitni systém vzdélavani v navaznosti
na potieby trhu prace povazuji zaméstnavatelé za vyznamny problém. V dobé¢, kdy byl
oc¢ekavany hospodarsky pokles nejefektivnéjSim a nejvhodnéjSim zpisobem jak jej
ptekonat, byla podpora vzdélavani a vzdélavacich akci. Projekt ,,Vzdeélavejte se pro riist
v Olomouckém kraji I1I!* reagoval na potfebu zlepSeni vzdé€lanosti zaméstnanct.
Zaméstnavatelé Olomouckého kraje upozortiovali, Ze oborovd vzdélanostni struktura
neodpovida zcela jejich potiebam. Palc¢ivym problémem byl nedostatek technickych profesi.
Firmy kladly diiraz na rozvoj technického vzd€lavani a predevsim si praly vétsi podporu
podnikdni a rozvoj pramyslu. NejvétSim a nejcastéji zminiovanym problémem byla
dostupnost kvalifikovanych pracovnikli. Cilem projektu bylo zvySovani kompetenci,
odbornych znalosti a dovednosti zaméstnancti v oborech, u kterych §lo predpokladat rist
poptavky po kvalifikované pracovni sile a podpora téchto regionaln¢€ vyznamnych podniki
v odvétvich s pfedpokladem rtistu, s vysokou piidanou hodnotou, inovativnim pfistupem
k podnikani a se zvySenymi naroky na kvalifikaci pracovni sily. Bylo tedy v zajmu celé
spolecnosti, aby pro rozSifovani znalosti a ziskavani vy$siho vzdélani vytvarela co nejlepsi
podminky. Projekt ,,Vzdeélavejte se pro riist v Olomouckém kraji 11! “ byl jako jeden z mnoha
dalSich projektt realizovan Ufadem prace na Oddéleni projektiit EU. Byl soucasti podpory
Prioritni osy 1 Adaptabilita, zvySeni adaptability zamé&stnanci a konkurenceschopnosti
podniki. Klicovym faktorem bylo ptizplisobeni se na nové podminky na trhu prace, které
vyznamng ovliviiovaly konkurenceschopnost zaméstnancti i zaméstnavateli. Aby mohli byt
zaméstnavatelé konkurence schopni 1 na evropském trhu, je i v soucasnosti vyZadovana
kvalifikovand, adaptabilni a mobilni sila. Podminkou jejiho zajisténi a udrzeni pfedstavovaly
zejména jazykové kurzy, schopnost pracovat s informacnimi a komunika¢nimi
technologiemi, rozSifovani manazerskych schopnosti, ale také vzdélavaci programy
sméiujici ke konkrétnimu zaméstnani s maximalnim vyuzitim pracovnich a Zzivotnich
zkuSenosti zaméstnancii. Dlraz byl kladen na realizaci modernich zplisobt fizeni organizaci
a koncepcni fizeni lidskych zdrojl, posilovani socidlniho dialogu se zamétenim na rozvoj
a posilovani spoluprace mezi zaméstnavateli a zaméstnanci v oblasti pracovnépravnich
vztahtl, bezpecnosti prace a rozvoj lidskych zdroji, profesni vzdélavani a rozvoj spoluprace

zameéstnavateld a vzdélavacich instituci.
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Tento projekt navazal na velmi GspésSny projekt ,,Vzdelavejte pro rist v Olomouckém kraji!
s dobou realizace od 1. ¢ervence 2013 do 30. listopadu 2015, veSkeré vzdélavaci aktivity
vSak musely byt ukon¢eny do 30. zaii 2015. Byl dvakrat prodluzovan a celkovy objemem
finan¢nich prostfedki byl nakonec navysSen na 84 410 195,- K¢ z piivodné schvalenych
56 892 400,- K¢  Jeho cilem bylo zvySeni urovné odbornych znalosti, dovednosti
a kompetenci ve vybranych ekonomickych c¢innostech podporovanych CZ-NACE (viz
priloha) v ramci projektu. Ziskanim finan¢ni podpory meélo v podnicich dojit k jejich
konkurenceschopnosti a zaroven mit pozitivni dopad na trh prace. Byl urcen pro vSechny
typy podnikl (malé, stiedni i velké), které podnikaly v odvétvich, ve kterych byl ocekavan
ekonomicky rast. Jednalo se o zpracovatelsky primysl, stavebnictvi, dopravu, pohostinstvi
a gastronomii, profesni, védecké a technické Cinnosti, poskytovatele sluzeb socialni péce
ambulantni a terénni formy s registraci, nestatni podniky za ptedpokladu, ze jejich hlavnim
predmétem Cinnosti je plisobeni v odvétvi sekce Q (CZ-NACE 88.10), statni podniky v¢etné
pro osoby samostatné vydelecné ¢inné. Projekt umoznil podnikim ziskat finan¢ni piispévky
na vzdélavani ¢i rekvalifikaci svych zaméstnanci v ptipad€, ze realizuji svou Cinnost
ve vybranych ekonomickych ¢&innostech podporované CZ-NACE v ramci projektu
»Vzdélavejte se pro rist v Olomouckém kraji II!** Diky tomuto projektu mohou podniky
pruzné reagovat na potfeby trhu. O finanéni podporu mohli zaméstnavatelé Zadat
za ptedpokladu, Ze bud’ nabirali nové pracovniky, které bylo tfeba patficné vysSkolit
¢irekvalifikovat, nebo potfebovali zvySit odborné znalosti ¢i dovednosti stavajicich
zamé&stnancl. Aktivity projektu mohly v kone¢ném dusledku pfispét ke zlepSeni situace
na trhu prace a podpotfené firmy tak mohly generovat nova pracovni mista. Projekt tedy
umoznil vybranym podniktm ziskat finan¢ni ptispévky na vzdélavani ¢i rekvalifikaci svych
zamé&stnancl. Zaméstnavatelé byli o projektu informovani prostfednictvim webovych
stranek, inzerce v médiich, komunikaci s jednotlivymi koordinatory projektu Krajské
pobocky v Olomouci. UdrZitelnost projektu byla spatfovana v jeho zaméfeni, v podpoie
vybranych ekonomickych c¢innosti s potencidlem budouciho ristu a zaroven rustu
zamé&stnanosti v Olomouckém kraji. Udrzitelnost mohla spocivat 1 ve zvySeni
konkurenceschopnosti firem, které prostfednictvim vzdélavani svych zaméstnancii mohly
ziskat nové zakazky a zlepsit tak situaci na trhu prace. Lze také predpokladat, Ze na zéklade
této  zkuSenosti, prostfednictvim  vzdé€lavani  zaméstnancli, se firma stane

vvvvvv

zajem na zvySovani kvalifikace svych zaméstnanct financovanim ze svych zdroju.
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Administraci a finan¢ni fizeni projektu provadél za zadatele projektovy a finan¢ni manazer
krajské pobocky v Olomouci, k realizaci projektu byli krajské pobocce urceni Ctyii experti
(koordinatofi) v oblasti vzdélavani. Experti (koordinatoii) komunikovali se zamé&stnavateli,
formaln¢€ posuzovali obsah zadosti, vedli agendu souvisejici s vyfizenim zadosti, schvalenim
nebo zamitnutim zadosti, uzaviranim dohod a dal§imi nezbytnymi ukony.

Vzdélavani zaméstnancli bylo realizovano prostfednictvim nenarokového prispévku
poskytnutého Zadateli na zakladé pisemné dohody mezi zaméstnavatelem a Gifadem prace.
Timto aktem mohl zaméstnavatel, ktery realizoval svoji ¢innost ve vybranych odvétvich,
ziskat pfispévek na vzdelavani zaméstnancti a soucasné na uhradu mzdovych nékladd.
Zaméstnavatelim bylo hrazeno urcité procento nakladti vynalozenych na dalsi vzdélavani
zaméstnancl. VySe piispévku zdvisela na posouzeni Ufadu prace a pravidlech vetejné
podpory. Pfispévek na vzdé€lavani obsahoval naklady na vzd€lavéani, vcetné nékladii
na pomtucky a ucebnice a nakladi na zavéreCnou zkousku. Piispévek na vzdélavani
nezahrnoval cestovné, ubytovani, stravné a pojisténi odpovédnosti za Skodu na zdravi
a majetku v pribéhu vzdélavani. Maximalni délka vzdélavani byla 18 mésict a vzdélavani
muselo probihat na uzemi CR. Spolu s piispévkem za vzdélavaci aktivitu byl poskytnut
i ptispévek na thradu mzdovych nakladi. Jednalo se o thradu skuteéné vynalozenych
mzdovych ndklada veetné pojistného na socidlni zabezpeceni a piispévku na statni politiku
zamestnanosti a dale pojistné na vetejné zdravotni pojiSténi, které zaméstnavatel za sebe
odvedl z vymétovaciho zékladu zaméstnance, a to za dobu Gcasti zaméstnance na vzdélavani
za kaZdou hodinu zaméstnance na vzdélavani. Po tuto dobu nemohl zaméstnavatel vyuzit
zamestnance na jinou praci. V piipade, Ze vzdélavani probihalo po pracovni dobé,
zaméstnanci naleZela nahrada mzdy za dobu, kterou stravil na vzdélavani. Zapojenim
do projektu mélo umoznit zaméstnavateliim rozsitit své podnikatelské aktivity, ziskat nové
zakdzky a proniknout na nové trhy popiipad€ si upevnit pozici na stavajicim trhu.
Zameéstnavatelé naopak umoznili svym zaméstnanclim ziskat, zvysit, rozsifit ¢i upevnit
odborné znalosti, dovednosti a kompetence. V konecném disledku zaméstnavatelé posilili
svoji konkurenceschopnost. Diraz byl kladen na rozvoj vzdélavani. Byl zaméfen na vybrané
ekonomické ¢innosti Olomouckého kraje, které navic mély slibny ristovy potencial, mély
vést k vytvatreni novych pracovnich mist a zlepSit situaci na regiondlnim trhu prace. Cilovou
skupinou zaméstnancti byli zaméstnanci v délnickych a ostatnich profesich, ale 1 nizsi,
sttedni a vrcholovy management, zaméstnanci, ktefi vykondvali Cinnost na zakladé

pracovneépravniho vztahu nebo zaméstnanci firem, které poskytuji socidlni sluzby
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na pracovnich pozicich pracovnik v socidlnich sluzbach, socialni pracovnik nebo pecujici
(fyzické) osoby, které poskytuji pomoc osobam se zdravotnim postizenim a piijemctim
prispévku na péci. Specifickymi skupinami byli také zaméstnanci, ktefi maji ztizené
podminky uplatnéni se na trhu prace, zejména jde o vékové skupiny nad 50 let a mladi
do 25 let. Zaméstnanci si zvysili a prohloubili svoje dovednosti, kvalifikaci a kompetence
s cilem vyuzit nabyté znalosti a dovednosti ve prospéch rozvoje firmy. Kazdy zaméstnanec
zafazeny do vzdé¢lavani v projektu uzaviel se svym zameéstnavatelem dohodu o zajisténi
vzdélavani, ve které byla upravena vzijemnd prava a povinnosti pii realizaci jejich
odborného rozvoje. Zameéstnanci zapojeni do projektu ziskali moznost ucastnit se dalSiho
vzdelavani, které jim umoznilo zvysit kvalifikaci, znalosti a dovednosti potiebné k vykonu
konkrétni pracovni cCinnosti. Takto se zaméstnanec podilel nejen na zvySeni
konkurenceschopnosti svého zaméstnavatele, ale také na své vlastni. Ugasti na vzdélavani
si zvysil udrzitelnost u svého zaméstnavatele a kleslo jeho ohrozeni ze ztraty zaméstnani.
V ptipadé¢ ztraty zaméstnani v budoucnosti, je zvysena jeho zaméstnatelnost a uplatnitelnost
na trhu préace. Za celou dobu realizace se do projektu se zapojilo celkem 215 zamé&stnavateld,
bylo podano 844 zadosti, bylo uzavieno 720 dohod se zaméstnavateli. Zaméstnavatelé mohli
podavat i vice zadosti, maximalni pocet podanych zadosti jednim zaméstnavatelem byl 33.
Nepsanym pravidlem bylo, Ze si jeden zaméstnavatel mohl podat zadosti v celkovém objemu
do dvou miliont K&. Zadosti, které spliiovaly vsechny piedepsané naleZitosti v&etnd
povinnych pfiloh a zadatelé neméli nedoplatky na zdravotnim pojisténi, Finan¢nim tfadu,
Celnim tfadu nebo na Okresni sprave socidlniho zabezpeceni, byly postoupeny k posouzeni
hodnotici komisi. Z vyse uvedenych poctl je patrné, Ze nékteré ze zadosti nebyly hodnotici
komisi schvaleny a tudiz nemohla byt se zaméstnavatelem uzaviena dohoda o zabezpeceni
vzdélavaci aktivity. V ptipadé, ze Zadost byla hodnotici komisi schvalena, bylo vyhotoveno
Vyrozuméni o schvélené Zadosti, kde bylo pisemné zaméstnavateli sdéleno, na jakou
vzdélavaci aktivitu byla zadost schvélena, v jakém objemu finan¢nich prostfedkil
(rozd€lenych zvlast na mzdové naklady a ndklady za vzdé€lavaci aktivitu) a kolik
zamé&stnancll mize byt vzdélavano. Po ptevzeti tohoto vyrozuméni mohl zaméstnavatel
zvolit vhodného dodavatele vzdélavacich sluzeb (pfi hodnoté za vzdélavaci aktivitu
nad 500 000,- K¢ musel zaméstnavatel postupovat dle Zakona o vetfejnych zakazkach). Poté
sepsal a podepsal s dodavatelem Dohodu o realizaci vzdélavaci aktivity a dolozil na ufad
prace svému koordinatorovi. Koordinator na zéklad¢ této dohody vyhotovil a pfichystal

k podpisu Dohodu o zabezpeceni vzdélavaci aktivity v ramci projektu ,, Vzdélavejte
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se pro rust v Olomouckém kraji I1!“. Jakmile byla dohoda popsédna obéma stranami
(zaméstnavatelem a ufadem prace) mohl zaméstnavatel zacit své zaméstnance vzdelavat.
Mezi zadateli se samoziejmé objevovali 1 takovi zaméstnavatelé, kteti podminky projektu
nespliovali, napft. jejich ekonomicka ¢innost nebyla v souladu se seznamem podporujicich
CZ NACE nebo neméli zaméstnance v Olomouckém kraji, apod. Nékteti odmitali dopliiovat
zadosti, nedodali spravného dodavatele, ktery mél poskytovat vzdélavaci sluzby
na konkrétni vzdelavaci aktivitu aj. Nékteii zaméstnavatelé odstoupili od Zadosti sami bez
udani divodu. Podpoteno bylo celkem 3067 zaméstnancii, z toho 2469 muzli a 594 zen.
Z celkové poctu podporenych osob bylo mladistvych a osob do 24 let vzdélavano 167,
starSich osob od 55 do 64 let se vzdélavalo 332. (Interni dokumenty oddéleni projekti EU)

Tomuto projektu je vé€novana i vyzkumna ¢ast diplomové préce.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 METODIKA VYZKUMNEHO SETRENI

Teoreticka cast diplomové prace byla zaméfena na vymezeni atribucnich teorii
nezaméstnanosti, vzdélavani dospélych a roli tfadu prace na udrzitelnosti zaméstnanosti.
Tyto teorie jsou vychodiskem pro praktickou cast diplomové prace a na jejich zakladé

muzeme stanovit cile a formulovat vyzkumné otazky a hypotézy.

5.1 Cil

Diplomova prace se zaméfuje na vyzkum zvySeni urovné odbornych znalosti, dovednosti
a kompetenci zaméstnanci zaméstnavatelil ve vybranych ekonomickych cinnostech
v Olomouckém kraji. Podporou vzdélavani doslo ke zvyseni konkurenceschopnosti podniki
zapojenych do projektu ,, Vzdélavejte se pro rust v Olomouckém kraji 11!, a to mé&lo
pozitivni dopad na trh prace v tomto kraji. Hlavnim cilem je zjistit (ovéfit), zda podpora
vzdélavani zaméstnancli méla vliv na udrzeni zaméstnanosti vzdélavanych zaméstnanci,
jaka pravni forma, velikost podniku a ve kterém okrese bylo nejcastéji vyuzito prispévku
na vzdélavani zaméstnanci, jakych typl kurzl se zaméstnanci zucastnili, jaka byla motivace
zaméstnavatell pro realizaci vzdélavani, zda by vzdélavani svych zaméstnancti uskutecnili
v piipadé, Ze by prispévek neziskali nebo by se financné podileli a jaka pozitiva ¢i negativa

v projektu spatfovali.

5.2 Vyzkumny vzorek

Podle Chrasky (2007, s. 20) musi byt vyzkumny vzorek co nejvice reprezentativni. Jde o to,
ze vlastnosti ndmi stanoveného vzorku by mély mit pokud mozno stejné vlastnosti, jako by
byly vlastnosti celé skupiny.

Vyzkumem jsme se zamé&fili na zaméstnavatele provozujici svou ¢innost v Olomouckém
kraji, kteti se zapojili do projektu ,,Vzdeélavejte se pro riist v Olomouckém kraji I1!*. Zvolili
jsme zamérny vybér. Podle Chrasky (2007, s. 22) u tohoto sbéru dat nerozhoduje ndhodny

vybér, ale zaleZi na rozhodnuti zkoumané osoby, zda se do vyzkumu zapoji.

Byli osloveni vSichni zaméstnavatelé vedeni v interni databazi zadateli o piispévek
na vzdé¢lavaci aktivitu, kteti ziskali ptfispévek na dalsi vzdélavani zaméstnanct, a bylo zcela
na jejich zvazeni, zda se vyzkumu zucastni, ¢i nikoliv. Celkem bylo osloveno 152

zamestnavatelli. Vyzkumny vzorek nakonec ¢ini 95 oslovenych zaméstnavateld, tj. 61,84 %.
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5.3 Technika vyzkumu

Pro sbér dat jsme pouzili vyzkumnou metodu — dotaznik. Dotaznik je podle Chrasky
a Kocvarové (2015, s. 41) metoda, ktera je urend pro sbér dat. Dotaznik obsahuje otazky
nebo psané vyroky. Jde o souhrn polozek, které zjiStuje informace, ndzory aj. Na otazky
polozené v dotazniku potom respondent odpovida dle instrukei.

Dotaznik je slozen z 22 otazek a je rozClenén do 3 casti. Prvni ¢ast obsahuje identifikacni
otazky, které zjistily pravni formu pfijemce dotace, velikost organizace, plisobeni organizace
na trhu v CR, ve kterém okrese Olomouckého kraje firma vykonava svou &innost a kolik
ziskala pfispévkll na vzdélani svych zaméstnanct (otazky 1-5). Ve druhé ¢asti dotazniku
(otdzky 6-11) jsme se zaméfili na vychodiska a relevance vzdélavani. Z odpovédi na tyto
otazky jsme zjistili, jak se zamé&stnavatelé dov€déli o mozZnosti ziskani podpory OP LZZ, jak
vybrali vhodny kurz pro své zaméstnance, do jaké miry odpovidali podminky projektu
aktualnim potfebam firmy, kterych konkrétnich kurzti se zaméstnanci zicastnili, do jaké
miry realizované kurzy reagovaly na potieby firmy a zda pted zadosti o financni prispévek
realizovali Setfeni vzdélavacich potieb. Posledni oblasti vyzkumu jsme zjistovali motivaci
pro realizaci vzdélavani. Otazkami 12-14 jsme dostali odpovéd’ na motivaci realizace
vzdelavani zaméstnanct, zda vzdélavani navazovalo na néjakou vyznamnou vécnou zménu
ve firm¢ a pro¢ vzdélavani bylo realizovdno. Déle jsme zjistili, do jaké miry by
zamé&stnavatelé realizovali podpotené aktivity, kdyby podporu OP LZZ neziskali viibec nebo
by méli 15% spolutcast, ¢i by jim byl poskytnut piispévek pouze na vzdélavaci aktivitu
(otazky 15-17). Posledni otazky (18-22) byly zaméfeny na udrZeni zaméstnatelnosti.
Z odpovédi jsme zjistili procentudlni vysSi vzdélanych zaméstnanct, ktefi i nadale zlstali
v pracovnim poméru svého zaméstnavatele. Dale nds zajimalo, z jakého divodu vzdélani
zameéstnanci ukoncili svlij pracovni pomér, v ¢em zaméstnavatelé¢ spatfovali piinosy
projektu ¢i pro né mél tento projekt néjaky negativni dopad. A co ud€laji pro to, aby si své
zameéstnance i nadéle udrzeli ve své organizaci.

Zminény dotaznik byl modifikovan verzi dotazniku z Ministerstva prace a socialnich véci
(dale jen MPSV) z roku 2014. MPSV provadélo podobny vyzkum na tento projekt. Otazky,
viak byly piizptisobeny na celou Ceskou republiku. Dotaznik obsahoval 33 otazek. My jsme

st tento dotaznik ptizplsobili pouze pro Olomoucky kraj a zredukovali jej na 22 otazek.

Dotaznik byl odesldn e-mailem na kontaktni osoby, které byly uvedeny v zadostech

o prispévek a po celou dobu trvani projektu blizce spolupracovaly s koordinatory projektu
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ufadu prace. Vsechny kontaktované osoby byly seznameny s tcelem vypliovaného
dotazniku a také byly ujiStény o jeho anonymité. Z oslovenych 152 zaméstnavatelti se 20
e-mailt vratilo zpét jako neexistujici adresat, 25 se omluvilo, Ze na vyplnéni dotazniku

nemélo ¢asovy prostor.

5.4 Vyzkumné otazky a hypotézy

Diplomova préace se zaméfuje na Roli Utadu prace Olomouckého kraje v oblasti vzdélavani
ke snizeni nezaméstnanosti. Vyzkumem jsme se zaméfili na udrZzeni zameéstnanosti
a zvySovani znalosti a dovednosti zaméstnancti v Olomouckém kraji. Vyzkum byl proveden
dotaznikovym Setfenim. Dotaznik obsahuje 22 otazek, ktery je roz€lenén do 3 oblasti —
oblast identifikacni, vychodiska a relevance vzdélavani a motivace pro realizaci vzdélavani.

Pro kazdou oblast jsou formulovany vyzkumné otazky a hypotézy.

Oblast identifika¢ni

VOI Jaka je zavislost celkové miry ucasti dal$iho vzdélavani zaméstnanci v Olomouckém

kraji ve vztahu k délce a uizemnim plisobenim na trhu prace?

VO2 Jaka je zavislost mezi velikosti organizace zapojené do projektu VSPR II a poctem

ziskanych ptispévki?

Oblast vvchodiska a relevance vzdélavani

VO3 Jaka je zavislost mezi zplisobem vybéru vzdélavacich kurzi a realizovanymi kurzy?

V04 Nakolik odpovidaji podminky daného projektu aktualnim potfebam dalSiho vzdélavani

ve firmg?
VOS5 Odpovidaji potieby realizovanych kurzii pottebam firmy?

VOG6 Jaka je souvislost mezi zadosti o finan¢ni pfispévek ve vztahu k Setfeni vzdélavacich

potieb mezi zaméstnanci?

Oblast motivace pro realizaci vzdélavani

VO7 Vede dalsi vzdélavani zaméstnancu ke zménam ve firme?
VO8 M3 vliv dalsi vzdélavani na udrzitelnosti zameéstnatelnosti?

H1 Predpokladame, Ze mezi uzemnim piisobenim na trhu prace a jeho délkou je pozitivni

vztah. (otdazky v dotazniku ¢. 3 a 4)
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H?2 Predpokladame, zZe mezi velikosti organizace a poctem ziskanych prispevkii je pozitivni

vztah.(otazky v dotazniku ¢. 2 a 5)

H3 Predpokladame, Ze mezi cetnostmi odpoveédi podminek, které odpovidaly potrebam firmy,

existuje statisticky rozdil. (otazka v dotazniku ¢. §)

H4 Predpokladame, ze mezi cetnostmi odpovédi, do jaké miry reagovaly realizované kurzy

na potieby firmy, existuje statisticky rozdil.(otdazka v dotazniku ¢. 10)

5.5 Definovani proménnych a zpiisob zpracovani dat

U stanovenych hypotéz ¢. H1 a H2 jsme zjistili vztah pomoci Pearsonova koeficientu
korelace.

U kazdé z hypotéz jedna proménnd nabyva méfené hodnoty, jde tedy o data metricka
a u druhé proménné jsou data vyjadiena nominalni hodnotou. Vysledkem zjistime, zda je
mezi dvéma proménnymi pozitivni nebo negativni vztah.

Odpovéd’'mi na hypotézy H3 a H4 zjistime, zda mezi Cetnostmi odpovédi existuje statisticky
vyznamny rozdil. Proménné maji nomindlni hodnotu, pro zjisténi shody jsme pouzili test,
dobré shody chi-kvadrat. Odpovéd’'mi ziskame, zda existuji statisticky vyznamné rozdily
mezi Cetnostmi odpovédi, do jaké miry reagovaly realizované kurzy na potieby firmy

a ¢etnostmi odpovedi podminek, které odpovidaly potiebam firmy.

Zpusob zpracovani dat

Data ziskana dotaznikovym Setfenim, byla zaznamenana do tabulky Microsoft Excel.
Do této tabulky byly zapsané hodnoty, které respondenti oznacili. Vyhodnoceni vysledkt

dotaznikového Setieni bylo provedeno v programu Microsoft Excel.

5.6 Vlastni vyzkum

Dotaznikové Setieni probihalo v zafi a fijnu 2015, kdy v pribéhu zafi byly dotazniky
rozesilany mailem zaméstnavatellim jesté¢ v dob¢, kdy v projektu ,,Vzdeélavejte se pro riist
v Olomouckém kraji 11! “ konCily posledni vzdélavaci aktivity a zaméstnavatelé dokladali
posledni vyacétovani ndkladii za vzdélavaci aktivitu a mzdové nédklady. Zaméstnavatelé pak
méli dostatek ¢asu dotaznik vyplnit a odeslat zpét. Na zékladé vyplnénych dotaznikd pak
bylo vytvoteno 8 vyzkumnych otézek a na jejich zaklad¢ byly poté stanoveny hypotézy H1
— H4.
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Nejdiive byly vyhodnoceny udaje z dotazniku (otazky €. 1-5), které zjistovaly pravni formu
dotace piijemce, velikostni kategorii, dobu v letech, po kterou funguje firma v Ceské
republice, do kterého okresu spadali zaméstnanci, kteii se zGcastnili dal§iho vzdélavani
akolik firmy ziskaly pfispévkii na dalsi vzdélavani zameéstnancii v ramci projektu

»Vzdélavejte se pro riist v Olomouckém kraji 11! .

Préavni formy piijemce dotace byly rozdéleny do 9 kategorii, coz je graficky zndzornéno
v prilozeném grafu ¢. 8. Zameéstnavatel vybral jednu z nabizenych moznosti a zvolil
kategorii pravni formy své spolecnosti. Na vybér byly tyto moznosti: akciova spole¢nost
(a.s.), spoleCnost s rucenim omezenym (s.r.0.), vefejnd obchodni spoleCnost (v.0.s.),
komanditni spolecnost (k.s.), statni podnik (s.p.), druzstvo, osoba samostatné¢ vydélecné
¢inna (OSVC), neziskovy subjekt a jiné (napf. Evropska spolecnost). Nejvétsi podil
respondentli zaujimaly spole¢nosti s ru¢enim omezenym 57 (60%), dale akciové spole¢nosti
18 (19%), osoby samostatné vydélecné cinné 13 (14%), 2 (2%) druZstva a neziskové

subjekty, 1(1%) evropska spole¢nost, ptispévkova organizace a statni podnik.

Graf ¢. 8 Procentudlni podil pravni formy piijemce dotace
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Zdroj: Vlastni zpracovéni

U otazky €. 2 jsme zjiStovali, jak velké firmy se do projektu zapojily. V dotazniku meli
zaméstnavatelé vyznacit, do jaké velikostni kategorie jejich firma spada. M¢li na vybér
ze 4 variant, velky podnik s 250 a vice zaméstnanci, stfedni podnik s 51-249 zaméstnanci,
maly podnik do 50 zaméstnancl a firma do 10 zaméstnancti, viz graf ¢. 9. Ze ziskanych
cetnosti odpovédi jsme zjistili, Ze nejcastéji si pozadaly o ptispévek na dalsi vzdelavani

zamé&stnancl malé firmy. Z celkového poctu dotaznikii na tuto otdzku odpovédélo 45 malych
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podniki, 22 stfednich podnikti, 17 podnikli a osob samostatné vydéleéné ¢innych do 10
zaméstnancu a 11 velkych podniki. Lze se domnivat, Ze velké podniky nemaji potiebu Cerpat
pfispévky na dalsi vzdélavani zaméstnancli, mohou mit své interni lektory, kteti zaméstnance
vzdélavaji nebo maji dostatek finanénich prostifedki na to, aby svym zamé&stnanciim zajistily
dalsi vzdelavani.

Graf ¢. 9 Pocet a velikost organizace
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka &. 3 se zabyvala dobou fungovani firmy na trhu prace v Ceské republice. Délka jejich
fungovani v Ceské republice byla v rozmezi od 2 do 66 let. Z grafu &. 10 mizeme vy¢ist,
ze nejcastéji si podavaly zadosti o piispévek firmy s 15 letou tradici (11), nasleduji firmy
s plisobenim na trhu prace 22 let (9) a 24 let (8). Lze se domnivat, Ze firmy s dlouholetou
tradici se mohly nachézet ve fazi, kdy doznivaly problémy hospodaiské krize. Spole¢nosti
mohly byt ve svém cyklu Zivotnosti ve stadiu stagnace. Divodii miiZze byt n¢kolik napf.
vzhledem k velké fluktuaci zaméstnancti, které bylo potieba proskolit, nebo chtély vyuzit
této moznosti, aby si upevnily svou pozici na trhu prace, ziskaly nové odbératele a obchodni
partnery. Mohlo dojit k diverzifikaci vyroby a nutnost proSkoleni tim byla nevyhnutelna.
V disledku dobfe zvolené strategie dosahla firma vyznamného postaveni na trhu a zcela
dobie si vrcholny management uvédomil, jak dalezita je investice do dal§iho vzdélavani

vlastnich zaméstnancu.
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Graf ¢. 10 Pocet a délka fungovini firmy v CR
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Demografickym rozlozeni zaméstnanct, kteti se G€astnili dalSiho vzdélavani, se zabyvala
otazka &. 4. Zadost o piispévek na vzdélavani zaméstnanct si mohla podat firma, ktera ma
sidlo v Olomouckém kraji i mimo n¢j. Vtomto piipadé¢ vSak bylo podminkou,
7e zam&stnanci navrzeni na vzdelavaci aktivitu méli misto vykonu prace prave
v Olomouckém kraji. Respondenti zaznacili v dotazniku, zda jejich zaméstnanci pracuji
v regionech Olomouc, Prost&jov, Pferov, Jesenik nebo Sumperk Z ptilozeného grafu
muzeme pozorovat, ze nejcastéji se vzdelavali zaméstnanci v okrese Olomouc 42 (44%),
nasleduje okres Prost&jov 22 (23%), Perov 15 (16%), Sumperk 12 (13%) a Jesenik 4 (4%).
Diivodem dislokace muze byt velikost okresu, soustfedéni primyslu v téchto okresech nebo
to mohl ovlivnit 1 fakt, Ze cela agenda projektu se provadéla pouze v Olomouci, tudiZ byla
celd administrativa z hlediska dojezdové vzdalenosti pro né dostupnéjsi nez,

pro zaméstnavatele z jinych okrest ¢i krajt.
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Graf ¢. 11 Procentudlni podil demografického rozloZeni vzdélavanych zaméstnancii
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Zdroj: Vlastni zpracovani

K otazkam dotazniku 3, 4 a 2, 5 jsme se rozhodli pro statistické ovéteni hypotézy. Vypocty

jsme provedli v programu Microsoft Excel 2013.

H1 Predpokladame, mezi uzemnim piisobenim na trhu prdce a jeho délkou je pozitivni vztah.

Pro zjisténi této hypotézy jsme zvolili Pearsoniiv koeficient korelace, variabilitu hodnot
v dvourozmémém statistickém souboru. V nasem ptipadé jde o soubor respondentt (95),
kde médme 2 naméfené hodnoty (okres, do kterého spadaji zaméstnanci a roky fungovani
firmy v Ceské republice). Jednotlivé okresy jsou data nominalnich hodnot a roky fungovani
firmy jsou data metrickd. Abychom mohli pouzit vzorce Pearsonova koeficientu korelace,

bylo nutné nomindlnim hodnotam pfiradit Cisla.

Tab. ¢. 3 Pridélené poiadové Cislo k jednotlivym okresitm

Olomouc 1
Prost&jov 2
Pferov 3
Jesenik 4
Sumperk 5

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Po zadani hodnot v novém listu programu Microsoft Excel a vybranim testu Pearsonova
koeficientu korelace, jsme do fadkti hodnot matice zadali hodnoty ziskané z vyhodnocenych

dotazniku.

Vysledek korelace: rp =-0,08524

Pearsoniiv koeficient korelace mlize nabyvat hodnot od -1 do +1. Vysledek se vSak blizi 0,
proto jde o nizky vztah. Vypocitany koeficient vypovidd o tom, Ze mezi neméfenymi
hodnotami je negativni vztah. Zjistili jsme, Ze mezi izemnim puisobenim firmy a délkou
fungovani firmy na trhu prace neni statistickd zavislost. Znamena to, Ze se do projektu
zapojovaly firmy bez ohledu na to, jak dlouho piisobi na trhu prace v Ceské republice nebo
do jakého okresu spadaji vzdélavani zaméstnanci.

U otazky €. 5 jsme zjistovali pocet ziskanych ptispévkil na dal§i vzdélavani zaméstnanct
vramci projektu ,,Vzdelavejte se pro rist v Olomouckém kraji I1!*. Pocet ziskanych
ptispévkll se pohyboval vrozmezi od 1 dol7, primérnd hodnota ¢ini 3,4 piispévku

na jednoho zaméstnavatele. Z grafu €. 12 vidime procentuélni rozlozeni ziskanych ptispévkl

Graf ¢. 12 Procentudlni podil a pocty ziskanych piispévkit na dalsi vzdélavani zaméstnancii
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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H?2 Predpokladame, ze mezi velikosti organizace a poctem ziskanych prispevkii je pozitivni

vztah.

Pro zjisténi této hypotézy jsme také pouzili Pearsontiv koeficient korelace, variabilitu hodnot
v dvourozmérném statistickém souboru. V nasem ptipad¢ jde o soubor respondentti (95),
kde méame 2 naméfené hodnoty (velikost organizace a pocet ziskanych ptispévkil
na vzde¢lavaci aktivitu). Velikost organizace jsou data nomindlnich hodnot a pocet piispévkl
jsou data metricka. Abychom mohli pouzit vzorce Pearsonova koeficientu korelace, bylo

nutné nominalnim hodnotam ptiradit ¢isla.

Tab. ¢. 4 Pridélené poradové Cislo k velikosti organizace

do 10 zam. 1
Maly do 50 zam. 2
Stfedni 51-249 zam. 3
Velky 250 a vice zam. 4

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po zadani hodnot v novém listu programu Microsoft Excel a vybranim testu Pearsonova
koeficientu korelace, jsme do fadkt hodnot matice zadali hodnoty ziskané z vyhodnocenych

dotazniku.

Vysledek korelace: rp = 0,325684

Vypocitany koeficient korelace vypovida o tom, Ze mezi naméfenymi hodnotami je pozitivni
vztah. Cim je vysledek blize hodnot& +1, tim tésné&jsi je vztah mezi zkoumanymi jevy.
Vysledek se vSak spiSe blizi 0, proto jde o nizky vztah. Zjistili jsme, Ze mezi velikosti
organizace a poétem ziskanych piispévki je statistickd zavislost. Cim vice méa firma

zaméstnanci, tim Castéji ziskala piispévek na vzdélavaci aktivitu.

Otazkami v dotazniku 6-11 jsme zjiStovali vychodiska a relevance vzdélavani. U otazky
¢. 6 nds zajimalo, z jakého vychodiska ziskali prvotni informaci o moZznosti ziskat podporu
z OP LZZ (Operac¢ni program lidskych zdrojli zaméstnanosti). Respondenti si mohli zvolit
pouze jednu odpovéd’, 19 respondentti v§ak zaznacilo 2 — 3 odpovédi, proto nebyly tyto
odpovédi zapocitany. Z ptiloZzené tabulky €. 5 je zfejmé, Ze zaméstnavatelé davali prednost
webovym strankdm nebo se o projektu dozveédéli od nckteré ze vzdélavacich
¢1 poradenskych spolecnosti nebo od nékterého z dalSich potencidlnich Zadatelti o dotaci.
Vzhledem k tomu, Ze projekt ,, Vzdeélavejte se pro riist v Olomouckém kraji 11! *“ kontinudlné

navazoval na projekt ,,Vzdélavejte se pro riist v Olomouckém kraji!“, zaméstnavatelé
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pravdépodobné vice sledovali webové stanky uradu prace nebo se dopiedu informovali

telefonicky ¢i osobné, jelikoz jiz méli zkusSenosti s predeslym projektem.

Tab. ¢. 5 Poéty o ziskdni prvotni informace o projektu

, ¢etnost | kumulativni | relativni
Prvotni informace

(ni) Cetnost Cetnost (fi)
z televize ¢1 rozhlasu 1 1 0,013
z tisku 7 8 0,092
ze seminarie Ci
konference uradu 14 22 0,184
prace
z webovych stranek 20 42 0,263
od nékteré ze
vzdélavacich ¢i 13 60 0.237
poradenskych ’
¢innosti

od nékterého z
dalsich potencialnich 15 75 0,198
zadatelt o dotaci

jinym zptisobem 1 76 0,013
276 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otéazkou €. 7 jsme chtéli zjistit, podle ¢eho zaméstnavatelé vybirali vzdélavaci kurzy pro své
zaméstnance. Volili mezi Ctyfmi variantami. Vybirali kurzy na zéklad€ analyzy vzdélavacich
potieb 30, na zéklad¢ osobnostni znalosti firmy a jejich potieb 52, na zdklad€ doporuceni
poradenské firmy/vzdélavaci firmy 8 nebo jinym zplsobem 0. Respondenti mohli zvolit
pouze 1 variantu, 5 odpovédi jsme nemohli zapocitat, nebot’ byly zaznaCeny 2 varianty.
Pti podéavani zadosti o ptispévek na vzdélavaci aktivitu bylo ¢astym jevem, Ze firmy davaly
plné moci, které se piimo zaméfovaly na administraci projekti. Jejich ukolem bylo
zpracovani zadosti, vyfizeni dalSich potfebnych dokumenti k podéni zadosti a po schvaleni
zadosti zabezpecCovaly po administrativni strance chod celého vzdélavaciho kurzu.
Z pohledu administratort projektu vSak mélo vyuziti sluzeb takovéto firmy spiSe negativni
charakter, nebot’ mezi poradenskou firmou a administratory dochazelo ke $patné komunikaci
a to zdivodu neznalosti firemniho prostiedi Zadatele. Pomérn€ casto se pracovnici
poradenskych firem ménili a novi pracovnici neméli témét zadné zkuSenosti s projektem

a agenda jim nebyla fadné pfedana. Zameéstnavatelé pak sami usuzovali, ze to nebyla vhodna
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volba, a Ze by celou administrativu k projektu zvladli sami. Zejména tomu piispélo zjistént,
ze zaméstnanci ufadu prace jsou schopni je celym projektem provést bez zbyte¢nych prutahii
a komplikaci. Nékteré firmy uzavienou smlouvu s poradenskou firmou pfedcasné ukoncili.
Z nize uvedené tabulky €. 6 je zfejmé, Ze firmy dobie védéEly, kde jsou jejich nedostatky

a podle toho také vybiraly dalsi vzdélavani pro své zaméstnance.

Tab. ¢. 6 Pocty o zpiisobu vybéru vzdélavacich kurzi

na zakladé analyzy vz. potieb 30 30 0,333

na zaklad¢é osobni znalosti 59 ]2 0,578

firmy

na zaklade,doporucem 8 90 0,089

poradenské firmy

jinym zplisobem 0 90 0
> 90 1

Zdroj: vlastni zpracovani

U otazky ¢. 8, m¢ly firmy zhodnotit, do jaké miry odpovidaly podminkdm daného projektu
v ramci, kterého realizovaly vzdélavaci/odborny rozvoj zaméstnancii, jejich aktualnim
potfebam. Hodnoceni mélo odpovidat Skale od 1 = podminky projektu byly v souladu
s potfebami firmy jen minimalné¢ do 5= podminky pfesné odpovidaly potfebam firmy.
V grafu ¢. 13 jsou hodnoty ¢etnosti odpovédi respondentd, nejcastéji respondenti oznacili
stupeii na Skdle €. 5, podminky pfesné odpovidaly potiebam firmy 50, stupeni na skale 1 a 2

byl oznacen pouze 2 respondenty.

Tab. ¢. 7 Cetnosti odpovédi na podminky projektu

1 8 19 -11 121 6,368
2 8 19 -11 121 6,368
3 7 19 -12 144 7,578
4 28 19 9 81 4,263
5 44 19 25 625 32,894

295 57,471

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro statistické vyhodnoceni jsme stanovili vécnou hypotézu a z ni statistické hypotézy
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H3 Predpokldadame, Ze mezi cetnostmi odpovédi podminek, které odpovidaly potiebam firmy,

existuje statisticky rozdil.

Pro statistické oveteni jsme zvolili test, dobré shody chi-kvadrat. Kdy rozhodneme, zda mezi

¢etnostmi odpovédi jsou statisticky vyznamné rozdily.
Dale jsme formulovali nulovou a alternativni hypotézu.

HO Mezi cetnostmi odpovédi, které firmy zaznacily v dotazniku, nejsou statisticky

vyznamné rozdily.

H1 Mezi Cetnostmi odpoveédi, které firmy zaznacily v dotazniku, jsou statisticky vyznamné

rozdily.

Po zadéani hodnot zpracovanych dotaznikli a uréeni hladiny vyznamnosti, jsme vypocet
provedli pomoci programu Microsoft Excel 2013. VétSina pedagogickych vyzkum pracuje

na hladin€ vyznamnosti 0,05 nebo 0,01. (Chréska, 2007, s. 73)
My jsme zvolili hladinu vyznamnosti 0,05.

Vysledek:
Testové Kritérium x2 = 57,471

Tato hodnota je ukazatelem mezi pozorovanou a ocekavanou cetnosti. Ve statistickych
tabulkach pro kritickou hodnotu chi-kvadratu pro hladinu vyznamnosti 0,05 a 4 stupné
volnosti je x%0,05(4) = 11,070.

Vypocitanad hladina testového kritéria 57,471 je vySsi nez kriticka hodnota 11,070, proto
pfijimame alternativni hypotézu.

Prokazali jsme, Ze mezi Cetnostmi odpovédi, zda podminky daného projektu, ve kterém
firmy realizovaly dalsi vzdélavani zaméstnanci, odpovidaly aktualnim potfebam firmy, jsou

statisticky vyznamné rozdily.

Otazkou v dotazniku ¢. 9 jsme chtéli zjistit, o jaké kurzy byl nejvétsi zdjem, kde
zameéstnavatelé spatfovali slabinu nebo prostor pro efektivni zlepSeni. Projekt ,, Vzdélavejte
se pro rust v Olomouckém kraji 11!* podporoval témét jakykoliv kurz zvoleny firmou, ale
vzdy s ohledem na cenu v misté a Case obvyklou. V pfipad¢, ze se jednalo o specificky kurz,
musel zaméstnavatel dodat priizkum trhu. Z ptiloZzeného grafu €. 14 Ize vycist, Ze nejvetsi
zajem byl o kurzy zamétfené na délnické profese, rekvalifikacni zkouSky (napft. svarecské
prukazy, profesni prikazy apod.) 97, nasleduji pocitacové programy 60, jazyky 56, kurzy

pro technicko odborné profese 41, zamétené na soft skills, manaZerské kurzy a dovednosti
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40 a nejméné kurz bylo zaméfenych na legislativu, Gcetnictvi a danové souvislosti
23. Olomoucky kraj je kraj se strojirenskym prumyslem, $lo tedy pfedpokladat, ze nejvétsi
zajem bude o kurzy na délnické profese. S rozvojem novych technologii, zménami
v legislativé je nutné, aby si zaméstnanci své znalosti a dovednosti stale prohlubovali
azvySovali. Napf. u svareCskych prikazii se normy neustdle rozSifuji a obnovuji.
Nezanedbatelna je i skute¢nost, Ze zaméstnavatelé maji zajem o kvalifikované zaméstnance,
nebot’” praveé oni jsou potencidlem spolecnosti k ziskani vyhodnéj$iho postaveni na trhu.
Proskoleni zaméstnanci si upevni svoji pozici na trhu prace a spolec¢nost se stane uz v tak
nelehkém boji konkurenceschopnéjsi. Firmy se zamétovaly nejen na délnické profese, ale
také si uvédomily, Ze je potieba vzdélavat i zaméstnance na vedoucich pozicich. Dobré
nastaveni vnittnich procesi firmy, uméni komunikace s podfizenymi, je zakladem spravného
fungovani firmy. Dle poctu, ktery je uveden v tabulce €. 14 pod textem, je ziejmé,
ze manazerské kurzy nezaostavaji za dal$imi kurzy, jako jsou pocitacové kurzy ¢i jazykové

vzdélavani.

Graf ¢. 13 Pocty realizovanych kurii
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Odpovédi na dalsi otazku v dotazniku (€. 10) méli zaméstnavatelé zhodnotit, do jaké miry
reagovaly realizované kurzy na hlavni potieby firmy. Hodnoceni mélo odpovidat Skale
od 1 =kurzy reagovaly na potteby firmy minimaln¢ do 5= vSechny kurzy ptesné odpovidaly
potfebam firmy. V tabulce ¢. 8 jsou hodnoty Cetnosti odpovédi respondentii. Nejcastéji

respondenti oznacili stupeni na skale €. 5, podminky ptesné odpovidaly potiebdm firmy 62,
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stupeni na Skale 4 oznacilo 23 firem, stupen €. 3 oznacilo 8 firem a stupeii na Skéle 1 a 2 byl

oznacen pouze 1 respondentem.

Tab. ¢&. 8 Cetnosti odpovédi na potieby kurzu

i |Pozorovana | O¢ekavana P —0)3?
ISI;uépl:;e getnost (P) | &etnost (O) O |07 %
1 9 19 -10 100 5,263
2 7 19 -12 144 70578
3 8 19 -11 121 6,368
4 15 19 -4 16 0,842
5 56 19 37 1369 72,052
295 92,103

Zdroj: Vlastni zpracovani

Statistickym testem vyznamnosti chi-kvadrat, jsme zjist'ovali odpoveéd’ na hypotézu H4, kdy

rozhodneme, zda mezi ¢etnostmi odpovédi jsou statisticky vyznamné rozdily.

H4 Predpokilddame, Ze mezi cetnostmi odpovédi, do jaké miry reagovaly realizované kurzy

na potieby firmy, existuje statisticky rozdil.

Dale jsme formulovali nulovou a alternativni hypotézu.

HO Mezi cCetnostmi odpovédi, které firmy zaznalily v dotazniku, nejsou statisticky

vyznamné rozdily.

H1 Mezi ¢etnostmi odpovedi, které firmy zaznacily v dotazniku, jsou statisticky vyznamné
rozdily.

Vypocet jsme provedli pomoci programu Microsoft Excel 2013.

Vysledek:

Testové kritérium x*> = 92,103

Ve statistickych tabulkach pro kritickou hodnotu chi-kvadratu pro hladinu vyznamnosti 0,05
a 4 stupné volnosti je x%0,05(4) = 11,070.

Vypocitana hladina testového kritéria 92,103 je vyssi nez kriticka hodnota 11,070, proto
pfijimame alternativni hypotézu.

Prokazali jsme, Ze mezi Cetnostmi odpovéedi, zda reagovaly realizované kurzy na hlavni

potieby firmy, jsou statisticky vyznamné rozdily.

Otazka ¢. 11 méla zjistit, zda zamé&stnavatelé zapojeni do projektu zpracovali analyzu
vzdélavacich potieb svych zaméstnancli v ndvaznosti na piispévek nebo tuto skutecnost

vramci firemnich procesit provadéji pravidelné. Treti varianta byla, Ze zaméstnavatel
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nevybral ani jednu z vySe nabizenych moznosti. Z pfiloZzené tabulky vidime cetnost
odpovédi v jednotlivych variantach vybéru. Cetnosti odpovédi, jsou spise rozlozeny
rovnomérné, jak je zndzornéno graficky (graf & 15), muizeme se domnivat,
ze zamé&stnavatelé nevyuzili ptispévkll jen nahodile, ale provadéli Setfeni at’ v zavislosti
na podavanou zadost, na prispévek na vzdélavaci aktivitu nebo ji provadi pravidelné. Nelze
vSak také s urcitosti fict, ze firmy, které odpoveédely, ze zadné Setfeni neprovedly, nevi, které

vzdélavaci aktivity jsou pro jejich zaméstnance nezbytné nutné.

Graf ¢. 14 Procentudlni podil zpiisobu provedeného Setieni vzdélavacich potieb

H Ano, Setfeni provedli v ndvaznosti na zadost
m ano, vyuzilijsme Setfeni, které pravidelné provadi

" Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zajimalo nas, zda existuje souvislost mezi provadénym Setfenim na vzdélavaci potieby,

zpiisobem vybéru kurzu a realizaci vzdélavani (otazky dotazniku 7, 11 al4).

Kdyz se podivame na vSechna tfi graficka znazornéni (grafy ¢. 15-17), lze z nich na prvni
pohled vycist, Ze zamé&stnavatelé provadéli Setfeni ve svych firméch, at’ uz v ndvaznosti
na zadost nebo Setfeni provadi pravidelné. Déle je evidentni, ze velka ¢ast Zadatelli své
firemni prostfedi dobfe zna. Z pohledu dlouhodobéjsiho vyvoje firmy je patrné,
ze vzdélavani nebylo planovano. Firmy maji povédomi o svych malo kvalifikovanych
zaméstnancich, dalsi vzdélavani nebylo pldnovano v rdmci dlouhodobé personalni strategii

firmy u 38% dotazovanych.
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Graf ¢. 15 Procentudlni podil ditvodu pro realizaci vzdélavani

v ramci dlouhodobé strategie H nebylo planovano

Zdroj: Vlastni zpracovani
Domnivame se, ze pfestoze zaméstnavatelé neprovedli zadné Setfeni ve vztahu
ke vzdélavacim potfebam, svou firmu znaji natolik dobfe a jsou si zcela védomi toho, kde

jsou jejich nedostatky.

Graf ¢. 16 Procentudlni podil zpiisobu vybéru kurzu

M na zakladé analyzy vz. potfeb

W na zakladé osobni znalosti firmy

W na zakladé doporuceni poradenské firmy

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jen 9 % ze vSech respondentii odpovédélo, Ze vyuzilo sluzeb poradenskych nebo
vzdélavacich potieb. Vyuziti sluzeb téchto firem nemuselo mit jen negativni charakter. Jak
vyplyvalo z komunikace administratort projektu s poradenskymi firmami a zastoupenymi

zaméstnavateli. Predpokladame, ze tyto firmy chtély vzdélavat své zameéstnance, ale
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neveédely jak najit vhodné vzdélavaci stiedisko, zda by jim mohl byt kurz ptipraven na miru,
aby odpovidal pozadavkiim a potfebam firmy. Dosavadni nezkuSenost pfi vyfizovani
zéadosti, jejich povinnych nélezitosti a nasledné dalSim postupem v piipadé realizace, byly
divodem pro osloveni projektové kancelaie nebo piimo dodavatele vzd€lavaci aktivity,
ktery pomérné Casto nabizel zaméstnavateli pomoc pii realizaci. V ptipadé, Ze prispévek
za vzdélavaci aktivitu prevysil ¢astku 500 000 tisic KE bez DPH, museli zadatelé jiz
postupovat pii vybéru vhodného dodavatele vzdélavaci aktivity podle Zakona o vetfejnych
zakazkach nyni podle zdkona o Zadavani vetejnych zakazek. Tento postup byl pro firmy
velmi zdlouhavy a administrativné naro¢ny. Mohla nastat situace, ze nebyl dodrzen zakonem
stanoveny postup a tim nemohlo dojit ke vzd€lavani zaméstnancii v planovaném terminu.
Coz samoziejmé s sebou prineslo dalsi komplikace. Znamenalo to, Ze cely proces vybéru
azadani vefejné zakizky musi byt proveden znovu a v souladu s danymi piedpisy.
V nékterych piipadech doslo ke zméné v poctu navrzenych zaméstnancii na vzdélavaci
aktivitu a tim doslo ke sniZeni celkové ceny. Naro¢ny a zdlouhavy proces zadavaciho fizeni
tak nemusel byt realizovan. Z vyse uvedeného vyplyva, Ze souvislost mezi zptisobem vybéru
kurzu a Setfenim vzdé&lavacich potieb je souvislost. Zaméstnavatelé v Olomouckém kraji

dobfe znaji své rezervy v dalSim vzdelavani zaméstnancii.

U otazek dotazniku 12 a 13 jsme hledali souvislost mezi motivaci realizovat dalsi vzdélavani
zaméstnancl a vyznamnou vécnou zmenou ve firmeé. Zameéstnavatelé v dotazniku méli uvést
pfevazujici motivaci, ale mohli také zaznacit vice moZnosti odpovédi. Vybirali mezi
nedostate¢né kvalifikovanymi uchazeci o zaméstnani — finanéni ptispévek pokryl naklady
na ,rekvalifikaci nové piijatych zaméstnancl, piipravou zameéstnancii na vyznamné
organizatni zmény, zvySenim vykonnosti svych zaméstnancl, piipravou pracovnika
na vyznamné zmeény vyrobnich procesii a technologii, protikrizovym opatfenim, aby
nemuseli propoustét zaméstnance nebo jinym diivodem (viz. tabulka ¢. 9) Mezi vyznamné
zmény ve firmé bylo zafazeno potizeni nové technologie, ziskdni vyznamnych novych
trhi/odbératel, akvizice, reorganizace firmy, jinou zménu nebo vzdélavani nenavazovalo
na zadnou zménu. Zde mohli zaméstnavatelé zvolit pouze jednu variantu, 27 odpovédi
nebylo proto zapocitano. Nejcastéjsi motivaci realizovat vzdélavani bylo zvyseni vykonnosti
zaméstnanci, tuto variantu vybralo 55 respondentli. MliZe to znamenat, Ze do firmy jiZ byly
pofizeny nové technologie nebo stroje a zaméstnanci se potfebovali naucit s témito
pracovnimi ndstroji efektivné pracovat. ZvySeni vykonnosti nemusi byt ureno pouze

pro zaméstnance délnickych profesi, ala také pro management firmy. Spravny manazer nebo
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vedouci tymu by mél umét nastavit pracovni a motivacni procesy tak, aby se vykonnost
podiizenych zvySovala v ndvaznosti na nové technologie. 12 z 95 respondentl zaznacilo
v dotazniku jiny divod, ktery blize specifikovali (napf. pfiprava zaméestnancli na rozsifeni
pusobnosti, zavadéni softwarti, rozvoj zaméstnancii a nadfizenych, konkurenceschopnost

firmy, odborna souvislost, rozvoj, Sirsi nabidka zakaznikiim, Sance ziskat nové zakazky).

Z vyhodnocovaci tabulky ¢. 10 cetnosti odpovédi na vyznamnou vécnou zménu firmy
vyplynulo, Ze zaméstnavatelé méli ve firmach zastaralé postupy prace. Aby byli schopni
si udrzet stabilitu na trhu prace, byla nutna investice do novych technologii. Tuto variantu
zvolilo 26 z celkového poctu respondentli, ndsledovalo ziskani vyznamnych novych
trhi/odbérateld 21. Duavod pro jinou vécnou zménu, kterd navazovala na dalsi vzdélavani
zaméstnancl, respondenti uvedli predpoklddané ziskani novych trhii, zjednoduseni
aurychleni pracovnich postupli, zménu systému méfeni produktivity a efektivity.
Zameéstnavatelé chtéli své firmy 1 v dobé hospodarské krize udrzet na trhu prace. Z odpovédi
vyplyva, ze se snazili vyhnout moznému propousténi svych zaméstnancti. Délali vSechno
proto, aby firma byla zase prosperujici, vzdélanymi zaméstnanci, kteti umi pracovat
s novymi technologiemi, ziskaji nové odbératele svych vyrobki. Tim ziskali nejen lepsi
stabilitu na trhu prace, zvysili svou konkurenceschopnost, ale také mohli zpomalit fluktuaci
zaméstnancu, napf. zlepSenim pracovnich podminek.

Muzeme tedy fici, ze dal$i vzdélavani zaméstnancli navazovalo vice na pofizeni novych
technologii a s tim mohlo souviset zvySeni vykonnosti zaméstnancli, neZ napf.

na reorganizace firmy a protikrizovych opatieni.

Tab. ¢. 9 Poéty zvolenych ditvodii (motivaci), které vedly k dalSimu vzdélavani zaméstnancii

. Cetnost | kumulativni | relativni
Motivace . N %
ni cetnost cetnost fi
nedostatecné kvalifikovani UoZ 17 17 0,118
pfiprava na organizacni zmény 25 42 0,174
zvyseni vykonnosti zaméstnanct 55 97 0,382
priprava Vzamestnancu... na zmeény 27 124 0,187
ve vyrobé¢ a technologii
protikrizové opatieni 8 132 0,056
jiny davod 12 144 0,083
X 144 1

Zdroj: Viastni zpracovani
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Tab. ¢. 10 Pocty a divody vyznamné vécné zmény ve firmé po realizaci dalSiho vzdélavani zaméstnanci

. e Cetnost | kumulativni | relativni

Vyznamna vécnd zména : Y Y
ni cetnost cetnost fi
\Vf;delavam Vnenavazovalo na 11 1 0.162
zadnou zménu
potizeni nové technologie 26 37 0,382
21sk51n1 V}:znamnych novych trhti/ 1 58 0,309
odbérateltl
akvizice 1 59 0,015
reorganizace firmy 4 63 0,058
jina zména 5 68 0,074
X 68 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkami 15-17 dotazniku jsme zjistovali, do jaké miry, by zaméstnavatelé zrealizovali
dalsi vzdélavani svych zaméstnanct za podminek, ze by podporu OP LZZ neziskali viibec,
nebo by se podileli na thrad€ za vzdélavaci aktivitu ve vysi 15 % nebo by jim byl poskytnut
pouze piispévek na vzdélavaci aktivitu. Zaméstnavatelé méli vyjadfit procentudlné svou
odpovéd'. Z grafického znadzornéni (grafy €. 19-20) vyplyva, ze firmy by se piipadné financni
spolutiasti sice nebranily, pfesto jsou pocty mezi jednotlivymi odpovéd’'mi vyrovnané. Jen
8 firem by uskutecnilo dalsi vzdélavani zaméstnancii 1 piesto, zZe by pfispévek neziskala.
Mize se jednat firmy, které maji dostatek financnich prostfedkli, odbornikli a takovou
stabilitu, ze vzdélavani mohou uskutecnit z vlastnich prostfedkt. Ostatni firmy by ziejmé
velmi dobfe zvazovaly, zda je dal$i vzdélavani pro jejich zaméstnance nutné nebo by
se soustiedily pouze na nejnutnéjsi kurzy, ptipadné by vzdélavani zajistily jinym zpiisobem,
napf. pfedani znalosti zkusenéjSim kolegou. To by vSak nebylo moZzné napt. u svarecskych,
vazacskych, nebo fidi¢skych prikaza.

V ptipadé ¢astecné financni spolutcasti uz by byly firmy vice ochotné své zaméstnance
vzdélavat, u poskytnuti prispévku pouze za vzdélavaci aktivitu, by dalsi vzdélavani
uskutecnila asi 1/3 firem z celkového poctu respondentti, objevily se vSak také odpovédi 9,
Ze ani v tomto piipadé by dalsi vzdélavani nerealizovaly. MiZeme se domnivat, ze v téchto
firmach nemaji zadné finan¢ni pfispévky na to, aby se zaméstnanci mohli dale rozvijet,
zdokonalovat se ve své profesi Ci si zvysit svoje dovednosti a znalosti nebo firmy jen vyuZzily
mozZnosti ziskat pfispévek, ale ve skutecnosti vzdélavat zaméstnance nepotiebovaly. Mohlo

jit 1 o pteklenuti doby, kdy firmy nemély dostatek zakéazek a tim nemusely své zaméstnance
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propoustét. Po ziskani novych zakazek by opét pracovni poméry obnovily, jak byva zvykem
napft. u stavebnich firem.

Graf ¢. 17 Pocty realizovanych vzdélivacich aktivit zaméstnavatelem bez ziskdni piispévku OP LZZ
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 18 Pocty realizovanych vzdélavacich aktivit zaméstnavatelem s 15% spoluiiéasti
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Graf ¢. 19 Pocty realizovanych vzdélavacich aktivit zaméstnavatelem v pripadé ziskdni prispévku pouze

za vzdélavaci aktivitu
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢. 18 se zaméfuje na zmapovani udrzitelnosti zaméstnancl, ktefi se dalSiho
vzdélavani zucastnili, a otdzkou €. 19 jsme zjiStovali divody ukonceni pracovniho poméru
u zamé&stnancu, ktefi se vzdélavaci aktivity zacastnili. Otdzkou €. 22 ndm zamé&stnavatelé

sd¢lili, jak zajistili udrzitelnost vzdélanych zaméstnanci.

Jak bylo jiz popséano vyse, zjistili jsme, ze firmy motivovalo realizovat vzdélavaci aktivitu
z dlivodu zvyseni vykonnosti svych zaméstnancii a piipravy na vyznamné zmény vyrobnich
procest a technologii. Chtély omezit propousténi zaméstnanct z organiza¢nich diivodii a tim
tak zvySovat nezaméstnanost. Dusledkem propousténi zaméstnanct by mohlo vést k odlivu
odbératelti a hufe by ziskavaly nové zakazky. Z grafu ¢. 21 o procentudlnich poctech
vzdélavanych zaméstnancii, kteti i nadale ve firmé pracuji, vidime, Ze dal$i vzdélavani mélo
pozitivni dopad na firmy. Nejen, Ze zamezily dalSimu propousténi, ale také fluktuaci. Firmy
1 jejich zaméstnanci se stali konkurenceschopnéjSimi, maji vétsi stabilitu a udrzitelnost
na trhu prace. Vzhledem ktomu, ze 65 zcelkového poctu respondenti odpovédélo,
ze zaméstnanci, ktefi se uCastnili vzdélavaci aktivity i nadale zlistali v pracovnim pom¢éru,
sveédCi o tom, Ze se zlepsilo pracovni prostiedi, v podobé navyseni mezd, zavedeni bonust
pro zameéstnance, prispévek na diichodové piipojisténi, dodatkova dovolena, motivaéni
programy. Pro firmy to znamena ziskani novych zakézek, obchodnich partnert nebo zvyseni

objemu zakazek.
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Muzeme tedy s urcitosti fict, ze at’ uz motivovala firmy k dalSimu vzdélavani zaméstnancti
obava z propousténi, zvySeni vykonnosti zaméstnancu ¢i firmy zavedeni novych technologii

nebo jiné divody. Dalsi vzdélavani mélo pozitivni vliv na zaméstnance, ale také pro firmy.

Graf ¢. 20 Pocet vzdélavanych zaméstnancii, kteii jsou stile v pracovnim poméru
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Nakonec nés zajimal nazor zaméstnavateld, v ¢em spatfovali pozitiva nebo negativa celého
projektu ,,Vzdeélavejte se pro riist v olomouckém kraji 11! “. NejCastéjSim negativem projektu
byla obsahla administrativa, avSak pozitivni strankou pro zaméstnance bylo prohloubeni
a zvyseni kvalifikace, zvySeni vykonnosti, kvalifikovangj$i zaméstnanci, pro management
to znamenalo rozSifeni a sjednoceni znalosti, zavedeni novych efektivnéjSich postupt,
zlepSeni komunikace a pro firmy celkové mél pozitivni dopad ziskani novych zakazek,
usetfeni financnich prostredki za dalSi vzdélavani zaméstnanch, kvalifikovangjsi
zameéstnanci, otevieni pro zahranicni trh, zkvalitnéni sluzeb, zajisténi prace, flexibilita
a plnéni zakéazek, zvySeni trzeb a nabidka lepSich sluzeb, zména vedoucich pracovnikd,
realizace restrukturalizace a jeji transformace na ekonomicky stabiln€j$i spolecnost.

Béhem vyhodnocovani dotazniku vyplynulo, Ze by bylo vhodné srovnat vysledky nékterych
kategorii mezi jednotlivymi okresy Olomouckého kraje. Do tabulky ¢. 11 jsme vybrali
hodnoty, pravni formu firmy, jeji velikost, primérnou dobu let fungovani firmy na trhu
prace, primérny pocet ziskanych piispévkl, které nejcastéjsi vzdélavaci aktivy firmy
v jednotlivych okresech zrealizovaly, jaka vyznamna vécnd zména byla davodem pro dalsi
vzdélavani zaméstnanci, z kolika procent by dalsi vzdélavani firmy realizovaly v piipade,

ze by ptispévek neziskaly viibec, mély by 15 % finan¢ni spoluti¢ast nebo by jim byl uhrazen
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jen prispévek za vzdélavaci aktivitu, mzdové ndklady by byla jejich ndkladova polozka.
Ze srovnavaci tabulky mizeme vycist, ze do dalsiho vzdélavani zaméstnanci,
se v Olomouckém kraji zapojovaly spiSe malé firmy, vyjimkou je okres Jesenik, tak
preferovaly dal$i vzdélavani zaméstnanct akciové spolenosti. V okrese Sumperk
uptednostnovaly vzdélavani meékkych dovednosti, pro vedouci pracovniky a management
firmy. Miizeme se domnivat, firmy v tomto okrese spatfovaly nutnost vzdélavani prave
v téchto dovednostech nez zaméstnancti délnickych profesi. Déle je zajimavé, ze firmy
v okrese Jesenik nerealizovaly dal$i vzdélavani v navaznosti na vyznamnou vécnou zménu
oproti dal$im okrestim. Je mozné, ze kdyz se do dalsiho vzd¢lavani zapojovaly velké firmy,
mély na trhu prace stabilni pozici a nepotiebovaly se vice rozvijet a upeviiovat svou
konkurenceschopnost jako malé firmy. Firmy v okrese Jesenik také v pfipad€ financni
spolutiCasti za vzdélavaci aktivitu odpovidaly jinak neZ ostatni okresy. Zatimco v okresech
Olomouc, Prost&jov, Pierov a Sumperk mély odpovédi na finanéni spolutidast vzestupnou
tendenci (¢im vice by se musely finan¢né podilet, tim méné by dalsi vzdélavani realizovaly)

u okresu Jesenik je to naopak. Pfedpokladame, ze se zmylily pii vypliovani dotazniku.
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Tab. ¢. 11 Srovndni okresit

Okres Olomouc | Prostéjov | Prerov Jesenik Sumperk
Pravni forma S.I.0. S.I.0. S.I.0. a.s. S.I.0.
Vehkpst M M M v M
podniku
Primérna
doba
- 18,14 16,5 15 17,5 15
fungovani na
trhu prace
Primérny
pocet
ziskanych 3 4 4 4 3
ptispévki
Neicasteis délnické, délnicke,
U technické, | délnické | delnické | technické, | soft skills
VA
IT IT

Vyznamna nova nova nova sadn4 nova
vécna zména | technologie | technologie | technologie technologie
Bez

v 50-74% 25-49% 25-49% 50-74% 50-74%
ptispévku
15% mén¢ nez

. 50-74% 50-74% 50-74% o 50-74%

spolutcast 24%
Prispévek 75-99% | 75-99% | 75-99% | 24-50% | 50-74%
jenna VA

Zdroj: Viastni zpracovani

5.7 Shrnuti vysledki

Vyzkum byl proveden dotaznikovym Setfenim. Dotazniky byly rozesilany prostfednictvim
e-mailu na pracovniky, ktefi byli po celou dobu realizace vzdélavaci aktivity v kontaktu
s administratory projektu. Z celkové oslovenych 152 zaméstnavatelli, kteti se zapojili
do projektu a ziskali alespon jeden pfispévek na vzdélavaci aktivitu, se vratilo vyplnénych
95 dotaznikli, 20 e-mailid se vratilo zpét jako neexistujici adresat, 25 zaméstnavatela
se omluvilo, Ze na vyplnéni dotazniku nemélo ¢asovy prostor. Pocet vyplnénych dotaznika
neodpovidal nasim pfedstavam, mohl to zpisobovat fakt, Ze osloveni pracovnici byli v této
dobé pracovné vytizeni a neméli ¢asovy prostor k vyplnéni nebo ukoncili pracovni pomér.
Data z dotazniki byla pfepsana do tabulky, dale jsme vytvoftili 8 dil¢ich vyzkumnych otazek.
Priibézné jsme odpovidali na zavislost celkové miry ucasti dal§iho vzdélavani zaméestnanct
v Olomouckém kraji ve vztahu k délce a uzemnim plsobenim na trhu prace. Na zéavislost

mezi velikosti organizace zapojené do projektu VSPR II a poc¢tem ziskanych ptispévki. Dale
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to byla zavislost mezi zptisobem vybéru vzdélavacich kurzii a realizovanymi kurzy. Celkové
podminky daného projektu, potieby realizovanych kurzii, souvislost mezi zadosti o finan¢ni
prispévek a analyzou vzdélavacich potieb zameéstnanci. Zda vede dalsi vzdélavani
zaméstnancli ke zméndm ve firm¢ a zda ma vliv dal§i vzdélavani na udrzitelnost
zaméstnatelnosti. Otazky byly rozpracovany a pireformulovany na hypotézy. Ve dvou
ptfipadech jsme pouzili Pearsoniv koeficient korelace v dvourozmérném statistickém
souboru, kdy jsme zkoumali, zda existuje mezi zkoumanymi jevy vztah. Vysledek korelace
muZze nabyvat hodnot od -1 do +1, v nasem ptipad¢ odpovéd’ na jednu hypotézu nabyvala
zaporné hodnoty a u druhé hypotézy kladné hodnoty. Vysledek korelace se v obou ptipadech
blizil spise 0, proto $lo o nizky vztah. Ve dvou ptipadech, jsme hypotézu ovétovali pomoci
testu, statistické vyznamnosti Chi-kvadrat, kdy jsme zjiStovali, zda mezi jevy existuje
statisticky vyznamny rozdil. V obou pfipadech se potvrdila existence statisticky
vyznamného rozdilu. Ostatni otazky jsme odpovédéeli deskripei.

Na zéklad¢ zjisténych vysledkii miizeme usoudit, ze v Olomouckém kraji se do dalSiho
vzdélavani, v ramci projektu ,,Vzdélavejte se pro rust v Olomouckém kraji 11!, zapojily
nejcastéji spolecnosti s ru¢enim omezenym z okresu Olomouc, jeZ maji do 50 zaméstnancti
a které funguji na trhu prace v Ceské republice 15 let. I piesto, Ze se pocet ziskanych
ptispévkl se pohyboval v rozmezi od 1 do 17, primérnd hodnota ¢inila 3,4 pfispévku
na jednoho zameéstnavatele. Dale vysledky ukazuji, Ze nejCastéji prvotni informace
o projektu zaméstnavatelé ziskavali z webovych strdnek nebo se o projektu dozveédéli
od neékteré ze vzdélavacich ¢i poradenskych spolecnosti nebo od nékterého z dalSich
potencidlnich Zadateld o dotaci. Pfed podanim zadosti o ptispévek na vzdélavaci aktivitu
vybiraly firmy kurzy na zaklad€ osobni znalosti potfeb pro dal§i vzdélavani svych
zaméstnancl. Podminky projektu pak presné odpovidaly potiebam firmy z hlediska dal§iho
vzdélavani firem. Vzhledem k tomu, Ze Olomoucky kraj je krajem se strojirenskym
primyslem, zaméstnavatelé preferovali kurzy zaméfené na délnické profese a rekvalifikacni
zkousky (napf. svarecské nebo profesni prukazy apod.), zvolené kurzy pro dalsi vzdélavani
zaméstnanci pak presné odpovidaly potiebam firmy, jelikoZ v souvislosti s pfipravou
na zadost o ptispévek na vzdélavaci aktivitu, firmy provadély Setfeni vzdélavacich potieb.
Hlavni motivaci firem zrealizovat dalsi vzdélavani v ramci dlouhodobé persondlni strategie
bylo zvyseni vykonnosti zaméstnancl v ndvaznosti na potizeni nové technologie. Dillezitym
faktorem pro dal$i vzdélavani zaméstnancti bylo uSetieni finan¢nich prostredkii. V ptipade,

ze by zaméstnavatelé neziskali podporu z OP LZZ nebo by se museli podilet na thrad¢



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 80

z 15 % , zrealizovali by vzdélavaci aktivitu pouze ze 50-74%. Kdyby jim vSak byl
poskytnuty piispévek pouze za vzdelavaci aktivitu, ale mzdové naklady by byly jejich vlastni
nakladovou polozkou, zrealizovali by dals$i vzdélavani ze 100%. Mizeme tedy fici,
ze firmam nevadi hradit povinné naklady, jako jsou mzdy, ale investovat do dalSiho
vzdelavani zaméstnanci by zvazovaly vzhledem k nezbytnosti a svym finanénim
moznostem. Zapojenim do projektu chtély firmy u svych zaméstnanct zvysit jejich znalosti
a dovednosti a tim upevnit svou stabilitu a konkurenceschopnost na trhu prace, ale také
zabranit propousténi ¢i fluktuaci zaméstnancti. Po ukonceném dalSim vzd€lavani zGstali
zaméstnanci dale zaméstnani ve svych firmach. Divody, pro které zaméstnanci ukoncovali
pracovni pomér, byly rodinné, zdravotni, zména bydlisté nebo ze strany zaméstnavatele.
Vyjimecné byl pracovni pomér ukoncen pro lepsi pracovni ¢i platové. Celkové mizeme fici,
ze projekt ,,Vzdélavejte se pro riist v Olomouckém kraji II!* mél pozitivni vliv nejen
na zamestnance, ale také na firmy. Negativni strankou projektu byla zna¢na administrativni
zatéz. Pozitiva spatfovaly pravé v usetfenych finan¢nich prostiedcich, kvalifikovanéjsich
zaméstnancich, ziskani novych obchodnich partnerd, odbératelli, doslo k ristu firmy. Tim
mohlo dojit ke zlepSeni pracovnich i platovych podminek zaméstnanct, zavedeni benefitii
atd.

Nakonec jsme srovnavali jednotlivé okresy v Olomouckém kraji. V okrese Jesenik
realizovaly dal$i vzdélavani akciové spoleCnosti, zatimco v ostatnich okresech spolecnosti
s ru¢enim omezenym. V okrese Sumperk upiednostiovaly vzdélavani mékkych dovednosti,
pro vedouci pracovniky a management firmy. Déle je zajimavé, Ze firmy v okrese Jesenik
nerealizovaly dal$i vzdélavani v ndvaznosti na vyznamnou vécnou zménu oproti dal§im
okrestim. Je mozné, ze kdyz se do dalSiho vzdé€lavani zapojovaly velké firmy, mély na trhu
préce stabilni pozici a nepotiebovaly se vice rozvijet a upeviiovat svou konkurenceschopnost
jako malé firmy. Firmy v okrese Jesenik také v ptipad¢ finan¢ni spolutiasti za vzdélavaci
aktivitu odpovidaly jinak nez ostatni okresy. Zatimco v okresech Olomouc, Prostéjov, Pferov
a Sumperk mély odpovédi na finanéni spolutcast vzestupnou tendenci (&im vice by
se musely finan¢né podilet, tim méné by dalsi vzdélavani realizovaly) u okresu Jesenik tomu
bylo naopak.

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo ovéfit, zda podpora vzdélavani zaméstnancti méla
vliv na udrzeni zaméstnanosti vzdélavanych zaméstnanct. Z vysledki vyzkumu vyplynulo,
ze firmy vyuzivaly moznosti vzdélavat své zaméstnance. Zvlast, kdyz si sami mohli vybrat

vzdélavaci kurz, ktery mél pro firmu pfinos. Zaméstnanci si ucasti na dalSim vzdélavani
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zvysili, rozsifili ¢i upevnili své znalosti, dovednosti, kompetence. Vyzkumem jsme
prokdzali, ze dalsi vzdélavani mélo pozitivni vliv na udrzeni konkurenceschopnosti podnikti
1 zaméstnance samotné. Z celkového poctu respondentti jich 65 uvedlo, Ze zaméstnanci, kteti
se ucastnili dalsiho vzdélavani, jsou stale v pracovnim poméru.

Nasim doporucenim pro oblast dalsiho vzdélavani zaméstnanct pro udrZeni zaméstnanosti,
je ptiprava projektu, ktery by byl z ¢asti financovan z Evropskych socialnich fondl a z ¢asti
firmami. Dale doporucujeme dalsi vzdélavani zaméfit na zaméstnance, ktefi jsou na trhu
prace ohrozenymi skupinami (napfi. absolventi Skol, matky s malymi détmi, zaméstnanci bez
vzdéelani, star$i 55 let). Bylo by také vhodné nastavit podminky projektu tak, aby na finan¢ni
podporu dalsiho vzdélavani dosahly i osoby samostatné vydéleéné ¢inné. Prave tato skupina
se do projektu zapojovala velmi malo (17). Divodem mohl byt fakt, Ze nemaji Zadného nebo

jen par zaméstnanctl a byl problém zabezpecit chod firmy v dobé probihajiciho kurzu.
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ZAVER

Jednim z nejvyznamnéjSich spoleCenskych probléma dneska se postupné stala
nezameéstnanost, ktera piinasi fadu negativnich ekonomickych a socialnich duasledki.
Pro stat jde ptedevsim o dasledky ekonomické. Pro jedince je ztrata zaméstnani nepiijemnou
Zivotni situaci, kterd s sebou nese piedeviim ekonomické nejistoty. Clovék, ktery hleda
zamestnani, se nejCastéji obraci na urady prace. Pojem tfad prace Casto byva spojen s pomoci
pfi hledéani zamé&stnani nebo nabidkou vhodného zaméstnani. Utady prace viak disponuji
i dal§imi nastroji. Cinnost ifadu je zaméfena piedeviim na podporu, motivaci a zvy$ovani
aktivity nezaméstnaného v souvislosti s hleddnim zaméstnani. Podporuji zaméstnavani
znevyhodnénych skupin, poskytuji jim pomoc a poradenstvi, kladou diiraz na kvalitu
lidskych zdrojii a dalsi vzdélavani vcetné celoZivotniho, které zvySuje zaméstnatelnost
a adaptabilitu pracovniki.

Teoreticka ¢ast popisovala ve Ctyfech kapitolach roli urfadu prace ve vztahu ke snizovani
nezaméstnanosti, terminologii a klasifikaci nezaméstnanosti. Kapitola nezaméstnanosti byla
doplnéna o statisticka data a graficka zndzornéni ziskana od analytika Utadu prace Ceské
republiky, Krajské pobocky v Olomouci, ktera jsou také dostupnd na webovych strankach
ufadu prace. Definovali jsme specifické potiteby dalSiho vzdélavani dospélych a v posledni
kapitole jsme se jiz detailnéji zabyvali konkrétnim projektem ,,Vzdélavejte se pro riist
v Olomouckém kraji 11! “, kterému byla vénovana i praktickd ¢ast.

Cilem tohoto projektu bylo zvySovani kompetenci, odbornych znalosti a dovednosti
zameéstnancll v oborech, u kterych $lo predpokladat rist poptavky po kvalifikované pracovni
sile. Déle to byla podpora regionaln¢ vyznamnych podnikli v odvétvich s predpokladem
rustu, s vysokou pfidanou hodnotou, inovativnim pfistupem k podnikani a se zvySenymi
naroky na kvalifikaci pracovni sily. Zvolenou cilovou skupinou pro vyzkum byli tedy vSichni
zaméstnavatelé (celkem 152), ktefi se do projektu zapojili a ziskali alesponi jednou ptispévek
na vybranou vzdélavaci aktivitu pro své zaméstnance. Cilem prace bylo zjistit, zda podpora
vzdélavani zaméstnancii mela vliv na udrzeni zaméstnanosti vzdélavanych zaméstnanci.
Nase zjisténi by mohlo byt indikatorem pro piipad realizace dalSich projekti zaméienych
na vzdélavaci aktivity v tomto regionu. Mohlo by byt voditkem, pro nastaveni podminek
projektu tak, aby na pfispévek dosahli i napt. osoby samostatné vydélecné ¢inné, které
se do projektu zapojovaly méné, nez malé a stiedni firmy. V tomto projektu byly
podporovany vSechny skupiny zaméstnancti, bez ohledu na vék nebo dosazeného vzdelani.

Dalsiho vzdélavani se zucastnilo celkem 3067 zaméstnanci. Proto navrhujeme, aby se



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 83

pfipadné dalSi projekty zaméfily na ohrozené skupiny zaméstnanct, jako jsou napf.
absolventi Skol, osoby bez vzdélani, starsi 50 let apod. Z vyzkumu také vyplynuly silné
1 slabé stranky projektu a jeho pfinos pro zaméstnavatele i zaméstnance. Vyzkumem jsme
ziskali mnoho cennych informaci o projektu, které mohou byt podkladem pro dalsi
vyzkumna Setfeni.

Na zaklad¢ zjisténych vysledkli uvedenych v praktické ¢asti mizeme konstatovat, ze projekt
., Vzdélavejte se pro rist v Olomouckém kraji II! *“ byl velmi GspéSnym projektem. Projekt
byl 2x prodluzovan a z ptivodné planovanych 56 milionti K¢ byl navysen na 84 milionti K¢.
Zameéstnavatelé méli zdjem své zaméstnance dal vzdelavat, zvySovat a prohlubovat jejich
znalosti a dovednosti. A jak vyplynulo z odpovédi dotazniku, diky dal§imu vzdélavani
zaméstnancl se firmy staly stabilnéj$imi, konkurenceschopnéj$imi, ziskaly nové zakazky
1 nové obchodni partnery a to mé¢lo pozitivni odraz na zaméstnance napi. v podobé zvySeni
plati a také zaméstnanci, ktefi se ucastnili dalSiho vzdélavani, jsou stdle v pracovnim
pomeru.

Prace pfinesla jiny pohled na fungovani projektu. Jako administratorka projektu jsem byla
zamétena na administrativni na stranku tak, aby zpracovani zadosti vedlo k ziskani ptispévku
na vzdélavaci aktivitu. VSe muselo probihat dle nastavenych kritérii, metodickych
doporuceni a v souladu se zdkony. Z pohledu vyzkumnika se mi potvrdily mé domnénky,
které jsem ziskala z komunikace se zaméstnavateli béhem realizace projektu. Navic zjisténé
vysledky z vyzkumného Setfeni mohou byt prosp&€$né pro dalsi vyzkumy, piipadné
podkladem pro zpracovani projektl v oblasti dalSiho vzdélavani na dalSi programovaci

obdobi.
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Odst.
OP LZZ
osvC
ozZpP

Pism.

A jiné.

A podobné.

Akciova spole¢nost.

Klasifikace ekonomickych ¢innosti.
Cislo.

Ceska narodni rada.

Ceska republika.

Dan ptidané hodnoty.

Education for All.

Evropské socialni fondy.

Evropska unie.

Evropské sluzby zaméstnanosti.
Mezinarodni organizace prace.
Vypocetni technika.

Koruna ceska.

Krajska pobocka Utadu prace.
Komanditni spolecnost.
Ministerstvo prace a socidlnich véci.
Naptiklad.

Odstavec.

Operacni program Lidské zdroje zaméstnanosti.
Osoba samostatné vydélecné ¢inna.
Osoba zdravotné postizena.

Pismeno.
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PNO
Resp.
S.

Sb.
S.p-
S.I.0.
tj.
tzv.

UoZ

v.0.8
VSPR II
Vz.

Zam.

Podil nezaméstnanych osob.
Respektive.

Strana.

Sbirka.

Statni podnik.

Spole¢nost ru¢enim omezenym.

To jest.

Tak zvané.

Uchaze¢ o zamé&stnani.

Utad prace.

Universal primary education.
Utad prace Ceské republiky.
Vzdélavaci aktivita.

Veftejna obchodni spolecnost.
Vzdélavejte se pro rast II.
Vzdélani.

Zameéstnanec.
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Obr. ¢ 1 Struktura Utadu price Ceské publiky — krajské pobocky



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

SEZNAM TABULEK
Tab. ¢. 1 Odhad poctu umisténych prislusnikit romské mensiny na trhu prdace ..37
Tab. ¢. 2 Rozdily mezi tradi¢nim vzdélavanim a celoZivotnim ucenim ................. 44
Tab. ¢. 3 Pridélené poradové Cislo k jednotlivym okresiim.................................... 61
Tab. ¢. 4 Pridélené poradové Cislo k velikosti organizace ..................................... 63
Tab. ¢. 5 Pocty o ziskani prvotni informace o projektu ........................................ 64
Tab. ¢. 6  Pocty o zpusobu vybéru vzdélavacich kurzii ........................ccccuveeenenn... 65
Tab. ¢. 7 Cetnosti odpovédi na podminky projektu ...........................coouueee...... 65
Tab. ¢. 8 Cetnosti odpovédi na potieby Kurzu ....................cccooovveeveeeeererenennen. 68
Tab. ¢. 9 Pocty zvolenych duivodit (motivaci), které vedly k dalSimu vzdélavani
TAMESTANCIL ...ttt ettt e eeeeaneas 72
Tab. ¢. 10 Pocty a duvody vyznamné vécné zmény ve firmé po realizaci dalSiho
VZAElAVANT ZAMESTNANCIL..............c..eoeeeeieeeeteeeeeee e 73
Tab. ¢. 11 SPOVRANT OKFESIL ..............c...ooueiiiiiiiiiieieeeee et 78



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 92
SEZNAM GRAFU
Graf¢. 1 Podil nezaméstnanych osob v poslednich péti letech ................................. 26
Graf¢. 2 Mezirocni vyvoj nezameéstinanoOSTi ......................ccecueeeeeecueeeeniiiieeeeneieeeaanans 27
Graf¢. 3 Pocet a podil nezaméstnanych absolventit a mladistvych vedenych na
uiadu prace v Olomouckém kraji ......................cccoovvevvvvienieeiaiieeneeanne, 32
Grafc. 4 Podil uchazecii o zaméstnani v Olomouckém kraji dle véku...................... 33
Graf¢. 5 Podil muzii a Zen mezi uchazeci o zaméstnani dle délky evidence............. 34
Graf¢. 6 Dlouhodobé nezaméstnani dle zdravotniho hlediska................................. 35
Grafc. 7 Podily vidélanostnich Skupin ......................cccccoccooviiniiinoinieiniiieeneeeee 36
Graf¢. 8 Procentudlni podil pravni formy prijemce dotace...................................... 58
Graf¢. 9 Pocet a velikost organizace ......................ccccoceevceeeveinciienceinieenieeceeneeenen 59
Grafé. 10 Pocet a délka fungovdni firmy v CR .................cccoooveeeeeeeeeeseeeceeeeeeen. 60
Graf¢. 11 Procentudlni podil demog. rozloZeni vidélavanych zaméstnancii............. 61
Graf¢. 12 Procentudlni podil a pocty ziskanych prispévkii na dalsi vzdélavani
TAMESTIANCIL ...ttt ettt ettt et eebeesatesbeenaeaens 62
Grafc. 13 Pocty realizovanych KUFiL .....................cocoveeeiecneeiiieiieeiiecieeie e 67
Grafc. 14 Procentudlni podil zpitsobu provedeného Seti‘eni vzdélavacich potieb ..... 69
Graf¢. 15  Procentudlni podil ditvodu pro realizaci vzdélavani .................................. 70
Graf¢. 16 Procentudlni podil zpitsobu vybéru kurzu....................c.ccccccvvuevevvucnucnnnnne. 70
Graf¢. 17  Pocty realizovanych vzdélavacich aktivit zaméstnavatelem bez ziskani
PFISPEVRU OP LZZ ...............c.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eaee e 74
Graf¢. 18  Pocty realizovanych vzdélavacich aktivit zaméstnavatelem s 15%
SPOIUUCASIL .............cooeiieiiieeee ettt 74
Grafc. 19  Pocty realizovanych vzdélavacich aktivit zaméstnavatelem v pripadé
ziskani prispévku pouze za vidélavaci aktivitu...........................cccueeen..... 75
Graf¢. 20  Pocet vzdélavanych zaméstnancii, ktevi jsou stdale v pracovnim poméru .. 76


file:///C:/Users/user/Downloads/DP-%20Štoplová%20-%20opravyII-%20FINAL%20(3).docx%23_Toc478915336

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 93

SEZNAM PRILOH

PRILOHA ¢. 1 Podporované CZ-NACE v ramci projektu Vzdélavejte se pro rust

v Olomouckém kraji II!

PRILOHA ¢&.2 Dotaznik



PRILOHAPI:

Podporované CZ-NACE v ramci projektu ,,Vzdélavejte se pro riist

v Olomouckém kraji 11! “

SEKCE C - ZPRACOVATELSKY PRUMYSL

13 Vyroba textilii

16 Zpracovani dieva, vyroba
dievénych, korkovych,
prouténych a slaménych vyrobkd,
kromé nabytku

17 Vyroba papiru a vyrobkil z papiru

20 Vyroba chemickych latek a
chemickych ptipravkl

21 Vyroba zékladnich
Farmaceutickych vyrobku a
farmaceutickych piipravki

22 Vyroba pryZovych a plastovych
vyrobk

23 Vyroba ostatnich nekovovych
mineralnich vyrobki

24 Vyroba zékladnich kovi, hutni
zpracovani kovi; slévarenstvi

25 Vyroba kovovych konstrukci a
kovodélnych vyrobki, kromé
strojil a zatizeni

26 Vyroba pocitaci, elektronickych a
optickych pftistrojli a zatizeni

27 Vyroba elektrickych zatizeni

28 Vyroba strojl a zatizenti j. n.




29

Vyroba motorovych vozidel

(krom¢ motocykld), piivést a

naveési

30 Vyroba ostatnich dopravnich
prostiedkil a zatizeni

31 Vyroba nabytku

33 Opravy a instalace stroji a
zatizeni

SEKCE F - STAVEBNICTVi

41 Vystavba budov

42 Inzenyrské stavitelstvi

43 Specializované stavebni ¢innosti

SEKCE Q - ZDRAVOTNI A SOCIALNi PECE

86

Zdravotni péce

88.10

Ambulantni nebo terénni socialni

sluzby

SEKCE H - DOPRAVA A SKLADOVANI

49

Pozemni a potrubni doprava

52

'''''

dopravé

SEKCE I - UBYTOVANI, STRAVOVANI A POHOSTINSTVi

55

Ubytovani

56

Stravovani a pohostinstvi




SEKCE M - PROFESNI, VEDECKE A TECHNICKE CINNOSTI

69 Pravni a ucetnické ¢innosti

70 Cinnosti vedeni podnikii;
poradenstvi v oblasti fizeni

71 Architektonické a inzenyrské
¢innosti; technické zkousky a
analyzy

72 Vyzkum a vyvoj

73 Reklama a prizkum trhu




PRILOHAPII:

Vazeni zaméstnavatelé,

chtéla bych Vs poprosit o vyplnéni dotazniku, ktery je ptilohou tohoto e-mailu a ktery bude
slouzit pro vyzkumnou ¢ast mé diplomové préce a je zcela anonymni.

Podobny dotaznik jste jiz vypliovali pro MPSV.

Obsahuje 22 otazek a je modifikovan pro Olomoucky kraj. Vyplnény dotaznik mi prosim
zaslete zpét na mou e-mailovou adresu (dagmar.stoplova@ol.mpsv.cz) do 21. 10. 2015.

Predem Vam dé€kuji za Cas, ktery nad dotaznikem stravite

Bc. Dagmar Stoplova
Administrator, koordinator

Projekt: Vzdélavejte se pro rist v Olomouckém kraji II!

Dotaznik:
IDENTIFIKACNI OTAZKY
1. Pravni forma pfijemce dotace

[] as.
[] sro.
[] v.os
[] ks
L] s.p.
[ ] Druzstvo
[] osvC
[] Neziskovy subjekt

[ ] Jiné. Prosim uved'te


mailto:dagmar.stoplova@ol.mpsv.cz

2. Do jaké velikostni kategorie se fadi Vase organizace
[ ] Do 10 zamé&stnanct

[] Maly podnik — do 50 zamé&stnancti
[ ] Stiedni podnik — 51-249 zaméstnanct

[ ] Velky podnik — 250 zaméstnancii a vice

3. Uvedete, kolik let funguje Vase organizace v CR

4. Prosim uvedte okres, do kterého spadaji vzdélavani zaméstnanci
[ ] Olomouc
[] Prost&jov
[ ] Pterov
[ ] Jesenik

[] gumperk

5. Prosim, uvedte pocet ziskanych prispévkl na vzdélavani vasich zaméstnanct
v ramci projektu Vzdélavejte se pro rust v Olomouckém kraji 11!

VYCHODISKA A RELEVANCE VZDELAVANI
6. Zjakého vychodiska jste ziskali prvotni informaci o moznosti ziskat podporu z OP
Lzz?

[ ] Z televize &i rozhlasu
[ ] Ztisku
[ ] Ze seminafte ¢i konference ufadu prace

[]z webovych stranek



[ ] Od n&které ze vzdélavacich &i poradenskych spole¢nosti
[] Od nékterého z dalsich potencionalnich Zadatelt o dotaci
[ ] Jinym zptisobem, prosim uved'te

7. Vybér vzdélavacich kurzti byl navrien
[ ] Na zakladé analyzy vzdélavacich potieb
[ ] Na zakladé osobni znalosti firmy a jejich potieb
[ ] Na zakladé doporuéeni poradenské firmy/vzdélavaci firmy
[ ] Jinym zptisobem, prosim uved'te

8. Zhodnotte do jaké miry odpovidaly podminky daného projektu v ramci kterého
jste realizovali vzdélavani/odborny rozvoj zaméstnanci, aktualnim potfebam Vasi
spolecnosti? (Skdla 0-5, O=nerelevantni podminky, vibec neodpovidaly nasim
potifebam, 1= byly v souladu s potfebami nasi firmy jen minimalné, 5= podminky
presné odpovidaly potfebdm nasi spolecnosti)

] ] ] ] ]
1 2 3 4 5

9. Prosim, uvedte pocet kurzQ, které jste realizovali v ramci poskytnutého pFispévku
na vzdélavani/odborny rozvoj Vasich zaméstnanctli — v nasledujicich typech:
Poz.: mozno vyplnit pocet kurz( u vice typu.

[] IT kurzy, prace s aplikacemi Excel, Word apod.

[] Jazykové kurzy

[] Kurzy zaméfené na legislativu, i&etnictvi, dafiové souvislosti
[ ] Kurzy zaméfené na soft skills, manazerské kurzy a dovednosti
[ ] Kurzy zaméfené na technicko-odborné profese

[ ] Kurzy zaméfené na délnické profese, rekvalifika¢ni zkousky

(napf. svareci, profesni pritkazy apod.)



10. Prosim, zhodnotte, do jaké miry reagovaly realizované kurzy na hlavni potieby
formy
(Skala 0-5, 0% nerelevantni, kurz jsme prakticky nepotfebovali, 1= kurzy reagovaly
na potreby firmy minimalné, 5= vSechny kurzy pfesné odpovidaly potfebam firmy)

] ] ] ] ]
1 2 3 4 5

11. Realizovali jste v souvislosti s pfipravou Vasi spolecnosti o financni prispévek
Setfeni vzdélavacich potieb mezi svymi zaméstnanci?

[ ] Ano, $etieni jsme provedli pfimo ve vazbé na piipravu tuto zadost
[ ] Ano, vyuzili jsme $etfeni, které pravidelné mezi zaméstnanci provadime

(nebo kompetencni model apod.)

|:|Ne

MOTIVACE PRO REALIZACI VZDELAVANI

12. Jaka byla motivace realizovat vzdélavani zaméstnanci (uvedte prosim prevazujici
motivaci)?
Pozn.: MoZno zatrhnout vice odpovédi

[ ] Nedostate¢né kvalifikovani uchaze&i o zamé&stnani — finanéni ptispévek nam

pokryl naklady na ,,rekvalifikace* nové pfijatych zaméstnancti

[ ] Piiprava zaméstnancti na vyznamné organiza¢ni zmény

[] Zvyseni vykonnosti svych zamé&stnancii

[ ] P#iprava pracovnikii na vyznamné zmény vyrobnich procesii a technologii
[] Protikrizové opatieni, abychom nemuseli propoustét zaméstnance

[ ] Jiny dtivod, prosim uvedte

13. Navazovalo vzdélavani zaméstnancl na néjakou vyznamnou vécnou zménu ve
firmé?

[ ] Vzd&lavani nenavazovalo na Zadnou zménu
[ ] Potizeni nové technologie

[] Ziskani vyznamnych novych trhti/odbérateli



[ ] Akvizice
[ ] Reorganizace firmy

[ ] Jina zména, prosim, specifikujte

14. Vzdélavani bylo realizovano
[] V ramci dlouhodobé personalni strategie firmy

[ ] Vzdé&lavani nebylo planovano v dlouhodobé personalni strategii firmy

15. Do jaké miry byste podporené aktivity realizovali i v pfipadé, Ze byste neziskali
podporu z OP LZZ? Oznacte prosim pfisluSnou odpovéd.

[ ] Ze 100%

[] Ze 75-99%

[] Z50-74%

] Z25-49%

[ ] Z méné nez 24%

[] Vibec bychom v takovém piipadé tento typ aktivit nerealizovali

16. V jakém rozsahu byste podporené aktivity realizovali v ptripadé 15% spolutcasti?
Oznacte prosim pfislusnou odpovéd.

[ ] Ze 100%

[ ] Ze 75-99%

[ ] Z50-74%

] Z25-49%

[ ] Z méné nez 24%

[] Vibec bychom v takovém piipadé tento typ aktivit nerealizovali



17.V jakém rozsahu byste podporené aktivity realizovali v pripadé, Zze by byl
poskytnut pouze pfispévek na vzdélavaci aktivitu. Oznacte prosim prislusnou
odpovéd.

[] Ze 100%

[] Ze 75-99%

[] Z50-74%

[] Z25-49%

[ ] Z méné nez 24%

[] Vibec bychom v takovém piipadé tento typ aktivit nerealizovali

18. Prosim, uvedte kolik % vzdélanych zaméstnancti je stale v pracovnim poméru ve
Vasi spolecnosti. Oznacte prosim pfislusnou odpovéd.

[ ] 100%

L[] 75-99%
[] 50-74%
(] 25-49%

[] méné nez24%

19. Prosim, uvedte diivody ukonceni pracovniho poméru vzdélanych zaméstnanct.
Oznacte prosim pfislusnou odpovéd.

[] Rodinné divodu

[ ] Zdravotni davody

[ ] Lepsi pracovni podminky

[ ] Ukonéeni ze strany zamé&stnavatele

[] Jiné daivody, prosim uved'te



20. Véem spatfujete nejvétSi pfinosy (dopady) projektu/ podpory pro Vasi
spolecnost?

21. Méla podpora vzdélavani néjaké negativni efekty pro Vasi spole¢nost?

22. Prosim, uvedte, jak je/bude zajisténa udrZitelnost vzdélanych zaméstnancd.




