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Analyza konkurence hotelu XY

Kritéria hodnoceni: Pocet bodi {0 — 10)
1 Naro¢nost tématu prace 6
2 | Splnénicild prace 5
3 | Teoretickd ¢ast prace 6

Prakticka cast prace
4 - 5
(analyticka ¢ast)

Prakticka Cast prace

> | (resici gast) >

6 Formalni droven préce 5
CELKOVY POCET BODU -
{0~ 60)

Hodnoceni jednotlivych kritérii:

0 bodl nespinéno
(odpovida stupni ,,F” podle ECTC)

1-2hody splnéno pouze na drovni zikladnich poZadavka
{odpovida stupni ,E” podle ECTS)

3 -4 body spinéno s vyraznéjiimi, ale ne kritickymi nedostatky
(odpovida stupni ,,D" podle ECTS)

5 -6 bod{ spinéno, nedostatky neovliviiuji podstatné celou praci, zejména vysledky
{odpovida stupni ,,C* podle ECTS)

7 -8 bodi spInéno zcela bez vyhrad
(odpovida stupni ,,B” podle ECTS)

9~ 10 bodd splnéno nadstandardné
{odpovida stupni ,A” podle ECTS)




PFipominky k préci:

Zvolené téma ,Analyza konkurence hotelu XY“ odpovidad zaméfeni studijniho oboru. Prace vychézi
z dostatecného poctu zdroji, ale v seznam odborné literatury obsahuje chyby.

Prakticka i teoreticka ¢ast je v souladu.

Prakticka &ast zacina charakteristikou resortu XZ a nésleduje SWOT analyza hotelu XY.

V daldi kapitole je popsdno, jakym zplsobem byla provedena analyza konkurence (zkoumané
kategorie a metody vyzkumu). Nasleduje popis pribéhu vyzkumu a aplikace metod (pozorovani,
osobni rozhovory, hrani roli a internetovy prizkum). Vsamotné praci vSak chybi piehledné
zhodnoceni vysledkd $etfeni i jednotlivych analyzovanych konkurentl. Celkovy podet konkurent
najdeme pouze v pfiloze, kde je uveden seznam. Zhodnoceni konkurence je obsaZeno v kapitole 10 a
plisobi velmi nepfehledné. Nékteré hotely, které byly hodnoceny, jsou jiného charakteru ne? hotel
XY, a proto nemohou hyt povazovany za konkurenci (lokalita, absence wellness).

Cast prace také pojedndvé o segmentaci zakaznik(i a vysledkem je orientace na 4 nejddleZité&jsi
segmenty pro nasledujici tvorbu vérnostniho programu (podnikatele, rodiny, ubytovani v hotelu,
navitévnici pouze bazénd). Vyznamnou soucasti prace ma byt navrh vérnostniho programu. Autor
prace zde navrhuje systém vérnostnich karet, které se li§i nabidkou vyhod. Dle mého nazoru viak
jejich cena neni akceptovatelna pro koneéné zakazniky.

U zavérh a doporuceni pro firmu chybi finan¢ni ndklady na jejich realizaci a mnoha doporuceni jsou
jen v naznaku a nejsou dotaZena do konkrétniho navrhu na zlepseni (napf. Sports bar).

Hodnotu prdce snizuji gramatické a stylistické chyby. Nékterd slovni vyjadfeni nejsou vhodna pro
tento typ védecké prace.

Otazky k obhajobé:

1. Vysvétlete postup stanoveni prodejni ceny jedné z karet v rdmci vérnostniho
programu.
2. Dopliite finanéni naklady na Vami navrhovana opatfeni.

BP byla podrobena kontrole ke zji$téni plivodnosti prace v IS STAG/Portal. Na zakladé vysledki této
kontroly bylo zjisténo, Ze BP neni plagiat.

Prace spliuje kritéria pro obhajobu BP. X
Préace nesplfiuje kritéria pro obhajobu BP (minimalné jedno kritérium hodnoceno 0 body). []
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