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ABSTRAKT

Predmétem této diplomové prace je zpracovani podnikatelského planu a strategie pro roz-
voj vybraného podniku. Prace je rozdélena do dvou c¢asti. Prvni tvoii teoreticka ¢ast, ktera
je literarni reSersi tématu strategické analyzy a tvorby podnikatelskych planti. Druhou je
prakticka Cast, jez je dale rozdélena na analytickou Cést a projekt. V analytické Casti jsou
vyuzity metody strategické a financni analyzy. Na zékladé¢ provedenych analyz jsou

v projektové ¢asti navrhnuty dil¢i strategické plany, které tvoti podnikatelsky plan.

Kli¢ova slova: finan¢ni analyza, podnikatelsky plan, rozvoj vybraného podniku, strategicka

analyza.

ABSTRACT

The aim of this diploma thesis is the elaboration of a business plan and strategy for the
development of the selected enterprise. The thesis is divided into two parts. The theoretical
part consists of literary research, of strategic analysis and business plans. The practical part
is further divided into the analytical part and the project part. The analytical part is focused
on methods of strategic and financial analysis. On the base of the suggested methods of
analysis the partial strategic plans are realized in the project part that constitute of the busi-

ness plan.

Keywords: business plan, financial analysis, strategy analysis, strategy development.
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UvVOD

Planovani je dilezitou ¢innosti, ktera slouzi k rozhodovéni podniku. Pied vytvofenim jed-
notlivych plant, jez jsou zavrSeny financnim pldnem, je potieba provést vhodné analyzy.
Stale se viak velké mnozstvi firem piisobicich na izemi Ceské republiky tvorbou podnika-
telskych planti nezabyva. Coz je Skoda, protoze pravé diky vhodné nastavené strategii

a tvorb¢ podnikatelskych planti miize firma lehce expandovat.

Teoreticka ¢ast této diplomové prace je zaméfena na vymezeni pojmu strategie a strategic-
kého tizeni, finan¢ni analyzy a podnikatelskych plant, které jsou vyuzity v analytické ¢asti

a nasledn¢ i v projektu.

Vybrany podnik je podle zdkona o Uc¢etnictvi malou Gcetni jednotkou a na trhu jiz plisobi
ctvrt stoleti. Jedna se tedy o podnik s dlouholetou tradici. Jeho hlavni ¢innosti je vydavani
odbornych a volno¢asovych publikaci, ale nebylo tomu tak vzdy, pivodné bylo jeho hlavni
¢innosti pofadani seminadid. Podrobnéji je vybrany podnik popsan v analytické ¢asti této
diplomové prace. V ni je provedena strategické analyza, kde je charakterizovano jeho vnéj-
§i a vnitini okoli.

Vysledkem prace je, na zaklad¢ strategické a finan¢ni analyzy, projekt vybraného podniku.
Jedna se o dil¢i plany pro jeho rozvoj a expanzi, které jsou zavrSeny finanénim pldnem,
ktery je souhrnem téchto pland, nakladi a trzeb. Projekt by mél pfedevsim slouZit vybra-

nému podniku jako jeho nasmérovani spravnym smérem.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavni cilem této diplomové prace je formulace strategie a strategického rozvoje vybrané-
ho podniku, aby se vybrany podnik rozvijel a expandoval. Strategie vybraného podniku je

v praci déle rozdélena na podnikovou strategii a podnikatelsky plan.

V teoretické Casti je provedena literarni reSerSe dané problematiky. Nejprve je uréena pro-
blematika strategie a strategického fizeni, ktera se zabyva piedevs§im zakladnimi a dil¢imi
cili, poslanim a vizi podniku. Nasledujici kapitola se zabyva strategickou analyzou, jez je
rozdélena na vnéjsi, vnitini, SWOT a SPACE analyzu. Finan¢ni analyza je popséna jen
zhruba, protoze neni hlavni ¢asti této prace. Jsou zde definovany predevsim stavové, rozdi-
lové a tokové ukazatele. Posledni kapitola teoretické ¢asti se zabyva tvorbou podnikatel-

skych pland, ze kterych budu vychazet v projektové ¢asti této diplomové prace.

Poznatky ziskané z teoretické ¢asti jsou dale aplikovany v analytické ¢asti, kde je podrob-
néji popsan zkoumany podnik. Tato ¢ast prace analyzuje vybrany podnik pomoci jednotli-
vych analyz. V PEST analyze jsou urceny vnéjsi vlivy piisobici nejen na jeho ¢innost. Pro-
sttednictvim Porterovy 5P analyzy a Porterova hodnotového fetézce je vymezeno jeho
vnitini okoli. Poznatky, které vybranému podniku plynou z vnéjsiho a vnitiniho prostiedi
jsou urceny ve SWOT analyze, kde jsou definovany slabé a silné stranky, pftileZitosti
a hrozby. Pomoci SPACE analyzy je zjiSténa aktudlni pozice sledovaného podniku. Zaveér
analytické ¢asti patii finan¢ni analyze, kde jsou zhodnocena finan¢ni data a je urcena jeho

finan¢ni pozice.

V projektové casti je nejprve navrhnuta podnikova strategie pro rozvoj firmy a nasledné
jsou urceny jednotlivé strategické plany. Mezi jednotlivé plany je zafazen marketingovy
a obchodni plan, plan ndkupu, vyroby a distribuce, organizacni a personalni plan. VSechny

dil¢i strategické plany jsou shrnuty ve finan¢nim planu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 STRATEGIE A STRATEGICKE RIZENI PODNIKU

Pojem strategie neni pojmem neznamym, jelikoz se s nim kazdy alespon nekdy setkal. Na-
priklad jako maly vymyslel herni strategii, jak porazit sourozence ve stolni hie dostihy
a sazky nebo se snazil dobfe zvolenou strategii ziskat srdce divky ¢i chlapce. V zaméstnani
se lze setkat se vzdélavaci strategii, strategii odménovani, marketingovou strategii a po-

dobné.

Slovo strategie v soucasnosti souvisi predevsim s dlouhodobymi cili daného podniku, které
by mély byt vyjadieny zptisobem SMART. Jak uvadi Ketkovsky a Novak (2015, s. 5), tak

jednotliva pismena vyjadiuji pozadované vlastnosti danych cili:

S (stimulating) — dosaZeni co nejlepSich vysledki;

M (measurable) — métitelné;

A (acceptable) — prijatelné predevsim pro vedeni podniku, zaméstnance, zakazniky a dalsi;
R (realistic) — dosazitelné;

T (timed) — vyjadiené v Case.

Cerveny, Hanzelkové a Keikovsky (2016, s. 6) definuji pojem strategie jako mnoZinu stra-
tegickych cili a cest k jejich naplnéni nebo realizaci. Podle Fotra (2012, s. 25) neni defini-
ce strategického tizeni jednoznacna a ptevlada ndzor, Ze strategické fizeni je soubor in-
strukci, rozhodnuti a ¢innosti, které jsou pro podnik nezbytné, aby byla dosaZzena konku-
rencni vyhoda a byly zabezpeceny nadprimérné vynosy. Jak uvadi Ketkovsky a Novak
(2015, s. 11), tak strategické fizeni zahrnuje aktivity zamétené na planovani a fizeni dlou-
hodobého rozvoje podniku, ale jeho hlavnim cilem je urovani strategii a kontrola prabéhu
jejich naplnéni.

wStrategii rozumime jasné definovany proces, kterym popisujeme aktudlni stav firmy v roz-
hodujicich oblastech, a ktery soucasné vytycuje, jak za danych podminek dosahneme sta-

novenych strategickych cilii. “ (Srpova, 2011, s. 160)
Féze strategického fizeni dle Fotra (2012, s. 27) jsou:

e Formulace strategie
Soucasti formulace strategie je zpracovani strategickych vychodisek, v nichz je de-
finovan pozadovany cilovy stav podniku na konci planovaného ¢asového horizontu.

Nejprve se proveti poslani podniku, na jehoz zakladé se urci vize, z nichz jsou vy-
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vozeny strategické cile. Jakmile se ur¢i poslani, vize a strategické cile podniku,

ptfechézi se k tvorb¢ scénari.

Tyto scénafe miizeme definovat jako uspotadany sled krokt a ¢innosti, které probi-
haji napii¢ celym podnikem, piesnéji jeho utvary. Cinnosti strategického scénaie
tvoti strategicky plan. Srpova (2011, s. 160) uvadi, ze strategicky plan popisuje,
kde se podnik nachdzi a kam kraci. Vize a poslani budou podrobné&ji popsany v ka-

pitole 1.1 Formulace strategie, vize a poslani.

e Tvorba strategického planu
Poté, co je formulovéna strategie se prechazi k tvorb¢ strategického pldnu, zahrnu-
jici ptedevsim tvorbu strategickych map a stanoveni funkéni strategie.

e Implementace strategie
V dobte implementované podnikové strategii by mély byt stanoveny operativni cile
strategického planu pro dil¢i Cinnosti, které umozni umisténi volnych zdroji
a nasledn¢ stanovi politiku uplatnéni strategie.

e Hodnoceni strategie
Strategii 1ze hodnotit prostiednictvim jednoznacné ¢iselné urcenych ukazatell ne-

bo ukazatell, které fesi kvalitativni stranku dané strategie.

1.1 Formulace strategie, cile, vize a poslani

Pro tvorbu firemni strategie je podstatné, aby majitelé podniku, ¢i jeji top management,
méli jasné definované zakladni cile, vize a poslani, jichZ chtéji dosahnout. Dilezita je

ovSem 1 znalost oblasti a rozsahu podnikani a konkurenc¢ni vyhody.

1.1.1 Zakladni cile podniku

Podle Tylla (2014, s. 5) je hlavnim cilem podniku dle ekonomického pohledu tvorba hod-
noty. Pro jeji vyjadieni 1ze pouZit naptiklad ukazatele rentability, likvidity, EVA (Econom-
ic Value Added) a MVA (Market Value Added). Rickova a Roubickova (2012, s. 14-15)

mezi zékladni cile podniku fadi:

e Maximalizaci zisku
Tento pojem byl jiz zminovan v klasické ekonomii. Podle Riickové a Roubickove

(2012, s. 14) se jedna pfedevsim o ekonomicky zisk, kdy se od pifijml odecitaji jak
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1.1.2

explicitni tak implicitni ndklady. Pokles tohoto cile byva shledan investory jako
pfiznak finan¢ni ,,slabosti® podniku.

Maximalizaci trzeb

Maximalizace trzeb by méla byt ur¢ena pouze jako kratkodoby cil, protoze trzby
nemusi znamenat, Ze podnik dosahne zisku. Ale v pfipad¢ expanze spoleCnosti na
nov¢ trhy souvisi s maximalizaci trzniho podilu.

Pieziti

Rickova a Roubickova (2012, s. 15) zdlraziuji, ze preziti by nikdy nemélo byt
stanoveno jako dlouhodoby cil. Jedna se tedy o cil kratkodoby, ktery je urcen pte-

devsim v dobé ekonomické recese.

Dil¢i cile podniku

Prosttednictvim dil¢ich c¢ili dochazi k naplnéni hlavnich cilti. Mezi dil¢i cile podniku patii

cile z oblasti vyvoje a inovaci, personalistiky, financi a podobn¢.

Kourdi (2011, s. 144) uvadi, ze lze cile ¢lenit dle hlediska:

1.1.3

Financi

- mezi cile patfi: rostouci ziskovost, zvySena ndvratnost akcif;

- mezi méfitka se fadi: obeh penézni hotovosti, snizeni naklad, rist marzi;
Zakazniki

- mezi cile patii: ziskdni novych zédkaznikd, udrzeni zakaznika;

- mezi métitka se fadi: podil na trhu, pocet stiznosti, pocet zakaznik;
Internich procesi

- mezi cile patfi: zlepSeni stéZejnich ¢innosti, modernizace procesi;

- mezi métitka se fadi: snizeni ztrat, snizeni prostoji, zlepsSeni efektivity;
Inovaci a uceni

- mezi cile patti: vyvoj novych produktl, zlepSovani, Skoleni zaméstnanct;
- mezi méfitka se fadi: poc€et novych produktl, prodej novych produktd, vystupy

ze $koleni zaméstnancu.

Poslani podniku

Poslani podniku lze jinym slovem vyjadiit jako misi podniku. Podle Srpové (2011, s. 162)

ma mise n€kdy i filosoficky charakter, protoze firma na zéklad¢ mise ukazuje svému okoli,

ze svou piitomnosti na trhu neusiluje pouze o dosahovani vysokych ziski a obratd,
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ale 1 o dalsi naptiklad spolecensky piinos. Zakladem pochopeni mise je jeji spravna formu-
lace. ,,Mélo by se jednat o dobre zapamatovatelné slogany, které nemusi byt zcela konkrét-
ni (nejedna se o cile) ale musi byt zirejmé i osobam neznalym firemni a odborné problema-

tiky. “ (Stpova, 2011, s. 162)

1.1.4 Vize

Vize je striktné ¢asové ohrani¢eny popis podoby, jaké chce podnik na konci planovaného

obdobi dosahnout. (Fotr, 2012, s. 33)

Tyll (2014, s. 6) definuje vizi jako ramcové dlouhodobé vyjadfeni budouci piedstavy
o podniku, u n&jz je zadouci, aby se v Case vyvijel a dosdhnul uspokojivych hodnot. Vizi
muze podnik definovat bud’ kvalitativné, nebo kvantitativné. Podle Tylla (2014, s. 6) za-
kladnimi parametry pro stanoveni mise jsou piedstavitelnost, Zddoucnost, dosazitelnost,

flexibilnost a sdélitelnost.
Kourdi (2011, s. 126) uvadi, ze vize Ize ¢lenit jako:

e Vize pro organizaci — podnikova vize;
e Vize pro podnikovou pobocku, isek — orientuje se na tym, mobilizuje ke spolu-
praci;
e Vize pro specificky kol nebo vysledek — soustiedi se na dany ukol.
Kourdi (2011, s. 127) jako ptiklad vize uvadi vizi firmy HSBC: ,,byt predni svétovou spo-

lecnosti poskytujici financni sluzby“. A jak této vize bude dosazeno: ,, V HSBC usilujeme

o to byt predni svetovou spolecnosti poskytujici financni sluzby.
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2 STRATEGICKA ANALYZA

vvvvvv

pusobici na trhu kratce a bez zkusSenosti. Aby podnik prorazil na trhu, a byl schopny kon-
kurovat i dlouhodobé fungujicim firmam, je potieba znat své vnéjsi a vnitini okoli a slabé

a silné stranky.
U strategické analyzy se posuzuje piedev§im vnéjsi a vnitini prostredi.

Cerveny, Hanzelkova a Keikovsky (2015, s. 87) uvadi, Ze strategicka analyza je prvnim
krokem, ktery by mél byt proveden, nez se zacne s formulaci financni strategie. Na zaklad¢
strategické analyzy by mély byt vyhodnoceny vSechny dilezité faktory, které maji vliv

nejen na oblast financi.
Podnikova strategie by méla byt realizovana v tomto potadi:

e Analyza nadifazeného patra;

e Analyza spolecenského okoli — PEST analyza;
e Analyza odvétvi,

e Dalsi externi analyzy;

¢ Analyza ocekavani stakeholders;

e Interni analyzy;

e Zpracovani celkové SWOT. (Hanzelkova, 2013, s. 36)

2.1 Vnéjsi analyza okoli podniku

Pomoci vné&jsi analyzy jsou identifikovany hrozby a pfilezitosti podniku. Podle Tylla
(2014, s. 11) nelze podnik chépat jako organismus, ktery je nezavisly na okolnim svéte,
protoze bez svych dodavateld a odbérateld, kteti tvoii jeho vné&jsi okoli, nemtize existovat.
,,Okolim podniku je vse, co je vné podniku a zaroven v néjakém vztahu s nim.*“ (Tyll, 2014,

s. 11)

Okoli podniku se déle d€li na makrookoli a mikrookoli, jehoz schéma je zobrazeno v Obr.

1 nize.
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Technické okoli
Politické okoli

Ekonomické
okoli

Konkurence

MIKROOKOLI
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Dodavatelé
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MAKROOKOLI

Pfirodni
podminky

Pravni okoli

Socialni okoli
Demografické okoli

Obr. 1 Makro a mikrookoli podniku (Tyll, 2014, s. 11)

2.1.1 Analyza makrookoli

Makrookoli 1ze hodnotit pomoci kvalitativnich ¢i kvantitativnich méfitek. Lze vyuzit
PESTEL analyzu, jejiz podoby jsou i ve formé¢ PEST, STEP, SLEPT. Analyza SLEPT
by dle Hanzelkové (2013, s. 43) méla smétfovat k odhaleni budouciho vyvoje vnéjsiho pro-

sttedi podniku.
Politické faktory

Velka ¢ast politickych rozhodnuti a zmén ovliviiuje podnikatelské prostfedi. Mezi politické

faktory patii predevsim stabilita vlady.

Ketkovsky a Novak (2015, s. 104) uvadi, Ze je potfeba uvazovat, ke kterému uskupeni ze-
mi dany podnik patii a se kterymi bude spoluprace sloZzita naptiklad z naboZenskych divo-
da. Mezi dilezité aspekty patii predev§sim obchodni vztahy k ostatnim zemim, valky, ote-

vienost ¢i uzavienost pracovniho trhu pro imigranty, daiiova a ménova politika.
Ekonomické faktory

Podnikédni ovlivituje makroekonomické prostiedi. Mezi makroekonomické indikatory se

fadi predev§im mira ekonomického ristu, irokova mira, mira inflace.

Situaci podniku ovliviiuje dle Hanzelkové (2013, s. 53) predevs§im stadium hospodaiského
cyklu nasi a svétové ekonomiky, politicka situace, hospodaiska politika vlady, monetarni
politika statu, fiskalni politika, stav platebni bilance statu, mira inflace a situace na kapita-

lovém trhu.
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,, Cilem je maximalizovat ekonomicky rist a prebytek obchodni bilance a minimalizovat
nezameéstnanost a inflaci. To by také mél byt hlavni cil viady, zakotveny a prosazovany

v jeji hospodarske politice. ““ (Hanzelkova, 2013, s. 57)
Socialni faktory

Zde lze zatadit zmény v chovani zdkaznikl, mezi néz patii zména Zivotniho stylu. Napfi-
klad v dnesni dob¢ je velmi popularni zdravy zivotni styl, jsou vydavany rizné kucharky
na téma cukrfree, bezlepku a dalsi. To se projevi rustem prodeje zdravych potravin, popii-

pad¢ snizenim prodeje potravin obsahujicich lepek.
Technologické faktory

Podle Srpové (2011, s. 164) probihaji v mnoha odvétvich rychlé¢ zmeény, jak v technologi-
ich, tak v technickém vyvoji, a pokud firma tyto zmény nesleduje, miize to pro ni ptedsta-

vovat vyznamnou hrozbu.
Enviromentalni faktory

Tyll (2014, s. 12) uvadi, ze mezi tyto faktory patii predevSim predpisy v oblasti ochrany
zivotniho prostfedi a odpadii. Naptiklad od 1. 1. 2018, na zaklad¢ novely zdkona o odpa-
dech, jiz nesmi byt k ndkupu déna plastova nadkupni taska zdarma. To ovlivni vyrobce plas-
tovych tasek a 1 podnikatele, kteti maji tyto tasky na sklad¢, jelikoz jejich prodej nyni vel-
mi pravdépodobné poklesne. Ve sledovaném podniku, si plastovou taSku, za cenu vyrob-
nich néakladt, koupi pouze jedna tietina zdkaznikli, oproti minulému roku, kdy byla tato

taska zadarmo.
Legislativni faktory

Zmeéna legislativy, tykajici se podnikéni, vyznamné ovliviiuje podnikatelské prostiedi.
Hanzelkova (2013, s. 53) uvadi, ze management je limitovan velkym mnoZstvim zdkontl
a navazujicich pfedpisii, mezi néZ patii napiiklad: Zdakon ¢. 513/1991 Sb. obchodni zdko-
nik, ve znéni pozdeéjsich predpisii, Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve zneni pozdej-
Sich predpisil.

2.1.2 Analyza mikrookoli

. Analyza mikroprostredi se tyka predevsim stavu odvétvi, ve kterém se podnik nachdzi.
Podstatné je urcit, v jaké zavislosti na stavu ekonomiky jako celku se dané odvetvi pohybu-

je.“ (Tyll, 2014, s. 19) Odvétvi lze rozlisit na cyklické, neutrdlni a anticyklické. Podle Sr-
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pové (2011, s. 165) je tieba se v ramci analyzy mikrookoli zamétit predevSim na strukturu
odvétvi, trendy v odvétvi a miru ziskovosti. Pro tuto analyzu je vhodné pouzit Porteriiv

model péti sil.

2.1.3 Porterova 5P analyza

Existuje velké mnozstvi konkurenénich strategii, diky nimz lze dosahnout riznych konku-
ren¢nich vyhod. Aby byla stanovena spravnd konkuren¢ni strategie, je potieba, aby byl

podnik zhodnocen ve svém odvétvi. (Porter, 2004, s. 3)

Jak uvadi sam Porter, tak smyslem konkuren¢niho jednani neni porazeni soupeie (konku-
rence, zékaznikll), ale pfedev§im dosahovéni ziskl. ,, Téchto pét sil — intenzita soupeieni
mezi existujicimi konkurenty, vyjednavaci sila kupujicich (zakaznikii daného odvétvi), vy-
jednavaci sila dodavatelu, hrozba nahrazek (substitutii) a hrozba konkurentii nové vstupu-
Jjicich do odvétvi — urcuje strukturu odvetvi, coz je velice diilezita myslenka a uplatnéni viz

Obr. 2. (Magretta, 2012, s. 42)

Magretta (2012, s. 44) uvadi, ze v dob¢ ,,pfed Porterem* se prostfedi vyhodnocovalo pte-
devSim na zédkladé¢ metody SWOT, kterd bude popsana v kapitole 2.3. Tento nastroj byl

vSak slaby, jelikoz se neopird o Zadné koherentni ekonomické principy.

Znalost zékladnich zdroji konkurencniho tlaku upozoriiuje na kritické silné a slabé stranky

spole¢nosti, ozivuje jeji postaveni v oboru a primyslovych trendech. (Porter, 2004, s. 4).

Na zaklad¢ této analyzy jsou urcena rizika, ktera plynou podniku z vykonu jeho ¢innosti.

Novi konkurenti

Riziko vstupu
nowych konkurentd
Konkurujici
podniky v odvétvi

Dodavatelé <:| Kupujici
|::> Rivalita mezi

Smiluvni sila
kupujicich

smluvni existujicimi podniky

sila dodavateld
ﬁ Hrozba substitutd

Substituty

Obr. 2 Porterova analyza péti sil (Tyll, 2014, s. 20)
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Vyjednavaci sila dodavateli

Podle Tylla (2014, s. 20) je vyssi vyjednéavaci sila dodavatell a zaroven i schopnost urco-
vat si podminky béznéa za podminek monopolni sily na strané¢ dodavatelti, vysokych nékla-

di na zménu dodavatele a vysoce specializovaného produktu.

Pti analyze vyjednévaci sily dodavatelt by se nemélo zapomenout na veskeré nakupované

vstupy, které se prolinaji do vysledného produktu.
Vyjednavaci sila kupujicich

Mezi kupujici se fadi kone¢ni zékaznici, prostfednici, prodejci a dalsi. Tyll (2014, s. 21)
uvadi, ze zdroj této sily je na zdkladé monopolni sily na strané kupujicich, nizké naklady

na zménu dodavatele a vyssi informovanost kupujicich o konkuren¢nich produktech.

Maji-1i kupujici velkou vyjednéavaci silu, budou se snazit tlacit ceny smérem dold, poptipa-

dé¢ budou pozadovat vyssi hodnotu produktu. (Magretta, 2012, s. 47)
Hrozba substituti

., Substitutem je takovy produkt (nebo sluzba), ktery plni obdobnou funkci jako puvodni
produkt a zakaznik tak miize zamenovat spotiebu jednoho produktu druhym.* (Tyll, 2014,
s. 23)

Naptiklad vino je substitutem piva, vlakova doprava je substitutem autobusové dopravy
a podobné. Musi byt brany v tivahu otazky, které se tykaji toho, zda zakaznik mtze nahra-

dit dany vyrobek jinym, déle zda a jak reaguje na zménu ceny daného vyrobku.
Hrozba vstupu novych konkurenti

Prostfednictvim této analyzy by mé&lo byt provedeno i zhodnoceni rizik, kterd mohou byt
disledkem vstupu novych konkurentti. Firmy by se mély predev§im zaméfit na zakaznika,
nabidnout mu vyrobek, ¢i sluzbu, jenzZ povede k jeho spokojenosti, a zajisti, Ze se k nim

bude opétovné vracet.
Rivalita mezi existujicimi podniky

Zde je zkoumana mira konkurence mezi podniky, jenz zavisi pfedevS§im na poctu a velikos-
ti subjektl v odvétvi, vyrobnich kapacitach, velikosti poptavky, nizké mife diferenciace

a dale vysokych nékladech vystupu z odvétvi.
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2.2 Vnitini analyza podniku

Interni analyza slouzi k odhaleni slabych a silnych stranek podniku. Aby se podnik dokazal
udrzet na trhu, je potfeba mit plné¢ pod kontrolou své vnitini zdroje a plné vyuzit své
schopnosti. Podnik ma podle Tylla (2014, s. 31) k dispozici finan¢ni, lidské, materidlni
a nematerialni zdroje, jez tvoii aktiva podniku, ktera dale dokéaze pretvofit na uzitek pro

zakaznika.

2.2.1 Porteriv hodnotovy Fetézec

., Vytvorend hodnota* vyjadruje schopnost vyrobku ¢i sluzby uspokojit pozadavky a potie-
by zdkaznika. Je mérena mnozstvim penez, které jsou zakaznici ochotni za vyrobek ¢i sluz-

bu zaplatit. (Srpova, 2011, s. 168)

Jak uvadi Tyll (2014, s. 34), hodnotovy fetézec vyjadiuje celkovou hodnotu, jez se sklada
z hodnototvornych ¢innosti a marze, ktera vznika jako rozdil mezi hodnotou a néaklady
na jeji vytvoreni.

Jak je vyobrazeno v Obr. 3 aktivity firmy se rozdéluji na primarni ¢innosti a podptrné ¢in-
nosti. Hlavni ¢innosti jsou, jak uvadi Srpova (2011, s. 168), vyroba a marketing, protoze u
vétsSiny podnikll jsou praveé tyto dvé ¢innosti nositeli hodnoty. Podptrné ¢innosti tvoii per-

sonalistiku, informacni systémy a dalsi.

Infrastruktura po:dniku

= L s
Rizeni pracovnich sil

- T MARZE
ginnosti Techpologlckyrquzvoj

T
Podplrné i
|
|

Obstarhvatelsks &nnost

Rizeni V?rgba
wstupnich a provoz
operaci

Rizeni
wvystupnich
operaci

Marketing| Servisni MARZE
a odbyt sluzby

Primarni ¢innosti

Obr. 3 Porteritv hodnotovy retezec (Tyll, 2014, s. 35)
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2.3 SWOT analyza

SWOT je zkratkou pocatecnich pismen S-strengths (silné stranky), W-weaknesses (slabé
stranky), O-opportunities (piilezitosti) a T-threats (hrozby). Silné a slabé stranky se tykaji
podniku a jeho produktii, zatimco ptilezitosti a hrozby jsou obvykle povazovany za vnéjsi

faktory, nad kterymi dany podnik nema kontrolu. (Westwood, 2013, s. 29-30)

LSWOT analyza (SWOT analysis) — analyza zamérena na sumarizaci zaveru strategicke
analyzy v clenéni: silné stranky, slabiny, prileZitosti a hrozby. Miize ale také byt vyuzita
Jjako samostatna analyza, zameérend na zjisteni silnych stranek, slabin, prileZitosti a hrozeb

objektu analyzy. “ (Hanzelkova, 2013, s. 126)

Na zakladé¢ SWOT analyzy je mozné komplexné vyhodnotit, zda podnik funguje, pfipadné
nalézt problémy nebo dal§i moznosti rastu. Podle Tylla (2014, s. 40) ji 1ze aplikovat nejen

na podnik, konkurenty, odvétvi, ale i na celé nadrodni hospodarstvi.

vvvvvv

planovani. Diky této analyze si podnik mize odpoveédét na otazky, zda bude schopen napl-

nit stanoveny plan, anebo jakd budou omezeni.

Pti SWOT analyze se obvykle uvadi silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby na jedné
strance, coz se provadi rozdélenim stranky na ¢tyfi kvadranty. Do hornich dvou kvadranti
se uvedou silné a slabé stranky a do spodnich se uvedou pfileZitosti a hrozby viz Obr. 4.

Pocet SWOT analyz zavisi na rozsahu podnikového planu.

Vnitini prostiedi

¢ T

Transtormu

Negativni

Pozitivni M

faktory [ W [SWOT falctory

Opportunities Threats

e iy

Vné&jsi prostiedi

Obr. 4 SWOT analyza (viastni zpracovani)
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2.4 SPACE analyza (Strategic position and action evaluation)

Jak uvadi Tyll (2014, s. 41) vn&jsi prostfedi se urcuje na zakladé kritérii stability trzniho
prostiedi a atraktivity odvétvi, a je popsano na zaklad¢ kritéria konkurencni vyhody a krité-

ria finan¢ni sily podniku.

Samotna SPACE analyza za¢ina vybérem kritérii, k nimz lze ptiradit vdhu dulezitosti. Na-
sledn€ jsou ta kritéria ohodnocena.

Prosttednictvim SPACE analyzy jsou slouceny vysledky vnéj$iho a vnitiniho prostiedi
vybraného podniku. Pro popis vnéjsiho prostiedi byla pouzita tato kritéria:

Stabilita trzniho prostredi (odvétvi) je ovliviiovana technologickymi zménami, mirou in-
flace, proménlivosti poptavky, urokovou mirou a dal§imi.

Atraktivita odvetvi se hodnoti naptiklad z pohledu riistového a ziskového potencialu odvét-
vi, slozitosti vstupu a vystupu z odvétvi, vyuziti kapacit a podobné.

Vnitini prostiedi je popsdno pomoci téchto kritérii:

Konkurencni vyhoda vybraného podniku, kam se fadi kvalita vyrobku, vérnost zdkaznikl

a uroven nakladovosti.

Financni sila vybraného podniku, kterd se méfi napiiklad pomoci standardnich finan¢nich
ukazatell, rentabilitou aktiv, likviditou, mirou zadluZenosti a cash flow. (Tyll, 2014, s. 41-

42)
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3 FINANCNI ANALYZA

Pod pojmem financni analyza lze chapat systematicky rozbor dat, ktera jsou ziskana pte-
devsim z ucetnich vykazi. Finan¢ni analyzou jsou vyhodnocena data minulosti, sou¢asnos-

ti a zaroven predvidana data budouci. (Rickova, Roubickova, 2012, s. 77)

Financ¢ni analyza je soucasti strategické analyzy a jedna se o interni analyzu daného podni-
ku. Na jejim zaklad¢ je naptiklad zjiSténo, jak si dany podnik financné stoji, co by se dalo

zlepsit a dalsi.

Uloha vedouci finan¢niho utvaru je v procesu strategického tizeni dulezita, protoze se musi
zabyvat progndézovanim kapitalové struktury podniku, zajistovanim a alokaci finan¢nich

zdroju a dalSich. (Ketkovsky, Novak, 2015, s. 182)
Smyslem finan¢ni analyzy by mélo byt zejména:

e Posouzeni finan¢niho zdravi podniku — posouzeni souc¢asného stavu a vychodi-
sek formulace nové navrzené strategie;

e Posouzeni, zda je navrhovany strategicky rozvoj realny z finanéniho hlediska
— analyzou je provéfeno, zda je dany navrh strategie realny. (Ketkovsky, Novak,

2015, s. 182)

3.1 Charakteristika a podstata finanéni analyzy

Financ¢ni analyza ma za kol nepfetrzit€ vyhodnocovat ekonomickou situaci podniku. Dale
by, na zéklad¢ ziskanych 0daji, méla pfedvidat budouci vyvoj vybranych ekonomickych
veli¢in a zajistit jejich spravnou interpretaci. ,,Financni analyza poukazuje nejen na silné
stranky podniku, ale predevsim pomdhd odhalit pripadné poruchy ve financnim hospodar-

stvi. ““ (Rackova, Roubickova, 2012, s. 77)

Podnik je vyznamné ovlivnén stavem ekonomiky, proto se provadi analyza odvétvi,
ve kterém se nachdzi podobné podniky. Tato odvétvi jsou €lenéna na zakladé odvétvove
klasifikace NACE-CZ. Podle Riackové a Roubickové (2012, s. 78) je toto ¢lenéni dillezité,

protoze kazdé odvétvi ma jinou citlivost na konjukturalni vyvo;j.

Mezi nejb€znéjsi uzivatele finan¢ni analyzy patfi manazefi, investofi, banka, obchodni
partnefi, zaméstnanci a konkurence. Jedna se pfedev§im o uZivatele, kterych se tato data
pfimo, ¢i nepifimo dotykaji. Diky dokonalé znalosti finan¢ni situace podniku se mohou

pfedev§im manazefi rozhodovat naptiklad pfi alokaci volnych penéznich prostiedkd, roz-
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délovani disponibilniho zisku a podobné. Obchodni partnery zajima, zda podnik bude
schopen dostat svym zavazkim, tudiz sleduji predevsim solventnost, prosperitu a likviditu.
Podle Riickové a Roubickové (2012, s. 79) maji zaméstnanci pfirozeny zajem na prosperité
a finan¢ni stabilit¢ podniku, jelikoz jsou obvykle motivovani pravé na vysledky podniku.
Zajem o vysledky dale projevuji z hlediska, aby podnik dostal svym zavazkiim a platil
mzdy, popiipad¢ odmény za dobré vysledky.

Ruackova a Roubickova (2012, s. 80) uvadi, ze finan¢ni analyzu Ize ¢lenit do nékolika fazi.

Ptedevsim se jedna o tyto etapy:

e Rozbor na zékladé syntetickych ucti;
e Hlubsi rozbor u zjisténych rozdily;

e Rozpoznani hlavnich pficin a névrh feSeni.

3.2 Zdroje informaci finanéni analyzy

Bézn¢ se informace pro zpracovani finan¢ni analyzy ¢leni na interni a externi, bohuzel

ne vSechny informace jsou veiejné dostupné.

Mezi interni data, kterd jsou bézn¢ dostupna, patii predev§im informace z ucetni zavérky.
Tato data se musi povinné zvefejiiovat ve sbirce listin. Mezi interni data patii také infor-
mace z vnitropodnikového ucetnictvi, manazerského Ucetnictvi, podnikové statistiky a dal-
§i. Lze vyuzit i1 data, ktera nemaji finan¢ni podstatu, kde se jednd predevSim o informace

o produktivité prace, objemové mnozstvi vyrobki a sluzeb.

Externi informace se ziskavaji pfedevSim z vnéjsiho prostiedi. Mezi tyto informace patii
rizné informace z mezindrodnich analyz, analyz narodniho hospodéfstvi nebo naptiklad

1 informace z odborného tisku.

Kvalitu vstupnich dat mize ovlivitovat vyvoj hodnot v ¢ase, rizné zpisoby ocenovani ma-
jetku, inflace, zptisob odepisovani dlouhodobého majetku, vliv dani a zaméfeni dat na mi-
nulost. (Ketkovsky, Novak, 2015, s. 183)

3.3 Metody a ukazatelé finan¢ni analyzy

Rickova a Roubickova (2012, s. 97) uvadi, Ze volba metody musi byt realizovana

z hlediska:

e Ucelnosti — musi odpovidat zadanému cili.
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e Nakladovosti — analyza je narocna na Cas a kvalifikovanost, takze s ni souvisi vel-
ka rada naklada.

e Spolehlivosti — Ize zajistit kvalitnéjSim vyuZitim vSech dostupnych informaci a dat.

Data ziskana finan¢ni analyzou se vyhodnocuji srovnanim v ¢ase, v prostoru a s finan¢nim

planem. Jak uvadi Rickova a Roubickova (2012, s. 98) je pro finan¢niho manazera a

vvvvvv

soby interpretace. Zakladni ¢lenéni finan¢nich ukazateli je zobrazeno v Obr. 5.

. v s

Financni
ukazatele

= —
ukazatele ukazatele
t
8o

Obr. 5 Clenéni financnich ukazateli (Riickova, 2012, s. 99)

3.3.1 Analyza stavovych ukazateli

Jak uvadi Ruckova a Roubickova (2012, s. 100), tak k této metodé patii horizontalni ana-
lyza, ktera se zabyva ¢asovymi zménami absolutnich ukazatelii. Doporucuje se vést dlouhé
Casové fady, diky kterym potom nebude dochazet k nepiesnostem. Kromé horizontalni

analyzy zde patfi i vertikalni analyza, coZ je procentualni rozbor.

Horizontalni analyza je analyzou trendii, kdy jsou porovnany zmény ukazateli v asové
fad¢. Vertikalni analyza je procentualni analyzou polozek. (Kefkovsky, Novak, 2015, s.

183)

., Horizontalni analyza firmy hleda odpovéd’ na otazky: o kolik se zmenily jednotlivé poloz-
ky financnich vykazii v case anebo o kolik procent se zmenily jednotlivé polozky v case.

(Riickova, Roubickova, 2012, s. 101)
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3.3.2 Analyza rozdilovych a tokovych ukazateli

Do této analyzy je zahrnuta predevSim analyza fondl finan¢nich prostfedkli. Ruckova
a Roubickova (2012, s. 106) definuje fondy finan¢nich prostiedkli jako souhrn urcitych
polozek kratkodobého majetku, ve kterém nejsou zahrnuty nékteré polozky kratkodobych

pasiv.

Analyza rozdilovych ukazatell se definuje jako rozdily mezi souhrnem urcitych polozek
kratkodobych aktiv a souhrnem urcitych polozek kratkodobych pasiv. (Ketkovsky, Novak,

2015, s. 183) Vyznamnou ¢asti téchto ukazatell tvoii nize uvedeny Cisty pracovni kapital.
Cisty pracovni kapital

Hodnota CPK je uréena rozdilem ob&znych aktiv a kratkodobych zavazki. Tato hodnota
vyjadfuje finan¢ni silu podniku a ma zna¢ny vliv na jeho solventnost. Diky této hodnoté

ma spolecnost 1 vétitelé jistotu dobrého finanéniho zdzemi daného podniku.
Kerkovsky a Novak (2015, s. 183) uvazuji manazersky ptistup:
CPK = 0b&7na aktiva — Kratkodobé zavazky
a investorsky pfistup:
CPK = Dlouhodoba pasiva — Stala aktiva
Cisté pohotové prostiedky

Tento ukazatel je vyjadien jako rozdil pohotovych penéznich prostiedkd a okamzité splat-
nych zavazkd. Podle Rickové a Roubikové (2012, s. 109) pedstavuje CPP nejpiisndjsi

metodu sledovani likvidity, a to pfedev§im okamzité likvidity.

3.3.3 Pomérova analyza

Tato analyza je nejvice vyuzivanou metodou pravé diky vyuziti dat z ucetnich vykazu.

Data zde vyuZzivana jsou vetejné dostupnd. Pomérové ukazatele I1ze Clenit tak, jak je vyob-

Pomérovi
ukazatelé
1
I T 1
Ukazatelg Ukazatelgvtvc’ery Ukazatelé na bazi

struktury majetk hospodarského Yy . o
" ’ penéznich tokd

a kapitdlu vysledku

Obr. 6 Clenéni pomérovych ukazatelii (Riickova, Roubickova, 2012, s. 115)

razeno na Obr. 6.
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Ukazatelé likvidity

Likviditu definujeme jako schopnost dané slozky majetku se rychle a bez velké ztraty pte-
ménit na penize. Podle Rackové a Roubickové (2012, s. 116) vede nedostatek likvidity
k neschopnosti podniku vyuzit ziskové piilezitosti, ¢i neschopnosti hradit své zavazky, coz

muze zpusobit jeho platebni neschopnost nebo dokonce bankrot.
Zakladni ¢lenéni likvidity:
e Okamzita likvidita, likvidita 1. stupné

pohotové platebni prostredky

Okamzita likvidita =
amzita likvidita dluhy s okamzitou splatnosti

Pohotové platebni prostfedky jsou penize v pokladné, na uctech, volné obchodova-
telné cenné papiry, a Seky. Jinak feceno se jedna o financni majetek. Mezi dluhy
s okamzitou splatnosti patii také bézné bankovni uvery a kratkodobé financni vy-

pomoci. Hodnota okamzité likvidity je vhodna v rozmezi 0,9 — 1,1.
e Pohotova likvidita, likvidita 2. stupné

(obéina aktiva — zasoby)

Pohotova likvidita = kratkodobé dluhy

Pomoci ukazatele pohotové likvidity zjistime schopnost podniku hradit své kratko-
dobé zavazky pomoci obéznych aktiv bez nejméné likvidni poloZzky. Tato redukce

nam eliminuje nevyhodu ukazatele bézné likvidity.

Tento ukazatel, by podle Rickové a Roubickové (2012, s. 118) mél byt v poméru
1:1 nebo 1,5:1.

o Bézna likvidita, likvidita 3. stupné

obézna aktiva
kratkodobé dluhy

Bézna likvidita =
Tato likvidita urcuje, kolikrat ob&zné aktiva pokryji kratkodobé zavazky podniku.
Mg¢la by dosahovat hodnot 1,5 az 2,5.
Ukazatele rentability

,, Rentabilita je méritkem schopnosti podniku vytvaret nové zdroje, dosahovat zisku pouzi-
tim investovaného kapitalu. Co Ize jesté Fici obecné je fakt, Ze ukazatele rentability slouzi

k hodnoceni celkové efektivnosti dané cinnosti. Jedna se o ukazatele, které jednoznacné
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budou nejvice zajimat akcionare a potencialni investory, avsak i pro ostatni skupiny maji

svuj nesporny vyznam. “ (Ruc¢kova, Roubickova, 2012, s. 120)

U tohoto ukazatele se poméfuje vysledek hospodaieni a néjaky druh kapitalu. Ukazatel
rentability by mél v pribéhu obdobi riist. V piipadé finan¢ni analyzy se berou v tvahu tii
druhy zisku. Prvnim z nich je EBIT (zisk pfed zdanénim a troky), jinymi slovy provozni
vysledek hospodateni. Déle se uvazuje EAT, coz je zisk po zdanéni a nakonec EBT, ¢ili

zisk pted zdanénim.
Zakladni ¢lenéni rentability:
e Rentabilita aktiv (ROA)

ROA hodnoti vynosnost vlozeného kapitdlu a pouzivd se pro hodnoceni celkové

efektivnosti podniku.

zisk

ROA =
celkovy vlozeny kapital

e Rentabilita celkového investovaného kapitalu (ROCE)

Rickova a Roubickova (2012, s. 122) uvadi, Ze se jednd o miru zhodnoceni vSech

aktiv podniku, které jsou financovany vlastnim a cizim dlouhodobym kapitalem.

zisk

ROCE =
(dlouhodobé cizi zdroje + vlastni kapital

e Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)
Tento ukazatel urCuje vynosnost kapitalu vloZeného akcionéfi a vlastniky podniku.

Cisty zisk

ROE =
vlastni kapital

¢ Rentabilita trzeb (ROS)

V praxi se tento ukazatel nazyva ziskové rozpéti a lze jej vyuzit k ur€eni ziskové

marze.

zisk

Rentabilita trzieb = —
trzby

e Rentabilita nakladi (ROC)
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ROC udava, jaka hodnota zisku ptipada na jednu korunu naklada.

zZisk
Rentabilita ndkladi = ———
naklady

Ukazatele zadluZenosti

Vyjadiuje, jak moc podnik vyuzivé k financovani cizi zdroje. Debt ratio vyjadiuje celko-

vou zadluzenost, jinak se nazyva ukazatel véfitelského rizika.

) cizi kapital
Debt ratio =

celkova aktiva

Dalsim ukazatelem je koeficient samofinancovani, kterym je equity ratio. Soucet debt ratio

a equity ratio by mél dat hodnotu 1.

vlastni kapital

Equity ratio = y -
Ly celkova aktiva

Urokové kryti vyjadiuje kolikrat je vyssi zisk nez troky.

zZisk

Urokové kryti =
rokoveé kryti nakladové uroky

Ukazatele aktivity

., Ukazatele aktivity méri schopnost spolecnosti vyuzivat investované financni prostredky
a meri vazanost jednotlivych slozZek kapitalu v jednotlivych druzich aktiv a pasiv. ““ (Rucko-
va, Roubickova, 2012, s. 131) Pomoci téchto ukazatelti se vyjadii pocet obratek jednotli-

vych slozek aktiv.

trzby

obratovost aktiv = -
aktiva

365
obratovost aktiv

doba obratu aktiv =

3.3.4 Altmanovo Z-skore

Altmanovo Z-skore patfi mezi bankrotni modely, které maji informovat uzivatele o tom,
je-li podnik ohrozen moznosti bankrotu. Podle Rickové a Roubickové (2012, s. 113), pod-
nik nachdazejici se ptred bankrotem vykazuje urcité symptomy, mezi néZ patii predev§im

rrrrr

ho vlozZeného kapitélu.

Tento ukazatel je zaloZeny na pomeérovych ukazatelich definovanych v kapitole 3.3.3.
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4 PODNIKATELSKY PLAN

Ruackova a Roubickova (2012, s. 157) definuji podnikatelsky plan jako proces formulace
cilti a zptisobti, jimiz 1ze daného cile dosahnout. Nezbytnou soucasti tohoto procesu je ana-
lyza vnitiniho a vnéjsiho prostiedi, definovana v predchozi kapitole, prognoza a hodnoceni

rizik souvisejicich s budoucnosti podniku. Proces planovani navazuje na proces analyzy.

Podle webové stranky Managementmania.com lze podnikatelsky plan charakterizovat jako
dokument, ktery slouzi k predstaveni celkové koncepce podnikani, respektive konkrétniho
podnikatelského zdméru, sumarizaci fakt, kli¢ovych faktorti tspéchu a vseho co je tieba
udélat pro jeho dosazeni. V predchozich kapitolach byly uvedeny pojmy tykajici se tvorby
strategii, jez se aplikuji v daném podnikatelském pldnu. Co bude podnikatelsky plan obsa-
hovat, neni zédvazné€ stanoveno. Podle Srpové (2011, s. 14) mezi zékladni body daného

planu patfi:

e Titulni list;

e (Obsah;

e Uvod, Gitel a pozice dokumentu;

e Shrnuti;

e Popis podnikatelské ptileZitosti;

e (Cile firmy a vlastnik;

e Potencialni trhy;

e Analyza konkurence;

e Marketingové a obchodni strategie;
e Realizacni projektovy plan;

e Financni plan;

e Hlavni pfedpoklady tspésnosti projektu, rizika projektu;
e Piilohy.

vvvvvv

ukol vrcholového vedeni, které je pti tvorbé strategie a strategickych plani nezastupitelné.

Rozvoj podnikové strategie byl za poslednich 60 let zpocatku fizen vice obchodnimi prak-
tikami neZ teoretickymi poznatky. Obchodni prostfedi padesatych a Sedeséatych let bylo
pomérn¢ stabilni a organizace se zaméfily na rist prostfednictvim diverzifikace, vertikalni

integrace, masového marketingu, efektivnosti dlouhodobych investic. Firemni planovani
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zacalo byt vice popularni diky rostouci velikosti a slozitosti téchto podnikl a problému

s fizenim a kontrolou. (Rogers, 2013, s. 17)

4.1 Druhy podnikatelskych plani

Plany se mohou clenit z hlediska ¢asového, irovné rozhodovaciho procesu, vécné naplné
planu a ucelu, jak uvadi Fotr. (2012, s. 84)

4.1.1 Clenéni dle ¢asového hlediska

Firemni planovani ma obvykle kaskadovitou podobu, tzn., Ze firemni planovani vychazi

z dlouhodobych plant, na néz navazuji sttednédobé plany a nakonec kratkodobé plany.
Dlouhodobé strategické plany

Jejich tvorba vychazi piedev§im z oboru podnikani, na jehoz zékladé¢ je urceno Casové vy-
mezeni. Jednd se o plany na 5-10 let a vice, né€které mohou byt 1 na 25 let. Dlouhodobé

plany se bézné¢ aktualizuji jednou za 3-5 let.
Stir‘ednédobé strategické plany

Stfednédobé plany jsou nejvyznamnéjsi firemni pldnovaci nastroj. Jedna se o plany, které
maji vysokou miridl pfesnosti, ackoliv se zamé&fuji na delsi ¢asovy horizont 3-5 let. (Fotr,

2012, s. 85)
Taktické ro¢ni plany

Taktické plany rozvijeji a upfesiiuji sttednédobé plany. Tyto plany jsou néastrojem naplnéni

podnikové strategie.
Operativni plany

Jedna se o plany, které jsou rozpracovanim strategickych a taktickych plant.

4.1.2  Clenéni dle vécné naplné
Podle Fotra (2012, s. 86) se jedna o tyto funkéni plany:

e Marketingovy a obchodni plan;
e Plany vyroby;

e Plan fizeni jakosti;

e Plan udrZby;

e Plan vyzkumu, vyvoje a technického rozvoje;
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e Plan zasobovani a logistiky;
e Plan lidskych zdroji;
e Investi¢ni plén;

¢ Financni plan.

4.1.3 Clenéni dle urovné rozhodovaciho procesu

Zakladni ¢lenéni plant je na urovni firmy, divizi, tymi a procest.

4.1.4 Clenéni dle ucelu

Plany ¢lenéné dle ucelu se orientuji na informace pro jednotlivé stakeholders. ,,Poskytnuté
plany se lisi clenénim i mirou detailu v zavislosti na tom, ktera zajmova skupina si prislus-

ny plan vyzadala. “ (Fotr, 2012, s. 87)

Tyto plany se zpracovavaji predevs§im pro tcely financujici banky, potencialnich investort,

alian¢nich partnert, auditord, statutarnich organtim, akcionarti a zaméstnancu.

4.2 Struktura podnikatelského planu

Srpova (2011, s. 14) uvadi, ze obsah podnikatelského planu neni pfimo stanoven. VétSinou
byva zpracovan ve formé prezentace, nebo napiiklad u bank ve formé dalSich dokumenti

a informaci.

Piikladd struktury podnikatelského planu je mnoho, podle Srpové (2011, s. 14) mohou
jednotlivé body podnikatelského planu vypadat takto:

e Titulni strana obsahujici logo, zakladni idaje o podniku, jméno autora, nazev pla-
nu. Podle Srpové (2011, s. 15) by se méla uvést véta typu: ,,Informace obsazené
v tomto dokumentu jsou divérné a jsou predmétem obchodniho tajemstvi.*

e Obsah, ktery zajisti lepsi orientaci v daném dokumentu.

e Uvod, ve kterém bude ¢tenaf seznamen s uéelem a pozici dokumentu.

e Shrnuti miZe obsahovat otazky tykajici se nasich produkti, trznich trendi, klico-
vych osobnosti, financi a kapitalu. Shrnuti se zpracovava az jako posledni ¢ast pod-
nikatelského planu, jak uvadi Srpova (2011, s. 16).

e Popis podnikatelské prileZitosti se tyka predevSim popisu produktu, konkurenéni

vyhody produktu, uzitku produktu pro zdkaznika. Podnikatelskou pftilezitosti
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se chape napftiklad objeveni ,,diry” na trhu, objeveni nového technologického po-
stupu a dalsi.

e Cile firmy a vlastniki, jak uvadi Srpova (2011, s. 18), by mély byt tzv. SMART,
COZ znamena:

= Specific — piesn€ popsang;
»  Measurable — méfitelné;

= Achievable — dosazitelné;
= Realistic — realné;

* Timed — terminované.

e Potencialni trhy, kde je popsan jak celkovy trh, tak i cilovy, na ktery by se mél
ubirat zajem podniku.

e Analyza konkurence se tyka pfedevsim téch podnikd, které na trh ptichazi s né¢im
novym, co by se dalo nazvat jako prevratny produkt. Nejprve je potieba urcit kon-
kuren¢ni firmy, a pokud je téchto firem mnoho, rozdéli se na hlavni a vedlejsi. Déle
se urci jejich prednosti a nedostatky. (Srpova, 2011, s. 21)

e Marketingova a obchodni strategie se zabyva predevsim vybérem cilového trhu,
urcenim trzni pozice produktu a rozhodnutim o marketingovém mixu.

e Realizacni projektovy plan by mél obsahovat ¢asové rozvrzeni jednotlivych kro-
ki a aktivit, jez budou s podnikatelskym planem souviset.

¢ Finan¢ni plan dava vyse uvedené analyzy do ciselné podoby.

e Hlavni predpoklady uspéSnosti projektu, rizika projektu mohou byt provedeny
na zakladé SWOT analyzy, ktera byla popsana vyse.

e Prilohy obsahuji riizné zpravy, vykresy, obrazky, smlouvy a podobné.
4.3 Marketingova a obchodni strategie

4.3.1 Marketingova strategie
,,Obchodni a marketingovy strategicky plan je vychozim strategickym planem, na ktery

Jsou vécne a logicky navazany vsechny dilci plany. *“ (Fotr, 2012, s. 96)

vvvvvv

plan tidi obchod. Marketingovy plan podniku je klicovym vstupem do podnikatelského
planu. (Westwood, 2013, s. 1)
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Obchod a marketing velmi ovliviiuji budouci Gspéch podniku. Srpova (2011, s. 22) uvadi,
ze marketingova strategie fesi pfedevsim vybér cilového trhu, ur€eni trzni pozice produktu
a rozhodnuti o marketingovém mixu. M¢lo by byt uvedeno, zda podnik piijima obranné,

rozvojové nebo utocné strategie, popiipad¢ smeés riznych typi.

Vybér cilového trhu je vychodiskem segmentace trhu. Pro urCeni segmentu se bere

v uvahu velikost podniku a kupni sila.

Urceni trzni pozice je podle Srpové (2011, s. 22) ur¢enim postaveni vybrané¢ho produktu
mezi ostatnimi konkuren¢nimi produkty, které jsou na trhu. Trzni pozice je urcena na za-
klad¢ identifikace mozné konkuren¢ni vyhody daného produktu, vybéru optimalni konku-

rencni vyhody a zvoleni efektivniho zptsobu komunikace.

Rozhodnuti 0 marketingovém mixu uvazuje vybrany trzni segment a trzni pozici. Marke-
tingovy mix, ktery je ve svété nejznaméjsi, se sklada ze Ctyf nastrojii 4P, mezi néz patii
produkt (product), cena (price), distribuce (place) a propagace (promotion).

Mezi jednotlivymi kategoriemi marketingového mixu mtize dochazet k ur¢itému prekryva-

ni, ale to nevadi, pokud jsou uvedeny vSechny strategie. (Westwood, 2013, s. 128)

4.3.2 Marketingova komunikace

Prostfednictvim zvolené komunikaéni politiky se podnik snazi dosahovat ekonomickych
cili, a tedy, jak uvadi Srpova (2011, s. 26), stimulovat poptavku k samotnému nakupu,
informacnich cilt, ¢imz je mysleno poskytnuti informaci o existenci produktu a jeho vlast-
nostech. Mezi jednotlivé slozky komunikacniho mixu patii reklama, podpora prodeje,

vztahy s vefejnosti, osobni prodej a pfimy marketing.

4.4 Strategicky plan vyroby, zasobovani a logistiky

Podle Fotra (2012, s. 97) patii vétsi ¢ast vyrobnich operaci pod operativni planovéni, avSak
na zadklad¢ strategického planu jsou urceny podminky, diky kterym je podnik schopen
z dlouhodobého hlediska vyrobit planované mnozstvi produkce. Je potieba brat v tivahu

kapacitni moZnosti a obsluznost provozovaného zatizeni.
Logistika zajist'uje dopravu a spravné rozmisténi materidlovych zdrojt, které jsou dilezité
pro vyrobu, a déle transport produkti k zakaznikiim. Fotr (2012, s. 97) ¢leni logistiku

na vstupni, vnitrozavodovou a vystupni.
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4.5 Organizacni a personalni strategie

Soucasti organizacniho a personalniho planu je odpovéd na otdzky ohledné poctu zameést-
nanct, jejich vékové struktury, kvalifikace, aby bylo dosazeno strategickych cilii podniku.
»Vychozim bodem pro zpracovani tohoto strategického planu je analyza pracovnich pozic

a analyza disponibilnich persondlnich zdrojii v organizaci. “ (Fotr, 2012, s. 102)

Vystupem tohoto planu by mély byt metodické aspekty a normativni postupy prace s lid-
skymi zdroji, které se ziskaji prostfednictvim motivacnich systému, principti odménovani,

systému hodnoceni prace a zaméstnancti.

4.6 Strategicky finan¢ni plan

Predchozi casti podnikatelského planu se diky finanénimu planu transformuji do ¢iselné
podoby. Podle Fotra (2012, s. 106) tvoii zékladni slozky finanéniho planu vykaz zisku
a ztraty, rozvaha a cash flow, plan rozdéleni hospodaiského vysledku, kapitalovy rozpocet
a rozpocet externiho financovani. Vystupy poté tvoii plan ndklad a vynost, plan penéz-
nich tokd, planovany vykaz zisku a ztraty, planovana rozvaha, finan¢ni analyza, vypocet
bodu zvratu a plan financovani. Pii tvorb¢ strategického finan¢niho planu by mél byt hlav-

nim cilem riist hodnoty firmy.

Podle Brealey, Myers a Allen (2017, s. 749) neexistuje Zadna teorie ani model, diky kte-
rym by mohla byt stanovena optimalni finan¢ni strategie. ProtoZe jiZ pii kratkodobém pla-
novani lze ziskat velké mnozstvi riznych strategii, pfedpoveédi budoucnosti a analyz, je-
jichZ vypocty jsou velmi sloZite.

Plan vynosu a nakladi

Vynosy jsou definovany jako vysledky podnikani vyjadifené v penéznich jednotkach za
dané obdobi. Je dulezité rozliSovat vynosy a ptijmy. Rozdil mezi pfijmy a vydaji je prede-
v§im v tom, Ze piijmy jsou penize, které piisly na ucet nebo byly piijaty v hotovosti do
pokladny, zatimco vynosy pfedstavuji finan¢ni prostiedky, které podnik teprve v budoucnu
zisk4, a jsou spojené s vystaveni faktury.

Naklady se definuji jako spotieba vyrobnich prostiedkli vyjadiena v penézich. Stejné jako
vynosy a pifijmy ani ndklady nejsou totozné s vydaji. Vydaj je ubytkem penéznich pro-

stiedkil podniku a je$té nemusi znamenat tvorbu hodnoty. Pro efektivni fizeni firmy je tfe-
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ba sledovat strukturu nakladd z hlediska druhu, ucelu, ¢innosti a zavislosti na zménach

objemu.
Financni vykazy

Mezi finan¢ni vykazy patii plan penéznich tokt, planovany vykaz zisku a ztraty a planova-
na rozvaha. Vyvoj finan¢ni situace podniku je vyjadfen diky pomérovym ukazatelim fi-
nan¢ni analyzy, mezi néz patii ukazatele likvidity, aktivity, zadluZenosti. Jak uvadi Srpova
(2011, s. 30) doporucuje se provést vypocet bodu zvratu, ktery ur¢uje mnozstvi produkce,

pii kterém se naklady a trzby rovnaji.

4.7 Rizika podnikatelského planu

Riziko se chape jako zdporné odchyleni od cile a Ize ho definovat prostiednictvim analyzy
rizik. Rizika se ddle déli na ovlivnitelnd a neovlivnitelnd, vnitini a vnéjsi, nebo jako eko-

nomicka, vyrobni, technicka a podobné.
Podle Srpové (2011, s. 32) se mize analyza rizik provadét na zakladé:

e Expertniho hodnoceni
Na zakladé¢ tohoto hodnoceni je faktor rizika uréen na zakladé¢ odborného odhadu,
a to predevsim podle pravdépodobnosti vyskytu a intenzity negativniho vlivu.

e Analyzy citlivosti
Srpova (2011, s. 32) uvadi, ze analyza citlivosti obvykle zjistuje citlivost hospodar-

ského vysledku a sleduje faktury, které ho ovliviuji.
Riziko 1ze sniZit naptiklad prostiednictvim:

e Diverzifikace
,, Rozsirovani vyrobniho programu, zahrnovani produktii ruzné povahy a zaméreni
do sortimentu, nam umoznuje, aby dusledky poklesu poptavky po jednom produktu
¢i skupiné produktii byly kompenzovany zvysenim poptavky po jiné skupiné produk-
tu. “ (Srpova, 2011, s. 32)

e Déleni rizika
Riziko se rozdéli mezi dva a vice ucastniki.

e Transferu
Prostfednictvim transferu je riziko pfesunuto na jiné subjekty, kdy jsou naptiklad

uzavirany dlouhodobé smlouvy.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA VYBRANEHO PODNIKU
A DANEHO ODVETVI

Vybrany podnik, o némz pojednava tato diplomova prace, je nakladatelskou a vzdélavaci
spolecnosti, ktera na trhu figuruje uz bezmala 25 let a patii mezi firmy s nejdelsi tradici
v oblasti vzdélavani, vydavani odbornych publikaci a asopist.

5.1 Predstaveni vybraného podniku

Podle zékona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, patii vybrany podnik mezi malé ucetni jednot-

ky, jelikoz neptekrocil za sledované obdobi alespont dvé ze tii kritérii uvedenych v Tab. 1.

Tab. 1 Kritéria pro urceni malé ucetni jednotky (vlastni zpracovani)

Aktiva celkem Cisty obrat Primérny pocet zaméstnanci

100 000 000 K¢ 200 000 000 K¢ 50

Od roku 2013 ma vybrany podnik povinnost mit ovéfenou ucetni zavérku auditorem, pro-

toze podle zdkona €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, spliluje kritéria uvedend v Tab. 2.

Tab. 2 Kritéria pro povinnost auditu u malé ucetni jednotky (vlastni zpracovani)

Aktiva celkem Ro¢ni ihrn ¢istého obratu Prumérny pocet zaméstnanci

40 000 000 K¢ 80 000 000 K¢ 50

Vybrany podnik mé sidlo v Olomouckém kraji a jednu pobocku v Praze. Seminéaie se ko-

naji po tizemi celé Ceské republiky.

5.1.1 Produktové portfolio
Produkty vybraného podniku se zamé&fuji pfedevsim na oblast:

e Odbornou, mezi niz patii knihy, casopisy a seminaie z oblasti mezd, prace, eko-
nomie, dani, ucetnictvi, personalistiky, cel, pracovniho a obchodniho prava.
e Volnocasovou, kam se fadi publikace tykajici se pozitivniho mySleni, vateni, zi-

votniho stylu, matefstvi.

V sidle vybraného podniku, které je v Olomouckém kraji, jsou distribuovany knihy, semi-
nare a Casopisy. Pobocka v Praze se zabyva pouze ¢innostmi v oblasti pofadani seminafi.
Knihy vznikaji ve vybraném podniku od vybéru titulu ptes sazbu az po redaktorske prace.

Tisk je zajistovan externimi dodavateli stejné jako expedice hotovych produkta.
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5.1.2 Historie

Vybrany podnik byl zalozen v roce 1990 a zabyval se nejprve pouze poradanim vzdélava-
cich seminai. O pét let pozd¢ji, na popud spokojenych zékazniki, zacal vydavat odborné
publikace a prvni mésicnik. Dalsi roky se pocet odbornych publikaci rozristal. Postupem
¢asu zacal vybrany podnik vydavat knihy z oblasti zivotniho stylu, pozitivniho mysleni,
vareni a podobn¢. Pocet periodik se v roce 1998 rozrostl o druhy titul, v roce 2014 zacal

vybrany podnik vydavat tfeti Casopis.

5.2 Predstaveni daného odvétvi

Hlavni ¢innost vybraného podniku patii do NACE 58 Vydavatelské ¢innosti. Podle udaji
ze statistického Ufadu je pocet podnikil, zabyvajicich se touto oblasti kolem 10 tisic. Vyda-
vatelské ¢innosti spadaji do sekce Informacéni a komunikacni ¢innosti, kde podle finan¢ni
analyzy podnikové sféry za rok 2016 dostupné na webovych strankdch Ministerstva pri-
myslu a obchodu v dokumentu Finan¢ni analyza podnikové sféry za rok 2016, doslo
k meziro¢nimu poklesu poctu zaméstnanct a trzeb. Zakladni udaje dané¢ho odvétvi jsou

uvedeny v Tab. 3.

Tab. 3 Zakladni udaje odvetvi Informacnich a komunikacnich ¢innosti na konci

roku 2016 (viastni zpracovani)

Text Hodnota

Pocet zaméstnanci 31038
Trzby v mil. K¢ 179910
AKktiva celkem v mil. K¢ 256 997
Primérna mzda 61 147
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6 STRATEGICKA ANALYZA

6.1 Analyza makrookoli

Vybrany podnik byl analyzovan prostfednictvim metody PEST (P-politické, E-

ekonomické, S-socidlni a T-technologické faktory ovliviiujici podnik z venku).

6.1.1 Analyza PEST

Prvky makrookoli maji na podnik ptimy vliv, ale vyCerpavajici analyza jednotlivych fakto-
ri PEST analyzy nema smysl, proto je ti€elnéjsi se zaméfit se na 2-3 faktory, které jsou pro
podnik nejvyznamné;jsi.

Politicko-legislativni faktory

Politicka a stejné tak i legislativni opatfeni maji vliv na vyvoj podniku. Aby vybrany pod-
nik mohl vykonéavat svou ¢innost, musi vlastnit zivnostenské opravnéni, fidici se zivnos-
tenskym zakonem. Sledovany podnik je spole¢nosti s ru¢enim omezenym, tudiz se fidi

pfedevsim témito zdkony:

e Zakon €. 90/2012 Sb. O obchodnich korporacich;

e Zakon ¢. 513/1991 Sb. Obchodni zakonik ve znéni pozdéjsich predpisi;
e Zakon ¢. 586/1992 Sb. O danich z ptijmu ve znéni pozdéjsich predpisi;
e Zakon ¢. 563/1991 Sb. O tcetnictvi;

e Zakon €. 262/2006 Sb. Zakonik prace;

o A dalsi.

Vybrany podnik musi od 1. 3. 2017, ve svych prodejnach, na veletrzich, seminafich a riz-
nych akcich, pfi prodeji knih a ¢asopisi, evidovat trzby dle zdkona €. 112/2016 Sb. o EET.
Pokud by si knihy a €asopisy tiskl sam, mél by dle zdkona o EET povinnost evidovat trzby
od 1. 3. 2018, jelikoz by se jednalo o vlastni vyrobky. Spolu se zavedeni EET vznikla vy-

branému podniku spousta nakladi:
e Naklady na pofizeni péti pokladen EET ¢inily 60 tis. K¢ bez DPH;
e Naklady na tGpravu e-shopu u platby kartou pro ucely EET ¢Cinily 60 tis. K¢ bez
DPH;

e Uprava Getniho systému v modulu pokladni prodej &inila 20 tis. K& bez DPH.
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Ustavni soud na konci roku 2017 zrusil 3. a 4. vlnu EET, tudiZ v p¥ipadé hotovostni platby
za semindfe, se EET vybrané¢ho podniku tykat nebude. Stejné tak bylo zruseno EET
u transakei provedenych kartou, které zanechévaji digitalni stopu. Naklady v hodnoté 60

tisic K¢ na upravu e-shopu, jiz vSak nikdo vybranému podniku nevrati.

Datiovy systém v Ceské republice je velmi podobny systémam vyspélych evropskych ze-
mi. Podle tdajt finan¢ni spravy danové piijmy pochézeji v témert stejné mife z neptimych
a prfimych dani. Zmény zékont prichazeji kazdorocné v oblasti mezd, to ale vybrany pod-
nik pfili§ neovliviiuje. O ¢eském danovém systému lze fici, Ze je stabilni. AvSak Evropska
komise eskou ekonomiku kritizuje za zbyte¢nou byrokracii. Podle ni by méla CR zjedno-

dusit danovy systém a zaroven vyuzit moznosti elektronizace statni spravy.

Politick4 scéna Ceské republiky moc stabilni neni. Rijen roku 2017 se nesl ve znameni
voleb do Poslanecké snémovny, kdy s ptehledem vyhralo hnuti ANO s 29,64 %, nasledo-
vano bylo ODS s 11.32 %, Ceskou piratskou stranou 10,79 % a SPD s 10,64 %. Hnuti SPD
je pomérné kontroverzni stranou, a to nejen svymi extremistickymi ndzory, ale také
s pochybnymi pohyby na volebnim uctu strany. Pravé s migracni krizi roste zajem o toto
hnuti. Vitéz voleb Hnuti ANO v ¢ele s Andrejem BabiSem, ktery je stihany kviili tdajnému
dotaénimu podvodu v piipadé Capiho hnizda a jehoZ ucast ve vladé sjezd CSSD oznagil za
zéasadni problém, stale trva na postu premiéra pro svého $éfa. Andrej Babi§ byl povéfen
prezidentem, aby sestavil kabinet. Vlada byla jmenovéna 13. prosince 2017 avSak 16. led-

na nedostala divéru Poslanecké snémovny a byla schvalena jeji demise.

Nejen udalosti po volbach dokazuji nestabilitu politického prostiedi, ale naptiklad aktualné
se fesi kauza vydani hackera Nikulina do USA, na kterém mélo zajem i Rusko. Kvili to-
muto tématu kancléf prezidenta Ceské republiky kontaktoval ministerstva spravedlnosti, a
podle portalu Zpravy.aktualné.cz opravnénost vydani do USA zpochybnoval i prezidentiv

mluvéi. Toto jednani ovliviiuje postaveni CR a také jeji diivéryhodnost ve svéts.
Ekonomické faktory

Kromé politickych faktorti uvedenych vyse, se PEST analyza tyka i faktorii ekonomickych.
Mezi politické faktory patfi:



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 44

Vyvoj HDP

Jak lze vycist z Tab. 4, tak od roku 2013 bylo tempo rastu HDP rostouci. V roce
2016 je tempo zpomalené. Oproti ristu HDP v eurozoné vykazuje ¢eské HDP rych-

lejsi rtst. V roce 2017 a 2018 se ocekava, ze HDP opét poroste o témét 2,6%.

Tab. 4 Vyvoj HDP v CR (Makroekonomickd predikce 2017, © 2005-2013)

Text 2013 2014 2015 2016
HDP CR (mld. K&) 4098 4314 4555 4719
Riist HDP CR % -0,5 2,7 4,5 2,5
Riist HDP eurozony v % -0,3 1,2 2 1,6

Vyvoj inflace
Primérna mira inflace podle Tab. 5 ma od roku 2013 do roku 2015 klesajici ten-

denci. V roce 2016 sice vzrostla, avsak jeji hodnota je dlouhodob¢ nizka.

Tab. 5 Prumérnd mira inflace (Makroekonomicka predikce 2017, © 2005-2013)

Text 2013 2014 2015 2016

Priumérna mira inflace 1,4 0,4 0,3 0,7

Mira nezaméstnanosti

Portal finance.cz (© 2017) uvetejnil ¢lanek, ktery jiz v titulku hlasa ,,Nezaméstna-
nost nejnizii za 19 let, CR premiantem EU.“ V Tab. 6 ma mira nezaméstnanosti
opravdu klesajici charakter a jak BureS (© 2017) na portalu finance.cz uvadi, tak

zaméstnavatelé v Ceské republice opravdu &eli nedostatku pracovni sily. Tento ne-

rrrrr

mist je nejvice v historii.

Tab. 6 Mira nezameéstnanosti (Makroekonomicka predikce 2017, © 2005-2013)

Text 2013 2014 2015 2016
Nezaméstnanost rist v % 1 0,8 1,4 1.8
Mira nezaméstnanosti priamér v % 7 6,1 5,1 4

Urokové miry

Dlouhodobé urokové miry od roku 2013 klesaly az do roku 2016. Od roku 2016 se
ocekava, ze porostou. Podle finance.idnes.cz se predpoklada, ze irokové sazby po-

rostou, ale nevi se, jak moc razantni narGst to bude. Z mnoha stran se ozyva, kam az
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to povede a zdali hrozi krize, jako byla v roce 2008, kdy spadly ceny bytli o 15% az
20%.

Tab. 7 Dlouhodobé virokové miry v CR (Makroekonomickd predikce 2017,
©2005-2013)

Text 2013 2014 2015 2016
Dlouhodobé trokové miry 2,1 1,6 0,6 0.4

e Ménovy kurz
V dubnu 2017 po témé&i 4 letech ukonéila CNB intervenéni rezim &eské koruny.
CNB tak chtéla podpofit ekonomicky riist, domaci spotiebu a exporty. Po ukonéeni
intervenci ¢eskéd koruna stdle posiluje. Naptiklad k 9. 3. 2018 ¢inil ménovy kurz

CZK/EUR 25,42.

Tab. 8 Menovy kurz CZK/EUR (Makroekonomicka predikce 2017, © 2005-2013)

Text 2013 2014 2015 2016
Ménovy kurz CZK/EUR 26 27,5 27,3 27

Socialni faktory

Vybrany podnik ma velky pocet externich pracovnikl. Jedna se pfedevs§im o korektorky,
prekladatele, lektory a autory knih nebo ¢lanki do periodik. TudiZ se zajima o vzdélanost
populace, protoze autofi a lektofi maji vysokoskolské vzdélani. V misté sidla spole¢nosti je

1 filosofické fakulta, jejiz studenti asto pro vybrany podnik piekladaji zahrani¢ni tituly.

Vzdélanost v daném kraji je uvedena v Obr. 7. V Olomouckém kraji plisobi osm vysSich
odbornych $kol, dvé soukromé vysoké §koly a druhé nejstarsi univerzita v Ceské republice

— Univerzita Palackého v Olomouci, ktera ma osm fakult.
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Obyvatelstvo Olomouckého kraje ve véku 15 a vice let podle pohlavi a nejvyssiho ukonéeného
vzdélani (ze zjisténych hodnot)
Zdroj: SLDB 2011
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Obr. 7 Struktura obyvatelstva Olomouckého kraje podle vzdeélani (Mlada genera-
ce v Olomouckém kraji 2016, © 2018)
Jak jde vycist z Tab. 9, tak pocet studentd vysokych skol, jez maji trvalé bydlisté v Olo-
mouckém kraji, ma klesajici tendenci. Nejpocetnéjsi skupinou jsou studenti bakalatského

programu. Vice nez polovinu studenti tvoii Zeny.

Tab. 9 Struktura studentii s trvalym bydlistéem v Olomouckém kraji (Mlada gene-
race v Olomouckém kraji 2016, © 2018)

Vefejné a soukromé vysoké $koly - studenti statniho ob&anstvi €R
Pramen: Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Studenti statniho

obé&anstvi CR" 20525| 21832 22997 | 23393 | 22961| 21902| 20799 | 19583| 18075| 17 054
z toho Zeny (%) 544 55,6 56,5 56,3 56,3 56,9 57,1 57,0 57,2 57,3
z toho v prezenéni formé

studia (%) 737 72,7 72,3 72,1 72,9 74,1 74,8 753 747 743

v tom podle typu studijniho
programu (%):

bakalarsky 61,1 63,2 63,8 64,0 62,8 61,4 60,5 59,5 58,6 57.8
magistersky 18,2 14,1 11,5 10,0 9.3 8,9 9,1 9.3 92 94
magistersky navazujici 15,2 17,7 19,8 21,2 231 24 6 249 252 256 26,1
doktorsky 6,7 6,3 6,2 6,1 6,1 6,3 6,5 6,9 7.5 77
v tom ve véku (%):
do 19 let B4 8,1 7.5 7.2 6,5 6,5 6,1 55 57 6.4
20-24 let 60,0 59,3 59,1 59,3 60,6 61,5 61,9 61,5 60,4 58,8
25-29 let 171 171 171 17,1 17,0 171 17,6 18,6 19,3 19,8
30 a vice let 14,5 15,4 16,3 16,4 15,9 15,0 14,4 145 14,6 15,0

Vg bydlistém v kraji; ve fyzickych osobach, 1. kaZzdy student je uveden jen jednou, celkovy poéet studentd tak nemusi
souhlasit se soutty za jednotlivé typy studijnich programa

S rostoucim HDP a radoby ,,bohatstvim® obyvatelstva, se populace ¢im dal vice soustiedi

%

na svij zivotni styl. Je ¢im dal popularnéjsi zit zdrave, coz by vybranému podniku mélo
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zvysit prodej prave takto orientovanych knih. Publikace, které do této sekce patii, jsou na-

ptiklad kucharky, knihy o bydleni a knihy o joze.
Technologické faktory

Technologie se neustale vyviji a je v zajmu vybraného podniku na ni reagovat. Je jen otaz-
kou ¢asu, kdy jiz nebudou vychazet knihy v tisténé podobé, ale pouze ve formé eknih. U
tohoto typu knih se uSetfi na spotfeb¢ papiru a nakladatel mize vydat neomezené mnoz-
stvi. Tento typ knih se tési stale vétsi oblibenosti a to diky nizsi cené, lepSimu skladovani a
také dostupnosti. V piipadé eknih nehrozi rozpadajici se vazba, ztracené strany, tahani téz-

kych encyklopedii a podobné. VSechny oblibené tituly mohou byt ulozeny v jedné ctecce.

Doba se urychluje, jsou ¢im dal vétsi pozadavky na vhodny time management. Technolo-
gicky rozvoj umoznil, aby byly pofaddny webinafte, kdy se Gcastnici skoli z pohodli domo-

va ¢1 kancelare.

6.2 Analyza mikrookoli

Analyza mikroprostfedi se tyka prfedev§im stavu odvétvi a je tfeba pouzit Porteriiv model

peti sil.
6.2.1 Porterova SP analyza

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické Casti, tak Porteriv model péti sil je moderngjsi verzi

SWOT analyzy a obdobné se zabyva silnymi a slabymi strdnkami daného odvétvi.
Vyjednavaci sila dodavateli

Mezi nejvétsi dodavatele vybraného podniku patii tiskarny, lektoti, prekladatelé a pieprav-
ci. Konkurence v téchto oblastech je vysoka, tudiZ o hrozbé¢ ze strany dodavatelli nelze
hovofit. Ani pfechod ke konkurenci neni nijak nakladny. Dodavatelé vybraného podniku
jsou pievazné tuzemské firmy a jejich vyjednavaci silu 1ze podle vyse uvedeného charakte-

rizovat jako pomérné nizkou.

Vybrany podnik by mél na dodavatelském trhu vyuzit svych pfilezitosti a navrhnout strate-

gii na sniZeni nékladu ¢i sjednat lepsi ptileZitosti pro nové zakazky.
Vyjednavaci sila zakazniki

Konkurence v oblasti odbornych knih je velka, protoze se na trhu vydéavaji knihy na po-

dobna ¢i stejna témata. Stejné tak v oblasti volnocasovych knih, kterych je také dostatek.
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Vybrany podnik si vybudoval ve tvorbé odbornych knih znamé jméno a ma spoustu pravi-
delnych odbératelll, jak u odbornych knih tak ¢asopisti. V oblasti potadani seminaiti se
stali zakaznici radi vraceji, jelikoz jim jsou za urcity pocet bodu, které sbiraji na bonusové
karticce, dany bud’ drobné reklamni pfedméty ¢i bonusovy vstup zdarma. Kvalita seminait
je zajisténa odbornym vykladem peclivé vybranych prednasejicich. Celkove lze v ptipadé
vybraného podniku charakterizovat vyjednavaci silu zédkaznikl jako vysokou. Aby dana
spolecnost vynikala nad ostatnimi, je potfeba byt vyjimecni, v néem jini nez konkurence,

to znamena nabidnout zakaznikovi to, co u konkurence nedostane.
Hrozba substituta

Substituty se k produktim vybraného podniku vyskytuji, ale zalezi ptredevsim na jeho za-
kaznicich, jestli se k nim nakloni. Jinymi produkty lze chapat naptiklad sluzby na interne-
tu, kdy jsou zodpovézeny dotazy na odbornd témata, ebooky, odborné televizni potrady
anoviny. U seminafi mezi substituty patii distancni seminare, kdy se ucastnik nemusi
ucastnit piimo, ale v klidu v kancelafi ¢i doma. Sta¢i mu ktomu pouze pfipojeni
k internetu a notebook ¢i PC. Ocekava se, Ze tento typ vzdélavani v dnesni zrychlené dobé
bude mit ¢im dal vétsi oblibu u zdkaznikl. Vybrany podnik by mél na tento typ vzdélavani

rychle zareagovat, aby si udrzel pozici na trhu.
Hrozby vstupu novych konkurenti

Hrozby vstupu do odvétvi jsou pomérné vysoké, at’ uz autofi odborny knih nebo lektofi,
pisi a pfednasi 1 v jinych firmdch. Neexistuji téméf Zadné bariéry vstupu do odvétvi, lze
predpokladat, Ze na dany trh vstoupi dalsi konkurence. Otazkou je vsak, jestli bude schop-
na pretahnout zédkazniky, ktefi jsou zvykli na urcitou kvalitu, odbornost a také riizné bonu-
sy k ndkupu. Proto by vybrany podnik mél sledovat konkurenci a byt schopen reagovat

na aktualni vyvoj trhu.
Existujici podniky

Vybrany podnik ma jako svou hlavni ¢innost vydavani odbornych a volnoc¢asovych publi-
kaci, které tvofi jeho nejvétsi ¢ast trzeb. U existujicich podnika je tfeba se zaméfit 1 na

druhou, pro vybrany podnik stézejni, ¢innost v oblasti tvorby seminait.
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Exitujici podniky v oblasti vzdélavani

Vybrany podnik potfada seminaie po uzemi celé Ceské republiky. Krom¢ Prahy a
Olomouce, kde potada nejvice seminafi, jezdi zaméstnanci useku vzdélavani do

Brna, Hradce Kralové, Ostravy, Zlina a Uherského Hradiste.
Olomoucky kraj

Ptimo v Olomouci ptisobi firma INTELEGO, ktera vznikla v roce 1990 a za dobu
své existence usporadala bezmala 3 900 seminait. Tato spolecnost je ¢lenem Aso-
ciace instituci vzdélani dospélych v CR a spolupracuje se Svazem uéetnich Ceské
republiky. Zaméfuje se stejné jako vybrana spolecnost na pracovni pravo, persona-
listiku, mzdové ucetnictvi, dané€, ekonomiku a dal$i. Seminafte se konaji v BEA cen-
tu, na Tridé Kosmonautti. Seminafe této firmy se konaji pouze v Olomouci a kromé

seminaft v nabidce poskytuji i skoleni pfimo na miru.

V Olomouckém kraji plisobi 1 Svaz ucetnich Olomouc. Clenem tohoto svazu se
muze stat kazda fyzicka a pravnicka osoba, kterd ma zajem o tcetnictvi. Kromé to-
ho, Ze je nabizeno za poplatek Clenstvi, pofada Svaz ucetnich akreditované semina-

e nejen v Olomouci, ale i ve Zling, Ostrave.
Jihomoravsky kraj

Jednou ze spolecnosti pusobicich v Brné je INTEGRA CENTRUM s.r.o. Tato
spolec¢nost poskytuje Skoleni nejen v Brné, ale 1 v Hradci Kralové, Ostravé, Praze,
Olomouci a ve Zlin€. Na trhu pisobi uz témét 20 let. Témata Skoleni jsou obdobna

jako ve vybraném podniku. Poskytuji Skoleni na zak4zku, videokurzy a webinare.

Dalsi spolecnosti, kterd plsobi v Jihomoravském kraji, je vzdélavaci agentura
TSM. Tato spolecnost je na trhu od roku 1990 a sidlo ma ve VySkoveé. Kromé& od-
bornych seminditi potadaji 1 seminaie typu ,,Prokrastinace®, ,,Jak zlepSovat vztahy
na pracovisti“ a ,,Rétorika v praxi aneb jak na velké nezdvoraky“. TSM poskytuje
seminafe v Brné&, Olomouci, Praze, Zling, Ceskych Budgjovicich, Ostravé, Usti nad

Labem, Hradci Kralové, Plzni a ve Vyskové. Poskytuje 1 Skoleni na miru.
Praha

V Praze plsobi Verlag Dashoéfer, ktery je podobny vybranému podniku v tom, Ze
kromé vzdélavani je i nakladatelstvim. Kromé toho Ze poskytuje odborné informace

je 1 provozovatelem jedineénych on-line databédzi. Toto nakladatelstvi plisobi na
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Ceském trhu od roku 1992 a je soucasti mezindrodni skupiny, ktera mé pobocky
v Némecku, Slovensku, Mad’arsku, Polsku, Slovinsku a dalSich zemich. Kromé

seminari poskytuji on-line seminaie, on-line kurzy, on-line videozaznamy.

Dalsi spolecnosti, ptsobici v oblasti vzdélavani v Praze je 1. VOX a.s., ktera patii
mezi nejvyznamnéjsi spolecnosti na trhu. Opét kromé odbornych seminafi potrada
i Skoleni ,,$itd na miru“. Poskytuje i webindfe, které jsou novym trendem ve vzde-
lavani. Tato forma vzdé¢lavani je oblibena kvuli nezéavislosti na misté¢ a efektivnim
vyuziti ¢asu. Kromé vzdélavani se obdobné jako vybrany podnik zabyva i vydava-

telskou ¢innosti odbornych publikaci.
Moravskoslezsky kraj

V Ostravé plisobi Econom Press, ktery se zabyva kromé pofadani seminafi i vy-
davanim ekonomickych a pravnich publikaci pro neziskovou sféru. Seminate pota-
da v Olomouci, Pardubicich, Zlin€, Brné, Hodoniné, Svitavach, Zd’aru nad Sazavou

a Novem Ji¢iné.
e [Exitujici podniky v oblasti nakladatelstvi
Praha

Jako prvni je vhodné uvést medidlni spolecnost a nejvetsi knizni vydavatelstvi
v Ceské republice, a to spole¢nost Albatrosmedia. Tato spole¢nost zastiesuje kniz-
ni nakladatelstvi Albatros, CooBoo, Plus, Motto, XYZ, Edika, BizBooks, CPress,
ComputerPress, Management Press, B4U Publishing, Fragment, Egmont, Kniha
Zlin a dalsi. Albatros ma sidlo v Praze. Navazuje na spolecnost ALBATROS na-
kladatelstvi a.s., které vzniklo vroce 1949 a vydalo vice nez 25 tisic titull
v celkovém nékladu piesahujicim 450 miliont vytiskii. Provozuje DISTRI.CZ, coz
je v Ceské republice knizni logistickd a distribuéni sit, ktera zasobuje pfes tisic
knihkupectvi a knihoven. Déle od roku 1964 pilisobi Klub mladych ¢tenait, ktery
spolecnost provozuje. Rocné vydd kolem 2 tisic novych tituli a obrat v roce

2016/2017 €inil 750 mil. K¢.

Dalsi firmou pusobici v Praze je Wolters Kluwer CR a.s., ktera je jednim
z prednich svétovych vydavatell. Zamétuje se predevsim na oblast, zdravotnictvi,

dani, Gcetnictvi, prava a vzdélavani. Tato spole¢nost mé své zastoupeni po celé Ev-
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rope, Severni Americe, Asii, Pacifiku a zaméstnava vice nez 19 tis. lidi po celém
SVEte.
Moravskoslezsky kraj

V Ostravé pusobi spolecnost Sagit, ktera se zabyva vydavanim odborné literatury,
tipInych znéni zékont (tzv. UZ). Kromé vydavatelské &innosti provozuje i uéetniho
pravodce M4 dati, ktery radi, jak spravné ti¢tovat. Prostfednictvim uhrady predplat-

ného lze ziskat pfistup k tomuto nastroji.

6.3 Portertuv hodnotovy fetézec

Pomoci hodnototvorného fetézce byly identifikovany silné a slabé stranky vybraného pod-
niku. Cilem bylo najit ty ¢innosti, jez vytvaieji hodnotu pro zdkaznika. Aktivity vybraného

podniku byly rozdé€leny na Cinnosti, které plni hlavni funkci a podptirnou funkei.

6.3.1 Rizeni vstupnich operaci

Logistika vyrobkll vybraného podniku je zajistovéana externi firmou. Vytisky knih jsou
pfedné skladovéany na sklad€, ktery se nachdzi pobliz vybraného podniku. Déle jsou knihy
rozmistény u knihkupcii, na prodejné, v sidle spolecnosti, na sklad¢ v Praze a v prazské
prodejné. Proces kontroly vyrobkill je ve vlastnim sklad€ a na podnikovych prodejnach
jednoduchy, u knihkupci je horsi, avsak dohlizi na n¢j obchodni zastupci vybrané¢ho pod-

niku.

V ptipad¢ seminafii se jednd piedevsim o zajisténi drobného obcerstveni, které je dodava-
no vzdy v den konéni seminafe, aby bylo Cerstvé a chutné. Tito dodavatelé jsou peclivé

vybirani.
6.3.2 Vyroba a provoz

V ptipad¢ knih a Casopist je vybér titull, redaktorské prace, korektury a sazby zajiStovan
pfimo uvnitt podniku vlastni pracovni silou. Tisk je zajiStovan externimi dodavateli. Pro-
ces tvorby daného produktu je pomérné zdlouhavy a kazdy rok je tvofen vyrobni plan,
ve kterém je urceno, které tituly dany rok piijdou do tisku. Z vykazii 1ze vy¢€ist, Ze mnoz-
stvi knih na skladu je rok od roku vyssi. Coz miize byt zplisobeno trendem snizujiciho

se zajmu o tisténé knihy.
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Vybrany podnik vydava i dva mési¢niky, na jejichz tvorbé se pracuje zpravidla mésic a
tykaji se pfedevsim aktudlnich témat z oblasti dani, mezd, Gcetnictvi. Dale podnik produ-
kuje 1 jeden dvoumeésicnik. U periodik je mnozstvi vytiski upraveno podle poctu piedplati-

teld, tudiz na sklad¢ zastava pouze jeho malé mnozstvi.

Témata seminaili jsou peclivé vybirana. Tuto préci zastdva celkem Sest zaméstnanct, z
toho tfi v sidle spolecnosti a tii v prazské pobocce. Tti z t€chto zaméstnancii jezdi na vy-
jezdové seminaie po celé Ceské republice. Tvorba seminafe za¢ind vybérem aktualniho
tématu, zajiSténim lektora, mista konani seminafe, obcerstveni a techniky. Vybrany podnik

ma stalé dodavatele, se kterymi je spokojeny.

6.3.3 Rizeni vystupnich operaci

Knihy, jez prodavaji knihkupci, jsou u nich v komisi na zékladé komisionatské smlouvy.
Ve vybraném podniku jsou tfi obchodni zastupci, kteti pravidelné dané knihkupce objizdé-
ji, dodévaji jim nové publikace a zaroven zajist'uji, ze dané publikace budou na viditelném
misté, aby prilakaly zakazniky. V piipad¢ ptimé objednavky jsou knihy i Casopisy expedo-
vany z hlavniho skladu, ktery je zajiStovan vyse zminénym externim dodavatelem. Vybra-

ny podnik provozuje dvé podnikové prodejny, které zajist'uji pfimy kontakt se zdkaznikem.

6.3.4 Marketing a odbyt

Vybrany podnik vyuzivd mnoha zplsobl propagace. Nejvice Ize vidét jeho produkty
v Casopisech, kde pravideln¢ inzeruje. Ve vybraném podniku je oddéleni marketingu, které
se o propagaci stard. Toto oddéleni se Ucastni mnoha vyznamnych kniznich veletrhi,
z nichZ lze zminit napiiklad Svét knihy. Vybrany podnik se snazi byt aktivni i na social-
nich sitich, mé stranku na Facebooku a Instagramu, kde je v kontaktu se svymi zakazniky,
avSak moc se mu to nedafi. Na Instagramu ma pouze kolem péti set sledujicich a na Face-
booku dva a pil tisice. Fotky na socidlnich sitich, které maji dané produkty propagovat,
jsou obcas nekvalitni a rozmazané. Kromé vyse zminéné propagace kazdoro¢né piispiva na

rizné neziskové organizace, kulturu, sportovni kluby a podobné.

6.3.5 Sluzby

Predplatiteliim odbornych casopisti je poskytnuta moznost zodpovézeni dotazu odborni-
kem, se kterym vybrany podnik spolupracuje. Knihy jsou i po vydani pravidelné aktualizo-

vany, tudiz zakaznici jsou stale v obraze, dokud nebude vydéano nové vydani publikace.
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V ptipadé nakupu nad urcitou hodnotu je zdkaznikiim ve dvou kamennych prodejnach udé-

lana kava v kavovaru Nespresso.

Zakaznikiim seminait je poskytovan, v ptipadé dosazeného urcitého poctu vstupti, bonus

ve formé darkovych predmétti, volného vstupu a podobné.

6.4 Shrnuti analyz interniho prostiedi

Podle internich analyz vybrany podnik plisobi jako zdravy a dobfe fungujici. Avsak stale je
co zlepSovat. PiedevSim v dnesni dob¢ je velka pozornost ubirdna na sféru marketingu,

ktery je nepostradatelnou soucasti kazdého podniku.

Aby vybrany podnik neustrnul na miste, ale nastartoval se k rozvoji, je potieba se zamyslet
nad rozsifenim edi¢niho planu o beletrii, jenz ma na trhu potencidl, a kterou zatim
v nabidce nema. U sekce seminait by se rozsifeni mohlo provést na zakladé otevieni nové
pobocky, naptiklad v Brné, kde by se zfidila i dal$i podnikova prodejna. Je rok 2018 a
technologie je ¢im dal vyspélejsi, tudiz by se i seminafe mély zmodernizovat, naptiklad o

nabidku webinafi, které uz u konkurenénich podnikl nabizeny jsou.

Vybrany podnik by se mél zamyslet nad tim, jak zvednout prodeje na podnikovych prode;j-
nach, jelikoz jejich trzby maji rok od roku klesajici charakter. Tento charakter miize byt
dasledkem tendence lidi travit vice ¢asu na pocita¢ich a mobilnich telefonech. Pozvednuti
prodeje miiZe byt opét nastartovano diky lepsi propagaci, nebo tendenci dostat lidi od po¢i-
tacl ke kniham.

U seminait 1ze naopak vycist rostouci tendenci trzeb, ta v§ak mize byt ohrozena vstupem

konkurence na trh nebo pomalou reakci na potencial webinafa.

6.5 SWOT analyza

Ve SWOT analyze neni Gcelné vytvoftit vyCerpavajici seznam moznych silnych nebo sla-
bych stranek, ptileZitosti a hrozeb. Mély by byt urCeny jen ty vyznamné. SWOT analyza

shrnuje poznatky z ptedchéazejicich analyz vnéjsiho a vnitiniho prostiedi.
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Tab. 10 SWOT analyza (vlastni zpracovani)

Silné stranky (Strenghts)

Slabé stranky (Weaknesses)

Kwvalitni sluzby a produkty
Odbornost lektort
Stali zakaznici

Dlouholeta tradice

Velké mnozstvi zasob na skladé
Nejasné pravomoci vedoucich pracovnikii
Neptili§ vyuzité moznosti marketingu

Neorganizované firemni procesy

Prilezitosti (Opportunities)

Hrozby (Threats)

Nova pobocka, expanze podniku
Diverzifikace produktu (eknihy, webinaie)
Rostouci poptavka po seminafich a vzdélavani

Zmeéna zakoni, které zpusobi nartst poptavky

po odbornych publikacich

Vstup nové konkurence
Inflace
Nelegalni stahovani knih

Snizovani z4jmu lidi o ¢teni a knihy

6.6 SPACE analyza

Ve SPACE analyze byly jednotlivym faktorim pfitazeny znamky u FS, AO od 1 do 6 (kde

hodnota 1 je nejhorsi a 6 je nejlepsi) a u ES a KV od -1 a do -6 (kde hodnota -1 je nejlepsi

a -6 nejhorsi). Diky kladnym vysledklim, jak je uvedeno v Tab. 11, se vybrany podnik bu-

de nachazet v horni poloving.

Tab. 11 SPACE analyza vybraného podniku (vlastni zpracovani)

Vnitini strategicka pozice Vnéjsi strategicka pozice
Finan¢ni sila (FS) Znamka | Vaha Skoére Stabilita prostiedi (ES) Znamka @ Vaha @ Skoére
Likvidita 5 0.30 1,5 | Technologicky pokrok -3 0,15 = -0,45
ROA 5 0,30 1,5 Mira inflace -2 0,35 = -0,70
Zadluzenost 4 0.25 1 Proménlivost poptavky -3 0,25 = -0,75
Urokové kryti 3 0,15 = 0,45 Zmény legislativy -4 0,25 -1
_ 1 4,45 - 1 -2,90
Celkem za osu Y (FS+ES): 1,55
Konkurenéni vyho- | ;0 | Viha | Skére | Atraktivita odvétvi (AO) | Znimka | Véha | Skére
da (KV)
Kvalitni produkty -1 0,30 | -0,30 | Ziskovy potencial 3 0,35 : 1,05
Stali zakaznici -1 0,30 | -0,30 | Rastovy potencial 3 0,35 : 1,05
Podil na trhu -3 0,10 : -0,30 | Slozitost vstupu a vystupu 2 0,10 0,20
Image znacky -2 0,30  -0,60 | Vyuziti kapacit 3 0,20 : 0,60
1 -1,50 1 2,90

Celkem za osu X (KV+S0O): 1,40
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Vysledkem SPACE analyzy je aktudlni strategickd pozice vybran¢ho podniku, kterd

se nachazi v kvadrantu agresivni strategie, viz Obr. 8.

Agresivni strategie, ve které se vybrany podnik nachazi je typicka pro atraktivni a pomérné
stabilni odvétvi. V tomto odvétvi ma vybrany podnik konkurencni vyhodu, avsak kriticky
muze pro néj byt vstup konkurence do odvétvi. M¢l by tedy uvazovat o novych prtilezitos-

tech, aby rozsifil svou pisobnost.

4,45 Finanéni sila
Konzervativni Agresivni
strategie strategie
|
Enid | .
Konlurenéni ; Atraletivita
vyhoda . odvatyi
-1,50 2.90
Defenzivni Konlmrenéni
strategie strategie
-2,90
Stabilita odvétvi

Obr. 8§ Matice SPACE vybraného podniku (viastni zpracovani)
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7 FINANCNI ANALYZA

Financ¢ni analyza slouzi k hodnoceni a finanénimu fizeni vykonnosti vybran¢ho podniku.
Jedna se o systematicky rozbor ziskanych dat z ucetnich vykaza. Jeji hlavni tlohou je ne-
pretrzité hodnoceni ekonomické situace vybraného podniku, a zaroven piedvidani jeho

budouciho vyvoje.
7.1 Analyza absolutnich ukazateli

7.1.1 Analyza rozvahy

Vybrany podnik mé povinnost kazdy rok zvetejiiovat vyro¢ni zpravu ve sbirce listin, tudiz
jsou data, kterd byla zpracovana v této &asti prace, vefejné dostupna. Udaje pro analyzu

byly pouzity z let 2014-2016.

V Obr. 9 je znazornéna struktura aktiv, kde nejvétsi ¢ast tvori zasoby, které vybrany pod-

nik G¢tuje zpisobem B. Dalsi, pomérné vétsi ¢ast aktiv, tvori kratkodobé pohledavky.

Struktura aktiv

60 000
50 000
40 000 m Ostatni aktiva

m Kratkodoby fin. Majetek
30000

B Kratkodobé pohledavky
20 000 m Zasoby

B Dlouhodoby majetek
10 000

0
2014 2015 2016

Obr. 9 Struktura aktiv vybraného podniku (vlastni zpracovani)

V Obr. 10 je vycislena struktura pasiv, kde nejvétsi cast tvoii zisk minulého obdobi, ktery
je predevSim tvotfen zvysujicim se objemem zasob. Dalsi velkou cast tvoii zisk daného

obdobi a bankovni Gvéry.
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Struktura pasiv

60 000

50 000
I Ostatni pasiva

40 000
m Bankovni Uvéry

30 000 B Kratkodobé zavazky
B VH béZného obdobi

20000 B VH minulych let

10 000 | ZK, ZRF

0
2014 2015 2016

Obr. 10 Struktura pasiv vybraného podniku (vlastni zpracovani)

Vykazy vybraného podniku jsou uvedeny v piiloze této diplomové prace. Analyza rozvahy
byla provedena prostfednictvim horizontalni a vertikalni analyzy. Aktiva v roce 2015 po-
klesla o 6%, tento pokles byl zpiisoben kratkodobym finan¢nim majetkem, ktery klesnul
0 50% a v dal§im roce o 21%. Dalsi zajimavou polozkou rozvahy jsou jiz nékolikrat zmi-

néné zasoby, jez v roce 2015 vzrostly o 13 %, a v roce 2016 o 20%.

Hodnota pasiv v roce 2015 poklesla 0 6 % a v roce 2016 vzrostla o 8%. V roce 2015 bylo
zaznamenano snizeni vysledku hospodaieni o 45%, v roce 2015 naopak vysledek hospoda-
feni vzrostl o 35%. Vysledek hospodafeni minulych obdobi vzrostl v roce 2015 o 47%.
Hodnota bankovnich uvérti v roce 2015 a 2016 poklesla o vice nez 20%, je to dano tim, ze

se uver postupné splaci.

7.1.2 Analyza vykazu zisku a ztraty

V Obr. 11 je uvedena struktura vynost, jejiz nejvetsi Cast tvoii trzby z prodeje zbozi a slu-
zeb. Trzby z prodeje zbozi tvoti pouze malou ¢ast trzeb, protoze se jedna o okrajovy prodej
publikaci jinych nakladatelstvi, pfevazné odbornych knih a uc¢ebnic, na dvou podnikovych

prodejnéch.

Nejvetsi cast, jak 1ze vycist z Obr. 12, tvofi vykonova spotfeba a mzdové naklady.
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4 [-]
Struktura vynosu
120 000
 Vynosové uroky, ost. fin. vynosy
100 000
B Ostatni vynosy
80 000
B Triby z prodeje DM a materidlu
60 000
B Zména stavu zasob
40000
M Trzby z prodeje vl. vyrobkid a
20 000 sluzeb
B Trzby z prodeje zbozi
0
2014 2015 2016
Obr. 11 Struktura vynosu vybraného podniku (vlastni zpracovani)
V4 [-]
Struktura nakladu
100 000
90 000
M Ostatni naklady
80 000
70 000 B Dan z pfijm0 za béZnou ¢innost
60 000 .
B Dané a poplatky
50 000
40000 m Osobni naklady
30000 B Vykonovd spotfeba
20 000
B Naklady vynaloZené na prodané
10 000 zbo3i
0
2014 2015 2016

Obr. 12 Struktura nakladi vybraného podniku (viastni zpracovani)

Vertikalni analyzou byl v roce 2015 zjiStén pokles 5% oproti roku 2014, v roce 2016 vyno-

sy vzrostly o 4%. Nejvétsi zmeéna nastala u polozky zmény stavu zésob v roce 2015 v hod-

noté€ -17% a v roce 2016 v hodnoté 21%.
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U celkovych nakladi byl nartst nepatrny. Vykonova spotieba v roce 2015 poklesla o 4%
a v roce 2015 vzrostla o 10%. Za zminku stoji i zména osobnich ndkladd, které v roce 2015

vzrostly o 7% a v roce 2015 poklesly o 4%.

Dle horizontdlni a vertikalni analyzy lze fici, ze vybrany podnik je, az na relativné malé
vykyvy v roce 2015, stabilni. Mél by zvazit zvySujici se hodnotu zasob, ktera neni pfilis

ptizniva.
7.1.3 Vyvoj zisku

Pro méfeni vykonnosti podniku jsou nejpouzivanéjSimi ukazateli pravé ukazatelé zisku.
Prvni ze sledovanych ukazatelti je EAT, coz je Cisty zisk, a dal§im ukazatelem je EBT, zisk
pred zdanénim. Tito dva ukazatelé byly ve sledovanych letech v zisku. V roce 2015 je po-
mérné velky vykyv. Dal§imi sledovanymi ukazateli jsou EBIT, zisk pfed zdanénim a tro-
ky, a EBITDA, zisk pfed zdanénim, Groky a odpisy. I tito ukazatelé jsou ve sledovanych
obdobich v zisku, jak lze vyc¢ist z Tab. 12 a Obr. 13.

Tab. 12 Vyvoj zisku vybraného podniku (viastni zpracovani)

(v tis. K&) 2014 2015 2016
EAT 14 960 8 181 11 007
EBT 18 573 10 478 13 617
EBIT 18 753 10 893 13914
EBITDA 19 560 11693 14 705
Vyvoj zisku vybraného podniku
25 000
20 000
¥ 15000 \ —l—EAT
r l\W EBT
% 10000 \./. EBIT
~¥=EBITDA
5000
0
2014 2015 2016

Obr. 13 Vyvoj zisku vybraného podniku (viastni zpracovani)
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7.2 Analyza rozdilovych ukazateli

Cisty pracovni kapital (Net working capital) je vyjadien jako rozdil mezi celkovymi ob&z-
nymi aktivy a celkovymi kratkodobymi dluhy, véetné bankovnich uvéra a vypomoci. Ten-
to ukazatel, v porovnani s dalSimi ukazateli, vyjadfuje finanéni silu vybraného podniku.
Rackova a Roubickova (2012, s. 107) uvadi, ze jista vyse ¢istého pracovniho kapitalu po-

skytuje vybranému podniku a jeho véfitelim jistotu dobrého financniho zazemi.

Cisty pracovni kapital by mé&l dosahovat 30%-50%, coz vybrany podnik preshl téméF
dvakrat. To znamen4, Ze je podnik finan¢né stabilni. Tato vysoka hodnota je zptsobena jiz

nékolikrat zminénym zvysSujicim se mnozstvim zasob.

Tab. 13 Cisty pracovni kapital vybraného podniku (viastni zpracovani)

Text 2014 2015 2016
Cisty pracovni kapital (v tis. K¢) 42 251 40 291 40 952
CPK/OA 87% 88% 82%

7.3 Analyza pomérovych ukazatela

Pomérové ukazatele patii mezi nejcastéji pouzivané rozborové metody kvili snadné do-
stupnosti dat z ucetnich zavérek. Mezi pomérové ukazatele se fadi rentabilita, likvidita,

aktivita, zadluZenost a kapitalovy trh.

7.3.1 Ukazatele likvidity

Rickova a Roubickova (2012, s. 116) uvadi, ze existuje piimé zavislost mezi pojmy sol-
ventnost a likvidita. Tuto vzdjemnou zavislost lze vysvétlit, Ze podminkou solventnosti je

likvidita.

Bézna likvidita ukazuje, kolikrat pokryvaji ob&zna aktiva kratkodobé zévazky podniku
a méla by se pohybovat v rozmezi 1,5 az 2,5. Jak lze vy¢ist z Tab. 14, tak bézna likvidita
vybraného podniku je nékolikandsobné vyssi. To je zplsobeno piedevsim tim, ze podnik
ma na sklad¢ velké mnoZstvi zasob. Vysoka hodnota tohoto ukazatele znamena mens$i rizi-

ko platebni neschopnosti vybrané¢ho podniku.

Pohotova likvidita vyjadiuje pomér ob&znych aktiv bez zasob ke kratkodobym dluhiim
améla by se pohybovat v rozmezi 1-1,5. Pohotova likvidita vybraného podniku, jak je

uvedeno v Tab. 14, dosahuje opét vyssich nez doporucenych hodnot.
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Do okamzité likvidity vstupuji nejlikvidnéjsi polozky z rozvahy. Vyjadiuje se jako pomér
finan¢niho majetku a kratkodobych zavazki a méla by dosahovat hodnot v rozmezi
0,9-1,1, avSak pro Ceskou republiku je uvadéna nizsi hodnota v rozmezi 0,2-0,6. Ve sledo-
vaném podniku ma tato hodnota klesajici charakter, ale stale se drzi stanoveného rozmezi

pro Ceskou republiku.

Tab. 14 Ukazatele likvidity vybraného podniku (vlastni zpracovani)

Ukazatel likvidity 2014 2015 2016
Bézna likvidita 7,95 8,06 5,50
Pohotova likvidita 3,73 2,86 1,58
Okamzita likvidita 1,54 0,83 0,41

Tab. 15 Ukazatele likvidity odvétvi (vlastni zpracovani na zakladé dat MPO)

Ukazatel likvidity 2014 2015 2016
Bézna likvidita 1,46 1,06 0,56
Pohotova likvidita 1,39 1,02 0,54
Okamzita likvidita 0,35 0,67 0,30

7.3.2 Ukazatele rentability

Rentabilita je méfitkem schopnosti podniku vytvaret nové zdroje. Ukazatele rentability
slouzi k hodnoceni celkové efektivnosti. Tento ukazatel je vyjadfen pomérem zisku

k ¢astce vloZeného kapitalu.

Prostfednictvim ROA lze zjistit celkovou efektivnost vybran¢ho podniku. Rentabilita aktiv

v roce 2015 citelné poklesla a v porovnani s odvétvim je ve sledovanych obdobich vyssi.

Tab. 16 Ukazatele rentability vybraného podniku (viastni zpracovani)

Ukazatel rentability 2014 2015 2016

Rentabilita trzeb (ROS) 19,21% 11,69% 14,57%
Rentabilita aktiv (ROA) 35,37% 21,95% 25,98%
Rentabilita vl. kapitalu (ROE) 48.,99% 26,59% 31,08%

V Tab. 16 je uvedeno, Ze rentabilita trzeb v roce 2015 znateln¢ poklesla. V roce 2016 méla

rostouci tendenci. Odvétvi viz Tab. 17, mélo rentabilitu trzeb opét vyssi.

Rentabilita vlastniho kapitalu v roce 2015 poklesla, oproti odvétvi vSak byla ve vyssi hod-

noté, coz lze hodnotit kladn¢.
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Tab. 17 Ukazatele rentability odvetvi (viastni zpracovani na zakladeé dat MPO)

Text 2014 2015 2016

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) 22,78% 17,70% 20,88%
Rentabilita aktiv (EBIT/Aktiva) 13,39% 11,90% 10,94%
EBIT/Trzby 13,78% 29,10% 26,76%

7.3.3 Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity sleduji schopnost vybran¢ho podniku vyuzivat majetek, coz znamena,

jak podnik vyuziva sva aktiva, nevyuzité kapacity a zda mé dostatek produktivnich aktiv.

Hodnota ukazatele obratu aktiv je specificka pro kazdy obor, tudiz neni pfimo dana dopo-
ru¢ena hodnota. Tento ukazatel urCuje efektivnost vyuzivani aktiv a jeho hodnota je ve

sledovanych obdobich obdobna.

Doba obratu zdsob urcuje primérny pocet dnil, po které jsou zdsoby vazany v podniku do
doby jejich spotieby. Jak je uvedeno v Tab. 18, tak tento ukazatel opét dosahuje vysokych

hodnot a mé rostouci charakter, coz neni pfiznivé.

Doba obratu pohledavek urcuje, jak dlouho trva, nez se pohledavky pfeméni na penize.

Tento ukazatel ma ve vybraném podniku piiznivy klesajici charakter.

Doba obratu zavazkl zjednoduSen¢ oznacuje dobu, po kterou jsou obchodni zdvazky neu-
hrazeny. V roce 2015, jak je uvedeno v Tab. 18, je znacny nartst. Podle vykazu z rozvahy
uvedené v priloze této diplomové prace je zplisobem zvySenim hodnoty neuhrazenych za-

vazkt z obchodnich vztahu na konci roku.

Tab. 18 Ukazatele aktivity vybraného podniku (vlastni zpracovani)

Ukazatel aktivity 2014 2015 2016
Obrat aktiv 1,84 1,88 1,78

Doba obratu zasob 98,26 116,46 136,41
Doba obratu pohledavek 55,54 50,48 44,65
Doba obratu zavazki 21,33 20,21 41,42

7.3.4 Ukazatele zadluzZenosti

Jedna se o pomérové ukazatele, které se jinak oznacuji jako ukazatele dlouhodobé finan¢ni
stability. Pomoci nich se zjisti, jak podnik vyuZiva k financovani cizi zdroje a jak je scho-

pen dostat svym zavazkiim.

Celkova zadluZenost je jinymi slovy solventnost podniku. Tento ukazatel je dilezity pro

vétitele. Podle Tab. 19 ma ukazatel zadluzenosti klesajici charakter, jenz je dan predev§im
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splacenim uvéru, kterym byl vybrany podnik zatizen od roku 2013 a mél by byt Gplné

splacen v roce 2019.

Tab. 19 Ukazatele zadluzenosti (vlastni zpracovadni)

Ukazatel 2014 2015 2016
Celkova zadluzenost (debt ratio) 42.41% 38,01% 33,89%
Koeficient samofinancovani (equity ratio) 57,59% 61,99% 66,11%
Mira finanéni samostatnosti 69,59% 57,63% 48,35%
Vlastni kapital/Dlouhodoby majetek 13,57 13,92 14,52
Ukazatel urokového kryti 83,15 19,71 37,01

7.4 Altmanovo Z-skore

Prostiednictvim Altmanova Z-skore bylo zhodnoceno zdravi vybraného podniku. Viz Obr.

14, vybrany podnik dosahuje uspokojivych hodnot.

Altmanovo Z-skore

.~

1

0

Idealni hodnota 2014 Vybrany 2015 Vybrany 2016 Vybrany
podnik podnik podnik

" neuspokojiva hodnota 1,8
® uspokojiva hodnota 1,81 2,51 2,06 2,32
® vyborna hodnota 2,99

Obr. 14 Altmanovo Z-skore vybraného podniku (viastni zpracovani)

7.5 Shrnuti vysledku finan¢ni analyzy

Finan¢ni analyzou bylo zjiSténo, ze vybrany podnik vicemén¢ dosahuje uspokojivych hod-

not. V roce 2015 byl vSak znatelny vykyv, ten se ovSem v roce 2016 ustalil.
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Hodnoty zjisténé finan¢ni analyzou ovliviiuje zvySujici se stav zasob. Podnik by m¢l zva-
zit, zda je pro néj vyhodné mit na sklad¢ takové mnozstvi. Bylo by dobré se zaméfit na
knihy, které nemaji dostatecny odbyt, a vytvofit k nim odpis ¢i zhodnotit, zda se mu vypla-

ti je zlikvidovat.

Podnik mé pomérné nizkou miru zadluzenosti a snizujici se dobu obratu pohledéavek, coz je
velmi ptiznivy jev. Okamzita likvidita dosahuje hodnot, které jsou pro Ceskou republiku
optimalni.

Podle vysledki finan¢ni analyzy Ize konstatovat, Ze se jedna o zdravy a prosperujici pod-
nik. Avsak otaznik visi nad jeho skladem, kde je moznost zefektivnéni a zptehlednéni vy-

sledkt finan¢ni analyzy.
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8 PROJEKTOVA CAST

V predchozi kapitole byla provedena strategicka a nasledné financni analyza vybraného
podniku. Nize jsou vysvétleny poznatky zjisténé pomoci téchto analyz, ze kterych se vy-

chézelo v projektové ¢asti této diplomové prace.

8.1 Vychodiska pro projektovou ¢ast prace

Pomoci strategické analyzy byly zjistény informace o vnitinim i vnéjsim okoli vybraného
podniku. Na zédkladé¢ zjisténych vysledki byl vytvoten konkrétni podnikatelsky plan. PEST
analyzou bylo zjisténo, ze v ¢eské ekonomice roste HDP a mira inflace. Roste bohatstvi
obyvatelstva, které¢ tendenci vice utracet, coZ je pro podnikatele pfiznivy jev. BohuZel s tim
souvisi i zvySovani cen surovin a sluzeb, a to jiz tak ptiznivé neni. Také nad nasi ekonomi-

kou visi otaznik hrozby krize na trhu nemovitosti.

Pokud chce byt podnik Gspésny, mél by klast velky diraz na oblast marketingu. Protoze
marketing je klicem k Gspéchu. Pokud mate kvalitni produkt, jest€¢ neznamend, Ze bude mit
odbératele, protoze mize mit napiiklad Spatny obal a propagaci. Ve strategické analyze
bylo zminéno, Ze se vybrany podnik nedostatecné reprezentuje na socialnich sitich, ve kte-
rych je velky potencidl a spousta moznosti. V podnikatelském planu by mély byt elimino-
vany tyto a jiné slabé stranky podniku. Déle pti analyzovani konkurence bylo zjiSténo, Ze
podnik jako jeden z mala nezareagoval na nabidku webinaili, coZz pro n¢ miize byt

v budoucnu fatdlni. Tudiz 1 na toto se podnikatelsky plan musi zaméfit.

V ptipadé€ rozsiteni vzdélavani o kulinafské seminafe bude potieba se soustiedit na perso-
nalni, finan¢ni, materialni zdroje. Dale provéfit ndjmy a mozné prostory pro konani semi-

nari.
8.2 Cile projektu

Cilem projektu je prostfednictvim podnikatelského planu navrhnout vhodna feseni pro roz-

voj vybrané¢ho podniku. Jedna se ptedevs§im o tvorbu téchto plana:

e Marketingovy a obchodni plan;
e Plan nakupu, vyroby a distribuce;
e Organizacni a personalni plan;

e Financni plan.
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8.3 Navrh podnikové strategie pro rozvoj vybraného podniku

Na zéklad¢ provedenych analyz v pfedchozich kapitolach bude nasledovat urceni strate-
gickych cilt, poslani a vize vybran¢ho podniku. Tyto pojmy byly jiz definovany v teore-

tické ¢asti této diplomové prace.

8.3.1 Poslani a vize vybraného podniku

Vybrany podnik, ackoliv ptisobi na trhu jiz ¢tvrt stoleti, nema definované ani poslani a ani
vizi. UrCeni mise (poslani) vyjadiuje, pro¢ vlastné¢ podnik existuje. Spravné by neméla mit
vice nez 20 slov. Vize vyjadiuje predstavu o tom, jaky by mél byt podnik v budoucnu, kam

by mél smétovat.
e Poslani

Nasim poslanim je vzde€lavat, informovat a pfispivat k rozvoji jednotlivce a celé spo-
le¢nosti. S nami Vam jiz neunikne Z4dna horka novinka z oblasti ucetnictvi, dani a pra-

va.

¢ Mantra

Znalostem na dosah.
e Vize

Chceme byt Spickou v oblasti vzdélavani. Zajistime, aby se k nam nasi vérni zakaznici

radi vraceli, a zaroven se dostaneme do povédomi lidi, ktefi nés jeSté neobjevili.

8.3.2 Strategické cile vybraného podniku

V teoretické ¢asti této prace bylo uvedeno, Ze primarnim cilem je z ekonomického hlediska
tvorba hodnoty. Ale jsou 1 dil¢i cile, jejich prostfednictvim jsou plnény cile hlavni. Hlav-
nim cilem spolecnosti je pravé tvorba hodnoty. Podnik chce byt lepsi a na trhu se dostat
vice do povédomi, a prosadit se mezi $picku v oblasti vzdélavani. Ctyfi pétiny trzeb jsou
ziskany z pfimého prodeje konecnému zékaznikovi, tudiZ je potfeba se zaméfit na spoko-
jenost zédkaznika. Vybrany podnik stanovil dobu na splnéni cila 5 let, to znamend, ze by

jich mélo byt dosazeno do roku 2023. Byly ur€eny tyto strategicke cile:
e Otevieni nové pobocky v Brng;
e Vydavani beletrii;

e Zavedeni webinaiu;



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 67

e Zvyseni podilu na trhu;

e Pfipraveni vybrané¢ho podniku na vstup na slovensky trh;

e Rozsifeni nabidky seminafti o jiné oblasti (napfiklad vareni, rekvalifikacni kurzy a
podobné);

e Spoluprace s blogery;

e Novy e-shop.

8.3.3 Navrh podnikové strategie a jeji zhodnoceni

Jak bylo zjisténo ve SPACE analyze, vybrany podnik zaujimé agresivni strategii. Podle
téchto vysledkd by se vybrany podnik mé¢l zaméfit na trh, vyvoj produktu, koncentrickou
diverzifikaci, horizontalni diverzifikaci, slozenou diverzifikaci, dopfednou diverzifikaci,

zpétnou diverzifikaci a horizontalni integraci.

Vybrany podnik se pfedn¢ bude zabyvat rozsifenim produkti o néco, co na trhu chybi,
roz$ifenim nabidky svych seminafii, vyuzivanim techniky. JelikoZ se pohybuje na trhu jiz
¢tvrt stoleti a v oblasti marketingu nevyuziva vSech moznosti, je vhodné se zaméfit na
marketingovou strategii. Zde by se pozornost méla ubirat na minimalizaci nakladud, dife-

renni strategii a strategii zaostfeni.

Tento navrh podnikové strategie vybraného podniku bude podrobnéji rozpracovan v nasle-

dujicich planech.

8.4 Dilci strategické plany

V této kapitole bude zpracovan projekt diplomové prace, ktery by mél byt pfinosny pro
vybrany podnik. Budou zde navrhnuty jednotlivé plany, pomoci nichz by mél vybrany
podnik dosdhnout stanovenych cilti v kapitole 8.3.2. Doprovodné plany se budou tykat

oblasti marketingu, ndkupu, vyroby, distribuce, personalistiky a financi.

8.4.1 Marketingovy a obchodni plan

V cilech vybraného podniku bylo uvedeno, Ze chce zvysit sviij podil na trhu a dostat se
vice do povédomi zdkaznikli. A pravé toho dosahne diky marketingu. Ve strategické ana-
1yze byla urcena konkurence vybraného podniku a jeho pozice na trhu. Nyni budou marke-
tingové strategie vybraného podniku podrobnéji rozebrany a bude na jejim zdkladé vytvo-

fen marketingovy plan.
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8.4.1.1 Marketingové a obchodni cile

Hlavnim cilem podniku je byt Spickou v oboru vzdélavani. Toho bude dosazeno prostied-
nictvim lepsi propagace, ve které je stale, co zlepSovat. Diky marketingu se vybrany pod-
nik bude chtit dostat do povédomi nejen svymi produkty, které jiz v obéhu jsou, ale také
novinkami, jez byly naznaceny v kapitole 8.3.2. Mezi tyto novinky se fadi webinate, kuli-
narské semindfe, beletrie, kterou podnik jest¢ nevydava. V cilech bylo naznaceno, ze se
vybrany podnik chce prosadit na slovenském trhu, otevtit pobocku v Brn¢€, na coz by mél

upozornit své potencialni zakazniky vhodnou propagaci.

Tab. 20 Dilci cile a doba jejich naplnéni (viastni zpracovani)

Cil Doba do naplnéni cile
Pesimisticka Realisticka Optimisticka
Beletrie 2 roky 1 rok 0,5 roku
Webinare 2 roky 1 rok 0,5 roku
Vstup na slovensky trh 6 let 5 let 3 roky
Otevieni nové pobocky v Brné 4 roky 3 roky 2 roky
Kulinafiské seminaie 3 roky 1 rok 0,5 let

Zakazniky vybraného podniku jsou predevsim lidé ve véku 35 a vyse. Firma by chtéla byt
atraktivni 1 pro mladsi ro¢niky. Cilova skupina marketingu bude tedy zaméfena na obCany

od 20 do 60 let.

8.4.1.2 Marketingovy mix

Marketingovy mix tvoii Ctyfi nastroje, tzv. 4P, kam patii produkt (product), cena (price),

distribuce (place) a propagace (promotion).
Produkt

V kapitole 5.1.1 bylo vymezeno produktové portfolio. Vybrany podnik se zabyva porada-
nim seminaid a vydavanim knih, bude potieba se v ptipadé produktu zamétit na tyto oblas-
ti jednotlive.
e Poradani seminaii
Sledovany podnik se zamétuje predevsim na potfaddani odbornych seminaii. Pomalu
roz§ifuje svoji plisobnost i 0 nové typy seminail, z nichz lze jmenovat ,,Jarni ocista

pomoci zakladnich potravin, které mate doma®, ,,LepSi pamét’ snadno a rychle” a

»Asertivita, netfikejte ANO, kdyz chcete fici NE“. Konkurence jiz zavedla webina-
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fe, které jsou pro klienty vyhodnéjsi jak cenove tak, ¢asove. Vyhodou webinafti je,
ze se jich miZze ucastnit vice lidi, tudiz je pravdépodobné zvyseni trzeb. Dalsi vy-
hodou je, ze se uSetfi na najmu, obcCerstveni a spravnich nékladech. Od toho se od-
viji 1 niz8i cena tohoto produktu. Nevyhodou je jeho technicka naro¢nost pii jeho
zavadéni. Lidé stale nékam spéchaji a technika zaziva stale vétsi rozmach, a tohle je

jedna z moznosti jak oslovit i SirSi vetejnost a dostat se vice do povédomi.

Mezi dalsi navrh patii zavedeni novych kurzl, z nich 1ze zminit kulinaiské kurzy.
Jednalo by se o Skoleni typu: ,,Jak vafit bezlepkoveé®, ,,Naucte se ctyfchodové thaj-
ské menu*, ,,Vaiime zdrave®, ,Naucte se délat kavu jako barista® a podobné. Vy-
brany podnik vydava i kucharky, které se zabyvaji pravé zdravou kuchyni, na semi-
nafich by byly k prodeji, coz by pravdépodobné pozvedlo jejich prodej. Mohla by
byt zajisténa spoluprace s foodblogery, diky kterym by byl vétsi zajem ze strany je-
jich sledujicich. Jak Ize vidét v televizi — vSude se vari. Kazdy vafi, a jiz se nevari
jen klasicka Ceska kuchyng, ale je zajem i o nové typy kuchyni. Cim dal populér-
n¢jsi je naptiklad asijska, feckd a italska kuchyné. V oblasti vafeni je spousta moz-
nosti. Zavedeni téchto seminai vSak bude velmi finan¢n€ naro¢né, protoze se musi

pronajmout mistnost v budové¢, kde vybrany podnik sidli, ktery se musi nasledné

upravit pro kulinatska skoleni.
e Vydavani publikaci

Vybrany podnik se zamétuje jak na odbornou literaturu, tak na knihy tykajici se
volného ¢asu, duchovna, pozitivna. Jiz ve finan¢ni analyze byl n€kolikrat zminény
,habobtnaly* sklad, ktery se stale zvétSuje. CoZ je problém, protoZe nékteré z vol-
nocasovych publikaci jsou ztratové, tudiZz nepokryji ani své naklady. Vybrany pod-
nik by se dle mého mél zaméftit predevsim na peclivy vybér publikaci, a koupit spi-
Se licenci, ktera je sice draZsi, ale je zajis$tén jeji odbyt. Naptiklad knihy o duchovnu
si hledaji své zékazniky téZko. Podnik by mél zvazit, zda knihy tohoto typu dale
vydéavat. Naproti tomu knihy tykajici se zdravého zivotniho stylu, které také vyda-
va, maji velky potencial. Jak bylo zminéno u seminait, tak v ptipadé kuchatek by

byl zajiStén odbyt, pofadanim seminait z oblasti vafeni.

Nové by se podnik mohl zamé&fit na vydavani beletrii, u které je jednodussi ,,nara-

zit* na bestseller. Zaroven se snaze prodava.
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U vydavanych knih je peclivé vybrany design. VétSinou se piebird jiz od ptivodniho
zahrani¢niho vydavatele. Prvni, co zakaznik uvidi, je obal a ten prodava, je proto

velmi dilezité se soustiedit pravé na ne;.
Cena

Ke kazdé publikaci se tvoii predbézna kalkulace, podle niz je rozhodnuto, zda ji podnik
vyda ¢i ne. Kalkulace se skladéa z ptimych a neptimych nakladi. Mezi pfimé naklady patii

tyto naklady:

e Autorsky honoraf;

e Preklad;

e Korektura;

e Sazba;

e Tisk;

e Mzdové néklady redakce.
Mezi nepiimé se radi:

e Odbytova rezie;

e Marketing;

e Spravni rezie;

o Zisk 8%.
Na konci kazdé kalkulace je tabulka, kde podnik zjisti, kolik kust musi byt prodano, aby

byla dana publikace ziskova. BohuZel v pfipad¢ nékterych volnocasovych knih, publikace

nepokryje ani svoje naklady.

Procentuelni zisk je podle mé adekvatni a neménila bych jej. Zaméiila bych se vSak na
peclivéjsi vyber publikaci.

U poradéani semindit je jednodussi, ze v ptipad€¢ mal¢ ucasti je zrusen. Tudiz nehrozi, ze by
dany seminat byl prodéle¢ny. Cena seminafi je jind v piipadé konani na Moravé a v Ces-
ku, odviji se od nakladl spojenych s jeho pofddanim. Ceny seminaii na Moravé se pohy-

buji od 1 980 K&, oproti tomu ceny v Cechach jsou od 2 190 K¢ vyse.
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Distribuce

Produkty vybraného podniku se k zdkaznikiim dostavaji ptimo, kdy ucini objednavku na e-

shopu, telefonicky nebo postou. Nepiimo se k nim dostavaji diky knihkupctim, se kterymi

ma vybrany podnik uzavienou komisni smlouvu.

Knihkupci

Prostfednictvim komisniho prodeje se vyrobky dostavaji vice do povédomi. Knihy
jsou vzdy na konci mésice vyuctovany a na zaklad¢ toho je pak vystavena faktura.
Obchodni zastupci vybrané spolecnosti zajistuji, aby byly publikace na viditelném
misté, dohlizi také na inventury. Na pozici obchodniho zastupce podnik zaméstnava
tf1 lidi, kazdy z nich ma pod sebou urcité kraje, které objizdi. Na tuto pozici je po-
tirebny fidicak a ¢asova flexibilita, protoze se jedna o praci, kdy je ¢lovek ¢asto mi-
mo domov. Databazi skladd, komunikaci s knihkupci a fakturaci zastava jeden za-

méstnanec. Zde funguje vSe jak ma.
Prodejna v Olomouci

Prodejna v Olomouci prodava nejen vlastni vyrobky, ale 1 nakoupené a komisni
knihy. Nachazi se pfimo v centru mésta, tudiz cili i na studenty, kterym je po pied-
loZeni ISIC karty poskytnuta sleva ve vysi 10%. Na zacatku Skolniho roku cili pra-
covnici prodejny na studenty Skol, kdy pfimo ve Skole prodavaji knihy pro dany
studijni obor. Trzby prodejny jiZz Ctyfi roky soustavné klesaji, nyni v roce 2018
trzby opét rostou. Pokud by trzby i nadéle klesaly, stdlo by za zvaZeni prodejnu pie-

sunout do levnéjSich prostor, ur€ité by si i tam naSla své zadkazniky.
Prodejna v Praze

Kromé seminatt lze v prostorach prazské pobocky koupit publikace. Obdobné jako
v olomoucké prodejné 1 zde jsou knihy vlastni, nakoupené a komisni. Jedna se o
dopliikovy prodej k seminaifiim. Hlavni ¢innosti je zde potadani seminari. I tak

trzby se drzi v konstantni vysi, nemaji Zadné velké vykyvy.
Piimo ze skladu

Vybrany podnik ma celkem dva své sklady, jeden je v Praze a je obstardvan jednim
obchodnim zastupcem. Dalsi je v Olomouci a je zajisStovan externim dodavatelem.
V roce 2018 se planuje, Ze sklad ptejde pod vybrany podnik, spolu s jeho zamést-

nanci. Budou s tim souviset ndklady na pofizeni strojii a know-how. Podle propocti
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to podnik bude stat vic pen¢z a podle m¢ by stalo za zvazeni, zda do toho jit. Exter-
ni dodavatel se svoji ¢innosti kon¢i, a ceny u nového dodavatele by nejspis vysly ty

samé penize, jako kdyby si danou ¢innost podnik zajistoval sam.
E-shop

V zéii roku 2017 byl spustén novy e-shop, doslo tedy k jeho zmodernizovani a
zpiehlednéni. Podle propoctl, jiz na zacatku roku 2018 Ize konstatovat, Ze tento

krok ptispél ke zvySeni trzeb. Na e-shopu se daji koupit jak knihy, tak i seminéfe.

Propagace

Propagace je klicem k tspéchu vybraného podniku. To jak se prezentujete, o vas néco vy-

povida. Prostfednictvim propagace se vybrany podnik snazi ziskat jeho cilové odbératele,

chce zapiisobit na jeho cilovou skupinu.

Propagace se sklada z:

Reklamy

Reklamu vybrany podnik zajistuje v radiich, v periodikach, na kulturnich akcich.
Muzu konstatovat, Ze v rdmci inzerovani je velmi ¢inny. Jednd se o nendsilnou

formu zviditelnéni, ktera je vSak pomérné finan¢né narocna.
Podpory prodeje

Vybrany podnik pofadéd na socialnich sitich rizné soutéZe o jim vydavané knihy.
V piipadé€ soutézi na socialnich sitich, kdy dany uzivatel musi dat ,,like* faceboo-
kové ¢i instragramové strance vybraného podniku, to vidi jeho sledujici, diky tomu
se dostava do povédomi. Jednou z dalSich moZnosti je uspotradat soutéz prostiednic-
tvim blogerti, ktefi soutéZ zvefejni na svém instagramovém uctu, kde maji velké
mnozstvi sledujicich, coz zptisobi, ze dosah soutéze bude o dost vétsi. Popiipade
jim muZe rozesilat vzorky knih zdarma za recenzi, kterou zvetejni na svém uctu.
Lze zaznamenat, Ze velky Uspéch maji soutéze, ve kterych lze vyhrat mobil znacky
Iphone, jeho pofizovaci cena je sice vysoka, ale sledujici by to pfildkalo. Otadzkou

je, zda by po skonceni soutéze nezrusili sledovani.
Vybrany podnik poskytuje rizné bonusy k nakupu. V ptipadé ndkupu nad 500 K¢
v podnikové prodejné zédkaznik dostane kdvu Nespresso zdarma. U semindit jsou

zakaznikim vystaveny karticky, kde sbiraji body, za které si mohou vybrat bud’
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hmotny darek (destnik, bat'oh, tricko) nebo nehmotny darek ve formé volného
vstupu na seminaf. Toto se vybranému podniku osvéd¢ilo, tudiz v tom hodlé pokra-

Covat.
e Public relations (vztahy s verejnosti)

Vybrany podnik se snazi ptispivat formou dart riznym sportovnim a jinym usku-
penim. Jeho logo je naptiklad vyobrazeno na dresech jednoho malého fotbalového
klubu. Rozsifenim tohoto typu propagace by mohlo byt utvofeni firemniho tymu
bézcu, ktefi by na dresech méli logo firmy. V Olomouci se kazdy rok kona Olo-
moucky pul maraton, kde se da zcastnit Stafety. Nejen, Ze by se utuzovaly kolek-
tivni vztahy, ale doslo by k jeho prezentaci. Vybrany podnik se vyznacuje zdjmem

o zdravy zivotni styl a sport k nému neodmyslitelné patfi.
e Osobniho prodeje

Osobni prodej je zajistovan na veletrzich, riznych akcich a dvou podnikovych pro-
dejnach. Na veletrzich firma prezentuje své produkty, je to pro ni dulezita ¢ast pro-
pagace. Jedna se pfedevSim o veletrh Svét knihy, ktery je pro vybrany podnik nej-

vice ndkladny, ale ma z n¢j nejvetsi zpétnou vazbu.
e Primého marketingu

Vybrany podnik mé oddéleni Call centrum, které zajiStuje praveé pfimy marketing.
Nabizi produkty vybraného podniku hlavné prostfednictvim e-maili a obcas i tele-
fonicky. Pfimého marketingu by mohl vybrany podnik vyuZit v ptipadé¢ jeho navrhu
na roz§ifeni nabidky seminafi o webinafe a kulinarska Skoleni. Na konci seminarii

by rozdal dotaznik, ktery by zédkaznici dobrovolné vyplnili.

8.4.1.3 Plan marketingu

Jednou z dulezitych ¢innosti pfi sestaveni podnikatelského planu je ¢asovy harmonogram
jednotlivych ¢innosti. Plan marketinku byl stanoven pro nasledujici rok. Néklady na dalsi

roky budou ur¢eny ve finanénim planu. Pro rok 2018 byl harmonogram stanoven takto:



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 74
Tab. 21 Plan marketingu 2018 (vlastni zpracovani)
Znak & Pmoe Termin plnéni = Predchaze-
na innosti . X
naklady (VK€ 4,.4 ginnosti jici ¢innost
bez DPH)
A Dotaznikové Setfeni ohledn€ novinek - 1.-20.72018
B Vymysleni soutézi - 15.7.2018
C Potizeni vyher do soutézi (drobna 50 000 K& 18.-207. 2018 B
levna elektronika a jeden Iphone X)
D Osloveni blogerti - 21.-30.7.2018
E Poftizeni lepSiho fotoaparatu pro po- 12 396 K& 227 2018
tteby marketingového oddéleni
Skoleni pracovnika, ktery bude pro
F . . 2 500 K¢ 24.7.2018 E
potteby marketingu na Instagram a
Facebook fotit
G Skoleni zaméstnance ,,Placena rekla- 3050 K& 25 72018
ma na Facebooku (a Instagramu)*
H  Zaplaceni reklamy na Instagramu 7 500 K¢ 30.7.2018 G
(1500 Ké&/mésic)
Celkem za zlepSeni marketingu 75 446 K¢ Cas celkem 4 tydny

V ptipadé, Ze by vybrany podnik pofidil Olympus PEN E-PL8 Kit 14-42 EZ z e-shopu

spolecnosti Olympus, byl by v cené fotoaparatu i1 kurz, ktery normalné stoji 1 300 K¢.

Uvedenym fotoaparatem foti predevSim blogerky, jeho obsluha je jednoducha a vysledné

fotky jsou kvalitni. Jeho cena na strance oficidlniho prodejce je 14 999 K¢ s DPH.

Obr. 15 Priklad vhodného fotoaparatu pro potieby marketingového oddéleni

(Olympus PEN E-PLS télo bilé s kurzem foceni zdarma, © 2018)
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8.4.2 Plan nakupu, vyroby a distribuce

Vybrany podnik nema zavedeny controlling, tudiz své naklady ani trzby podrobné nesledu-
je. Informace, kterymi se fidi, se tykaji po¢tu prodanych kusiti publikaci a vstupli na semi-
nafe. V tomhle sméru je sledovana firma pozadu za konkurenci. Podle mého nazoru je to
chyba, protoze kazdé jeho stiedisko by mélo mit sestaveny rozpocet, podle né¢hoz by se

dany rok fidilo.

8.4.2.1 Plan nakupu jednotlivych stiedisek

Plan ndkupu bude souviset se zavedenim controllingu. Nyni ndkupy jednotlivych stfedisek
nemaji témet zadny tad.

8.4.2.2 Plan vyroby

Vybrany podnik kazdy rok sestavuje edi¢ni plan, ktery by v roce 2019 mohl byt doplnén o
beletrii. A kazdé pololeti se planuji jednotlivé semindie, jez se v jeho pribéhu postupné
doplnuji, poptipadé pro malou ucast rusi. Jak bylo uvedeno vyse, tak rozpocty dany podnik

nesestavuje, jejich zavedeni se planuje na rok 2019 a bude podrobnéji popsan ve financnim

planu.

Tab. 22 Pocet publikaci vydanych v letech 2015-2017 (vlastni zpracovani)
Druh publikace 2015 2016 2017
Odborné 31 40 28
Volnocasové 48 49 42
Odborné ¢asopisy 29 29 27
Celkem 108 118 97

Zavedeni beletrie by pro podnik nemélo byt nijak sloZité. Volnocasové publikace, které
nemaji takovy odbyt, by mohly byt o ni rozsifeny. Diky rozsifeni by se dalo pocitat se zvy-
Senim trZeb a tim 1 zisku. V roce 2019 by se mohlo pocitat s vydanim péti knizek z oblasti

beletrie. Licence by se zakoupily jiZ na podzim roku 2018.
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Tab. 23 Harmonogram zarazeni beletrie do vyroby v roce 2019 (viastni zpracovani)

Planované ; ., Pred-
2. . Termin plnéni
Znak Cinnosti naklady (v K¢ i . chazejici
dané ¢innosti

bez DPH) ¢innost

A Vybér vhodnych titulti beletrie - 1.—31.10. 2018

B Sepsani autorské smlouvy za licenci _ 12.-16.11. 2018 A

(3 000 EUR/licence)
C Uhrada faktur (pfi prepoétu cca 25,40 381 000 K& 30. 11. 2018 B

CZK/EUR), 5 licenci

Preklad (cca 40 tis. K¢/publikaci, zale-

D 200 000 K¢ 29.3.2019 C
Zi na poctu normostran)

E Redaktorské prace (cca 10 tis. 50 000 K& 31.5 2019 D
K¢&/publikace)

F Sazba (cca 10 tis. K&/publikace) 50 000 K¢ 31.5.2019 D

G Vybér vhodné tiskarny - 6.6.2019 F,E

H Tisk (podle poétu vytiskl, papiru, vaz- 300 000 K& 14. 6. 2019 G
by; cca 60 000 K¢&/publikace)

Celkové naklady za beletrii v roce zavedeni 981 000 K¢ Cas celkem 39 tydnii

Jak lze vy¢€ist z Tab. 24, tak pocet seminafil se zvySuje. Podle udajl z vykazi je s tim spo-
jeny rist trzeb vybraného podniku. Navrhuji dalsi rozsifeni o kulinafské seminare, ve kte-

rych vidim potencial.

Tab. 24 Pocet seminari v letech 2015-2017 (viastni zpracovani)

Pobocka seminari 2015 2016 2017
Praha 188 229 275
Olomouc 305 345 425
Celkem 493 574 700

Vybrany podnik stdle nema zavedené webinafe. Pro ucast na webinéfi je potieba mit béZny
internetovy prohlize¢ (napfiklad Internet Explorer, Mozilla Firefox). Ucastnici daného we-
binafre uvidi svého lektora na obrazovce pocitace a zaroven uvidi pfipravenou prezentaci a

jiné dokumenty. Béhem seminafe se ti€astnici budou moci dotdzat v chatu.
Na dany webinaf se budou pfihlasSovat prostfednictvim e-shopu, jako se pfihlaSuji na jiz
zavedené seminafe.

Pro tento typ seminafi, bude zapotiebi dalsi pracovni sila a technické vybaveni. Mezi nej-

znam¢jsi platformy patii Adobe Connect, GoToMeeting, Webex, Onif, WizlQ. Nejprve
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bude potieba, aby se vybrany zaméstnanec ucastnil Skoleni, kde lze zjistit rtizné tipy, jak
uspésné webinafe zavést. Pokud by vybrany podnik zvolil jako poskytovatele softwaru
Adobe Connect plus, coz je kompletni digitalni u¢ebni feseni pro sSkolitele, cena by se po-

hybovala okolo 200-370 dolart/mésic a daného webinaie by se mohlo tcastnit az 200 lidi.

Déle je potieba potidit vykonny notebook, dobrou webkameru, sluchatka a mikrofon. Cena
notebooku se bude pohybovat v rozmezi 20-25 tisic K¢, pofizen miize byt naptiklad Dell
Vostro 5568 Sedy, jez se da na strance alza.cz potidit za 20 490 K¢ véetné DPH a bez DPH
16 934 K¢&. Kvalitni webkamera se da koupit za 3 000 az 6 000 K¢, napiiklad z webu al-
za.cz lze poftidit Logitech BRIO za 5190 K¢ s DPH. Kvalitni bezdratova sluchatka
s mikrofonem Sennheiser CX 6.BT In-Ear Wireless na webu alza.cz lze pofidit za 2 590

K¢ s DPH.

Tab. 25 Harmonogram zavedeni webindrui (viastni zpracovani)

Planované nikla- Termin plnéni = Predchaze-

Znak Cinnosti
dy (v K¢ bez DPH)  dané ¢innosti  jici ¢innost
A Utast na seminaii ,Jak zagit 2400 K¢ 4.6.2018
poradat skoleni online*
B Vybér a koupé softwaru 8 214 K¢&/mesic 11.-15.6.2018 A
C Pofizeni pocitace 16 934 K¢ 15.6.2018 A
D Potizeni mikrofonu 2 140 K¢ 15.6.2018 A
E Pofizeni webkamery 4290 K¢ 15.6.2018 A
F Testovani provozu - 15.-31.7.2018
Celkem naklady za zavedeni webinari 75 048 K¢ Cas celkem 8,5 tydnii

Dalsi z cilti spole¢nosti je rozsifeni seminait o specifické seminaie zabyvajici se varenim.
Vybrany podnik vydavé velké mnozstvi kuchatek, tak to na sebe bude dobfe navazovat.
Nejprve by na zakladé dotaznikli mél zjistit, zda o tento typ Skoleni bude z4jem. Dotazni-
kové Setfeni mize probihat na e-shopu vybraného podniku, kde by zadkaznik dobrovolné po
dokonceni nakupu byl dotazan. Nasledovat by mélo zajisténi vhodnych lektort, €ili ziskani
spoluprace naptiklad s foodblogery, vyhlaSenymi kuchafi, ¢i autory publikaci, které ve
vybraném podniku jiz vy$ly. Pro zavedeni tohoto typu semindiGi bude vSak potieba najit
vhodné prostory, v sidle budovy je v nabidce k prondjmu mistnost o rozméru 51 m?, ktera
vychéazi mési¢n€ na 6 200 K¢ bez DPH plus se ve stejné hodnoté zaplati 1 provize makléfi.
Dalsi, co bude muset navazovat je technicka Uiprava mistnosti. Bude potieba mistnost vy-
bavit potfebnym nabytkem a vybavenim pro vafeni, aby bylo misto maximaln¢ pro 10

ucastniky.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 78
Tab. 26 Harmonogram zavedeni kulinarskych seminaru (viastni zpracovani)
Znak & IPEe et Termin plnéni = Predchaze-
na innosti . X
naklady (vKE 4246 ginnosti jici ¢innost
bez DPH)
A Dotaznikové setfeni - 10.-21.9.2018
B Vyhledani potencialnich lektora - 24.-28.9.2018 A
C Osloveni lektort - 1.—-3.10.2018 B
D Vyhledani vhodného prostoru - 4.-5.10.2018 C
E Sepsani najemni smlouvy 6 200 24 800 K¢ 6.10.2018 D
K¢/mésic plus 6 200 provize
F Uprava prostor 300000 K¢ 7.-31.10.2018 E
G Slavnostni otevieni 50 000 K¢ 1.11.2018 F
Celkem za zavedeni kulinarskych seminari 374 800 K¢ Cas celkem 7,5 tydne

8.4.2.3 Plan distribuce

Vybrany podnik planuje ptevzit v kvétnu hlavni sklad, ktery je nyni provozovan externim
dodavatelem. Od tohoto dodavatele planuje odkoupit jeho know-how, stroje a ptevzit pod
sebe jeho Ctyfi zaméstnance. Dale bude na tento sklad pfeveden jeden staly zaméstnanec,
ktery bude mit sklad na starosti. Fakturované ndklady na provoz hlavniho skladu ¢inily za

rok 2017 1 602 tis. K¢ s DPH, 1 324 tis. K¢ bez DPH.
Vybrany podnik by soucasné ptebiral dva klienty, tudiz by se mu zvysSily trzby.
8.4.2.4 Plan pievzeti hlavniho skladu

Néklady souvisejici s prevzetim hlavniho skladu, ktery zajiStoval externi dodavatel, byly

urceny takto:

Tab. 27 Naklady souvisejici s prevzetim hl. skladu v 1. roce (vlastni zpracovani)

Text Cena za jednot- = Polet jedno- Castka celkem
ku bez DPH tek bez DPH

Odkoupeni stroji 300 000 K¢ 1 300 000 K¢

Odkoupeni know-how 100 000 K¢ 1 100 000 K¢

Ctyfi novi zaméstnanci (skladnici) — 15000 K& 4xSmésict 480 000 K&

hruba mzda

Cty¥i novi zaméstnanci — socidlni a zdra- 5100 K& 4xSmésich 163 200 K&

votni pojisténi 34%

Vstupni prohlidka novych zaméstnancui 20 000 K¢ 1 20 000 K¢

Balici material 50 K¢ 15 000 750 000 K¢
Celkem - - 1813 200 K¢
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8.4.3 Organizacni a personalni plan

Organizacni a personalni plan by mél navazovat na ptedchozi plany. S rozvojem firmy
souviseji totiz 1 personalni a rizné organiza¢ni zmény. V ramci pievedeni skladu do vlast-
nictvi vybraného podniku budou nékteré pracovni sily pievedeny plus dalsi budou pievzaty
od dané externi firmy, kterd nyni distribuci zajistuje. Pro zavedeni webinati bude potteba
najmout jednu pracovni silu na polovi¢ni tivazek, kterd bude tento typ semindit obstaravat.
Daéle je potieba ve vybraném podniku pfesné vymezit povinnosti a ¢innosti pracovnik,
protoZe to nemaji piimo uréené v pracovni smlouvé. Casto jsou pracovni sily nezastupitel-

né, coz by mohl byt problém, pokud by nastala dlouhodoba pracovni neschopnost.

8.4.3.1 Presné urceni povinnosti a odpovédnosti pracovniki

Jak jiz bylo zminéno vySe, tak pracovnici ve vybraném podniku, nemaji pisemné urcené
povinnosti a odpovédnosti. Pfimo v informaénim systému vybrané¢ho podniku, lze tyto

udaje uvést. Firma je rozd¢€lena na stfediska uvedena v Tab. 28.

Tab. 28 Pocet zaméstnancii jednotlivych stredisek vybraneho podniku k 31. 3.

2018 (vlastni zpracovani)

Cislo stiediska Nazev stirediska Pocet zaméstnanci
00100100 NAKLADATELSTV] 1
00100100100 Publikace 12
00100100800 Odborné Casopisy 1
00100200 SEMINARE 1
00100200100 Seminate Praha 3
00100200500 Seminatfe Olomouc 2
00100300 OBCHOD A MARKETING 1
00100300100 Obchodni oddéleni 5
00100300200 Obchodni zastupci 3
00100300300 Call centrum 14
00100300400 Prodejna Praha
00100300500 Prodejna Olomouc 2
00100300600 E-shop
00100300700 Marketing 2
00100300800 Sklady a distribuce
00100400 SPRAVA 1
00100400100 Finanéni a personalni oddéleni 2
00100400200 Sprava a tdrzba majetku
00100400300 IT&IS 1
00100400500 Vedeni spolecnosti 1
Celkem 52
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Vybrany podnik mé jednoho jednatele, ktery je spoleénikem, co ma vétSinovy podil, a Ctyfi
feditele. Jednd se o feditele nakladatelstvi, obchodniho feditele, feditelku marketingu a
spravniho feditele. Firma vyuziva, velky pocet pracovnikt na zaklad¢ dohody o provedeni

prace, kdy se jedna pfedevsim o lektory a autory.

Na zéklad¢ podnikového planu bude stfedisko semindit, jez spada pod spravniho feditele,
roz$ifeno o jednoho pracovnika na polovi¢ni ivazek ¢i cely uvazek. Tento zaméstnanec se

bude zabyvat zajisténim webinait a kulinafskych seminait.

U beletrie nebude potfeba najimat novou pracovni silu, prace bude rozvrhnuta v edi¢nim
planu na dany rok, a podle toho jak se danému typu knih povede, by se uvid€lo, zda se

vyplati najmout dalsi zaméstnance stfediska nakladatelstvi.

8.4.3.2 Plan odmériovani pracovniki

S roz8ifovanim pracovnich sil, krom¢ oblasti vzdélavani, vybrany podnik moc nepocita.
Bude tedy obdobny tomu, co je v roce 2017.
Pocet zaméstnancti vybraného podniku se zvysi o pét, jedna se o Ctyii skladniky, jednoho

pracovnika seminait. Ze stfediska 00100100100 bude jeden zaméstnanec pieveden pozici

vedouciho skladu. Mzdové néklady se vybranému podniku zvysi o 1 387 tis. K¢&/rok.

Tab. 29 Planovany pocet zameéstnancii jednotlivych stredisek vybraného podniku

k31. 3. 2018 (vlastni zpracovani)

Cislo stiediska Nazev stirediska Pocet zaméstnancii
00100100 NAKLADATELSTVI 1
00100100100 Publikace 11
00100100800 Odborné ¢asopisy 1
00100200 SEMINARE 2
00100200100 Seminare Praha 3
00100200500 Seminafe Olomouc 2
00100300 OBCHOD A MARKETING 1
00100300100 Obchodni oddéleni 5
00100300200 Obchodni zastupci 3
00100300300 Call centrum 14
00100300500 Prodejna Olomouc 2
00100300700 Marketing 2
00100300800 Sklady a distribuce 5
00100400 SPRAVA 1
00100400100 Financni a personalni oddéleni 2
00100400300 IT&IS 1
00100400500 Vedeni spole¢nosti 1
Celkem 57
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8.4.3.3 Motivace zaméstnancii

Vybrany podnik ma za cil zvySeni podilu na trhu a svij rozvoj. Toho bude zajisténo vhod-
nou motivaci zaméstnanci. Nyni jsou zaméstnanci motivovani pfedevSim pohyblivou
slozkou mzdy, kterd se odviji od vykonané prace v daném meésici. Naptiklad u pracovnika
Call centra je to podle poc¢tu uzavienych obchodd, ale jiz se netesi, zda dany obchod pro-

béhl bez problému ¢i zda dany zékaznik uhradil.

Je vSak mytus, ze by zaméstnanci méli byt odménovani pouze penézi, ackoliv praveé penize
jsou dulezitym faktorem odménovani. VSechny zaméstnance nejde odmeénovat stejné, pro-
toze kazdy ma jiny piistup k Zivotu, je tudiz dilezité k nim pfistupovat individualnég.

Aby byli zaméstnanci vhodné motivovani, je potieba je zahrnout do svych piestav o spo-
lecnosti a poskytnout jim piilezitost se zapojit k jejimu rozvoji. Kromé& pohyblivé slozky

lze motivovat hlavné pochvalou, kterd ma n€kdy i vyssi uspéch jak odména finanéni.

Pro zaméstnance jsou dulezité jasné ukoly, uznani, odpovédnost, spoluprace, riznorodost a
kariérovy rast. Vybrany podnik by mél nastavit podminky, aby méli zaméstnanci moznost

dosahovat své vlastni motivace.

8.4.4 Financni plan

Financni plan vychazi z navrhi a vypocth v ptedchozich planech. Jedna se o shrnuti celého
projektu. V tomto planu budou shrnuty ptedpokladané ndklady a trzby vybrané¢ho podniku
v letech 2018, 2019 a 2020.

V dalSich letech se da pocitat, ze bude mira inflace dale riist, kterd se odrazi i na rlistu cen
produkti vybraného podniku. Toto je velmi slozité predvidat, tudiz do finan¢niho planu
nebude promitnuto. Nejvétsi pravdépodobnost naplnéni mé nejblizsi plan, jez souvisi s

rokem 2018. U dal$ich dvou let se jedna pouze o plan obrazny.
8.4.5 Odhad trzeb a nakladi

8.4.5.1 Odhad trieb

V ptipadé trzeb roku 2018 vybraného podniku se bude predpokladat, ze budou trzby za jiz
prodavané produkty rist o 5% oproti roku 2016, ze kterého vychazim, ¢ehoz bude dosaze-
no nejen diky novému e-shopu a zménam v marketingu. K témto trzbdm se budou uvazo-

vat 1 trzby za produkty nové, které budou v druhé poloviné roku 2018 teprve zavedeny.
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Ceny kulinafskych semindit budou nastaveny na 1 990 K¢ a budou trvat 3-3,5 hodiny.
Pocet tcastniki bude 10 osob/seminaf. V roce 2018 se bude pocitat s péti kurzy za mésic a
v dalSich letech podle zajmu az s osmi a vice kurzy za mésic. V optimistické varianté bu-
deme pocitat s plnou ucasti kurzu a v pesimistické s osmi ucastniky. S kulinafskymi semi-

nafi by se podle planu mélo zacit 1. 11. 2018.

Webinéie budou mit cenu nastavenou na 1 090 K¢ bez DPH/osobu. Tento typ seminaii ma
byt zaveden od 1. 9. 2018, tudiz se bude jednat v roce 2018 pouze o ¢tyfi mésice. V radmci
zavedeni bude v roce 2018 planovano pét webinait za mésic. V optimistické varianté se
bude pocitat se Ctyficeti ucastniky na webindf v roce zavedeni v pesimistické s dvaceti

ucastniky.

Tab. 30 Optimisticka varianta trzeb pro rok 2018 (viastni zpracovani)

o 2016 2018 (v tis. K¢)
Produkt Rozdéleni
(vtis. K& do30.3.  odl.4. Celkem 2018
Odborné a volnocasové 38 804 17 512 23232 40 744
Publikace Beletric - - - -
Postovné a balné 1722 1083 726 1 809
éasopisy Odborné ¢asopisy 18 288 16 709 2494 19 203
Praha 16 509 4 656 12 678 17 334
Seminare @ Olomouc 12 982 3897 9734 13 631
Webinare - - 872 872
Kulinafské seminaie - - 199 199
Zbozi Praha 2311 1410 1016 2426
Olomouc 3703 1150 2738 3 888
Pronajem  Praha, Olomouc 135 13 129 142
Ostatni Inzerce, ostatni 791 319 512 831
Celkem 95 245 46 749 54 330 101 079

Pesimistickd varianta ptfedstavuje hor$i uvaZovanou variantu, ktera vSak stile souvisi
s expanzi podniku. V této varianté je pfedpoklada, ze se trzby stavajicich produktti nezmée-

ni a zajem o nové produkty nebude tak velky, jak u optimistické varianty.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 83

Tab. 31 Pesimisticka varianta trzeb pro rok 2018 (vlastni zpracovani)

Produkt . Rozdéleni 2016 2018 (v tis. K¢)

(v tis. K& do 30. 3. od 1. 4. Celkem 2018
. Odborné a volnocasové 38 804 16 678 22 126 38 804

Publikace Beletrie ; ; ; -
Postovné a balné 1722 1031 691 1722
Casopisy Odborné ¢asopisy 18 288 15913 2 375 18 288
Praha 16 509 4434 12 075 16 509
Seminafe @ Olomouc 12 982 3711 9272 12 983
Webinare - - 436 436
Kulinarské seminaie - - 159 159
Zbozi Praha 2311 1343 968 2311
Olomouc 3703 1 095 2 608 3703
Pronijem  Praha, Olomouc 135 12 123 135
Ostatni Inzerce, ostatni 791 304 487 791
Celkem 95 245 44 521 51 320 95 841

U optimistické varianty pro roky 2019 a 2020 se ptedpoklada, ze trzby vzrostou o dalSich
5% u stavajicich produktti a u kulinafskych seminaiti se pocet zvysi na sedm za mésic.
Pocet webinafti se zvysi na osm za mésic a padesat ucastnik. Seminafe se o prazdninach

nekonaji, tudiz budeme ve vypoctu uvazovat za dany rok deset mésicu.

Titull beletrie v roce 2019 vyjde celkem pét. V ptipadé optimistické varianty se predpo-
klada s prodejem tisic kust pii primérné cené 350 K¢ bez DPH/ks a v piipadé€ pesimistické
varianty s prodejem pét set kusti pii stejné pramérné cené. V roce 2020 se pocita

s dvounasobnym nartstem oproti roku 2019.

Tab. 32 Optimisticka varianta trzeb pro roky 2019, 2020 (vlastni zpracovani)

Produkt Rozdéleni 2019 (v tis. K<) 2020 (v tis. K¢)
Odborné a volnocasové 42 781 44 920
Publikace Beletrie 1750 3500
Postovné a balné 1 899 1994

Casopisy Odborné ¢asopisy 20 163 21171
Praha 18 201 19111
. Olomouc 14 313 15028
Semin:re Webinfe 4360 4578
Kulinafské seminare 1393 1463
. Praha 2 547 2 675
Zbozi Olomouc 4082 4287
Pronijem Praha, Olomouc 149 157
Ostatni Inzerce, ostatni 872 916
Celkem 112 510 119 800
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V pesimistické varianté se trzby u stavajicich produkti nezméni. U webinait se bude poci-

tat s Sesti za mésic a dvaceti ucastniky. V ptipad¢ kulinafskych seminaiti se bude uvazovat

Sest seminarii za mésic s osmi ucastniky.

Tab. 33 Pesimisticka varianta trzeb pro roky 2019, 2020 (vlastni zpracovani)

Produkt Rozdéleni 2019 (v tis. K¢) 2020 (v tis. K¢)
Odborné a volnocasové 38 804 38 804

Publikace Beletrie 875 1750
Postovné a balné 1722 1722

Casopisy Odborné Casopisy 18 288 18 288
Praha 16 509 16 509

. Olomouc 12 983 12 983
Seminare Webinafe 1308 1308
Kulinafské seminaie 955 955

. Praha 2311 2311
Zbozi Olomouc 3703 3703
Pronijem Praha, Olomouc 135 135
Ostatni Inzerce, ostatni 791 791
Celkem 98 384 99 259

V realistické varianté je zprimérovana pesimisticka a optimisticka varianta.

Tab. 34 Realisticka varianta trzeb v letech 2018-2020 (viastni zpracovani)

Produkt Rozdéleni 2018 (v tis. K¢) 2019 (v tis. KE) 2020 (v tis. K¢)
Odborné a volnocasové 39774 40 793 41 862
Publikace Beletrie 0 1313 2 625
Postovné a balné 1766 1811 1 858
Casopisy Odborné casopisy 18 746 19 226 19 730
Praha 16 922 17 355 17 810
. Olomouc 13 307 13 648 14 006
Seminafe iy inare 654 2 834 2943
Kulinarské seminaie 179 1174 1209
. Praha 2369 2429 2 493
Zbozi Olomouc 3796 3 893 3995
Pronijem Praha, Olomouc 139 142 146
Ostatni Inzerce, ostatni 811 832 853
Celkem 98 460 105 450 109 530

Jak Ize vycist z Obr. 16 tak nejvétsi slozkou trzeb tvoii publikace a nasledovéany jsou semi-

nafi, které by podle planu mély vzrist.
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Struktura planovanych trzeb
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Obr. 16 Struktura planovanych trzeb 2018-2020 (vlastni zpracovani)

8.4.5.2 Odhad nakladi

Néklady vybraného podniku se nejvice zvysi v roce 2018, kdy budou zavadény nové pro-
dukty a bude s nimi souviset spousta pofizovacich naklad. Vybrany podnik by vSak mél
usilovat, aby se vySe nakladu vyvijela tmérné€ k rastu vynost. V planu tedy budeme pied-
pokladat, ze stavajici naklady budou mit obdobnou vysi jako v roce 2016.

V dil¢ich planech byly urceny naklady, které budou souviset s novinkami, jez bude potieba
do plédnu zahrnout. V letech 2019 a 2020 budou néklady rist v souladu s ristem poctu se-
minafl ¢i knih v edi¢nim planu.

V ptipadé beletrii budou zalohy na licence G¢tovany na tcet zaloh a do nakladi se budou

rozpoustét postupné v priabehu péti az deseti let.
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Tab. 35 Naklady jednotlivych planii 2018-2020 (viastni zpracovani)
Text 2018 (v tis. K¢) | 2019 (v tis. K&) 2020 (v tis. K¢)
Vyhry do soutézi 50 50 50
Fotoaparat 12 0 0
Marketing Skoleni focen 3 0 0
Reklama, skoleni In-
stagram ? 18 18
Celkem Marketing 74 68 68
Preklad 0 200 200
Redaktorské prace 0 50 50
Beletrie  Sazba 0 50 50
Tisk 0 300 300
Celkem Beletrie 0 600 600
Software (pfedplatné) 49 99 99
Pocitac 17 0 0
Webkamera 4 0 0
Mikrofon 2 0 0
Webinafe Honorat webinéie 200 800 800
Novy ZC - seminaie 80 240 240
I;Ic))vy ZC - seminafe SP a 28 %2 22
Celkem Webinare 380 1221 1221
Néjem kul. Seminéie 19 74 74
. Uprava prostor 300 0 0
Kulinar- ; -
ské semi- Slavnostni otevieni 50 0 0
nare Lektofi - kul. Honorat 60 420 420
ici::ll;?;l Kulinarské se- 429 494 494
Odkoupeni stroju 300 0 0
Provize za zprostiedkova-
ni kontaktﬁzp 100 0 0
Prevod 4 noviZC 480 720 720
skladu 4 novi ZC SP a ZP 163 245 245
Vstupni prohlidka 20 0 0
Balici material 750 750 750
Celkem Pievod skladu 1813 1715 1715

Jednotlivé uctové skupiny se zméni, jak jde vycist z Tab. 36, nejvice v letech 2019 a 2020,

kdy zacne vybrany podnik vydavat beletrii a webinafe spolu s kulinafskymi seminafi bu-

dou potfadany po cely rok.
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Tab. 36 Zmena jednotlivych nakladit 2018-2020 (vlastni zpracovani)

Text 2018 (v tis. K¢) 2019 (v tis. K&) 2020 (v tis. K¢)
Spotireba materialu 1085 750 750
Opravy 300 0 0
Naklady na reprezentaci 100 50 50
Ostatni sluzby 59 1911 1911
Mzdové naklady 751 1387 1387
Celkem 2 695 4 098 4 098

V Tab. 37 je zobrazen plan ndkladu, kde neni uvazovana hodnota zmény stavu zasob. Opét

je vychozim rokem pro planovani rok 2016.

Tab. 37 Plan nakladii 2018-2020 (viastni zpracovani)

. 2016 (VV tis. 2018 (v tis. K¢) (ZVOtliZ- (ZVOtzl(s)
K¢) do 31. 3. od1.4. Celkem K&) K&)
Spoti‘eba materialu 3357 568 3874 4442 1 4107 4107
Spoti‘eba energie 592 105 487 592 592 592
Publikace zpiisob B -171 -569 398 -171 -171 -171
Prodané publikace 4 424 1126 3298 4424 0 4424 4424
Celkem spoti‘eba 8202 1230 8 057 9287 8952 8 952
Opravy 270 26 544 570 270 270
Cestovné 480 104 376 480 480 480
ZN;':L*‘C‘:Y na repre- 174 25 249 274 224 224
Sluzby 43 650 12 523 31587 44 110 45560 ¢ 45560
Celkem sluzby 44 574 12 678 32 756 45434 46535 46 535
Mzdové naklady 34 694 8610 27 157 35445 36081 36081
Ostatni naklady 1 465 0 1 465 1465 1465 1 465
Odpisy 390 0 390 390 390 390
Ostatni fin naklady 755 0 755 755 755 755
Ostatni celkem 2610 0 2610 2610 2610 2610
Celkem 90 082 22 518 70 260 92776 94180 94 180

8.4.6 Planovany vykaz zisku a ztraty

Jednotlivé polozky vykazu zisku a ztraty byly ur€eny jiz v planu trzeb a nakladd. Jak jiz
bylo uvedeno ve shrnuti finan¢ni analyzy, tak vybrany podnik by mél fesit velky objem
skladu, a to bud’ likvidaci neprodejnych knih, nebo tvorbou opravné polozky k zadsobam.
V Tab. 38 je v fadku Upravy hodnot v provozni ¢innosti uvedena opravna polozka ve vysi

3 mil. K¢ a v nasledujicich letech se tvoti ve vysi 1 mil. K¢.
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Z vykazu zisku a ztrat plyne, Ze vysledek hospodateni se bude pohybovat nejen v kladnych
hodnotach, ale bude predevsim rist, cehoz bude dosazeno pravé zvysenim prodeje a zave-
denim novinek, které vybranému podniku zajisti nové zédkazniky a rozsiii rozsah jeho pod-
nikani.

Nejveétsi naklady budou v roce 2018, kdy bude podnik muset vynalozit spoustu finan¢nich

prostiedkil na jejich zrealizovani.

Tab. 38 Planovany vykaz zisku a ztrat 2018-2020 (vlastni zpracovani)

Planovany zisku a ztrat v tis. K¢ - realisticka varianta

Text 2018 2019 2020

Trzby z prodeje vyrobki a sluzeb 92 295 99 127 103 042
Trzby za prodej zbozi 6 165 6323 6 488
Vykonova spotieba 54 320 55 487 55 487
Naklady vynaloZené na prodané zbozi 4253 4253 4253
Spotieba materialu a energie 5034 4 699 4 699
Sluzby 45 434 46 535 46 535
Zména stavu zasob vlastni ¢innosti 0 0 0
Aktivace 0 0 0
Osobni naklady 35 445 36 081 36 081
Upravy hodnot v provozni oblasti 3390 1390 1390
Ostatni provozni vynosy 390 390 390
Ostatni provozni naklady 1 465 1 465 1 465
Provozni vysledek hospodareni 3 829 11 417 15 497
finanéni vysledek hospodareni -332 -332 -332
Vysledek hospodareni pred zdanénim 3497 11 085 15 165
Dan z ptijmu 19% 1044 2 296 3071
Vysledek hospodareni po zdanéni 2 453 8 789 12 094
Vysledek hospodareni za i¢etni obdobi 2 516 8 789 12 094

8.4.7 Expanze vybraného podniku

Vybrany podnik mé dobrou finan¢ni pozici, tudiz jednotlivé plany bude schopen sam fi-

nancovat a nemusi zadat o tvér. Podle finan¢ni analyzy se jedna o stabilni podnik.

Jak budou jednotlivé plany Gspésné, se teprve uvidi, ale jiz nyni je videt, Zze zavedeni no-
vého e-shopu na konci roku 2017 ma v roce 2018 uspéch a souvisi s nim zvySeni trzeb.
Podle mého nazoru s rozvinutim marketingu a jeho zaméfenim na Instagram a Facebook

bude oslovena i mlada generace, ktera vybranému podniku pfinese dalsi trzby.

V ramci seminai se da rozvijet i dalSimi sméry, které nejsou v tomto podnikovém planu

podrobné rozebrany, ale stoji za zminku. Jedné se o rozsifeni o pobocku v Brné€ a expanze
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na Slovensky trh. Na tomto trhu jsou jiz knihy vybrané¢ho podniku k dostani, ale stalo by za

to, se pokusit i 0 expanzi se seminafi.

8.4.8 Rizika projektu

S kazdym projektem jsou spojena rizika, ktera mohou jeho realizaci ohrozit. Plisobi na n¢j
spousta faktorti, s nimiz je tfeba pied zahajenim realizace projektu pocitat.

Mezi kli¢ova rizika patii ta, jez ohrozuji cil, ¢as a ndklady projektu. Rizika nejcasteji vzni-
kaji, pokud je Spatnd komunikace na projektu a pokud se méni vné&jsi okoli a podminky.
Nekterd rizika jiz byla urCena v analyze SWOT, kde byly urceny hrozby a slabé stranky
vybraného podniku.

Rizika projektu jsou uvedena v Tab. 39, kde byla stanovena pravdépodobnost vyskytu a

potadi daného rizika.

Tab. 39 Analyza rizik projektu (vlastni zpracovani)

Riziko Pravdépodobnost Poradi dle jeho
vyskytu (v %) zavaznosti
Vstup nové konkurence na trh 70% 2
Nedostatek finan¢nich prostiedki 40% 1
Velké mnoZstvi zasob na skladé 60% 4
NedodrzZeni ¢asového ramce dil¢ich plani 80% 5
Lidsky faktor 80% 6
Spatna propagace novinek 30% 3
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9 VYHODNOCENI A DOPORUCENI

V projektu této diplomové prace, byly urCeny dil¢i plany, které by mély zajistit expanzi
vybraného podniku. Na daném trhu je spousta prilezitosti, které mize realizovat. V projek-
tu byly uvedeny plany marketingu, ptevodu skladu, zavedeni beletrie, webinarti a kulinaf-
skych seminafd. Avsak v dalSich letech se miize pokusit expandovat na slovensky trh, nebo
zavést pobocku v Brné. Kromé kulinarskych seminaia je dalSi rozvoj mozny prosttednic-

tvim raznych rekvalifikacnich kurza a podobné.

Vybrany podnik by mél rozhodnout, co bude délat s nartistajicim stavem skladu, znadi to,
ze urcité tituly publikaci nemaji odbyt. M¢l by tedy zhodnotit, zda publikace vice propago-
vat, nebo je zlikvidovat. Pfed rozhodnutim, co s tim udé€la, doporucuji, zhodnotit prode;j-
nost jednotlivych knih a zauctovat opravnou polozku, kterou se snizi cena publikaci
v ucetnictvi.

Ve vybraném podniku neni zfizeno oddéleni controllingu. Rozpocty a vykazy se sleduji jen
zbézné. Bylo by vhodné toto oddéleni zfidit, aby vybrany podnik i vedeni mélo vice infor-
maci o finan¢ni situaci podniku. Jednotlivi manazefi by v ramci splnéni planu byli ohodno-

ceni, coz by je motivovalo dany plan sledovat a dodrzovat.
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ZAVER
Tato diplomova prace byla zaméiena na strategicky rozvoj vybraného podniku, ktery na

trhu piisobi jiz ¢tvrt stoleti. Obsahuje celkem devét kapitol zabyvajicich se strategii, strate-

gickou analyzou, finanéni analyzou a podnikatelskymi plany.

Cilem prace bylo pomoci vhodnych metod analyzovat soucasny stav vybraného podniku a

navrhnout konkrétni strategii, ktera zajisti jeho ekonomicky rozvoj.

Aby bylo mozné v praktické Casti provést dil¢i analyzy a plany, byla provedena literarni
reSerSe na zvolené téma. Nejprve byla provedena strategickd analyza, ktera poskytla in-
formace o vnéj$im, vnitinim prostfedi. Pomoci SWOT analyzy byly ur¢eny jednotlivé pfi-
leZitosti, hrozby, slabé a silné stranky. Na SWOT analyzu navazovala SPACE analyza, ve
které bylo zjisténo, ze vybrany podnik mé agresivni strategii, coZ znamend, Ze podnika

v atraktivnim a pomérné stabilnim odvétvi.

Vysledkem této prace je podnikatelsky plan pro roky 2018-2020, ktery by mél podniku
pomoci déle se rozvijet a expandovat na trhu. Podnikatelsky plan byl rozpracovan na dil¢i
strategické plany, jeZ jsou soucasti zavere€ného finanéniho planu.

Diplomova prace byla sepsdna na zaklad¢ spoluprace s vybranym podnikem, ktery si ne-
pral byt jmenovan. Je psana pro konkrétni podnik, tudiZ neni uplatnitelna v jinych podni-

cich.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CPP Cisté pohotové prostiedky.

CPK  Cisty pracovni kapitél

ROA  Rentabilita aktiv

ROCE Rentabilita investovaného kapitalu

ROE Rentabilita trzeb

ROC Rentabilita ndklad

EET Elektronicka evidence trzeb
HDP Hruby domaéci produkt

EU Evropské unie

CR Ceska republika

CNB Ceska narodni banka

CZK Ceska koruna

EUR Euro

ISIC International Student Identity Card
FS Financni sila

ES Stabilita prostiedi

KV Konkurenéni vyhoda

AO Alternativni odvétvi

MPO  Ministerstvo primyslu a obchodu
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PRILOHA P I: ROZVAHA VYBRANEHO PODNIKU

v tis. K¢ 2014 2015 2016

AKTIVA CELKEM 53024 100% @ 49631 100% 53565 100%
Dlouhodoby majetek 2 251 4% 2211 4% 2 439 5%
Dlouhodoby nehmotny majetek 0 0% 0 0% 957 2%
Dlouhodoby hmotny majetek 2251 4% 2211 4% 1482 3%
Dlouhodoby finanéni majetek 0 0% 0 0% 0 0%
Obézna aktiva 49477  93% 46 083 93% . 50045 93%
Zasoby 26274 50% 29725 60% 35684  67%
Dlouhodobé pohledavky 90 0% 73 0% 0 0%
Kritkodobé pohledavky 13553 26% 11547  23% 10600  20%
Kritkodoby fin. Majetek 9560 18% 4738 10% 3761 7%
Casové rozliSeni 1297 2% 1336 3% 1082 2%
PASIVA CELKEM 53024 100% @ 49631 100% 53565 100%
Vlastni kapital 30539 58% 30767 62% 35412  66%
Zikladni kapital 104 0% 104 0% 104 0%
Kapitalové fondy 0 0% 0 0% 0 0%
Zakonny rezervni fond 485 1% 485 1% 485 1%
VH minulych let 14990 28% : 21998  44% 23816  44%
VH bézného obdobi 14960 28% 8 181 16% 11007  21%
Cizi zdroje 21250 0 40% @ 17 731 36% ¢ 17122 32%
Rezervy 0 0% 0 0% 0 0%
Dlouhodobé zavazky 219 0% 288 1% 3 0%
Kratkodobé zavazky 6 226 12% 5720 12% 9093 17%
Bankovni uvéry 14 804 28% 11723 24% 8026 15%
Bankovni tivéry dlouhodobé 0 0% 0 0% 0 0%
Bankovni uvéry kratkodobé 0 0% 0 0% 0 0%
Casové rozliSeni 1236 2% 1133 2% 1032 2%




PRILOHA P 2: VERTIKALNI A HORIZONALNI ANALYZA
ROZVAHY VYBRANEHO PODNIKU

v tis. K¢

Absolutni zména

Procentni zména

2014/2015 2015/2016 : 2014/2015 . 2015/2016
AKTIVA CELKEM -3394 3934 -6% 8%
Dlouhodoby majetek -40 228 2% 10%
DNM 0 957
DHM -40 -729 2% -33%
DFM 0 0
ObéZna aktiva -3 394 3961 -7% 9%
Zasoby 3452 5959 13% 20%
Dlouhodobé pohledavky -18 -73 -20% -100%
Kriatkodobé pohledavky -2 006 -947 -15% -8%
Kratkodoby fin. Majetek -4 821 -978 -50% 21%
Casové rozliSeni 40 -255 3% -19%
PASIVA CELKEM -3394 3934 -6% 8%
Vlastni kapital 229 4 645 1% 15%
Zakladni kapital 0 0 0% 0%
Kapitalové fondy 0 0
Zakonny rezervni fond 0 0 0% 0%
VH minulych let 7009 1818 47% 8%
VH béZného obdobi -6 780 2 827 -45% 35%
Cizi zdroje -3519 -609 -17% -3%
Rezervy 0 0
Dlouhodobé zavazky 69 -285 31% -99%
Kratkodobé zavazky -506 3373 -8% 59%
Bankovni uvéry -3 082 -3 697 -21% -32%
Bankovni tvéry dlouhodobé 0 0
Bankovni tvéry kratkodobé 0 0
Casové rozliSeni -103 -101 -8% -9%




PRILOHA P 3: VYKAZ ZISKU A ZTRATY VYBRANEHO PODNIKU

v tis. K¢ 2014 2015 2016
VYNOSY CELKEM 105247 100% 99482 100% : 103 733 . 100%
Trzby z prodeje zboZzi 6239 6% 6419 6% 6093 6%
Trzby z prodeje vl. vyrobkii a sluzeb 88134 84% 86745 87% 89154 86%
Zména stavu zasob 7429 7% 6151 6% 7437 7%
Trzby z prodeje DM a materialu 3226 3% 0 0% 234 0%
Ostatni vynosy 112 0% 0 0% 390 0%
Vynosové tiroky 77 0% 136 0% 69 0%
Ostatni finan¢ni vynosy 30 0% 31 0% 356 0%
NAKLADY CELKEM 90287 1 100% « 91302 100% 92725 100%
Naklady vynaloZené na prodané zboZzi 3 688 4% 4265 5% 4255 5%
Vykonova spotieba 46 006 . 51% 44131 48% 48523  52%
Osobni naklady 33868 38% 36189 40% 34694 37%
Dané a poplatky 114 0% 36 0% 32 0%
Odpisy DNM a DHM 807 1% 800 1% 790 1%
Z.C prodaného DM 1568 2% 0 0% 456 0%
Zména stavu rezerv a opravnych polozek -696 -1% -128 0% -400 0%
Ostatni provozni naklady 940 1% 3059 3% 1010 1%
Nakladové uroky 180 0% 415 0% 297 0%
Ostatni finan¢ni naklady 198 0% 237 0% 459 0%
Daii z pFijmi za béZnou ¢innost 3613 4% 2297 3% 2 609 3%
Vysledek hospodareni za béZnou ¢innost 14 960 8 181 11 007




PRILOHA P 4: VERTIKALNI A HORIZONTALNI ANALYZA
VYKAZU ZISKU A ZTRATY VYBRANEHO PODNIKU

v tis. K¢

Absolutni zména

Procentni zména

2014/2015  2015/2016 2014/2015 2015/2016
VYNOSY CELKEM -5 765 4250 -5% 4%
Trzby z prodeje zbozi 180 -326 3% -5%
Trzby z prodeje vl. vyrobkii a sluzeb -1 388 2 409 -2% 3%
Zména stavu zasob -1278 1286 -17% 21%
Trzby z prodeje DM a materialu -3 226 234 -100%
Ostatni vynosy -112 390 -100%
Vynosové aroky 59 -68 77% -50%
Ostatni finan¢ni vynosy 1 324 3% 1040%
NAKLADY CELKEM 1015 1424 1% 2%
Naklady vynaloZené na prodané zboZzi 577 -10 16% 0%
Vykonova spoti‘eba -1 875 4392 -4% 10%
Osobni naklady 2321 -1494 7% -4%
Dané a poplatky -78 -4 -68% -11%
Odpisy DNM a DHM -7 -9 -1% -1%
ZC prodaného DM -1 568 456 -100%
Zména stavu rezerv a opravnych polozek 568 =272 -82% 213%
Ostatni provozni naklady 2118 -2 049 225% -67%
Nakladové turoky 235 -118 131% -28%
Ostatni finan¢éni naklady 40 222 20% 93%
Daii z piijmi za béZnou ¢innost -1316 312 -36% 14%
Vysledek hospodareni za béZnou ¢innost -6 780 2 827 -45% 35%




