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ABSTRAKT

Bakalafskéd prace se zabyva tématem dobrovolnictvi a jeho rozvojem v soucasné spolec-
nosti. Teoreticka ¢ast prace se vénuje zédkladnim pojmim, které se poji k dobrovolnictvi,
jeho historii v CR a ve svété a rozebira charakteristiku mladé dospé&losti. Prakticka ¢ast
prace se zabyva samotnym vyzkumem, ktery je zaméfen na zjisténi hlavnich faktort, co

motivuje mladé dobrovolniky ve véku 20 az 30 let vénovat se dobrovolnické ¢innosti.

Kli¢ova slova: dobrovolnik, dobrovolnictvi, mlada dospélost, rozvoj dobrovolnictvi a ko-

munita

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the topic of volunteering and its development in contempo-
rary society. The theoretical part of the work devoted to the basic concepts related to vo-
lunteering, its history in the Czech republic and in the world, and discusses characteristics
of young adulthood. The practical part of the thesis deals with the research, which is aimed
at finding out the main factors, what motivates young volunteers aged 20 to 30 years to

devote to volunteer activities.

Keywords: volunteer, volunteering, young adulthood, the development of volunteering and

community
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UvVOD

Dobrovolnictvi v sou¢asné dob¢ stale neni az tak populdrni, jako bychom opravdu potie-

bovali.

Dané téma bylo zvoleno, protoze bychom chtéli rozsifit informovanost o povédomi Siroké
vefejnosti a moznostech v oblastech dobrovolnictvi. Dobrovolniky sice mame, ale lidé se
nechtéji ptilis vénovat dobrovolnické ¢innosti. Snazili jsme se poukazat i na to, jak je dob-

rovolnictvi prospesna veéc.

V soucasné dob¢ vidime spiSe shon, touhu po penézich, materidlnich vécech a zapominame

na tak dilezitou véc, jako je pomoc druhému.

Dobrovolnictvi miizeme vykonavat ve stafi, kdy ma c¢lovék dostatek volného casu.
V obdobi mladi ¢i mladé dospélosti je to uz slozitéjsi, kazdy mame své konicky, starosti,
praci, péci o domacnost ¢i rodinu a praveé proto jsme si cilené pro vyzkum nasi bakalarské

prace vybrali mladé lidi ve véku 20 az 30 let.

Chceme zjistit, odkud prameni jejich touha ve svém véku vénovat svilij volny Cas praveé

dobrovolnické ¢innosti a poméhat tak timto zptisobem nékomu jinému.

Cilem bakalatskeé prace je zjistit, co vede mladé dobrovolniky ve véku 20 az 30 let vénovat
se dobrovolnické ¢innosti. Cil bakalafské prace spoc¢iva i v tom, Ze po jejim precteni by se
nekdo rad stal dalSim dobrovolnikem a bude chtit vénovat sviij ¢as ostatnim lidem. Dobro-

volnik si miiZze najit nékoho, komu obétuje sviij volny cas.

V teoretické Casti prace se opirdme o jeji zakladni body, jako jsou dobrovolnictvi a jeho
zakladni pojmy, komunita, typy a charakteristiky dobrovolnictvi, rozebirdme dobrovolnic-
tvi ve svété a Ceské republice, jeho historii a rozvoj ve svété a v CR, bariéry rozvoje dob-
rovolnictvi, vznik a rozvoj dobrovolnickych organizaci ve svété a v Ceské republice a jako

posledni zminiujeme charakteristiku mladé dospélosti.

V praktické ¢asti prace uvadime vysledky a zavéry plynouci z provedeného vyzkumu, kte-
ry byl realizovén jednotlivé se samotnymi dobrovolniky ve véku 20 az 30 let, kteti vyko-

navaji dobrovolnickou ¢innost.

Pro vyzkum bylo zvoleno kvalitativni Setfeni za formy polostrukturovaného rozhovoru a

vysledna data byla zpracovdna pomoci metody otevieného kodovani.
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1 DOBROVOLNICTVI

Na zacatek této prvni kapitoly si vysvétlime co je to dobrovolnictvi, komunitni dobrovol-

nictvi, typy, charakteristiky dobrovolnictvi a vymezime si zakladni pojmy.

Kazdy znas si pod slovy dobrovolnik - dobrovolnictvi muze piedstavit néco jiného.
Vsichni mizeme byt stejného nézoru, ze dobrovolnictvi provazi ¢lovéka od nepaméti.
Dobrovolnikem se kazdy z nas n€kdy v zivoté stava. Je zcela obtizné najit hranici mezi
pomoci pfibuznym, sousediim, kamaradiim, znamym nebo zcela cizim lidem, kterym nabi-
zime pomoc, a dobrovolnou praci pro sportovni klub ¢i Skolu. Tuto formu dobrovolné po-
moci mizeme vyznacit znaky jako spontannost, samoziejmost a necekani odmény ani vdé-
ku. Spousta lidi se v této situaci nepovazuje za dobrovolnika a timto terminem by nechtéla

byt oznacovana (ToSner a Sozénska, 2006, s. 35).

Dobrovolnictvi je obvykle pojiméano jako pomoc druhym lidem vykondvanou ze svobodné
vile. Nékdy je za dobrovolnictvi pokladana jen pomoc, kterd je vykonavana prostiednic-
tvim né&jaké (obcanské, neziskové) organizace. Nékdy je tato pomoc pokladana za préci,
jindy za aktivitu (¢innost). N€kdy mohou byt z okruhu ptijemct této pomoci vylu€ovani
pribuzni a lidé zijici ve spolecné domécnosti dobrovolniki, nékdy ne (Fri¢ a Vévra, 2012,

s. 27).

Dobrovolnictvi je komplexni fenomén a je ptedmétem vyzkumu spolecenskych a humanit-
nich vé&d predevsim od 70. let 20. stoleti. Miliony lidi na celém svété ve svém volném cCase
se vénuji ¢innosti ve prospéch jinych nez rodinnych ptisluSnika a bez naroku na finan¢ni
odménu. Ugastnit se piedeviim dlouhodobé v dobrovolnickych &innostech predpoklada na
stran¢ dobrovolnika ¢as, usili, dokonce 1 finan¢ni néklady. V dobrovolnictvi jde o socialni
vazby a interakce, klade se tedy ndrok na emocionalni angazovanost. Dobrovolnici museji
prekonavat urcité prekazky, byt tedy dobrovolnikem nemusi byt nic snadného (Matulayo-

va, Jurni¢kova, Dolezel a kol., 2016, s. 5-6).

Zde bychom chtéli podotknout, Ze v dobrovolnictvi je nékdy spousta naivniho lidského
nadSeni a tudiZ se zapomina na potiebu profesionalizace. V zdpadni Evrop€ a USA je dob-
rovolnictvi jednou z nenahraditelnych soucésti fungovani nemocnic. Dobrovolnici jsou
obvyklou soucasti zafizeni. Ve vyspélych statech svéta jsou projekty dobrovolné ¢innosti
v nemocnicich a dalSich hospicovych zafizeni podporované Sirokou odbornou a laickou

vetejnosti (Hatokova a kol., 2013, s. 6-150).
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Fri¢, Pospisilova a kol., charakterizuji dobrovolnictvi takto: Dany thel pohledu na dobro-
volnictvi a s nimiZz souvisejici typologie dobrovolnickych aktivit spolecné s definici dobro-
volnictvi predurcuji vysledek empirickych vyzkumu, které se provadéji v oblasti dobrovol-
nictvi. Zde najdeme minimaln¢ tfi spole¢né prvky: dobrovolnictvi je neplacené, nepovinné

a je ve prospéch druhych (Fri¢, Pospisilova a kol., 2010, s. 9).

Dobrovolnicka prace musi byt bez narokli na odménu a jejim hlavnim poslanim je pomoci
druhym lidem. Odménovani dobrovolnikii je v soucasnosti snad nejvice diskutovanym
tématem. Existuje celd Skdla moznosti od proplaceni cestovného a nakladi spojenych
s dobrovolnickou praci pies drobné, symbolické darky az po odmény, které maji formu

volného pfistupu ke sluzbam ¢i akcim (Fri¢, Pospisilova a kol., 2010, s. 9).

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Vzhledem k tomu, ze pod pojmem dobrovolnik ¢i dobrovolnictvi si kazdy jedinec mize
predstavit cokoliv, proto je dulezité si na tivod prvni podkapitoly této prace vymezit za-
kladni terminologii dobrovolnictvi, protoze s fadou zde definovanych pojml se budeme

naddle zabyvat.

Dobrovolnik je Clovek, ktery bez naroku na finanéni odménu poskytuje sviij Cas, svoji
energii, znalosti, védomosti, schopnosti, zkuSenosti a dovednosti ve prospéch jinych lidi ¢i
spolecnosti. Role dobrovolnika je chdpana tak, aby se pfijemce pomoci na ni mohl v do-
hodnutém case kdykoliv spolehnout. Dobrovolnika je moZzné vnimat jako spolehlivého a
zodpovédného pomocnika, na kterého miizeme mit podobné poZadavky jako na placen¢ho

zamestnance (ToSner a Sozanska, 2006, s. 35).

Dobrovolnik mlize byt ekologicky aktivista, fadova sestra, nékdo kdo si chodi rad hrat za
détmi do nemocnice, nebo navstévuje potiebné v hospici, pfipadné se svobodné rozhodne

ve svém volném Case pomahat fesit situaci po zivelné pohromé (Gulova, 2011, s. 63).

Dobrovolnikem tedy mlze byt jedinec v kazdém vé€ku. Zejména aktivni zapojeni senioril
do vetejného a obcanského Zivota ve spolecnosti je vyznamnym prvkem aktivniho starnuti
a je tak podporovano Evropskou unii, i vladami jednotlivych stat. Jak mezi seniory, tak
v celkové populaci je vyssi podil dobrovolnikii z velkych mést (Petrova Katkova, 2013, s.

132-153).

Mentor - slovo mentor pochédzi piivodné z fectiny. Poprvé je zminovan v feckém eposu

Odyssea. Mentor je dobrovolnik, ktery je profesiondly mentoringu veden a podporovan
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tak, aby jeho vztah s klientem docilil pozadovanych cilli a pfinosti (Brumovska a Seidlova

Malkova, 2010, s. 7-8).

Mentory se mizou stat lidé, pro které je dobrovolnictvi osobnim pfinosem, jako jsou stu-
denti a lidé s ¢asem, ktery miizou vénovat dobrovolné ¢innosti, naptiklad maminky na ma-
tefské dovolené, nezaméstnani, seniofi a star$i lidé. Lze je obstarat také z fad firemnich
zaméstnancl. Vybér dobrovolnikli probiha prostfednictvim ptedbézného rozhovoru, psy-
chologickym testem osobnosti, pohovorem. Dobrovolnici musi byt zaskolovani, supervi-
dovani a podporovani. Kazdy mentor musi dolozit vypis z rejstiiku trestli a je na misté
opatfit si pisemné ¢i ustni reference od jeho spolupracovnika ¢i z jeho rodinného okoli.
Role dobrovolnika ma byt jasné urcend, specifikovand a definovana. Je dulezité si ujasnit,
co se od role mentora ocekéava a pozaduje (Brumovska a Seidlova Malkova, 2010, s. 129-

130).

Dobrocinnost - nékdy se pouziva pojem filantropie, kterou slovnik cizich slov (kolektiv,
1998) charakterizuje jako lidumilnost, dobrocinnost, pomoc socidln¢ slabym (ToSner a

Sozanska, 2006, s. 36).

Dobrocinnost je chépana jako jedna z obcanskych ctnosti, kterd mé své kotfeny v nabozen-
ské kultufe, zejména v kiest'anské a zidovské moralce. U dobro¢innosti rozeznavame dvé
formy, a to darcovstvi a dobrovolnictvi. Ddarcovstvi je pomérné jasny a srozumitelny po-
jem, tykajici se vSech penézitych a nepenézitych dard ur¢enych piimo potiebnym obcanim
nebo na vefejné prospesné ucely prostiednictvim nadaci, sbirek a nada¢nich fondt (ToSner

a Sozanska, 2006, s. 36).

vvvvv

na na rodinu, pfibuzné, sousedy, mize byt oznacena terminem ob¢anska vypomoc, nebo
nékdy je také nazyvana jako sousedska vypomoc. Dobrovolné ¢innost, kterd je uskutec-
flovéana pievazné v ramci komunity vytvorené v obci, okolo sportovniho klubu, fary, apod.
je oznacena terminem dobrovolnictvi vzijemné prospésné. Mezi t¢mito dvéma druhy
dobrovolnictvi v§ak neni zcela jednoznacna a zfetelnd hranice. Pro oba je typicka spontan-
nost a neo¢ekavané finanéni ohodnoceni. Vyznam ob¢anské vypomoci a vzijemné pro-
spéSného dobrovolnictvi se rozvijel v obdobi totality, kdy vétsina lidi byla odkdzana na
systém vzajemnych protisluzeb v disledku nefungujiciho trhu zboZzi a sluzeb. Verejné
prospésné dobrovolnictvi je dobrovolnictvi, na némz stavi neziskové organizace a které

organizuji také dobrovolnickd centra. M4 fadu podobnych ryst jako ob¢anskd vypomoc,
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ale rovnéz se vyznacuje i dal§imi znaky. Role dobrovolnika je vymezena tak, aby se pii-
jemce dobrovolné pomoci na ni mohl v dohodnutém ramci spolehnout. Proto partnerem
dobrovolnika je obvykle organizace, ktera mu nabidne pfilezitost k dobrovolné Cinnosti.
Tento druh dobrovolnictvi se uplatiluje piedevsim v nestatnich neziskovych organizacich,
které se snazi ziskat dobrovolniky, at’ jiz pro jednorazovou akci nebo dlouhodobou dobro-

volnou spolupraci ze stran vefejnosti (Tosner a Sozanska, 2006, s. 36-37).

V praxi se rozdily mezi t€émito tfemi druhy dobrovolnictvi, jez jsou povazovany za dalezité
z hlediska terminologické stranky, stiraji. Naptiklad neni podstatné, jestli u charitativnich a
socidlnich cirkevnich organizaci a jejich sluzeb, pfijemce pomoci je ¢lenem cirkevniho
spoleCenstvi ¢i nikoli. Podobné i z4jmova obcanska sdruzeni vykazuji ¢innosti, které jsou
prospesné pro jejich Eleny 1 pro Sirokou vetejnost — napiiklad détské organizace pomahaji
starSim lidem ¢i vycisti koryto potoka, ¢lenové télovychovné jednoty se staraji o Gpravu

okoli (Tosner a Sozéanska, 2006, s. 37).

Pojem dobrovolnicka ¢innost se pouziva pro aktivity spojené s organizaci dobrovolnictvi,
jakozto specifického druhu lidské ¢innosti. Zatimco dobrovolna &innost ¢i sluZba piedsta-
vuje vlastni vykon dobrovolné pomoci. Z definic uvedenych pojmi lze odvodit vyznam
terminti dobrovolna a dobrovolnicka organizace. Dobrovolnickd organizace je ta, ktera se
zabyva zejmeéna organizaci dobrovolné ¢innosti. Jsou to naptiklad dobrovolnicka centra v
které organizuji dobrovolnou sluzbu, jako Ceska narodni agentura Mladez, INEX,
VOLONTE a dalsi. Zatimco ¢innost debrovolné organizace je postavena pievazné na dob-
rovolnicich. Jsou to naptiklad Hnuti DUHA, YMCA, ¢i Skaut - Jundk a Sokol (ToSner a
Sozanska, 2006, s. 37).

Dobrovolnicka aktivita je chapana jako ptidana hodnota naptiklad pfi hledani zamé&stnani,
pfi navazovani novych kontakti, pfi setkavani se s lidmi, zafazeni se do spole¢nosti nebo o
uchazeni se o studium na urcitych typech vysokych skol (Matulayova, Jurnickovéa, Dolezel

akol., 2016, s. 11).

K dobrovolnictvi se vdze i pojem komunita. Komunita pfedstavuje souhrn jednotlivci 1
organizaci ve vaSem okoli, ktery je vymezen vztahem k vam, a to jak vzdalenosti (obec,
méstska cast, sousedstvi, region), tak vzhledem k vaSemu poslani. Tento vztah mize byt
tésny v piipadé, pokud se jedna o uZzivatele vaSich sluzeb, a volnéj$i mize byt v piipade,

pokud se jedna o lidi z blizkého okoli, se kterymi prozivate radosti i starosti. Pratelsky a
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partnersky mutize byt ve vztahu k obCantim a organizacim, se kterymi pravidelné spolupra-
cujete. Kolegidlni mlize byt ve vztahu k obantim a organizacim, s nimiz pfimo nespolu-
pracujete, ale ktefi bydli ¢i pracuji v misté vasi komunity. Slozity az konfliktni maze byt
naptiklad tehdy, kdyZ ptisobite v obdobné oblasti a soupeftite o piizen vefejnosti 1 sponzo-
ri. Komunita ma jednotny zdklad slova s pojmem komunikovat. Komunitu je tieba nadéle
budovat. Casto se vytvaii okolo n&jakého problému, ktery zadina trapit vice lidi, napiiklad
je zapotiebi vice sluzeb pro seniory €i postizené obCany, dopravni prijezd obci, nedostatek

moznosti pro volny ¢as déti a mladeze (ToSner a Sozanska, 2006, s. 61-62).

Podle Matouska a kol., (2007, s. 113) je termin kemunita mistni spolecenstvi, které se spo-

Juje pfimymi vazbami obyvatele mezi sebou a obyvatele s mistem, kde bydli.

Fri¢ a Vévra (2012, s. 19) povazuji komunitu za plnohodnotny socidlni utvar, ktery slouzi
k poskytovani socidlni opory svym ¢lenlim a uschopiiuje je k tomu, aby zili Iépe, ale rov-
néz vytvari prostor pro jejich humanni emancipaci, pfindsi jim moznost, aby se sami stali

lepsimi obCany, sousedy, prateli.

Po vysvétleni zde definovanych pojmu si v nasledujici podkapitole této prace ukdZzeme co

je to komunitni dobrovolnictvi.

1.2 Komunita a dobrovolnictvi

Komunitni dobrovolnictvi se zabyva prospéchem komunity jako celku, respektive posiluje
jeji schopnosti fesit své problémy. Je to dobrovolnictvi ve sluzbach komunity (Fri¢ a Vé-

vra, 2012, s. 29).

Paine, Locke a Jochum (2006) uvadi, Ze hlavnim prvkem komunitniho dobrovolnictvi je
specidlni socidlni kontext, ktery tvoii komunita. Dobrovolnictvi je na jedné strané ptivlast-
kem komunity, ale na strané druhé, komunita je pfirozenou soucasti komunitniho dobro-
volnictvi. Komunita a dobrovolnictvi jsou spojené schranky. Komunita dava moznosti pro
dobrovolnické aktivity a soucastné je prostiednictvim dobrovolnictvi ustanovena. Dobro-

volnictvi zpeviluje socialni soudrznost komunity (Fri¢ a Véavra, 2012, s. 29-30).

Stebbins (2007) naopak tvrdi, ze komunitni dobrovolnictvi neni na komunitu jen zaméte-
no, ale rovnéz se odehrava v kontextu komunity. Normy, standardy, zdroje a instituce ko-
munity umoznuji zdzemi pro aktivity dobrovolnikli. Komunita zachycuje jedine¢ny social-
ni svét, v némz dobrovolnici tim, Ze v ném ziji, akceptuji jisty étos, ktery se projevuje ve

sdilenych hodnotéach a postojich (Fri¢ a Vavra, 2012, s. 30).
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Komunita a motivace k dobrovolnictvi

Podle Hardilla a Bainese (2007) dobrovolnici vidi v dobrovolnické ¢innosti jistou moznost
zaClenit se do spolecnosti (vyhnout se vylouceni), pobyvat s kamarady, s prateli ¢i
s potencialnimi partnery. Motivace dobrovolné podilet se na aktivitich komunity je také
otazkou spolecenské prestize, respektu a povésti v komunité, ale i spolecenské sebetcty,

sebeuplatnéni a socidlniho zviditelnéni (Fri¢ a Vavra, 2012, s. 30).

Dle Collinse a Hickmana (1991) je dobrovolnictvi zde pokladano za vysledek vyhovujici
socializace k normam a hodnotam dobrovolnictvi, kterd se odehrava nejprve v roding, ko-
munité a pozdéji v sekundarnich institucich jakou jsou cirkve a skoly (Fri¢ a Vavra, 2012,

s. 30).

1.3 Typy a charakteristiky dobrovolnictvi

Abychom mohli Iépe pochopit problematiku dobrovolnictvi, rozdélime si dobrovolnictvi

podle riznych pohledd, kterym se budeme vénovat v této podkapitole.

Dobrovolnické ¢innosti z hlediska historického vyvoje — rozeznavaji dva modely dobro-
volnictvi. Vyvojové starSi - evropsky model (nékdy nazyvany jako komunitni), do které¢ho
patii spontanni setkdvani dobrovolnikli na zakladé spole¢nych z4jmi, v jejich pfirozeném
spolecenstvi, jako jsou cirkve ¢i sportovni nebo détskéd organizace. Z nékterych komunit
pak vznikaji profesionalni dobrovolnicka centra, jeZ se specializuji na urcity druh dobro-
volné Cinnosti, socidlni ¢i vékovou skupinu. Centrum si naddle uchovava své komunitni
charakteristiky a zakladem pro jeho €innost jsou osobni pratelské vztahy. Vyvojové mladsi
- americky model (n€kdy nazyvany také jako manaZersky), jde o situace, kdy profesiondl-
né vedend dobrovolnické centra vyhledavaji potencionalni ob¢any a nabizeji jim dobrovol-
nictvi z fad spolecenskych oborl a organizaci a kdy tato centra s dobrovolniky pracuji.
Zékladnim kamenem takovych center jsou profesiondlové, ktefi maji dostatek socialniho
citéni a emocni inteligence, aby mohli Gspé€sné vykonavat svoji pomahajici profesi (ToSner

a Sozanska, 2006, s. 38).

U nas se mizeme setkat s obéma modely dobrovolnictvi. Komunitni model pfevlada u or-
ganizaci, které maji dostate€né spojeni mezi svym cilem a poslanim nebo kde existuji dob-
ré mezilidské vztahy. Ptikladem jsou charitativni a humanitarni organizace cirkvi a nébo-

zenské spolecnosti. Zatimco manazersky model mé své misto ve vétSich méstech. M4 Sirsi
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zabér a mize Ucinn¢ propojovat potieby dobrovolnické pomoci s nabidkou ze strany lidi

(Tosner a Sozanska, 2006, s. 38).

Dobrovolnictvi, z hlediska cesty, kterou se ubira: Dobrovolnictvi vznikajici ,,zdola na-
horu“ — je zalozené na neformalni skupiné ptatel. Pocatecni obtize pomahaji piekonavat
spontanni nadSeni vSech zic€astnénych. Obtize miizou nastat v pfipadé, kdy je pro ¢innost
organizace v urcité urovni jejiho vyvoje nutné profesionalni fizeni dobrovolniki i profesi-
onala. Skupina pratel, ktera se dobrovoln¢ angazuje v urcité ¢innosti, se brani formalnimu
uspotadani, rozdéleni roli a kompetenci. Dobrovolnictvi pitsobici ,,zvenci dovniti — jde o
organizaci, ktera ma profesiondlni zdzemi a kterd zvazuje zacit s dobrovolniky spolupraci
nebo jiz stavajici spolupraci s dobrovolniky organizovat 1épe. Mize se jednat o domovy
pro seniory, Skoly, nemocnice. Profesionédlové tvoii pozitivni prvek organizace, problémy
vSak mohou nastat s utvafenim novych vztahli mezi stdvajicimi zaméstnanci a ptichdzeji-
cimi dobrovolniky, ktefi mizou byt vnimani jako cizorody prvek (Tosner a Sozanska,

2006, s. 39).

Podati — li se organizacim, které maji jasnou vizi svého poslani a kvalitni profesiondlni
fizeni, pfekonat pocatecni bariéry v podobé obav z pfichodu dobrovolniki, je dobrovolnic-
tvi u¢inné a rychle piijato jako nedilné soucast jejich ¢innosti (ToSner a Sozéanska, 2006, s.

39).

Dobrovolnictvi podle role, jakou hraje v organizaci: Na dobrovolnicich je zavisly chod
organizace — tento typ je charakteristicky pro organizace s malou skupinou profesionald,
ve kterém se spolecné podileji na napliiovani hlavnich cilt i dobrovolnici. Dobrovolnici
jsou rozhodujici silou organizace, nebylo by mozné bez jejich ucasti uskutec¢novat ptilezi-
tostné akce, které jsou hlavnim zdrojem pro organizaci. Ptikladem je zajiStovani humani-
tarnich akci, ekologické iniciativy a kampané. Dobrovolnici jsou vykonavatelem Cinnosti
spole¢né s profesiondlnimi zameéstnanci. Pomahaji snizit finan¢ni néklady organizace, pro-
toze dobrovolnici jsou vétSinou lidé riiznych profesi, ktefi ve svém volném ¢ase pomahaji
organizacim naptiklad s Zehlenim, uklidem, stavebnimi pracemi, s vedenim ucetnictvi,
obstaravanim finanénich prostiedkil, zajistuji chod dobroginného obchodu, apod. Cinnost
dobrovolnikii neni pro chod organizace nepostradatelnd — dobrovolna ¢innost napomaha
ke zkvalitnéni a zefektivnéni poskytovanych sluzeb nebo usnadnéni jejiho provozu. Ptikla-
dem muzou byt vychazky s klienty, jazykové ¢i vytvarné krouzky a jiné volnocasové akti-

vity. Patii zde i poradenstvi v Gcetnickych a danovych zaleZitostech, administrativni po-
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moc, manualni vypomoc. Dobrovolné ¢innost neni existencné diilezita pro chod organizace

(Tosner a Sozanska, 2006, s. 39-40).

Casové zapojeni obsahuje jednordzové akce, dlouhodobou dobrovolnou pomoc a dobro-
volnou sluzbu. Mezi charakteristické oblasti dobrovolnictvi patfi ochranci zZivotniho pro-
stiedi, humanitarni organizace a organizace na ochranu lidskych prav, socidlni a zdravotni

oblast, kulturni oblast, sportovni a vzdélavaci ¢innost (Gulova, 2011, s. 65-66).

Dobrovolnictvi z hlediska ¢asového vymezeni: Dobrovolné zapojeni pr¥i jednorazovych
akcich — jedna se o rizné sbirky, kampané, benefi¢ni koncerty, apod., které se konaji jed-
nou ¢i nékolikrat rocné. Zaroven tyto akce slouzi k ziskavani novych dobrovolnikti nebo ke
spolupréaci s ptiznivci organizace. Vzajemna dohoda o spolupraci miva jen ustni podobu,
¢innost dobrovolnika nemusi byt pfili§ formalizovana. Dlouhodobd dobrovolnd pomoc —
je opakovana a pravidelnd, naptiklad pét hodin jednou tydné po obdobi jednoho roku. Tato
Castd forma dobrovolného zavazku je splnitelnd pro dobrovolnika a uzitecna diky své pra-
videlnosti pro organizaci. Je vhodné jiz mit pisemnou dohodu o spolupraci mezi dobrovol-
nikem a organizaci, kterd by méla obsahovat vymezeni zavazki, prav a povinnosti pro ob¢
strany. Dobrovolna sluzba — ptedstavuje z casového hlediska dlouhodoby dobrovolny za-
vazek a to na n€kolik mésici 1 let obvykle vykonanou mimo svoji zemi. Dobrovolna sluzba
je profesionalné organizovana a naklady na jeji uskute¢néni byvaji dost vysoké. Zajistuje
dobrovolnikiim i thradu vSech nezbytnych nakladi na pobyt, cestu i dalsi vydaje (Tosner a

Sozanska, 2006, s. 40).

U vSech typl zapojeni dobrovolniki plati, ze pfi dobré organizaci se jakékoliv vynaloZené

naklady vzdy vrati a to nejen z ekonomického hlediska (TosSner a Sozanska, 2006, s. 40).

Dobrovolnictvi podle charakteristickych oblasti: Dobrovolniky mlzou byt lidé

z riznych profesi a miiZeme se s nimi setkat ve vSech oblastech.

Ochrdnce Zivotniho prostiedi — je nejlépe organizovana organizace s celostatni pisobnosti
s propojenim mezinarodni sité. Jako politicky subjekt se zapojuje do feSeni problémil, které
presahuji ramec Ceské republiky, napiiklad vedeni dalnic obci, feSeni nelistoty mésta,
problematika jadernych elektraren. Dovedou upozornit nejen na sebe, ale i na vybrané pro-
blémy, tak se mohou t&$it publicit¢ v masmédiich — naptiklad Hnuti DUHA, D¢ti zemé,

Ekocentra, Cesky svaz ochranct ptirody (To$ner a Sozanska, 2006, s. 41).

Humanitarni organizace a organizace na ochranu lidskych prav — u nas nastal jejich

rozvoj po roce 1989. Vyznam a popularita vzrostla v souvislosti s tragickymi udalostmi na
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Balkang, v Ce¢ensku a v jinych vale¢nych konfliktnich oblasti ve svété. Nasi obané jako
dobrovolnici zasahovali v krizovych oblastech svéta, ¢imz si vyslouzili vysokou mezina-
rodni prestiz. Humanitarni organizace posiluje povédomi lidi o problémech nejen na vni-
trostatni urovni, ale i v okolnim svété a ddva moznost aktivné zasahovat do déni. Za zmin-
ku urcité stoji, Ze dobrovolnici z humanitarnich organizaci zasahovali i pfi zéplavach na
Moravé v roce 1997. Podle vzoru mezinarodné piisobicich organizaci zacaly u nés vznikat
nestatni neziskové organizace, které se snazi pomoci nejen jednotlivetim, ale 1 znevyhod-
nénym skupindm ob&and pii ochrand jejich prav. Jako naptiklad Cesky helsinky vybor,
rostouct sit’ obcanskych poraden, Bily kruh bezpeci, Hnuti za obanskou svobodu (ToS$ner

a Sozanska, 2006, s. 41-42).

Socidlni a zdravotni oblast — v této oblasti je dulezity profesiondlni pfistup, protoze je nut-
né ptipravit dobrovolniky na vykon jejich ¢innosti, a také je nutné pfipravit organizaci na
pfijeti dobrovolnikii. Z nejznaméjsich organizaci bychom mohli jmenovat predevsim Ces-
kou katolickou charitu, Vybor dobré vile — nadace Olgy Havlové, Spolec¢nost DUHA,

Sdruzeni zdravotné postizenych (ToSner a Sozanska, 2006, s. 42).

Kulturni oblast — jedna se o skélu neziskovych organizaci, v nichZ pracuje pfes tisic dob-
rovolnikl. Nékteré z nich smétuji svoji pozornost na ochranu kulturnich pamatek, obvykle
v regionalni oblasti s ohledem na mistni podminky. Jiné se zamé&fuji na vytvareni alterna-
tivnich kulturnich projekt naptiklad v oblasti divadla, vytvarného uméni, moderniho tance
¢i nekomeréni hudby. Casto je s ni spojena i propagace ¢eské kultury v zahrani¢i. K dob-
rovolniktim, ktefi s organizaci spolupracuji, patii i profesiondlové ve svém oboru. MiiZe se
jednat o Spickové hudebniky, reziséry, vytvarniky, kteti preferuji spole¢ny cil nad financ-

nim ziskem (ToS$ner a Sozanska, 2006, s. 42-43).

Sportovni a vzdélavaci ¢innost — v zemich USA a EU se ¢innost dobrovolnikli podili na
vzdélavacim procesu, zejména u déti zékladnich Skol a déti s vychovnymi a vzdélavacimi
problémy. U nés je ¢innost dobrovolnikli zaméfena na mimoskolni volnocasové aktivity,
ktera ma charakter vzajemné prospéSné dobrovolné aktivity. Predev§im jde o tradici za-
jmovych krouzkd, turistickych a télovychovnych oddild, které nadale rozsituji svlij vyvoj a
¢innost. Jsou to naptiklad skauti, sokolové a pionyii. AGNES a HESTIA jsou détské a
mladeznické organizace, které v n€kolika ceskych méstech se snazi rozvijet dobrovolnictvi

déti a mladeze, ale zatim je rozvoj jen v poc¢atcich (ToSner a Sozanska, 2006, s. 43).
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2 DOBROVOLNICTVI VE SVETE A V CESKE REPUBLICE

Ve druhé kapitole si vysvétlime, jak funguje dobrovolnictvi ve svété a v Ceské republice.
Budeme se zabyvat historii a rozvojem dobrovolnictvi u nas i v zahranici, dale se podiva-
me, jaké bariéry v rozvoji dobrovolnictvi mohou nastat a nakonec si ukazeme vznik a roz-

voj dobrovolnickych organizaci ve svété i u nas.

V soucasném svété predstavuje dobrovolnictvi fenomén, ktery neni v lidské spolecnosti
nécim novym, v kazdé kultufe a v kazdé spolecnosti se snazili pomahat ti, ktefi na tom byli
1épe, méné spokojenym, kteii kvuli chudobé, nemoci ¢i ptirodni katastrofé pottebovali
pomoc. Vzijemna pomoc tvoii zéklad existence lidské spolecnosti i vSech ndbozenstvi

(ToSner a Sozanska, 2006, s. 23).

Aby byla dobrovolnd pomoc ucinnd, je zapotiebi jeji efektivni, profesionalni organizovani.
Dobrovolnictvi ve svété dosdhlo takového rozsahu, ze byl vytvofen novy obor - ma-
nagement dobrovolnictvi. Ameri¢ti dobrovolnici pracuji v dnesni dobé nejen ve své zemi,
komunité, mésté, ale snazi se pomdhat ptfi humanitarnich a rozvojovych projektech na ce-
lém svété. Dobrovolnici hraji neopomenutelnou roli v humanitarnich programech OSN.
Jedna se o kvalifikované a zkuSené muze a zeny vice jak 140 narodnosti, kteti kazdoro¢né
plni tkoly v rozvojovych zemich. Proto Organizace spojenych narodt vyhlésila rok 2001

Mezinarodnim rokem dobrovolnika (Tosner a Sozanska, 2006, s. 23-29).

V Australii je v soucasné dob€ vice neZ jedna tietina dobrovolnikli nad osmnact let véku,

ktera pravidelné pracuje na dobrovolnické bazi (Oppenheimer, 2008, s. 5).

Cilem je nejen podpora a propagace dobrovolnictvi, ale 1 pochvala, uznani a ocenéni téchto
aktivit. Dobrovolnicka ¢innost je Evropskou komisi chapéna jako ¢innost, kterd je pro-
spesna pro celou spolecnost, a kterd posiluje jeji soudrznost a zpisob, jak mohou lidé vra-
cet to, co do nich spolecnost vlozila. Je tedy vniména jako projev podporujici aktivni ob-

Canstvi (Petrova Kafkova, 2013, s. 131).

U nés se o dobrovolnictvi moc nemluvi, oproti tomu USA je zdkladnim kamenem rozvoje
dobrovolnictvi. V souc¢asné dobé ziskava dobrovolnictvi novy rdz, jeho vyznam zahrnuje
nejen aktivity, ale rovnéz ma velky vliv na hodnotovou orientaci ¢lov€ka. Pro spoustu lidi
je dilezité vratit dobrovolnikiim spolecenskou prestiz a dobrovolnictvi duvéryhodnost.

Dobrovolnictvi je pfirozeny projev obcanské ctnosti, nikoli obét. Dostava se konkrétni



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

pomoc tomu, kdo ji potfebuje, ale rovnéz poskytuje dobrovolnikovi pocit smysluplnosti

(Gulova, 2011, s. 63-64).

Ptelom 19. a 20. stoleti byl u nas dobou vzniku cirkevnich a dalSich organizaci, specializo-
vanych na préci s mladezi (Selesianskd kongregace, YMCA, YWCA, Skaut), které jsou
dnes diilezité a prirazné. Vyznamny je predev§im vyvoj skautské organizace. Od druhé
poloviny 20. stoleti se ptiklonila k ekologii a k poskytovani dobrovolnickych socialnich
sluzeb. Organizace pracujici s mladezi funguje jako prevence socidlniho selhani mladych

lidi (Matousek a kol., 2007, s. 22).

2.1 Historie a rozvoj dobrovolnictvi v USA a v Evropé

Obrovsky rozmach zaznamenalo dobrovolnictvi v poslednich tficeti letech. Tradice dobro-
volnictvi se v Americe rozsifila natolik, Ze vétSina obyvatel Spojenych stath a Kanady je
odhodlana délat néco pro druhé, coz pretrvava i do soucasnosti. Osadnici vybudovali no-
vou spolecnost, ktera byla zalozena na dohodach mezi svobodnymi a rovnymi obcany,
¢imz Zivot v nové zemi nebyl uréovan rozhodnutimi vlady, ale hlavné schopnosti lidi si

vzajemn¢ pomahat (ToSner a Sozanska, 20006, s. 24).

V dalsich letech se ob¢ané svymi iniciativami angazovali na utvatreni vetejného a politic-
kého Zivota. Prosazovali zruSeni otroctvi, rovnost volebniho prava pro vSechny a umoZnili
rozvinuti charitativni ¢innosti. Dobrovolnictvi zde tvoii pfirozenou soucast Zivota, tyka se
organizaci sdruzenych okolo skautingu, charity nebo sportovnich klubd, ale také poskytuje
pomoc obcanské komunité€. Od roku 1970 v Americe vznikaji dobrovolnicka centra, kte-
rych je v soucasné dobé¢ vice jak pét set a ktera organizuji tyto dobrovolné aktivity. Hlav-
nim posldnim dobrovolnickych center je propagace a podpora dobrovolnictvi, realizace
vlastnich dobrovolnickych programi, organizovani seminafti a workshopi. Rovnéz se vé-
nuji problematice dobrovolnického managementu, ktery zahrnuje zejména metody vyhle-
davani, vybérh, vycviku, supervize i hodnoceni dobrovolniki. Jednotliva centra se od sebe
1181 velikosti a poc¢tem profesiondlnich zaméstnancii. V téch nejmensich je jen jeden place-
ny pracovnik, naopak ve velkych centrech je zaméstnancii vice nez dvé desitky. V USA je
zvykem, ze kazda dobrocinna iniciativa je podporovdna vyznamnymi osobnostmi politic-

kého, cirkevniho a obchodniho zivota (ToSner a Sozanska, 2006, s. 24-25).

V roce 1990 vznikla nadace Points of Light Foundation, jako vedouci narodni organizace

pro sifeni dobrovolnictvi, kterou zalozili pfedstavitelé obchodu, vlady, médii a Skolstvi, a
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ktera spolupracuje se siti dobrovolnickych center. Jejim zakladnim poslanim je co nejefek-
tivnéj$i zapojeni vétsiho poctu lidi do feSeni vaznych socidlnich problémi. Filantropicka
organizace United Way je jednou z dalSich, ktera se také zaslouzila o rozvoj dobrovolnictvi
v USA. V dnesni dob¢ funguje jako sit’ lokdlnich center, na ktera jsou napojena dobrovol-
nické centra a spousta dalSich organizaci, které pracuji s dobrovolniky. V roce 1961 zalozil
J. F. Kennedy v USA Mirové sbory (Peace Corps). Kromé praktické pomoci méli Mirové
sbory §ifit mysSlenku svétového pratelstvi. V soucasné dobé plisobi Mirové sbory nejméné
v 75 zemich po celém svété a pracuje v nich vice nez 7300 dobrovolnikti. Pomahaji zajistit
pitnou vodu tam, kde je ji tfeba, vyucuji déti, bojuji proti Sifeni AIDS, pomahaji zakladat
malé firmy a zeméd¢lské farmy. Je kladen velky diraz na jejich jazykovou a kulturni pii-
pravu. Takto ziskané zkuSenosti béhem svého ptisobeni v cizin€ mohou dobrovolnici dobie
vyuzit ve své profesiondlni kariéfe a zvySuji tim své uplatnéni na trhu prace. Po roce 1989
ptijeli i k ndm prevazné mladi dobrovolnici, kteti zde n¢kolik let vyucovali anglicky jazyk

(Tosner a Sozanska, 2006, s. 25).

Evropské tradice dobrovolnictvi se odviji od prace cirkevnich charitativnich organizaci
v obdobi rozvoje primyslové vyroby. Podle vzoru americkych trendi se dobrovolnictvi
pozdé&ji rozsitilo o systém dobrovolnickych center, avSak v posledni dobé mezi jednotli-

vymi evropskymi zemémi existuji velké rozdily (Tosner a Sozanska, 2006, s. 26).

V Némecku existuje celostatni sit’” dobrovolnickych center a agentur, které se podili na
budovani mezinarodnich vazeb na evropské i svétové trovni. Némecko je nejaktivnéjsi
zemi ve vyméné dobrovolniki. Jind situace je ve Francii, kde nejCasteji dobrovolnici pi-
sobi ve sportu, kultufe, volnoCasovych a rekreacnich aktivitach. Velkd Britanie patii mezi
zem¢ s dlouholetou tradici dobrovolnictvi. PfedevSim charitativni ¢innost a vzajemna po-
moc lidi patii k tradi¢nimu stylu anglického Zivota. V 70. letech 20. stoleti bylo zaloZeno
prvni britské Dobrovolnické centrum. O podporu dobrovolnictvi se zajima 1 britska vlada,
ktera klade velky daraz na propagaci dobrovolnictvi mezi mladezi. Zemi pro vzajemnou
pomoc druhym lidem je také Nizozemsko. V pribéhu 70. let minulého stoleti zacali skupi-
ny lidi zakladat vlastni svépomocné programy. Tim vznikly nové druhy dobrovolnictvi,
jako naptiklad pomoc pro lidi nakaZenim virem HIV. Vlada zacala zdroven financovat

vznik dobrovolnickych center (ToSner a Sozanska, 2006, s. 26-27).

V celé Evropé dnes pfevazuje dobrovolnicka prace pro sportovni organizace. Druhé a treti
misto v Evropé patii praci pro cirkevni organizace a vzdélavaci, umélecké, hudebni nebo

kulturni aktivity (Petrova Kafkova, 2013, s. 136).
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2.2 Historie a rozvoj dobrovolnictvi v Ceské republice

Rozvoj spolkové Cinnosti a s ni souvisejici dobro¢innosti nastal v ¢eskych zemich v 19.
stoleti, kdy vzniklo mnoho spolkii na podporu rozvoje uméni, védy, kultury a vzdélani.
Nékteré z nich pretrvaly a funguji dodnes, naptiklad Hlavkova nadace, spolek Manes, So-
kol. Po vzniku samostatného Ceskoslovenska se dobro¢innost rozvinula jesté vice (To$ner

a Sozanska, 2006, s. 29-30).

Dobrovolna a vetejna péce vytvarely slozky socialni pomoci, které na sebe vzajemné na-
vazovaly a v praktické ¢innosti se prolinaly. Dobrovolna péce se postupné zdokonalovala,
rozsifovala oblast plisobnosti i poCet podporovanych ob¢antl, vylepSovala kvalitu, odbor-
nost a koordinaci své ¢innosti. Stat, zemé, mésta a obce vZdy podporovaly toto dobro¢inné

usili, protoZe jim ulehCovaly jejich vlastni préaci (VrtiSkova, 2009, s. 17).

Dobrovolné organizace byly zakladany na zaklad¢ spolkového prava a mnohdy vznikly na
principu narodnostnim, nabozenském, obecnim i soukromém nebo se zamétovaly na urcité
tikoly. Rada z nich zahrnovala dokonalou organiza¢ni sit, vyznadovala se planovitosti a
odbornosti. Samotné ¢innost téchto organizaci byla hodné¢ mnohostranna. Né&které posky-
tovaly finan¢ni nebo materialni pomoc osobam, jiné budovaly a vydrzovaly odborné usta-
vy a zatizeni pro socialné potifebné jedince nebo se vénovaly poradenstvi (Vrtiskova, 2009,

s. 17).

Vyvoj dobrovolnictvi byl pferusen nejdiive némeckou okupaci a pozdéji vznikem socialis-
tického statu. Tradice dobrovolné prace byla nasilng pferusena a podléhala piisné kontrole.
Vsechny organizace musely byt sdruzeny do tzv. Narodni fronty. Ty, které ziistaly nezavis-
1¢, byly statem nasledn& pronasledovany a likvidovany. Rada demokraticky smyslejicich
lidi byla pronésledovana a véznéna. V souvislosti s likvida¢nimi kroky proti cirkvi byly od
roku 1951 zruSeny vSechny jeji charitativni a socialni spolky. Rok 1968 znamenal na chvili
ur¢ité nadechnuti, ale skute¢ny obrat k lepSimu nastal aZ po listopadu 1989. Zakladnim
tématem se stala myslenka nové vzniklé obcanské spolecnosti, ktera je zalozena na spolu-
préci a vzajemné solidarité¢ obCanil. Po mnoha letech se zacal u lidi projevovat zdjem o jiny
zivotni styl a o rozvoj tradi¢nich humanistickych hodnot. Pfestdvali myslet jen na sviij pro-
fesni rtist. Byla znovuobjevena piirozend lidska potfeba nékomu pomahat, zejména lidem,
ktefi si nemizou sami pomoci. Po roce 1989 nastal rozvoj neziskového sektoru, ¢cimz doslo
k obnové spolkil a sdruzeni, které byly potlacené¢ minulym rezimem. Spousta z nich ziskala

zpatky svlij ptivodni majetek a mohla tak pokracovat ve své ¢innosti. Napiiklad YMCA,
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Sokol, Skaut — Junak, kterym se podafilo v kratkém Case vytvofit celostatni sit’ organizaci,
jez jsou zévislé na dobrovolné ¢innosti svych ¢lend. Vznikly i tisice novych organizaci,
které¢ nemély zadny majetek a stavély svoji ¢innost na lidském nadseni a pomoci dobrovol-
nik®. Jedna se o organizace sportovni, kulturni, détské, mladeznické, kde skupiny lidi pro
sebe a své pratelé organizuji spoustu aktivit. Spadaji sem i organizace se socialnim, chari-
tativnim, zdravotnim zameétenim, které se snazi néjakym zplisobem pomdhat seniortim,
télesn¢ €1 mentalné handicapovanym nebo piislusnikiim narodnostnich mensin (Tosner a

Sozanska, 2006, s. 30-31).

Nadale zGstava na okraji zajmu vefejnosti neziskovy sektor a s nim spojené dobrovolnictvi.
Proto je dulezita dobrovolna ¢innost, ktera jednak ptindsi pfinos pro dobrovolnika, at’ uz se
to tyka nalezeni novych pratelskych vztaht, ¢i né¢jakym zptisobem piezit dobu dlouhodo-
bé&jsi nezaméstnanosti, ale ukazuje 1 uzitek, jenz z dobrovolné pomoci ma pitijemce. I kdyz
se v poslednich letech objevila fada ¢lanku a televiznich dokumentt, tak i pfesto je pové-
domi o dobrovolnictvi ve spolec¢nosti a predevsim zapojeni vefejnosti do dobrovolnych
aktivit na nizké Grovni ve srovnani s USA nebo se zdpadoevropskymi staty. Proto fada
neziskovych organizaci a nové zakladajici dobrovolnické centra, chtéji zacit podporovat a
propagovat dobrovolnictvi ve spolecnosti, spolupracovat s ostatnimi organizacemi, které

vyuzivaji pomoc dobrovolniki a realizovat vlastni dobrovolnické programy (ToSner a

Sozanka, 2006, s. 31).

V CR je v soucasnosti nejéast&jsi dobrovolnicka prace ve sportu a zabavé, druhé misto
patii vzdélavacim, uméleckym, hudebnim nebo jinym aktivitdm a na tfetim misté je prace
s mladezi. V ¢eském prostfedi nemé na dobrovolnictvi vliv pohlavi oproti USA a jinym
evropskym statim. CR se od ostatnich evropskych zemi také odliSuje vétsi mirou zapojeni
do sportovnich organizaci, které si zachovavaji i v seniorském véku, ale naopak nizkou

mirou dobrovolnictvi pro cirkve (Petrova Kafkova, 2013, s. 136-148).

Je dllezité zminit, Ze u nés jsou v soucasné dobé do dobrovolnictvi zapojeny skoro 2 mili-
ony osob nad 14 let a Ceska republika se fadi na osmé misto mezi jednotlivymi ¢lenskymi

staty Evropské unie (Matulayova, Jurnickova, Dolezel a kol., 2016, s. 5).

2.2.1 Bariéry rozvoje dobrovolnictvi

Nase vefejnost povazuje dobrovolnictvi dosud za néco vyjimecného. Zakladni bariérou

rozvoje je pasivita pii hledani a ziskdvani dobrovolnikli. Tento nedostatek si zaméstnanci
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nékterych socidlnich zatfizeni uvédomuji a planuji vylepSeni naptiklad zavedenim role ko-
ordinatora dobrovolnikl. Zejména nedostatek informaci o dobrovolnictvi a jeho pozitivnim
vlivu na celkové klima v socidlnim zafizeni je mnohdy pfi¢inou nedivéry a neochoty s
dobrovolniky pracovat. Pfiklady Gspésného vyuzivani dobrovolnikl v jinych organizacich,
vzdelavani a supervize koordindtorti dobrovolnikii, postupné zvySovani prestize dobrovol-
nictvi prostfednictvim masmédii, ale rovnéz i studijni pobyty a navstévy cizich zemi mi-
zou pomoci postupné fadu bariér piekonat a ucinit z dobrovolnikii béZznou soucast zivota

vSech socialnich zatizeni (ToSner a Sozanska, 2006, s. 53-54).

S negativnimi a odméfenymi postoji k dobrovolnictvi se mizeme setkat i v nékterych nezi-
skovych organizacich, které vznikly po roce 1989. Nejcastéji to jsou ty, které vznikly, aby
vylepsily zivotni prostfedi nebo ulehCily Zivot postizenym obcaniim ¢i obnovily ¢innost
détské zajmové organizace. S postupem Casu se zaklada fada neziskovych organizaci, které
jsou tvotivé, vstiicné a oteviené ke svym klientim a rovnéz jsou profesionalné vedené,
protoze dobrovolnici zde nejsou jen nositelé pomoci, ale také lidskosti a tvotivosti (ToSner

a Sozanska, 2006, s. 54).

Nedostatek Casu je nejcastejSim uvedenym divodem, pro€ se jedinci dobrovolnictvi vyhy-
baji. Typickymi piekdzkami pro individualizovany kulturni rdmec je pfili§ narocné za-
meéstnani, piili§ velkd zaneprazdnénost riznymi dalSimi aktivitami, velké problémy
s dojizdénim, chybi hlidani déti. Tyhle vSechny okolnosti jsou typické pro nasi spolecnost
a 1 v dobrovolnické praci. Miizeme zde zaradit i prekazku ,,Nemdm zajem®, protoze dobro-
volnické praci se vénujeme, mame — li zajem, nemiizeme tedy mluvit o povinnosti, nybrz o
zélezitosti individualni volby. Dalsi bariéry typu ,,Nikdo mé nepozadal, abych se zapojil“ a

»Mam pocit, Ze o to nikdo nestoji“, mizeme naopak odvodit od tradi¢niho kolektivniho

ramce (Fri¢, PospiSilova a kol., 2010, s. 172).

Co dobrovolniky podporuje

Citi, Ze je jejich prace ocenovana. Uvédomuyji si, Ze jejich pfitomnost pfindsi néjaky uzitek.
Maji nadé&je na zménu, postup ve své ¢innosti. Zac¢inaji byt uznavani na vefejnosti i v sou-
kromi. Maji pocit, Ze jsou schopni zvladnout predkladané ukoly. Maji pocit soundleZzitosti
a tymové prace. Podileji se na feSeni problémil, na rozhodovani i na stanoveni cili organi-

zace. Uveédomuji si, ze v disledku jejich ¢innosti se déje néco podstatného. Jsou uspokojo-

vany jejich individualni potieby (Tosner a Sozanska, 2006, s. 55).
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Co dobrovolniky brzdi

Vypozoruji velky rozdil mezi jejich o¢ekavanim a skute¢nou Cinnosti. Maji pocit, ze je
jejich pomoc uplné k nicemu. Nedostava se jim zadné uznani, pochvala ¢i ocenéni. Maji
pocit, ze podpora ze strany spolupracovnikl je nedostatecna. Tym ¢i kol nepiinasi témet
7adnou prestiz. Cinnost jim neposkytuje moznost osobniho ristu. Projeveni iniciativy &i
tvofivosti je minimalni. Pocit'uji napéti mezi spolupracovniky (Tosner a Sozanska, 2006, s.

55).

2.3 Vznik a rozvoj dobrovolnickych organizaci ve svété a v CR

Ve svéte existuje celd fada asociaci, které vytvaieji mezinarodni sité. Mezi ty nejvyznam-
né&jsi, jejichz zésluhou lze dobrovolnictvi pokladat za vyznamné celosvétové hnuti patfi:
IAVE — Mezindrodni asociace pro dobrovolnické usili (International Association for
Volunteer Effort) jedna se o celosvétovou organizaci zabyvajici se podporou a propagaci
dobrovolnictvi, ktera vznikla v roce 1970. V jejim cele stoji rada, ktera se sklada ze za-
stupctl dvaceti péti statll, z nichZ jsou v soucasné dobé jen ctyii Evropané. Jednou za dva
roky organizuje IAVE konference v riznych ¢astech svéta, které maji za cil podporovat
mistni organizace a obCany k rozvijeni vlastnich aktivit v regionu. Rovnéz podporuje ¢in-
nost narodnich a lokalnich dobrovolnickych center a usiluje o zlepSovani komunikace mezi
nimi, vytvaii a organizuje vzdélavaci i vycvikové programy pro dobrovolniky, zajima se o
publicitu dobrovolnictvi, usiluje o zaclenéni mladeze do dobrovolnictvi. Asociace AVE
zaloZena v Evropé v roce 1972 je dilezitou soucasti IAVE. Zabyva se vyménou informaci
a zkuSenosti se zaméfenim na vytvareni spole¢né evropské komunity. Vyznamnym projek-
tem AVE je Evropské univerzita dobrovolnictvi. Pfednasky probihaji postupné v riiznych
méstech Evropy. Cilem projektu je informovat Sirokou vefejnost o tématu dobrovolné po-
moci a vysvétlit, jakou ulohu ma dobrovolnictvi v sou¢asném ekonomickém zivoté (ToSner

a Sozanska, 2006, s. 27-28).

Evropské komise vytvofila program Evropskd dobrovolna sluZba (EVS), pro vylepSeni
informovanosti a zapojeni mladeze do dobrovolnictvi v Evropé a k navyseni kulturni vy-
mény mezi staty Evropské unie. Mladi lidé ve v€ku 18 — 26 let mzou v ramci tohoto pro-
gramu pracovat po urcitou dobu v nékteré jiné zemi Evropské unie. Pracuji
s handicapovanymi lidmi, détmi, v kultufe ¢i na ekologickych projektech. Po navratu do

svych domovl tak miiZzou dal §ifit myslenku dobrovolnictvi. Tento program neni v Ceské



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 26

republice rozvinut tak jako v jinych stitech Evropské unie, kde funguje jiz spoustu let

(Tosner a Sozanska, 2006, s. 28-128).

Z dalSich mezindrodnich organizaci, tykajici se dobrovolnictvi mizeme zminit naptiklad
jeste AVSO0, evropskou neziskovou organizaci, ktera podporuje dlouhodobou dobrovolnic-
kou ¢innost, ¢i VETAID, kterd se zabyva organizovanim dobrovolnické ¢innosti po inter-
netu. Déle je to VOLONTEUROPE, kterd spojuje profesiondly a dobrovolniky
z pétadvaceti statit Evropy a Severni Ameriky, a VOLUNTEERNET — jedna se o sit’ dob-
rovolnickych center z patnacti statd byvalého sovétského svazu, véetnd Ceské republiky.
V téchto zemich byla narodni dobrovolnicka centra zakladana koncem devadesatych let 20.

vvvvvv

tvi (ToSner a Sozanska, 2006, s. 28-29).

V Ceské republice na zagatku roku 1999 vzniklo Narodni dobrovolnické centrum HESTIA
v ramci Programu rozvoje dobrovolnictvi. Narodni dobrovolnické centrum intenzivné spo-
lupracuje s vefejnopravni Ceskou televizi, kde vedle informaci o aktualnich dobrovolnic-
kych projektech byly realizovany tfi dokumenty, které se zabyvaji dobrovolnickou pro-
blematikou véetné pozitivnich piikladi z domova i ze svéta (ToSner a Sozanska, 2006, s.

100).

V roce 1999 HESTIA — Nérodni dobrovolnické centrum podpofila zahajeni ¢innosti dob-
rovolnickych center, kterd se zabyvaji Sir§Sim zabérem dobrovolnictvi v okoli mésta ¢i regi-
onu: v Liberci, Usti nad Labem a v Olomouci. V roce 2000 s pomoci dalsich partnerti pod-
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(Fri¢, Pospisilova a kol., 2010, s. 249).

HESTIA — Narodni dobrovolnické centrum s postupem casu spustila metodiky dobrovol-
nickych programd, ptevazné: ,,Program Pro seniory*, ,,Dobrovolnici v nemocnicich®, ,,Ne-
zamé&stnani jako dobrovolnici® i ,,Dobrovolnici z komer¢nich firem* (Fri¢, PospiSilova a

kol., 2010, s. 249).
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3 CHARAKTERISTIKA OBDOBI MLADE DOSPELOSTI

Ve treti a zaroven posledni kapitole se zamétime na charakteristiku obdobi mladé dospeé-

losti, budeme se zabyvat télesnymi i1 socidlnimi projevy v tomto zivotnim obdobi.

Rozhrani obdobi adolescence a mladé dospélosti se Casto vyznacuje tim, Ze spousta mla-
dych lidi méni bydlisté, zaméstnani i partnery. Na zakladé pasobeni riznych faktorti do-
chazi k celkové socializaéni zméné a k vymezeni urcité¢ho zivotniho stylu, ktery vyplyva
z postoji a hodnot mladého dospé€lého jedince. S tim souvisi individudlni zptsob pojeti
losti se orientace na pravo a poradek, tj. orientace na spole¢nost stdva nevyhnutelnou. Mla-
dy dospély chape svou vazanost na lidské spolecenstvi. Uvédomuje si, Ze je tieba plnit jisté
povinnosti a dodrzovat ur€itd pravidla, dochazi k zodpovédnosti. Je schopen brat ohled na
potieby blizkého jedince, piijima zodpovédnost i za nékoho jiného. Mnohdy obétuje své
vlastni potteby a zdlraziuje zodpovédnost a péci o jiné, tyka se to hlavné mladych rodict
v pfistupu k malému ditéti. Citi se byt za jeho rozvoj zodpovédni (Vagnerova, 2000, s.

309-311).

Psychologie dospélych je v souasné dobé mnohem méné rozvinuta nez psychologie dét-
stvi a dospivani. Jen asi jednu ¢tvrtinu Zivota predurCujeme vyvojem k zralosti a zhruba tii
ctvrtiny starnutim. Psychické zmény lidského €loveka, k nimZz dochazi v obdobi détstvi a
dospivani, jsou zcela odlisné od zmén v pozdé&jsim veéku. Dokonceni vyvoje a dosdhnuti
maxima vykonnosti nejsou stejné pro vSechny psychické funkce. Ani intelektove funkce
nekoncéi sviij vyvoj v dospivani, jak se ptivodné myslelo, ale vyvoj nékterych jednotlivych
slozek inteligence sméfuje dale jest¢ dlouho v dospélosti. Pokles psychickych funkei pro-
bihé4 u kazdého jedince individualné. Rist a pokles funkci je vzdy podminén soucasné psy-

chologickymi, biologickymi a socidlnimi aspekty (Langmeier a KrejCitova, 1998. s. 160).

Ptechod z adolescence do dospélosti je charakterizovan zménou ocekavani. Spolecnost
ocekava od dospélého vice zodpovédnosti, je k nému méné tolerantni. Oproti tomu spo-
lecnost mé odliSnd ocekavani co se tyka vztahu k muziim 1 k Zenam. Od muzi se ocekava
rychlé a racionalni rozhodovéni a feSeni problému. Naopak od Zen se oCekava citlivost a
ohleduplnost, emocionalni ptistup hraje rovnéz duilezitou roli. Pro Zeny je citlivy pfistup k

vvvvvv

domit, Ze muzskd a Zenskd role neni v soucasné dobé piesné socidalné vymezena. Zenskou
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moralku je mozno chapat jako situacné senzitivni a flexibilni. Muzska moralka je situa¢né

nezavisla (Vagnerova, 2000, s. 312-314).

3.1 Télesné projevy v tomto obdobi

Dospélost je primarné urcena biologickym aspektem, k jejimu dosazeni se vaze vek. Psy-
znakiim dospélosti patfi samostatnost, relativni svoboda vlastniho rozhodnuti a chovani,
které je spojeno se zodpovédnosti ve vztahu k druhym jedinciim, se zodpovédnosti za sva
rozhodnuti a ¢iny. Dosazeni dospélosti miize byt spojeno i s vétsi sebediivérou a sebejisto-
tou. Kazdy dospély jedinec se umi také 1épe ovladat a dovede se vzdat svého uspokojent,
svych vlastnich potteb, kdyZ je to nutné. Dospélost se projevi se zménou vztaht s rodici,
tim Ze jsou klidnéj$i. V obdobi dospivani se ve vztazich vyskytovalo napéti, konflikty a

neporozuméni (Vagnerova, 2000, s. 301-302).

Role dosp€lého je vymezena vétSimi pravy a povinnostmi. Dospélost ma vétsi socidlni
prestiZ a je spojena s n&jakym socidlnim o€ekavanim. Spole¢nost vytvaii jisty natlak, aby
smétoval k respektovani jejich socidlnich norem. Tyto normy (napiiklad kdy je vhodné
najit si stdlé zaméstnani, usadit se, uzavfit svazek manzelstvi a mit déti) predurcuji, kdy
s nejvetsi pravdépodobnosti mohou nastat zasadni zmény v zivoté. Zatimco jedinci, ktefi
toto socialni ocekavani akceptuji, jsou spolecnosti 1épe pfijati nez ti, kteti se jimi nefidi.
Soucasna spolecnost je mnohem tolerantngj$i v oblasti Upravy vné&jSiho vzhledu. Mlady
dospély €lovek se velmi Casto obléka podobné jako adolescent, rozdil se da ocekavat pouze

tam, kde jeho profesni pozice vyZaduje urcity styl obleeni (Vagnerova, 2000, s. 303-304).

Mlada dospélost je obdobi od 20 do 35 let. DosaZeni dospélosti zahrnuje schopnost zvlad-
nout a ochota pfijmout jisté vyvojové ukoly: profesni roli, stabilni partnerstvi (respektive

manzelstvi) a rodiCovstvi (Vagnerova, 2000, s. 304).

Nekteti dalsi autofi uvadeji déleni podobné, 1 kdyz ve€kové hranice jsou rizné posunuty.
Casna dospélost (od 20 do 25 let) je prechodna doba mezi dospivanim a plnou dospélosti.
Stiedni dospélost (do 45 let) je dobou nejvétsi vykonnosti. Pozdni dospélost (do 60 — 65

let). Stati se mize déle delit na Casné a vysoké (Langmeier a Krejcitova, 1998, s. 161).

Mlada dospé€lost je dobou nadéji a uskute¢iiovani planid. Je i dobou spousty socidlnich
zmeén, ziskavani novych zazitkii, schopnosti, dovednosti a zkuSenosti. Mlady jedinec je

otevien vSemu novému, i piijeti novych roli, které jsou predpokladem ziskani nezbytnych
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zkuSenosti a mohou tak napliiovat a uspokojovat individudlni potfeby clovéka. Mladi lidé
byvaji ve svém jednani a rozhodovani méné opatrni, oproti starSim lidem. Pro dvacetileté-
ho ¢lovéka nemusi byt role dospélého nijak zvIast atraktivni. Uvédomuji si, ze tato faze
zivota signalizuje nejen vyhody, ale ma i své nevyhody. Za vyhodu se povazuje samostat-
nost a nezavislost. Jedinec si sdm urci sviyj zivotni styl a své role. Oproti tomu natlak spo-
le¢nosti se neda povazovat za vibec nic piijemného. Spole¢nost na jedince klade jisté na-
roky a tim omezuje jeho osobni svobodu (naptiklad uz by ses mél usadit, mél by ses véno-
vat néCemu poradnému). Dospélost je dale spojovana s ekonomickou samostatnosti a
s moZnosti svobodné hospodaiit s vlastnimi finanénimi prostiedky. Na druhé strané pro-
stiedkil neni pfili§ mnoho a nepiijemny spolecensky tlak mtize vést k omezovani této svo-
body ve prospéch rozumnéjsiho investovani zdroji do obecné piijatelnych hodnot (napfi-
klad Setfi si na byt, na vybavu, mysli na budoucnost). Pro dosp€lost je rovnéz typicky spo-
lecensky natlak na uzavirdni manzelstvi a rodicovstvi, ktery jistym zplisobem svobodu
¢lovéka rapidné omezi. Do 30 let vétsina mladych dospélych si voli svou profesi, uzavira

manzelstvi a stava se rodi¢em (Vagnerova, 2000, s. 304-306).

Rozvoj mysleni ovlivituje v obdobi mladé dospélosti zejména zkuSenost. Dospély jedinec
ptehodnocuje vyznam nékterych situaci a zpusobu jejich feSeni v zavislosti na rostouci
zkuSenosti. Uvédomuje si, Ze Casto nelze posuzovat nékteré situace a jejich feSeni jen jako
dobré nebo Spatné. Kromé rozvoje mysleni se v této dob€ meni 1 postoj k vlastnimu uvazo-
vani a utvafeni vlastnosti. Velmi mladi lidé si dokdzou uvédomit rozdily v nazorech u jed-
notlivych lidi, ale ¢asto maji tendence zaujmout jistou pozici a drZet se své pravdy. Emoce
muzou lehce a ve vétsi mife narusit uvazovani nezralého a nezkuseného Cloveka. Dospély
jedinec je schopen kompromisu, ktery je projevem schopnosti akceptovat feSeni, které je
pfijatelné pro vice lidi. Chépe, Ze se nelze piibliZit n€jaké absolutni pravdé. Dospély jedi-
nec je realista, uvédomuje si mnohostrannost zivotni reality, jeji promény a rozpory. Vice
se zamétuje na praktické ukoly, které jsou propojené mezilidskymi vztahy a jeho profesni
roli. Obdobi mladé¢ dosp€losti je charakteristické tim, ze jedinec své znalosti a kompetence
chape jako prostiedek sméiujici k dosaZeni néjakého konkrétniho cile (napiiklad
v profesnim Zivoté nebo v partnerskych vztazich). V dob&é mladé dospélosti se rozviji ve
vetsim rozsahu 1 jiné slozky inteligence, nez ta, kterd byla zavisla na uspésnost ve Skole.
Jedinec se na zaklad¢ své vlastni zkuSenosti ujisti, ze ma jisté kompetence a s touto pred-

stavou pak vétSinou zije az do pozdniho dospélého véku (Vagnerova, 2000, s. 306-309).
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3.2 Socialni projevy v tomto obdobi

Profesni aktivita pfedstavuje velmi vyznamny zasah do zivota ¢lovéka z hlediska Casové
naro¢nosti. Zamestnani je urCity casoveé narocny stereotyp. Profesni role uspokojuje indivi-
dudlni psychické potteby mladého jedince. Poti‘eba socidlnich kontaktii do jisté miry na-
hrazuje prosttedi skoly. Poti‘eba zmény, novych zkuSenosti a rozvoje novych kompetenci,
se muze u mladych zaméstnancii projevovat zménou zaméstnani, pokud stavajici zamest-
nani nevyhovuje. Poti‘eba seberealizace ma v mladé dospélosti sviij vyznam. Jedinec chce
néco dokazat, chce se prosadit, chce potvrdit své kompetence. Potieba seberealizace u
muzi vede k vykonu, k uspéchu, k uznani a k ocenéni, pro zeny je vyznamngjsi uzite¢nost
jejich prace. Poti‘eba samostatnosti a nezdvislosti vede k dosaZeni ekonomické sobéstac-
nosti a snizuje zavislost na rodin€. Poti‘eba oteviené budoucnosti je dulezita pro dalsi
rozvoj kariéry. Pro kazdého pracujiciho ¢lovéka mize byt motivace riiznd, nemusi se tykat
jen poti‘ebou finanénich prostiedkii, potiebou spolecenského uspéchu, ocenéni a prestize,
potiebou zlepSovani znalosti a dovednosti jakoZzto celkového osebniho rozvoje. Urcitym
problémem je skutecnost, ze v dnesni dobé doslo ke zméné spolecenské situace. Mame
sice vEétsi moznost volby, ale i vétsi miru nejistoty. Diive vyloucend nezaméstnanost je
nyni obrovskym problémem. Nezaméstnanost omezuje dalsi rozvoj mladého jedince (Vag-

nerova, 2000, s. 316-318).

K muzské profesni roli se spolecnost stavi ndrocnéji. Od muze se ocekéva ekonomické
zabezpeceni rodiny, 1 vy$si profesni pozice je Zadouci. Muz je hodnocen zejména dle své
spolecenské UspéSnosti. Na roli otce a manzela se podle spoleCenského hlediska nebere
takovy ztetel. OdliSny socidlni vyznam ma Zenska role. Typickymi Zenskymi vlastnostmi je
orientace na rodinu. Zena se zabyva pé&i o rodinu a déti, proto je pracovni uplatnéni cha-
péano jako mozny, nikoliv vSak nutny doplnék role Zeny. Zvladnout soucasné roli manzel-

ky, matky a zaméstnani, miiZze vést k velkému zatiZeni mladych Zen, ptedevS§im ke stresu

(Vagnerova, 2000, s. 321-325).

Jako jednu z nejstarSich socialnich instituci v d€jinach lidstva mizeme povazovat manZel-
stvi. Manzelstvi bylo difive povazovano za svatost, ale s pfibyvajicim Casem a s ohledem
na spolecenské promény, se pojeti manzelstvi zménilo. Sviij pavodni, dilezity spolecensky
vyznam ztratilo. ManZzelstvi je jedind dosud existujici forma institucionalizace parového
vztahu. Vstupem do manZelstvi ziskava ¢lovek novou roli, ktera je socidlné Zadouci a pie-

devs$im u zen se vyznacuje veétsi prestizi nez role svobodného. Manzelstvi ma byt uréitym
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zakladem pro vytvoreni nového rodinného zazemi. Manzelstvi ma uspokojovat rizné psy-
chické potieby. Poti‘eba citové jistoty miize byt uspokojovana ve vét§im rozsahu, protoze
manzelstvi bylo formalné potvrzeno. Manzelé maji obvykle spolecné piijmeni a spolecny
domov. V manzelstvi neni jedinec oficidlné osamély. Poti‘ebou seberealizace je uzavieni
manzelstvi, které je ditkazem splnéni socidlni normy. Postoj tzv. zastupné seberealizace
byva typicky ptedevsim pro zeny, protoze se s partnerem ztotoziuji natolik, Ze jeho tspés-
nost pfijimaji jako svoji vlastni. Poti‘eba oteviené budoucnosti zdiraznuje, ze manzelé
maji né¢jaky spolecny cil, planuji déti. Vyznamna je piedstava spolecného Zivota. Manzel-
stvi lze dale vymezit: Socidlné — manzelstvi je mald socidlni skupina, kterd spojuje dvé
doposud cizi rodiny novym vztahem piibuzenstvi. Psychologicky — zena i muz chapou
svoji ptislusnost k manzelstvi, v némz si vymezili urcity zivotni styl a obdrzeli ur€ité role.
Pro jejich vztah je dilezity urcity styl komunikace, hodnoty, normy a zplsob feSeni pro-
blémi. Fyzicky — manzelé spolu sdileji spole¢né vymezené teritorium bydleni (Vagnerova,

2000, s. 333-335).
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vede k dobré vychové déti. Najdeme ho zejména u dospélych osob, jejichZ vlastni détstvi
bylo $tastné a rovnéz byl kladny vztah k obéma vlastnim rodi¢iim. ManZelstvi ma nejvétsi
Sanci na uspéch, jestlize do ného vstupuji lidé zrali, osobn¢ vyrovnani a zdravi. Manzelstvi
velmi mladych jedinct se rozpada Castéji. Lidé si vybiraji za své zivotni partnery prevazné
ty jedince, se kterymi sdileji zdkladni zivotni hodnoty a disponuji pfibliZzné stejnym stup-
ném osobni zralosti. Na druhé strané jim vSak mize imponovat partner, ktery v n€kterych
smérech dopliiuje jejich osobnost opacnymi osobnostnimi rysy (Langmeier a Krej¢ifova,

1998, s. 167-168).

Oba manzelé maji ve vztahu k tomuto manzelstvi jistd ocekavani. Tato ocekdvani miZzou
byt védoma ¢i nevédoma, vice ¢i méné realistickd, pozitivni 1 negativni. Obecné plati, Ze
¢im bude vétsi rozpor mezi o¢ekdvanim a skutecnosti, tim bude spokojenost s manzelstvim
mensi. Novomanzelé snadnéji podléhaji iluzi, Ze mizZou zstat sttedem pozornosti svého
partnera navzdy. Ekonomické ani spolecenské diivody nemaji v dnesni dobé na trvalost

manzelstvi velky vliv (Vagnerova, 2000, s. 335-337).

Bezdétné manzelstvi snizuje riziko konfliktu. Takovy vztah prozatim nepiindsi tolik po-
vinnosti a zodpovédnosti jako role rodicovské. Obéma partneriim zlstava zachovan dosta-
tecny prostor pro plnéni jejich vlastnich potfeb. Rodicovska role je primarné biologicky

podminéna, ale i psychicky a socidln¢ vymezena. Rodicovstvi je chapano za zcela ptiroze-
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né, ne-li samoziejmé vyusténi manzelstvi. Rodi¢ovskd, piedevsim mateiska role, je soci-
alné vysoce cenéna. Rodi¢ disponuje dominantni autoritou, dité je zcela zavislé na jeho
péci. Rodi¢ rozhoduje o vSem, co se tyka ditéte. Jedinec, ktery se stane rodic¢em, jim zista-
va napotad. Dité je nezrusitelnym poutem mezi svymi rodici, protoZe je jejich spolecnym
potomkem. Rodicovstvi vede ke zméné Zivotniho stylu. Klade velké naroky na zodpovéd-
nost, pfinasi spoustu povinnosti a omezeni. Rodicovska role zahrnuje pozitivni zkusenosti,
ale je také urcitou zatézi. Za urcitych podminek mize dosp€ly jedinec rodicovstvi odkladat
nebo muze dat prednost bezdétnosti. Ochotu pfijmout rodicovskou roli ovliviiuji jisté vnéj-
$i a vnitini faktory, které vedou k definitivnimu rozhodnuti. Uzavieni manzelstvi a zaloZe-
ni rodiny, je obvyklé pied dosazenim 30 let. Dnesni americkd spolec¢nost doporucuje za

vhodnou dobu k tomu, aby jedinec se stal rodi€em, 27 let (Vagnerova, 2000, s. 344-345).

Potieba zplodit potomka je vrozend biologickd potieba, tj. pud. Sila tohoto pudu je indivi-
dudlni. VSeobecné¢ plati, ze existuji lidé, ktefi chtéji mit hodné déti, nebo naopak, ktefi ne-
maji zadnou touhu mit potomstvo. Tato potieba je v nejvetsi mozné mife ovlivnéna psy-
chicky. Rodi¢ovstvi mlze na jednu stranu uspokojovat vSechny zdkladni psychické potte-
by a na druhou stranu muze jejich uspokojeni branit. Vztah ke svému ditéti se mlize vytva-
fet az po jeho narozeni. Je ziejmé, ze mladi jedinci odkladaji jak uzavieni manzelstvi, tak
narozeni potomka, maji 1 jiné potfeby a uznavaji i jin¢ hodnoty. Tento trend do jisté¢ miry je
muze vést k vétsi zodpovédnosti. Mit dit€¢ by mélo vychazet ze spoleéného rozhodnuti

obou partnerti (Vagnerova, 2000, s. 346-348).

Narozenim prvorozeného ditéte se z manZzelstvi stdva rodina, museji pfijmout nové tkoly
spojen¢ s roli matky a otce. Dité pfinasi rodiciim novy smysl Zivota, budi v nich ochrani-
telsky postoj a vnasi do zivota manzelského paru mnoho novych prozitkii (Langmeier a

Krejcitova, 1998, s. 170).

Vedle uplnych rodin je mozno spatfit i netuplné rodiny, které mohly vzniknout z t€¢hotenstvi
svobodné matky, imrtim jednoho z partnerti nebo rozvodem. Rozvod je vzdy zavaznou
udalosti v zivoté vSech zucastnénych. Rozvod je nejvice zavazny, kdyZ jsou v rodiné déti,
které se musi vyrovnat s ndhlou ztratou jednoho z rodict. Rozvod vzdy znamena pro déti
t&zké trauma a s nim spojené riizné zmény v dosavadnim Zzivots. Casto a mnohdy i t&zce

pfijimaji nového partnera své matky 1 otce (Laingmeier a Krej¢itova, 2006, s. 185).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PROJEKT VYZKUMNEHO SETRENI

Vyzkumnym cilem praktické ¢asti bakalaiské prace bylo zjistit, jaky je divod mladych lidi

ve véku 20 - 30 let vykonavat dobrovolnickou ¢innost.
Pro bakalatskou praci byla definovana tato nésledujici hlavni a dil¢i vyzkumné otdzky.

Jaké jsou hlavni faktory, které vedou dobrovolniky ve véku 20 - 30 let k dobrovolnické
cinnosti?

- Jaky byl divod mladych lidi ve véku 20 - 30 let vykonavat dobrovolnickou ¢in-

nost?

- Jak se rozvijela jejich osobnost diky této dobrovolnické ¢innosti?

- Jaky byl diivod k vybrani konkrétni dobrovolnické oblasti?

- Jak se zménil jejich Zivot pfi vykonu dobrovolnické ¢innosti?
Ukazka polostrukturovaného rozhovoru
Nize uvadime 13 otazek, které byly predkladany nasSim ¢tyfem respondenttim, ktefi se zu-
Castnili provedeného vyzkumu.

1. Kolik je Vam let?
Proc jste se zacal (a) vénovat dobrovolnické ¢innosti?

Jak dlouho vykonavate dobrovolnickou ¢innost?

Je to Vase prvotni zkuSenost s dobrovolnictvim?

“wok wN

Jak byste mohl (a) definovat hlavni motivaci, kterd Vs neustdle podnécuje k této

¢innosti?

6. Co Vam dobrovolnictvi pfinasi?

7. Vite, jaké organizace poskytuji dobrovolnictvi?

8. Jaké vidite zmény ve Vasi osobnosti pfed vykonem a pfi vykonu této dobrovolnic-
ké ¢innosti?

9. Jak to ovlivnilo Vasi osobnost?

10. Proc jste se chtél (a) vénovat zrovna skautingu?

11. Méate zkuSenost i s néjakou jinou vékovou kategorii? (naptiklad seniofi, postiZe-
ni...)

12. Jaké zmény ve svém zivoté pozorujete pii zacatku vykonu dobrovolnické ¢innosti?

13. Doporucujete i ostatni mladé generaci vénovat se n€jaké dobrovolnické ¢innosti?
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4.1 Vyzkumny soubor

Pro vyzkum byla pouzita metoda zamérného vybéru.

Metoda zamérného neboli ucelného vybéru je jednou z nejvice pouzivanych metod vybéru,
s jakou se pfi vyuziti kvalitativniho pfistupu miizeme setkat. Provadime s uz$im pojetim
terminu, kdy za ucelovy (zamérny) vybér vyzkumného vzorku urujeme takovy postup,
kdy zamérné hledame jedince podle jejich jistych vlastnosti. Kritériem vybéru je zvolena
vlastnost (nebo projev této vlastnosti) ¢i stav (napiiklad ptislusnost k jisté socidlni nebo
jiné skupin€). Znamena to, ze podle zvoleného kritéria zdmérn¢ hledame jen ty jedince,
ktefi toto kritérium spliuji a zdroven jsou ochotni se do vyzkumu zaclenit (Miovsky, 2006,

s. 135).

V ramci vyzkumu byl urcen vzorek s kriteriem, ktery se bude skladat z cilové skupiny, aby

se jednalo o dobrovolniky ve véku 20 — 30 let, ktefi se vénuji dobrovolnické ¢innosti.

Na zaklad¢ tohoto zvoleného kritéria byli vybrani celkem ¢tyfi respondenti, kteti kritérium

spliiuji a soucasné byli ochotni se do vyzkumu zapojit.

Respondenti vyzkumu byli muzi a Zeny a jejich vé€kova hranice se pohybovala od 20 do 30

let. Délka jejich dobrovolnické ¢innosti se pohybovala v priméru kolem 9 let.

Nejprve jsme se obratili na 6. skautské sttedisko ve Zlin€ s prosbou, zda by ndm mohlo
poskytnout kontakty na dobrovolniky, kteti dobrovolnickou ¢innost vykonavaji a spliuji

kritérium, aby byli ve véku 20 — 30 let.

Poté 6. skautské stredisko ve Zliné nam poskytlo seznam dobrovolnikt, ktefi projevili za-
jem zucastnit se naseho vyzkumu, souhlasili s osobnim setkanim a s absolvovanim rozho-

vord.

4.2 Vyzkumna metoda

Cilem vyzkumu bylo ziskani podrobné&jSich a co nejuplnéjSich informaci o stanoveném

problému a proto jsme pro Setfeni vybrali kvalitativni vyzkum.

Svaricek, Sed’'ova a kol., uvadi, ze kvalitativni pfistup je: ,, Proces zkoumani jevii a pro-
blemii v autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevu zalozeny na hlu-
bokych datech a specifickéem vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zamérem vy-

zkumnika provadejicitho kvalitativni vyzkum je za pomoci celé rady postupit a metod roz-
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kryt a reprezentovat to, jak lidé chdpou, prozivaji a vytvéreji socidlni realitu.” (Svaficek,

Sed’ova a kol., 2014, s. 17)

Ve vétsin¢ ptipada kvalitativni vyzkumnik voli na zacatku vyzkumu téma a vybira zaklad-
ni vyzkumné otazky. Otazky miize pozmenit, piizpusobit ¢i upravit v pribéhu vyzkumu,
béhem sbéru a analyzy dat. Na zaklad¢ tohoto stanoviska se n¢kdy kvalitativni vyzkum
poklada za flexibilni typ vyzkumu. Béhem jeho procesu nevznikaji jen vyzkumné otazky,
ale 1 nova rozhodnuti, jak ptizplsobit, upravit ¢i pozmeénit zvoleny vyzkumny plan a po-
kracovat pii sbéru dat a jejich analyze. Prace kvalitativniho vyzkumnika se porovnava
s funkci detektiva. Vyzkumnik provéfuje, hledd a rozebira jakékoliv informace, které ve-
dou k objasnéni vyzkumnych otazek, provadi induktivni zavéry. Pracuje piimo v terénu a
setkava se s dalSimi jedinci. Analyza a sbér dat v kvalitativnim vyzkumu probihaji v del-
$im Casovém horizontu. Kvalitativni vyzkum aplikuje induktivni formy védeckych metod,
hloubkové studium individudlnich ptipadi, rizné typy rozhovora a kvalitativni pozorova-
ni. Cilem je obstarani popist specifickych pifipadl, generovat hypotézy a vytvaret teorie o
fenoménech svéta. Nejcastéji se kvalitativni vyzkum uskutecniuje v pfirozenych podmin-

kach zivotniho prostiedi (Hendl, 2016, s. 46-58).

4.3 Metoda sbéru dat

Pro metodu sbéru dat byl cilen& vybran polostrukturovany hloubkovy rozhovor. Svaiicek,
Sed’ova polostrukturovany hloubkovy rozhovor definuji: ,, Jako nestandardizované dota-

zovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika otevrie-

nych otazek. ” (Svaticek, Sed’ova a kol., 2014, s. 159)

Polostrukturovany rozhovor je jednim z nejvice pouZzivanych metod rozhovoru, protoze
zvladne vyfesit spoustu nevyhod jak strukturovaného, tak nestrukturovaného rozhovoru.
Polostrukturovany neboli semistrukturovany rozhovor vyzaduje na rozdil od strukturova-
ného rozhovoru pracnéjsi technickou piipravu. Zvolime si jisté schéma, které je pro tazate-
le zavazujici. Toto schéma zpravidla upfesiiuje okruhy otazek, na které se budeme jedinct
ptat. VéEtSinou je mozné zaménovat poradi, v jakém se okruhu zabyvame, a podle potieby a
moznosti toto potfadi upravujeme. Pii polostrukturovaném rozhovoru je dobré vyuZzit na-
sledujici inquiry, tedy upfesnéni a objasnéni odpovedi jedince. To nasledn€ znamena, ze si
nechame naptiklad vysvétlit, jak danou véc predpoklada. Ovefime si, Ze jsme ji nalezité

pochopili a ztvarnili, klademe nejrizné;si dopliujici otazky a téma rozvadime do hloubky,
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vzhledem k cilim a formulovanym vyzkumnym otdzkdm. U polostrukturovaného rozhovo-
ru mame vymezené tzv. jadro rozhovoru, to je minimalni pocet témat a otazek, které ma
tazatel za povinnost projit. Mame tak jisty stupen zarucenosti, ze vSechna tato témata bu-
dou opravdu probrana. Na toto jadro se pak nachyluje rtizné mnozstvi dopliujicich otazek
a témat, které tazateli pripadali jako smysluplné ¢i vhodné rozsitujici ptivodni zadani. Pti
zpracovani a analyze je pak moznost s touto nadstavbou pracovat nebo ji pfi analyze dat
stranou. VétSinou jsou dopliujici otazky velice uzite¢né a mohou ndm pomoci mnohem
1épe uchopit problém, ktery nas zajima. Vnéjsi prostfedi se u polostrukturovaného rozho-
voru povazuje za dilezité. Nékdy pfimo zddame, aby rozhovor probihal v interiéru urcité-
ho typu (napf. v parku, v kavarné, na ulici atd.). Dale mtize probihat i v prostiedi, za jaké
lze povazovat psychologickou ordinaci ¢i kancelar. Na zaklad¢ slozitosti a délce rozhovoru
pouzivame rizné pomicky. Zaznamovy arch, ktery slouzi pro zdznam riiznych tdaji o
jedinci a pro zaznam nejdulezitéjSich zjisténi majicich piesné pozadovanou podobu, pota-
di, kategorie. Kromé zdznamového archu vyuzivame urcité formy osnov rozhovoru (Miov-

sky, 2006, s. 159-161).

Samotny rozhovor probihal v pfedem dohodnutém terminu, v pfirozeném prostiedi, tedy
v terénu vSech zucastnénych respondentl vyzkumu. Pfi rozhovoru nds nic nevyrusovalo a
bylo tam pro nds klidné a adekvatni prostfedi. Hlavnim cilem ve vyzkumu bylo zachovani
anonymity a divéryhodnosti. Znamena to, ze jsme vSechny respondenty ujistili o tom, Ze
zadna konkrétni data nebudou zvetejnéna, jeZ by Ctenaifi bakalarské prace umoznila urcit
totoznost konkrétnich respondentii vyzkumu. Soucasti rozhovort s jednotlivymi respon-
denty byly také otazky tykajici se souhlasu, zda jim nebude vadit, Ze rozhovor bude nahra-
van.

Otazky v rozhovoru evidentné vystihovala volnost a otevienost v odpovédich respondent.
Z rozhovorl se vSemi respondenty byly pofizeny audiozdznamy a poté také nasledné do-

slova pfepsany pomoci transkripce do textové podoby na papir. Kazdy z rozhovorti v pru-

méru trval kolem 15 minut.
Pti realizovani rozhovort jsme méli to Stésti, ze vSichni respondenti byli mili, ochotni a
vstiicni s ndmi spolupracovat. Odpovédi respondentt byly vyjadieny i pocity, smichem.

V ramci pfedvyzkumu jsme se ptali prvniho respondenta, kterym byla zena ve véku 21 let,
kterd se dobrovolnické Cinnosti vénuje jiz 8. rokem, zda porozuméla vSem poloZenym

otazkam v rozhovoru, jestli pro ni byly dostate¢né jasné, vystizné a srozumitelné. Nasledné
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nam sdélila, Ze s uvedenymi otdzkami nema zadny problém, vSem otazkam rozuméla. Pro
nas byly tyto otdzky dostatecné oteviené a diky nim se rozhovor pozadované vyvijel, podle

puvodnich predstav.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Pro vyslednou analyzu ziskanych dat z polostrukturovanych hloubkovych rozhovort s re-

spondenty jsme vybrali metodu oteviené¢ho kdédovani.

Oteviené kodovani je technika, kterd diky své jednoduchosti a ptisobivosti je pouzivana ve
velmi Sirokém rozsahu kvalitativnich projekti. Koédovani jsou urcité operace, pomoci nichz
jsou udaje analyzovany, rozebrany a slozeny novym postupem. Pfi otevieném kddovani je
text jako sekvence upraven na jednotky, t€émto jednotkdm jsou poskytnuta jména a s takto
noveé vyznacenymi a ur¢enymi ¢astmi textu vyzkumnik nadale pracuje. Postupujeme tak,
ze nejdiive rozebrany text (pfepsany rozhovor) roz¢lenime na jednotky. Jednotkou miize
byt slovo, sekvence slov, véta ¢i odstavec. Kazdé takto vytvorené jednotce ptifadime urcity
kéd, tudiz jméno nebo oznaceni. Pti vybéru kodu si poklddame otdzku, o ¢em dana sek-
vence vypovida, jaky jev nebo téma ptredstavuje. Soubézné s tim, jak kodujeme jednotlivé
rozhovory, si utvafime soupis existujicich koda. Po utvoreni soupisu kédi mizeme zacit
s jejich uspofadanou kategorizaci. To nasledn€¢ znamend, ze desitky, dokonce az stovky
kodu, které vznikly z otevieného kddovani, shromazd’'ujeme podle podobnosti nebo jiného
vnitiniho kontextu. Za¢iname konstruovat stupnovitou soustavu, do nové oznacované ka-
tegorie spojujeme pojmy - kody, které se jevi nalezet ke stejnému jevu. Oteviené kodovani
je jednoduché, avsak velmi pracnd analyticka technika. Sméfuje k velice detailni, dikladné
a podrobné praci s textem a soucasné se zabyva odhalovanim vyznam, které nemuseji byt

patrné (Svaficek, Sed'ova a kol., 2014, s. 211-222).

Po vyhodnoceni vSech vzniklych kodl bylo pro vyzkum zvoleno nésledujicich Sest hlav-

nich kategorii:

- Prvotni impuls

- Motivace dobrovolnika

- Informovanost dobrovolniki
- Osobnost dobrovolnika

- Osobni zivot

- Oblast dobrovolnické ¢innosti
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V ramci analyzy ziskanych dat budeme vyuzivat u jednotlivych kategorii také i pfimych

citaci respondentti v textu.

5.1 Kategorie: Prvotni impuls
Tato prvni kategorie byla vytvofena na zékladé nasledujicich vybranych kodu:

- détstvi, krouzek, oblibenost, postoj dobrovolnika, déti, dluh spolecnosti, vedouci, oblibe-
nost, ¢asovost, zkusenost dobrovolnika, organizace, pomoc ostatnim, konicek, volny cas,
cilova skupina, laska k pfirod€, prvotni zkuSenost, prace dobrovolnika, vliv organizace,

dobrovolnicky rist, vliv okoli a vdé¢nost dobrovolnika

Prvni kategorie pojednava o divodu respondenti vénovat se dobrovolnické ¢innosti. Také
nam tato kategorie zmifuje, jak dlouho respondenti vykonavaji dobrovolnickou ¢innost a

jestli je to jejich prvotni zkusenost s dobrovolnickou ¢innosti.

Respondent ¢islo 1 uvadi, ze ho velmi ovlivnila jeho rana détska zkusenost, kdy chodil do
skautu: ... Tedka, jakoby se mi to zalibilo a snazim se jakoby vracet tu ¢innost, kterd se mi

dostavala, zpatky tem malym détem a tak to néjak vracim té spolecnosti.

Respondent ¢islo 2 uvadi, Zze Slo hlavné o to, Ze chce poméhat ve svém Zivoté ostatnim
lidem a navic, Ze je to véc, ktera ho velmi zajima a napliuje, uzavira to se slovy: ... Byla to
castecné i vypln mého volného casu.

Respondent ¢islo 3 se shoduje ve své odpovédi s respondentem Cislo 1 a také dodava, Ze ho
velmi bavi prace s détmi a klade diraz na svij kladny vztah k ptirod¢.

Respondent cislo 4 se taktéZ v né€em shoduje s odpovédi respondenta Cislo 3 a responden-
ta ¢islo 1 uvadi, ze v organizaci zacinal jako jeji ¢len a poté pokracoval jako vedouci orga-
nizace. Respondent ¢islo 4 také podotyka: ... Navic mé k tomu dovedli kamarddi a ja jsem

jim chtél vratit, co mi oni predali.

Dale nam tato kategorie odpovida na otdzku, jak dlouho se dobrovolnici vénuji dobrovol-

nické ¢innosti, z provedenych rozhovort vyplynulo, Ze se jedna o dlouholeté dobrovolniky.

Respondent ¢islo 1 vykonava dobrovolnickou ¢innost 8 let a je soucasné nejmladsim, co se

tykéa dobrovolnické praxe.

Respondent ¢islo 2 se vénuje dobrovolnické ¢innosti celych 11 let.
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Respondent ¢islo 3 se vénuje dobrovolnické ¢innosti 10 let. Tudiz ho mizeme srovnat

s respondentem cislo 2.

Posledni respondent ¢islo 4 se vénuje dobrovolnické ¢innosti dlouhych 14 let a stava se tak

respondentem s nejdelsi dobrovolnickou praxi.

Respondent ¢islo 1 uvadi, ze to neni jeho prvotni zkuSenost s dobrovolnictvim: ... Predtim,

Jjsem jeste pomahala v organizaci Svétluska, jak se prodavaji ty riizné predmety.
Respondent ¢islo 2 uvadi, Ze je to jeho prvni zkuSenost s dobrovolnickou ¢innosti.

Respondent ¢islo 3 se shoduje s odpovédi respondenta Cislo 2 a taktéz podotyka, ze se jed-
na o jeho prvotni zkusenost s dobrovolnickou Cinnosti: ... Ano, skauting je moje prvotni

zkusSenost.

Zaroven také jako jediny z respondentli dale uvadi, Ze pracuje na podobné pracovni pozici,
jako kdyz vykondval dobrovolnickou ¢innost: ... V soucasné dobé pracuji ve spolecenstvi,

které by se rovnéz dalo priradit k dobrovolnické cinnosti.
Respondent ¢islo 4 se shoduje s odpovédi respondenta ¢islo 3 a respondenta ¢islo 2.

Rozvadi svou odpovéd se slovy: .. Ano, tohle je moje prvotni zkuSenost

s dobrovolnictvim.

V této kategorii odpovédi respondentti byli rizné, u nékterych byl hlavni diivod vénovat se
dobrovolnické ¢innosti na zakladé zkuSenosti z détstvi, z pocitu pomahat druhym, také
uvadeli, ze je to velkd vypln jejich volného Casu, kvili praci s détmi a pod vlivem svych
kamaradd. Respondenti uvedli, Ze se dobrovolnické ¢innosti vénuji fadu let, ¢ili patfili
opravdu mezi ty dlouhodobé dobrovolniky s velkou dobrovolnickou praxi. Jen jeden

z respondentii uvedl, Ze se nejednd o jeho prvotni zkusenost s dobrovolnickou ¢innosti.

5.2 Kategorie: Motivace dobrovolniku
Tato druhé kategorie byla vytvoiena na zdklad¢ nésledujicich vybranych kodu:

- prace s détmi, organizace, socialni vztahy, vysledek dobrovolnické ¢innosti, smyslupl-
nost, komunikace, zkuSenost dobrovolnika, Zivotni zkuSenosti, rady do Zivota, pomoc mla-

dsi generaci, vychovavani déti, zkuSenosti do budoucna, piredavani zkuSenosti, dobré na-
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vyky, rozvoj déti, zazitky, dobry pocit na dusi, prostfedi, impulz do Zivota, dobrosrde¢nost

a rust osobnosti.

Druhé kategorie pojednava o hlavni motivaci vSech respondentti, ktera je neustale Zene ku-
piedu, aby se vénovali své dobrovolnické Cinnosti a také co jim samotna dobrovolnicka
¢innost pfinasi.

Respondent ¢islo 1 jako jeho hlavni motivaci k dobrovolnické Cinnosti stavi predevsim
praci s détmi. Rozvadi to se slovy: ... Mdame super spolecenstvi tam, a jakoze i ty vedouct,
mame mezi sebou dobré vztahy i mezi téma détma a potom jak vidite ty pokroky, u téch deti
je videt, ze mate prosté na né néjaky viiv.

Respondent c¢islo 2 na rozdil od respondenta ¢islo 1 spiSe vyzdvihuje nabité zkuSenosti,

které¢ dobrovolnickou cCinnosti ziskava. Uvadi: ... Urcité zkuSenosti, nabyvani Zivotnich

zkusSenosti a i predavani praktickych zkusenosti, kdyz to reknu mladsim generacim.

Respondent ¢islo 3 hlavné klade dlraz na smysluplnost: ... Je fo véc, kterd dava smysl. Své
zkuSenosti preddavam détem, ty se posouvaji dale v mnoha smérech. UCi se zdravému Zivot-
nimu stylu, udrzovani dobré kondice, otuzovani. Také je zde podporovana jejich zvidavost,

pamét, tvorivost a vynalézavost.

Respondent cislo 4 uvadi, Ze velkou motivaci je pro n¢j rozvoj jeho vlastni osobnosti, dale
také naCerpani nové pifinosné energie do osobniho Zivota a Ze ma diky této své dobrovol-
nické ¢innosti hlavné radost ze svého Zivota. Také zmifiuje, Ze ho to obohati: ... Nasbiram

nové zkusenosti ve vychove deti.

Respondent ¢islo 1 uvadi, Ze mu dobrovolnicka ¢innost ptinasi radost z toho, Ze mlze byt
s détmi. Déle vyzdvihuje klady a vytvareni novych socidlnich vztahti: ... Potom si prohlu-
bujete vztahy i mezi ostatnimi lidmi, potom navazujete jiné vtahy mezi jinyma strediskama

a pak treba tabor, tam mame také moznost zazit spoustu novych zazitkii.

Respondent ¢islo 2 opét vyzdvihuje nabité zivotni zkuSenosti: ... Tim, Ze vedu ty vicata, tak
se ucim i to, jak vychovavat ty déti, protoze jednou budu vychovavat i svoje déti a nerad

bych byl naprosty amater.

Respondent ¢islo 3 jako jediny zde uvadi i mnoZstvi novych zazitki a také dobry pocit: ...

Ze deti, které vedu, travi sviij volny cas tim spravnym a uZitecnym zpiisobem.
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Respondent ¢islo 4 opét jako respondent ¢islo 3 a respondent ¢islo 2 uvadi nové zkuSenosti
a zazitky, ale také podotyka: ... Tak urcité je to i pratelstvi a poctivost co mi ma dobrovol-

nicka c¢innost prinasi a v neposledni rade prekonani sebe samotného.

V této kategorii respondenti uvadéli, jako hlavni neustdlou motivaci praci s détmi, dobré
socialni vztahy uvnitt konkrétni organizace, pozitivni pokroky u svétenych déti, nové zku-
Senosti do osobniho Zivota, vytvareni spravnych zivotnich navyki u déti a v neposledni
fad¢ nacCerpani energie do svého osobniho zivota.

24

V postoji co jim hlavné dobrovolnicka ¢innost pfinasi, odpovidali, ze hlavni smysl vidi

v radosti z prace s détmi, vzniku novych zazitkti a novych pratelstvi.

5.3 Kategorie: Informovanost dobrovolniki
Tato tieti kategorie byla vytvorena na zakladé néasledujicich vybranych kodi:

- organizace, egocentrismus, smysluplnost, pfehled dobrovolnika, odména, pocet dobro-
volnikl, mladéd generace, spolecnost, snaha dobrovolnika, ndzor dobrovolnika, vliv organi-
zace, pokuSeni moderni doby, dne$ni spole¢nost, vymozenost doby, vliv moderni spolec-

nosti, kiest’anstvi, planovani aktivit a spole¢né zazitky.

Tteti kategorie pojednava o informovanosti respondenti v otdzce jinych organizaci, které
poskytuji dobrovolnickou ¢innost. Také tato kategorie sebou piinasi odpoveéd’ na otdzku, co

by doporucovali ostatni mladé generaci v otazce dobrovolnické ¢innosti.

Respondent ¢islo 1 uvadi, Ze vi, Ze organizaci, které se vénuji dobrovolnické ¢innosti, ma-
me v soucasné dob& opravdu mnoho, ale v tento okamzik si nemlze na Zadnou vzpome-
nout, rozvadi to jen se slovy: ... Tedka jste mé zaskocila, no neni to charita, UNICEF a

podobne.

Respondent ¢islo 2 oproti respondentovi ¢islo 1 mél velky pfehled. Rozvadi ndm to se slo-
vy: ... Tak muzZeme zacit samoziejmé Jundakem - Skautem, pak miizeme prejit i v podstaté
na c¢loveka v tisni Adru, potom mnohé ty klokanky. Kde jsou ti lide samoziejme placeni, ale
myslim si, Ze i tam hodné ti dobrovolnici budou. Mdame i jiné dobrovolnické organizace,

které se staraji o psy a jiné.
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Respondent cislo 3 také, jako respondent ¢islo 2 poukazal na svij prehled, co se ty¢e dob-

rovolnickych organizaci.

Respondent Cislo 3 to rozvadi se slovy: ... Urcité je téchto organizaci hodné, napriklad
sekce pro mladez CBK, ve Zliné piisobi dobrovolnickd organizace Adra, v Otrokovicich

Nadéje a také samoziejmé Jundk - Skaut.

Respondent ¢islo 4 opét mél piehled o dobrovolnickych organizacich, jako respondent Cis-

lo 3 a respondent ¢islo 2.

Respondent ¢islo 4 uvadi: ... Tak urcité je to Jundk - Skaut, Missie, Salesiani, no je jich

moc.

Respondent ¢islo 1 v oblasti doporuceni dobrovolnické ¢innosti mladé generaci nasledov-
né: ... Urcite bych jim to doporucil, protoze potom cloveék nemysli jen sam na sebe. Ma to

Jjednak volnocasovou aktivitu, vi, Ze déla dobrou véc a pomaha ostatnim.
Respondent ¢islo 2 ma stejny nazor jako uvedl respondent ¢islo 1.

Respondent 2 také uvadi sviyj pohled na dnesni moderni spole¢nost a rozvadi to jesté dale:
... Urcité doporucuji, protoze, kdyz se podivate, tak ta dnesni mlada generace vidi takovy
ten shonm, ja to vidim i v té Praze, vSichni se honi za penézi, je tam spéch, shon, moda.
Vsichni musi vypadat néjak in, aby zaujali, a pritom se vytraci ze spolecnosti takova ta
elementarni soucdast a to je jak pomoci tomu druhému a urcité doporucuji mladé generaci
venovat se dobrovolnictvi, protoze clovék potom bude védet, jaké jsou hodnoty té spolec-
nosti, zZe ty hodnoty jsou jiné a clovek se nemusi tak honit a ba naopak a miize zkusit i

zdarma pro nékoho néco udelat a ne se pordd jen za nécim neustale honit.

Respondent cislo 3 také jako predesli respondenti doporucuje mladé generaci, aby si vy-
zkous$ela dobrovolnickou ¢innost. Vénuje pozornost piimo skautingu: ... Ten uci clovéka
nebyt zavisly na penézich, televizi, pocitacovych a hazardnich hrach, vyhybat se konzum-

nimu zpusobu Zivota, alkoholu, drogam a reklameé.

Respondent cCislo 4 opét, jako zbyli respondenti, poukazuje na pokuseni dneSni moderni
spolecnosti a opét dobrovolnictvi viele doporucuje: ... Protoze dnesni moderni Zivot a jeho
soucasti, jako pc, iphony a dalsi hovadiny, jen odvadi deéti a ony tak nerozvijeji svoji osob-

nost.

Takeé ptidéluje velké klady jeho dobrovolnické organizaci: ... Nase stiedisko je specificke,

protoze uzce spolupracuje s Farnosti Filipa a Jakuba ve Zliné a po msi Svaté se vidy tésim
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na posezeni s prateli. Planujeme schiizky a vymyslime riizné akce, jako nocni vylet do Lu-

hacovic na salamovky nebo spolecny Silvestr.

V této kategorii respondenti uvadéli, ze maji mnoho informaci o ostatnich organizacich,
které poskytuji dobrovolnickou ¢innost, pouze jeden respondent si nemohl na zadnou or-

ganizaci vzpomenout ani si ji nemohl vybavit.

Déle nam v této kategorii respondenti uvadéli nazory na dnesni spolecnost a jak velmi je

samotna dobrovolnicka ¢innost dulezitd pro nasi mladou generaci.

5.4 Kategorie: Osobnost dobrovolnika
Tato Ctvrta kategorie byla vytvofena na zakladé nasledujicich vybranych kodui:

- prvotni zkuSenost, détstvi, rozvoj osobnosti, zodpovédnost, zména osobnosti, slaba stran-
ka, obava dobrovolnika, naro¢nost, zkusenost dobrovolnika, prace s détmi, prace na sebe
sama, zména k lepSimu, pfemira energie, inava, naplnéni, nové impulzy do zivota, socialni

vztahy a vliv dobrovolnictvi.

Ctvrta kategorie pojednava o samotné osobnosti jednotlivych respondentd, jak se zménili

pii vykonu dobrovolnické ¢innosti.

Respondent ¢islo 1 uvadi, Ze si neni jisty, kdy pfesné u sebe zmény v osobnosti zacal pozo-
rovat, protoZe se dobrovolnické ¢innosti vénoval uz v détstvi. Dopliluje to se slovy: ...
Clovék se automaticky posunuje ddl, takze tiplné nedokdzu posoudit, jako v éem jsem se
zménila, ale myslim si, Ze jsem zodpovednéjsi. Kdyz prevezmete zodpovédnost nad skupin-

kou deéti, tak prosté musite byt.

Respondent ¢islo 2 upozoriuje na to, Ze nez se zacal vénovat dobrovolnické ¢innosti, byl
vice nervozni, mél strach z ukocirovani svétenych déti: ... Ukocirovat 10 az 12 malych deti
neni zadna sranda, kdyz si kazdy béha nékam jinam, jeden si déla néco a druhy zase néco
uplné jiného.

Respondent ¢islo 3 jako jediny poukazuje na to, Ze ziskal zdravé sebevédomi.

Respondent ¢islo 4 uvadi, Zze ma pied vykonem dobrovolnické ¢innosti spoustu energie a

po vykonu své ¢innosti, Ze piichazi vyCerpani, ale zaroven citi radost v srdci.
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Tady mizeme vidét, Ze odpoveédi nasich respondentd se nam vzajemné rozchazely.

Respondent Cislo 1 jeste¢ dodava, ze se naucil byt jesté kreativnéjsi: ... Vite, tim, jak musite

vymyslet program pro ty vase svérené deti a opravdu asi i vice tolerantnéjsi.

Respondent cCislo 2 jesté stavi do poptedi, ze se naucil byt zodpovédnéjsi: ... Rozumite,
kdyz tam mate na starost malé prcky, musite to cepovat a zdroven to nemiizete cepovat
moc, ale vychovavat. Jeden tam breci na tabore, Ze postrada maminku, tak tam s nim sedi-
te a povidate si s nim. Pak se za chvili zase sméje, utika vam za klukama. Je to takoveé, Ze

clovek se porad uci sam na sobé.

Respondent ¢islo 3 poodkryva opét svou slabou stranku osobnosti: ... Pred vstupem do
skautingu mi délalo velké problémy mluvit k vice lidem. Tady jsem se toho problému uplné

zbavil.

Respondent ¢islo 4 klade do popiedi nova ptatelstvi, socidlni vazby a osvojeni spoustu
praktickych dovednosti: ... Urcité hodné kladi, protoze mam spoustu novych ndpadii,
vztahii, naucil jsem se spoustu novych véci, jako napriklad uzly, morseovku, rozdeélavat

ohen a spoustu dalsich véci, které lze praktikovat a vyuzit v bézném kazdodennim Zivote.

V této kategorii respondenti uvadéli, jaké zmény nastaly v jejich osobnosti se zahajenim
dobrovolnické ¢innosti. Uvadéli, Ze jsou zodpoveédnéjsi, ziskali zdravé sebevédomi, energii

do zivota a schopnost byt kreativné;jsi.

Také jim dobrovolnicka ¢innost nabidla moznost zbavit se urcitych svych slabych stranek,

ziskali nova pratelstvi a praktické dovednosti do béZného Zivota.

5.5 Kategorie: Osobni Zivot
Tato pata kategorie byla vytvorena na zdklad¢ nasledujicich vybranych kodu:

- sociadlni vztahy, okoli dobrovolnika, zména osobnosti, malé¢ déti, rozhodnost, respekt
k druhym lidem, organizace, rozvoj osobnosti, Zivotni zkuSenosti, osobni Zivot a sebe roz-

VOoj

Pata kategorie pojednava o zménach v osobnim Zivoté respondenti, poté co se zacali vé-

novat dobrovolnické ¢innosti.
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Respondent ¢islol uvadi, ze diky dobrovolnické ¢innosti nyni nasbiral mnoho ptatel do
svého osobniho zivota: ... Protoze jsem byla jako v urcitém omezeném spolecenstvi, tim
myslim skolu. Tady jsem se dostala mezi prosté treba sto lidi a myslim si, Ze v tomto mi to

dalo hodne.

Respondent ¢islo 2 dodava, ze se snazi pasobit ted’ mnohem autoritativnéji: ... ProtozZe pro

ty malé deti musite byt autorita a samozrejmé jsem nyni i zodpoveédnéjsi.

Respondent ¢islo 3 jako jediny ze vSech respondentt také klade diiraz na to, Ze se naucil
d¢lat vlastni rozhodnuti a také se naucil respektovat druhé. Dodava: ... Myslim, Ze skauting
Jje také zpuisob sebevychovy. Naucil mé stanovovat si cile a nachdzet potrebné kroky k je-

Jich dosazeni.

Respondent ¢islo 4 uvadi, Ze diky dobrovolnicO0ké €innosti ziskal spoustu zivotnich zku-
Senosti, které si prenesl i do osobniho Zivota: ... Vice na sobé pracuji a vice se snazim pe-
covat o své vztahy v osobnim zivoté. Naucil jsem se zde také prekonavat Zivotni prekazky.

Pri této cinnosti jsem také nasel nekolik dulezitych pratelstvi.

V tomto se respondent ¢islo 4 shoduje s respondentem cislo 1.

V této kategorii respondenti uvadéli, jaké nastali konkrétni zmény v jejich osobnim zivote

od té doby, kdy se zacali vénovat dobrovolnické ¢innosti.

Do poptedi uvadéli nové socialni kontakty, rizné zivotni zkusSenosti, schopnost byt vice
autoritativnim ve svém osobnim Zivoté, schopnost délat vlastni rozhodnuti a sou¢asn¢ umét

respektovat druhé ve svém okoli.
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5.6 Kategorie: Oblast dobrovolnické ¢innosti

Tato Sesta kategorie byla vytvofena na zéklad€ nésledujicich vybranych koda:

- okoli respondenta, vliv okoli, pfijmuti dobrovolnické ¢innosti, zkuSenost dobrovolnika,
tradice organizace, nazor dobrovolnika, organizace, volny ¢as, mladi lid¢, diivod, vliv viry,

zapal pro véc a vliv vrstevnikll

Sesta kategorie pojednava o tom, pro¢ se respondenti chtéli vénovat zvolené dobrovolnické
¢innosti, kterou je skauting a také nam tato kategorie odpovida na otazku, jestli maji néja-

kou dobrovolnickou zkuSenost i s jinou vékovou kategorii.

Respondent c¢islo 1 uvadi, ze hlavnim divodem, pro¢ se zacal vénovat pravé skautingu,
bylo jeho okoli ... Protoze v mém okoli bylo spoustu skautii a ti mé tak néjak do toho vtah-
li. Zkusila jsem to a zalibilo se mi to a nad jinou moznosti jsem ani nepremyslela. Bylo mi

to tak néjak nabidnuté.

Respondent ¢islo 2 stavi do poptedi dlouhodobou tradici samotné organizace. Dale to roz-
vadi se slovy: ... Je to zajimavé prostredi, mladé prostredi a zabavné prostredi, kde clovek
déla rozmanité cinnosti a v podstaté je to pro mladé lidi takova referencni skupina ten

skauting.

Respondent ¢islo 3 uvadi jako hlavni divod skve€lé lidi, ktefi se snazi zit tim spravnym
zpusobem zivota. Také jako jediny poukazuje na hodnotu kiestanstvi: ... Jejich Zebricek
hodnot je v souladu s krestanstvim. Skauting je idea zaloZena na trech zdakladnich princi-
pech, kterymi jsou: povinnost vii¢i Bohu, chapadna jako povinnost hledat v Zivoté vyssi hod-
noty nez materialni. Povinnost vici ostatnim, kterad je pojata jako zdavazek ucastnit se na
rozvoji spolecnosti, jako ucta a laska prokazovana bliznim a prirode. Povinnost viici sobé,

chapana jako odpovédnost za rozvoj sebe sama.

Respondent ¢islo 4 svou odpoveéd’ shrnuje stroze a vystizn€: ... Pro nic jiného jsem nemél

takové nadseni, mél jsem zde hodné spoluzaku ze zdkladky a také znamych.
V tomto se se svou odpoveédi shoduje s respondentem ¢islo 1.

V otazce, jestli maji respondenti zkusSenost i s néjakou jinou vékovou kategorii, odpovédéli

nasledovné.

VSsichni respondenti 1, 2, 3 a 4 nemaji zddné zkuSenosti s jinou v€kovou kategorii a tudiz

se jejich odpovédi vSechny shodovaly.
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V této kategorii respondenti uvadéli, pro¢ se vénovali zrovna skautingu a zdali maji zkuse-

nost 1 s néjakou jinou vékovou kategorii v ramci své dobrovolnické ¢innosti.

Dtivod vénovat se skautingu zahrnoval odpovédi, jako vliv okoli respondenta, rozmanita a
dlouholeta tradice konkrétni organizace, vliv kiestanstvi a nadchnuti pro samotny skau-

ting.

Respondenti zde také uvedli, ze nemaji ani jeden zkuSenost s jinou veékovou kategorii

v ramci své dobrovolnické ¢innosti.
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6 SHRNUTI

Pomoci analyzy polostrukturovanych rozhovora s respondenty vyzkumu byla zjisténa od-
poveéd’ na hlavni vyzkumnou otdzku, jaké jsou hlavni faktory, které vedou dobrovolniky ve

veéku 20 - 30 let k dobrovolnické ¢innosti.

Z rozhovoru vyplynula odpovéd’ na prvni diléi vyzkumnou otazku, jaky byl diived
mladych lidi ve véku 20 - 30 let vykonavat dobrovolnickou ¢innost. Respondenti nam
uvedli, Zze mezi hlavni diivody patiila zkuSenost z détstvi, kdy dobrovolnik sam uz jako
maly navstévoval skauta a své zkuSenosti chtél tudiz prevést na dalsi déti a vénovat se jim.
Také mnohokrat zaznélo, ze jde pfedev§im o to, Ze je tato dobrovolnicka ¢innost velmi

bavi a naplnuje.

Také respondenti zminovali, Ze touZzili poméhat ostatnim lidem, ze §lo o velkou vypli je-

jich volného casu.

Také jako hlavni diivod uvadéli, Ze se chtéji vénovat cilen¢ pravé détem a maji velky vztah
k ptirodé.
Také jeden respondent uvedl, Ze ho k rozhodnuti vénovat se dobrovolnické ¢innosti piived-

lo jeho okoli a hlavné kamaradi, kteti jiz méli podobnou zkusenost.

Dozvédéli jsme se, ze v ramci vyzkumu se jednalo o dlouholeté dobrovolniky, kteti se své

dobrovolnické ¢innosti vénuji od 8 do 14 let.

Pouze u jednoho ptipadu respondenta jsme se dozveédéli, Ze se nejedna o jeho prvotni zku-
Senost s dobrovolnickou ¢innosti, jako jediny nam uvedl, Ze se dobrovolnické €innosti

predtim vénoval v jisté organizaci a prodaval rizné darkové predméty.

Jako hlavni motivaci pii jejich dobrovolnické ¢innosti respondenti uvadéli praci s détmi,
dobré socialni vztahy mezi ostatnimi dobrovolniky a v celé organizaci, spravny vliv na
rozvoj malych déti, predavani zivotnich zkuSenosti, smysluplnost této ¢innosti, ale takeé
sem zahrnovali ¢erpani energie do svého osobniho zivota a obohatit se novymi zkuSenost-
mi pfi vychov€ malych déti.

V otazce, co respondentiim jejich dobrovolnictvi pfinasi, odpovidali ptfevazné podobné.
Zminovali smysluplnost dobrovolnické ¢innosti, nové socidlni vztahy, které¢ diky svému
dobrovolnictvi mohou navazovat, nové zazitky, nacerpani novych zkuSenosti do Zivota,

dobry pocit na dusi a osobni rist.
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Pti zjistovani, jaké povédomi maji respondenti o ostatnich dobrovolnickych organizacich,
nez té ve které se sami realizuji, pouze jeden z respondentli nebyl schopen vzpomenout si a
uvést néjakou vhodnou alternativu, u ostatnich ptipadi ndm vzdy uvedli alesponi dvé dalsi

moznosti.

Z rozhovori vyplynula odpovéd’ na druhou dil¢i vyzkumnou otizku, jak se rozvijela
jejich osobnost diky této dobrovolnické ¢innosti. Respondenti uvadéli zejména jako
hlavni a prioritni zodpovédnost, které se diky dobrovolnické ¢innosti ve velké mife naucili.
Také jeden respondent zminil svou slabou stranku, na které diky své dobrovolnické ¢innos-

ti mohl zapracovat.

Ve velké mitfe dobrovolnickéd ¢innost u nich pfispéla i k ziskani zdravého sebevédomi a

velky pocit radosti.

Také respondenti uvadeli schopnost byt kreativnéjsi, tolerantnéjsi, moznost prace na sebe

sama a schopnost zbavit se svych osobnich problémd.

Z rozhovori vyplynula odpovéd’ na treti dil¢i vyzkumnou otazku, jaky byl duvod k
vybrani konkrétni dobrovolnické oblasti. Co se tyka této odpovédi respondentti, zahrno-
vala odpovédi, jako vliv okoli respondenta pod vlivem organizace, ktera méa dlouholetou
tradici a pro mladé lidi je tzv. referencni.

Také uvadéli jako hlavni divod skvéle lidi, ktefi v této organizaci ziji tim spravnym zpu-

v

sobem a jejich zebiicek hodnot je v souladu s kiestanstvim.

Vsichni respondenti také uvedli, Ze nemaji ani jeden dal$i zkuSenosti s jinou vékovou kate-
gorii.

Z rozhovori vyplynula odpovéd’ na ¢tvrtou dil¢i vyzkumnou otazku, jak se zménil
jejich zZivot pri vykonu dobrovolnické ¢innosti. Respondenti zminovali, Ze diky své dob-
rovolnické €innosti nasbirali velké mnozstvi novych ptéatel a kontakti v socidlni oblasti,
op¢t zminovali nabitou autoritu, protoZze u malych déti povazovali za hlavni byt pro né

pfirozen¢ autoritativni a vést je spravnym smeérem.

Také uvedli nabity pocit vétsi zodpovédnosti, schopnost udélat vlastni rozhodnuti, dokazat

respektovat druhé a zpiisob ke spravné sebevychove k sobé samému.

Nézor, jestli by dobrovolnictvi doporucili 1 ostatni mladé generaci, rozvijeli se slovy, Ze
urcité ano, protoZe diky dobrovolnické ¢innosti clovék nemysli jenom sdm na sebe, ale i na

ostatni, zahrnuje to volno€asovou aktivitu a jako hlavni pomoc ostatnim.
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Zminovali i pohled dnesni doby, jak se lidé honi jenom za Gspéchem a penézi a zapominaji
na ostatni a nemaji v sob& pocit nékomu druhému pomaéhat, coz je v dnesni dobé¢ tolik po-

tiebné.

6.1 Diskuse

V ramci jinych kvalitativnich vyzkuma, které byly na podobné téma provadény, jsme
shlédli vysledky diplomové prace na téma motivace dobrovolnikti k dobrovolnické ¢innosti

ve Zlinském kraji, viz Holikova (2017).

Jejich kvalitativni vyzkum byl provadén s dobrovolniky ve véku 50+ a zjistoval odpoveéd
na otazku, jakd je motivace dobrovolniki pro vykon dobrovolnické €innosti a v ¢em je
jejich dobrovolnickd ¢innost obohacuje. Vysledky uvadéji, Zze hlavni motivace dobrovolni-
ka k vykonu dobrovolnické ¢innosti je pocit osamélosti, vliv viry, vliv pfatel ¢i rodiny,

vyplnéni volného ¢asu a moznost novych socialnich kontakta.

Pfi srovnani téchto vysledkil vyzkumu s vysledky naSeho vyzkumu se mlizZeme ztotoZnit

s moznosti vyplnéni volného ¢asu a moznosti vzniku novych socialnich kontakti.

6.2 Doporudceni pro praxi

V oblasti obohaceni pro praxi spatiujeme hlavni vyznam uskute¢néného vyzkumu hlavné
na strané novych dobrovolnikl a organizaci, které se vénuji dobrovolnické ¢innosti a rozsi-

feni fenoménu dobrovolnictvi.

Spolecnost si pfipomene hlavni myslenku dobrovolnictvi a to poméahat nékomu jinému,

bez pocitu néjakého ocekavani ¢i odmeény.

Novi dobrovolnici mohou naerpat nové a zékladni informace, které jim mohou pomoci pfi
zacatcich jejich dobrovolnické ¢innosti a samotné organizace dostanou také zpétnou vazbu
a ndzory samotnych dobrovolnikd, ktefi svou dobrovolnickou ¢innost vykonavaji jiz fadu

let.
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ZAVER
V bakalatrské praci jsme se zabyvali tématem dobrovolnictvi, jeho rozvojem v soucasné

dnesni spolecnosti.

Hlavnim vyzkumnym cilem praktické ¢asti bakalaiské prace bylo zjistit, jaké jsou hlavni

faktory, které vedou dobrovolniky ve véku 20 az 30 let k dobrovolnické ¢innosti.

Vyzkum v praktické ¢asti byl proveden pomoci polostrukturovanych rozhovora se ¢tyimi
cilen¢ vybranymi respondenty. Tito respondenti piedstavovali dobrovolniky, kteii se vénu-

ji dobrovolnické ¢innosti a jsou ve véku 20 az 30 let.

Hlavniho vyzkumného cile se podaftilo dosahnout pomoci analyzy vSech odpovédi respon-

dentl na vyzkumné otazky.

Z provedeného vyzkumu vyplynulo, Ze se respondenti vénuji dobrovolnické ¢innosti z di-
vodu osobni zkuSenosti z détstvi a predavani timto dale svych Zivotnich zkuSenosti, velké-
ho mnozstvi volného ¢asu, pro vznik novych socidlnich kontaktti a i pod vlivem svého

okoli.

Jednalo se o dlouholeté dobrovolniky, kteti se své dobrovolnické ¢innosti vénuji jiz fadu
let, a pouze u jednoho dobrovolnika zaznéla zminka, Ze to neni jeho prvni zkuSenost s dob-

rovolnictvim.

Hlavni motivaci byla pro né prace s détmi, mlady kolektiv, vznik novych pfatelstvi, smys-

luplnost, ptfedavani zivotnich zkuSenosti mladé generaci.

Dobrovolnictvi dobrovolnikiim pfinasi radost do zivota, ¢erpani energie, novych zkuSenos-
ti, zazitkli a osobni rast. Diky své dobrovolnické ¢innosti také dobrovolnici mohli zapraco-
vat na svych slabych strankach a soucasné se naucili vétsi empatii, tolerantnosti, vetsi krea-

tivité a ziskani zdravého sebevédomi.

VSichni dobrovolnici chtéli a méli pfedem jasno v tom, komu a pro¢ chtéji pomahat. Byly
to pravé malé déti, aby pro né byli zdrojem predavani zkuSenosti do Zivota a stali se pro n¢

spravnym vzorem do jejich budouciho zivota.

Dobrovolnici se také naucili d€lat vlastni rozhodnuti, respektovat druhé, ziskat si autoritu a
zapracovat na sobé samotnych. Dobrovolnici kladou velky diiraz na rast dobrovolnické
¢innosti 1 mezi soucasnou mladou generaci, aby timto nemysleli jenom sami na sebe, ale

pomohli timto i nékomu jinému.
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Pro nas byl provedeny vyzkum velmi obohacujici, méli jsme moznost poznat rizné divody

a touhy k dobrovolnické ¢innosti.

Budeme velmi radi, kdyz bakalaiska prace bude slouzit jako novy zdroj informaci pro bu-

douci nebo jiz soucasné dobrovolniky.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

W

CR Ceska republika
OSN  Organizace spojenych narodu
PC Pocitac

TZV. Takzvané
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SEZNAM PRILOH

1. Otéazky pokladané respondentiim

2. Rozhovor s prvnim respondentem



PRILOHA PI: OTAZKY POKLADANE RESPONDENTUM

w»ok »w N

10.
11.
12.

13

Kolik je Vam let?

Proc jste se zacal (a) vénovat dobrovolnické Cinnosti?

Jak dlouho vykonavate dobrovolnickou ¢innost?

Je to Vase prvotni zkusenost s dobrovolnictvim?

Jak byste mohl (a) definovat hlavni motivaci, kterd Vas neustale podnécuje k této
¢innosti?

Co Vam dobrovolnictvi ptindsi?

Vite, jaké organizace poskytuji dobrovolnictvi?

Jaké vidite zmény ve Vasi osobnosti pfed vykonem a pfi vykonu této dobrovolnic-
ké ¢innosti?

Jak to ovlivnilo Vasi osobnost?

Proc jste se chtél (a) vénovat zrovna skautingu?

Mate zkuSenost i s n¢jakou jinou v€kovou kategorii? (naptiklad seniofi, postizeni)

Jaké zmény ve svém Zivoté pozorujete pii zaCatku vykonu dobrovolnické ¢innosti?

. Doporucujete i ostatni mladé generaci vénovat se néjaké dobrovolnické ¢innosti?



PRILOHA P II: ROZHOVOR S PRVNIM RESPONDENTEM

RESPONDENT CiSLO 1

Tazatel: Dobry den, nebude Vam vadit, kdyz si nas rozhovor nahraji?
Respondent: Dobry den, uplné v potfadku (smich).

Tazatel: Takze miizeme zacit s prvni otazkou?

Respondent: Ano.

Tazatel: Kolik je Vam let?

Respondent: Je mi 21.

Tazatel: Proc jste se zacala vénovat dobrovolnické cinnosti?

Respondent: ProtoZe sama, kdyz jsem byla mald, jsem chodila do skautu. A ted’ka, jakoby
se mi to zalibilo a snazim se jakoby vracet tu Cinnost, kterd se mi dostdvala, zpatky t€m
malym détem, protoze mé vlastné taky nékdo vedl a tak to néjak vracim té spolecnosti. A

bavi mé to.

Tazatel: Jak dlouho vykonavate dobrovolnickou cinnost?
Respondent: Asi néjak od 8. tfidy, takze zhruba 8§ let.
Tazatel: Je to Vase prvotni zkusenost s dobrovolnictvim?

Respondent: Neni, pfed tim jsem jeSt¢ pomahala organizaci Svétluska, jak se prodavaji ty
ruzné predméty.

Tazatel: Jak byste mohla definovat hlavni motivaci, ktera Vas neustdle podnécuje k této
cinnosti?

Respondent: Motivace je asi takova, Zze mé prosté bavi prace s détmi a mame super spole-
censtvi tam a jakoZe i ty vedouci, mame mezi sebou dobré vztahy i mezi téma détma a po-

tom jak vidite ty pokroky u téch déti, je vidét, Ze mate prosté na né néjaky vliv.
Tazatel: Co Vam dobrovolnictvi prinasi?

Respondent: Radost z toho, Ze prosté mtizete byt s témi détmi. Potom si prohlubujete vzta-
hy i mezi ostatnimi lidmi, potom navazujete jiné vztahy mezi jinyma stfediskama a pak

tabor tfeba, tam mate spoustu zazitka.

Tazatel: Vite, jaké organizace poskytuji dobrovolnictvi?



Respondent: No, je jich moc. Ted’ka jste mé zaskocila. Neni to charita, UNICEF a podobné
(smich).

Tazatel: Jaké vidite zmény ve Vasi osobnosti pred vykonem a pri vykonu této dobrovolnic-
ké cinnosti?

Respondent: Aha tak to nevim, protoZe kdyZ jsem za¢inala, byla jsem vlastné mald. Clovék
se automaticky posunuje dal, takze uplné nedokazu posoudit, jako v ¢em jsem se zménila,

ale myslim si, Ze jsem asi zodpovédnéjsi. Kdyz pievezmete zodpovédnost nad skupinkou

déti, tak prosté musite byt.
Tazatel: Jak to oviivnilo Vasi osobnost?

Respondent: Hm, to je trosku podobna otdzka, myslim si, ze jsem se naucila byt trosku

kreativnéjsi, tim jak musite vymyslet program a asi i tolerantné;jsi.
Tazatel: Proc jste se chtéla vénovat zrovna skautingu?

Respondent: Protoze v mém okoli bylo spoustu skauti a ti mé tak néjak do toho vtahli.
Zkusila jsem to, zalibilo se mi to. A nad jinou moznosti jsem ani nepiemyslela. Bylo mi to

tak n&jak nabidnuté.

Tazatel: Mate zkusenost i s néjakou jinou vékovou kategorii? (napriklad seniofi, postizent,

atd.)

Respondent: Ne nemam.

Tazatel: Jaké zmény ve svém Zivoté pozorujete pri zacatku vykonu dobrovolnické cinnosti?
Respondent: Co na to fict (smich).

Tazatel: Zahadna otazka co? (smich)

Respondent: No to jo (smich). Jako uplné v tom pocatku jo?

Tazatel: Uplné v zacdtku, ano.

Respondent: Ja si myslim, Ze jsem nasbirala hodn¢ ptatel. Protoze jsem byla jako v ur¢itém
omezeném spoleCenstvi, tim myslim Skolu. Tady jsem se dostala mezi prost¢ 100 lidi a

myslim si, Ze v tomto mi to dalo asi hodné.
Tazatel: Doporucujete i ostatni mladé generaci vénovat se nejaké dobrovolnické cinnosti?

Respondent: Urcité, protoZe potom ¢lovék nemysli jen sdm na sebe. M4 to jednak volnoca-

sovou aktivitu, vi, Ze déld dobrou véc a poméha ostatnim.



Tazatel: Rozumela jste v ramci naseho rozhovoru vsem uvedenym otazkam? Byly pro Vas

srozumitelné, jasné a vystizné?
Respondent: Ano (smich).
Tazatel: Tak v tom pripadé Vam dékuji za Vas cas. Méjte se hezky. Nashledanou.

Respondent: Taky se méjte hezky. Nashledanou.



