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ABSTRAKT

Bakalaiské price se zabyva zkoumdnim subjektu, kterym je spolecnost Sariiské pekarne a
cukrarne, akciova spolo¢nost, zabyvajici se vyrobou pekarenskych vyrobku s jejich na-
slednou distribuci. V teoretické ¢asti jsou vymezeny pojmy tykajici se logistiky, pramysl-
ného inZenyrstvi, plytvani a layout. Prakticka ¢ast zacina popisem spole€nosti, jeji historii
a organizacni strukturou. Nésleduje analyza soucasného stavu expedice vyrobki, jako

napft. layout pracovisté, materidlové toky, proces roznaSeni vyrobk a jiné.

Na zdkladé vysledkl analyzy jsou zpracované navrhy a odporuceni na zlepSeni soucasného
stavu. V préci byli navrhnuty zmény materiadlovych tokd, zlepSeni ergonomie, byli pouZity
prvky vizudlniho managementu. Vysledkem této prace je zrychleni a zjednoduseni prace a

také umoZnéni zapojeni do procesu i mén¢ zdatnych pracovnik.

Klicova slova: Logistika, primyslové inZenyrstvi, plytvani, vizualni management, layout

ABSTRACT

The subject of my thesis is the analyze of company called Sari§ské pekdrne a cukrarne,
akciova spolo¢nost’, which is dealing with production of bakery products and their further
distribution. In theoretical part of my thesis, there are terms connected with logistic, indus-
trial engineering, waste and layout. In the practical part of my thesis I mention details
about company, its history and organizational structure. Then I analyze a recent condition
of products expedition, e.g. a layout of working place, the motion of products on the work-

ing place, process of distribution of products and the others.

According to the results of my analysis there are details suggestions and recommendations
how to improve recent situation. In my thesis I suggest changes of the motion of the prod-
ucts on the working place, improving ergonomics and aspects of visual management were
used. The acceleration and making work easier which involve less abled employees to the

working process is result of my thesis.

Keywords: Logistic, Industrial engineering, Waste, Visual management, Layout
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UvVOoD

Pre tiito bakalrsku pracu som sa rozhodol spolupracovat’ so spoloénostou Sarisské pekar-
ne a cukrarne, akciova spolo¢nost’ na zaklade toho, Ze ako jedind v okoli mojho bydliska
prejavila ochotu spolupracovat’, a nielen to, ale aj priznala Ze maji nejaky problém, ktory
checu vyriesit. Vyber expedicie ako objektu analyzovania mojej bakalarskej prace nebol

nahodny, bol mi poniknuty od manazérky prevadzky, a ja som ho prijal.

Expedicia sa potyka nielen s nedostatkom pracovnych miest, ale aj s problémom ich dopl-
nenia. PrekdZkami pre nijdenie nového vhodného zamestnanca mdze byt kazdodenna pra-
ca v no¢nych hodinach, 6 pracovnych dni, praca kazdud nedel'n, poZiadavka na pricu

s priemyselnym pocitaCom, ale aj zru¢nosti s nardbanim s vel'’kou nasobilkou.

Velkym problémom pre existujicich zamestnancov je nadmerna chodza, ktord pri rozde-
Povani vyrobkov vykonaju, pracovné pretaZenia, ak kolegovia nepridu do préace, t.j. robia
aj za druhého, praca 6 dni v tyZdni, kazdd nedel’u, platové ohodnotenie a v poslednej dobe
aj stdle usmernovanie zahrani¢nych zamestnancov a napravanie chyb spdsobenych tymito

zamestnancami, ako aj samotna ucast’ takychto zahrani¢nych zamestnancov na pracovisku.

Tieto vSetky aspekty ktoré som spomenul, vytvaraji medzi zamestnancami napétie, nespo-
kojnost’ a vysoku fluktudciu zamestnancov. Preto som sa rozhodol zamerat’ tito pracu na
zlepSovanie pracovnych podmienok, aby sa zvySila spokojnost’ zamestnanca, na zjednodu-
Senie pracovnych ukonov, aby spolo¢nost’ dokézala znizit' poziadavku na nového zamest-

nanca, a tak l'ahSie naSla zamestnanca na trhu prace.
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CIELE A METODY SPRACOVANIA PRACE
Ciel
Ciel'om tejto bakalarskej prace je na zdklade analyzy procesov na expedicii identifikovat’

plytvania a navrhnit také opatrenia, ktoré povedu k zniZeniu alebo odstraneniu tychto

plytvani, a tak k zjednoduSeniu tychto procesov.

Zjednodusenie procesov bude mat’ za nasledok zniZenie chybovosti zo strany pracovnikov,
a nasledné zvySenie spokojnosti stavajicich zamestnancov s naslednou moznostou prijatia

do zamestnania menej zdatnych zamestnancov, pripadne zamestnancov z inych krajin.
Metody

V préci je pouzitd metéda rozhovoru s pracovnikmi, ako pracovného tak aj osobného, vd’a-
ka ¢omu som sa dostal k podstate problému ale aj k rdoznym vylepSeniam, a hned aj
k spitnej vizbe na moje navrhy. Vd’aka aktivnemu pristupu zo strany vedenia, mi boli po-
skytnuté konzulticie s veducimi oddeleni a manazérkou prevadzky, rozne interné data

a dokumenty.

Pozorovanie pracovnych ¢innosti bolo vykonané pocas celej doby dvoch zmien - poobed-
najSej aj nocnej. PoCas tohto pozorovania som si vacSinu ¢innosti vyskusal na vlastnd ko-
7u, ¢im som ziskal ovel'a presnejSie data. PoCas pozorovania som zdokumentoval layout
pracoviska, materidlové toky, ktoré som neskdr spracoval pomocou softwaru AutoCAD
a su sucastou tejto prace. Materidlové toky su zakreslené do Sankeyho diagramu. Stcastou
prace su aj rozne grafické navrhy, ktoré som spracoval pomocou softwaru CorelDRAW a

skicaru.

Na spétnu védzbu niektorych mojich navrhov som vyuZil komunikiciu s nemeckym doda-
vatel'om hardwaru a softwaru obrazoviek, ¢im som svoje navrhy bud’ potvrdil, alebo vy-

vratil.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA

Vyznam slova logistika sa datuje do obdobia panovania byzantského cisara Leontosa VI.
(886-911), kedy sa slovo logistika zacalo pouzivat’' vo vojenskej terminoldgii. O devit
storo¢i neskor SvajCiarsky generdl H. Jomini zacal logistiku pouZivat’ ako odborny vyraz
vojenskej terminoldgie. ,,Logistiku chapal ako vedu o pohybe, zasobovani a ubytovani

vojenskych jednotiek.

Niektori autori vysvetl'uju logistiku ako ,,vednu disciplinu, ktora sa zaoberd komplexnym
planovanim, riadenim, realizovanim a kontrolovanim hmotnych tokov, utvaranim potreb-
nych hmotnych tokov a informacnych systémov na spracovanie materidlu.“ (Straka et. Al,

2011, s.12)

H. CH. Pfohl uvadza, zZe ,,logistika ma dbat’ na to, aby miesto prijmu bolo zadsobené podl'a
jeho dopytu z miesta dodania spraivnym vyrobkom (v mnoZstve a druhu), v sprdvnom sta-
ve, na spravnom mieste, v spravnom case, za minimalne niklady.*“ (Viestova a kol., 2007,

s.91)

1.1 Clenenie logistiky

Z pohl'adu réznych odbornikov alebo hospodarskych zaujmov moze existovat’ niekol’ko
spdsobov ako logistiku delit. NajvhodnejSie delenie logistiky si zndzornime na nasleduju-

com obrazku:

HOSPODARSKA LOGISTIKA

y y

MAKROLOGISTIKA MIKROLOGISTIKA LOGISTICKY PODNIK

PODNIKOVA LOGISTIKA

LOGISTIKA VNITROPODNIKOVA LOGISTIKA
ZASOBOVANI LOGISTIKA DISTRIBUCE

Obr. 1 Delenie logistiky (Sixta a Zizka, 2009,s. 21)
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NajbeznejSie hl'adiskd, ako je mozné logistiku delit’, su:
e Podla §irky zamerania na Stddium materialovych tokov na:
o makrologistiku
o mikrologistiku
e Podla hospodarsko — organiza¢ného miesta uplatnenia na:
o logistiku vyrobni
o logistiku obchodnt

o logistiku dopravni (Sixta a Zizka, 2009)
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1.2 Riadenie materidalového toku pomocou logistiky

,.Riadenie oblasti materidlu je pre celkovy logisticky proces Zivotne ddleZité* (Sixta a Ziz-

ka, 2009, s. 22).

Stcast’'ou riadenia oblasti materidlov podl'a Lamberta a kol. (2005, s. 183) je :
¢ predvidanie materidlovych poZiadaviek

e zistovanie zdrojov a ziskavanie materidlu

¢ dopravenie a zavedenie materidlu do podniku

e monitorovanie stavu materialu ako obezného aktiva

1.2.1 Pasivne prvky logistiky

Za pasivne prvky sa podl'a Sixta a Macéta (2005, s 173) oznacuje material, prepravné pro-
striedky, obaly, odpad a informécie, ktorych pohyb z miesta a okamihu ich vzniku cez roz-
ne vyrobné a distribu¢né ¢lanky do miesta a okamihu vyrobnej alebo konec¢nej spotreby

predstavuje podstatnd ¢ast’ hmotnej stranky logistickych retazcov.

,Pasivnymi prvkami mdZeme nazyvat’ manipulovatelné, prepravované alebo skladovatel-

né kusy, jednotky alebo zasielky* (Sixta a Macat, 2005, s. 173)

1.2.2 Aktivne prvky logistiky

Sixta a Macat (2005, s. 221) hovoria, Ze ulohou aktivnych prvkov v logistickych systé-
moch je prevadzat’ netechnologické operacie s pasivnymi prvkami. Aktivne prvky su tech-
nické prostriedky a zariadenia pre manipulédciu, prepravu, skladovanie, balenie a fix4ciu.
Taktiez medzi aktivne prvky patria technické prostriedky a zariadenia sliziace ¢innostiam
s informaciami (s nosi¢mi informdcii). Cudskd zloZku povazujui za neoddelite'nti zloZku

aktivneho prvku.

Sixta a Macat (2005, s. 222) klasifikuji aktivne prvky podla druhu operacii, pre ktoré je
aktivny prvok ur¢eny, a druh premiestiiovacich pohybov, ktoré je prvok schopny vykona-

vat’ takto:

e Manipula¢né prostriedky a zariadenia
e Dopravné prostriedky

e Skladovacie systémy
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1.2.3 Manipula¢né prostriedky a zariadenia

Sixta a Macat (2005,s. 222) uvadzaju, Ze vicsSina aktivnych prvkov sliZi na manipulaciu

s pasivnymi prvkami, t.j. tieto prostriedky a zariadenia istym spdsobom premiestiiuju pa-

sivne prvky. Najpodrobnejsie klasifikdcie manipulaénych prostriedkov a zariadeni spraco-

vali z literdrnych pramenov doc. Pernicu a vysledok je mozny vidiet' v tabul’ke €. 1.

Tab. 1 Klasifikidcia manipula¢nych prostriedkov a zariadeni podl'a Pernicu (Sixta a Macat,

5. 222)
miestnym:
vedenym (zdvihdky, zdviZné ploSiny a pod.)
vol'nym (navijaky, kladky, kladkostroje a pod.)
po dréhe:
L riame (jednonosnikové macky s kladkostrojom)
prostriedky pre s pohybom zvislym P G Y )
vih alebo zvislym zakrivené (podvesené jednonosnikové drazky)
zv a vodorovnym plosnym:
pravouhlym (mostové, konzolové, kozové, portalové Zeriavy)
kruhovym (stipové Zeriavy, Zeriavy na automobiloch a pod.)
g pravouhlym a kruhovym (portélové Zeriavy s oto¢nym vyloznikom)
>
5 neobmedzenym ( mobilné Zeriavy)
a.
‘E» s pohybom vodorov- po dréhe ( Specidlne kol'ajové podvozky)
B ngm plosnym (pojazdné plosiny, voziky, tahace, vznasadla a pod.)
% prostriedky pre
- pojazd s pohybom vodorov- | Po drahe (transroboty)
nym s moznost'ou Plo$nym (voziky so zdviZznou ploSinou, paletové voziky, bo¢né prekladace
zdvihu a pod.)
Po drahe (stohovacie Zeriavy, regalové zakladace)
prostriedky pre S pohybom vodorov-
Plosnym neobmedzenim (vysokozdvizné voziky, portilové zdvizné vozy,
stohovanie nym a zvislym
prekladace s teleskopickymi vyloZnikmi a pod.)
miestnym:
vyklapacie pro- s pohybom rotaénym
rotacnym (rotacné vyklopniky)
striedky alebo zvislym ) )
zvislym (Celné vyklopniky, vyklapacie ploSiny a mostiky a pod.)
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2 PRIEMYSELNE INZINIERSTVO

Z historického hl'adiska ma na vyvoji priemyselného inZinierstva kl'icovy vplyv Frederick
Winslow Taylor, ktory Zil v rokoch 1856 — 1915, namoduloval zakladné pravidla vedecké-

ho pristupu k rastu vykonnosti podniku. (Chromjakova, 2013)

2.1 Priemyselny inZinier
Kosturiak hovori o priemyselnych inZinieroch takto:

,Priemyselni inZinieri projektuji, implementuju, planuji a riadia komplexné integrované
vyrobné systémy a systémy pre poskytovanie sluZieb a zabezpecuju ich vysoku vykonnost’,
spol’ahlivost’, plnenie terminov a riadenie ndkladov v nich. Tieto systémy integruji l'udi,
informécie, technologické zariadenia a procesy, materidly a energie v celom Zivotnom cyk-

le daného vyrobku alebo sluzby.* (Kosturiak, 2017)

,Priemyselni inZinieri by mali byt integratormi vedy, obchodu a techniky, so schopnostou
rieSit’ problém z jeho technickej, 'udskej, informacnej i financnej stranky. Od priemyslo-
vych inZinierov sa vyZaduje, aby mali prehl'ad o fungovani jednotlivych prvkov vyrobného
podniku a boli schopni organizovat’ a riadit’ projekty podnikovych zmien.““(KoSturiak,

2017)
Co dnes riesi priemyselny inZinier v podniku:

e Logistika — zasoby, priebezné Casy, SCM, VSM, layouty, doprava
¢ Analyza a meranie prace — montaz, vyroby, administrativa, logistika
e [ean production

e Six Sigma

e Stihly vyvoj produktov

¢ Inovécie produktov a procesov, strategické inovacie

e Reorganizécia podniku

e Stratégia

e ManaZzment znalosti

e Timova praca, motivicia, komunikicia

e ZlepSovanie procesov

e Redukcia nakladov (KoSturiak, 2017)
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2.2 Vizuilny manaZment

Narusawa a Shook (2009) definuji vizuadlny manazment ako umiestnenie jasného pohl'adu
na vSetky nastroje, diely, vyrobné ¢innosti a ukazovatel vykonnosti vyrobného systému

tak, aby kazdy pouZivatel’ mohol pochopit’ stav systému na prvy pohl'ad

Aby podnik bol §tihly, neodmyslite'ne k tomu patria aj prvky vizualizéicie, ktoré by mali

byt’ na pracovisku dostupné. Su to napriklad tieto:

e Tabule vyrobného timu,

e Kanban karty a signély,

e Cervené karticky,

° Ciary limitov,

¢ Oznacenie ploch na podlahe,

e Vizualny postup prace,

e Oznacenie nezhodnych vyrobkov,

e Tabule chyb, planovacie a taktovacie tabule,
e Andon svetla,

e Checklisty,

e Fotografie, na ktorych je vysvetleny pracovny postup,

e Mapy (procesu, layoutu), (Kosturiak a Frolik, 2006, s. 77)

2.3 Plytvanie

Plytvanie nijdeme v kazdej firme. Dobré firmy sa snazia plytvanie vo firme neustdle vy-
hladavat’ a odstranovat. KoSturiak a spol. (2011, s. 11) charakterizuje podnik, ktory sa

snazi plytvanie odstranovat, takto:

,Podnik, v ktorom pracovnici odhal’'uji plytvanie a aktivne sa zapijaji do jeho odstraiio-
vania je ako zlatokop, ktory nasSiel zlatd Zilu — v kazdej dielni leZia kopy zlata — je to skryté

plytvanie, ktoré kvoli podnikovej slepote roky nevidime a obchadzame.*
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2.3.1 Klasifikovanie plytvania

Aby Taichi Ohno dosiahol zmenu vo vyrobe aut z vel’kého poc¢tu podobnych vozidiel (prax
na zapade) na vyrobu malych poctov réznych typov automobilov, bolo potrebné vymysliet’
systém. Kvoli tomuto sa rozhodol odstranit’ vSetky formy plytvania, a na zdklade toho

rozdelil plytvanie vo vyrobnom procese do tychto 7 kategorii:

Nadvyroba

Plytvanie ¢asom u strojov

Plytvanie spojené s dopravou jednotiek
Plytvanie pri spracovdvani materialu
Plytvanie pri zapisovani zdsob

Plytvanie pohybom

N kD=

Plytvanie vo forme kazovych jednotiek ( Imai, 2004,s. 102;)

Kosturiak a Frolik(2006, s.24)charakterizuji formy plytvania, ktoré sa vd’aka prvkom Stih-
lej vyroby daju eliminovat, a ktoré su v urcitej miere zastipené v kaZzdom vyrobnom sys-

téme. Ide o tieto formy:

¢ Nadvyroba — vyrdba sa prili§ mnoho alebo prili$ skoro,

¢ Nadbyto¢na praca — Cinnosti nad rdmec definovanej Specifikacie,

e Zbyto¢ny pohyb, ktory nepridava hodnotu,

e Zasoby, ktoré presahuji minimum potrebné na splnenie vyrobnych uloh,

e (Cakanie na suciastky, materiél, informacie alebo skoncenie strojového cyklu,
e Opravovanie — odstranovanie nekvality,

¢ Doprava — kazda nadbytocna doprava a manipulécia,

¢ Nevyuzité schopnosti pracovnikov — najvicésie plytvanie vo firme.

Preto ak chceme dané formy v podnikovom procese eliminovat’, musime ich vediet’ identi-

fikovat’ a merat’.

2.3.2 Kbvantifikovanie plytvania
Nato, aby sme lepSie urcili mozZnosti zlepSenia, je potrebné dané plytvanie premenit’ do
¢iselnych hodndt. A aZ potom mdZeme pristipit’ ku porovndvaniu, ¢i sa ndm naklady na

odstranenie plytvania vratia. (Pavelka, 2015)
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2.4 Stihle pracovisko

Postup:

1. Zostavenie timu a vyber pracoviska.

2. Definovanie cielov a rozsah projektu Stihlych pracovisk.

3. Analyza prace:

- ®

° o o

=H

g.
h.

A

Vyber pracu, ktord ma byt’ Studovan4, a jej hranice,
Zaznamenaj relevantné fakty o tejto praci, definuj plytvanie,
Preskimaj sposob, akym je prica vykondvana

Navrhni efektivnejSiu metddu,

Hodnot’ rozne alternativy pre vyvoj zlepSenych metdd,
Definuj novd metddu,

InStaluj novd metddu a trénuj pracovnikov,

Udrzuj novi metédu a zaved’ kontrolnud proceduru.

Meranie prace
Standardizécia préce.
Vizualizicia pracoviska.

Zvysovanie autonomnosti a chybu- vzdornosti pracoviska.

(Kosturiak a Frolik,2006)

2.5 Layout

Navrhy layoutov priemyslovych z6n alebo vyrobnych hal si ddleZitou problematikou pri rie-

Seni optimalneho materidlového, finanéného a informa¢ného toku v danych globalnych doda-

vatel'skych retazcoch, s cielom udrzania dlhodobo udrzateI'ného rozvoja a minimalizaciou

dopadov na zZivotne prostredie. (Hart, 2013)

Podl'a Tucka a Bobaka (2006) existuju zakladné okolnosti ovplyvilujice priestorové riese-

nie vyroby, ktorymi su:

*  Generel organizacie — jedna sa o situatné rozmiestnenie objektov organizicie,

prijazdovych ciest, vnitropodnikovych komunikéacii apod.

¢ Siet’ komunikacii.

*  Charakter budov — predstavuje informécie o ucele objektov, ich podlahovej plo-

che, podorysu, priestorovom rieSeni, nosnosti, rozmiestneni chodieb, dveri, ich

velkosti, atd’.
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* Inzinierske siete — rozvody elektrickej energie, vody, kanalizicie, pary apod.
Mod7u znacne ovplyvnit’ priestorové usporiadanie vyroby.

* Typ vyroby — ¢im je vySsi stupen vyroby, tym sd kladené vyssie poZiadavky na
usporiadanie jednotlivych vyrobnych prvkov.

*  Manipulaéné prostriedky — napriklad Zeriavy s pevnymi drdhami, zdvodné Ze-
leznice alebo d’alSie stabilné zariadenia.

*  Technologicky postup — technologicka naro¢nost’ vyroby je d’alSim vplyvom, s

ktorym je nutné vopred pocitat’. (Tucek a Bobak 2006, s. 235)

2.5.1 Definicia layoutu

Kosturiak a Frolik (2006, s.135) hovoria, Ze oblast’ prepravy, skladovania a manipulacie
zamestnava az 25% pracovnikov, zabera 55% plochy a tvori az 87% casu, ktory stravi ma-
teridl v podniku. Toto plytvanie je vo velkej miere v mnoZstve podnikov spdsobené ne-
spravne navrhnutym layoutom. Tieto zle navrhnuté layouty sposobuju zbytocne dlhé mate-
ridlové toky, ale i mnoZzstvo manipula¢nych, skladovych a kontrolnych cCinnosti, nepre-

hl'adné procesy a zlozité riadenie logistiky a vyroby.

,Layout je grafické rozvrhnutie danej plochy. Layout vyrobnej haly je vykres, ktory gra-
ficky znazoriuje rozmiestnenie a usporiadanie jednotlivych vyrobnych priestorov, dielni ¢i
skladov. Mdze tieZ znizoriiovat’ charakter a intenzitu materidlovych alebo finan¢nych to-
kov v ramci danej vyrobnej haly. Layouty su ¢asto doplnené celou radou tabuliek a dia-
gramov, ktoré popisuji vzijomné vztahy Cinnosti jednotlivych pracovisk a skladov.® (

Hart, 2013)

Stihly layout prin4sa tsporu pléch, na ktorych sa mdzu umiestnit’ d’alsie vyrobné progra-
my. ZniZenie skladovych ploch znamena zniZenie zasob, lepsi prehl'ad o pohybe materidlu

a zjednodusenie riadenia.

Stihly layout ma tieto parametre:

¢ Priamy materiadlovy tok.

e Minimalizécia prepravnych vzdialenosti medzi operaciami.
e Priamociare a kratke Casy.

¢ Minimalne priebezné Casy.

¢ Minimalne plochy na zasobniky a medzisklady.
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e Sklady v mieste spotreby.
¢ Flexibilita s oh'adom na variabilitu produktov, vyrobné mnozZstva, a zmeny vyrob-
ného layoutu.

¢ Nizke néklady na instalaciu (Kosturiak a Frolik, 2006,s. 135)

2.5.2 Urovne detailu spracovania layoutu

Z hladiska poZiadavky na detail zobrazenia, je mozné layouty rozdelit’ do tychto skupin:

e Layout vyrobného areilu podniku
e Layout vyrobnej haly

e Layout vyrobnej dielne a pracoviska

Layout vyrobného arealu podniku

Layout vyrobného areélu, vid’ obrazok ¢.2, zobrazuje vzajomnud polohu budov s ich
identifik4ciou a ciest v celom aredli. Taktiez si v iom zakreslené napr. parkovacie

miesta a miesta, ktorymi je moZny vstup do areélu.

Vhodnym umiestnenim tohto layoutu je vratnica, alebo vstup hlavnej budovy, lebo

vV

v tychto miestach je najvacsi pohyb externych osob, a tento layout ul’'ah¢uje orientaciu

v celom areali.

Pipeed pro nabiedn tomaiy Pijei rm parkowizd pra
shemfopedce  wisence
} '

Parkovn névités

st prn nevitévy

Vst pre

Hlawn{ wirobnl hala

Farkavinl semistnancl

2 pijem vy

Obr. 2 Obecn4 ilustracia
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Layout vyrobnej haly

Layout vyrobnej haly, vid’ obrdzok ¢. 3, ndm ukazuje polohy jednotlivych vyrobnych
buniek v ramci celej haly. MdzZu sa taktieZ uviest’ metre Stvorcové, o mdze pomdct’ pri
zistovani nakladov za vytdpanie alebo osvetlenie, pripadne upratovanie. Sipkami sd
zndzornené materidlové toky vo vyrobe, ktoré poskytuji hruby prehlad

o vzdialenostiach, ktoré su prekonavané medzi jednotlivymi vyrobnymi krokmi.

Zdina baleni & konsolktace S -’) WVyrobni Iimgal .
NV montaze a natirani
.B960 md e

[ e

"| [ Skiad rozpracovan wiroby
P

i

W

BBS

Sklad findlnich wyrobki

r 2240 m? Wrabnl ks
‘ L soustrudend a frézovani
—
£ b,
kb 8150 m2
Expedice R
rnaeriakin
i | Pfijem dodavek
3072 m? 1z2m?

1250 me. =

Obr. 3 Obecna ilustracia layoutu vyrobnej haly (Topkins et
al., 2010)

Layout vyrobnej dielne a pracoviska

Layout vyrobnej dielne a pracoviska predstavuje najpodrobnejSie spracovanie haly,
prikladom takéhoto layoutu je mozné vidiet na obrazkoch ¢. 4 a 5. Detailne nam
ukazuje rozmiestnenie vSetkych strojov a zariadeni vo vyrobnej hale. Su tu zakreslené
medzisklady rozpracovanej vyroby, ktoré si alokované na jednotlivych
pracoviskach.Layout pracoviska je zdkladom pre planovanie procesov snimkovania
prace, a je podkladom pre navrh zlepSenia, s cielom zvySovania efektivity vyrobnych

systémov a ich zariadeni. (Hart, 2013)
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Obr. 4 Obecna ilustracia layoutu

pracoviska (Topkins et al., 2010)

it i1

Wyrobni dilna 125 7

Obr. 5 Obecnd ilustracia layoutu

vyrobnej dielne (Topkins et al., 2010)

2.5.3 Pocitatova podpora tvorby layoutov

V dnesnej dobe, kedy su kladené vysoké poZiadavky na kvalitni a rychlu pricu, ¢o sa pre-
javuje aj pri tvorbe layoutou, sa spracivaju vyhradne pomocou vypoctovej techniky. Pri
tvorbe vykresovej dokumentacie layoutov v poZadovanej urovni a detaile, sa pouZivaju
CAD aplikécie. CAD (computer-aideddesign), po slovensky pocitacom podporované pro-
jektovanie (Hart, 2013).

Medzi takéto CAD aplikidcie mézeme spomenut’ napr. AutoCAD od spolo¢nosti Autodesk,
ktory je v naSej zemi velmi rozSireny, alebo zo zahraniCia napr. WarehouseLayo-

uts&Design od spolo¢nosti Smartdraw, a d’alSie.
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3 TEORETICKE VYCHODISKA PRE PRAKTICKU CAST

V teoretickej Casti som uviedol zdkladné predpoklady pre spracovanie tejto prace.

Teoretickud Cast’ som rozdelil do dvoch tematickych celkov. V prvych kapitolach je popisa-
na logistika ako veda, jej zakladné rozdelenie a podrobnejSie som opisal aktivne a pasivne

prvky logistiky. V ramci tejto kapitoly som sa venoval aj manipulaénym prostriedkom.

V d’alsej kapitole je opisané priemyselné inZinierstvo. V tejto Casti som opisal, ¢o je to
plytvanie a jeho rozdelenie do siedmych kategérii. Zaverecna Cast’ sa venuje layotu, jeho

rozdeleniam a v neposlednej rade pocitatovej podpore pre tvorbu layotov.

V praktickej Casti opiSem ¢innosti na expedicii, poukdZem na moZné chyby a plytvania pri
ich vykonavani. Nasledne sa budem snazit’ hl'adat’ také opatrenia, ktoré tieto ¢innosti jed-
nak zjednodusia, jednak v budicnosti nedovolia zamestnancom robit’ chyby pri ich vyko-

navani.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 O SPOLOCNOSTI

Spolo¢nost” Sari$ské pekarne a cukrrne, akciova spolocnost’ je od roku 2008 stéastou
spolo¢nosti PENAM SLOVAKIA, a.s. PENAM SLOVAKIA, a.s. je dcérskou spolo¢nos-
tou PENAM, a.s. so sidlom v Brne , ktora je druhou najviacsou pekarenskou spolocnostou

v Ceskej republike.

Nasledovné udaje o spolocnosti su Cerpané z databazy finstat.sk:

Zakladné udaje
Obchodny nazov: Sari$ské pekarne a cukrarne, akciova spolocnost’

Sidlo spolo¢nosti: Budovatel'ska 61, 081 59 Presov

Datum vzniku: 1. Maja 1992
ICO: 30414245
SK NACE: 10710 Vyroba chleba, vyroba Cerstvého peciva a kolaCov

4.1 Historia

Histéria podniku Sariské pekarne a cukrarne, akciova spoloénost siaha aZ do roku 1953,
kedy pekaren bola priclenend k vzniknutému podniku MLYNY, n.p. PreSov. V roku 1957
vznikol samostatny krajsky podnik Vychodoslovenské pekarne a cukrarne, n.p. KoSice.
Tato organizacna Struktira s menSimi organizaénymi zmenami trvala aZ do roku 1991.
V roku 1992 sa podnik pretransformoval na akciovii spolo¢nost’ s nizvom Sari§ské pekar-

ne a cukrarne, akciova spoloc¢nost’, odkedy tento nazov ostal azZ do dnesného dna.

Do tejto akciovej spolocnosti patrili Styri pekarne a dve cukrarske strediskd. V Styroch vy-
robnych prevadzkach spolo¢nosti, v PreSove, Stropkove, vo Svidniku a v Bardejove, bolo
v obdobi roku 2001 zamestnanych az 520 pracovnikov. Hlavnou vyrobnou napliou firmy
bola pekarska a cukrarska vyroba. V doplnkovom sortimente podnik vyrabal soletky, su-

chére a medovniky.
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4.2 Organizacna Struktira

Schéma organizac¢nej Struktiry spoloCnosti SariSské pekarne a cukrarne, akciova spoloc-
nost’ je zobrazena na nasledujicom obrazku €. 6, kde je vidno Ze kazdé pracovné oddelenie
ma svojho veduceho, ktory su pod kontrolou manazéra prevadzky. Tento manazZér ako aj

celd prevadzka podliehaji predstavenstvu, t.j. spoloCnosti Penam SLOVAKIA, a.s.

Predstavenstvo
Sarisske pekarne
acukrarne, akciova

spoloénost’
T
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Obr. 6 Organizacna Struktura pre rok 2018 (interny zdroj spolo¢nosti)

4.3 Personalne obsadenie

Spolo¢nost’ zamestnava dokopy 227 zamestnancov. Z tychto je 27 administrativnych, 11
zamestnancov Udrzby, 93 zamestnancov vyroby, 69 zamestnancov dopravy a 27 zamest-

nancov expedicie.
Expedicia

V rdmci expedicie sa pracuje v troch zmenach. Na rannej zmene je sedem zamestnancov,
z ktorych Styria sa venuju opravam dodacich listov. Na popoludiajSej zmene je pri troch
pocitacoch po dvoch zamestnancoch, dokopy Siesti. Na no¢nej zmene je to uz po Styroch

zamestnancoch na pocitac, t.j. dvanast’ zamestnancov a Styria zamestnanci na reexpedicii.

V pripade prace neschopnosti alebo ¢erpania dovolenky zamestnancami spolo¢nost’ vyuZi-

va brigadnikov.

Moja préaca sa osobne dotyka zamestnancov popoludiiajSej a nocnej zmeny expedicie, €o je

dokopy 22 zamestnancov, a teda 9,7% celej spolo€nosti.
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5 ANALYTICKA CAST

V tejto kapitole opiSem procesy na expedicii, ktoré som pocas pozorovania zaznamenal

a ktoré som si aj osobne vyskusal.

5.1 Prijimanie vyrobkov z vyroby

Vyrobky z vyroby sa prijimaji pri kazdom priemyselnom pocita¢i zamestnancom, ktory
dany pocitac¢ obsluhuje. Po prijati ur¢itého mnoZstva vyrobku zamestnanec vyrobok presu-

va k d’alSiemu pocitacu, kde sa opit’ prijme d’alsim zamestnancom.

Vyrobky prichddzaji z vyroby v Standardizovanych mnoZstvach (vianocky 7 ks/prepravku,
toastové chleby 14 ks/prepravku, atd’.) v plastovych prepravkich, poukladané na sebe na
kovovom voziku(vid’ obrdzok €. 7). Pri menSich mnoZstvach, napr. 50ks vyrobku, je na

jednom voziku viac druhov vyrobkov, kde sa prepravky s inymi vyrobkami oddel'uju pa-

.....

Obr. 7 Vozik s vyrobkami z
vyroby (vlastné spracovanie)
5.2 Materialovy tok

Vyrobky na expediciu prichddzaju z troch smerov (vyrob). Su to roZzkova vyroba, chlebova

vyroba a reexpedicia (t.j. prijem vyrobkov z inych vyrobnych podnikov skupiny Penam).
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Tieto vyrobky postupuju starou a novou expediciou od jedného pocitaca, k druhému, tre-

tiemu pocitacu, a odstavnému miestu pre druhu vinu na tretom pocitaci.

V prilohe €. I je moZné vidiet’ farebné materidlové toky, ktoré som zakreslil do Sankeyho
diagramu. Cervenou farbou je zaznamenany tok vyrobkov z rozkovej vyroby, hnedou far-

bou tok z reexpedicie a zelenou farbou tok z chlebovej vyroby.

Tieto toky z danej vyroby maju na zaciatku urcitd hribku Ciary, ktord predstavuje 100%.
Sirka &iary sa odobratim ur¢itého mnoZstva vyrobkov z daného vozika (vid'. obrazok &. 7
na strane 28) pri kazdom pocitaci percentudlne zuzuje, az kym sa pri poslednom pocitaci

neodoberie posledny vyrobok.

Pri pozorovani tohto materidlového toku, som si v§imol, Ze na prvom pocitaci sa zbiehaju
vyrobky ako z rozkovej vyroby, tak aj z reexpedicie. Toto mnoZstvo sa nestihalo spracova-
vat’ a odosielat’ k druhému pocitacu, ¢im sa spdsobili prestoje pri druhom a nasledne

pri tretom pocitaci.

5.3 Pocitanie vyrobkov

Ked’ uz pride vyrobok z vyroby ku pocitacu, je umiestneny v prepravkach, na vozikoch (
vid’ obrazok ¢.7 na strane 28). V prepravkich si vyrobky umiestiiované vo vopred urce-
nych mnoZstvach. Napr. vianocky su po 5ks, kaizerky po 20 ks alebo rozky po 60ks. Za-
mestnanec, ktory tieto vyrobky prijima, musi byt zru¢ny v malej alebo velkej nasobilke,
t.j. musi vynasobit’ pocet prepraviek poctom vyrobkov v prepravke a priratat’ pocet vyrob-
kov v prepravke, ktord nie je plne naplnena. Napriklad 18 prepraviek po 14 kusov v jednej

prepravke, a jedna nenaplnend prepravka s 12 kusmi. Vypocet: 18*14+12=264ks .

Z tohto poctu 264 kusov, si ma pri danom pocitaci nechat’ napr. len 159 kusov, ktoré bude
rozndsat’ v ramci zény tohto pocitaca. ZvysSnych 105 kusov posle k dalSiemu pocitacu
a tento proces sa vykoné opit’ pri kazdom d’alSom pocitaci, aZ kym sa nespotrebujui vsetky

vyrobky pri poslednom pocitaci.

Ak sa vratim k prepoctu, zamestnanec vykona sériu prepoctov v pamiti, aby pri informécii,
Ze je v prepravke 14 kusov, zistil kol’ko odoberie z vozika plnych prepraviek a kol'ko ku-
sov v neuplnej prepravke, aby ziskal 159 kusov vyrobkov. V tomto pripade sa jedna ol1l

prepraviek po 14 kusov v jednej a 5 kusov v jednej nedplnej prepravke.
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Zamestnanec, ktory tam pracuje aj par rokov nema problém dané pocty vyratat, no ak uz je
prepracovany, jeho rychlost’ pocitania sa skracuje a moZe urobit’ chybu, ktord sa bude mu-

siet’ opravit, ¢o znamena plytvanie casom zamestnanca.

5.4 Priprava vyrobkov na roznos

Ako som spominal v Casti 5.3 Pocitanie vyrobkov na strane 29, Ze si zamestnanec nechal
pri svojom pocitaci 159 kusov vyrobkov, znamena to, Ze tento pocet bude roznasat’ v ramci

svojej sekcie daného pocitaca.

Aby zamestnanec mohol ucinit’ roznos vyrobkov v rdmci svojej sekcie svojho pocitaca, je

potrebné si dany vyrobok na pocitaci zaregistrovat’.
Zaregistrovanie vyrobku do pocitaca

Na zaciatku si skenerom ¢iarovych kédov identifikuje vyrobok, ktory ma na sebe ¢iarovy
kod. Ak ide o nebaleny vyrobok, ktory nemd na sebe €iarovy kod, ako napr. rozok, na ste-
ne je zoznam s nebalenymi vyrobkami s pridelenym kédom, ktorym zamestnanec identifi-
kuje dany vyrobok napisanim kédu numerickou klavesnicou pocitaca. Nasledne na obra-
zovke skontroluje spravnost’ skenovaného vyrobku, ¢i ide o dany vyrobok, d’alej skontrolu-
je potrebny pocet kusov, a potom spusti roznos, ¢im sa mu rozsvietia mnozstva v jednej
farbe na obrazovkach visiacich nad odberateI'mi (vid’ obrazok ¢. 9 na strane 32)a moze

zacat’ roznos vyrobku.

5.5 Priprava predajni

ESte predtym, aby sa mohli rozn4sat’ dané vyrobky, sa dané predajne musia pripravit. Pod
pojmom predajnia sa rozumie miesto s prepravkou a obrazovkou, ktoré prislicha jednému

odberatel’'ovi alebo skupine odberatelov.

KedZe pred par rokmi prislo nariadenie, Ze prepravky s vyrobkami sa nesmu ukladat
priamo na zem, zacali sa pod ne ukladat’ podkladové ZIté prepravky. Tieto podkladové pre-
pravky sa ukladaji priamo pod obrazovky. Ak pride novy zamestnanec, musi byt’ zauCeny,
aby dané podkladové prepravky ukladal spravne. Na obrazku ¢. 8 na strane 31, je moZné

vidiet’ ako sa prepravky ukladaji pod obrazovkami.

Ak sa zaucenie podceni, alebo dany zamestnanec dané pravidla nebude akceptovat’, alebo

je zamestnanec zo zahranicia a nedokazeme ho zaucit, mo6Zu vzniknut tieto situacie:
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e Ak prepravka je prili§ vpredu a po naukladani viac prepraviek na seba, zacloni sa
vyhl'ad na obrazovku a taktieZ sa ziZi chodba, ¢o zamestnancovi znemoZni roznos
vyrobkov.

e Ak prepravka nie je priamo pod obrazovkou, t.j. je trochu posunuta doprava alebo
dolava, pri roznose vyrobkov moZe ddjst’ ku uloZeniu vyrobku do nespriavnej pre-

dajne, t.j. do tej vedl'ajSej, €o sa nasledne musi opravit’ a teda ide o plytvanie.

Obr. 8 Ukladanie prepraviek pod obrazovkami (vlastné

spracovanie)

5.6 Roznos vyrobkov

Ked’ uZ mame pripraveny vyrobok, t.j. odobrany pocet kusov z daného vyrobku prislicha-
jucemu pre dany pocita¢, mame rozsvietené obrazovky predajni, mdzZe sa zacat’ roznos

vyrobku.

5.6.1 Princip roznosu

Roznos sa vykondva na zéklade rozsvietenych obrazoviek (vid’ obrazok €. 9 na strane 32),
ktoré si zamestnanec vo faze Pripravy vyrobkov na roznos rozsvietil. Na zédklade mnoZstva

na obrazovke, necha v danej predajni dané mnoZstvo daného vyrobku.
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Obr. 9 Obrazovky (vlastné spracovanie)

5.6.2 Mozné chyby pri roznose

Zaujimavost’, ktord som odpozoroval pri ¢innosti roznosu a zistil z rozhovorov s pracov-
nikmi je, Ze zamestnanec, ktory je po€as no¢nej zmeny unaveny, alebo robi pod stresom,
dokéaZe sa pri ¢innosti roznosu vyrobkov pomylit. Nasledné chyby je potrebné opravovat
(¢o chapem ako plytvanie ¢asom zamestnanca), kedy oprava moze trvat' dlhSiu dobu, a

spdsobit’ nervozitu medzi kolegami, coho som bol pocas pozorovania svedkom.
Pri roznose sa mdZu naskytnit’ tieto chyby:
Zamena farby

Zamena farby je spOsobend moZzno aj tym, Ze zamestnanci si obCas farby vymienaju , t.j.
nerozna$aju kazdy den jednu farbu a dokonca obcas poCas jednej zmeny roznésaji viac

farieb.

Stava sa, Ze ked’ je rozsvietenych viac farieb alebo dokonca vsetky farby na obrazovke
(staré typy obrazoviek maju Styri farby, nové typy maju Sest’ farieb), zamestnanec dokize

pocas roznosu zamenit’ farbu roznosu z oranzZovej farby na ¢ervenu farbu.
Zamena predajne
Zamena predajne znamen4, Ze zamestnanec d4 vyrobok do vedl'ajsej prepravky.

Je to spOsobené tym, Ze vo faze pripravy predajni povereny zamestnanec zle poukladal
podkladové prepravky a tym padom vo faze roznosu da zamestnanec vyrobok do vedlajsej

prepravky.

TaktieZ aspekt, ktory hrd v tejto zdmene rolu je, ked’ zo zaciatku su prepravky pri zemi
a obrazovky su vysoko nad nimi a tiez su dost’ blizko vedl'a seba na liSte; ¢ize zamestnanec

si pomyli ktord obrazovka prislicha ktorej prepravke, a tak vznikne tito chyba. Cim je



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 33

prepraviek na sebe naukladanych viac a prepravky su vysSie a bliZSie k obrazovkdm, tym

sa tato chyba odstraniuje, lebo je jednoduchsie priradenie obrazovky k prepravke.

Prave mne sa stala osobné skisenost’, ked’ som vo faze pripravy predajni uloZil miesto 25
prepraviek len 24, a tym padom som vyrobok dal do zlej predajne. Dlhoro¢ny zamestnanec

.....

$im percentom pravdepodobnosti.

Zvysné alebo chybajice mnoZstvo vyrobku

Zvy$né mnozstvo znamend, ked’ zamestnancovi ostane po roznose vyrobku zvysny vyro-
bok. Znaci to, Ze niekde dal napr. miesto 4 kusov len 3 kusy. V takomto pripade musi ist’
od zaciatku ku kazdej predajni, a skontrolovat’ v danej predajni mnozstvo, ktoré tam nechal

s mnozstvom na obrazovke. Ak taku predajiiu najde, dany vyrobok tam necha.

Tento proces sa stava aj v opacnom pripade, a to chybajice mnoZstvo, kedy zamestnancovi
na konci roznosu chyba napr. 1 kus vyrobku aide ho hl'adat’ do predajni, kde dal napr.

miesto 3 kusov 4 kusy.

Téato chyba sa nemusi vyskytnit’ len zlym roznosom, ale aj zlou pripravou vo faze Pripra-
vy vyrobku na roznos kedy pri prepoctoch si nechal zlé mnozZstvo, t.j. napr. miesto 251

kusov, si nechtiac vzal 252 alebo 253 kusov.
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5.6.3 Vozik na roznos

Aby sa dal roznos pri danom pocte prepraviek v ktorych su vyrobky vykonat’, a aby ich

nenosil v rukéch, pouZiva zamestnanec na roznos vyrobkov vozik.

Ak sa roznaSa par kusov, napr. 3-5, ktoré su zabalené, vezme ich zamestnanec len do ruky.
Ak ich je napr. 10, tak si vezme len jednu alebo dve prepravky v rukich a roznesie ich bez
vozika. Ak ide uzZ o viac vyrobkov pouzije jednoduchy vozik vid’ obrazok ¢. 10, kde si ur-
cuje vysku podkladovymi prepravkami (ZIté prepravky), aby mal ergonomickejsi roznos.
Pri vel'mi vysokych mnoZstvach ako napr. 150 kusov a viac sa uz pouZije cely vozik ktory

priSiel z vyroby ako bolo vidno na obrazku €. 7 na strane 28.

Obr. 10 Vozik (vlastné

spracovnie)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 35

5.6.4 Jednotkové vyrobky
Za jednotkové vyrobky povazujeme vyrobky, ktoré idu
vramci jedného pocitaca iba do jednej predajne Ci

s jednym alebo viac kusmi.

|
| ‘ ‘ . distrib-cia ¢.: 1188
a pouzit' pre jednotkovy vyrobok, t.j. nemusime rozsve- | 28.11.2017 10:30:39

covat’ obrazovky, ale na zdklade tejto etikety by sme mali ! gé?z'?zcmaﬁu“!ﬂ; cereal 400a8 h

Na obr. €. 11. m6Zeme vidiet’ listok, ktora sa d4 vytlacit

vediet, kam tento vyrobok umiestnit’. Ale ked’Ze z listka | PoP N 61
mnoks  oznacenie Miesto

nie je jednoduché identifikovat’ poziciu umiestnenia, t.j. 145163 LABRCOY. - 1316
nnokstyo: |

aj ked vieme, Ze ide o Labas SecCovce, nevieme, kde je
umiestnena a museli by sme ju hladat’ na kazdej obra-

zovke, alebo sa opytat’” dlhodobého zamestnanca, ktory

vie kde je.
Tomuto listku teda chyba jasne zadefinované miesto Obr. 11 Listok pre roznos
(ocislovanie obrazovky alebo predajne), ktoré som Cerve- (vlastné spracovanie)
nou farbou tomuto listku dokreslil. Pomocou tohto miesta na listku zamestnanec jednodu-
cho bez hl'adania alebo pytania sa iného zamestnanca dokaze identifikovat’ miesto uloZenia

tohto jednotkového vyrobku.

Tuto zmenu by si vyZiadalo doprogramovanie softwaru, aby na danud etiketu tlacilo aj

miesto, kam sa méa dany vyrobok umiestnit’.

5.7 Studenti

Podl'a informécii ktoré som sa dozvedel z persondlneho oddelenia, v minulosti boli pokusy

zamestnat’ Studentov, ale neboli tspesné.

Myslim si, Ze netspesnost’ bola kvoli tomu, Ze mali pracovat celd zmenu, t.j. napr. od
14:00 do 22:00 alebo od 20:00 do 4:00 a teda by sa im to kriZilo so Studentskymi povin-
nost’ami. Druhy aspekt je, Ze ¢innosti na expedicii si vyzaduji mieru zaucenia, aby sa pred-
iSlo chybam roznosu a tak si to vyzaduje Studentov, ktory by vytrvali dlho v pracovhom

pomere.
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6 ZHRNUTIE ANALYTICKEJ CASTI

V ramci analytickej Casti som sa snaZzil popisat’ ¢innosti na expedicii, v ktorych som pos-

trehol tieto nedostatky:

Pri prijimani vyrobkov sa pri prvom pocitaci zbiehajui naraz vyrobky z roZkovej vyroby,
a reexpedicie. KvoOli nestihaniu spracovivania vyrobkov na prvom pocitaci, zamestnanci
pri ostatnych dvoch pocitacoch postavajui. Preto navrhujem rozdelenie vyrobkov z reexpe-

dicie z jedného smeru na tri smery, teda k trom pocitacom sucasne.

Pri procese pocitania vyrobkov som priSiel na to, Ze sa vyrobky pocitaji z pamite, a to
niektori zamestnanci nedokdzu alebo im to trvd nejakd dobu. Tento proces by som rad

zrychlil a zjednodusil pomocou pocitacej tabul’ky.

S vozikmi, ktoré zamestnanci pouZzivaji pri roznose sa zle manipuluje, atiez samotnym
roznosom po jednom vyrobku zamestnanci pocas svojej zmeny nachodia vel'a chddze, na
¢o aj upozornuju. Preto v opatreni sa pozriem na ergonomicku cast’ vozikov, pripadne na
moznost’ roznosu dvoch vyrobkov naraz, aby som toto plytvanie nadmernej chddze odstra-

nil.

Pri priprave predajni, pri zlom umiestneni prepraviek mozu vzniknit’ chyby roznosu ktoré
sa neskdr musia napravat’. Preto navrhujem ohranicenie prepraviek na zemi, aby sa pre-

pravky ukladali na spravne miesto.

V ramci roznosu obcas vzniknd d’alSie chyby, ako umiestnenie vyrobku do inej predajne
alebo zvySenie a chybanie vyrobkov po roznose. Preto to chce vytvorenie takych opatreni,

ktoré tieto chyby odstrania.

Pri roznose vyrobkov sa roznasaju aj takzvané jednotkové vyrobky, ktorych roznos podla
rozhovorov zamestnanci nemaju radi. Preto by som navrhol vozik pre jednotkové vyrobky,

kde sa vSetky takéto vyrobky roznesu naraz.

Kvdli naro¢nosti ¢innosti na expedicii a potrebe zaticania novych pracovnikov, ako aj Stu-
dentov, si praca so Studentmi vyZaduje, aby vytrvali v pracovhom pomere urcitd dobu.
Ziada si to také zjednodusenie procesov, ktoré nepotrebuju zaicanie, aby aj pri vyssej fluk-

tudcii Studentov bola tito forma prace Studentmi stile vyhodna.
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7 ODPORUCANE OPATRENIA PRE SPOLOCNOST

Na zéaklade nedostatkov, ktoré som spomenul v Casti 6. Zhrnutie analytickej casti na strane

36, navrhnem v nasledujucich kapitolach také opatrenia, ktoré tieto nedostatky eliminuju.

7.1 Tabul’ka prepoctov

Nato, aby zamestnanec, ktory nie je tak zdatny v prepoctoch, zvladal proces prijimania
vyrokov, som vymyslel tabul'ku prepoctov, ktora bude sliZit’ zamestnancovi na rychlejSie

pocitanie vyrobkov z vyroby ( proces opisany v Casti 5.3. pocitanie vyrobkov na strane 29).
Princip tabul’ky

V prilohe €. IV je vidiet’ tabulku, kde na l'avej strane st nisobky prepraviek a na hornej
strane zase pocty kusov v prepravke. Ak pouZijeme priklad z Casti 5.3 Pocitanie vyrobkov
zo strany 29, kde na prijem pride 18 prepraviek po 14 kusov a jedna nenaplnena prepravka
s 12 kusmi, pomocou tabulky vezmeme riadok s ¢islom 18 a stipec s ¢islom 14 a ked’ spo-
jime riadok a stipec, ziskame podla tabul’ky hodnotu 252 kusov. K &slu 252 uZ len jedno-
ducho pripocitame pocet 12 kusov ktoré su v neplnej prepravke a ziskame tak hodnotu 264

kusov.

Co sa tyka odobratia 159 kusov vyrobkov z poétu 264, pouZijeme taktieZ tito tabulku,
ktorou si aj tento postup zjednodusime. Vezmeme si stipec so 14-timi kusmi v prepravke, a
pdjdeme dole po stipci a ziskame hodnotu 154 &o je menej ako 159. V riadku zistime Ze
k hodnote prislicha 11 prepraviek. Do po¢tu 159 ndm uz len treba 5 kusov. T.j. 11 prepra-

viek po 14 kusov a jedna prepravka s 5 kusmi.

Téato tabulka bude zalaminatované a zavesena na stene, pripadne si ju zamestnanec moze
brat’ do ruky so sebou ku prijimaniu vyrobkov, po ukon¢eni ju opit’ vrati na povodné mies-

to.

7.2 Zmena materialového toku

Ako som pisal o materidlovom toku v Casti 5.2 Materidlovy tok na strane 28, kde sa vyrob-
ky z rozkovej vyroby a reexpedicie stretavali pri prvom pocitaci, a ktoré sa nestihali spra-
covavat’ a odosielat’ k druhému pocitacu, a tak vznikali prestoje na druhom a tretom poci-

taCi, navrhujem zmenu hnedého materidlového toku z reexpedicie.
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Doteraz sa z reexpedicie posielali vyrobky na jednom voziku k prvému pocitacu. Ja navr-
hujem aby sa uz na reexpedicii rozdelili tieto vyrobky do Styroch vozikov, t.j. pre prvy,

druhy a treti pocitac a pre odstavné miesto tretieho pocitaca druhej viny.

Toto si vyziada novy zoznam, s ktorym budu na reexpedicii pracovat’, z ktorého zamestna-
nec reexpedicie bude vediet, kol’ko daného vyrobku prideli ktorému voziku, t.j. ktorému

pocitacu alebo odstavnému miestu.

7.3 Voziky

Aby zamestnanec pri roznose vyrobkov dokéizal jednoduchsie roznasat’ aj dva vyrobky
naraz, alebo aby sa prediSlo zameneniu farieb, pripadne aby dokazal naraz odniest’ vSetky

jednotkové vyrobky, navrhol som tieto typy vozikov:

7.3.1 Vozik na jednotkovy vyrobok

Ako som spomenul Jednotkové vyrobky na strane 35, navrhujem umiestnit’ ku kazdému
pocitacu jeden vozik, ktory by slizil ako doCasné uloZenie jednotkovych vyrobkov, a po

jeho naplneni, by vd’aka kolieskam slizil pre ich roznos.

Naplianie tohto vozika by sa uskuto¢iioval vo fize Pripravy vyrobkov na roznos (5.4 Pri-
prava vyrobkov na roznos strana 30), a to vtedy, ak by zamestnanec zaregistroval vyrobok,
ktory ide len do jednej predajne a jeho mnoZstvo je 1-3 kusov, aby sa zmestili do preprav-
ky tohto vozika. Ak zamestnanec urci Ze vyrobok umiestni do tohto vozika, vytlaci listok
(vid’. obrazok ¢.11 na strane 35) a poloZi ho spolu s vyrobkom do prepravky, ¢im sa identi-
fikuje, do ktorej predajne sa dany jednotkovy vyrobok pri roznose umiestni. Na obrazku ¢.

12 na strane 39 je mozné vidiet’ vozik pre jednotkovy vyrobok.
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Obr. 12 Vozik pre jednotkovy
vyrobok

Naklady
Vozik na prepravky dvojrady - 214€ bez DPH / ks
Pri 1 kuse ku kazdému z troch pocitacov to ¢ini dokopy 3 voziky.

Vozik na prepravky : 3* 214€ = 642€ bez DPH

7.3.2 Vozik na roznos jedného vyrobku

Ako piSem v &asti 5.7 Studenti na strane 35, tento vozik by mal pomahat’ pri praci $tuden-
tom, pripadne menej zdatnym zamestnancom. Ku kazdému pocitacu by som pristavil dva

takéto voziky (vid’ obr.13 na strane 40), napr. modry a Cerveny.

Pocas roznosu jednym vozikom z tejto dvojice (napr. cervenym), zamestnanec obsluhujici
poéita¢ mdze pripravit’ druhy vozik (modry vozik). Student ktory roznagal vyrobok zare-
gistrovany pod ¢ervenou farbou, s ervenym vozikom, po roznose tento vozik odlozi na
vopred ozna¢ené miesto pri poéitadi, a vezme si uZ pripraveny modry vozik. Dalej pokra-
¢uje s modrym vozikom, a rozmiestiiuje vyrobky pod modrou farbou, kde pocas tohto roz-

nosu moze zamestnanec obsluhujuci pocita¢ pripravovat’ Studentovi opét’ cerveny vozik.
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Obr. 13 Vozik na roznos jedného vyrobku

(vlastné spracovanie)

Vyhodu tohto vozika vidim v tom, Ze dany Student alebo zamestnanec vidi po celd dobu
roznosu vyrobku farbu vozika, napr. ervenud, pomoze to tomu, Ze sa v polovici roznosu
nepomyli akd farbu roznasa a pri pohl'ade na obrazovku jednoducho identifikuje medzi
farbami td svoju a nezameni ju s inou. Farby vozikov by sa volili podl'a farieb na obrazov-

kach.

Ako som spomenul vizudlny manaZzment pouZzity na vozikoch, t.j. Ze sui nafarbené na Cer-
veno a na modro, bolo by vhodné pozriet’ sa aj na ergonomicku ¢ast’. Tak ako som pisal v
Casti 5.6.3 Vozik na roznos na strane 34, kde si zamestnanci podkladali na jednoduchom
voziku ZIté prepravky aby mali roznaSany vyrobok vysSie a nemuseli sa zohynat’, aj nato
som nasiel rieSenie. Je nim hydraulicky vozik, vid’ obrazok ¢.14, na ktory si poloZia rozna-
Sany vyrobok, a pocas roznosu si ho budu vyskovo korigovat pomocou pedéla hore alebo
dole. Tento by bol rovnako v dvoch farbach ako som spominal vysie, no spiial by aj er-

gonomické kritérium.

Obr. 14 Ergonomicky vozik pre

roznos jedného vyrobku
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Naklady
Plosinovy vozik Atlét (vid’ obr. 13) - 95€ bez DPH / ks

Hydraulicky ploSinovy vozik (vid’ obr. 14) - 240€ bez DPH / ks

Pri 2 kusoch ku kazdému z troch pocitacov to ¢ini dokopy 6 kusov vozikov.
PloSinovy vozik atlét: 6*95€=570€

Hydraulicky ploSinovy vozik: 6*¥240€=1440€

Ako spdsob zavadzania by som navrhol kipit’ jeden hydraulicky a jeden klasicky vozik a
nechal by som ho kazdy deil vyskdsat’ inému zamestnancovi a podl'a referencii, ako sa s

nimi pracuje, by som volil alternativu klasického alebo hydraulického ploSinového vozika.

7.3.3 Vozik na roznos dvoch vyrobkov

Na to, aby sa zrychlil proces roznosu vyrobkov, a aby sme skratili vzdialenosti, ktoré sa pri
tomto roznose vykonajui, navrhujem roznos dvoch vyrobkov naraz. Pre tento roznos som
navrhol dvojfarebny ploSinovy vozik (vid’ obrazok ¢. 15), na ktory sa vo faze pripravy vy-

robkov poloZia prepravky s vyrobkami na prislusnud farbu danej strany vozika.

To znamena, Ze vyrobok zaregistrovany v pocitaci pod modrua farbu sa jeho prepravky po-
loZia na modrud stranu vozika, a vyrobok zaregistrovany v pocita¢i pod cervenu farbu sa
jeho prepravky poloZia na ¢ervenu stranu vozika. Na obrazovkach sa rozsvietia obe farby

¢ervenda a modra.

Obr. 15 Vozik pre roznos dvoch

vyrobkov (vlastné spracovanie)
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Zamestnanec, ktory takyto roznos vykonava, chodi pomedzi predajne, a podla farby na
obrazovke, jednoduchym pohl'adom na vozik identifikuje vyrobok danej farby a dany po-
¢et da do predajne. Tymto opatrenim by som chcel skratit’ vzdialenost’ roznosu o polovicu
(ak s kazdym vyrobkom urobi jednu trasu, takto s dvoma vyrobkami urobi miesto dvoch

trés len jednu).

Aj pri voziku na roznos dvoch vyrobkov je na trhu hydraulicky vozik dostato¢nych rozme-
rov, na ktory by sa dali poloZit’ naraz 2 prepravky (vid’ obr. 16). Taktiez ako pri voziku na
roznos jedného vyrobku bol vozik dvojfarebny, t.j. jeden bol Cerveny a druhy modry, tak aj
pri tomto hydraulickom bude vozik nafarbeny na dve polovice, na ¢ervend a modrd. Takto

bude sliZit' ako na roznos dvoch vyrobkov, tak aj bude spifiat’ ergonomicki funkciu.

Obr. 16 Hydraulicky vozik pre

roznos dvoch vyrobkov

Pri tomto voziku navrhujem najprv kuipit hydraulicky vozik, ktory by sa vyskusal, a ked’ sa
osvedc¢i u zamestnancov, kipili by sa d’alSie, alebo by sa kiipili klasické. Pripadne je tu aj

varianta zapoZicania a nasledného kupenia.
Naklady
Klasicky plosinovy vozik (vid’ obr. 15) - 142€ bez DPH / ks

Hydraulicky ploSinovy vozik (vid’ obr. 16) - 387€ bez DPH / ks

Pri 1 kuse ku kazdému z troch pocitacov to ¢ini dokopy 3 kusy vozikov.
Klasicky plosinovy vozik: 3*142€=426€ bez DPH

Hydraulicky ploSinovy vozik: 3*387€=1161€ bez DPH
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7.4 Mobilna aplikacia

Roznos vyrobkov, ako bolo spomenuté v Casti 5.6 Roznos vyrobkov na strane 31, sa vyko-
nava pomocou pocitaca a obrazoviek. Tento roznos na zaklade obrazoviek ma dva obme-

dzenia, ktoré tento roznos dokazu znemoznit'.

V nasledujicich podkapitolach sa budem venovat’ potrebe vytvorenia mobilnej aplikécie,
kde by bud’ roznos pomocou obrazoviek aplikdcia doplnila alebo v pripade poruchy na

obrazovkéach by tato aplikicia obrazovky nahradila.

7.4.1 Obmedzenia roznosu pomocou obrazoviek
Poruchy

Pri poruche systému obrazoviek na zaklade vypadku pridu, alebo neocakdvanej poruchy,
automaticky vypadnu aj obrazovky, ¢im sa znemozni proces roznosu vyrobkov. Nésledne
sa roznos vyrobkov vykonava na zdklade dodacich listov. Papierové dodacie listy sa roz-
miestnia do predajni a zamestnanec, ktory robi roznos daného vyrobku, sa musi pozriet’ do
kazdého dodacieho listu kazdej predajne, aby sa dozvedel ¢i dany vyrobok nechava v danej

predajni a ak 4no, tak aké mnoZstvo.
Obmedzenie farieb

KedZe pocet farieb na obrazovke je obmedzeny pri starych obrazovkéch (64,6%) na 4 far-
by a pri novych obrazovkach (35,4%) na 6 farieb, vznikd obmedzenie poctu l'udi, ktori

mozu sicasne roznasat’ tovar, aj mnozstva tovaru na roznos.

Pri tomto obmedzeni vidim zmysel mobilnej aplikécie aj preto, Ze ak su narazové dni, ako
sviatky, a treba brigddnikov alebo zamestnancov z vyroby, ¢ast’ z nich bude roznéasat’ vy-

robky pomocou obrazoviek, zvySni zase pomocou mobilnej aplikacie.

7.4.2 Mobilna aplikacia

Navrhujem vytvorit’ mobilnud aplikaciu (vid’ obrazok ¢. 17 na strane 44). Této aplikacia by
mala byt’ dostato¢ne intuitivna nato, aby s fiou dokdzal pracovat’ kazdy. Pri kazdom z troch
pocitacov budd po 2 mobily, ktoré budu stale v pohotovosti v pripade potreby pouzitia, t.j.
ak vypadnu obrazovky alebo pocas sviatkov, ked’ budid roznaSat' vyrobky aj brigadnici

a bude viac roznasatel'ov ako farieb na obrazovke.
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Vysvetlenie fungovania aplikacie

Na zédklade stlacenia skenuj, si uzivatel’ nacita vyrobok, kde sa mu zobrazi v hornej Casti
obrazok daného vyrobku, jeho nazov, a kdd. Tlac¢idla zaciatok a koniec by sa mali stlacat’
na zaciatku a na konci roznosu a poméhaju k identifikacii, ako dlho dany roznos trval. Tie-

to udaje sa d’alej analyzuju pre potreby planovania.

V spodnej Casti sa mu zase zobrazuju pozicie predajni a mnozstvad daného vyrobku, kol'ko
ma v ktorej predajni nechat’. Aby mal istotu, ktoré predajne uz obslizil, na pravej strane si
stlacenim Stvorceka s kvackou premeni dany Stvorcek zo sivej farby na zelenu. Zelena teda

znamena, ktoré predajne uZ obsluZzil a siva zase predajne, ktoré eSte obsliZit' ma.
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Obr. 17 Mobilnd aplikacia

(vlastné spracovanie)

KedZe roznos sa neuskutocniuje stile vzostupne (t.j. miesto 3-1 aZ 3-18 ale aj naopak napr.
2-14 az 2-1), apreto aj na zdklade trasy zamestnanca pocas roznosu, sa v aplikacii ur¢i
ktord lista sa zoradi vzostupne a ktord liSta zase zostupne, aby aj pomocou aplikéacie doka-

zal plynulo zamestnanec vykonavat roznos.

Naklady

Naprogramovanie mobilnej aplikicie a komunikécia so stavajicim SW -3000 €
Odolny mobilny telefén — 81,33€ bez DPH

Pri 2 kusoch ku kazdému z troch pocitacov, to ¢ini 6 kusov mobilov.

Odolny mobilny telefén : 6 * 81,33€ bez DPH = 487,98€

Spolu = 3487,98€
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7.5 Pomocné obrazovky

Tak, ako si obrazovky pre kazdu predajiiu, existuji aj pomocné obrazovky (vid’ obrazok
¢.18). Tieto obrazovky napomaéhaji zamestnancom vidiet’ rozsvietenie obrazoviek na danej
liSte, ktoré st zamestnancom otocené chrbtom. Pomahaji k tomu, aby zamestnanec nestra-
cal ¢as hl'adanim ktora obrazovka sa rozsvietila, ale aby aj z jedného miesta, napr. od poci-
taca videl na kazdd obrazovku aj na td, ktord mu je chrbtom. V minulosti ich vraj bolo
viac, ale ked’Ze pribudali predajne a boli potrebné obrazovky, pouZili sa tieto pomocné

obrazovky.

Ako jednu nevyhodu tychto obrazoviek vidim, Ze neukazuji mnoZstvo, ktoré ma byt na
tejto liSte v stcte roznesené, ale len Ze sa niektord obrazovka na danej liSte v danej farbe
rozsvietila. Preto zamestnanec vynaklada energiu a ide k liSte aj s celym vozikom, so vSet-
kymi vyrobkami, ked’ mdze vziat’ do ruky len 2 kusy a nechat’ ich napr. v jednej predajni
pod jednou obrazovkou. T4to zmena by si vyZiadala preprogramovanie tychto pomocnych

obrazoviek dodavatel'om obrazoviek a tym padom aj finan¢ny néklad.

Obr. 18 Pomocné obrazovky s ich tpravou (vlastné spracovanie)

Ako je mozné vidiet’ v prilohe €. I, v ktorej je sicasny stav, mdZeme napocitat’ 4 pomocné
obrazovky. Ak sa pozrieme na potrebu doplnenia pomocnych obrazoviek, vidime, Ze v
prvej variante, t.j. v prilohe €. II, ich je potrebnych dokopy 9 kusov, takZe treba doplnit’
dalSich 5 obrazoviek. V pripade druhej varianty vid’ prilohu ¢. III ich je potrebnych
12kusov, bude treba doplnit’ 8 obrazoviek.
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Naklady

Cena jednej obrazovky - 220€
Varianta 1 - Sks * 220€ = 1100€
Varianta 2 - 8ks * 220€ = 1760€

Programovanie (zobrazovanie si¢tov na pomocnej obrazovke) —1000€

7.6 Ohranicenie miesta prepravky

Aby sa predislo chybam roznosu, o ktorych som pisal v Casti 5.6.2 MoZné chyby pri rozno-
se na strane 32, navrhujem nat’'ahat’ Ciary po zemi, ¢im by sa vymedzili miesta pre preprav-
ky. Tieto ¢iary by som chcel pre kazdu predajiu robit’ raz Zltou a raz bielou farbou, aby sa
jednoduchsSie sparovala prepravka na zemi s obrazovkou hore a prediSlo sa zdmene predaj-

ne.
Priklad oznacovania mdZete vidiet' na obrazku €. 19 na strane 47 na spodnej €asti obrazka.

Tymto opatrenim by zamestnanec alebo aj brigddnik jednoduchym sposobom, bez nejaké-
ho zaSkol'ovania alebo naberania zru¢nosti, vedel vo faze pripravy predajni uloZit’ preprav-

ky na spravne miesto, ani prili§ dopredu ani do boku a predide sa tak chybam pri roznose.

Taktiez na zaklade tohto opatrenia sa dokadzu ukladat’ prepravky bliZSie vedl'a seba, a tak
vytvorit’ d’alSie potencidlne vol'né miesta, ako je o tom pisané v Casti 7.8 Vytvorenie no-

vych predajni na strane 49.

Takéto vytvorenie novych potencidlnych miest mdzete vidiet’ v prilohach ¢. II a III, kde

vd’aka tomuto opatreniu vznikne 144 alebo 75 novych predajni.
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Naklad

Mal'ovanie podlahovych ¢iar 400m — 400* 30€/m = 12000€

| | \
_

Obr. 19 Ohranicenie prepraviek a oznaCenie obrazoviek (vlastné spracovanie)

7.7 Oznacenie obrazoviek

Aby sa splnila mySlienka predchddzania chybam roznosu o ktorych som pisal v ¢asti 5.6.2
Mozné chyby pri roznose na strane 32, kde sa na tento ucel ohranicili miesta pre prepravky
(spomenuté v Casti 7.6 Ohranicenie miesta prepravky strana 46), je potrebné oznacit’ Sa-

chovnicovym $tylom aj obrazovky. Takto sa priradia obrazovky k prepravkdm na zemi.

7.7.1 Princip oznacenia

Ako ste si mohli v§imnut’ na obrazku ¢.19, obrazovky sd prichytené o bielu listu. Kazda
takato liSta predstavuje jednu radu, na ktorej si umiestnené obrazovky jedna vedla druhe;j.

Kazd4 takato liSta m4 svoje identifika¢né ¢islo. Preto som sa rozhodol ¢islovat’ tieto obra-

s ws s ws

zovky tak, Ze prva ¢islica vyjadruje ¢islo liSty a druhd ¢islica, ktoré je oddelena od tej prve;j

s w7

pomlckou, oznacuje poradie predajne v rade na konkrétnej liSte. Druhd ¢islica sa vzostupne
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zvicSuje od 1 azZ po maximum, ktoré sa zmesti na konkrétnu liStu. TaktieZ toto oznaCenie

je farebne odliSené dvoma farbami Zltou a bielou farbou vZdy na preskakovand.

V prilohach €. IT a IIT si mdZete vSimnut’ akym Stylom som c¢isloval obrazovky, kde cislo je

umiestnené v obdiZnikoch, ktoré predstavuji prepravky.

7.7.2 Dovody oznacenia

Jednym je ten, Ze ked’ uZ mame farebne odliSené miesto na zemi (Zltou a bielou farbou),
a zamestnanec si nie je isty, ktora prepravka patri ku ktorej obrazovke, pomocou farby ich
jednoducho sparuje. Toto opatrenie je potrebné kvoli tomu, Ze ak uz sa urobia ohranicenia
prepraviek, tie prepravky budu prili§ blizko pri sebe, a to aj obrazovky, a takto sa zamest-

nanec nemusi mylit’ priradzovanim obrazovky k prepravke.

Druhym dovodom je, Ze ak tieto obrazovky ndhodou vypadnui (na zaklade poruchy alebo
vypadku pridu), a my sa rozhodneme pouzit’ mobilnd aplikaciu (spomenuté v Casti 7.4

Mobilnd aplikdcia na strane 43), potrebujeme identifikovat’ predajnu.

Tretim dévodom je, ako som spominal v Casti 7.3.1 Vozik na jednotkovy vyrobok strana 38,
Ze ak tieto jednotkové vyrobky umiestni zamestnanec vo voziku pre jednotkové vyrobky,
potrebuje ich neskor vediet’ rozniest’ na zaklade listka, na ktorom bude zaznacena pozicia.
Pozicia na vytlatenom listku bude symbolizovat’ ¢islo, ktoré bude vyznacené nad obrazov-

kou danej predajne, kam sa ma dany jednotkovy vyrobok umiestnit’.

Naklady na znacenie obrazoviek

Farebné papiere ZIté a biele A4 200ks —2,5€ / 100ks * 2= 5€ bez DPH
Folia na laminovanie A6 800ks — 5,31€ / 100ks * 8= 42,48€ bez DPH
Obojstranna lepiaca paska — 2,47€ / 1ks * 4= 9,88€ bez DPH

Pékovéa rezacka na papier — 30€ bez DPH

Laminovaci stroj — 16,55€ bez DPH

Praca —8h * 6€ = 48€

Spolu —151,91€ bez DPH
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7.8 Vytvorenie novych predajni

V sucasnosti je na expedicii 565 obrazoviek predajni, rozdelenych medzi 3 predajne.

V Casti 7.6 Ohranicenie miesta prepravky strana 46,som pisal o ukladani prepraviek blizsie
vedl'a seba. V prilohach €. II a III je moZné vidiet’ Cervené prepravky, ktoré si potencidlne
nové oproti sicasnému stavu. Umiestiioval som ich S5cm vedl’a seba a takto mi oproti dnes-

nému stavu vysiel narast o 75 alebo 144 kusov.

Kvdli obmedzenym priestorom a malému poctu predajni ako by bolo potrebné, sa po roz-
nose vsetkych vyrobkov na vsetkych obrazovkach vykonava d’alsi roznos, takzvand druha
vlna roznosu. Tento roznos v druhej vine sa vykonadva v predajniach na tretom pocitaci
priblizne medzi jednou aZ tretou hodinou nadranom. Aby sme predisli praci v noci, a aby
sa roznos skoncil napr. o polnoci, navrhujem vytvorenie novych obrazoviek pre takzvand
druhd vlnu. V dneSnej dobe, kedy Stat zvySuje priplatky za no€nu pracu, vidim potencial

v eliminécii prace v noci, ak nie je potrebna.

V prilohe ¢. II je vidiet’ presunutie chladiaceho boxu, a tym vytvorenie novej miestnosti
kde vznikne a7z 94 novych obrazoviek ktoré by sliZili na odstranenie roznosu na druhej
vlne a teda roznos by sa vykonaval naraz. TaktieZ aby sa odstranili vzdialenosti medzi po-
¢itacom a poslednou predajiiou a aby boli pocty priblizne vyrovnané na kazdom pocitaci,

popresuvali sa aj predajne v ramci pocitacov.

V prilohe ¢. 11 je vidiet’ varianta €. 2, v ktorej nie st Ziadne stavebné upravy, ale aj napriek

ukladaniu prepraviek blizsie vedl'a seba, vie vzniknit novych 75 predajni.

Tabulka ¢. 2 ukazuje pocet predajni, t.j. obrazoviek, ku ktorému pocitacu prislichaji

a v ramci ktorej varianty. TaktieZ tabul’ka ukazuje, aky je celkovy pocet pri ktorej variante.

Tab. 2 PocCty predajni v ramci pocitacov a variant (vlastné spracovanie)

Aktuélne Varianta ¢. 1 Varianta ¢. 2
Pocitac ¢. 1 182 242 197
Pocitaé €. 2 216 214 256
Pocitac¢ ¢. 3 167 253 187
Sucet 565 709 640
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Narast predajni
Varianta ¢. 1 — 144Kks

Varianta ¢. 2 — 75ks

Naklady
Varianta ¢. 1:

e Stavebné tpravy — 5000€
e Obrazovky: 144* 220€ /ks = 31680€
e Spolu - 36680€

Varianta ¢. 2:

e Obrazovky: 75%* 220€ /ks = 16500€
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7.9 Vyuizitie prace Studentov

V dnesnej dobe nizkej nezamestnanosti a pri probléme najst’ vhodnych zamestnancov na
pracovnu poziciu, sa ndm naskyta prilezitost’ oslovenia Studentov na vyplnenie tychto vol-
nych miest. A ked’Ze dnesnd doba je konzumnd, aj Studenti si na uhradenie ndkladov na

svoj Zivot potrebuji zarobit’, a v tom vidim potencial na ich brigady v spoloénosti SPC.

A ked’Ze v mojej bakalarskej praci hovorim aj o zjednoduseni vykonu prace, zniZeni naro-
kov na zamestnanca, ako aj zjednodusSeni zati¢ania novych pracovnikov, nevidim problém

s pracou Studentov aj v pripade ich vysokej fluktuacie.

Navrhujem, aby Studenti chodili niekedy medzi 20:00 az 0:00, kedy sa roznéasaji vyrobky
z reexpedicie. Studenti by tym padom stihali chodit’ do 8koly na prednasky, do price by
chodili az po Skole, a taktiez by sa vracali dostato¢ne skoro domov alebo na internét, aby

sa na d’alsi den do Skoly vyspali.

Ako predpoklad dspeSnosti vidim ten, Ze PreSov mé vela vysokoskolskych Studentov,
a internaty su v tesnej blizkosti sidla firmy, a to na ulici Budovatel'ska dva internaty alebo

na 17. Novembra taktiez dva internaty.
Hromadné sms

Na komunikéciu so Studentmi by som navrhoval sms branu, kde by v pripade potreby bol
zoznam $tudentov, ktorym by sa hromadne rozoslali smsky. Studenti, ktorym by to vyho-
vovalo, odosSld sms naspit’ a vedica posle potvrdzujicu sms tym Studentom, ktori pridu.
MobzZe sa vytvorit' aj zoznam Studentov na dané pracovné dni, ktorym v pripade potreby

bude odoslana sms, aby sa zbyto¢ne neplytvalo po¢tom sms.
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7.10 Zhodnotenie opatreni pre spolo¢nost’

V ramci celej kapitoly 7. Doporucené opatrenia pre spolocnost bolo navrhnutych 10 opat-
reni (vid. tabul’ku €. 3), vdaka ktorym sa eliminuju, pripadne odstrania, nedostatky najde-

né v ramci celej kapitoly 5. Analytickd cast.

Tab. 3 Zhodnotenie opatreni pre spolocnost’ (vlastné spracovanie)

Opatrenie Naklad Bariéry Prinos
Odstranenie poc¢itania
Tabul’ka prepoctov - - ‘p ?mﬁ.te’ Zryc}}leni?
pocitania, odstranenie
chybného spocitania
Podmienkou je ozna-
¢enie obrazoviek a Roznos vSetkych
Vozik na jednotkovy 642€ preprogramovanie jednotkovych vyrob-
vyrobok oznacenia obrazoviek kov naraz, uSetrenie
na roznosovych list- casu

koch

Vozik na roznos
jedného vyrobku

Klasicky — 570€
Hydraulicky — 1440€

Zamestnanci odmietnu
pouzivat’ dané voziky

Ergonomické prino-

sy, lepSia manipulé-

cia, odstranenie chyb
roznosu

Vozik na roznos
dvoch vyrobkov

Klasicky — 426€
Hydraulicky — 1161€

Zamestnanci odmietnu
pouzivat’ dané voziky

Ergonomické prino-

sy, lepSia manipulé-

cia, skratenie vzdia-
lenosti o polovicu

Mobilni aplikacia

3487,98€

Pripojenie sa na data-
bazu dodavatel’a obra-
zoviek

Jednoduchy roznos aj

pocas vypadku obra-

zoviek, vy§Sie mnoz-
stvo roznasatel'ov

Pomocné obrazovky

Variant 1 — 2100€
Variant 2 — 2760€

Naprogramovanie zo
strany dodavatela ob-
razoviek

Odstranenie plytvania
hladanim rozsviete-
nych obrazoviek

Ohranicenie miesta

Kvdli nepretrzitej pre-

12000€ véadzke realizicia na Odstranenie chyb
prepravky etapy alebo pocas roznosu
sviatkov
Odstranenie chyb
Oznacenie obrazo- 151.9€ roznosu, moznost’

viek

pouzivat’ mobilnu
aplikaciu

Vytvorenie novych
predajni

Variant 1 — 36680€
Variant 2 — 16500€

Priority spolo¢nosti,
neodsthlasenie demon-
tovania chladiaceho
boxu

Navysenie poctu
odberatel’ov, odstra-
nenie tretej viny
roznosu

Vyuzitie prace Stu-
dentov

Neochota zo strany
Studentov

Zamestnanci budu
mat’ menej pracov-
nych nediel’
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8 ODPORUCENIE PRE SPOLOCNOST

Firme Sari§ské pekarne a cukrirne, akciova spolo¢nost’ som navrhol efektivne opatrenia,
ktoré sa snazia vyrieSit’ problém na expedicii. Ide o odporicania, ktorym by sa spolo¢nost’
mala venovat. Vic¢Sina z opatreni sa snazi rychlym sposobom etablovat’ do pracovnych
ukonov menej zdatnych zamestnancov, pripadne zahrani¢nych zamestnancov alebo bri-
gadnikov. Na druhej strane sa snazi stdvajicim zamestnancom ulah¢it’ pracu, ¢i uz skrate-

nie vzdialenosti, ergonomickejsi vykon prace.

Spolocnost’ by si mala uvedomit’, Ze ak je na pracovnom trhu problém néjst’ pracovnd silu
s ur¢itymi poziadavkami, je potrebné zvysit' ponikanti mzdu alebo zniZit' dané poZiadavky.
Nato, aby sa mohli poZiadavky na nového zamestnanca zniZit, je potrebné aj patricne
upravit’ postupy v jeho pracovnej naplni. Ak je problém s vysokou fluktuidciou zamestnan-
cov, je potrebné pracovni nédpli takychto zamestnancov ¢o najviac zjednodusit, aby sa
nezaucali dlho, aby pracu rychlo pochopili, a aby sa aj odbremenovalo zai¢anie si¢asnymi

zamestnancami.

Z rozhovorov s vedenim spolo¢nosti som si v§imol, Ze spolo¢nost’ sa nestretla s priemysel-
nym inZinierom, ktorého by vel'mi potrebovali. Navrhoval by som, aby mali poziciu prie-
myselného inZiniera minimélne v rdmci spolo¢nosti Penam, alebo skupiny Agrofert. Ak by
aj tak nebola potreba vytvorit’ takito poziciu, urcite by som vytvoril moznost’ pre zamest-
nancov navrhovania Kaizenov (zlepSovacich ndvrhov), za ktoré, ak by boli uskuto¢nené,

by boli zamestnanci odmenovani.

Co sa tyka mojich opatreni ohl'adne vozikov, navrhujem aby sa kiipil alebo poZi¢al jeden z
kazdého druhu a nechal sa vyskuSat’ priamo zamestnancom, ktori s nim budd pracovat
napr. pri jednom pocitaci. Urcite by mali byt’ zamestnanci zapojeni do procesu, aby sa zni-
Zovala ich nespokojnost’ so zavddzanim zmien a potom po osobnom rozhovore so zamest-

nancami a po ich spokojnosti sa podujat’ na zavedenie zmeny na celd expediciu.

Pred zavedenim danych opatreni by mali byt zamestnanci obozndmeni o skuto¢nostiach,
ktoré dané opatrenie rieSi, a o sposobe, akym sa dané opatrenie bude realizovat. Zamest-

nanci by mali byt’ zau€eni k préci s pocitacou tabul’kou alebo s hydraulickym vozikom.
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ZAVER

Ciel'om bakaléarskej prace bolo na zéaklade analyzy procesov na expedicii identifikovat’
plytvania s naslednym navrhnutim takych opatreni, ktoré zniZia alebo odstrania tieto plyt-

vania a tak dospiet’ k zjednoduseniu tychto procesov.

Praca sa taktieZ zaoberala zniZenim plytvani, zjednoduSenim procesov, aby sa zniZila chy-
bovost’ pri roznose vyrobkov, aby sa zvysila spokojnost’ zamestnancov a aby sa vyrieSila

situécia s problémom nedostatku novych zamestnancov.

Na zéklade pozorovani a osobnych rozhovorov so zamestnancami je zakladnym plytvanim
nadmerna chodza. Toto plytvanie som vyrieSil dvojfarebnym vozikom, kedy sa dané vzdia-
lenost’ skrati o polovicu a jednou trasou sa roznesu dva vyrobky naraz. Druhym plytvanim
ktoré som postrehol bolo dakanie. Cakanie na prijatie d’alSich vyrobkov na roznos pri dru-
hom a tretom pocitaci. Bolo to spdsobené tizkym miestom na prvom pocitaci, lebo sa tam
zbiehali vyrobky z chlebovej vyroby a reexpedicie. Zmenou materidlového toku sa toto

plytvanie odstrani a uZ nebudud ¢akania na druhom a tretom pocitaci.

Najvicsiu nespokojnost’, s ktorou som sa stretol pri pozorovani, bolo rozhorcenie zamest-
nancov nad chybami, ktoré sposobovali ich zahrani¢ni kolegovia, ktoré museli po nich
napravat’. Preto som v praci opisal vSetky chyby, ktoré expedient pri roznose vyrobku do-
kaze sposobit’ s nadslednymi opatreniami, ktoré tieto chyby eliminujd. Sud to hlavne farebné
voziky, oznacenie prepraviek na zemi aoznacenie obrazoviek, pomocné obrazovky,
a odbremenenie tychto zamestnancov od prijimania vyrobkov. Spokojnost’ dlhoro¢nych
zamestnancov by som chcel povysit’ hlavne tym, Ze by nemuseli napravat’ chyby bo zahra-

ni¢nych zamestnancoch, ale taktiez by im nemuseli hovorit’ alebo ukazovat’, co maju robit’.

Ako som v préci pisal o prijimani vyrobkov z vyroby, kedy sa prepocitavaju, kol'ko prislo
vyrobkov a odpocitavaju, kol’ko ostane pri ktorom pocitaci, vidim tito aktivitu ako najvic-
Siu brzdu, t.j. poziadavku na zamestnanca, ktory musi vediet' pracovat’ s velkou nésobil-
kou, a tak problém néjst’ novych uchadzacov, ktori by tiito poZiadavku spiiiali. Preto som si
uvedomil, Ze ak chce spolo¢nost’ zvysit’ Sance na nijdenie novych zamestnancov, mala by
zniZit' poziadavky na daného uchidzaca ato o spocitavanie a od¢itavanie. Tuto aktivitu
som zjednodusil pomocou pocitacej tabul’ky a ktord by za daného nového zamestnanca
s nizSou kvalifikaciou stihol vykonat’ dlhoro¢ny zamestnanec. Taktiez farebné voziky pre

jeden vyrobok aopatrenia pre odstranenie chybovosti zabezpecia jednoduchS$iu pracu,
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a tak moznost’” zamestnanost menej zdatnych zamestnancov, ako bolo pisané v cieloch

tejto prace.

Ak spolo¢nost’ prijme dané opatrenia, je vysoka pravdepodobnost’ splnenia uréenych cie-

lov.
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