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ABSTRAKT

Analyza urovné finan¢ni gramotnosti jedince je zaméfena na souvislost se socioekonomic-
kym statusem. V teoretické ¢asti je definovan pojem finan¢ni gramotnost a popsany jednot-
livé oblasti finan¢ni gramotnosti, penézni gramotnost, cenova gramotnost a rozpoctova gra-
motnost. Nasledn¢ jsou rozebrany metody rozvoje finan¢ni gramotnosti, financni vzdélavani
a projekty finan¢ni gramotnosti v neformalnim vzdélavani. Déle jsou uvedeny vyzkumy
v oblasti finan¢ni gramotnosti. V neposledni fadé je rozebrana teorie socioekonomického
statusu. Prakticka ¢ast je vénovana vyzkumu v kvantitativnim pojeti prostfednictvim dotaz-

nikového Setieni.

Klic¢ova slova: finan¢ni gramotnost, slozky finan¢ni gramotnosti, finan¢ni vzdélavani, vy-

zkumy finan¢ni gramotnosti, socioekonomicky status.

ABSTRACT

The analysis of an individual's level of financial literacy is related to the socio-economic
status. The theoretical part defines the concept of financial literacy and describes the indi-
vidual areas of financial literacy, monetary literacy, price literacy and budget literacy. Meth-
ods of developing financial literacy, financial education and financial literacy projects
in non-formal education are then analyzed. Listed below are studies in the field of financial
literacy. Last, but certainly not least, the theory of socio-economic status is analyzed. The

practical part is devoted to research in quantitative conception through questionnaire survey.

Keywords: financial literacy, components of financial literacy, financial education, financial

literacy research, socio-economic status.
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UvVOD

Finan¢ni gramotnost jsou znalosti a dovednosti, které lidem umoziuji porozumét slozitému
systému financi a spravné zachazeni v riznych Zivotnich situacich. Clovék, ktery témito
znalostmi a dovednostmi disponuje, je finanéné gramotny. V dneSnim svété je témet kazdé
rozhodnuti jedince spojeno s finan¢ni situaci a financemi. Pokud ucini $patné rozhodnuti,
muze se dostat do situace, kterd dnes dési témét kazdého. Zadluzovani je problém, ktery
stale vice nabird na dulezitosti. Zejména ze strany statu jsou podnikany kroky k tomu, aby
se lidé naucili orientovat ve slozitém a rozvijejicim se svéte financi. Dulezitou roli pfi roz-
Sifovani finan¢ni gramotnosti hraje Skola a formalni vzdélavani. Strategii finan¢niho vzde-
lavani pro dospélou populaci koordinuje Ministerstvo financi CR. V kvétnu 2010 bylo vla-
dou pfijato usneseni ¢ 338/2010 o Nérodni strategii financniho vzdé€lavani, které ¢ini opat-
feni vedouci ke zvyseni Girovné finanéni gramotnosti ob&ant Ceské republiky. Jeho cilem je

vytvoreni uceleného systému finan¢niho vzdélavani.

Velky vliv na zadluzovani jedincli mé nejen Uroven znalosti finan¢ni gramotnosti, ale pte-
devs$im jsou to situace, ve kterych se jedinec ocitne. Ztrata zamé&stnani, rozpad manzelstvi,
onemocnéni, neuspésné podnikani, to jsou faktory, které¢ ovlivituji Zivotni situaci jedince,
ale také situaci financni. Lidé se pak mohou dostat na okraj spolecnosti, ziji v azylovych
domech, na ubytovnach, zadluzuji se a padnou do dluhové pasti. Pocet zadluzenych lidi
v Ceské republice neustale roste a stava se tak celospoleenskym problémem. Exekuce pied-
stavuji problém, do které¢ho se dostava stale vice jedinct, oproti lofiskému roku se pocet lidi
v exekuci zvysil o 3,4 %, nyni je jich v exekuci 863 tisic. Zivotni situace &lovék vétsinou
ovlivnit nemuiZe, ale co 1ze udélat pro to, aby svou finan¢ni situaci vytesil na tirovni finan¢né

gramotného ¢lovéka, je vzdélavani se v této oblasti.

U ceske spolecnosti se stale objevuji znaéné nedostatky ve finanéni gramotnosti, které nej-
vice postihuji jedince s nizkym ekonomickym statusem, jez je reprezentovan zejména krité-
rii dosazeného vzdélani, vysi pfijmu a oborem zaméstnani. Jedinci s nizkym vzdélanim, niz-
kymi pfijmy a nezaméstnani vykazuji stale nizké znalosti finan¢ni gramotnosti, coz bylo
prokazéano 1 vyzkumem trovné finan¢ni gramotnosti dospélé populace, které provedlo Mi-

nisterstvo financi v roce 2015.

Hlavnim cilem této prace je zjistit, zda souvisi finan¢ni gramotnost jedince s jeho socioeko-
nomickym statusem. V teoretické ¢asti je provedena deskripce zminéné problematiky, ktera

je stézejni pro vyzkum provedeny v praktické Casti. Empiricka Cast provadi kvantitativni
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Setfeni trovné finan¢ni gramotnosti jedinct a zjistuje ndzor na dilezitost financ¢niho vzde-
lavéani a znalosti finan¢ni gramotnosti vliibec. Finan¢ni gramotnost a finan¢ni vzdélavani ma
velmi Siroky zabér, pojima velké mnozstvi pojmu a informaci, Ze ani touto praci nelze popsat

vSechny aspekty a uroven financni gramotnosti jedinct.
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I. TEORETICKA CAST
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1 FINANCNiI GRAMOTNOST

S disledkem velkého zadluzovani domécnosti roste dulezitost zabyvat se problematikou fi-
nancni gramotnosti. Stale vice lidi neni schopno splacet své zavazky a jsou ohrozeni exeku-
cemi a osobnimi bankroty. Abychom dokézali pfedchazet témto negativnim jeviim, je dile-
zité vzdélavani v oblasti financni gramotnosti a ziskavani finan¢ni gramotnosti, ktera je Gc¢in-
nym prvkem ochrany ve spraveé rodinnych i osobnich financi (Opletalova a Kvintova, 2014).
Autorky Hesova, Zelendova (2011, s. 6) ve své knize uvadi, ze financni gramotnost je: ,,sou-
hrn kompetenci, které jsou uplatiovany v bézném zivoté a které jsou nezbytné pro aktivni
a zodpovédnou ucast na finan¢nim trhu. Finan¢ni vzdélavani v §ir§im ramci podporuje pre-
venci proti predluzeni a sméfuje obCany k zajisténi stafi.” Z toho je zfejmé, ze systematicke
zvySovani finan¢éni gramotnosti u vSech vékovych kategorii obyvatel je vychodiskem pro
feSeni problémi se zadluzovanim a neschopnosti splacet své zavazky. Opletalova (2012,
s. 147) v této souvislosti uvadi, ze financni gramotnost je zdkladnim néstrojem prevence
proti pfedluzeni, ktery pfispiva k obran¢€ proti zvySujicimu se nartistu zadluzeni, popft. pied-

luZeni, a tim 1 k zabranéni socidlnich dopadu vyplyvajicich z ptedluzeni.

1.1 Pojem finan¢ni gramotnost

Definici finan¢ni gramotnosti najdeme v dokumentu Ministerstva financi Narodni strategie
finan¢niho vzdélavani z roku 2010: ,,Finan¢ni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti
a hodnotovych postojii ob¢ana nezbytnych k tomu, aby finan¢né zabezpecil sebe a svou ro-
dinu v soucasné spole¢nosti a aktivné vystupoval na trhu finan¢nich produkti a sluzeb. Fi-
nanéné gramotny obcan se orientuje v problematice penéz a cen a je schopen odpovédné
spravovat osobni/rodinny rozpocet, v¢éetné spravy financnich aktiv a finan¢nich zavazki
s ohledem na ménici se Zivotni situace.“ (MFCR, Narodni strategie finanéniho vzdélavant,

2010, s. 11)

Finan¢ni gramotnost je jednou z ¢asti ekonomické gramotnosti. Ekonomicka gramotnost se
zabyva napf. problematikou dani a transfert, budoucimi ptijmy, rozhodovanim na trhu prace
apod. (Opletalova a Kvintova, 2014). Podle Opletalové definice finan¢ni gramotnosti fika,
ze ob¢an ma kompetence takové, aby mu umoznily ,,financné zabezpecit sebe a svou rodinu
v soucasné spolecnosti”. Tak miZe jednat pouze v tom piipadé, Ze je schopen posoudit rizika
spojend s vyuzivanim riznych produktt a sluzeb a je si védom povinnosti, které¢ z tohoto

jednani plynou. (Opletalova a Kvintova, 2014)
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1.2 Slozky finan¢ni gramotnosti

Definice finan¢ni gramotnosti je strukturovand a ma dil¢i slozky, které se vénuji urcité spe-
cifické oblasti, ale jsou vzajemné provazané a prispivaji k celkové finan¢ni gramotnosti.
Osobni, resp. rodinné finance zahrnuji tfi dil¢i slozky: penézni, cenovou a rozpoctovou gra-
motnost. Jednotlivé slozky se podili na ziskavani kompetenci, které jsou nezbytné pro spravu
platebnich nastroji, hotovostnich a bezhotovostnich penéz, pochopeni cenovych mecha-

nismil a vedeni osobniho, resp. rodinného rozpoctu (Opletalova a Kvintova, 2014).

»S finan¢ni gramotnosti se dale poji zvlasté gramotnost numericka (z hlediska gramotnosti
financni se to tyka predevsim vyuziti matematického aparatu k feSeni numerickych uloh se
vztahem k financim), gramotnost informacni (jako schopnost vyhledat, pouZzit a vyhodnotit
relevantni informace v kontextu) a gramotnost pravni (jako orientace v pravnim systému,
prehled o pravech a povinnostech a také o moznostech, kam se obratit pro pomoc). Rozvoj
téchto gramotnosti je soucasné prostiedkem k vytvareni a posilovani ekonomického, prav-
niho a politického mysleni ob¢anii.* (MF CR, Narodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010,

s. 12)

Finanéni gramotnost

Penéini gramotnost Cenova gramotnost Fozpoftova gramotnost

Rozpoétova gramotnost

Sprava finanénich aktiv

Sprava osobniho/rodinného rozpoém

Sprava finanénich zavazkn

Obrazek 1 — Slozky finanéni gramotnosti (MFCR, Nérodni strategie finanéniho vzdélavani,

2010, 5. 13)

Na obrazku jsou znazornény dil¢i slozky finan¢ni gramotnosti, které na sebe navzajem pt-

sobi a ovliviuji se.

1.2.1 PenéZni gramotnost

V Nérodni strategii financniho vzdélavani je uvedeno, ze ,,penézni gramotnost predstavuji

kompetence nezbytné pro spravu hotovostnich a bezhotovostnich penéz a transakci s nimi
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a dale spravu nastrojt k tomu uréenych (napi. b&ny uéet, platebni nastroje apod.)*. (MFCR,

Narodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010, s. 12)

Penézni gramotnost je velmi obsahlé téma a zahrnuje dovednosti a schopnosti hospodareni
s pendzi. Skvéra (2016) zahrnuje do této oblasti zejména penize, informace o Ceské narodni
bance, druhy Ceskych minci a bankovek, bankovni a nebankovni sektor, platebni karty
a komunikaci s bankou. Podle Novakové a Sobotky (2011) je problematika penézni gramot-
nosti rozsahla, ale také velmi dalezita pro spravu finan¢nich prostiedkti (hotovostnich i bez-
hotovostnich). Do oblasti penézni gramotnosti zahrnuji penize, a to zejména funkci a druhy
pen¢z, dale domdci a zahrani¢ni ménu, hotovostni a bezhotovostni platebni styk, bankovni
a nebankovni sektor, urok a urokovou sazbu, bankovni ucet, platebni karty, spoifeni, pojis-
téni, investice, uvéry a alternativni zplisoby financovani.

vvvvvv

Penize — slovo penize ma pro kazdého z nas mnoho vyznamu. Nej€astéji o penézich mlu-
vime jako o hotovosti, kdyZ mame na mysli bankovky a mince, které pouzivame pfi placeni.
Mohou ptedstavovat také majetek nebo bohatstvi a opakovany pfijem, jako je naptiklad so-

cialni davka, mzda nebo dichod.
Penize jsou aktivum a maji tf1 zakladni funkce:

e Prostfedek smény — penize jsou pouZivany pii placeni za zboZi a sluzby.

e Zuctovaci jednotka — penize jsou jednotka, kterd se pouziva k vyjadieni hodnoty
zbozi ¢i sluzeb, tedy k méfeni hodnoty.

e Uchovatel hodnoty — penize si uchovavaji svou kupni silu a jejich drzitel mize od-

dalit dobu mezi piijetim téchto penéz. (Skvara, 2016)

Druhy penéz: ob&Zivo (bankovky, mince) a depozita (bankovni, bezhotovostni). (Skvara,

2016, s. 15)

Bankovni sektor a nebankovni sektor — bankovni sektor je tvofen centralni bankou, sou-
stavou komercnich bank a vztahy mezi nimi. Do nebankovniho sektoru patii spolecnosti,
které nabizi stejné nebo podobné sluzby jako banky a ostatni finan¢ni instituce, coz ale nej-
sou banky, tzn., Ze nemaji bankovni licenci, podléhaji obchodnimu zékoniku, zdkonu o spo-
ttebitelském uvéru a ustanoveni ob¢anského zakoniku o spottebitelskych smlouvach, nepod-
1€éhaji bankovnimu dohledu, jejich ¢innost nikdo pravidelné nereguluje ani nekontroluje

a jejich vklady nejsou nijak pojistény. (Novakova a Sobotka, 2011)
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Platebni styk — mizeme jej definovat jako pfevod penéz mezi klienty. Platebni styk mtize
byt hotovostni (s pouzitim bankovek a minci) a bezhotovostni (probiha mezi klienty pro-

sttednictvim banky).

Uvérové produkty — Gvér je formou doGasného postoupeni zbozi nebo penéznich prosttedki
(pjcka) vetitelem, na principu navratnosti, dluznikovi, ktery je ochoten za tuto ptijcku po
uplynuti nebo v prubéhu doby splatnosti zaplatit urcity trok ve formé penézité prémie. Jedna
se predevsim o spotiebitelsky uvér, ktery slouzi k pofizeni nemovitosti, vybaveni domac-
nosti, koupi automobilu, elektroniky, apod. a lze jej Cerpat bud’ hotovostn¢, nebo prevodem
na ucet. Neucelové spotiebitelské ivéry mohou byt vyuzity k jakémukoliv ucelu. Sjednat
a ziskat spotiebitelsky uver byva velmi jednoduché, ale je vzdy potieba zhodnotit vysi uro-
kové sazby a schopnost splacet ivér do budoucna. Hypotecni tvér je dlouhodoby tcelovy
Uvér, ktery je zajistén zastavnim pravem k nemovitosti na izemi CR. Poskytuje se na koupi
nemovitosti, pozemku, druzstevniho podilu, vystavbu nebo rekonstrukci nemovitosti, vypo-
vyhodou je fixni irokova sazba, ktera po urcitou dobu neméni sjednanou urokovou sazbu.
Uvér ze stavebniho spofent, ktery je poskytovan pouze u¢astnikéim stavebniho spofeni, dis-
ponuje vyhodou pevné a zdkonem omezené Urokové sazby. Kontokorent, je uvér, ktery
umoznuje piekroceni zlstatku na bézném ucétu klienta. Tento Gvér miize byt Cerpan a splacen

kdykoli. (Skvara, 2016)

Do této oblasti mizeme zatadit také platebni karty. Ty jsou elektronickymi platebnimi pro-
stiedky, kterymi vybirdme hotovost z bankomatu, platime u obchodnika a pfi nadkupu na
internetu. Platebni karty délime na debetni — to jsou takové, se kterymi jejich drzitel mize
Cerpat finan¢ni prostiedky ze svého uctu, a to pouze do vyse svého zustatku, a na kreditni —

tyto karty umozni drziteli Cerpani Gvéru, ktery mu banka poskytla.

1.2.2 Cenova gramotnost

,Cenovou gramotnost predstavuji kompetence nezbytné pro porozuméni cenovym mecha-

nismém a inflaci.“ (MFCR, Narodni strategie finanéniho vzdélavani, 2010, s. 12)

Noviékova, Sobotka (2011) uvadégji, ze znalost zdkladnich ekonomickych veli€in, jako je trh,
trzni mechanismus, cena a inflace, jsou pfedpokladem k pochopeni cenového mechanismu.
Skvara (2016) ptidava do cenové gramotnosti informace o dafiovém systému, naproti tomu

Novakova, Sobotka (2011) tuto oblast zatadili do gramotnosti rozpo¢tové. Dle uvedenych
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autorti danova problematika patii do cenové gramotnosti, prave proto, Ze zejména dan z pfi-

dané hodnoty vstupuje do ceny za zbozi a sluzby a setkdvame se s ni denné.

Podle Opletalové a Kvintové (2014, s. 50) je ,,vyznamnou sloZkou cenové gramotnosti po-
rozuméni principu ,ceny penéz‘ v case, tedy inflace, rozdilu mezi nominalni a readlnou uro-
kovou sazbou a porozuméni cendm finan¢nich nastroji a sluzeb (coz v praktické strance

znamenda porozuméni poplatklim a trokovym sazbam).

Inflaci vysvétluje Skvéra (2016, s. 60) jako vieobecny riist cenové hladiny v ase. Statistické
vyjadfovani inflace vychazi z méfeni Cistych cenovych zmén pomoci indexti spotiebitel-
skych cen. Podle Kocidnové (2012) inflace zdsadnim zptsobem ovliviiuje kupni silu naSich

penéz, je takovy neviditelny ,,zrout penéz*, kazdy den nam z nasi koruny kousicek ukousne.

Datiovy systém zahrnuje v Ceské republice dané p¥imé a nepiimé. Piimé dané jsou ty, které
plati poplatnik ze svych pfijml nebo majetku. U dané€ neptimé nelze jednoznacné urcit toho,
kdo bude dan platit. Dan nepfimou délime na: selektivni (spotfebni dail), univerzalni (dan
z ptidané hodnoty) a ekologickou (dan z elektfiny, zemniho plynu a pevnych paliv). Ob¢an
se kazdodenné setkdva s dani z pfidané¢ hodnoty (DPH), ktera je v soucasné dob¢€ ve vysi
21 % (zékladni sazba dan¢), 15 % (sniZzend sazba dan¢) a 10% (druhd snizena sazba dan¢).

(Skvéra, 2016)

Do cenové gramotnosti patii dle Skvary (2016) také problematika uvéra. Uvér poskytuje
pouze spolecnost, kterd je k tomu opravnéna, smlouva o tivéru musi byt uzaviena pisemné
a predmétem plnéni jsou pouze finan¢ni prostiedky. Uzavienim smlouvy o Gvéru se stava
&lovék dluznikem. Uvér je vzdy Girodeny trokem, ktery se sjednévé na uréité obdobi, nej-
Castéji p.a. (per annum) - ro¢ni urok a p.m. (per mensem) — mesicni trok. Celkové naklady,
které klient za poskytnuty vér zaplati, jsou vyjadieny ukazatelem RPSN = ro¢ni procentni
sazbou néakladl na spotiebitelsky uvér. Podle RPSN nejlépe klient porovna nabidky posky-
tovateld a na zakladé toho se rozhodne, ktera z nich je nejvyhodngjsi (Skvara, 2016). Podle
Lisky (1999, s. 71) Ize uvér definovat jako ,,pfenechani penézniho kapitalu formou zaptij-
¢eni, tj. pfenechani hospodarského prava disponovat s témito penézi, proti zavazku piijemce

pozdéji vratit zaptij¢eny kapital a odSkodnit subjekt poskytujici avér zaplacenim uroku®.

1.2.3 Rozpoctova gramotnost

Dalsi dtlezitou slozkou finan¢ni gramotnosti je rozpoctova gramotnost, kterd zahrnuje ve-

fejné finance, dané, statni rozpocet a také nastroje fiskalni politiky, jako jsou HDP a HNP.
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Nemén¢ dulezita ¢ast je sestaveni rozpoctu domécnosti, tedy piijmy a vydaje, které je nutné

drzet ve vzajemné stabilité.

Rozpoctovou gramotnost piedstavuji kompetence, které jsou nezbytné k sestaveni a dodrzo-
vani osobniho nebo rodinného rozpoctu (napt. schopnost vést rozpocet, stanovovat financni

cile) a zahrnuje i schopnost zvladat rizné Zivotni situace z finan¢niho hlediska.
Rozpoctova gramotnost zahrnuje dvé specializované slozky:

e spravu financ¢nich aktiv (napft. vkladd, investic a pojisténi)

e spravu financ¢nich zavazkl (napt. aveéra nebo leasingu).

V obou ptipadech ptredpoklada orientaci zejména u rizné¢ komplikovanych finanénich pro-
duktt a sluzeb, schopnost mezi sebou jednotlivé produkty ¢i sluzby porovnavat a vzdy zvolit
tu nejvhodn&jsi s ohledem na uréitou Zivotni situaci. (MFCR, Nérodni strategie finanéniho

vzdélavani, 2010, s. 12)

Verejné finance jsou vetejné penézni prostiedky, coz jsou zejména dané, poplatky a cla,
které ptedstavuji zdroj piijma pro poskytovatele verejnych sluzeb. Zakladnim ¢lankem ve-
fejnych financi je statni rozpocet, jenz predstavuje bilanci pfijml a vydaji statu. O danich
a danovém systému jsme pojednali v kapitole o cenové gramotnosti. Na tomto misté bychom
zminili jen dulezitou funkci dani, a sice to, Ze jsou nejvétsim zdrojem piijmi verejného roz-

poctu.

Hruby domaci produkt (HDP) si zjednoduSené¢ muzeme piedstavit jako soucet statkli
a sluzeb vyrobenych v ndrodnim hospodaistvi za urcité obdobi (obvykle 1 rok). ,,Rist HDP
vyjadiuje ekonomicky rist, tedy rist vykonnosti ekonomiky dané zemée a do jisté miry i rist

zivotni urovné.* (Novakova a Sobotka, 2011, s. 305)

Osobni a rodinny rozpocet.

Rozpocet je porovnani pfijml a vydaji. Pfijmy jsou penize, které ziskavame (pfijimame)
amuzeme s nimi hospodafit, vydaje jsou penize, které vydavame za nadkup rtiznych predmétt

a sluzeb. (Jakes, 2011, s. 29)

Podle Navratilové (2011, s. 61) si pod pojmem rodinny rozpocet miZeme piedstavit nastroj,
pomoci kterého ma domécnost své piijmy a vydaje pod kontrolou. To samé plati i pro roz-
pocet osobni. Pfi jeho sestavovani je kromé vy¢isleni jednotlivych pfijmil a vydaji dilezité
sledovat také tzv. cash-flox, tedy urcity pfehled o toku pen€z, tedy, aby v kazdém okamziku

k dispozici odpovidajici pifjem pro planovany vydaj. (Skvara, 2016)
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Pti sestavovani rodinného rozpoctu se apeluje na vyrovnanost mezi piijmy a vydaji. Pokud
ale vydaje pfevysuji piijmy, je dulezité dbat na redukci nepotiebnych vydaji nebo se alespon
snazit ptijmy zvysit. Je vhodné rozdélit vydaje do dvou kategorii a to na nutné (napft. vydaje
za spotiebu elektfiny a plynu) a zbytné (napt. polozky z nakupt, obleceni, investice do spo-
lecenského zivota). Timto zplsobem lze vyfesit situaci schodkového rozpoctu. Zmény
v rozpoctu zavisi na individudlni potfebnosti v dané situaci. (Novakova a Sobotka, 2011,

5. 313)

Ditlezitym nastrojem pro plnéni pfijmii osobniho nebo rodinného rozpoctu je plat nebo
mzda. Plat je podle zdkoniku prace pen€zité plnéni poskytované zaméstnanci za praci pro
zameéstnavatele, kterym je zdkonem urcend instituce, mzda je odména za praci v pracovné-

pravnim vztahu vyplacena v soukromém sektoru. (Skvara, 2016)
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2 METODY ROZVOJE FINANCNi GRAMOTNOSTI

Kazdy den dochazi ve vSech oblastech zivota k neustalym zménam, kterym se musime pfi-
zpusobovat. Velmi naro¢né je orientovat se ve svété financi, které se stale vyviji, piibyvaji
nové nabidky a produkty, méni se zakony, dan¢ a spotiebitel je tak vystaven neustalému
tlaku. Pouze finan¢né gramotny ¢lovek, ktery je vybaven znalostmi, schopnostmi a doved-
nostmi, muze d€lat dobra rozhodnuti a ochranit se ptfed nevyhodnymi produkty finan¢niho
trhu a pred predluzenim. Nejvétsi vyznam v predchazeni t€émto negativnim jeviim ma vzdé-

lavéani ve finan¢ni oblasti, diky némuz se stdivame mnohem vice finanéné¢ gramotnymi.

Podle Opletalové (2012) je zpasobu, jak zvysit Groven finanéni gramotnosti ve spole¢nosti
z pohledu prevence i feSeni dopadil neznalosti osobnich financi, hned n¢kolik. Je to zejména
vzdélavani na zékladnich a stfednich Skoldch, mnozstvi vzdélavacich kurza uréenych pro
dospélou populaci, individudlni poradenskd a konzulta¢ni ¢innost bank a finan¢nich insti-
tuci, informace poskytované sdélovacimi prostredky, projekty soukromych i neziskovych

organizaci, publika¢ni a ptfednaskova ¢innost.

Pro vzdélavani Zaki ve financni oblasti je urcujici dokument Systém budovani finan¢ni gra-
motnosti na zakladnich a stfednich Skolach, ktery obsahuje Standardy finan¢ni gramotnosti.
Tyto standardy vymezuji stav trovné finan¢ni gramotnosti pro zdkladni vzd€lavani a pro
stiedni vzdélavani. Standardy pro stfedni vzdélavani odpovidaji irovni finan¢ni gramotnosti
dospélého obcana. Standardy finanéni gramotnosti byly zaclenény do Ramcového vzdéla-
vaciho programu a staly se povinnou soucasti vzdélavani. Problematika financi je pfimou
soudasti vzdélavacich oborti Vychova k ob&anstvi a Clovék a svét prace. V metodické pii-
rucce pro ucitele, Gramotnosti ve vzdélavani, autofi v kapitole Finan¢ni gramotnost uvadi,
ze RVP ZV otevira moznosti prace s finanéni gramotnosti predev§im v pasazich, které se
tykaji praktického zivota, kritického pfistupu k informacim, vnimani problémovych situaci,
feSeni problémovych situaci, vyhledavani informaci, uzivani logickych, matematickych
a empirickych postupti pii feSeni problémt, zodpoveédnosti za svéa rozhodnuti, aktivit potieb-
nych k uskute¢néni podnikatelského zaméru (Altmanova, Faltyn, Nemcikova, Zelendova,

vvvvv

zachazet se svymi penézi a jak se orientovat v nabidce finan¢nich produkti.
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2.1 Finan¢ni vzdélavani

Finan¢ni vzdélavani je dlouhodoby proces, ktery je zaméfen na vSechny vékové skupiny
obyvatel a jeho cilem je, aby kazdy ¢lovek ziskal dostatek potfebnych kompetenci, které
spravné uplatni pii nakladani s finanénimi produkty a sluzbami. (Opletalova a Kvintova,

2014)

Podle Hesové (2011, s. 4) si finan¢ni gramotnost a finan¢ni vzdélavani zasluhuji zvySenou
pozornost proto, ,,Ze se jedna o nezbytny ptredpoklad pro ekonomické rozhodovani v kazdo-

dennim zivoté 1idi”.

V dobé¢, kdy zmény na trhu finan¢nich produkti a sluzeb neustale probihaji, vyznam financ-
niho vzdélavani roste. PfedevS§im vzdélavani mladé generace v problematice finan¢ni gra-

motnosti bude pfinosem k prevenci negativniho vyvoje zadluZovani ve spole¢nosti.

Dokument Ministerstva financi Narodni strategie finan¢niho vzdelavani popisuje tfi oblasti

pro budoucnost, které jsou dulezité pro to, aby byl proces finan¢niho vzdélavani aspésny:
A. Aktivni a odpovédna icast na financnim trhu

Je dllezité, aby spotiebitelé dosahli adekvatni irovné finan¢ni gramotnosti, znali sva spo-
tiebitelska prava a aktivné vyuzivali produkty a sluzby, které finan¢ni trh nabizi. Cilem je,

aby se rozhodovali spravné a zodpovédné.

B. Prevence proti predluZeni

eey

ZadluZenost ¢eskych domacnosti stale nartistd. Mnoho rodin Zijici na hranici zivotniho mi-
nima, zasazen¢ nenadalou zivotni udélosti a rodiny, které se neorientuji ve finan¢ni proble-
matice, ¢asto nesplaceji své dluhy a hrozi jim, ze se dostanou do dluhové pasti. ObCané by

meli zodpovédné posuzovat své moznosti a nezatézovat své domécnosti dluhy.
C. Zajisténi staii
Ceska populace starne a sociadlni systém je natolik zatizen, ze budouci diichodci nebudou

moci spoléhat jen na statni zabezpeceni. Je dilezité, aby si obCané zav€as vybrali vhodny

produkt, ktery by je na staii zajistil.

(MFCR, Néarodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010, s. 14-15)
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2.1.1 Principy finan¢niho vzdélavani

Princip obecnosti — projekty, které se tykaji finan¢niho vzdélavani, maji podporovat a dbat
na zvySovani urovn¢ finan¢ni gramotnosti tak, aby se rozvijel prehled o finan¢nich produk-

tech a sluzbach.

Princip odbornosti — aby bylo finan¢ni vzdélavani spravné a Gspésné, je dulezité, aby byla

zajiSténa odborna stranka vzdélavani a vzdelavateld.

Princip zacileni — je vhodné, aby projekty, které jsou ur¢eny k financnimu vzdélavani, jasné
urcovaly cilové skupiny, pro které jsou uréeny. U pocatecniho vzd€lavani je cilova kategorie
dana, jsou to Zaci. V ramci dalsiho vzdé€lavani je vhodné volit pfistup, ktery zacili na vzdé-
lavanou skupinu. Vzdy je dulezité, aby byly zafazeny vSechny slozky financni gramotnosti

a dodrzeny vySe uvedené principy obecnosti a odbornosti.
(MFCR, Nérodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010, s. 15-16)

Pracovni skupina pro finanéni vzdélavani (PSFV) ptidala v roce 2013 princip objektivity,
ktery vymezuje nezbytnost sdélovat informace objektivné, nikoliv je subjektivné (jedno-
strann¢) hodnotit. Podstatou tohoto principu je potieba odlisit projekty a programy financ-

niho vzdelavani od aktivit komer¢nich subjektt. (Opletalova a Kvintova, 2014)
Pilife finan¢niho vzdélavani

V Narodni strategii financniho vzdélavani je uvedeno, Ze proces finan¢niho vzd€lavani
v Ceskeé republice by mél zasahnout celou populaci. Vzhledem k tomu, ze v pfistupu ke
vzdélavani zakh a dospélych jsou zasadni rozdily je zde vymezena dvoupilifova struktura

finanéniho vzdélavani. (MFCR, Narodni strategie finanéniho vzdélavani, 2010)

Pocate¢nim vzdélavanim se podle Strategie ,,rozumi predskolni vzdélavani, zakladni vzde-
lavani, sttedni vzdélavani, vzdélavani v konzervatofti a vyssi odborné vzdélavani uskuteciio-
vané podle zdkona 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zédkladnim, stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdelavani (Skolsky zékon), ve znéni pozdéjsich predpist a studium v akreditova-
nych studijnich programech uskute¢iiovanych podle zédkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zédkont (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdé;j-
$ich predpist, vysokymi $kolami nebo jejich sou¢astmi”. (MFCR, Nérodni strategie finand-

niho vzd¢lavani, 2010, s. 16)

Finan¢ni vzdélavani zaki v pocateCnim vzdélavani je garantovano statem, coz je velmi po-

zitivni. Je tfeba, aby dnesni Zaci a studenti byli vybaveni dostate¢nymi kompetencemi pro
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aktivni a odpovédné rozhodovani v osobnich a rodinnych financich. (Opletalova a Kvintova,

2014, s. 66)

Urcujicim dokumentem pro pocatecni vzdélavani ve financni gramotnosti je Systém budo-
vani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stiednich skolach. Je to spole¢ny dokument Mi-
nisterstva financi CR, Ministerstva $kolstvi, mladeze a tdlovychovy CR, Ministerstva pri-
myslu a obchodu CR, jehoZ cilem je zvy3eni Grovné finanéni gramotnosti obyvatel CR v
ramci systematického financniho vzdé€lavani. Byl vypracovan na zakladé usneseni vlady
¢. 1594 ze dne 7. prosince 2005. Soucasti tohoto dokumentu jsou Standardy financni gra-
motnosti, které vymezuji cilovou Groven finan¢ni gramotnosti pro zakladni a stfedni vzdé-
lavani, pti¢emz tiroven finan¢ni gramotnosti pro stiedni vzdélavani odpovida urovni finan¢ni
gramotnosti dospélého ob&ana. (MFCR, Systém budovani finanéni gramotnosti na zaklad-

nich a stfednich Skolach, 2007, s. 1)

DalSim vzd€lavanim se rozumi vzdélavaci aktivity, které nejsou pocatecnim vzdélavanim,
byvaji oznaované také jako vzdélavani celozivotni. (MFCR, Narodni strategie finan¢niho

vzdélavani, 2010, s. 16)

Toto vzdélavani je zaméteno na dospélou populaci, soucasné 1 budouci spotiebitele financ-
nich produktii a sluzeb. Je zajisStovano predev§sim soukromym sektorem, ale vyznamnou roli
zde hraji také subjekty vetejné spravy.

Zékladni postupy dalSiho vzd€lavani jsou

e Uginna spoluprace subjekti vefejné spravy.

e Revize Standardu finan¢ni gramotnosti v ndvaznosti na vyvoj na finanénim trhu.

e Ovéfeni trovné finan¢ni gramotnosti ¢eské populace.

e Vybér projektl k pokryti identifikovanych priorit finanéniho vzdélavani.

e Tvorba a pribézna aktualizace projektii finanéniho vzdélavani

e Monitorovani urovné financni gramotnosti obanl a ptehled projekth finanéniho
vzdélavani.

(MFCR, Narodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010, s. 17-18)
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2.2 Projekt finanéni gramotnosti v neformalnim vzdélavani

Neformalni vzdélavani je zaméfeno na ziskani takovych znalosti a dovednosti, které jeho
ucastnikovi mohou pomoci zlepsit si moznosti uplatnéni na trhu prace a nejenom si pro-
hloubit dosavadni, ale rovnéz ziskat i nové osobni znalosti a dovednosti. Vysledky mohou

byt potvrzeny riznymi certifikaty. (Pracha, 2009)

Nedostate¢na znalost finanéni gramotnosti miize ovlivnit Zivot kazdého z nas. Ceska rada
deéti a mladeze, z diivodu zlepSeni znalosti, vytvoriila projekt ,,Piiprava a pilotaz vzdélavacich
programi (véetné metodik) pro déti a mladez zaméfenych na rozvoj metod vzdélavani
v oblasti rozvoje klicovych kompetenci ve volnocasovych aktivitach: Implementace stan-
dard finan¢ni gramotnosti v neformélnim vzdélavani”. Tento projekt byl realizovan v rdmci

operacniho programu ,,Vzdélavani pro konkurenceschopnost™ Evropského socidlniho fondu.
Hlavnimi cili jsou:

o vzdélavat déti a zZaky mimotadné nadané podilejici se na ¢innosti ¢lenskych sdruzeni
CRDM vhodnymi néstroji pro rozvoj jejich kli¢ovych kompetenci v oblasti finanéni
gramotnosti,

e vzdélavat pracovniky organizaci pusobicich v oblasti vzdélavani nebo asisten¢nich
sluZeb a v oblasti volného ¢asu déti a mladeZe v problematice finan¢ni gramotnosti
pomoci metodickych publikaci a nabidek kvalitnich vzdélavacich materidli.

(CRDM, Finanéni gramotnost v neformalnim vzdélavani, 2012)

Stézejnim cilem projektu je vytvoreni zajimavych a kvalitnich vzdélavacich materiali. Jed-
nim z t€chto materiald je 1 hra ,,Nenech se zmanipulovat”, kterd se dotyka oblasti platebnich
karet, tivérii, pracovniho prava, ochrany spotiebitele, ndkupl na internetu, padélani penéz,

bezhotovostnich plateb a pojiSténi.
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3 VYZKUMY V OBLASTI FINANCNI GRAMOTNOSTI

Vyzkumna Setifeni se zaméfuji na razné aspekty finan¢ni gramotnosti u dospélé populace.
Testovani finan¢ni gramotnosti probihd prostfednictvim pravidelnych vyzkumii mezi ob-
any Ceské republiky. V roce 2010 takovéto Setieni p¥ipravilo Ministerstvo financi spoleéng
s Ceskou narodni bankou. V roce 2015 probéhlo dalii testovani Girovné finanéni gramotnosti
obcant Ceské republiky, které také provedlo Ministerstvo financi a bylo souéasti svétového
méieni. Na mezindrodni trovni se finan¢nim vzdélavanim zabyva Organizace pro hospodai-
skou spolupraci a rozvoj (OECD). Tato organizace koordinuje ekonomickou a socialné-po-

litickou spolupraci €leni ¢itajicich v soucasnosti 35 zemi.

3.1 Finanéni gramotnost obyvatel CR — vyzkum STEM/MARK, a.s.

Ministerstvo financi spole¢né s Ceskou narodni bankou zadalo v roce 2010 spolenosti
STEM/MARK zjistit na zékladé kvantitativniho vyzkumu, jaké ma dospéla populace v CR
znalosti v oblasti financi, jestli tyto znalosti umi vyuZzivat v praxi a také timto Setfenim chtélo
zmapovat postoje a chovani ¢eské populace v souvislosti s rodinnymi financemi, usporami
a zajisténim.

Spole¢nost STEM/MARK provedla v zati 2010 terénni Setfeni, uskutecnila 1 047 rozhovort,
kde ziskala 1 005 kompletnich dotaznikt. Kvantitativni ,,face to face” vyzkum byl proveden
u dospélé populace CR (18 a vice let). Mé&feni pokryvalo vsechny slozky finanéni gramot-

nosti — znalosti, dovednosti, chovani.
Tematické okruhy:

I.  Domaéci finance — financné gramotny ob¢an ma ptehled, kolik mé aktualné k dispo-
zici vlastnich penéz, sestavuje si rozpocet a sleduje jeho dodrzovani, planuje své vy-
daje alesponi na mésic doptedu a je pfipraven na situaci ztraty hlavniho ptijmu.

II.  Vytvareni rezerv — finan¢né gramotny obCan si vytvaii rezervy, které jsou obecného
charakteru nebo konkrétné zaméfené a premysli o tom, z ¢eho bude Zit ve stafi.

III.  Finan¢ni produkty — finanéné gramotny obcan pii vybéru finan¢niho produktu zva-
Zuje vice nabidek z riznych zdroji informaci, zna zdkladni finan¢ni produkty, je si
védom rizik spojenych s nékterymi finanénimi produkty, vi, co délat pfi ztrat€ nebo

odcizeni platebni karty a vi, podle ¢eho vybirat finan¢ni produkty.
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IV.

VL

Chovani a zvyklosti ve svéte financi — finanéné gramotny obc¢an plati své ucty vcas,
sleduje svou financ¢ni situaci, ma piipraveno feSeni pokud se dostane do obtizné fi-
nancni situace a vi, jak se v této situaci zachovat.

Znalosti ze svéta financi — finan¢né€ gramotny obc¢an vi, Ze existuje pojisténi vkladi,
vi, co je inflace a zn4 jeji vysi, vi, co vSe se skryva pod zkratkou RPSN a nezaskoci
jej ani zkratky p.a. a p.m.

Smlouvy a stiznosti — finan¢né gramotny obc¢an si smlouvu nejdiive piecte, nez ji
podepise a je si védom svého prava na stiznost a také vi, kde si stézovat, zna pojem

rozhod¢i dolozka.

Hlavni zjiSténi:

Domaci finance — o svych vlastnich penézich ma piehled 92 % lidi, pravidelné si
rozpocet si tvoii 37 % doméacnosti, z nichz 77 % alesponi obc¢as jeho dodrzovani kon-
troluje. 64 % domacnosti planuje své vydaje na mésic dopiedu.

Vytvafeni rezerv — pravidelné si rezervu stranou odklada 60 % lidi, rezervy na ne-
ptedvidané vydaje si tvoii 54 % lidi, pro ptipad ztraty ptijmu 35 % lidi.

Finan¢ni produkty — vétSina lidi zna finanéni produkty. Ti, ktefi si néjaky financni
produkt sjednali, se informovali o tomto produktu u zaméstnancii pobocky, na inter-
netu, u nezavislého poradce a u znamych, rozdil mezi debetni a kreditni kartou rozlisi
25 % lidi, rizika spojend s platebni kartou zna zhruba 87 % drzitelt karty, internet-
splatky (80 %) a trokové sazba (71 %).

Chovani a zvyklosti ve svété financi — své ucty plati véas 65 % lidi, 51 % respondentt
sleduje svou finanéni situaci, 54 % lidi peclivé zvazuje, zda si mize dovolit néco
koupit, 51 % lidi mé pfipraveno feSeni pro piipad vzniku finan¢né naroc¢né situace.
Znalosti ze svéta financi — vétSina (81 %) lidi vi, Ze vklady v bankach jsou pojistény,
60 % rozumi tomu, co by se stalo s jejich penézi v pfipad€ zvyseni inflace, pouze
17 % lidi vi, co znamena zkratka RPSN a 16 % skute¢né zna vyznam téchto dvou
zkratek: p.m. a p.a.

Smlouvy a stiznosti — ve smlouvach v§emu rozumi jen asi desetina lidi, 36 % lidi si
smlouvu na misté precte, jen 6 % lidi si na n¢jaky finan¢ni produkt stéZovalo nebo

jej reklamovalo, s pojmem rozhod¢i dolozka se setkalo pouze 12 % lidi.

(MFCR, Finanéni gramotnost — Kvantitativni vyzkum pro MF, 2010)
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3.2 Testovani finan¢ni gramotnosti PISA 2012

Projekt Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj PISA (Programme for Internatio-
nal Student Assessment) prezentuje v oblasti vzdélavani nejvétsi a nejambicidoznéjsi mezi-
narodni projekt soucasnosti. Jsou do n€j zapojeny vsechny ¢lenské zem& OECD a pocet dal-
Sich zemi, které se ho ti¢astni, neustale roste. Hlavnim cilem projektu PISA je pravidelné
zjistovani védomosti a dovednosti nezbytnych pro Gspésné uplatnéni mladych lidi v readlném
konkuren¢nim prostiedi spolecnosti nového tisicileti. Projekt se prvotné zamétuje na zjist'o-
vani trovné funkéni gramotnosti patnactiletych zakd, a to v oblasti ¢teni, matematiky a pfi-

rodnich véd. (Paleckova et al., 2013)

Toto testovani probiha v tfiletych cyklech a v kazdém cyklu je vétsi pozornost vénovéna jiné
oblasti. V roce 2012 byla hlavni testovanou oblasti matematickd gramotnost, rozsifena

o gramotnost finan¢ni.

Piehled uskuteénénych cykli projektu PISA

Rok " Hlavni testovana oblast Pocet zemi Pocet kol v CR Pofet ki v CR
2000 Ctendfska gramotnost 32 253 9400
2003 Matematicks gramotrost 4 260 9 900
2006 Pfircdovédnd gramotnost 56 245 9000
2009 Ctendfska gramotnost 65 290 7 500
2012 Matematicks gramotnost 65 297 6535

Obrazek 2 — Piehled uskutecnénych cykla projektu PISA (Paleckova et al., 2013, s. 8)

V Ceské republice se do testovani v roce 2012 zapojilo 297 $kol a zadastnilo se jej
1 200 zakh ve véku 15 let. V konkurenci 18 zemi, které se zapojily v tomto testovani do
finanéni gramotnosti, se Zaci z Ceské republiky umistili na $estém misté. Ve zpravé PISA
2012 Results se uvadi, ze finan¢ni vzdélavani nebyva zatrazeno jako samostatny vyucovaci

pfedmét, je zajiSténo uciteli, ktefi se v této oblasti vzdélavaji v kurzech pro ucitele.
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Zajimavé je sledovat, jak dopadli Zaci z Ceské republiky:

Finantni gramotnost
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Obrazek 3 — Finanéni a matematicka gramotnost (RVP, Komentart k vysledklim mezina-

rodniho Setfeni PISA v oblasti finan¢ni gramotnosti, 2015)

Na jednotlivych osach jsou ziskané body v testovani matematické, resp. finanéni gramot-
nosti. Modra kiivka ukazuje ziskané body v testovani finanéni gramotnosti, pferusovana ¢ara
pak body ziskané v testovani matematické gramotnosti. Cesti zaci uspéli ve finanéni gramot-
nosti 1épe nez v matematické gramotnosti. Zajimavé, a od vétSiny zemi odlisné, je to, Ze Zaci,
kteti uspéli, byli dobfi jak v matematice, tak ve financni gramotnosti, coZ potvrzuje silnou
miru korelace mezi témito vysledky. S tim, jak klesaly vysledky zaki, tak dochazelo k roze-
virani niizek mezi vysledky v matematické a finanéni gramotnosti. Cim horsich vysledki
zak dosahl ve finan¢ni gramotnosti, tim slabSich vysledkli dosdhl v matematické gramot-
nosti. U vétSiny ostatnich zemi (s vyjimkou téch UspéSnych) byly trendy obracené. Toto
zjisténi ukazuje, Ze realizace finanéni gramotnosti se v Ceské republice ubira spravnym smé-
rem. (RVP, Komentat k vysledklim mezinarodniho Setfeni PISA v oblasti finan¢ni gramot-

nosti, 2015)

Prvni mezinarodni Setfeni PISA zaméfené na finan¢ni gramotnost ukazuje, Zze Ceska repub-
lika v testovani uspéla 1 presto, Ze zatazeni finan¢niho vzdélavani do Rdmcového vzdélava-

ciho programu pro zékladni vzdélavani probéhlo az v roce 2013.
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Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) povazuje za dulezité rozvijet fi-
nan¢ni gramotnost zejména v zakladnich znalostech a dovednostech (konkrétné ve ¢tenarské
a matematické gramotnosti). Testovani ukézalo na uzky vztah mezi socioekonomickym sta-
tusem Zakil a urovni jejich finanéni gramotnosti. Zaci s niz§im socioekonomickym statusem
nemaji stejné prilezitosti pro rozvoj finanéni gramotnosti jako ostatni, a proto jsou jejich

znalosti na niz$i urovni.

3.3 Méreni irovné finanéni gramotnosti v roce 2015

V roce 2015 provedlo Ministerstvo financi méteni trovné financni gramotnosti dospélé po-
pulace v Ceské republice. Toto Setfeni bylo soucasti svétového méteni, kterého se zucastnilo
30 zemi vcetné dalSich zemi Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD).

Sbér dat uskutecnila spolecnost PPM FACTUM.

Hlavnim cilem tohoto vyzkumu bylo ziskat piedstavu o ohrozenych cilovych skupinach
a rezervach v aktudlnich tématech finan¢ni gramotnosti. Ministerstvo financi také chtélo po-
rovnat vysledky s rokem 2010 a provést na zdklad¢ vysledki Setfeni revizi Narodni strategie
finan¢niho vzdélavani. Méteni se ztcastnilo 1 000 respondentt ve véku 18—79 let. Dotaznik

byl rozdé€len do tii ¢asti — znalosti, chovani a postoje.
Vysledky méfeni

¢ Financ¢ni znalost — 48 % osob vykazuje vysokou nebo spiSe vysokou finan¢ni znalost,
52 % lidi ma pak znalost niZsi.

e Ekonomicka zodpovédnost — 36 % lidi vykazuje vysokou nebo spiSe vysokou eko-
nomickou zodpovédnost, 22 % osob se pak chova velmi nezodpovédné.

e Pokryti Zivotnich ndklada pti ztraté ptijmu — 48 % domacnosti by pokrylo své na-
klady po dobu alesponi 3 mésict.

e Domaci rozpocet — rozpocet si nesestavuje 57 % Ceskych domacnosti.

e Financni rezervy
- spofeni — jen 19 % respondentil aktivné nespoii, 54 % osob spofilo na bézném Gctu
a 34 % pak v hotovosti,
- dichod — 85 % lidi spoléha na financovéni diichodu statem,
- feSeni ztraty zdroje piijmu — 31 % lidi by si v takovémto ptipadé hledali novou

praci ¢i brigadu, 37 % osob viibec nevi, co by v takovém piipad¢ délalo.

e Uroky — 58 % respondentti spravné vypocitalo urokovou sazbu.
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Finanéniznalost - CELKOVE VYSLEDKY
(n=1000, udaje v %)

e 40
B Velmimali finanéni znalost SpiEe mala finanéniznalost
SpEevelkdfinancniznalost B Vysoka finanéni znalost

Obrazek 4 — Finanéni znalost - CELKOVE VYSLEDKY
(MFCR, Méfeni finanéni gramotnosti 2015)

V réamci svétového méteni se Ceska republika umistila na 19.-20. misté. Ve Finan¢ni zna-
losti to bylo na 19. misté, ve finan¢nim chovani na 22. misté a v postojich k finan¢nim otaz-

kam na 21. misté.

Na zaklad¢ vysledkli z mezindrodniho srovnani urovné financni gramotnosti vydala OECD

tyto zaveéry:

- posilit schopnost ¢elit neo¢ekavanym udalostem s financnimi nasledky,

- vice spofit a mit ptehled o vydajich,

- jako mozné nastroje zvySovani Urovné finan¢ni gramotnosti uvadi jednodu-
ché pomiicky pro tvorbu domaciho rozpoctu, snadnéjsi ptistup k informacim,

- dlouhodobé planovani a aktivni spofeni nejsou béznou soucasti chovani,

- s finan¢nim vzdélavanim zacit v raném véku, aby byly vytvotfeny dobré na-

vyky pro budouci Zivot.
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4 TEOREIE SOCIOEKONOMICKEHO STATUSU

V kazdé spolecnosti je zivotni standard nékterych lidi daleko vyss$i nez u ostatnich. Jedni
jsou na tom materialné Iépe, jini hlte, nékteti jsou ve spolecnosti vazenti, jini jsou druhymi
opovrhovani, n¢kteti rozhoduji a jini se podfizuji. Otazku, pro¢ tomu tak je a zda to tak musi
byt, si kladli filosofové jiz ve staroveku. Sanderova (2000, s. 9) uvadi, ze: ,,socialni stratifi-
kace znamena spolecenské rozvrstveni. Spolecnosti si tedy mizeme piredstavit jako hierar-
chii urcitych segmentii spole¢nosti, kde na vrcholu nalézame privilegované, tj. mocné a bo-
haté, kteti byvaji zpravidla vaZeni a cténi, a u dna ty nejchudsi, ktefi ziji na okraji spolec-

nosti, tj. deprivilegované“.

V sociologickém slovniku je uvedena socidlni stratifikace v SirS§im smyslu jako ,,vysledek
socialni nerovnosti, kterd vede ke vzniku alespoil do jisté miry hierarchicky uspotadanych
soc. uskupeni (segmentil) rizného typu (kast, stavi, vrstev, tfid), v uzs§im smyslu je socialni
stratifikace hierarchické usporadani lidi podle tfi dimenzi distribu¢ni nerovnosti (tj. nerov-
nomérného rozdélovani), jimiz jsou tzv. materidlni zdroje (majetek a pfijmy), moc a prestiz®.

(Velky sociologicky slovnik, 1996, s. 250)

Vyrost a Slaménik (2008) vysvétluji dilezité pojmy sociologie a socialni psychologie, kte-
rymi jsou socialni status a socidlni role. Status oznacuje postaveni clovéka v socidlnim sys-
tému, role — ¢innostni stranka statusu, je chovani ofekavané v zavislosti na socialnim sta-
tusu. Jednotlivé statusy clovek ziskava béhem Zivota a dale se rozviji a utvari prostrednic-
tvim dalSich faktord. Né&které statusy jsou vrozené (pohlavi), jiné pfipsané (vek) a ziskané

(spolecenska prestiz, vzdélani).

Socialni nerovnosti vznikaji pravé mezi lidmi s odliSnym statusem; nékteti jsou vzdélangjsi,
vykonavaji kvalifikovangj$i praci, jsou materialné zabezpe€eni, naproti tomu na druhém
konci jsou lidé, kteti maji nizs$i vzdélani, vykonavaji nekvalifikovanou praci, nejsou materi-

alné zabezpeceni. Mnoho lidi se nachazi nékde mezi t€émito dvéma statusy.

Machonin a Tucek (1996) uvadéji jako hlavni charakteristiky, které utvareji socialni status,
nejvyssi dosazené vzdélani, zaméstnanecky status, mocenské postaveni, pracovni nebo sou-
je povazovano nejvyssi dosazené vzdelani, to je podminkou pro zaméstnanecky status a pro-
fesni zatazeni. Zaméstnanecky status zdsadné ovliviiuje ptfijem jedince a odviji se od néj

mocenské postaveni.
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Socioekonomickym statusem tedy mizeme rozumét spolecenské a mocenské postaveni
ve spole¢nosti. Safat (1969) ve svém ¢&lanku oznaduje socioekonomicky status jako misto,
pozici jedince ve spolecenské strukture. Uvadi zde piistupy k méfeni socialniho statusu nebo
k jeho definovani. Prvni pfistup nazval ,,subjektivnim® a ten vychazi z toho, ze 1id¢ jsou si

ree
1

viceméné védomi svého spolecenského postaveni. ,,Objektivni* ptistup vychdzi z toho, Ze
pti urceni spolecenského postaveni kazdy vi, co je pro néj nejdulezitéjsi. Pro zjisténi socio-
ekonomického statusu doporucuje urcit pét relevantnich znaki, kterymi jsou slozitost prace,
kterou osoba vykonava v zaméstnani, vzdélani, podil na fizeni spoleCnosti, zivotni styl

a pfijem.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 DESIGN VYZKUMNEHO SETRENI
Vyzkumny problém

Finan¢ni vzdélavani je diskutovano v souvislosti se stale se zvySujicim zadluzovanim. Ne-
dostate¢na financni gramotnost lidi, ktefi podepisi uvérové smlouvy s naprosto nevyhod-
nymi podminkami, je problémem celé populace. Finan¢ni gramotnost patii mezi zékladni
znalosti a dovednosti a alesponi zakladnimi znalostmi by m¢li disponovat vSichni lidé. Je-
dinci s nizkym socioekonomickym statusem piedstavuji skupinu, kterou lze lehce manipu-
lovat, proto je vhodné zjistit, jakymi znalostmi finan¢ni gramotnosti disponuji a jak se v této
problematice orientuji. Vyzkum bude zaméien na zkouméni souvislosti mezi socioekono-
mickym statusem lidi a jejich urovni finan¢ni gramotnosti, zda vzdélani, piijem a obor, kde

jedinec pracuje, ovliviiuje znalosti v této oblasti.

V teoretické ¢asti prace bylo zminéno vyzkumné Setieni, které provedlo Ministerstvo financi
v roce 2015, kde bylo zjisténo, ze nejvyssi uroven finanénich znalosti maji vysokoskolsky
vzdélani lidé (63 % ptipadit), lidé s vysSimi ptijmy (60 % piipadl), zivnostnici (54 % piti-
padi) a lidé stfedniho véku (52 % ptipadil). Nejnizsi troven finan¢nich znalosti maji 1idé se
zakladnim vzdélanim (71 % ptipada), ekonomicky neaktivni lidé (66 % ptipadi), 1idé s niz-
kymi piijmy (61 % ptipadt), studujici (59 % piipadi) a lidé mladsi 29 let (56 % ptipadd).
Srovnani s nasim zjiiténim bude provedeno v kapitole 7. (MFCR, Méfeni finanéni gramot-

nosti, 2015)

Nyni vymezime vyzkumné cile spolu s vyzkumnymi otdzkami a specifikujeme pojeti vy-
zkumu. PopiSeme vybér vyzkumného souboru a techniku sbéru dat. Déale bude provedena

disledna analyza dat a jeji interpretace.
Vyzkumné cile

Hlavnim cilem nasi prace je zjistit zékladni znalosti finan¢nich pojmd, ale 1 to, zda ma do-
sazeny socioekonomicky status respondentti vliv na jejich finan¢ni gramotnost. Vyzkumné
Setfeni provadi deskripci ziskanych nominélnich dat v podobé€ ndzoru a védomosti respon-
dentl. Informace ziskané dotaznikovym Setfenim jsou rozclenény pro potieby relacniho vy-
zkumu a pro potieby deskriptivniho vyzkumu. Timto budou naplnény dil¢i cile vyzkumu

a hlavni cil vyzkumu, nasledné odpovime na hlavni vyzkumnou otazku.
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Hlavnim vyzkumnym cilem je:

Zjistit souvislost mezi socioekonomickym statusem jedincii a jejich arovni zna-

losti finan¢ni gramotnosti.

Dil¢i vyzkumné cile jsou v souladu s otdzkami a jejich zdmérem je:

Odhalit uroven znalosti penéZni gramotnosti u respondentii v zavislosti na je-
jich socioekonomickém statusu.

Odhalit uroven znalosti cenové gramotnosti u respondentii v zavislosti na jejich
socioekonomickém statusu.

Odhalit uroven znalosti rozpo¢tové gramotnosti u respondenti v zavislosti na
jejich socioekonomickém statusu.

Odhalit uroven znalosti finan¢ni gramotnosti u respondenti v zavislosti na je-
jich socioekonomickém statusu.

Nalézt vyznam, ktery prisuzuji respondenti znalostem finan¢ni gramotnosti.

7

Nalézt vyznam, ktery prisuzuji respondenti finanénimu vzdélavani.

Pojeti vyzkumu

Zvolenou metodou se stal kvantitativni pfistup vyzkumného Setfeni, méfici roven finanéni

gramotnosti jedincli v zavislosti na jejich socioekonomickému statusu. Vzhledem k tomu, Ze

se tato problematika tyka celé populace, je Zddouci prozkoumat obecnéjsi cilovou skupinu.

Pro sbér dat bylo vybrano dotaznikové Setfeni, které ndm umoznilo ziskat informace od vét-

Siho poctu respondenti.

Dle Gavory (2010) Ize kvantitativnim vyzkumem vyjadfit pozorované jevy v Cislech, tiidit

je a vysvétlovat jejich fungovani, zménu nebo u jevl predikovat jejich vyvoj. Vyzkumnik je

objektivni vzhledem k celému vyzkumu a pro Setieni 1ze zvolit vhodny reprezentativni vzo-

rek, ktery 1ze zobecnit na populaci.

5.1 Vyzkumné otazky a vécné hypotézy

Vyzkumné otazky

Formulace hlavni vyzkumné otazky:

Souvisi socioekonomicky status jedince s jeho znalostmi v oblasti finan¢ni gra-

motnosti?
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Diléi vyzkumné otazky:

e Jaka je uroven znalosti dil¢ich sloZek finan¢ni gramotnosti respondenti v zavis-
losti na socioekonomickém statusu?

o Existuje souvislost mezi dosaZenym vzdélanim respondenti a jejich arovni fi-
nancni gramotnosti?

e Existuje souvislost mezi oborem zaméstnani respondentii a jejich urovni fi-
nancni gramotnosti?

¢ Existuje souvislost mezi pfijmem respondentii a jejich drovni finan¢ni gramot-
nosti?

e Jaky vyznam prisuzuji respondenti znalostem finan¢ni gramotnosti?

e Jaky vyznam prisuzuji respondenti finanénimu vzdélavani?
Vyzkumné hypotézy

V kvantitativnich vyzkumech ovéfujeme hypotézy o vztazich mezi proménnymi. Stanovené
hypotézy budeme testovat a rozhodneme, zda pfijmeme nulovou hypotézu, kde mezi dvéma
sledovanymi jevy vztah neni, nebo pfistoupime na alternativni hypotézu, ktera predpoklada

vztah mezi pozorovanymi jevy. (Chraska, 2016, s. 62)

Pro rela¢ni vyzkum byly stanoveny nésledujici hypotézy:

Hi: Mezi dosaZzenym vzdélanim a Grovni finanéni gramotnosti respondenttl je rozdil.
Hz: Mezi oborem zaméstnani a trovni finanéni gramotnosti respondentt je rozdil.
Hs: Mezi vysi Cistého piijmu a trovni finan¢ni gramotnosti respondentt je rozdil.

Ha: Mezi dosaZenym vzdélanim respondentli a znalosti penézni gramotnosti je rozdil.
Hs: Mezi oborem zaméstnani respondentl a znalosti cenové gramotnosti je rozdil.

He: Mezi vysi Cistého piijmu respondentil a znalosti rozpoctové gramotnosti je rozdil.

5.2 Vyzkumny soubor a technika sbéru dat

Vybér vyzkumného souboru
Vyzkumny vzorek respondentii charakterizuje reprezentativni vzorec zkoumanych jedinci.
Byl ur€en na zdklad¢ dostupného vybéru, dle isudku vyzkumnika, dostupny vybér je sou-

¢asti zdmeérného vybéru. (Chraska, 2016)
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Vyzkumného Setieni se zucastnili zaméstnanci vybranych firem, studenti vysoké Skoly,
uchazeci o zaméstnani vedeni na Gfadu prace a dostupni respondenti z vyzkumnikova okoli.
Vybér zavisi na vysledném srovnani socioekonomického statusu se znalostmi v oblasti fi-

nan¢ni gramotnosti.

e Zakladni vybérovy soubor: lidé v produktivnim veku.

e Vybérovy soubor: 1idé v produktivnim véku ve Zlinském kraji.
Technika sbéru dat

Sbér dat byl proveden dotaznikovym Setfenim. Dle Gavory (2010) je dotaznik zptsob pi-
semného kladeni otazek a ziskavani pisemnych odpovédi. Dotaznik byl sestaven z otevie-
nych (nestrukturovanych) polozek, z uzavienych (strukturovanych) polozek, které nabizeji
dichotomické odpovédi, z polouzavienych polozek a také z polozek Skalovych, tzv. polozek
Likertova typu. Obsahova ¢ast dotazniku vychazi z odborné literatury a z teoretické ¢asti

této prace.

Dotaznik byl sestaven z dvaceti péti polozek, které byly rozdéleny nasledovné:
Polozka €. 1, 2 jsou polozky zjistujici zdkladni udaje o respondentech.
Polozka €. 3, 4, 5 jsou polozky zjistujici socioekonomicky status respondentt.

Polozka €. 6, 7, 8, 9, 10 jsou polozky zjiStujici znalosti v oblasti pené¢Zni gramotnosti re-
spondentt. Aby bylo mozné posoudit znalosti z této oblasti, byl kazdé otazce piidélen 1 bod
za spravnou odpoved’, nejvice tedy mohl respondent ziskat 5 bodd. Rozsah znalosti byl sta-
noven nasledovné: vysokd uroven 5—4 bodi, stiedni Grovein 3-2 body a nizkd uroven

1-0 bodl. Vysoka uroven byla stanovena tak, ze byla tolerovana jedna $patna odpoveéd'.

Polozky €. 11, 12, 13, 14, 15 jsou polozky zjistujici znalosti v oblasti cenové gramotnosti
respondentl. Aby bylo mozné posoudit znalosti z této oblasti, byl kazd¢ otazce ptidélen
1 bod za spravnou odpovéd’, nejvice tedy mohl respondent ziskat 7 bodii. Rozsah znalosti
byl stanoven nasledovné: vysoka uroveit 7-6 bodi, stfedni uroveii 5-3 body a nizka uroven

2—-0 bodu. Vysoka uroveii byla stanovena tak, ze byla tolerovana jedna Spatna odpovéd.

Polozky €. 16, 18, 19, 20 jsou polozky zjiStujici znalosti v oblasti rozpoctové gramotnosti
respondentl. Aby bylo mozné posoudit znalosti z této oblasti, byl kazd¢ otazce ptidélen
1 bod za spravnou odpovéd’, nejvice tedy mohl respondent ziskat 4 body. Rozsah znalosti

byl stanoven nasledovné: vysoka troven 4 body, stiedni uroven 3-2 body a nizka uroven
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1-0 bodt. Vzhledem k tomu, ze v této oblasti respondenti nejméné chybovali, byla vysoka

uroven posuzovana tak, ze nebyla tolerovana zadna Spatna odpovéd'.

Celkovy pocet bodt, ktery mohli respondenti ziskat v téchto tfech oblastech je 16 bodu,
v Casti pen€zni gramotnosti 5 bodi, v cenové gramotnosti 7 bodl a v rozpoc¢tové gramotnosti
4 body. Vysoka uroven znalosti byla nastavena na hranici uspésnosti 85 %. Pro zarazeni

respondentt do kategorii byla stanovena stupnice, kterd je zndzornéna v nasledujici tabulce.

Pocet ziskanych | Procentualni vyjadreni poctu Hodnoceni urovné znalosti fi-
boda ziskanych bodi nan¢ni gramotnosti
14 - 16 85 % a vice Vysoka Groven
7-13 42-84 % Stfedni uroven
0-6 0-41% Nizka uroven

Tabulka 1 — Hodnoceni urovné znalosti finanéni gramotnosti (zdroj vlastni)

Polozka €. 17 patii do oblasti rozpoctové gramotnosti a zjiSt'ovala skute¢nost, zda si respon-

denti tvoii osobni rozpocet.

Polozky €. 21, 22, 23, 24 jsou polozky zjist'ujici, jakou diilezitost ptisuzuji respondenti vzdeé-

lavéani v oblasti finan¢ni gramotnosti a finan¢ni gramotnosti vibec.

Celkovy pocet rozdanych dotaznikti ¢inil 330, po sbéru dat byla navratnost 95 %, coz je 315
dotaznikd, 8 dotazniki bylo vytazeno z diivodu nevyplnéni vice jak poloviny poloZek a ne-

adekvatnich komentait misto odpovédi.
Piedvyzkum

Ptfed samotnym vyzkumem byl proveden pfedvyzkum na malém vzorku respondentt, ktery
reprezentovalo 15 lidi z okoli vyzkumnika. U&elem pfedvyzkumu bylo zjistit srozumitelnost
jednotlivych polozek dotazniku, zda respondenti pochopi jejich vyznam a zda pomoci sesbi-
ranych dat budou ziskany odpovédi na vyzkumné otazky. Pfedvyzkum byl realizovan za
Giasti vyzkumnika z diivodu zodpovézeni piipadnych dotazi. Setfeni neprokézalo zadné za-

vazné chyby, pouze bylo pfistoupeno k tpravé u dvou polozek dotazniku.
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6 ANALYZA DAT

Data z dotaznikového Setfeni byla oveéiena nominalni statistickou analyzou dat pomoci testu
dobré shody chi-kvadrat, ktery ovéiuje, zda se Cetnosti ziskané z dotaznika odlisuji od teo-

retickych Cetnosti, které odpovidaji dané nulové hypotéze. (Chraska, 2016, s. 64)

Test dobré¢ shody chi-kvadrat pro kontingencni tabulku ovéfuje hypotézy stanovené v oddile
5.1. Data ¢etnosti vyskytu byly graficky vyobrazeny v tabulkach, vysecovych a pruhovych
grafech.

6.1 Dotaznikové SetFeni
Identifika¢ni udaje
PolozZka €. 1 — Pohlavi

Z celkového poctu 307 respondentd se dotaznikového Setieni ucastnilo 218 (71 %) zen

a 89 (29 %) muza.
Polozka €. 2 — Vék

Tato polozka se zamétuje na vék respondentli. Dotaznik vyplnili respondenti od 18 do 63

let. Primérny vék respondentt je 35,8 let.

6.1.1 Polozky zjist'ujici socioekonomicky status respondenti

Polozka €. 3 — Dosazené vzdélani

Dosazené vzdélani Pocet respondentt Podil
Zakladni 21 7%
Uplné stiedni vzdélani bez maturity 44 14 %
Uplné stiedni vzdélani s maturitou 149 49 %
Vysokoskolské vzdélani 93 30 %

Tabulka 2 — Dosazené vzdélani respondenttl (vlastni zdroj)
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Pro ucely vyzkumu jsme pro zjisténi socioekonomického statusu respondentii zvolili krité-
rium dosazeného vzdélani. Tabulka 2 zaznamenava, jakého stupné vzdélani respondenti do-
sahli. Necela polovina respondentt 149 (49 %) doséhla tplného stiedniho vzdélani s matu-

ritou, nejméné respondentl 21 (7 %) doséhlo zékladniho vzd¢lani.

PolozZka €. 4 — Obor zaméstnani

Obor zamé&stnani Pocet respondentit | Podil
Lékartstvi 8 3%
Bankovnictvi, pojistovnictvi, ekonomie 33 11 %
Skolstvi 21 7%
Technické obory, stavebnictvi 36 12 %
Statni sprava 53 17 %
Nepracuji 99 32%
Jina 57 18 %

Tabulka 3 — Obor zaméstnani (vlastni zdroj)

Druhym kritériem socioekonomického statusu byl zvolen obor zaméstnani. Tabulka 3 zna-
zorniuje pocet respondentd, kteti vykonavaji vybrané profese. Zastoupeni v jednotlivych pro-

fesich je pfiméfené, nejvice 99 (32 %) bylo nezaméstnanych respondentt.

Polozka ¢. 5 — Vyse Cistého piijmu

Cisty pifjem Pocet respondentt Podil
1-15 000 K¢& 95 31 %
15 001-20 000 K¢ 58 19 %
20 001-25 000 K¢ 40 13 %
25 001-30 000 K¢ 21 7%
30001 a vice 43 14 %
Bez piijmu 50 16 %

Tabulka 4 — VySe Cistého ptijmu (vlastni zdroj)
Ttetim kritériem pro zmapovani socioekonomického statusu respondentli byla vyse Cistého
piijmu. Tabulka 4 piehledné znézornuje kategorizaci piijmu respondentt. Nejvice respon-
dentl 95 (31 %) se pohybuje v rozmezi od 1 do 15 tis. KE. Bez piijmu bylo 50 (16 %)

respondentl. Primérna mzda za 3. ctvrtleti roku 2017 na ptfepoctené pocty zaméstnancii
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v narodnim hospodarstvi ¢inila 31 646 K¢, coz je cca 24 000 K¢ ¢Cisté mzdy. V nasem pfi-

padé se v rozmezi od 20 001 K¢ do 25 000 K¢ pohybovalo 40 (13 %) respondentt.

6.1.2 Hodnoceni urovné znalosti dil¢ich sloZek finan¢ni gramotnosti respondenti

Polozka ¢. 6, 7, 8,9, 10 — PenéZni gramotnost

PenéZni gramotnost

14%

29% 57%

m vysoka znalost - 176 = stifedni znalost - 89 nizka znalost - 42

Graf 1 — Penézni gramotnost (vlastni zdroj)

Graf 1 prehledné zobrazuje znalosti v oblasti penéZzni gramotnosti, 176 (57 %) respondentt
prokazalo vysoké znalosti v této oblasti, nizkou znalost ma 42 (14 %) respondentli. V oblasti
vice respondentti 126 (41 %) odpovédelo, Ze spotiebitelsky uvér je ucelovy, jen o 3 respon-
denty méné, tedy 123 (40 %) jich odpovédelo, Ze spotiebitelsky uvér je netcelovy. Respon-
denty mohlo zmast to, Ze spottebitelsky uveér lze pouZzit i na koupi automobilu, ¢i vybaveni
domaécnosti, tudiz za ur€itym Ucelem, ovSem primarné je to Uver, ktery ucel mit nemusi.
Nejlépe dopadla polozka ¢. 9 — hypoteéni uvér. Zde odpovédelo spravné 279 (91 %) respon-
dentd, pouze 28 (9 %) jich odpovédelo, ze splaceni hypotecniho tivéru je zajisténo zastavnim
pravem k movitym vécem. Celkové dopadla penézni gramotnost velmi dobie, respondenti
prokdzali v této oblasti vétsi znalosti nez u cenové a rozpoctové oblasti finanéni gramotnosti.
Diivodem velké uspéSnosti miize byt to, Ze respondenti maji zkuSenosti s uvéry a umi se

v této oblasti orientovat.
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Dosazené vzdélani Nizka znalost | Stfedni znalost | Vysoka znalost
Zakladni 13 7 1
Uplné stiedni vzdélani bez maturity 11 20 13
Uplné stiedni vzdélani s maturitou 8 37 104
Vysokoskolské 0 27 66

Tabulka 5 — Hodnoceni urovné penézni gramotnosti v zavislosti na vzdélani respondentii

(vlastni zdroj)

V tabulce 5 jsou respondenti zatazeni do kategorii dle vzdé€lani a rozdéleni podle znalosti,
kterého dosahli v oblasti penéZni gramotnosti. Vysokou znalost penéZni gramotnosti proka-

zali respondenti, kteti dosahli uplného stiedniho vzdélani s maturitou, celkem jich bylo 104.

Pro zjisténi souvislosti mezi dosazenym vzdélanim respondentd a jejich Grovni znalosti
v této oblasti byly stanoveny nésledujici hypotézy a vypocitan Test nezavislosti chi-kvadrat

pro kontingen¢ni tabulku:

e Ho = Mezi dosazenym vzdélanim respondentii a znalosti penézni oblasti finan¢ni
gramotnosti neexistuje statisticky vyznamny rozdil.
e Ha = Mezi dosazenym vzdélanim respondentll a znalosti penéZni oblasti finan¢ni

gramotnosti existuje statisticky vyznamny rozdil.
Testové kritérium y> = 102,163
Stupen volnosti f = (r—1)-(s—=1); f = 4—-1)-3-1); f = 6
Hladina vyznamnosti a = 0,05
Kriticka hodnota chi-kvadratu x%0.0s6) = 12,592
¥ =102,163 > 5?0056 = 12,592

Testové kritérium je vysSi nez kritickd hodnota chi-kvadratu hladiny vyznamnosti 0,05
a stupné volnosti 6. Z toho vyplyva, ze odmitdme nulovou hypotézu a ptijimame hypotézu
alternativni, kterd potvrzuje, Ze mezi dosazenym vzdelanim respondentli a znalosti penézni

oblasti finan¢ni gramotnosti existuje statisticky vyznamny rozdil.
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Polozka ¢. 11, 12, 13, 14, 15 — Cenova gramotnosti

Cenova gramotnost

45%
52%

3%

m vysoka znalost - 137 m stfedni znalost - 11 nizka znalost - 159

Graf 2 — Cenova gramotnost (vlastni zdroj)

Graf zobrazuje znalosti respondentl v oblasti cenové gramotnosti, 137 (45 %) prokazalo
vysoké znalosti v této oblasti, sttedni znalosti ma nejméné respondentti, konkrétné 11 (3 %),
nizkou znalost ma 159 (52 %) respondenttl. V této oblasti bylo nejvice respondentt s vyso-
kou a nizkou znalosti, rozdil v téchto znalostech je pouze 7 %. Znalosti v oblasti cenové jsou
horsi nez v oblasti penézni, kde nizkou znalost prokazalo pouze 42 (14 %) respondenti.
Otéazky z oddilu cenové gramotnosti zjist'ovaly, zda respondenti védi, co znamena inflace,
co znamenaji zkratky p.m., p.a., RPSN, zda umi rozlisit vyhodnéjsi nabidku uvért a znaji,
co vSe tvoii celkovou sumu uvéru. Nejlépe v této oblasti dopadla otazka, ktera zjist'ovala,
zda je vyhodné spofit nebo si vzit avér v piipad€ vysokych urokovych sazeb na trhu. Sprave
na ni odpovédeélo 261 (85 %) respondentli. Na otdzku tykajici se inflace odpovédé€la sprave
vetsi polovina respondentd, celkem 190 (62 %). Znalost vyznamu zkratek p.m., p.a. byla
nejhorsi, skoro polovina respondentii 133 (43 %) volila odpovéd’ nevim. Piesto, ze u n¢kte-
rych polozek byla GspéSnost vysoka, je celkova troven znalosti ze vSech oblastni nejhorsi.
Respondenti védi, jaké uvéry a pijcky jsou pro né€ dostupné, coz prokazali v oblasti penézni,
ale nevédi, jakou ¢astku celkem zaplati, pokud si uvér sjednaji a neumi posoudit vyhodnost
a nevyhodnost nabizenych produkti. Diivodem tohoto zjisténi mize byt plisobeni klama-
vych reklam, které davaji respondentiim nedostate¢né ¢i nepravdivé informace a tak mohou

byt snadno vlakani do dluhové pasti.
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Obor zamé&stnani Nizka znalost Stfedni znalost Vysoka znalost
Lékartstvi 2 4 2
Bankovnictvi, ekonomie 1 11 21

Skolstvi 12 6

Technické obory 16 11 9
Statni sprava 13 20 20
Jiné 20 27 9
Nepracuji 56 29 15

Tabulka 6: Hodnoceni tirovné cenové gramotnosti v zavislosti na oboru zaméstnani re-

spondentii (vlastni zdroj)

Tabulka 6 prehledné znazoriuje rozdéleni do zaméstnani, kterou respondenti vykonavaji

a jejich dosazenou troven ve znalostech cenové gramotnosti.

Pro zjiSténi souvislosti mezi oborem zaméstnani respondenttl a jejich Urovni znalosti v této
oblasti byly stanoveny nasledujici hypotézy a vypocitan test nezavislosti chi-kvadrat pro

kontingen¢ni tabulku:

e Ho = Mezi oborem zaméstnani respondentli a znalosti cenové finan¢ni gramotnosti
neexistuje statisticky vyznamny rozdil.
e Ha = Mezi oborem zamé&stnani respondentl a znalosti cenové finanéni gramotnosti

existuje statisticky vyznamny rozdil.
Testové kritérium > = 57,615
Stupeit volnosti f = (r—1) - (s—=1); f = (7—-1) - 3-1); f = 12
Hladina vyznamnosti a = 0,05
Kritickd hodnota chi-kvadratu ¥,0s(12) = 21,026
x = 57,615 > x%00s012) = 21,026

Vysledna hodnota testového kritéria dosahuje vyssi hodnoty, nez je kritickd hodnota pro
hladinu vyznamnosti 0,05 a stupné volnosti 12. Z toho vyplyva, Ze odmitame nulovou hy-
potézu a ptijimame hypotézu alternativni. Mezi oborem zaméstnani respondenti a znalosti

cenove oblasti finan¢ni gramotnosti existuje statisticky vyznamny rozdil.
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Polozka ¢. 16,18,19,20 — Rozpoctova gramotnost

Rozpoctova gramotnost

19%

51%

30%

m vysokd znalost - 158 = stfedni znalost - 90 nizka znalost - 59

Graf 3 — Rozpoctova gramotnost (vlastni zdroj)

Graf ¢. 3 ptehledné zobrazuje znalosti respondentil v oblasti rozpoctové gramotnosti, 158
(51 %) respondentti prokazalo vysoké znalosti v této oblasti, stfedni znalosti ma 90 (30 %),
nizkou znalost 59 (19 %) respondenti. Rozpoctova gramotnost vykazuje vysoké znalosti
respondentll, rozdil mezi vysokou a nizkou znalosti je 32 %. V této oblasti méla nejvétsi
uspésnost polozka zjist'ujici, zda respondenti védi, co je to ziskovy rozpocet. Celkem 295
(96 %) respondentti odpovédelo, ze je to rozpocet, kde jsou vétsi piijmy nez vydaje. Velmi
dobte dopadly i polozky zaméfené na dan¢. Dan z pfijmt spravné urc¢ilo 219 (71 %) respon-
dentti a sazby DPH 249 (81 %) respondentd. Celkovée Ize konstatovat, Ze v rozpoctové ob-
lasti se respondenti velmi dobfe orientuji. Pfi¢inou dobré znalosti této problematiky miize
byt to, Ze vétSina respondentil je platcem DPH, kter¢ je soucésti kazdodenniho Zivota, jsou

zaméstnani a hospodafi se svymi mésicnimi piijmy.
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Vyse Cistého piijmu Nizka znalost Stiedni znalost Vysoka znalost
1-15 000 K¢ 11 59 25
15 001-20 000 K¢ 5 32 21
20 001-25 000 K¢ 4 18 18
25 001-30 000 K¢ 0 7 14
30 001 a vice 0 10 32
Bez ptijmi 10 28 13

Tabulka 7 — Hodnoceni urovné rozpoc¢tové gramotnosti v zavislosti na piijmu

respondentt (vlastni zdroj)

Z tabulky 7 byla zjisténa uroven znalosti této oblasti, stanoveny nasledujici hypotézy a vy-

pocitan test nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku:

e Ho = Mezi vysi Cistého ptijmu respondentii a znalosti rozpoctové oblasti finan¢ni

gramotnosti neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

gramotnosti existuje statisticky vyznamny rozdil.
Testové kritérium > = 47,389
Stupeit volnosti f = (r—1) - (s—=1); f = (6—-1)- 3—-1); f = 10
Hladina vyznamnosti a = 0,05
Kritick4 hodnota chi-kvadratu ¥%00s(10) = 18,307
= 47,389 > y%0.05010) = 18,307

Testové kritérium je vyssi neZ kritickda hodnota chi-kvadratu hladiny vyznamnosti 0,05
a stupné volnosti 10. Z toho vyplyva, Ze odmitdme nulovou hypotézu a ptijimame hypotézu
alternativni, ktera prokazuje, ze mezi Cistym piijmem respondentli a znalosti rozpoctové ob-

lasti finanéni gramotnosti existuje statisticky vyznamny rozdil.
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Polozka ¢. 17 — Tvorite si osobni rozpocet?

Osobni rozpocet
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12%
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33%
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m ano, pravidelné kazdy mésic -88 ®m ano,1-2xzarok-67
m ne, je to zbytecné - 102 ne, nevim jak na to - 37

nevim, co to je - 13

Graf 4 — Osobni rozpocet (vlastni zdroj)

Tato poloZka byla vytazena z hodnoceni rozpo¢tové gramotnosti, protoze zjistuje, zda a jak
Casto si respondenti tvoii osobni rozpocet. Polozka nese subjektivni charakter, kazdy respon-
dent vybiral z uvedenych moznosti; pravideln¢, kazdy mésic si rozpocet tvoii 88 (29 %)
respondenttl, 1-2x za rok 67 (22 %) respondentti, pro 102 (33 %) respondentt je to zbytecné,
37 (12 %) respondentid nevi jak na to a 13 (4 %) respondentl nevi, co osobni rozpocet je.
Pro nejvétsi ¢ast respondentt je vytvareni rozpoctu zbytecné, je otdzkou, zda tito respondenti
dokézi vyjit se svymi pfijmy anebo je pro né¢ zbytecné tvorit rozpocet z divodu toho, zZe

zadné piijmy nemaji.

6.1.3 Hodnoceni urovné znalosti finan¢ni gramotnosti respondentii

Pro vyhodnoceni celkové urovné finan¢ni gramotnosti respondentii byl vytvoren graf €. 5.
Nasledné byla vyhodnocena celkova znalost v souvislosti s kritérii socioekonomického sta-

tusu, kterym je dosazené vzdélani, oblast zaméestnani a vyse Cistého piijmu respondentd.
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Finan¢ni gramotnost

21%

54%

m vysokd znalost - 77 = stfedni znalost - 167 nizka znalost - 63

Graf 5 — Finan¢ni gramotnost (vlastni zdroj)

Graf 5 zobrazuje procentudlni znalosti finan¢ni gramotnosti respondentti. Nejvice respon-
denttl, presné 167 (54 %) ma stiedni uroven znalosti finan¢ni gramotnosti, vysokou znalost
prokazalo 77 (25 %) respondentl a nizkou znalost méa nejméné respondentt — 63 (21 %).
V hodnoceni urovné znalosti 1ze konstatovat, ze nejvice respondentt, z celkového poctu 16

bodu, dosdhlo 713 boda.

6.1.4 Zjisténi souvislosti mezi socioekonomickym statusem respondenti a jejich

urovni znalosti finanéni gramotnosti

V této kapitole bude zjiSténo, zda existuje souvislost mezi stupném vzdélani, kterého respon-
denti doséahli a jejich urovni znalosti finan¢ni gramotnosti, mezi oborem zaméstnani, kde
respondenti pracuji a jejich urovni znalosti finan¢ni gramotnosti a mezi vysi ¢istého piijmu

a znalostmi finan¢ni gramotnosti.
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Souvislost mezi dosaZenym vzdélanim a drovni finan¢ni gramotnosti respondenti

Dosazené vzdélani a znalosti finanéni gramotnosti

Uplné stfedni vzdélani s maturitou

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Nizkd znalost ~ ® Stfedni znalost ~ ® Vysoka znalost

Graf 6 — Dosazen¢ vzdélani a znalosti financni gramotnosti (vlastni zdroj)

Graf 6 prehledné porovnava procentualni hodnoty zavislosti finan¢ni znalosti na dosazeném
vzdélani, ¢im vysSiho vzdélani respondenti doséhli, tim vyssi maji znalosti. Respondenti,
ktefi maji uplné stiedni vzdélani s maturitou, disponuji nejvice stfedni znalosti. Podle pied-

sledkti mtize byt to, Ze ¢im déle respondenti studovali, tim vice se s finan¢ni gramotnosti

seznamovali a 1épe se v ni orientuji.

Dosazené vzdélani Nizka znalost | Stiedni znalost | Vysoka znalost
Zakladni 16 5 0

Uplné stiedni vzdélani bez maturity 25 18 1

Uplné stiedni vzdélani s maturitou 16 95 38
Vysokoskolské 6 51 36

Tabulka 8 — Znalosti finan¢ni gramotnosti respondentii dle dosazeného vzdélani

(vlastni zdroj)
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Tabulka ¢. 8 zobrazuje stupeni znalosti financni gramotnosti, kterého doséahli respondenti
disponujici dosazenym zakladnim, aplnym stfednim bez maturity, Uplnym stfednim s matu-
ritou a vysokoskolskym vzdélanim. Vysokou znalost prokézalo 38 respondentli s uplnym
sttednim vzdélanim s maturitou, ovSem zadny respondent se zakladnim vzdélanim nedoséahl

vysoké znalosti.

Pro zjisténi souvislosti mezi dosazenym vzdélanim respondentti a jejich urovni znalosti fi-
nancni gramotnosti byly stanoveny nasledujici hypotézy a vypocitan test nezavislosti chi-

kvadrat pro kontingen¢ni tabulku:

e Ho = Mezi dosaZenym vzd¢lanim respondentil a znalosti finan¢ni gramotnosti nee-
xistuje statisticky vyznamny rozdil.
e Ha = Mezi dosazenym vzdelanim respondentl a znalosti finan¢ni gramotnosti exis-

tuje statisticky vyznamny rozdil.
Testové kritérium y> = 105,488
Stupeit volnosti f = (r—1) - (s—=1); f = 4—-1) - 3-1); f =6
Hladina vyznamnosti a = 0,05
Kriticka hodnota chi-kvadratu y%0,0s() = 12,592
¥ = 105,488 > y%0.0566) = 12,592

Testové kritérium dosahuje vysSi hodnoty nez kriticka hodnota chi-kvadratu hladiny vy-
znamnosti 0,05 a stupné volnosti 6. Z toho vyplyva, Ze odmitame nulovou hypotézu a piiji-
mame hypotézu alternativni. Alternativni hypotéza potvrzuje, Ze mezi dosazenym vzdélanim

respondentl a znalosti finanéni gramotnosti existuje statisticky vyznamny rozdil.
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Souvislost mezi oborem zaméstnani a Grovni finanéni gramotnosti respondenti

Obor zaméstnani a znalosti finan¢ni gramotnosti

Nepracujici I
Jiné I
Statnisprava I
Technické obory NN
Skolstvi I
Bankovnictvi, ekonomie I
Lékafstvi I ——

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Nizkd znalost W Stfedni znalost ~ ® Vysoka znalost

Graf 7 — Obor zamé&stnani a znalosti finan¢ni gramotnosti (vlastni zdroj)

V tomto pifipadé Graf 7 znazorfiuje vizualni porovnani hodnot pro kategorii zamé&stnant,
které respondenti vykonavaji s jejich znalostmi finan¢ni gramotnosti. Nevyssi znalosti maji
respondenti, ktefi pracuji v bankovnictvi a ekonomii, v této skupiné nebyl nikdo, kdo by mé¢l
znalosti nizké. Oblast ekonomie a bankovnictvi ma piimou souvislost s finan¢ni problema-
tikou, coz mize byt diitvodem vysokych znalosti. Respondenti, ktefi nepracuji, maji nejvice
stiedni znalost finan¢ni gramotnosti, nejnizsi znalost maji respondenti, ktefi se zatradili do

skupiny jiné, kde bylo nejcastéji uvedeno, Ze pracuji jako prodavaci, kuchafi, servirky, nebo

brigadnici.

Obor zaméstnani Nizka znalost Stiedni znalost Vysoka znalost

Lékaftstvi 0 6 2

Bankovnictvi, ekonomie 0 13 20

Skolstvi 4 14 3

Technické obory 9 19 8

Statni sprava 3 31 19

Jiné 39 45 15

Nepracujici 7 42 8

Tabulka 9 — Znalosti finan¢ni gramotnosti respondentt dle oboru zaméstnani

(vlastni zdroj)
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Tabulka pfehledné znazoriiuje, kolik respondentit z uvedenych zaméstnani dosahlo nizké,
stiedni a vysoké znalosti financni gramotnosti. Dle pfedpokladu maji nejvyssi znalosti fi-
nan¢ni gramotnosti respondenti, ktefi pracuji v bankovnictvi a ekonomice, ovSem 1 ve statni

sprave prokazali respondenti vysoké a stiedni znalosti.

Pro zjisténi souvislosti mezi oborem zaméstnani respondentl a jejich urovni znalosti fi-
nancni gramotnosti byly stanoveny nasledujici hypotézy a vypocitan test nezavislosti chi-

kvadrat pro kontingen¢ni tabulku:

e Ho = Mezi oborem zaméstnani respondentl a znalosti finan¢ni gramotnosti neexis-
tuje statisticky vyznamny rozdil.
e Ha = Mezi oborem zaméstnani respondentl a znalosti finan¢ni gramotnosti existuje

statisticky vyznamny rozdil.
Testové kritérium > = 69,28
Stupeit volnosti f = (r—1) - (s—=1); f = (7—-1) - 3-1); f = 12
Hladina vyznamnosti a = 0,05
Kritick4 hodnota chi-kvadratu ¥00s(12) = 21,026
¥ = 69,28 > x%0.05(12) = 21,026

Testové kritérium je vyssi neZ kritickda hodnota chi-kvadratu hladiny vyznamnosti 0,05
a stupné volnosti 12. Z toho vyplyva, Ze odmitdme nulovou hypotézu a pfijimame hypotézu
alternativni. Mezi oborem zaméstnani respondentl a znalosti financni gramotnosti existuje

statisticky vyznamny rozdil.
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Souvislost mezi vys$i piijmi a irovni finanéni gramotnosti respondentii

Vyse Cistého prijmu a znalosti financni
gramotnosti

Bez pfijmu

30001 a vice

25 001-30 000 K¢

20 001-25 000 K¢

15 001-20 000 K&

1-15 000 K¢
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B Nizkd znalost B Stfedni znalost  ® Vysoka znalost

Graf 8 — Vyse Cistého piijmu a znalosti finan¢ni gramotnosti (vlastni zdroj)

Z grafu 8 je ziejmé, ze nejvyssi znalosti maji respondenti s ptijmy nad 30 000 K¢, respon-
denti, ktefi nemaji zadné ptijmy, maji v porovnani s ostatnimi nejvice piipadi nizké znalosti.
Respondenti, kteti maji vyssi pfijmy, se Iépe orientuji v problematice finan¢ni gramotnosti,
protoze Castéji fesi problémy tykajici se penéz, napt. kam penize uloZi, aby to bylo vyhodné,

nebo jaké zabezpeceni na stafi si vyberou, aby neztratili dosavadni zivotni Groven.

Vyse Cistého piijmu Nizké znalost Stiedni znalost Vysoka znalost
1-15 000 K¢ 30 51 14
15 001-20 000 K¢ 10 36 12
20 001-25 000 K¢ 2 22 16
25001-30 000 K¢ 0 14 6
30 001 a vice 1 22 21
Bez piijmt 19 24 7

Tabulka 10 — Znalosti finan¢ni gramotnosti respondentt dle vySe Cistého piijmu

(vlastni zdroj)
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Tabulka 10 ukazuje, jakého stupné znalosti doséhli respondenti podle kritéria vyse Cistého
ptijmu. Nejvice respondentll ma ptijmy v rozmezi od 1 do 15 000 K¢ (viz Tabulka 4), ti
prokazali stfedni znalost, respondenti bez ptijma maji zejména stfedni znalost finan¢ni gra-

motnosti, ovSem jen o pét osob mensi pocet ma pouze znalosti nizké.

rrrrr

gramotnosti byly stanoveny nasledujici hypotézy a vypocitan test nezavislosti chi-kvadrat

pro kontingen¢ni tabulku:

e Ho=Mezi vysi ¢istého piijmu respondentil a znalosti finan¢ni gramotnosti neexistuje
statisticky vyznamny rozdil.
e Ha = Mezi vysi Cistého piijmu respondentd a znalosti finan¢ni gramotnosti existuje

statisticky vyznamny rozdil.
Testové kritérium 3> = 51,741
Stupet volnosti f = (r—1) - (s—1); f = (6—-1) - (3—-1); f = 10
Hladina vyznamnosti a = 0,05
Kritick4 hodnota chi-kvadratu ¥%0,0s(10) = 18,307
X = 51,741 > y2005010) = 18,307

Testové kritérium je vyssi neZ kritickda hodnota chi-kvadratu hladiny vyznamnosti 0,05
a stupné volnosti 10. Z toho vyplyva, Ze odmitdme nulovou hypotézu a pfijimame hypotézu
alternativni. Mezi Cistym piijmem respondentt a znalosti finan¢ni gramotnosti existuje sta-

tisticky vyznamny rozdil.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 55

Polozka 21 — Cilova skupina finan¢niho vzdélavani

Cilova skupina finan¢niho vzdélavani
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Graf 9 — Cilova skupina finan¢niho vzdélavani (vlastni zdroj)

Graf znazoriuje subjektivni ndzor respondentli na to, kterd skupina by mela byt financné
vzdélavana. Vice jak polovina 171 (56 %) respondentd si mysli, ze by cilovou skupinou
finan¢niho vzdélavani méli byt studenti, déti zvolilo 77 (25 %) respondentli, dospélé 51

(16 %) respondentti a seniory zvolilo pouze 8 (3 %) respondentf.

6.1.5 Vyznam finan¢niho vzdélavani a znalosti v oblasti finan¢ni gramotnosti
Polozka 22, 23, 24, 25

V nésledujicich polozkach méli respondenti vybrat podle dilleZitosti z uvedené Skaly:
Velmi dulezita — 1, 2, 3, 4, 5 — nedilezita.

Tyto polozky zaznamenavaji, zda jsou pro respondenty znalosti v oblasti finan¢ni gramot-
nosti dulezité, zda je dulezité¢ vzdélavani v oblasti finan¢ni gramotnosti u déti nebo dosp¢-

lych a zda je dualezitd podpora statu ve vzdélavani v oblasti finan¢ni gramotnosti.
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Odpovédi respondentti byly zaznamenany do uvedené tabulky
1 2 3 4 5

Znalost v oblasti finan¢ni gramotnosti 193 66 38 8 2
Je 63%) | 21%) | (12%) | 3%) | (1%)
Vzdélavani v oblasti finan¢éni gramot- | 151 98 47 8 3
nosti dospélé populace je 49%) | 32%) | (15%) | (%) (1 %)
Vzdélavani v oblasti financni gramot- 113 86 68 28 12
nosti d&ti je GB7%) | 28%) | 22%) | (9%) | (4%)
Podpora statu v oblasti finan¢niho 157 72 55 12 11
vzdelavand je (51%) | 23%) | (18%) | 4%) | (4%)

Tabulka 11 — Tabulka odpovédi respondentti (vlastni zdroj)

Jaky vyznam ptisuzuji respondenti znalostem finan¢ni gramotnosti?

Pro vétSinu respondentil, pro 193 (63 %) jsou znalosti v oblasti finan¢ni gramotnosti velmi
dalezité, pro 2 (1 %) respondenty jsou ovSem nedulezité. Vzhledem k tomu, Ze vétsina re-
spondentt uvedla, ze je dilezité mit znalosti v oblasti finan¢ni gramotnosti, uvédomuji si,

jak je tato problematika obséahl4 a sloZita.
Jaky vyznam ptisuzuji respondenti finanénimu vzdélavani?

Vyznam finanéniho vzdélavani dospélé populace je velmi dilezity, s ¢imZ souhlasi 151
(49 %) respondentt, pro dalSich 98 (32 %) a 47 (15 %) respondentii je vzdélavani dllezité
¢i spiSe dulezité. Dalsich 8 (3 %) a 3 (1 %) uvedli, ze vzdélavani je méné dulezité a nedile-
zité, ¢imz ziejmée chtéli omluvit své znalosti, které v dotazniku uvedli.

Mensi polovina respondent, tj. 113 (37 %) uvedla, Ze je dulezité, aby se v oblasti finan¢ni
gramotnosti vzdélavaly zejména déti, coz koresponduje s odpovédi na polozku 21, kde déti
a studenty uvedlo 248 (80 %) respondentl ze vSech dotazovanych.

Vice jak polovina respondenti, tedy 157 (51 %) si mysli, Ze je dulezité, aby stat podporoval

vzdélavani v oblasti finan¢ni gramotnosti. Pro 11 (4 %) respondentt to neni dualezité.
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7 INTERPRETACE DAT

Interpretace dat uvadi, zda byly naplnény cile vyzkumu. Udaje, které byly zkoumany, vy-

chazely ze stanovenych vyzkumnych otazek, cili a hypotéz.

Finan¢né gramotny jedinec mize vyuzit svych znalosti pfi vlastnim hospodateni s finan-
cemi. Z uvedenych dat se 259 respondentt ptiklani k nazoru, ze znalosti v oblasti finan¢ni
gramotnosti jsou velmi dilezité Ci spiSe dulezité. Vzhledem k tomu, ze tento nazor sdili

84 % respondentl, je vidét, Ze si uvédomuji vyznam znalosti finanéni gramotnosti.

Dutlezitym nastrojem pro dosazeni vysoké znalosti finan¢ni gramotnosti je financni vzdéla-
vani, které tvofi nedilnou soucast poc¢ate¢niho i dalsiho vzdélavani. Finanénimu vzdélavani
dosp€lé populace ptisuzuji respondenti velmi dalezity ¢i spiSe dalezity vyznam v 81 % od-
povedi. Na dospélou populaci je zaméfeno dalsi vzdélavani, které byva oznacovéano také
jako celozivotni a je zajisStovano predev§im soukromymi institucemi, neziskovymi organi-
zacemi, ale také statnimi institucemi. Pro 65 % respondentt je velmi ¢i spise dulezité, aby

se finan¢ni vzdélavani zamérilo na déti.

Dale bylo zkoumano, zda existuje souvislost mezi socioekonomickym statusem respondentti
a jejich znalosti finan¢ni gramotnosti a také jejich dil¢ich oblasti — penézni gramotnosti,

cenove gramotnosti a rozpo¢tové gramotnosti, coz bylo formulovano v hypotézach.

Hypotéza H; zjist'uje, zda existuje rozdil mezi dosazenym vzdelanim a Grovni finanéni gra-
motnosti respondentli. Hypotéza byla potvrzena, mezi dosaZzenym vzdé&lanim a trovni fi-
nan¢ni gramotnosti existuje statisticky vyznamny rozdil. Respondenti, kteti dosahli vysoko-
Skolského vzdélani, prokazali, Ze maji vysoké a stfedni znalosti finanéni gramotnosti, u re-
spondentli se zékladnim vzdélanim nedosahl nikdo vysoké znalosti a stfedni znalost ma
pouze 5 respondentl. Bylo tedy prokézano, ze ¢im vysSiho vzdelani respondenti doséhli, tim
méli vySsi znalosti finanéni gramotnosti. Hypotéza H» potvrdila, Ze existuje statisticky vy-
znamny rozdil mezi oborem zaméstnani, ktery respondenti vykonavaji a jejich znalosti fi-
nancni gramotnosti. Nejlépe obstali respondenti, kteti jsou zaméstnani v bankovnictvi, eko-
nomii a statni spravé. Lze obecné piedpokladat, ze tyto profese maji k finanénim terminiim
blizko, ¢asto je pouzivaji, a proto respondenti zminénych profesi méli také nejveétsi znalosti.
Nizkou uroven znalosti maji jedinci, ktefi nepracuji a také ti, ktefi byli zahrnuti do oblasti
jiné. Zde se objevovali nejcastéji profese prodavac, kuchat, servirka, pomocna sila, brigada.
Vysokou znalost finan¢ni gramotnosti potvrdila také hypotéza Hs, kterd zjiSt'ovala souvislost

mezi ¢istym piijmem respondenti a jejich znalostmi. Respondenti s pfijmem nad 30 000 K¢
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prokazali vysokou a stfedni znalost finan¢ni gramotnosti v 98 % odpovédi, pouze jeden re-
spondent v tomto rozmezi €istych piijmi mél nizkou znalost. Respondenti, ktefi maji ptijmy
v rozmezi od 1 do 15 000 K¢, dosahli nizké znalosti v 32 %, ovSem hiife dopadli respondenti,

ktefi nemaji zadné ptijmy, kde 38 % respondentl prokazalo pouze nizké znalosti.

Nasledujici hypotézy ovérovaly znalosti respondentti v dil¢ich slozkach finan¢ni gramot-
nosti — penézni, cenové a rozpoctové. Pro porovnani znalosti v penézni gramotnosti se soci-
ockonomickym statusem bylo vybrano kritérium dosazeného vzd€lani. Hypotéza H4 byla
potvrzena a i zde byl nalezen statisticky vyznamny rozdil mezi dosazenym vzdélanim re-
spondentll a jejich znalostmi v penézni oblasti finan¢ni gramotnosti. Pouze jeden respondent
se zékladnim vzdélanim prokazal vysokou znalost v této oblasti, naproti tomu vysokoskol-
sky vzdé¢lani respondenti méli vysokou znalost v 71 %, nizké znalosti v této oblasti nedosahl
nikdo. Bylo tedy prokazano, Ze respondenti s vy$§im stupném vzdéelani maji lepsi znalosti
penézni gramotnosti nez ti s niz§im stupném vzdeélani. Znalosti v oblasti cenové gramotnosti
byly korelovany s oborem zaméstnani, kde respondenti pracuji. Hypotézou Hs byl potvrzen
statisticky vyznamny rozdil mezi témito proménnymi. Respondenti, kteti nepracuji, maji
nizké znalosti v oblasti cenové gramotnosti v 39 %, jedinci, ktefi pracuji v bankovnictvi,
ekonomii a statni spravé maji nizké znalosti pouze u 3 % respondentti. V neposledni fade
byly ovéfeny znalosti v oblasti rozpoctové gramotnosti, tuto oblast ovéfovala hypotéza He.
Pro rozpoctovou oblast bylo vybrano kritérium socioekonomického statusu, které reprezen-
tuje vyse Cistého pifjmu respondenti. Cisty piijem hraje diilezitou roli v oblasti rozpo&tové,
respondenti musi vyjit s ¢astkou, kterou si vydé€laji. I v tomto ptipadé byla potvrzena sou-
vislost mezi vysi Cistého piijmu a znalostmi v oblasti rozpoctové gramotnosti respondentt.
Jedinci s pfijmy nad 15 000 K¢ maji nizkou znalost v této oblasti pouze u 8 % respondentl,
u nizkych pfijmt do 15 000 K¢ ¢i u zddnych piijmi byla prokazana nizka znalost ve 34 %
ptipadu.

Na zavér konstatujeme, ze vyzkumné Seteni prokdzalo souvislost socioekonomického sta-
tusu jedincti s jejich znalosti finanéni gramotnosti. Cim vyssi je socioekonomicky status je-
dinct, tim vyssi jsou u nich znalosti finan¢ni gramotnosti. Nejvyssi trovni finan¢nich zna-
losti disponuji vysokoskolsky vzdélani lidé (39 % ptipadt), lidé s vy$Simi piijmy (48 %
pfipadll) a zaméstnanci v oblasti bankovnictvi, ekonomie a statni spravy (60 % ptipadi).
Nejniz$i Groven financnich znalosti maji lidé se zdkladnim vzdé&lanim (76 % ptipadl), bez

ptijmu (38 % piipadl) a lidé pracujici ve sluzbach (39 %). Toto zjisténi koreluje s vyzkum-
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nym Setfenim Ministerstva financi z roku 2015, kde bylo zji$téno, Ze nejvyssi troven financ-
nich znalosti maji vysokoskolsky vzd¢lani lidé (63 % ptipadl), lidé s vyssimi piijmy (60 %
piipadi) a zivnostnici (54 % ptipadil). Nejniz$i troven finan¢nich znalosti maji lidé se za-
kladnim vzdé€lanim (71 % ptipadil), ekonomicky neaktivni lidé (66 % piipadl) a lidé s niz-
kymi piijmy (61 % ptipadil). V uvedeném Setteni bylo také zkoumano, zda si domacnosti
sestavuji rozpocet, bylo zjisténo, ze 57 % domécnosti si nesestavuje rozpocet predevsim
proto, ze jim to piipadd zbytecné, v nasem Setfeni byla nejcastéjsi odpovéd’ totozna a bylo
to ve 33 % ptipadi. Vysokou znalosti finan¢ni gramotnosti disponuje v naSem Setfeni 25 %
respondentll, coz je vice nez v roce 2015, kde to bylo pouze 12 %, ovSem nizkou znalost
prokazalo v roce 2015 jen 12 % respondentli a v nasem piipad¢ to bylo 21 %, je tedy ziejmé,

ze nizkou znalosti disponuje vice jedincti nez v roce 2015.

7.1 Doporudeni pro praxi

S AA .

Vyzkumnym Setfenim bylo prokazéno, ze jedinci s vyS$im socioekonomickym statusem
maji vysoké znalosti finan¢ni gramotnosti, je proto na misté, aby se cilem financniho vzdé-
lavani a finan¢ni osvéty stali jedinci s nizkym socioekonomickym statusem, ktefi maji nizké
znalosti. V naSem ptipadé byl socioekonomicky status reprezentovan dosazenym vzdélanim,
profesnim postavenim a vysi Cistého pfijmu. Jedinci, jez maji zakladni vzdélani, jsou neza-
méstnani a jejich piijmy jsou nizké nebo Zadné, jsou ohroZenou skupinou, na kterou by mél
byt zaméten program pro finan¢ni vzdélavani. Pokud se lidé chtéji finanéné vzdélavat, exis-
tuje nespocet projektl, které 1ze nalézt na internetu, mohou navstivit rizné prednasky, roz-
sahla je také nabidka knih s tématem finan¢ni gramotnosti. Problémem ovSem ztstava vzdé-
lavani jedinci, kteti o vzdélavani neusiluji. Do této skupiny patii i lidé s nizZ§im socioekono-
mickym statusem, vzdélavani je pro né stres, usili a tim spiSe v oblasti, ktera je slozita
a nebavi je. Dulezitym nastrojem pro pfiméni lidi s nizkym socioekonomickym statusem
k finan¢nimu vzdé€lavani je motivace, snaha vzbudit jejich zajem, upoutat jejich pozornost.
A to je tkol zejména pro socialni pracovniky na odborech méstskych i obecnich tradii. Prave
mésta a obce by mély mit zajem na tom, aby se jejich obfané finan¢né vzdelavali, byli eko-
nomicky aktivni a byli pro né€ pfinosem, nikoli pfitéZi. Pofddanim pfednasek a besed na téma
finan¢ni gramotnost by mezi lidmi rostlo pov€domi o finanéni gramotnosti a tim pfispivalo
ke zvySovani urovné znalosti. Pfednasky by mély byt zacileny na praktické priklady, tema-
tickeé hry, které by demonstrovaly skutecny Zivot ve finan¢nim svété. Je velmi dulezité vzdé-

lavat jedince, ktefi se pohybuji na hranici Zivotniho minima, naucit je, jak s penézi vyjit, jak
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si sestavit osobni rozpocet a poznat nastrahy zadluzovani. Obce by pro své obCany s nizkym
socioekonomickym statusem mohly také zajistit sluzbu finan¢niho poradenstvi, jez by jim

poradila, jak nakladat s jejich osobnimi financemi.

Navrh akéniho planu finanéniho vzdélavani pro klienty Socidlniho odboru méstského

uradu pro rok 2018

Ak¢ni plan finanéniho vzdé€lavani pro obcany, ktefi jsou klienty Socialniho odboru meést-
ského uradu, rozviji Strategii finan¢niho vzd€lavani a je nastrojem pro jeji implementaci

a snazi se postihnout specifika pro region mésta.

Akeni plan schvaluje rada mésta. Na konci roku 2018 bude realizace Ak¢éniho planu vyhod-

nocena a vysledky budou zpracovany v zavérecné zpravé, ktera bude predlozena radé mésta.
Hlavni princip Strategie finan¢niho vzdélavani:

Rozvoj a zvySovani Grovné finan¢ni gramotnosti mezi obCany, ktefi jsou v nelehké zivotni
situaci, ziji na hranici zivotniho minima a jsou v exekuci nebo v dluhové pasti. Vychazi
z Néarodni strategie financniho vzdélavani, které zpracovalo Ministerstvo financi v roce

2010.
Hlavni cil:

Zvysit povédomi o finan¢ni gramotnosti obyvatel a snizit riziko, které mize jedinctim zpa-

sobit neznalost této oblasti.
Opatieni:

Aktivni a objektivni informovani obyvatel o finan¢ni gramotnosti, o okolnostech zadluZo-
vani. Vytvoreni informacni broZury, publikovani ¢lankii v obecnim zpravodaji, pofadani se-
tkani pro ob¢any s odborniky na finanéni gramotnost, vytvareni pracovnich navykut u tézce
umistitelnych uchazect o zaméstnani prostfednictvim vetejné sluzby u obce. Podpora aktivit
neziskovych organizaci pfi realizaci finan¢niho vzdelavani dospélych. Zvyseni dostupnosti
sluzeb pro vetejnost a realizace chybé&jicich sluzeb (zejména sluzeb finan¢niho poradce).
Zvyseni odborné urovné pracovnikl sociadlniho odboru, ktefi jsou kompetentni poskytovat

poradenstvi v nepfiznivych Zivotnich situacich ob¢ani.
Finan¢ni zajisténi: V rdmci béZzného rozpoctu mésta.

Zodpovida: Vedouci Socialniho odboru méstského tradu.
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ZAVER

Bakalatskéa prace zkoumala souvislost socioekonomického statusu jedinct s jejich znalostmi
finan¢ni gramotnosti. V teoretické ¢asti jsme nejprve vymezili zékladni pojmy financni gra-
motnosti a analyzovali jeji dil¢i slozky. Zabyvali jsme se finan¢nim vzdélavanim, zejména
pak vzdélavanim dospé€lé populace, které je dulezité pro zvySovani urovné znalosti. Nejda-
lezitéjsi je vzdelavani déti jiz na zakladnich Skolach, kde mé finan¢ni gramotnost své misto
ve Skolnich vzdélavacich programech, dospéla populace se musi vzdélavat sama na zaklade
svého uvazeni. Zde je prostor pro praci socidlnich pedagogt, kteti jsou kompetentni k po-
skytovani poradenstvi nebo sluzeb socidlni prevence v zafizenich socidlnich sluzeb a na od-
borech méstskych a obecnich ufadl, aby pomohli lidem, ktefi ziji na hranici Zivotniho mi-
nima nebo jsou zadluzeni. Déle byly uvedeny vyzkumy v oblasti finan¢ni gramotnosti v¢etné

jejich vysledkil. V neposledni fadé byla vysvétlena teorie socioekonomického statusu.

Vyzkumna ¢ast probihala prostfednictvim dotaznikového Setfeni, jez se zaméfilo na zjisténi
socioekonomického statusu respondentll, zjiSténi znalosti z oblasti financni gramotnosti —
cenové, penézni a rozpoctové. V neposledni fad€é byl zjisténo, jakou duilezitost prikladaji
respondenti znalostem v oblastech finan¢ni gramotnosti a jak dilezité je pro n¢ vzdélavani

dosp€lé populace a déti.

Vysledky vyzkumného Setfeni byly prezentovany v grafech a tabulkéch a vyjadfeny v abso-
lutnich 1 pomérovych ukazatelich. Analyza ziskanych dat prokazala souvislost socioekono-
mického statusu respondenti s jejich znalostmi finan¢ni gramotnosti. Bylo prokazéano, ze
respondenti s nizkym socioekonomickym statusem jsou velmi malo finan¢né gramotni. Toto
zjisténi bylo porovnano s métenim tirovné financéni gramotnosti, které provedlo Ministerstvo
financi v roce 2015 a lze konstatovat, Ze se Uroven znalosti nezvysila. Vice respondentt pro-
kazalo vysoké znalosti, ovSem také bylo vice téch, kteti prokazali znalosti nizké. U obou
Setfeni byla prokazana souvislost mezi znalostmi a socioekonomickym statusem respon-
dentl. Zjisténi je dulezité pro zacileni socialnich pracovnikil na jedince, kteti dosahli zaklad-
niho vzdelani, nezaméstnané a ty, co nemaji zddné nebo velmi nizké piijmy. Na zdkladé
tohoto urceni byly vytvoreny navrhy a doporuceni pro praxi, které mohou pfispét k tomu,
aby lidé s nizkym socioekonomickym statusem zvysili své znalosti finan¢ni gramotnosti

a stali se zodpovédnymi za sva rozhodnuti.
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Na zavér je dalezité podotknout, Ze finanéné negramotny ¢lovék ohrozuje nejen sebe, ale
1 své blizké. Snadno ho naldkaji podvodné a neetické vérové firmy, které lakaji na ,,vy-
hodné* uvéry a pijcky. Zvlasté¢ dospéla populace, ktera zacinala svlij produktivni zivot
v dob¢ totality, kdy nebyla na finan¢nim trhu konkurence, se neumi v dneSnim svété akli-
matizovat a orientovat se v riznorodych nabidkach bank, pojistoven a ostatnich instituci.
Neznalosti a mylnymi rozhodnutimi se ¢lovek snadno dostane do potizi, které ho mohou
provazet az do konce zivota. Rychle se ménici financni svét se svymi nabidkami stale novych
produktii a sluzeb poukazuje na to, Ze financni vzdé€lavani je celozivotni, nikdy nekoncici

proces.
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CR Ceska republika

CRDM  Ceska rada déti a mladeze

f Stupen volnosti

HDP Hruby domaéci produkt

HNP Hruby néarodni produkt

Ho Hypotéza nulova
Ha Hypotéza alternativni
K¢ Koruna ¢eska

MFCR  Ministerstvo financi CR
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PISA  Programme for International Student Assessment
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den, jmenuji se Lenka Rotterova a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné.
Prosim o vyplnéni dotazniku, ktery je zaméten na oblast finan¢ni gramotnosti. Dotaznik je zcela
anonymni a vysledky budou pouzity pouze pro ucely bakalatské prace. Vami zvolenou odpo-

veéd’ zaktizkujte.

D¢ekuji za Vas Cas a spolupréaci pii vypliovani dotazniku.

1. Pohlavi
O muz
O Zena
2. VEK oo

3. Dosazené vzdélani
O zakladni
O 1plné stfedni vzdélani bez maturity
O uplné stiedni vzdélani s maturitou
O vysokoskolské vzdélani

4. 'V jaké oblasti pracujete?

O lekatstvi O bankovnictvi, pojistovnictvi
O Skolstvi O technické obory
O ekonomie O zeméd¢lstvi
O stavebnictvi O statni sprava
O podnikdm O nepracuji
D0 JINE oot
5. VySe vaseho Cistého piijmu

0—15000 K¢
15001 —20 000 K¢
20 001 —25 000 K¢
25001 - 30 000 K¢
30001 —35 000 K¢
35001 —40 000 K¢
40 001 a vys

nemam zadné piijmy

Oooooooon



10.

11.

12.

13.

14.

Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni platebni kartou?
O Zzadny
O debetni je vazana k béznému Uctu, kreditni je iveérova karta a nemusi byt va-
zana k béznému uctu
O kreditni karta je vazana k béznému ctu, debetni je tivérova karta a nemusi byt
vazana k béznému uctu
O nevim
Co je to kontokorent?
0 bankovni sluzba k béznému uctu, kterd umozni Cerpat penize, i kdyz na uctu
neni dostatek finan¢nich prostredki
[0 ukazatel, ktery informuje o stavu finan¢nich prostfedka na uctu
O nevim

Co je to konsolidace tvéra?
O odlozeni splaceni ivéru
O pred¢asné splaceni uvéru
0 slouceni nesplacenych ptjc¢ek do jedné
O nevim

Co je hypotecni Gvér?
[0 avér, jehoz splaceni je zajisténo zastavnim pravem k nemovitosti
O uvér, jehoz splaceni je zajiSténo zastavnim pravem k movitym vécem

Spotiebitelsky uvér je:
O tucelovy
O netcelovy
O nevim

v

Vyberte, ktera nabidka je vyhodné&;si:
O uvér s urokem 10% p.a.
O uvér s urokem 1% p.m.
O nevim

Co znamena inflace?
O rist cenové hladiny, hodnota penéz stoupa
[0 sniZeni cenové hladiny, hodnota penéz klesa
O rist cenové hladiny, hodnota penéz klesa
[0 sniZzeni cenové hladiny, hodnota penéz stoupa
OO0 nevim

Co znamena:

Podle kterého ukazatele zjistime, kolik bude uvér celkove stat?
O vySe splatky

RPSN

urokova sazba

soucet vySe splatky a urokl

nevim

O0Oo0od



15. Pokud jsou urokové sazby na trhu vysoké, je vyhodné
O vzit si aver
[0 spofit
O nevim
16. Na spoticim tctu je k 1.1. zistatek 50 000 K¢. Ro¢ni tirokovéa sazba na spoficim
uctu je 1% a inflace za rok dosahla hodnoty 2%. Co se stane s naspofenymi penézi?
O hodnota klesla o0 1%
O hodnota stoupla o 1%
O hodnota klesla 0 2%
O hodnota stoupla 0 2%
O nevim

17. Tvotite si osobni rozpocet?
[0 ano, pravidelné kazdy mésic
O ano, 1 —2xzarok
[0 ne, je to zbytecné
O ne, nevim jak
O nevim, co to je

18. Ziskovy rozpocet je pokud:
O piijmy jsou vétsi nez vydaje
O wvydaje jsou veétsi nez piijmy
O pfijmy jsou rovny vydajim

19. Jaka je sazba dané z ptijmu fyzickych osob?

O 15%
O 19%
O 21%

20. Soucasné sazby DPH jsou:
0O 10%, 19%, 20%
O 10%, 15%, 21%
O nevim
21. Kdo by mél byt cilovou skupinou finanéniho vzdélavani?
O déti
O studenti
O dospéla populace
[0 seniofi

V dalsich otazkach vyberte z uvedené skaly:

velmi dulezita - 1, 2, 3, 4, 5 — nedutlezita

22. Znalost v oblasti finan¢ni gramotnosti je 11213415

23. Vzd¢lavani v oblasti finan¢ni gramotnosti dospélé populaceje | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

24. Vzdélavani v oblasti finan¢ni gramotnosti déti je 11213415

25. Podpora statu v oblasti finanéniho vzdélavani je 11213415




