Ocekavani rodicu od ucitelek v materské skole

Petra Sustkova

Bakalarska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2018 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zline
Fakulta humanitnich studii
Ustav skolni pedagogiky
akademicky rok: 2017/2018

ZADANIi BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piijmenf:  Petra Sustkovi

Osobnf é&islo; H150312

Studijni program:  B7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Utitelstvi pro matefské gkoly

Forma studia: prezenéni

Téma prace: Ocekavani roditt od utitelek v matefské skole

Zasady pro vypracovéni;

Ipracovéni refere a studium odborné literatury o rolich ucitelky v matefské kole.
Pfiprava metodiky empirické &asti, zpracovani projektu vyzkumu a stanovenivyzkumného
problému,

Realizace kvalitativniho vjzkumu prostrednictvim metody rozhovoru.

Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, véetna jejich interpretace.

Prezentace vysledka vyzkumu, jejich shrnuti a doporutenti pro praxi matefskych skol.




Rozsah bakalafské prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalafské prace: tistanaleleltronicka

Seznam odborné literatury:

KOTATKOVA, Sofia. Dité a matefska Skota. Praha: Grada, 2008. Pedagogika {Grada).
1SBN 978-B0-247-1568-1.

LAZOVA, Ladislava. Mateiska skola komunikuje s rodiéi: vyména informaci, feSeni
problémii. Praha: Portal, 2013. 1SBN 978-802-6203-780.

MAHMOOD, Sehba. First-Year Preschool and Kindergarten Teachers: Challenges of
Working with Parents. School Community Journal. 2013, vol. 23, ne. 2 s. 55-86. ISSN
1059-308X.

OPRAVILOVA, Eva. Pfedkolni pedagegika. Praha: Grada, 2016, Pedagogika (Grada).
ISBN 978-80-247-5107-8.

SYSLOVA, Zora. Profesni kompetence uitele matefské gkoly. Praha: Grada, 2013.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4309-T.

Vedouci bakalatské prace: Mar. Eva Mrizkova
Ustav kolni pedagogiky

Datum zadani bakalafské prace: 11. Fijna 2017

Termin odevzdani bakalafské prace:  27. dubna 2018

Ve Zliné dne 1. f(jna 2017

?
L g @ S. S :
A it i Blaghes
doc. Ing. AnezKa Lengalova, Ph.D. doc. PaedDr.’-‘}\driana Wiegerové, PhD.
dékanka : Peditelka dstavi




PROHILASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, Ze

¢ odevzdinim bakalafsk¢ price sonhlasim sc zvefejnénim své pricc podle zékona &.
111/1998 Sb. o vysokych $kolich a o zmén# a doplndn! daliich zdkond (zdkon o
vysokych Skelich), ve znéni pozdgjsich pravnich predpisi, bez ohledu na v§sledek
obhajoby ¥

* beru ma vddomi, e bakaldfskd prace bude uloZena v elektronické podob&
v univerzitnim informadnim systému dostupna k nahlédnut;

* namoji bakaldfskou préci se plnd vztahuje zikon & 121/2000 Sb. o prove autorském,
0 pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméng néklerych zékond (autorsky
zdkon) ve znéni pozd&jich pravnich ptedpist, zejm., § 35 odst. 3 7,

o podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zdkona ma UTB ve ZHng pravo na uzavieni licenéni
smlouvy o uZitf $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

*» podle § 607 odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — bakalé¥skou praci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuZiti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomdse
Bati ve Zling, kterd je opravnéna v takovém pifpadé ode mne pozadovat pfiméfeny
pispbvek na thradu nakladd, kicré byly Univerzitou TomdZe Bati ve Zlind na
vytvofeni dila vynaloZeny (a2 do jejich skutené vyie);

+ pokud bylo k vypracovini bakaldfské price vyn¥ito sofiwarn poskytnutého
Univerzitou Tomd3e Bati ve Zlné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym déeliim (fj. k nekomerénimu vyu?iti), nelze vysledky bakalafské prace
vyuZit ke komerénim uécliim,

Prohlasuji, zc
s+ elekirenickd a tifténd verre bakaldiské prace jsou totozné;
¢ na bakaldfské préci jsem pracoval samostaté a pouitou literaturu jsem citoval,
V pfipadé publikace visledkit budu uveden jako spoluautor.

Ve Zling 4% 10 R2IF

TT zikon & L1100 S5 o VIHORICH SEOTACE & © ZHenS & dopTeni dalSick zakonts (2ekon o VYISO CR NROTACI, Ve ZneiT TOZAGISICR PravATeh

predpisi, § 47h ZveFepiovdni zivirecnych praci:

{7} Vysokd Sola idélecnd mvefeifiufe disertadni, diplomuové, bakalorské a rigoréeni price, u kterych probéhla obhaivba, viemé posudiii
oponentti ¢ visledlou obkajoby prosiFednictim databize bvalifkacnich pruci, kerou spravije. Zpusoh svefeinéni stanovi weitini predpis

visoké Foly,




(2) Disertadni, diplomové, bakaldfské a vigordani price odevedané vohazedem k ohhajohé musi byt 162 nejméné pét pracovaich dmi pred
kandnfm obhajoby zvefeinény k naklizent veFeinosti v tnlstd wréeném veildnim predpisem vvsolié Skely nebo neni-li fok uréenc, v misté
pracovistd visoké sholy, kde se md konat obhajoba prdce. Knzdyp s e oo zvefefnéné prdce pofizovat na své ndklady plsy. oplsy nebo
rozmhoZening.

13) Pladi, ze odevzdinim price dutor souhlast se 2y Fepnénim své prace podle iohoio sikona, bez ohledu na vistedek obhajoby.

2) mdikon & 12172000 Sk, o pravi autorském, o preveck souviseficich s prvem autorskjm a o zméné néfterych zdkori (autorsky adkorn) ve
sdnd posdifiich pravaich predpisi, § 35 odst. 3

13) Do priva autorského raké nezasahyje Sholq nebo Sholské & vedélivact zaizen!, uiije-li nikoll za tlelom primého nebo nepiimého
hospoddiského rebo obchodniho prospéchu k viuce nebo ke viastad potfebé dilo vivoFené Zikem nebo studentem ke spinéni Skolnich nebo

studifnich povinnnsel yuplivajicich z feho pravithe vatahu ke Shole nebo Seolshimn & vaddlavaciho zoitzeni (Fkolnf dilo}.

3) zdkon & 1212000 Sb. o preve auterském, o pravech sowviseficich s pravem autorskim a o sménd néklervck sdkontt (muiorsky zetkon ve
znéni pozdejisich prinmich pledpisi, § 60 Skalni dila;

11} Skola nebo §holské ¢f vadeldvaci zarizent mafi za obuykdich podminek prdvo ni uzavieni licencni smlauvy o whiti Solntho dile (§ 35 odst.
3}, Odpira-li awtor takového dila udélit svolent bez vasného divodu, mokon se (yto osoby domdhat nahrazent chyb&iciho profevi jeho vile o
soudw. Uslanovent § 33 odst. 3 2iistavd redoiceno.

(2} Neni-li siednane jinak, mife autor Solniho dila své dflo uit & poskytnout finéma licencl, newi-ii 1o v roporu s opravnénymi zdimy Skoly
nebo Skolshéha & vedéldvaciko zatizent.

(3} Skoly nebo Skolské & vadélivacl zafizent fsou oprivadny pofadovat, aby jim autor Sholniho dila 5 vidélia fim dosaierého v souvistosti
5 uzitim dila & poskytnutim licence podie odstavee 2 priméfend prispdl ne whrady nakladit kterd nx vytvoFeni dile vynalogily, a fo podie
ckalnosti af do jejich skutecné viSe; piitom se priklédne kvt vidéln dosafeného Sholou rebo Skolskom & vedélivacim zaftzenim z ufit

$kolniho dila podie odstavee L.




ABSTRAKT

Bakalaftska prace je teoreticko-empirického charakteru. Zameétuje se na rodice a jejich oce-
kavani od ucitelek v mateiské Skole. Cilem prace je zjistit oCekavani soucasnych rodict
od ucitelek v matei'ské Skole. Teoreticka Cast se zabyva rodinou, rodicovstvim, ucitelkou
matetské Skoly a také vztahem mezi matetskou Skolou a rodinou. V empiricka ¢asti jsou
predlozeny vysledky vyzkumu, ktery jsem realizovala prostiednictvim interview s rodici.
Z vysledkt vyzkumu vyplyva, ze rodice ocekavaji ptimou komunikaci od ucitelky. Ucitel-
ka ma déti naucit vychazet s ostatnimi v kolektivu a pfipravit je ma pfedevSim na zakladni
Skolu. Nejvice rodice na ucitelce ocenuji laskavy pfistup k détem a zapaleni pro samotnou
praci.

Kli¢ova slova: ocekdvani, ucitelka matetské Skoly, profesni kompetence ucitele

ABSTRACT

This bachelor thesis is of theoretical-empirical character. It focuses on parents and their
expectations of teachers from kindergartens. The aim of the thesis is to ascertain what ex-
pectations current parents have of the teachers in kindergartens. The theoretical part con-
cerns family, parenthood, kindergarten teachers, and the relationship between kindergar-
tens and families. The empirical part presents the results of the research which has been
conducted by way of interviews with parents. Research results show that parents expect
direct communication with teachers. The teacher is expected to teach children how to get
along with others in a team and to prepare them for a primary school. What parents appre-
ciate the most about teachers is the kind approach to children and the enthusiasm for the

work itself.

Keywords: expectations, kindergarten teacher, professional authority of a teacher
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UvVOD

Jak uz nazev napovida, prace se zabyva ocekavanim rodi¢t od uditelek! v matetské skole.
Téma, které jsem si vybrala, je dle mého nazoru velmi uzite¢né do praxe, kdy jedna
z podstatnych soucasti profese ucitelky v matei'ské Skole je praveé spoluprace s rodici. Proto
mi piiSlo zajimavé a vyhodné uz ted’ se seznamit s timto tématem a hloubéji do néj pronik-

nout.

Dilezité je ale nejprve se vénovat teoretickym vychodiskiim k tomuto tématu. Uvést, co je
aneni dané, aby bylo zfejmé, jak se ptipadna ocekdvani mohou ¢i nemusi lisit od toho, co
profese ucitelky v mateiské skole obnasi. Cilem teoretické Casti prace je tedy shrnout po-

znatky o ucitelce v matetské Skole, ocekdvani a popsat spolupraci ucitelky s rodici.

Prvni kapitola se vénuje ucitelce matetské Skoly, jakozto hlavnimu komponentu tématu
prace. Konkrétné je pozornost zamérena na kompetence a role ucitelky. Jsou tedy dany
teoretické poznatky o problematice, na kterou se pozdéji podivam z pohledu rodict. Také

je popsano, jaka je potiebna kvalifikace na praci ucitelky v matefské skole.

Druh4 kapitola je zaméfena na rodinu a rodiovstvi, dale potteby déti a pfipravu na vstup

do zékladni skoly.

Tteti kapitola je zaméfena na vztah mezi ucitelkou v matefské Skole a rodici. V této kapito-

le je tedy popséna spoluprace s rodici, jak ji vidi odborna literatura.

Ctvrtad kapitola se vénuje ocCekavani, nejprve je vymezen samotny pojem, aby doslo
k ustaleni jeho vnimani v této praci. Dale je nastinéna otdzka toho, ze kazd4d mince ma dvé
strany, stejn¢ jako jsou urcita o¢ekavani ze strany rodicu, tak jsou urcita ocekavani ze stra-

ny ucitelky.

Hlavnim cilem vyzkumné casti prace je popsat ocekavani rodici od ucitelek v matetské
Skole. Dil¢i cile byly zvoleny tfi a prvnim z nich je zjistit a popsat, co rodi¢e nejvice oce-
fuji na ucitelce v matetské Skole. Druhym cilem je popsat o¢ekavani rodict od vzdjemné
komunikace s ucitelkou. Tietim cilem je zjistit, co ma podle rodict rozvijet ucitelka

v matetské Skole u jejich déti. Data byla zjiSténa pomoci interview s rodici, ktefi byli

! Pfedskolni pedagog v Ceské republice je ve vétsing piipada ucitelka, muZi se na téchto pracovnich pozicich
témet nevyskytuji, v textu tedy budu pouzivat Zensky rod
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ze Zlinského kraje. Data jsou zpracovana a interpretovana v praktické ¢asti. Vysledky bu-

dou shrnuty v zavéru prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 UCITELKA MATERSKE SKOLY

Vyzkumna c¢ast prace se zabyva ocekavanim rodict od ulitelek v matetské Skole, proto
v téhle kapitole bude nejprve ujasnén pojem ucitelka mateiské skoly, dale jeji role, kompe-

tence, potfebna kvalifikace.

,UCcitel je definovan jako profesiondlné kvalifikovany pracovnik, ktery zprostiedkuje detem
vybrané poznatky cestou planovaného, pripraveného, rizeného a organizovaného vyucova-

ni. “ (Charta ucitelt in Opravilova, 2016, s. 185)

Tohle je obecné vymezeni, které se poté blize specifikuje podle véku vyucovanych. Povo-
lani ucitelky matetské Skoly se prosadilo mezi ulitelské kategorie v prubéhu 20. stoleti,
dokonce v nekterych zemich jsou dodnes ucitelé v matetskych Skolach vnimani jako soci-

alni pracovnici (Opravilova, 2016).

Ucitelka mateiské Skoly je pro dité zpravidla prvni osobou mimo rodinné pfislusniky, ktera
s nim travi velkou ¢ast dne. To souvisi s tim, ze v matefské Skole dit¢ vétSinou navstévuje
svlj prvni kolektiv vrstevnikl. Poznéva pro né¢ho nové situace, vztahy, u¢i se novym vé-
cem, zvyka si na nové prostfedi. Ucitelka ditéti dava urcity fad, seznamuje ho s pravidly
a vede dit¢ k jejich dodrzovani. Burkovi¢ova (2013) uvadi, ze se od ucitelky ocekava péce
o dité, vychova a vzdélavani ditéte, procvi¢ovani osvojovanych dovednosti a navykt dité-
te.

Ucitelka matefské Skoly se na rozdil od uitelti na vysSich stupnich vzdélavani dennodenné
na vytvoreni blizkého vztahu mezi ucitelkou a rodic¢i, kdy by si vzajemné méli sdélit, jak se

ditéti dafi, zavazné udalosti, které se staly ¢i pokroky ditéte.

Ucitelka piijima odpovédnost, pozadavky spole¢nosti na zmény a také se dale vzdélava
v oblasti své prace, organizace zivota ditéte a skupin déti v matetské Skole, coz se také
odrazi na kazdodennim vykonu jeji profese. DalSim specifikem pro matefskou skolu je to,
ze se behem dne ucitelky stiidaji, na jednu tfidu jsou dvé ucitelky, které spolupracuji. Je-
jich edukaéni ptisobeni na dit¢ by mélo byt jednotné, dopliujici se a vzadjemné obohacujici

(Burkovicova, 2013).
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1.1 Role ucitelky materské skoly

V ptedskolnim vzd€lavani ma ucitelka mateiské Skoly vyznamné postaveni. Ucitelka ma-
tefské skoly vykondva Sirokou Skalu profesnich ¢innosti. Autoii pomoci vymezeni roli uci-
telek matefskych Skol, popisuji jejich tlohu. Lze se tedy setkat s riznym vymezenim role

ucitelky.

Smelova (2006) ¢lenéni podle Hartlové (in VaSutovd, 2004) aplikovala na roli uéitelky

mateiské Skoly.

1. Ucitel — inspirator je tvirce podminek vzhledem k potfebam a zajmtm ditéte. Pti-
jima pfirozena vyvojova specifika piedskolniho ditéte a podporuje jeho zvidavost.

2. Utitel — facilitator podporuje individualni moZnosti rozvoje. Provadi dité na cesté
za jeho poznanim. Pobizi k vhodnym c¢innostem, pfipravuje prostiedi, které dité
smeétuje k premysleni, chdpani a porozuméni sobé samému a vSemu kolem sebe.

3. Ucitel — konzultant zaklada na oteviené, pratelské komunikaci a vzajemné daveéte.

Sméfuje k poradenstvi.

Uvedena klasifikace nezachycuje cely rozsah profese ucitele. V nasledujicim ¢lenéné To-
manova (in Beréikova, Smelova a Stolinska, 2014) se uZ neorientuje pouze na aspekt dité —

uceni.

—

Role pecovatelky

- souciti s détskou potiebou bezpeci, lasky a ucty,

- chrani dité€ pfed moznym nebezpecim, podporuje zdravy zivotni styl apod.,

- podporuje dité pii hygienickych tkonech, vede ho k Cistoté, sebeobsluze, péci
0 zdravi,

- poskytuje ditéti pomoc apod.

2. Role komunikatora

ucitelka je schopna na situace v matetské Skole adekvatné reagovat

- je schopna naslouchat, odpovidat, sdélovat informace anavazovat vztah
s uCastniky pedagogickych situaci (détmi, rodici, kolegy, provoznimi zameést-
nanci),

- je schopna informovat o pedagogickych jevech, aniz by porusila divéru ucast-

nikd,
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- zprostiedkovava rodi¢lim napt. pedagogické zaméry a postoje k ditéti, smysl
pedagogickych ¢innosti a jejich ucinek tak, aby ziskala rodice pro spolupraci,
- specifické pro tuhle roli je umét komunikovat s détmi daného véku v duchu

partnerstvi, ucty a diveéry k ditéti a zaroven vlidné naro¢nosti a dislednosti.

3. Role ucitelky

ucitelka vede dit¢ k poznani svéta kolem nas i sebe v tomto svété, uci dité jed-

nat a zit, poznavat jeho moznosti v Zivotnich situacich,

navozuje piirozené i modelové situace, v nichz dité zjistuje smysl toho, co se

uci a objevuje.

Pro roli ucitelky autorka uvadi specifické aktivity:

- Diagnostika
. ucitelka je schopna jednat jako pedagog-diagnostik.
- Projekty
. ucitelka planuje nové situace, jejichz prostfednictvim dité stimuluje,
. stanovuje cile pfimefené jednotlivelim i celé skuping,
. hledd vhodné strategie uceni pro jednotlivé déti i pro danou vékovou

skupinu, zvazuje metody, pomiticky a pfipadnou spolupraci s dalSimi
ucastniky pedagogického procesu.
- Motivace
. ucitelka détem umoziluje samostatné nebo spolecné si ovéfovat, co

vSechno dokézou, umoznuje jim poznat radost z tvoteni, z vynalozeného

usili,
. podporuje a motivuje dité k uceni.
- Hodnoceni
. ucitelka kontroluje a hodnoti uc¢innost pedagogické prace, uspéchy deti

a svoje vlastni,
. hodnoti podle zaznamenanych projevi napf. dosazené zmény u rodict

a dalSich tc¢astnikli vychovného procesu.

4. Role viidce
- objevuje se tehdy, kdyz dochazi k nutnosti organizace vétsiho poctu ucastnikti

pedagogickych procest,
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- v roli viidce se ucitelky v soucasné dobé mohou objevovat pomérné Casto prave
pti spolupraci s rodinou nebo s dals$imi institucemi v obci (sportovni, kulturni

organizace).

5. Role manazera

- ucitelka fidi chod celé instituce i jednotlivé ¢lanky struktury fizeni,

- vykonava mnohé prvky z fidici prace, napft. zjistuje prani a ocekavani ucastni-
kt, bere v ivahu moznosti rodin, reaguje na signaly ze zékladni Skoly nebo
z obce,

- vyhodnocuje a reaguje na podnéty.

6. Role obhjjce

- ucitelka mize posttehnout signaly dokazujici Spatné uspokojovani potieb déti
a ¢init kroky k néprave,

- vytvaii pedagogické podminky pro plnéni Umluvy prav ditéte a také pomoci di-

téte poznat spolecensky zadouci zpiisoby obhajoby jeho prav.

7. Role poradce

- ucitelka dovede poradit rodiciim se stimulaci rozvoje ditéte v oblasti, v niz dité
vykazuje vyjimecné predpoklady ¢i naopak potiebuje specialni pomoc,

- je schopna poradit adoporucit kontakt slogopedem, s pedagogicko-
psychologickou poradnou, se zdravotnickym zatfizenim, se zdkladni uméleckou

Skolou.

V obou klasifikacich je mozné vidét odlisny piistup k vymezeni role uéitelky. Clenéni
Hartlové je vice povrchové, nezachézi pftili§ do detaili pedagogické profese, zabyva se
pouze tématem dité¢ a jeho uceni. Naopak Tomanova popisuje vice pozic, které profese
ucitelky matetské Skoly obnasi.

Mahmood (2013) uvadi, Ze zac¢inajici ucitelé se citi frustrovani, kdyz neni pochopena slozi-
tost jejich role, jejich prace je povazovana za méné nez uceni a rodice si ji prili§ nevazi.
Ucitelky ve vySe zminénych roli reaguji na pozadavky vSech ucastnikii pedagogickych
situaci. Pro UspéSné naplnéni roli ucitelky mateiské Skoly je potiebné disponovat profes-

nimi kompetencemi.
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1.2 Kompetence ucitelky materské Skoly

V této podkapitole budou vymezeny kompetence ucitelky matetské Skoly. Nejprve je vSak

vhodné uvést, jak je definovana profesni kompetence.

Pricha, Kotatkova (2013, s. 65) ji chapou jako ,, komplexni schopnost a zpiisobilost vyko-
navat uspésne ucitelskou profesi. Zahrnuje znalosti, dovednosti a tvorivost, které ucitelka
vyuziva ke vzdelavani déti, schopnosti vnimat a vyhodnocovat potreby déti, podporit je
v individudlnim rozvoji a ziskat je pro poznavani a uceni. Znamend mit prirozené
a transparentni postoje, prijmout hodnoty a pravidla spolecnosti; byt ve svém chovani

«

a jednani pozitivni a kvalitni osobnosti, a to s vedomim, Ze je détem vzorem.

Nezvalova (2003) klasifikuje kompetence budouciho ucitele do tfi oblasti, kterymi jsou
kompetence tidici, kompetence sebefidici a kompetence odborné. Mezi kompetence fidici
se tadi planovani vyuky, uspésné realizovani vyuky, monitorovani a hodnoceni vyuky.
Kompetence sebefidici fidi profesni rozvoj ato v oblastech rozvijeni sebe sama s cilem
zvySeni kvality své prace a podileni se na tymové praci. Kompetence odborné zahrnuji
pozadavky dané jednotlivymi aprobac¢nimi pfedméty, ¢imz myslime ovladat predméty své
aprobace, disponovat potiebnymi dovednostmi z daného oboru a vytvofit hodnotovy sys-

tém.

Vasutovéd (in Horké, Syslova, 2011) uvadi specifické kompetence vztahujici se piimo

k profesi ucitelky matetské Skoly.
l. Kompetence pfedmétova

Ucitelka mé osvojeny systematické znalosti z oboru ptedskolni pedagogika a ji ptibuznych

véd. Poznatky dovede vyuZivat ve vychovné vzdélavaci ¢innosti.
2. Kompetence didaktické a psychodidakticka

Ucitelka ovlada strategii vychovy auceni v teoretické i praktické rovin€. Ma znalosti
o ramcovém vzdélavacim programu aje schopna vytvofit Skolni vzdélavaci program
a tfidni vzdélavaci program. M4 znalosti k hodnoceni déti, diky kterym se dokdze ptizpii-

sobit pozadavkiim Skoly nebo vyvojovym a individudlnim zvlaStnostem déti.
3. Kompetence pedagogicka

Ucitelka ovladd procesy apodminky vychovy vroviné teoretické a praktické spojené

s hlubokou znalosti psychosocidlnich, socialnich a multikulturnich aspektd. Na zaklad¢
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znalosti vzdélavacich soustav a trendi ve vzdélavani, se orientuje v souvislosti vychovy
a vzdélavani.
4. Kompetence diagnostickd a intervencni

Ucitelka dovede diagnostikovat ve vychovné vzdélavaci ¢innosti podle znalosti individual-
nich predpokladii déti a jejich vyvojovych zvlaStnosti. Pouzitim prostiedki pedagogické
diagnostiky také zjisti socialni vztahy ve tiidé, dovede zjistit specifické poruchy u déti
a prizptisobit jim vychovné vzdelavaci ¢innost, naopak dovede pracovat i s détmi nadany-

mi. Umi fesit Skolni vychovné problémy.
5. Kompetence socialni, psychosocialni a komunikaéni

Ucitelka se podili na spoluvytvaieni pfiznivého klimatu ve tfidé¢ aSkole. Vyzna se
v problematice rodinné vychovy avyuzivd efektivnich zpasobl pii komunikaci

a spolupraci s rodici.
6. Kompetence manazerska a normativni

Ucitelka se orientuje v zdkonech a dalSich norméch, které souviseji s jeji pracovni pozici.
Orientuje se ve vzdélavaci politice, zvladd administrativni tkony jeji prace. Vytvaii pod-
minky pro efektivni spolupraci, dokédze pracovat v tymu a spolupodili se na strategii rozvo-

je skoly.
7. Kompetence profesné a osobnostné kultivujici

Ucitelka ma znalosti ze Sirokého spektra oblasti, které pfedava détem. Dokéaze si obhdgjit
svoje pedagogické postupy, umi se chovat reprezentativné. Ucitelka je schopna sebereflexe

1 reflexe déti. Dokéze se ptfizptsobit zméné vychovné vzdélavacich podminek.

1.2.1 Povinnosti ucitelky matei'ské Skoly podle RVP PV

RVP PV je Ramcovy vzd€lavaci program pro piedskolni vzd€lavani, ktery patii
do systému kurikuldrnich dokumentli na statni Grovni. RVP PV (2018) vymezuje, za co
ucitelka matefské Skoly zodpovida, jaké odborné Cinnosti vykonava, jak vede vzdélavani

a co déla ve vztahu k rodi¢tm.

Ucitelka mateiské Skoly je teda zodpoveédnd za zpracovani Skolniho a ttidniho vzdélavaci-
ho programu a také za sledovani pribéhu predskolniho vzdélavani, ktery hodnoti ne jenom

z hlediska dosazenych vysledk, ale také jeho podminek.
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Rodi¢tim je umoznéna ucast na ¢innostech ve tiidé€, aktivni podileni se na adaptacnim pro-
cesu, podileni se na tvorbé programu skoly a jeho hodnoceni. U¢itelka pravidelné s rodici
mluvi o ditéti, jeho prospivani, rozvoji a u¢eni. Ucitelka se snazi vytvaret partnerské vzta-

hy mezi Skolou a rodici.

Vzdélavani je vedeno tak, aby se déti citily dobfe po psychické, fyzické i socialni strance.
Déti potiebuji mit moznost k vytvareni a rozvijeni vzajemnych vztahti, aby se mohly citit
v kolektivu bezpecné, také impuls k uceni a radost z ného. Ucitelka podporuje déti a jejich
divéru v sebe sama a v moznost ovlivnit své okoli prostiednictvim vlastnich aktivit. Déti
se seznamuji se vS§im, co je pro né beéhem jejich zivota dilezité. Ucitelka u déti podporuje

jejich individualni rozvoj, také rozvoj jazyka a feci.

Ucitelka matetské Skoly analyzuje v€kové a individualni potfeby déti a zajiStuje profesio-
nalni péci o déti, jejich vychovu 1 vzdélavani. Uskuteciiuje individudlni i skupinové vzdé-
lavaci ¢innosti sméfujici cilevédomé k rozvoji déti, rozsifovani jejich kompetenci (schop-
nosti, dovednosti, poznatk, postojit). Planuje vychovné a vzdélavaci Cinnosti, hled4d vhod-
né strategie a metody pro individualizované vzdélavani déti. Provadi evaluacni Cinnosti,
kdy sleduje a posuzuje ucinnost vzdélavaciho programu, hodnoti vysledky své prace
a podminky vzdé€lavani. Provadi pedagogickou diagnostiku a hodnoti individualni pokroky
deti. Ucitelka analyzuje vlastni vzdelavaci potfeby a napliiuje je sebevzdélavacimi Cin-
nostmi. Zaznamenava pfani, potfeby a nazory rodicd, spolupracovniki, zékladni Skoly,

obce a reaguje na né.

1.3 Kbvalifikace ucitelky materské Skoly

Zakon ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a o zméné nckterych zakont v § 6
uvadi ziskavani odborné kvalifikace uéitele matei'ské skoly, které je v Ceské republice po-
mérné Siroké. Zakon nestanovuje nutnost vysokoSkolského vzdélani pro praci ucitelky
v mateiské Skole. Odbornou kvalifikaci kromé& vysokoSkolského vzdélani jde ziskat také
vys$§im odbornym vzdelanim, stfednim vzdélanim s maturitni zkouskou a to v oboru peda-
gogiky ptedskolniho véku nebo specialni pedagogiky ve tfide€ pro déti se specialnimi vzde-
lavacimi pottebami.

Cast prizkumu Smelové z roku 2005 se vénuje pravé dosazenému vzdélani ugitelky. Bylo
zjisténo, Ze 87 % rodi¢h ma zato, Ze dosazend Uroven vzdé€lani ma vyznamny vliv

na kvalitu pedagogické prace, 6 % rodic¢l povazuje za dilezitou lasku k ditéti, ne vzdélani
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uditelky. Smelovéa uvadi, Ze rodi¢e pozaduji vy$si urovné profesnich kompetenci, ackoli
nedocenuji vysokoskolské vzdélani. Pedagog musi byt schopny inkluze, prace s détmi
z raznych jazykovych a kulturnich prostfedi, s postizenymi détmi. Déle navrhovat progra-
my respektujici regionalni i mistni podminky, také vzdélavaci programy pro déti. Krome
jiz zminénych pozadavki na vzdélani a kladného vztahu k détem, pedagog by mél byt také

vstiicny ve spolupraci s rodici.
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2 RODINA, RODICE

Rodina vzniké po uzavieni manzelstvi, je to tedy citové nebo biologické spojeni sob¢ nej-
blizsich lidi. Zpravidla se rodina sklada z otce, matky a déti. Neexistuje asi zadna jednotna
definice, co rodina je. Také se pohled na rodinu zménil. V souc¢asné dob¢ uz neni neobvyk-

1¢, Ze rodice zlstavaji pouze partnery a nedochazi k uzavieni manzelstvi.

Hartl a Hartlova (2010, s. 503) definuji rodice jako ,,matka ci otec ditéte; jedinec, ktery

zplodil nebo porodil a/nebo vychoval potomka “.

Podle Kolafe (2012, s. 118) je rodina ,,spolecné Zijici mala skupina lidi spojena manzel-
stvim (partnerstvim), pokrevnimi svazky a uzkymi citovymi vazbami. ... Rodina je nejstarsi
vychovnd  spolecenskd instituce. Plnénim reprodukcni, ekonomické, socializacni
a emociondlni funkce vytvari predpoklady pro plnéni funkce ochranné a vychovné. Uloha
socializace deti a organickd soucast i socializace sekundarni. Syslova a Chaloupkova
(2015, s. 24) nahlizi na rodinu také z vychovného hlediska, podle nich je rodina ,, primdr-
nim vychovnym prostredim, které velmi ovliviiuje osobnost ditéte a jeho postoj k sobé sa-

memu i okoll. *

Rodinu miizeme tedy popsat jako primarni socidlni skupinu, ktera plni urcité funkce jako
jsou biologicko-reprodukéni, ekonomicka, emociondlni, socializa¢ni a akultura¢ni. Rodina

vznikd na zaklad¢ siatku, adopce nebo pokrevni piibuznosti.

2.1 Potreby déti

Tato podkapitola se zamétuje na nejmladsi ¢leny rodiny, kterymi jsou déti. VSechny déti
maji at’ uz télesné ¢i psychické potieby, které by mély byt napliiovany, jak v roding, tak

1 v matetské Skole. Potfeby déti maji rtizné klasifikace a nyni zminim nékteré z nich.

Podle Allena a Marotze in Sikorova (2011) lze potieby déti rozdé€lit na télesné, psychicke,
uceni, ucty a sebevédomi. Mezi télesné potieby patii misto k bydleni, kde se dité citi bez-
pecné a ma tam potiebné teplo a Cistotu. Dale potiebuje obleceni, jidlo, preventivni 1ékat-
ské prohlidky a ptipadnou 1é¢bu. Do psychickych potteb jsou zahrnuty laska, bezpeci, du-
vera, znalost vyvoje ditéte, pfijimani odliSnosti. Pod pottebu ucit se spadd mit v nékom
vzor chovani, ziskdvat komunikaéni dovednosti a rozvijet je, hru pfizplisobit zajmu ditéte,

aby nebylo pfehlceno apodnéty odpovidaly schopnostem ditéte. Potfeba ucty
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a sebevédomi zahrnuje prostredi, kde je dité povzbuzovano a jeho snaha oceniovana. Dale

ocenéni uspéchu ¢i jen splnéni i ¢asti tkolu, podpora viry v sebe sama.

Naopak rozdéleni potieb podle Dunovského in Sikorova (2011) je na zakladni biologické,
zékladni psychické, zékladni socidlni a zakladni vyvojové. Mezi biologické potieby tadi
pottebu potravy, potiebu zdkladnich hygienickych pozadavki, potfebu dostatku podnétii
posilujici a rozvijejici détsky organismus, potiebu zdravého vyvoje. Uspokojovani zéklad-
nich psychickych potfeb umoznuje rozvoj ditéte v oblasti intelektu, citii, viile, chovani,
vzajemného plsobeni s okolim, porozuméni sobé¢ i ostatnim. K zédkladnim socialnim potie-
bam patfi prijmuti ditéte, takového, jaké je, prekonavat prekazky, rozvinout svoje schop-
nosti, poteba lasky a bezpeci, osvojeni si zdravého zivotniho stylu. V ramci zakladnich
vyvojovych potieb je potfeba udrzovat dosazenou vyvojovou uroven ditéte na nejlépe vy-

hovujici urovni a pomoci dalSich ¢innosti se rozvijet.

Kvalifikace vychazi z Maslowovy pyramidy potieb, kam se tadi fyziologické potieby, po-
tteba bezpecdi a jistoty, potfeba lasky a soundlezitosti, potfeba sebeucty a uznani, sebereali-
zace. Nad rdmec osobnich potieb jsou metapotieby, které slouzi k uspokojovani druhych.
Prvni klasifikace je skromnéjs$i, jednotlivé body nejsou Siroce rozvedeny, dle mého nazoru
vSak obsahuji dostate¢né informace. Naopak u kvalifikace Dunovského se mi libi rozd¢leni

potieb do skupin na biologickeé, psychicke, socialni a vyvojové potieby.

2.2 Priprava na vstup do zakladni Skoly

Po celou dobu ptedskolniho véku probihd ptiprava ditéte na nastup do zakladni Skoly, ktera
spoc¢iva v dlouhodobém a celkovém rozvoji ditéte po fyzické, psychické a socidlni strance.
Jak Skolni zralost, tak i Skolni pfipravenost jsou zaloZené na stejnych vrozenych dispozi-
cich, jsou vSak ovlivnény vnéj§im prostiedim. Odbornici se vyjadiuji k obéma pedagogic-
kym kategoriim. Pomoci testi se v pedagogicko-psychologické poradné diagnostikuje
skolni piipravenost. Skolni zralost posuzuje pediatr, klinicky psycholog a pedagog. Détsky
1ékat provadi pravidelnou preventivni prohlidku v péti letech ditéte, kdy sleduje télesnou
zralost, anatomicko fyziologickou uroven, celkovou zdravotni odolnost, vyvojové

a individualni zvlaStnosti organismu (Tomasova, 2012).

Kropackova (2008 in Jucovi¢ova, Zatkova, 2014, s. 24) pojima $kolni p¥ipravenost ,, jako
urcitou uroven vedomosti, dovednosti a navykii, které by meélo dite ovladat pred vstupem

6«

do Skoly. Je to urcity predpoklad skolni zralosti.
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O $kolni zralosti mluvi Kropagkova (2008 in Jucovidova, Zackova, 2014, s. 24) jako
0 ,,stavu, ktery zahrnuje zdravotni, psychickou a socialni zpiisobilost zacit skolni dochadz-
ku. “ Bednatova, Smardova (2010, s. 2) dale uvadi, Ze $kolni zralost lze ,, vymezit jako do-
sazeni takového stupné vyvoje (v oblasti fyzické, mentalni, emociondlné-socialni), aby se
dite bylo schopno bez obtizi ucastnit vychovné-vzdélavaciho procesu; nebo alespon bez

%3

vetsich obtizi, nejlépe s radosti a dychtivosti.

Rodice si mohou vybrat zakladni skolu, kterou bude jejich dité navstévovat. I kdyz rozho-
dovani mtze ovlivnit uroven skoly, jeji povést nebo nabidka krouzkt. Rodi¢e by méli zo-
hlednit i vzdalenost skoly od bydlisté. Tahle skute¢nost je dilezita pro dité i z toho pohle-
du, aby se mohlo se spoluzadky setkdvat i mimo vyucovani. Nejdualezitéjsim okamzikem
rozhodovani by viak mélo byt, kdy dité zagne chodit do $koly. Skolni zralost pfitom roz-
hodujicim zpisobem ovlivni to, zda dité¢ vSechny mozZnosti vybrané Skoly vyuzije (Kutal-
kova, 2014). Na moznost odkladu Skolni dochdzky byva rodi¢ ¢asto upozornén praveé uci-
telkou v matetské Skole. Rodi¢ mize reagovat piekvapené, ale i dotéené. Ucitelka tedy
musi tuhle moZnost rodi¢iim sdélit s citem, pofadné jim celou situaci vysvétlit. ,, Zralost
nervové soustavy vypovida jen o tempu fyziologickych a anatomickych zmén, s vrozenou

inteligenci ma jen velmi malo spolecného. “ (Kutalkova, 2014, s. 135)

Zvlasté v predskolnim véku je typické, Zze existuji mezi détmi velké rozdily v rychlosti
1 pofadi vyvojovych zmén a zrani jednotlivych oblasti psychiky. Rozdil je mozné vidét

mezi divkami a chlapci, ale také mezi jedinci navzajem.

., Pojem Skolni zralost je tedy charakterizovan spise biologickym zranim organismu, Skolni
pripravenost je ovlivnéna vychovou, ucenim a piisobenim vlivii socialniho prostredi.  (Ju-

covidova, Zackova, 2014, s. 25)

Obé vyse zminéné pedagogické kategorie se posuzuji proto, aby bylo zjisténo, zda je dité
pfipravené na zahdjeni povinné Skolni dochazky. ,, Povinna Skolni dochdzka zacina pocat-
kem Skolniho roku, ktery ndsleduje po dni, kdy dité dosahne Sestého roku véku, pokud mu
neni povolen odklad.“ (MSMT, 2013) Nyni uZ je viak povinné i pfedskolni vzdé&lavani

v poslednim roce pted zahdjenim povinné Skolni dochazky.
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3 SPOLUPRACE S RODICI

Tato kapitola se zaméiuje na vztah ucitelka — rodic, na jejich vzajemny kontakt a moznosti

komunikace mezi nimi.

Spoluprace matetské Skoly s rodinou byla povinna uz pred rokem 1989. V t¢ dobé vsak
spiSe mateiska Skola vSe urCovala, jako naptiklad komunikaci s ucitelkami, pfistup rodict
do tfidy. Nyni uz je bé€zné, kdyz rodi¢ pomaha ditéti se adaptovat v matetské Skole piimo

ve tfid¢ (Kot'atkova, 2008).

Jak uz bylo zminéno, v mateiské Skole se rodi¢e do kontaktu s ucitelkou dostavaji kazdy
den. Existuje tedy spoustu piilezitosti navadzat a prohloubit vztah mezi nimi. Coz je
v kone¢ném dusledku dilezité predev§im pro dobro ditéte a o néj by vSem zlcastnénym
m¢lo jit pfedevsim.

Mahmood (2013) ve svém vyzkumu uvadi, ze vSichni zacinajici ucitelé si uvédomovali
potiebu pozitivniho vztahu s rodi¢i. Zduraznovali dilezitost spoluprace s rodi¢i. Ucitelé

chtéli, aby je rodice vidéli jako kontaktni a ptéatelské a mohli jim véfit a respektovat je.
Pro kvalitni klima mezi rodi¢i a ucitelkami je podle Kotatkové (2008, s. 127) potieba:

- prirozené komunikace, stejné dulezité je sd€lovani 1 naslouchéni;

- umeét ocenit praci a snahy ostatnich ¢lentli spolecné komunity;

- byt transparentni osobnosti, neptedstirat, byt otevieny pro hledani dohody;

- pfijimat ostatni bez predsudk;

- resit problémy podle toho, jak pfichazeji, oteviené o nich mluvit, nabizet feSeni
a naslouchat riznym, i kdyz nékdy velmi odliSnym nazorim a feSenim,;

- byt loajalni (v souhlasném postoji) se svoji Skolou;

- pfijimat rodice/ucitele jako dobré, 1 kdyz jejich pfistup k vychové miize byt jiny
nez nas, nesnizovat jejich obraz v o€ich déti;

- spolupracovat v celé Skolni komunité.

Klima v rodin¢ a klima ve tfid¢ spolu souviseji, jedno se prolind do druhého. Klima rodin-
né muize ovlivnit tfidni klima, pfipadn€ chovani ditéte ve tfid¢, pfipadné muize plsobit
i na uc¢itelku. Na druhou stranu muze 1 tfidni klima ovlivnit to rodinné. ,.Dité chvdlené
a uznavané ucitelkou je s klidem prijimané a ocenované rodicem. Tim se klima ve tride

materské Skoly posouva do klimatu rodiny. ** (Kotatkova, 2008, s. 121)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 24

3.1 Komunikace s rodici

Nyni se zaméiime na komunikaci mezi rodi¢i a ucitelkou. Nejprve je potieba ujasnit si
samotny pojem komunikace a nasledn¢ bude uvedeno nékolik moznosti komunikace mezi

ulitelkou a rodici.

Komunikace je proces, pfi kterém dochazi k predavani informaci nebo také sdileni vyzna-
ml mezi dvéma a vice lidmi. Pojem komunikace je v uzkém vztahu se socidlni interakci, ta
je vSak komunikaci nadfazena. Socialni interakce je tedy spolupréce a jeji podmnozinou je

komunikace (Sed’ova a Cihagek, 2004).

Ucitelka v matetské skole mize vyuzit riznych zptisobti komunikace s rodici. Jiz predcho-
zi myslenky smétuji k tomu, Ze zdkladni a nejcastéj$i formou byva pfimy rozhovor.
K hromadnému sdélovani informaci ucitelka pouziva nasténku, kde rodi¢tim psanou for-
mou predava aktualni informace. Kromé toho by nésténka méla obsahovat také jména uci-
telek a kontakt, seznam déti, tvorbu déti, jidelnicek, plan a akce. Rodi¢lim zkontrolovani
nasténky nezabere pfili§ Casu a ucitelka sdéleni nemusi neustale opakovat a také se elimi-
nuje to, Ze by ucitelka nékoho zapomnéla nebo nestihla informovat. K dal§im moznostem
patii ie-mailovd komunikace pfipadné informace na internetovych strankach matetské

Skoly.

Jako komunikace je brdno veskeré nase jedndni v pfitomnosti jiné osoby. Takze pokud
ucitelka nebo rodi¢ da gestem najevo, Ze nechce s druhou osobou mluvit, ve skute¢nosti
komunikuje velmi vyznamné. Komunikace a predev§im fungujici komunikace je zéklad-
nim prvkem ve spolupraci ucitelky s rodici. Pohled rodic¢ii a uciteld na komunikaci se v§ak
muize li§it, dochazi pak k neshod4m nebo negativnimu hodnoceni z jedné strany (Sed’ova

a Cihagek, 2004).

Jak potvrzuji Pirchio, Volpe, Taeschner in Mahmood (2013) nej¢astéji se do kontaktu rodi¢
s ucitelkou dostava pravé pii ptichodu do matetské Skoly nebo odchodu a ptredavani ditéte.
Cim Cast&jsi kontakt, tim miize byt vétsi spoluprace a pozitivn&jsi vztah. Mahmood (2013)
vSak také uvadi, ze pfiliSny tlak na rodi¢e mize mit i takovy dopad, Ze se rodi¢e nebudou
chtit angaZovat. Néktefi rodi¢e se ani pfili§ nehrnou do konverzace o ditéti s ucitelkou.
Tedy pokud se budou snazit obé¢ strany, tedy jak ucitelka, tak i rodi¢, muze byt jejich vztah

uspesny.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

4 OCEKAVANI V MATERSKE SKOLE

Tato kapitola se zaméfuje na pojem ocekavani, jelikoz v mé bakalaiské praci zjistuji oce-
kavani rodict. Kviili sjednoceni pohledu na dany pojem, se podivam na to, jak jej popisuji
psychologové. Dale bude rozebrana myslenka rtiznorodosti o¢ekavani rodict, ktera bude
podpofena vyzkumem Smelové, a oéekavani uéitelky a rodi¢t. Naslednd na tyto myslenky

bude navazano v praktické ¢asti, kde jsou podepieny o redlnymi piiklady.

4.1 Pojem ocekavani

K vymezeni pojmu ocekévani nejprve uvedu, jak se na pojem divaji odbornici. Podle Hart-
la a Hartlové (2010, s. 359) je ocekavani ,, predpoklad, Ze se néco uskutecni na urcitém
miste, v urcitéem case a urcitym zpiisobem.“ Hartl (2010, s. 39) dale odkazuje na pojem
anticipace, coz je ,,predem vytvorend predstava, predjimani, predvidani, predzvest urci-

¢

tych procesii, jevi, déjii nebo uddlosti, které teprve nastanou. *

Schmidbauer (1994) o ocekavani tikd, ze je to prfedvidani néjaké udalosti ve fantazii. Oce-
kavani se muze tykat naseho vlastniho chovani, chovani jinych lidi nebo jiné oblasti sku-
teCnosti. Lidé se Casto nemohou prizpisobit, pokud nenastane jejich ocekavani. Nevidi
problém ve vlastnich ocekdvani. Citi se osobné dotéeni, kdyz se po nich vyzaduje ptizpi-

sobent se.

Ocekavani bych popsala tedy tak, ze je to néjaky naS predpoklad, se kterym se sZijeme
a pocitame s nim. Predpokladat mizeme vizualni podobu druhého ¢loveka, jeho chovani,
ale 1 situaci, ktera teprve nastane. Soucasti naseho predpokladu miize byt i ¢asové ohrani-

¢eni skutecnosti.

4.2 Ocekavani ucitelky versus ofekavani rodicu

Kazdy z nas mé néjaka ocekavani. Pedagog mliZze mit jina nez rodi¢ a naopak, proto je pro
spolupraci vhodné zvolit néjaky kompromis, aby se sladily ptedpoklady obou aktérti. Ne-
smime se naSimi o¢ekdvanimi nechat zastavit, v ptipad¢ Ze se budou lisit od reality. Dtle-
zité je také individualné piistupovat ke kazdému rodici.

Smelova (2005) uvadi, ze ugitelka se setkava jak s rodiéi, ktefi si pieji byt informovani pii

kazdém setkani, maji zajem se castnit spolecnych akei, schiizek, naopak existuji i rodice,
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ktefi nemaji z ¢asovych diivodl zajem anebo z jinych diivodd nevyzaduji spolupréci. UCi-

tel na to musi byt pfipravena a umét pracovat ve vSech vyse popsanych situacich.

Neméli bychom tedy predpokladat, Ze bude vse podle naSich o¢ekavani. Kazdy totiz mame
n¢jaka ocekavani, ktera si vzajemné mohou odporovat. Dulezité tedy je redlné zhodnoceni
situace a prizpusobeni spoluprace ke vzajemné spokojenosti vsech aktért.

Nyni byl shrnut pojem oc¢ekéavani, nastinéna otazka toho, ze kazdy ocekdva néco jiného.
V praktické ¢asti uz budou konkrétni zjistovat vysledky toho, jaké ocekavani maji rodice

od ucitelky v matetské skole.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Prakticka cast prace se zabyva oCekavanim rodi¢ii od ucitelek v matetské skole. Participan-
ty vyzkumu byli rodice, se kterymi bylo vedeno interview, vyzkum byl realizovan ve Zlin-
ském kraji.

Nejprve je vymezen cil vyzkumu a vyzkumnd otazka, déle je popsdna vyzkumna metoda

a vyzkumny vzorek. Nasledn¢ byla pozornost vénovéna interpretaci dat a zjisténych vy-

sledku.

5.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem vyzkumu bylo popsat oekavani rodi¢ii od ucitelek v matetské Skole. Dil-
¢imi cili vyzkumu bylo popsat o¢ekavani ohledné vzajemné komunikace s ucitelkou. Zjis-
tit, co ma podle rodict rozvijet ucitelka v matetské Skole u jejich déti. Zjistit a popsat, co

rodi¢e nejvice ocenuji na ucitelce v matetské Skole.

Hlavni vyzkumna otazka vychézejici z vySe zminéného cile byla:
- Jaké jsou ocekévani rodict od ucitelek v mateiské skole?

Diléi vyzkumné otazky:

- Co rodice nejvice ocenuji na ucitelce v matetské Skole?

Jaka jsou o¢ekavani rodici od vzdjemné komunikace s ucitelkou?

Co ma podle rodi¢t rozvijet ucitelka v matetské Skole u jejich déti?

5.2 Vyzkumna metoda

Pro tento vyzkum byla zvolena metoda interview s participanty vyzkumu, kterymi byli
rodice. S kazdym znich jsem interview vedla individudlné. Interview jsem nahravala
na diktafon, nahravku jsem nasledné¢ ptepsala do transkriptu, kde jsem uvedla fiktivni jmé-
no rodice, aby byla zaru¢ena anonymita. Nasledn€ uz jsem psanou formu rozhovoru mohla
zpracovat pomoci otevieného koédovani. K vzniklym kodim jsem vytvofila kategorie

a kody do nich pfifadila.

5.3 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek tvoii celkem sedm rodi¢lh ze Zlinského kraje, z toho pét z nich jsou

matky a dva otcové. Déti participanti mého vyzkumu byly rizné staré a vSechny mély



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

alesponl jednoho sourozence. Jelikoz nékteti rodice méli i starsi déti, méli zkuSenosti, jak
s matefskou Skolou ve meésté, tak na vesnici, se statni i soukromou mateiskou Skolou
a jeden rodic uvedl zkuSenost s ucitelem v matetské Skole. Zpiisob vybéru participanti byl

dostupny.

Ve vyzkumu jsou pouzita fiktivni jména z divodu zachovani anonymity rodi¢ti. Oznaceni
rodi¢t kvili jednotnosti bylo zvoleno rodi¢ a vymyslené kiestni jméno, dale v textu jsou
uzivany pouze zkratky, jejichz vyznam je uveden v seznamu zkratek. Informovany souhlas
byl participantim pfedlozen pfed realizaci interview. Podepsdnim souhlasu participanti
potvrdili ucast ve vyzkumném Setfeni. V pfiloze je doloZzeno znéni informovaného souhla-
su s ucasti na vyzkumu. Pfed vyzkumem byli participaci také seznameni s tématem vy-

zkumu.
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6 VYSLEDKY VYZKUMU A INTERPRETACE VYZKUMNYCH
ZJISTENI

Jak jsem jiz zminila, transkript jsem zpracovéavala pomoci otevien¢ho kédovani, kdy jsem
nasledné¢ kody seskupila do vyznamovych kategorii. Vzniklo mi pét kategorii, pomoci kte-

rych bych Vam chtéla ptiblizit vysledky mého vyzkumu.
Nazvy kategorii:

- Utitel jako laskavy privodce

- Ucitel jako komunikator

- Ucitel matetské skoly jako pfedchilidce ucitele zakladni Skoly
- Utitel jako pecovatel

- Utitel jako edukator

Nyni se budeme podrobnéji vénovat kazdé z nich.

6.1 Ucitel jako laskavy privodce

Nejdulezitéjsi skutecnosti pro rodice je laska k détem. Jejich nejcastéjsim predpokladem je
,,aby méla rada deti“ (RT). Radi by z ucitelky citili, Ze ji prace bavi, napliuje ji. ,, Mélo by
to byt pro né poslani. “ (RM)

Rodice ucitelku matefské Skoly berou predevsim jako laskavého privodce pro jejich déti

predskolnim vzdélavanim, je pro né dilezité, aby se ucitelka ptizpisobila véku ditéte.

“Tak asi jakozZe odbornd co se tyka jako umeérné toho veku. Na zacatku jako té skolky v téch
trech letech, Ze tak aby bylo videt, Ze umi pracovat a dobre pracuje s témato lidma a je
empaticka vuci této vekové kategorii. A néco jiného clovék ocekava kdy uz je to predskolni
vek ten paty, na rozhrani patého Sestého véku kdy uz zas by méla mét trosku jakozZe autori-

tativni vlastnosti a pedagogicky, co se tyka toho tésného predskolniho veku. “ (RM)
Predpokladaji, ze bude mit na déti dobry vliv, Ze jim bude vzorem.

»Myslim, Ze by méla byt ... pro to dité ... by mu méla jit prikladem. Méla by byt prosté
ochotna, vstricna, méla by mu prosté jako pomoct, kdyz fakt za ni néco prijde, méla by byt

spravedliva.“ (RZ)
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A co by ucitelka po nich, jako asi bych je tak jak se snazim je upozornovat ja, mély by se
naucit zdravit, podékovat, toto, ze ta pani ucitelka rekne, tieba jakoze je na to upomene.

Ale furt je to si myslim zaklad z rodiny. “ (RK)

vvvvvv

¢e ocekavaji, ze ucitelka bude ochotna se détem vénovat, poslouchat je.

,,...2€e proste md tu trpélivost a zZe to tak néjak dava, aby to téem détem bylo prijemné. Kdyz

se na tu ucitelku to dite tesi rano, tak je to prosté ditkaz sam o sobé.“ (RT)

., ...protoze ona si ta ucitelka vybrala to, Ze prosté bude na né hodna, na takové maleé.
A prosté Ze neni ta trpélivost. Hlavne aby byla trpéliva. Trpéliva a prosté ochotna jich vy-

slechnout. “ (RD)

»lak hlavné nesmi do niceho nutit. Ja nemdam rdda, kdyz se déti do néceho nuti, jo. Coz
Jjsem zazila, mam t7i deéti a zaZila jsem, Ze prosteé takové to nuceni do jidla, do cehokoliv, jo

to jsem nesnasela. “ (RD)

Ocekavani jsou takova, ze kazdé¢ dit€ je osobnost, a tak by mélo byt i vnimano, a tudiz by
se mélo k nému pfiistupovat individualné. Ucitelka by méla rozpoznat, jaké ma dité¢ vlohy

a v tom jej podporovat.

10 znamend, samoziejmé jsou urcité veéci, které naopak jsou vhodné deélat v té skupiné
a jsou urcite veci, kdy to dite je rychlejsi, takze ho vede nebo min ho vede a zase kde je
pomalejsi, takzZe ho vede vic jak kdyby ta pani ucitelka. TakzZe si myslim, Ze prosté ten indi-
vidudlni pristup by se vidycky mél néjakym zpiisobem najit, i kdyz samoziejmé ty ucitelky

to nemaji jednoduché.“ (RJ)

Dale jiz se zminovanou trpélivosti souvisi 1 to, Ze by ucitelka méla déti vyslechnout. Ud¢lat
si nané Cas avyslechnout je, kdyz ji néco chtéji sdelit. Pokud by mezi détmi doslo
k vyhroceni situace nebo nastal problém k feSeni, je potiebné, aby to ucitelka nesmetla tzv.
ze stolu. Ale vyslechla ob¢ strany, povzbudila déti k tomu, aby to zkusily vyfeSit sami.
Ptipadné je popostréila, ukazala jim, co by mohli ud€lat, navedla je. Postupné by se déti
naucily mezi sebou 1épe komunikovat a fesSit problémy, pfipadné jim pfedchazet sluSnym
chovanim k sob¢ a vzdjemnou komunikaci.

Je potiebné, aby si ob¢ strany uvédomily, ze pro rodice je velice dilezité, aby o to dité bylo
dobie postarano. Ze je pro né velice dilleZité, aby mohli véfit osobé, které svéti své dité.

Ocekavaji teda otevieny vztah sucitelkou, kdy si budou sdélovat, jak pozitivni, tak
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1 negativni véci. Krom¢ toho aby si uditelka nasla n¢jakym zplisobem cestu k nim, je pro
n¢ dulezity vztah ucitelky s jejich ditétem. Coz je pro né€ nejvétsi priorita, aby méla dobry

vliv na dité.

6.2 UCcitel jako komunikator

Rodice ocekavaji spolupréci, spole¢né feseni dané situace. Uvadi, Ze na ptipadny problém
musi reagovat jak ucitelka, tak ioni. Jsou si védomi toho, zZe aby nasli spole¢né n&jaké
feSeni, musi ob¢ strany spolupracovat. Ucitelka by se neméla vyhybat feSeni problému.

Velmi ocenuji upfimnost a piimé jednani ze strany ucitelky.

., Aby mi Fekla narovinu, tak jak to vidycky je. Kdyz je problém, aby ho rekla, kdyz ma po-
trebu pochvalit, tak at’ pochvali, kdyz ma potrebu...jakozZe upozornit na néco, co neni dob-

Fe, tak aby to prosté rikala popravde. (RT)

Vyzkum ukazal na dva typy rodict, co se tyka frekventovanosti komunikace. Prvni skupi-
na rodici ocekava kazdodenni komunikaci. At uz pii pfichodu ¢i odchodu ditéte
z matetské Skoly, zastavaji ndzor, ze by jim ucitelka méla sdélit, co se bude béhem dne dit,
pokud je to néco neobvyklého. Nebo naopak odpoledne sdélit prozitky ditéte za ten den,
n¢jaké nové skuteCnosti €1 poznatky, zhodnotit cely den. Na druhou stranu berou
za samoziejmost 1to, ze pokud nastane néjakéd skute¢nost, kterd dit¢ ovliviiuje nebo by

mohla ovlivnit, budou taktéz oni informovat ucitelku.

., V podstaté dennodenni, ja si predstavuju, ze by to mélo byt na dennodenni bazi, to zna-
mena néjaky kratky vystup, kdyz to dité odchazi z té skolky. To znamena Fict, to se nam
povedlo, treba to se nam nepovedlo, to jsme udélali, to jsme neudélali. ... Urcité. Presné
tak. Takhle by to rano mélo byt, to znamena, rano prijdu a v podstaté pokud to neni jak
kdyby standardni. To znamend, to co uz zndame, tak si myslim, Ze by ten rodi¢ mél urciteé

tomu uciteli sdélit. Otazka je jestli nékteri ucitelé nebo ucitelky to chtéji. ““ (RJ)

Myslim si, Ze pro ucitelku mize byt jediné ku prospéchu, kdyz ji rodi¢ chce predat infor-
mace o svém ditéti, pfece jen rodi¢ zna své dité nejlépe. Podle Lazové (2013) by naopak
ucitelka méla rodi¢e obeznamit, Ze potfebuje od nich zpétnou vazbu. Chee védét, jak je
dit¢ v mateiské Skole spokojené. Tim rodice 1 smétujete k tomu, aby s dit€tem o matefské
Skole mluvili, aby se ho ptali, co tam zazilo, co se naucilo, s kym si hralo, ptipadné aby
dit¢ vyslechli, kdyz jim chce sdé€lit své zazitky. Je vhodné, aby ucitelka rodice pozadala,

aby ji sd¢lili, pokud se jim nebude zdat, Ze je dité ve své kizi nebo si bude na néco stéZo-
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vat. Myslim, ze je dualezité, aby ucitelka v oCich rodi¢t vypadala, Ze mé zajem a ne, jak to

popsal rodi¢ vysSe v rozhovoru.

Druhé skupina rodi¢i nezastava nazor, ze by vyzadovali pravidelnou komunikaci. Spise
predpokladaji, ze s nimi ucitelka bude feSit ptipadny problém ve chvili, kdy nastane.
S ¢imz souvisi jiz zminované piimé jednani ucitelky, kdy narovinu fekne, ze se néco stalo,

pfipadné€ navrhne feSeni.

Jsou 1 typy rodici, ktefi nemaji zdjem nebo Cas o pifimou komunikaci, spiSe preferuji ko-

munikaci pomoci e-mailu.

., Ono je pak treba obcas jeste prijemné, kdyz zasilaji aj néjaké informace, co delali, e-
mailem a tak. To si myslim, Ze je jakoby taky rozumné. ... No ale tFeba toto je prijemné,

kdyz si clovek jakoby miize precist, co délali a cemu se venovali. “ (RM)

Ke komunikaci se vztahuje 1 informovanost a ptenos informace. Coz uz mize vice souviset
s komunikaci mezi ucitelkami ¢i jejich vzajemnou spolupraci. Rodice ocekavaji, ze kdyz
sdéli n¢jakou informaci jedné ucitelce, tak se informace automaticky pfenese i ke druhé

ulitelce.

Urcit¢ je dobré se snazit proniknout blize krodi€hm apoznat, jakou formu
a frekventovanost komunikace preferuji. Lazova (2013) radi pfedem se s rodi¢i domluvit,
zeptat se jich, jak Casto chtéji byt informovani. Na takhle polozenou otazku rodice nemd-
zou odpovédét ano/ne a naopak ucitelce v odpovédi piedlozi néjakou svou predstavu frek-
ventovanosti komunikace. Pfi komunikaci s rodici je diilezité dat si pozor na to, aby rozho-

vor neslysel nékdo dalsi.

6.3 Ucitel materské Skoly jako predchudce ucitele zakladni Skoly

Piiprava na zakladni Skolu je v matetfskych Skolach koncipovéana v dlouhodobém pilisobeni
a komplexnim rozvijeni ditéte. Je zakomponovana do vSech ¢innosti béhem dne, jelikoz je
obsaZena ve vSech vychovné vzdélavacich ¢innostech i v individudlnim rozvijeni pfiroze-
nych dispozic ditéte. V ptipadé Ze se jedna o vékoveé smiSenou tfidu, jsou ulitelky nuceny
vice rozliSovat piistupy k jednotlivym détem (Kotatkova, 2014).

Sami rodice uvadeli, ze by se ucitelka rok pfed nastupem déti do Skoly ,,méla zamerit
i na to uceni“ (RA). Dle jejich nazoru by pfiprava do prvni tfidy mela obnaset grafomoto-

ricka cviceni, kresleni, malovani, néktefi o¢ekavaji i to, ze se deti nauci podepsat, poznavat
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pismena a Cisla. S Cisly souvisi pfedpoklad rodicu, ze dité¢ bude umét napocitat do deseti.
Jak sami fikali, tzv. pfiprava do prvni tfidy by méla obnaSet véci, které jsou po ditéti poza-
dovany u zapisu do prvni tfidy. DéEti by také mély umét poznat barvy a tvary, znat dny

v tydnu, ro¢ni obdobi.

., Takze ale to co zase pomérné rodice nestihaji, jak jsou prsty, jak se jmenuji, kolik je ho-

din, prosté takové ty, dny v tydnu. “ (RD)

Rodi¢e zminovali i celkovou pfipravu na Skolni prostiedi, kdy dit€¢ uz nema tolik volnosti
v pohybu, musi vydrzet del§i dobu sedét v lavici a davat pozor, co fiké ucitelka, co se
v hoding dgje.

“Urcite, kdyz je ma pripravit do té Skoly, tak zas je ma pripravit na to, jakoze tam budou

sedet treba v klidu, tichu...* (RK)

Sami rodice zminili, Ze by dit€¢ mélo byt z domu naucené respektovat ucitelku, poslouchat
ji.

Vstup do zékladni $koly je zlomovou udélosti nejen v zivoté ditéte, ale i jeho rodicu. Dité
uz musi zdkladni Skolu navstévovat pravidelné, na rozdil od matefské Skoly, kdy ma rodi¢
vetsi volnost v uvoliiovani ditéte. Bude vSak zpracovavat i domaci tkoly a pfibude mu
mnohem vice povinnosti. Matefskd Skola je jako pfiprava na zékladni Skolu urcité 1
z hlediska toho, Ze dit¢ uz zna ucitelku jako autoritu, kterou je tfeba respektovat. Dale mu
neni cizi kolektiv vrstevniki, se kterymi travi vSechen ¢as ve skole a musi s nimi vychazet,

domluvit se, najit si mezi nimi kamarady.

6.4 Ucitel jako pecovatel

Mezi sebeobsluzné dovednosti patii procvicovani zakladi hygienickych navyka pfi myti
rukou a oblic¢eje. Dale vést dit¢ k samostatnému pouZivani kapesniku a toalety podle potie-
by, samostatné¢ a spravné zachazeni s toaletnim papirem. Vzhledem k oblékani spravné
pofadi pfi oblékani a svlékani, zapinani a rozepinani knoflikl ¢i zipt, také obouvani, zou-
vani a zavazovani tkanicek. V rdmci stolovani se jedna o vedeni ditéte k samostatnému
pouzivani sklenicky, 1zice a pfiboru. Rodi¢e ocekavaji, ze se dit€¢ nauci sebeobsluze ale
i samostatnosti. Ze vy$e zminéné véci dité zvladne samo. DokéaZe si po sobé& uklidit hracky.
Nejprve se to vSak musi naucit, byt k tomu vedeno prave tou ucitelkou v mateiské Skole,

ale 1 rodi¢i doma.
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,, Oblict se prece musej umét taky z domu, coz se bohuzel taky nestava, vidim, ze to neni

pravidlem. *“ (RK)

Dalsim ptfedpokladem rodi¢ti je pobyt venku. Pokud ucitelky s détmi neptjdou
na vychazku, méli by spolecn¢ travit ¢as alespoii na zahradé. Osklivé pocasi by je nemélo
odradit (samoziejm¢ v rdmci moznosti) od pobytu venku. Taktéz vySe zminéné sebeob-
sluzné Cinnosti pii oblékani v takovém poctu déti mohou znamenat delsi Cas, ktery stravi
ucitelky s détmi v Satn€. Podle rodicti by to vSak nemélo byt prekazkou v tom, jit s détmi

ven.

6.5 A kde je uditel jako edukator

Dalsi podkapitolou bude kategorie, ktera vlastné ve vyzkumu chybéla nebo byla zminéna
jen ve velmi malém mnozZstvi, jen nékterymi z rodi¢i. Ve vyzkumu bylo zjisténo, Ze rodice

neberou uditele jako edukatora a matefskou skolu jako vzdélavaci instituci.

Edukator je bézny vyraz v odborné anglictiné (educator), v ¢estiné by se mohl pouzit starsi
vyraz vzdélavatel. Oznacuje odbornika, ktery provadi edukaci, coz v naSem piipad¢é zna-
mena, ze n€koho vyucuje, vychovava (Pricha, 2002). Edukator znamend vic nez jen vysi-

la¢ znalosti, védomosti nebo dovednosti (Wallace, 2009).

Zasady sluSného chovani jako pozdravit, poprosit, pod€kovat, rodi¢e ocekavaji, Ze se déti
nauc¢i v matefské skole. Pfipadn€ budou upozoriiovany, aby si na to vice navykly. Kdyz uz
rodice maji n¢jakad ocekavani, jak by to v matefské skole mohlo vypadat, nebylo mi to ni-

jak konkrétné specifikovano.

., Ze se k nim budou pékné chovat i je teda vychovavat. Usmérriovat. Ze program bude ta-

kovy jako rozmanity, zZe se s détmi bude chodit na vychazky.“ (RA)

Setkala jsem se vSak i s tim, Ze rodi¢e neméli Zadna oc¢ekavani. Ptislo mi, Ze jejich pfistup
k matetské Skole je dost laxni, pfedevSim tedy k edukaci v matetské Skole. Jejich ocekava-
ni jsou predevsim takova, aby ucitelka byla psychicky vyrovnand a aby nebyla nepfijemna
na né a jejich déti.

My jsme opravdu od toho predskolniho veku, jsme neocekadvali ani nic jako. Pro nas bylo
dulezité, aby deéti jako Sly do kolektivu. Jo aby zas mély jiny ten rozvoj a specidlni ocekd-

vani tam nebylo. “ (RM)
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Rodice si vSak uvédomuji ve vétsin¢ piipadi prvni styk s détskym kolektivem pro jejich
potomka. S ¢imz souvisi i to, ze ucitelka ma cely kolektiv na starosti, vychovava je a vede

je k dodrzovani pravidel a slusného chovani ve spolecnosti.

,Ja myslim, Ze vté Skolce velice o nic jiného nejde a o to, aby se snesly dobre deti
s druhyma deétma. No aby si spolu rozumeély, aby si dokdzaly néjak vyjit vstric mezi sebou,
aby se stiidaly v riznych vécech, aby si pujcovaly véci. No takové to no...takovéto social-

ni... tady ty vztahy mezi téma detma, aby dokdzaly byt v kolektivu spolu. “ (RT)

Jak ukazuji jednotlivé ¢asti rozhovort, néktefi rodi¢e ani neméli zadné predpoklady, jak to

v mateiské Skole bude vypadat, co tam déti budou d€lat, jaka bude role ucitelky.

, Dale k pani ucitelce, tak ma dany néjaky instrukce, takze to si myslim, jako s tim bych
problém asi neméla, protoze to nevidim. ... Ja totiz nevim, jaky ma ucitelka jakoby ty in-
strukce, co ty déti ma naucit, samoziejmé vim, Ze maji néjaky néco, co se maji naucit. Ale
to se snazime i my doma, jako malovat, todleto jsou takovy ty zakladni si myslim, takovy ty
nechcu rict uplné instinkty, co by ty déti mély znat. Kdyz je ma pripravit do té skoly, tak zas

Jje md pripravit na to, jakoze tam budou sedet treba v klidu, tichu. “ (RK)

Kdyz vyzvednu dal§i mySlenku rodice a to, ze nevi, co mé pani ucitelka déti naucit. Nevi-
dim zadnou snahu si to zjistit, zajimat se. Naopak v dalsi véte je to shozeno tak, Ze si déti
maluji, ale to prece délaji 1 doma. Z ¢ehoz na m¢ plisobi, Ze ta matetskd Skola ze strany
rodi¢e nema vibec podstatny vliv na rozvoj ditéte. Rodi¢e matetskou Skolu berou jako
misto, kde bude postarano o jejich déti, kde bude pozitivni klima s milou ucitelkou, a kde

jejich déti ptipravi na vstup do zadkladni skoly.

Bohuzel, 1 kdyZ rodi€¢ vypadal, Ze vi, co ocekava a uvedl, Ze by matetska Skola méla byt
vzdélavaci zafizeni, neuvedl zddny konkrétni ptiklad toho, co by se déti mély naucit ¢i
dozvédét, co by mély v matetské skole d¢lat.

., -..ta ucitelka by méla to dite vést k tomu rozvoji, néjakym zpiisobem rozvijet to dite, vést
ho prosté k nejakym dovednostem. “ (RJ)

Rodic¢e ve vétsin€ nezminili, Ze by se déti mély ucit fikanky, basnicky, pisni€ky. Pouze
jeden z rodi¢l zminil vychazku s cilem sledovat ptfirodu a preddvat détem poznatky, na-
zorné ukazat, o ¢em ucitelka mluvi.

Jelikoz nékteti rodiCe méli 1 starsi déti, ocenovali piistup ucitelek v organizovani akci jako

je navstéva na zachrance €i u hasicu, pripadné hromadného programu na namésti nebo ak-
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ce ve mesté jako naptiklad filmovy festival. Pozitivni ohlasy byly i na divadelni piedstave-
ni, kde se déti od mala u¢i pozornosti. Pfipadné besidky a vystoupeni, které jsou doprova-
zeny hrou ucitelky na klavir nebo kytaru. Tyto udaje jsou vSak uz spiSe spokojenost rodict
se soucasnym stavem nez né¢jakym naplnénym ocekavanim. Nebo minimalné nebyl takovy

predpoklad uveden. Jedna se spiSe uz o popis zkusenosti.
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ZAVER
Zaveérem dovolte, abych shrnula poznatky, na které jsem piisla v prubéhu tvorby mé baka-

larské prace. Béhem vyzkumu jsem se snazila naplnit cile, které jsem Vam piedstavila

v uvodu prace a nyni Vam mohu ptedlozit vysledky.

Ohledné vzajemné komunikace s ucitelkou rodice oc¢ekavaji predevsim to, aby viibec pro-
bihala. Déle ze se problémy budou fesit narovinu a spole¢né se domluvi na potiebném fe-
Seni, vyjdou si vstiic. Konkrétnéji k frekvenci komunikace bych rodi¢e rozdélila na dvé
skupiny. Jedna z nich preferuje kazdodenni komunikaci, kdy jim ucitelka kratce zhodnoti
cely den. Sdéli rodicim, co se ditéti povedlo, nepovedlo, co délali. Je to pro rodice pfiro-
zené 1 z druhé strany, kdy naopak on sdéli ucitelce n&jakou skutecnost, kterou povazuje
za neobvyklou a dulezitou. Mezi ocekdvani patii i to, aby se informace pfenesla mezi uci-
telkami, jelikoz do kontaktu s ditétem pfijdou za den minimalné dvé ucitelky. Rodice pozi-
tivné pfistupuji ik pfipadnému upozornéni ze strany ucitelky na pfipadné nedostatky
a pocitaji s tim, Ze na tom budou jako rodice s ditétem pracovat. Druha skupina rodict ne-
vyzaduje kazdodenni komunikaci s ucitelkou, staci jim v€asné feSeni ptipadnych problé-
mu. Reagovat na problém, kdyz se vyskytne. KdyZ je potieba néco vytesit, domluvit se,
zda to vyfesi ten den nebo se domluvi najindy, kdyz rodi¢ nema zrovna Ccas.
Do komunikace mezi ucitelkou a rodi¢i bych zahrnula i ndsténku, kde rodi¢ najde vytvory
déti, ale také informace ohledné krouzkii, mési¢niho planu a pfipadnych ozndmeni, co uci-
telka nemtze sdélovat kazdému, jelikoz by nechtén¢ mohla nékoho opomenout. Proto jsou
urCité informace napsané na nasténce urcitou dobu, dostatetné¢ dopfedu arodice si je

v Satné¢ mohou v klidu pfecist.

Podle rodi¢t ma ucitelka v matetské Skole jejich déti vést k rozvoji dovednosti, individual-
né k nim pfistupovat, jelikoZ jich je velka skupina a ne vSechno se da délat s vice jak dva-
ceti déti dohromady. Ucitelka by méla vnimat kazdé dit¢ zvlast’ jako osobnost, také by
méla rozpoznat na co ma dité vlohy a v tom jej podporovat. Pfi pobytu venku by je méla
nazorné naucit néco o prirodé. Déle rodi¢e ve vétSiné jmenovali pouze obecné piipravu
do prvni tfidy, aby déti byly pfipravené na zépis do zakladni Skoly a povinnou Skolni do-
chazku. Jednalo se jak oto, Ze budou znat dny v tydnu, poznaji hodiny, napocitaji
do deseti, poznaji tvary a barvy, budou se vénovat kresleni a grafomotorickym listim, ale 1
o to, Ze zvladnou sedét na zidli a poslouchat pani ucitelku, davat pozor. Déle by se déti

mély naucit samostatnosti a souziti v kolektivu. Aby si dokazaly spolecné hrat, pajcit si
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hracky, stiidat se, domluvit se. Ucitelka by také méla podpoftit sebevédomi déti, tieba po-
moci besidek, kdy by se déti mély prestat bat vystupovat na vetrejnosti. Pomoci riznych
exkurzi a akci détem predat védomosti zazitkovou formou naptiklad o integrovaném za-
chranném systému, za pomoci divadelnich predstaveni trénovat soustfedénost a pozornost

déti. Vést deti ke slusnému chovani jako je umét pozdravit, podékovat, byt jim vzorem.

Nejvice na ucitelce v matetské Skole rodice oceniuji celkové jejich préci, jelikoz travi cely
den s détmi, musi byt neustale na pozoru, vymysli jim program. Konkrétné pak upfimnost
a sdilnost ohledn¢ komunikace. Velmi oceiiuji také iniciativu ucitelky, kdy neustale pro
déti néco vymysli, mohla by se pro né tzv. rozkrajet. Samoziejmée iniciativu i ve vztahu
k nim samotnym a ve vSech Cinnostech souvisejicich s praci ucitelky. Dale prizptisobeni se
détem, kdy se ucitelka musi obrnit trpélivosti a zarovenn déti na maximum zaujmout.
A v neposledni fadé samotny vztah s ditétem, kdy si ten vztah musi vybudovat, také ote-

vienost smérem k rodic€i a ptatelsky a upfimny vztah s nim.

Domnivam se, ze se mi tedy podafilo odpovédét na vSechny stanovené cile. Vétim, ze mi
vniknuti do teorie problematiky a pfedevSim prace navyzkumu dala podnéty
na promysSleni domé budouci praxe. Myslim si, ze uz ted jsem vice pfipravena
na komunikaci s rodi€i a spolupraci s nimi, nez pfed psanim mé bakalaiské prace. Vétrim,
ze mi vSechny zkuSenosti jednou pomohou a tfeba se 1 vyvaruji nékterych zacatecnickych
chyb. Myslim, Ze mnou zjis§téné vysledky by mohly byt zpétnou vazbou i pro jiz soucasné
ucitelky. Nejsem si totiZ jista, ze maji pii své praci moznost nahlédnout na situaci ze strany

rodi¢e. Mohlo by to pfispét k lepSimu pochopeni chovani rodicii a spolupraci s nimi.
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PRILOHA P I: INFORMOVANY SOUHLAS
INFORMOVANY SOUHLAS

Svym podpisem potvrzuji, ze jsem se dobrovolné rozhodl/a ti€astnit vyzkumu v rdmci ba-
kalarské prace s nazvem ,,0O¢ekavani rodict od ulitelek v matetské skole* realizovany Pe-

trou Sustkovou.

Byl/a jsem obeznadmen/a s ucelem vyzkumu a beru na védomi, ze v ramci vyzkumného
Setfeni se mnou bude veden rozhovor, ktery bude nahravan a informace, které¢ zde poskyt-

nu, nebudou zneuzity. Nahravka bude vyhodnocena a néasledné smazéna.

Zaroven beru na védomi, Ze je mi zarucena anonymita a mam pravo kdykoli z vyzkumu

vystoupit.

Podpis: Dne:

Autorka vyzkumu: Petra Sustkova, studentka oboru Ugitelstvi pro mateiské $koly

na Fakult¢ humanitnich studii Univerzity Tomase Bati



PRILOHA P II: UKAZKA INTERVIEW

T: Jaka by méla byt ucitelka Vaseho ditéte?

RJ: Tak urcité¢ by méla byt vzd€lana, laskava, méla by byt tolerantni, méla by mit hlavné
rada déti.

T: A mizu k tomu vzdélani se zeptat, jestli néjak preferujete tieba vysokoskolské nebo

Vam stfedni pedagogicka Skola staci nebo jestli mate néjaké konkrétni predstavy...

RJ: Ne, nedokéazu, nedokazu jak kdyby specifikovat konkrétné jako vyse vzdélani, myslim
si, ze by mohla mit... tfeba mit tak jak to je i v zahranici ja nevim néjakym zptisobem se
v podstaté zatadit jako volunteer a postupem casu vlastné nabrat zkuSenosti od starSich
kolegyil a dod¢lat si potom tfeba vzdélani kviili, jak se fik4 papiru. Neni to pro mé az tak
dualezité, Ze ma nékdo vysokoskolské vzdélani, tak si myslim, Ze je to jako nejlepsi, to si
nemyslim. Ale jako vzdélana by urcité méla byt v tomhle oboru a méla by mit n&jaky zku-

Senosti.
T: Jo, dobte, d€kuju. Jaky by mél byt vztah mezi ucitelkou a Vasim ditétem?

RJ: Tak ten vztah by mél byt néco, podobného jak ma rodi¢ s tim ditétem, protoze to dité
tam travi pomérné hodné Casu, takze ten vztah by mél byt podle mého ndzoru pozitivni
a m¢l by vlastné néjakym zplisobem vést nebo ta ucitelka by méla to dit€ vést k tomu roz-

voji, néjakym zpisobem rozvijet to dite, vést ho prosté k néjakym dovednostem.

T: Pravé to uz jste trosku nacal moji dal$i mySlenku, v ¢em by je méla n&jak rozvijet, co by

je méla naucit ta ucitelka nebo tieba v ¢em by je mohla podporovat, méla podporovat?

RJ: Tak ja st osobn€ myslim, zZe kazd¢ dit€ je jiné, to znamena dle mého ndzoru nelze, kdyz
mame tfeba piiklad dvacet pét déti ve tide, tak nelze prosté vSechny ty déti ucit stejnym
zpusobem. To znamend, samoziejme jsou urcité véci, které naopak jsou vhodné délat v té
skuping a jsou urcité véci, kdy to dite je rychlejsi, takze ho vede nebo min ho vede a zase
kde je pomalejsi, takze ho vede vic jak kdyby ta pani ucitelka. Takze si myslim, ze prosté
ten individudlni pfistup by se vzdycky mél néjakym zplisobem najit, i kdyZz samoziejmée ty
ucitelky to nemaji jednoduché. Ty pocty déti si myslim, ze jsou tieba na ty dvé ucitelky
piilis. Ze ten podet déti by mél byt mensi nebo by se mél zvysit pocet uditelek

v jednotlivych tfidach.

T: To bohuzel ale ucitelky neovlivni.



RJ: Ale ten systém by se mél zménit, to znamena ty skupiny, si myslim, zZe na ty dvé uci-
telky by méla byt ta skupina mnohem mensi. Mij nazor je, ze tieba dvanact déti je takovy
jako maximum. Aby opravdu jakoby ty ucitelky se mohly vénovat t€m détem a mohly jim
vlastné piredavat n¢jaké védomosti, zkusenosti a vést je prosté k tomu, aby to prosté nebylo
jen jakoby hlidarna, jak se fika. Aby to bylo opravdu jako vzdélavaci zatizeni. Jo tak jak to
ma byt.

T: Jo, dobfte. A jaké chovani preferujete ve vztahu k Vam?

RJ: Tak ten vztah samoziejmé taky by mél byt né¢jakym zpiisobem nastaveny, tak aby to
nebyl vztah jakoby jenom skrze néjaka instituce a rodic. M¢lo by to byt, nechci fict uplné
osobni, ale opravdu vlastné je potieba si uvédomit ze ty... nebo pro mé to dité je vlastné to
nejcennéjsi, co mam v zivoté. To znamend, jestlize pfedam to dit¢ nékomu druhému, tak
bych chtél, aby jakoby ten nékdo ta pani ucitelka nebo pan ucitel 1 ke mné si nasel néjakym
zpusobem tu cestu. A méli jsme prosté, fesili ty problémy, méli ndky nazor, hledali n&jaké
ty feSeni a prosté néjakym spolecnym vlastné zptisobem hledali prosté jak vlastné to dite
vést. Myslim si, Ze nelze vést jakoby jenom v rodiné a nelze vést jenom tieba v tom Skol-

stvi. To znamend, myslim si, Ze by to m¢lo byt... to jsou spojené narody pro me.
T: Jasn¢ a konkrétné ta komunikace s tim ucitelem, jak by méla probihat?

RJ: V podstaté¢ dennodenni, ja si pfedstavuju, Ze by to mélo byt na dennodenni bazi, to
znamena néjaky kratky vystup, kdyZ to dité¢ odchazi z té Skolky. To znamena fict, to se

nam povedlo, tfeba to se ndm nepovedlo, to jsme udélali, to jsme neudélali.

T: A tfeba naopak jakoZe se ten ucitel dozvi néco od Vs, tieba dité Spatné vstalo, ma Spat-

nou naladu...

RJ: Urcité. Presné tak. Takhle by to rdno mélo byt, to znamend, rano piijdu a v podstaté
pokud to neni jak kdyby standardni. To znamena, to co uz zname, tak si myslim, Ze by ten

rodi¢ mél urcit tomu uciteli sdelit. Otazka je jestli nektefi ucitelé nebo ucitelky to chtéji.
T: To uz je potom druhd véc.
RJ: Presné tak.

T: Ajestli se tfeba zménila n&jak VaSe ocekévani pied ndstupem ditéte do Skolky
a v pribéhu té dochazky? Jestli jste tfeba viibec néjaka ocekévani mél.
RJ. Tak urcité vzdycky ty ocekavani clovék ma. A vyviji se, méni se. Je to tak jak uz jsem

1ja tikal, je to 1 na té osobni bazi, to znamena i ten rodi¢ i ten ucitel by méli chtit. Kdyz



chtéji, tak si myslim, Ze spousta véci se dd ménit v priabéhu jak kdyby té Skolni dochazky.
To znamend myslim si, ze by i ten ucitel se mize spoustu véci naucit nebo zménit. A to
samé rodi¢. Nikdo neni ten nejchyttejsi, to znamena, pokud mam tteba prvni dité, tak sa-
moziejmé tam délam ja jako rodi€ spoustu chyb. KdyZ uz jakoby tu mém druhou dceru, tak
uz to dela Clovek jinak a uz je to... malinko se naucil, takZze jakoby. Myslim si, Ze by to
mélo byt oboustranné, jakoby ten vyvoj nemiizeme fict, Ze dneska vime vSechno. Muze se
to vyvinout, to dit¢ se taky vyviji, to znamena jakoby ty potieby a vlastné€ ty véci by se
mély n¢jakym zpisobem meénit v ¢ase a prostoru. Tak aby to vyhovovalo vSem. Hlavné

pro to dit¢, aby to bylo to nejlepsi.

T: Jasné. A jest¢ posledni otazka, ¢eho si na té ucitelce nebo uciteli vazite nejvic nebo ce-
nite?

vvvvvv

priorita. A pro m¢ osobn¢, kdyZ je otevieny, kdyz mi nic neskryva, kdyz mame takovy ten
pratelsky otevieny vztah, kdy si fikdme ty véci ity pozitivni i ty negativni, tak abychom
opravdu jakoby méli ty informace, jak kdyby ucelené a nemuseli se prosté néjakym zpiso-
bem, SuSkandou prosté dozvidat, Ze se to a to stalo. Je to pro mé jako strasné¢ dulezité, kdyz
vlastné jakoby s tim ucitelem nebo s tou instituci mam ten vztah otevieny. To je pro mé
strasné dulezité.

T: Dobie a mizu se jest¢ zeptat, protoze jste vlastné sam zacal ucitel, jestli mate zkuSenost

s uéitelem v mateiské skole?
RJ: Mam.

T: A mate vlastn¢ asi nejspis 1 porovnani s ucitelkou. Tak jestli byste mohl tieba n¢jak jako

zhodnotit nebo...

RJ: Je to myslim ve skrze pozitivni element, samoziejmé téch ucitelek, protoZze maji ten
zfejm¢ matetsky pud tak je tam vic, to znamena, taky je to dobfe nebo, ale je to i dobré,
kdyz ten ucitel tam néjakym zptsobem funguje a to dité¢ vidi prosté, ze ten tata neni jenom
jakoby ten pfisny, ale je to vlastné jakoby nékdo, kdo mlze tam vnést zase néco jiného
do toho sektoru matetské skoly. To si myslim, Ze je jako ve skrze pozitivni, pokud se tam
objevi ten muzsky element a néjakym zptisobem jakoby tam to zpestii v podstaté, kdyZ to
feknu takhle. Neni to pro mé jakoby muz, Zena, nevidim mezi timto takto rozdil, myslim,
ze je to doplnéni. Ob¢ dvé jakoby ty muz i Zena muzou to krasné doplnit tu vychovu toho

ditéte, tak aby to bylo spravné.



T: Jasn¢ a mlzete mi teba fict, jestli i néjak to dit¢ vnimalo tu zménu... jestli tfeba néjak

na to reagovalo nebo nevim jak to...

RJ: Nemyslim si, ze by jako to dité to néjak vnimalo. Myslim si, ze to dité¢ to bralo jako

pfirozené...

T: ...pfirozené, Ze prosté mame pana ucitele, tak nemam problém.
RJ: Jo, jo, piesné¢ tak.

T: Dobfte, tak dékuju moc.

RJ: J4 taky dékuju.



