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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva zajisténim bezpecnosti v Aquaparku Uherské Hradiste, ktery se na-
chazi v nedaleké blizkosti stiedniho toku feky Moravy, z pohledu navstévniki aquaparku.
Déle se zamétuje na zasady bezpecného uniku, tedy evakuace, v ramci vybrané mimotadné

udalosti, a na navrzeni ostrahy.

Teoretickd Cast prace se zamétuje na celkovy obraz pojmu bezpecnost a jeho ptibuznych
pojmu (nebezpeci, hrozba), zdroje nebezpeci v aquaparku, pravni piedpisy a preventivni
podpory (provozni a ndvstévni fad, plan pro normalni provoz, pldn pro nebezpeci) pro za-

jisténi bezpecnosti aquaparku.

Prakticka c¢ast zpracovava dostupné podklady poskytnuté vedenim Aquaparku Uherské
Hradisté. Déle zpracovava dotaznikové Setfeni, ze kterého vychazi analyza slabych a sil-
nych stranek aquaparku. Navrhuje feSeni variant ostrahy a zasady bezpecného uniku
pro vybranou mimotadnou uddlost a snazi se poukdzat na konflikt mezi bezpec¢nosti na-

v§tévnikl a hygienickymi stanovami v dobé vyuky baby plavani.

Ptilohové ¢ast je rozsahlejsi, jelikoz obsahuje vicero slozek pro dokresleni zpracovavaného

tématu.
Préace vychazi:

- Literarni reSerSe - zvyhledavani informaci, z dostupnych materialti utfidénych
v jeden celek;

- Sociologicka metoda - vyuzito dotaznikového Setfenti;

- Pozorovani — aktualniho stavu bezpecnosti,

- Analyza — slabych stranek z pozorovani aktualniho stavu a dotaznikového Setteni,

- Metoda interpretace snimku — pouziti fotografii (vlastni/cizi zdroje).

Klicova slova: - bezpecnost,
- odvétvova technickd norma vodniho hospodafstvi,
- preventivné — pravni podpora,
- evakuace,

- ostraha.



ABSTRACT

This work deals with providing security in the Aquapark in Uherske Hradiste, which is on-
ences in the nearby vicinity of the middle reaches of the Morava river, from the point
of view of the visitors of the park. It then focuses on the principles of safe escape, then

evacuation, in the context of selected extraordinary events, and to design a security guard.

The theoretical part of the thesis focuses on the overall picture of the concept of security
and its related concepts (danger, threat), the sources of danger in the water park, the legal
regulations and preventive aid (operating and visiting regulations, a plan for normal ope-

ration, the plan for risk) for securing the safety of the park.

The practical part handles the available evidence provided by the leadership of the Aqua-
park Uherské HradiSté. Further processes the questionnaire survey, which is based
on the analysis of weak and strength-tion of the site of the park. Proposes a solution
to the variants of security and the principles of safe escape for the selected incident
and trying to point out the conflict between the safety of the visiting-officials and public

health statutes at the time of teaching baby swimming.

Annex part is more extensive, as it contains a number of ingredients for the final touch

of the processed topic.
The work is based on:

- A literature search - from the search information, from the available materials colla-
ted in a single unit;

- Sociological method - used questionnaire surfy;

- Observation — the current state of security,

- Analysis — weaknesses of the observation of the current status and questionnaire sur-
vey,

- A method of interpretation of imagery — use photos (your own/other sources).
Keywords: - safety,

- the sectoral technical standard of water management,
- preventive — legal aid,
- evacuation,

- security.
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UvVOD

M¢ésto Uherské Hradiste je srdcem regionu proslulého tradicemi (svébytnym folklorem,
cimbalovou muzikou, krasnymi kroji a dobrym vinem), ale také je srdcem kulturniho, spo-
lecenského a sportovniho vyziti. A prave pro tyto aktivity je mésto i cely region Slovacka

hojné¢ navstévovan turisty z krajii nasi zemé, ale 1 sousedniho Slovenska a Polska.

Uherské Hradisté v poslednich letech tézi ze zafizeni pro kratkodobou rekreaci. A prave
aquapark zfizeny meéstem vykazuje nejveétsi navstévnost. V pribéhu roku ho navstivi
v priméru 300 000 navstévnikl. A na zakladé této skutecnosti jsem se rozhodla pro zpra-

covani problematiky bezpe¢nosti navstévnikl z hlediska jejich komfortu a pocitu.

Tato préace se snazi o popis a feSeni slabin Aquaparku Uherské Hradisté, na které poukazuji
navstévnici v dotaznikovém Setfeni. A zaroven se pokousi navrhnout zésady pro bezpecny
unik pro vybranou mimotadnou udalost, kterou je pfivalova povoden, a varianty feSeni
ostrahy. Tuto sluzbu Sitou na miru soukromou bezpecnostni agenturou vyuziva aquapark
pouze ve venkovnim aredlu ve dnech, kdy kapacita navstévnosti dosahuje maxima.
V neposledni fad€ se snazi poukéazat na problém konfrontace mezi bezpecnosti a hygienic-
kymi smérnicemi v dob¢ vyuky baby plavani.

P4

Teoretickd ¢ast se zaméfuje na pojem bezpecnost a pravni piedpisy pro zajisténi bezpec-
nosti aquaparku. Odvétvovou technickou normou vodniho hospodaistvi, kterd poukazuje
na zajiSténi bezpe€nosti v plaveckych aredlech, pfes preventivn€ — pravni podporu az

po materialni zajisténi a personalni zabezpeceni.

Prakticka ¢ast fesi popis Aquaparku Uherské Hradisté, pfes jeho modernizaci, popis objek-
tu az po aktivity a sluzby, bez kterych by nebylo moZzné poukazat na silné a slabé stranky
organizace 1 v zavislosti na dotaznikovém Setfeni. Dale navrhuje mozné varianty feSeni
ostrahy, 1 kdyz v souc¢asné dobé neni tato sluzba vice ¢i méné potiebné z pohledu dotaza-
nych navstévnikd, a také navrhuje zasady bezpecnosti pii vzniku vybrané mimotadné uda-

losti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 BEZPECNOST

,Soudoba moderni demokratickda spolecnost povazuje zajisténi ochrany Zivota, zdravi
a majetku svych obcanii za jeden ze svych vyznamnych principii. Velky duraz je kladen
na zajisténi bezpecnosti na vsech urovnich. Zajisténi bezpecnosti neni v soucasnosti pouze

vsadou statu, ale také i subjektu samotného.*!

Ptesto, kdyz se zeptate jedince, co povazuje za bezpecnost nebo kdy se citi byt v bezpeci,
kazdy odpovi néco jiného. Z psychologického hlediska osobnosti je pocit bezpeci ¢i bez-
pecnost prvoradou potiebou. Jaké jsou zdkladni potfeby kazdého znas, ndm ukazuje
Maslowova pyramida potieb (Obr. 1), ktera potiebu bezpeci fadi do zakladu, tedy po fyzio-
logickych pottebach jako je Zizen, hlad apod.

Kdyz se ¢lovek citi byt v bezpec€i, ma vice elanu, radosti, citi se byt motivovan k urcitym
vykoniim. Ale hlavné si uzije dané situace a s tim i spojen¢ radosti a relaxace, které, napfi-

klad navstévou aquaparku, které vnitru vyzaduje.

e
/’ Potieby
seberealizace:
nalézt sebenapinéni \

/ a realizovat 5

i’ vlastni potencial \\‘

S/ A
/ Estetické potfeby:
/ potreby symetrie, fadu a krasy

i Kognitivni potieby:
/ potieby védét, rozumét a zkoumat

/ Potfeby uznani: N,
# potfeby dosahnout Gspéchu, byt kompetentni, A
/ ziskat souhlas a uznani

L Potfeby sounaleZitosti a lasky: \
/ potfeby druZit se s ostatnimi, byt pfijiman a nékam patfit Ay

/ Potreby hezpeci: citit se zabezpecen a mimo nebezpedi \

N,
N,

/ Fyziologické potreby: hlad, Zizef apod.

Obrazek 1 Maslowova pyramida — potfeba bezpedi”

" Lukas, Lud&k a kolektiv. Bezpecnostni technologie, systémy a management I. Zlin: VeRBuM, 2011, 15s.
*Filozofie k Gsp&chu. Maslowova pyramida lidskych potieb. pg [online]. Dostupné z: <http://www.filosofie-
uspechu.cz/maslowova-pyramida-lidskych-potreb/>.
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1.1 Definice bezpecnosti

Za bezpecnost povazujeme soubor opatfeni k ochrané a rozvoji lidského systému,
tj. k ochran¢ a rozvoji chranénych zajmu, tedy zdravy vyvoj lidi, zivotniho prostiedi, tech-

nologii celé lidské spolecnosti.

Bezpecnost je chapana jako relativni neexistence ohroZeni. Je to také stav védomi ¢lovéka,
ve kterém se neciti byt ohrozen, stav bez strachu a nepokoje, jistota do budoucnosti, absen-
ce ohrozeni zdravi, ztraty Zivota ¢i majetku, psychicky stav umoziujici realizaci zivotnich
cili a zaméru.

Pro uplnost, nebo spise pro srovnani se podivame i na opak bezpeci a to nebezpeci a souvi-

sejici pojmy s nebezpecim.

1.1.1 Nebezpeci

Nez se budeme zabyvat pojmem nebezpeci, objasnime si ve zkratce pojem riziko, jelikoz

tento pojem Uizce souvisi s pojmem nebezpeci.

Pod pojmem riziko si dle danych definic, mizeme ptedstavit potencialni problém, nebez-
peci vzniku Skod, moznost selhani ustici v neuspéch, poskozeni, ztratu ¢i znic¢eni urc¢itého

dila, konani €1 procesu, apod. Znamena hrozbu jakéhokoli charakteru.

Existuji hojna mnozstvi rizik, ktera nas obklopuji, a je zcela vylouceno, Ze se vyhneme
riziku plynoucimu z jakékoli udalosti jakéhokoli charakteru. Riziko, je v ramci obort, de-

, o v 3
finovano ruzné.

., Pojem riziko je spojen s pravdépodobnosti nebo moznosti Skody. Jinymi slovy je to oceka-
vana hodnota Skody. Je to viastné vysledek aktivace urcitého nebezpeci, ktera vyusti v urci-
ty negativni ndsledek, Skodu. Je to kvantitativni a kvalitativni vyjadieni ohroZeni, vyjadiu-

. ’ v ’ v v ;4
Jjici miru ohrozZeni, stupen ohrozeni. “

3 Hurabova, Veronika. Povodné na Uherskohradistsku. Uherské Hradists: Univerzita Tomase Bati ve Zling,
Fakulta logistiky a krizového fizeni, 2016, 12s.
4 Sef¢ik, Vladimir. Analyza rizik. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zling, 2009, 98 s.
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1.1.1.1 Definice nebezpeci

Je jistou redlnou hrozbou poskozeni (ur€itou kvalifikovanou trovni) ohrozeni nebo posko-
zeni chranéného objektu, zajmu, systému nebo procesu (nebezpeci znamé), jez také mohou
pusobit neptiznivé na zdravi ¢loveéka, zivotni prostiedi 1 materidlni hodnoty. Mize se vy-

skytnout vice nebezpeci najednou. Jde o nebezpeci, nebo nebezpecné ¢innosti.

Ochranou pred nebezpecim je predevSim vytvareni legislativné-organizacnich struktur,

vypracovani a realizace u¢innych preventivnich opatfeni. >

Druhy nebezpedi:

»  Nebezpeci znamé - popsané vyse,

»  Nebezpeci neznamé - vychazeji z n¢j rizika zbytkova, ktera se nedaji matematicky
vyjadrtit, musi v§ak byt s nimi pocitano.

» Nasledné nebezpeci - vznikaji v ptipadech, kdy doslo k realizaci vychoziho nebez-
peci,

»  Absolutni - pro kazdého,

* Relativni - pro nékoho a miize mit i kladné nasledky.

Nebezpeci se miize a nemusi realizovat.

1.1.1.2 Hrozba

Je to redlna nezadouci skutecnost, kterd je oznacovana jako nebezpeci. Bez zndmého ne-

bezpeci neexistuje hrozba, jde tedy o vzajemnou zavislost.
Sama o sobé¢ riziko nepredstavuje. Zneuziva zranitelnosti vedouci k ohrozeni, coz je riziko.

Je to jakykoliv jev (negativni udalost, osoba, sila ¢i aktivita), ktery méa potencionalni
schopnosti poskodit néjaké aktivum (zajmy a hodnoty — to, co ma pro subjekt urc¢itou hod-
notu). Mira hrozby je dana velikosti mozné Skody a ¢asovou vzdalenosti mozného uplatné-

ni této hrozby.°

> Vyukové materialy
6 Vyukové materialy
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1.1.2 Zdroje nebezpeci v aquaparku
Mezi realné zdroje nebezpeci v aquaparcich mizeme zatadit nésledujici:

o Lidsky faktor - sledovat jesté pred vstupem do vody zda navstévnici nepozili napf. al-
kohol ¢i drogy, staré lidi (jejich kondici a zdravotni stav), velmi malé déti, nervozni
a ustraSeni lidi drZici se zlabku ¢i drah; osamélé déti, atd.

o Nebezpecné aktivity - nebezpecné potapéni, plavani v blizkosti mistku, skakani do vo-
dy, honicky ¢i beh okolo bazénii, apod.

e Zaiizeni bazénu — zebiiky do bazéni, kryty odtokd, hloubka vody a jiné. ’

Ale také zdroje havérii v aquaparku (napf. unik chloru, pozar, atd.), a zdroje, které ptimo
nesouviseji s aquaparky a jejich ¢innosti. Mezi tyto zdroje mtizeme fadit mimofadné uda-
losti jakéhokoli charakteru, ptikladem miize byt vichfice, povodné, ur€ité hrozby souvise-

jici s napadenim komplexu, apod.

1.2 Pravni predpisy pro zajiSténi bezpe€nosti v aquaparku

Prvotnim zékladem pro fungovani bazénti, koupalist’ a aquaparkl je zakonny ramec dané
zemé. Bez legislativy neni mozné efektivné a bezpecné poskytnout jakoukoliv sluzbu
ve vSech odvétvich. A pravé bezpe¢nostni legislativa je nejicinngjsi zptisob k zabranéni

nepiedvidanych nahodnych udalosti. ®

1.2.1 Zakon ¢. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjSich predpisa

Zakon ptrikazuje povinnosti kazdému obcanu v zajmu ochrany svého zdravi 1 zdravi svych
spoluobcanit v oblasti poskytnuti ¢i zprosttedkovani nezbytné pomoci osobé, ktera

je v nebezpedi smrti &i jevi zavazné poruchy zdravi.’

7 Skodova, Karolina Bezpetnost na bazénech a koupalistich. In: Skoleni vodniho dozoru. [online]. Dostupné
z: <http://www.skoleniplavciku.cz/files/Bezpecnost na bazenech a koupalistich.pdf. >.

8 Pearn, J. H. Safety Legislation: A pillar of Drowning Prevention. In: Saving Lives Worldwide Conference:
Prevention, Rescue and Treatment. Porto: ASTRA, 2007.

? Zéakon pro lidi. cz. Zdkon ¢ 20/1966 Sb. [online]. Dostupné z: <https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1966-20>.
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1.2.2 Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon),

ve znéni pozdéjSich predpisi
Zakon upravuje podminky zivnostenského podnikani a kontrolu nad jejich dodrzovanim.
Déle ustanovuje pro rtiznoroda odvétvi pravidla a podminky, zvlasté pak pro plavCiky pfi
zajisténi prevence a bezpecnosti na bazénech, koupalistich. V aquaparcich ustanovuje

) . , v .10
dva druhy zivnosti. Jedna se o Zivnosti:
a) Vodni zachranna sluzba (Zivnost vazand

Vodni zachrannd sluzba poskytuje sluzby spojené s pomoci a zajisténim prevence pii ne-
hodach v bazénech, umélych a piirodnich koupalistich pii rekreaci, sportu a sportovnich
soutézich. Nezbytnosti pro tuto zivnost je osvéd¢eni o odborné kvalifikaci vydané akredi-
tovanym zafizenim Ministerstva Skolstvi, mlddeze a té€lovychovy nebo ministerstvem,
do jehoz piisobnosti patii odvétvi provozované zivnosti, podle zvlaStnich pravnich predpi-
st (zakon €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkt dalsiho vzdélavani a o zméné

nékterych zakont).

b) Provozovani telovychovnych a sportovnich zarizeni a organizovani sportovni cinnosti

(Zivnost volna)

Obsahem je zabezpeceni provozu télovychovnych zafizeni pro provozovani sportovni

v ’ rowe . Y L S 71,2 11
a télovychovné €innosti a obzvlasté pak jejich pronajimani zdkaznikiim

wewr

1.2.3 Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi, ve znéni pozdéjSich pied-

pisti (ve znéni u¢inném od 1. srpna 2013)

Zakon upravuje plsobnost a pravomoc organll ochrany vetfejného zdravi, prava a povin-
nosti fyzickych a pravnickych osob v této oblasti. Stanovuje hygienické pozadavky upra-
vené v provadéci vyhlasce ¢. 97/2014 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 238/2011 Sb., o sta-
noveni hygienickych poZadavkii na koupaliSté, sauny a hygienické limity pisku

. cvir , , < . . o 12
v piskovistich venkovnich hracich ploch, v€etné povinnosti provozovatell.

10 Zakon pro lidi. cz. Zdkon ¢ 455/1991 Sh. [online]. Dostupné z: <https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-
455%#cast2>.

! Kozmova, Monika. Zajiiténi bezpecnosti a prevence ve vybraném agvaparku. Praha: Univerzita Karlova
v Praze, Fakulta t€lesné vychovy a sportu, 2015, 18-19 s.

12 7akon pro lidi.cz. Zdkon ¢& 258/2000 Sb. [online]. Dostupné z: <https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-
258>
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1.2.4 Zakon &. 356/2003 Sb., chemickych latkach a chemickych pFipravcich

a 0 zméné nékterych zakonii, ve znéni pozdéjsich predpisi

Dle ptedpisit Evropskych spolecenstvi zakon definuje pisobnost spravnich organt pii za-
jistovani ochrany zdravi a zivotniho prostiedi, upravuje prava a povinnosti pravnickych
a podnikajicich fyzickych osob pii celém procesu (vyrobé, klasifikaci, baleni, vyvozu, atd.)

v PN . ’ ’ . ’ 7 o 7 r vr o1
az po uvadéni chemickych latek chemickych piipravki na trh a nasledné pouzivéani.”

Obzvlasté se pak v daném odvétvi zamétfuje na pouzivani a spravnou likvidaci chemickych

latek a ptipravkul. Je doplnén vyhlaskou ¢. 232/2004 Sb.

1.2.5 Zakon ¢. 183/2006 Sb., o uizemnim planovani a stavebnim Fadu (stavebni za-

kon), ve znéni pozdéjSich predpisi

Ve vécech uzemniho planovani zakon upravuje cile, nastroje a tikoly izemniho pldnovani,
vyhodnocovéani vlivll na udrzitelny rozvoj Gizemi, rozhodovani v tizemi, podminky pro vy-
stavbu a pro pfipravu veiejné infrastruktury, evidenci izemné planovaci ¢innosti a jeji kva-
lifikacni pozadavky. Dale upravuje ve vécech stavebniho fadu zejména povolovani staveb
a provadeéni jejich zmén, terénnich Uprav, odstrafiovani staveb, dohled a zvlastni pravomoci

. ;v 10 . .14
stavebnich ufadu nad nimi.

1.2.6 Zakon ¢. 262/3006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisu (ve znéni
ucinném od 1. ledna 2007)

Zakonik prace upravuje pracovnépravni vztahy vznikajici mezi zaméstnanci a zaméstnava-
teli pfi vykonu prace. Vymezuje pracovnépravni vztahy a zdkazy diskriminace, dale vznik
a ukonc¢eni pracovniho poméru, dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér, pra-

covni dobu a dobu odpocinku, bezpecnost a ochranu zdravi pii praci.

13 7Zakon pro lidi.cz. Zdkon ¢ 356/2003 Sb. [online]. Dostupné z: <https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2003-
356>
14 Zakon pro lidi.cz. Zdkon ¢ 183/2006 Sb. [online]. Dostupné z: <https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-
183>.
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1.2.7 Zakon ¢. 40/2009 Sb. trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi,
§ 150 Neposkytnuti pomoci

Trestni zakonik je zakladnim piedpisem trestniho prava hmotného. Stanovi, které chovani
je trestné, a jak za n¢j bude pachatel potrestan. V naSem piipad¢ nas zajima § 150 Nepo-
skytnuti pomoci, ktery upravuje trestni odpovédnost tomu, kdo neposkytne pomoc jiné

osobg¢, ktera je zranéna ¢i ohrozena na zZivoté.

§ 150 Neposkytnuti pomoci

,a) Kdo osobé, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi nebo
Jjiného vazného onemocneni, neposkytne potrebnou pomoc, ackoliv tak muze ucinit bez

nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestin odnétim svobody az na dva roky.

b) Kdo osobeé, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi nebo vaz-
ného onemocnéni, neposkytne potirebnou pomoc, ackoliv je podle povahy svého zaméstnani
povinen takovou pomoc poskytnout, bude potrestan odnétim svobody az na tri roky nebo

r Ve * 6¢ 1 5
zakazem cinnosti.

Pravni podpora vyplyvajici z dané problematiky je upravovana i dalSimi rtznorodymi
predpisy a vyhlaskami, jako jsou obcansky zakonik, obchodni zédkonik, dale pak pravnimi
predpisy z oblasti zdravotnictvi, hygienickymi pfedpisy a pravnimi piedpisy o ochrané
zivotniho prostiedi. Pravni ptedpisy, které by se zdmérné zabyvaly prevenci a bezpe€nosti
na bazénech, koupaliStich a v aquaparcich neexistuji. Existuje pouze norma vydana roku

2010, ktera obsahuje stézejni piedpisy. Norma je bliZze popsana niZe.

1.2.8 Vyhlaska ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby

., Vyhlaska rozpracovava a rozvadi upravu, ktera je obsazena ve stavebnim zdakoné a ma
vazbu na umistovani staveb (vyhldaska ¢. 501/2006 Sb., o obecnych pozadavcich na vyuzi-
vani uzemi) a na zpracovani projektové dokumentace k ohlasovani staveb a k Zadostem

o stavebni povoleni a rovnez tak na provadeni a uzivani staveb.*

157Z4kon pro lidi.cz. Zdkon ¢& 40/2009 Sb. [online]. Dostupné z: <https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40>.
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Uvadi stavebn¢ technické pozadavky mechanické odolnosti a stability, pozarni bezpecnos-
ti, hygieny, ochrany zdravi, zdravych Zivotnich podminek a Zivotniho prostfedi, bezpec-
nosti pii uzivani, Gspory energie a tepelné ochrany. Dale technické pozadavky stanovuji
zvlastni pozadavky na vybrané druhy staveb, a to z hlediska jejich specidlniho tcelu, ob-

jemového Feseni, konstrukéniho feseni, Getnosti vyskytu, apod.'®

1.2.9 Vyhlaska €. 6/2003 Sb.,

Stanovuje hygienické limity chemickych, fyzikalnich a biologickych ukazateli pro vnitini
prosttedi pobytovych mistnosti nékterych staveb. !’

1.2.10 Vyhlaska ¢. 238/2011 Sb.,

Stanovuje hygienické pozadavky na koupalisté, sauny a hygienické limity pisku venkov-

, , 18
nich hracich prostor.

1.2.11 Vyhlaska ¢. 232/2004 Sb.,

Provadi néktera ustanoveni zdkona o chemickych latkdch a chemickych ptipravcich, dale
se zabyva klasifikaci, balenim a oznaCovanim nebezpecnych chemickych latek a ptipravkd,

o Cxr 1w 1 s o 19
ve znéni pozd¢jsich piedpist.

1.2.12 Odvétvova technickda norma vodniho hospodarstvi TNV 94 0920-1

Norma z dubna roku 2010 zpracovana firmou Hydroprojekt CZ a.s. stanovuje standardy,
pravidla a zakladni povinnosti provozovatele bazénil, koupalist' a aquapark( z hlediska

personalniho, materialové-technického a informacniho zabezpeceni.

"“Tzbinfo. Vyhlaska 268/2009 Sh. [online]. Dostupné z: <http://stavba.tzb-info.cz/nizkoenergeticke-
stavby/5898-nova-vyhlaska-268-2009-sb-o-technickych-pozadavcich-na-stavby>.

"Tzbinfo. Vyhldska 6/2003 Sb. [online]. Dostupné z: <http://www.tzb-info.cz/1509-vyhlaska-c-6-2003-sb-
kterou-se-stanovi-hygienicke-limity-chemickych-fyzikalnich-a-biologickych-ukazatelu-pro-vnitrni-prostredi-
pobytovych-mistnosti-nekterych-staveb>.

'8 7Zakon pro lidi.cz Vyhlaska 238/2011 Sb. [online]. Dostupné z: <https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-
238>.

' Esipa. Vyhldska ¢. 232/2004 Sb. [online]. Dostupné z:
<https://esipa.cz/sbirka/sbsrv.dll/sb?DR=SB&CP=2004s232>.
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1.2.12.1 Zakladni povinnosti vyplyvajici z OTN

provozovatel je povinen pro zafizeni pouzivana ve veiejnych plaveckych bazénech
zajistit dodrzovani vSeobecnych bezpecnostnich pozadavkii a zkuSebnich metod sta-
novenych dle CSN EN 13451-1 a CSN EN 13451-8.
Dalsi specifické bezpecnostni pozadavky:

= (SN EN 13451-2 pro zebtiky, Zebiikové schodité a madla,

= (SN EN 13451-3 dalsi specifické bezpeénostni pozadavky pro piivod a odtok

vody,

v ramci navstévniho fadu je provozovatel dale povinen stanovit pravidla bezpecnosti
uzivani plaveckého areélu a jeho zafizeni, obzvlast¢ pravidla bezpecnosti pro uzivani
vodnich atrakci. Navstévni fad se vyvéSuje u jednotlivych rizikovych atrakci,
kdy CSN EN1069-1 a CSN EN 1069-2 stanovuji u vodnich skluzavek vyssi nez 2 m
oznaceni,
., provozovatel je povinen doplnit provozni rdad o pravidla pro zajisténi bezpecnosti
provozu a pro Feseni mimoradnych uddlosti (tj. Plan pro normdlni provoz a Plan pro
nebezpeci) a daile pak zajistit stalou kontrolu dodrzovani ustanoveni jednotlivych rd-
di”,
provozovatel je povinen zajistit kvalifikovany dozor pro ochranu zdravi navstévnika
a materidlové-technické vybaveni k zajisténi bezpe€nosti provozu s pravidelnou kont-

2
rolou. %°

1.3 Zajisténi bezpecnosti bazénii, koupaliSt’ a aquaparki

Zajisténi bezpec€nosti Ize rozdé€lit do tii sloZzek:

* Preventivné - pravni,
=  Materialni,

= Personalni.

20 Hydroprojekt CZ a.s., Bezpecnost bazénui, koupalist a aquaparkii — cdst 1:Personalni zajisteni bezpecnosti
navstévnikii. Praha:Hydroprojekt CZ a.s. pro Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2010, TNV 94 0920-1.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 22

1.3.1 Preventivné - pravni podpory

Pro kazdou organizaci se jednd o tii specificky zpracované stézejni dokumenty pro bez-
pecny provoz kazdého arealu (Provozni fad, Plan pro normalni provoz, Plan pro nebezpe-
¢i), kdy pozadavky na Provozni fad jsou realizovany vyhlaskou ¢. 135/2004 Sb. Ze zakona
¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi a o zmén¢ nékterych souvisejicich zékont. Je
nutné vypracovat Plan pro normalni provoz a Plan pro nebezpeci, které jsou, dle bezpec-
nostni normy schvalené Ministerstvem zdravotnictvi CR, zafazeny mezi zakladni povin-

nosti provozovatele.”!

Provozni a navstévni rad

Z vyhlasky ¢. 135/2004 Sb. je provoz koupalist’, bazénli a aquaparkli podminén vypraco-
vanim provozniho tadu, ve kterém ztizovatel ,,stanovi podminky provozu véetné zpiisobu
upravy vody, [...] zasady osobni hygieny zaméstnanciu a zpiisob ocisty prostiedi. Navrh
provozniho Fadu a jeho zmén predlozi ke schvdleni prislusnému orgdanu ochrany verejného

e 22
zdravi‘*.

Provozni ad popisuje do detailu souhrn urcitych pravidel, kterd by méla zabezpecovat

plynuly a bezpe¢ny provoz a méla by regulovat vSechny piedvidatelné provozni situace.

,, Ivorba provozniho radu je starosti viastnika objektu, ktery miize provozni rad bud’ vytvo-
Fit svymi viastnimi kapacitami, nebo tento ukol prenecha externi organizaci, ktera se touto

Ve ’ AT M . 4
innosti zabyvd. “** M&l by mimo jiné zahrnovat:

* Préava a povinnosti navstévniki i personalu,

* Hygienické standardy provozu, hygienicka doporuceni,
= Zakézané Cinnosti, predméty a chovani,

= Rlzné bezpecnostni doporuceni,

» Formality typu délky a ceny vstupného, oteviraci doby, provozu atrakei.”*

2 Hydroprojekt CZ a.s., Bezpecnost bazénii, koupalist a aquaparkii — cast 1:Personalni zajisténi bezpecnosti
navstévnikii. Praha:Hydroprojekt CZ a.s. pro Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2010, TNV 94 0920-1.

22 Miler, Tomas. Zachrandr — Bezpecnost a zdachrana u vody. Praha: Vodni zachranna sluzba CCK, 2007,
11s.

¥ Hablovi¢, Martin. Provozni fady. In: tzbinfo. [online]. Dostupné z: <http://www.tzb-info.cz/provoz-
technologii/11141-provozni-rady>.
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Plan pro normalni provoz

., Plan pro normalni provoz udava, jakym zpusobem ma byt komplex denné provozovan.

Mel by primo vychdzet z provozniho radu, byt s nim naprosto sladen, mél by byt srozumi-

telny, pochopitelny a pokud mozno co nejpiehlednési. “

Personal by mél mit tento plan dikladné prostudovany a mél by chéapat své povinnosti,

¢aste¢n¢ i povinnosti spolupracovniki, které tento plan piikazuje.

Seznam oblasti, které by mél takovy plan oSetfovat, nalezneme v tabulce (Tab. 1).

Tabulka 1 Seznam oblasti planu pro normalni provoz*

Seznam oblasti

» detaily bazénu a atrakci, v€etn¢€ rozméri, ®* maximalni kapacitu areélu,

= schéma pro piehlednost, s oznaCenim = zpisob a prostiedky informovani na-
rizikovych a nebezpecnych prostor, vStévnikd,

» vybaveni zachrannymi pomtickami, ko- = systém prace (systém sledovani na-
munikac¢nimi prostfedky, alarmy, plavi- vs§tévniki, rotace plavéikl, maximalni
dly, pracovni dobu u bazénu),

» kvalifikatni poZadavky pro jednotliva ®= popis povinnosti plavéiki na jednotli-
stanoviste, vych stanovistich,

= pocet plav¢ikl na urcité aktivity.

* Némec, Jii. Prevence a bezpecnost jako dillezita soucdst zajisténi provozu plaveckych bazénii, aquaparkii
a letnich koupalist. Praha: Univerzita Karlova v Praze, Fakulta télesné vychovy a sportu, 2010, 22s.
» Némec, Jifi. Prevence a bezpecnost jako dillezita soucdst zajisténi provozu plaveckych bazénii, aquaparkii
a letnich koupalist. Praha: Univerzita Karlova v Praze, Fakulta t€lesné vychovy a sportu, 2010, 23 s.
26 Némec, Jiti. Prevence a bezpecnost jako dilleZitd soucdst zajisténi provozu plaveckych bazénii, aquaparki
a letnich koupalist. Praha: Univerzita Karlova v Praze, Fakulta t€lesné vychovy a sportu, 2010, 23 s.
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Plan pro nebezpecdi

Plan pro nebezpeci stanovuje feseni nenadalé situace. UrCuje a konkretizuje praci jednotli-
vych ¢lenii personalu. Vychédzi z Planu pro normélni provoz, ktery by mél zptesinovat

a doplnovat ho.
K feseni nastalych situaci by mél zahrnovat tyto body:

= klicové ukoly a kroky,

= pocty plavciku a dalSiho personalu,

= systém komunikace béhem nehody a béhem feSeni nebezpeci,

* postupy poskytnuti prvni pomoci a nasledna péce s postizenym,
* soupis a umisténi nouzového vybaveni,

* vyplnéni protokolu o udalosti.

Plan by mél zahrnovat vSechny situace, které¢ v organizaci ovliviiuji pozornost a ohrozuji
osoby pfimo ¢i nepiimo na zivoté a zdravi. Plan tyto situace rozd€luje dle na mala a velka
nebezpedi. Kdy k zvladnuti tzv. malych nebezpeci, neohrozujicich navstévniky na zivoté,
postaci pouze jeden plavcik. U velkych nebezpeci, kterd ohrozuji na zivoté, popiipad¢ do-
chézi k vaZznym zranénim, je zapotiebi vétsi pocet plaveéikl. Vycet situaci tzv. velkého ne-

bezpedi, které by v planu nemély chybét:*’

= postup zachrany ranéné/ych osob/y ve vode,
= postup pii tonuti,

* hledani ztracené osoby,

"  pozar,

= evakuace,

» ohroZeni toxickymi plyny (chlor...),

* n4hlé zhorSeni kvality vody,

= poskozeni zafizeni, vypadek osvétlent,

* n4ahld zména pocasi,

= vyytrznost ohrozujici zivot.

27 Miler, Tomas. Zachrandr — Bezpecnost a zdachrana u vody. Praha: Vodni zachranna sluzba CCK, 2007,
30-31s.
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1.3.2 Materialni zajiSténi

Podle ,,0dvétvové technické normy vodniho hospodatstvi TNV 94 0920-1“ je provozova-
tel povinen zajistit materidlové a technické zabezpecCeni bazéntli, koupalist’ a aquaparkdl,

a to piinejmensim takto:

»--- na koupalisti, plaveckém aredlu nebo aquaparku musi byt ziizena mistnost plavcika
(osetrovna) s minimalni podlahovou plochou 8 m’, vybavend zdachrannymi pomiickami,
tekouct pitnou vodou, vybavenim pro poskytnuti prvni pomoci, telefonem a knihou osetreni.
Oznaceni prostor musi byt provedeno nezamenitelné. Prostory plavcika by mely umoziovat
neruseny vyhled po celé vodni plose bazénu a jejim bezprostrednim okoli. V pripadé roz-
sahlejsich arealii, kdy nemiize byt splnéna tato podminka, se v aredlu zrizuji dalsi jednotli-

’ ov v vr ’ roe 7 . o . 28
va stanoviste plavcika vybavend nezbytnymi zachrannymi pomiickami.

VYBAVEN{ PRO POSKYTNUT{ PRVN{ POMOCTI:
= [ ékarnicka,
» Prenosna Iékarnicka pro osetfeni mimo mistnost prvni pomoci,
» Nositka (lze nahradit patetni deskou),
» Sada krénich limcet, popf. stavitelné kréni limce pro fixaci pfi podezieni na porané-
ni kréni patete,
= Samorozpinaci kfisici vak nebo alespoii resuscitacni maska,
= Lehatko pro poloZeni postiZzen¢ho,

* Doporuc¢enym vybavenim je dale automatizovany zevni defibrilator (AED).

Nezbytnou soucdsti, kterd se musi nachazet v kazdé osetfovné, je ,.kniha oSeteni, kde je
v piipad¢ oSetfeni vSech poranéni povinnosti oSetiujiciho provést zdznam, a to minimalné
v rozsahu: jméno a adresa postizeného, popis udalosti, stav postizeného, poskytnutad po-

moc, doporuceni postizenému, a zda byla pfivolana zdravotnicka zachranna sluzba.

8 Hydroprojekt CZ a.s., Bezpecnost bazénii, koupalist a aquaparkii — éast 1:Persondlni zajistént bezpecnosti
navstévniki. Praha: Hydroprojekt CZ a.s. pro Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2010,
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ZACHRANARSKE POMUCKY:
Vycet zakladnich zachranarskych pomucek, kterymi musi byt plavecké zatizeni vybaveno:

= Zéachrannym kruhem nebo podkovou s plovoucim lanem odpovidajicim délkou po-
tfebam zafizeni,

» Osobni pomiickou zachranafte, napt. teleskopickou tyci, zdchrannym pasem nebo
plovakem, odpovidajicim potfebam zatizeni,

= Patefni deskou,

» Plavidlem odpovidajicim potfebam stfezené oteviené vodni plochy.

Tyto primarni pomiicky mohou byt doplnény dal§imi specidlnimi zachranafskymi pomtic-

. 7 v ’ v 7 v SRR, r 2
kami podle povahy plaveckého zafizeni a mozného nebezpedi pro navitévniky.”

1.3.3 Personalni zabezpeceni

Pokud jde o bezpecnost a ochranu navstévnikll plaveckych aredlli musi provozovatel zajis-

tit kvalifikovany dozor stfeZeni vodni hladiny, a to jednim z nésledujicich zpasobu:
= PODLE TYPU BAZENU

Nasledujici tabulka (Tab. 2) popisuje zajisténi dozoru stieZeni vodni hladiny podle celkové

vodni plochy areélu a hloubky.

Tabulka 2 Podle celkové vodni plochy are4lu a hloubky bazénu™

Hloubka
Celkova vodni plocha aredlu Do 1,6 m Do 2,5m Nad 2,5 m
Do 100 m’ 1ZM 1PL IMP
100 m” az 400 m” 2PL 1 MP +PL
Na kazdych dalsich 300 m’ +1PL

Poznamka: ZM ... zachranarské minimum, PL ... plavéik, MP ... mistr plavcik

¥ Hydroprojekt cz a.s., Bezpecnost bazénii, koupalist a aquaparkii — cdst 1:Persondlni zajisténi bezpecnosti
navstévnikii. Praha: Hydroprojekt cz a.s. pro Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2010.

%Skodova, Karolina Bezpe&nost na bazénech a koupalistich. In: Skoleni vodniho dozoru. [online]. Dostupné
z: <http://www.skoleniplavciku.cz/files/Bezpecnost na bazenech a koupalistich.pdf. >.
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Personalni zabezpeceni muize byt dale doplnéno technickymi bezpecnostnimi prvky,
a to kamerovym syst¢émem nebo podhladinovym systémem, ktery v ptipadé nebezpeci

spousti poplachovy systém.

= PODLE POCTU NAVSTEVNIKU

Tabulka (Tab. 3) poukazuje na pocet kvalifikovaného dozoru podle poctu navstévniki

v aredlu a také podle hloubky bazént.

1.7 v ’ v SR, 1.0 r 1
Tabulka 3 Personalni zabezpe&eni podle po&tu nav§tévniki v arealu’

Pocet navstévnikii v aredalu Do hloubky 2,5 m Nad hloubku 2,5 m

1 az 60 1 PL 1 MP

60 az 150 2 PL 1 MP+1PL

151 az 300 3PL 1 MP+2PL

301 az 800 4 PL 1 MP+3PL

801 az 1300 5PL 1 MP +4PL

1301 az 1800 6 PL 1 MP+5PL

Na kazdych dalsich 500 osob | Navic 1 PL

V zévislosti na poctu navstévnikli mize provozovatel vnitinim pfedpisem u bazénil nad

100 m* plochy hladiny, bez limitu hloubky, stanovit pocet dozorujicich pracovnik.

» ZABEZPECENI VODNICH ATRAKCI

Po dobu provozu musi mit vodni atrakce proudici vodu s rychlosti 0,5 m/s a vice, nebo
vlnéni hladiny s vlnovou vyskou vétsi nez 0,3m ptitomny dalsi persondl s minimalni kvali-

fikaci ZM.>?

3'Skodova, Karolina Bezpe&nost na bazénech a koupalistich. In: Skoleni vodniho dozoru. [online]. Dostupné
z: <http://www.skoleniplavciku.cz/files/Bezpecnost na bazenech a koupalistich.pdf. >.

Hydroprojekt cz a.s., Bezpecnost bazénii, koupalist a aquaparkii — ¢dst 1:Persondlni zajisténi bezpecnosti
navstévnikii. Praha: Hydroprojekt cz a.s. pro Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2010, 9 s.
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1.3.4 Informa¢ni systém

Pro zajisténi bezpecnosti (bezpe¢ného pohybu, bezpe¢ného vyuzivani) aredlu je provozo-
vatel povinen vytvofit informacni systém, jelikoz u dobie informovaného navstévnika kle-
s4 pravdépodobnost, ze vystavi osoby v jeho blizkosti ¢i sdm sebe nebezpeci. Snizuje

tak riziko vlastniho poranéni a ulehcuje tak praci plavéikam.
NALEZITOSTI INFORMACNIHO SYSTEMU:

= Navstévni fad (viditeln¢ umistén u vstupu, piipadné i na dalSich mistech) obsahuji-

ci:

e Zakaz ¢innosti (béhani, skakani, koufeni apod.),

e Pravidla pro uzivani prostor,

e Povinnost navstévnikl se pred vstupem do bazénu dikladné osprchovat, atd.

» Vyrazné¢ oznacené navigacni pokyny (bezbariérové, navstévni a nouzové trasy,
prostor pro ulozeni véci, oSetfovna a stanovisté plavcika, telefon véetné tisnovych
cisel),

* Vyznaceni nebezpeénych mist, vyznaceni hiist, détskych hiist’ a brouzdalist, puj-
c¢ovny pomucek a vybaveni,

= Prostory, kde je vstup navitévnikam zakazan.”

1.3.5 Komunikace

Nedilnou soucasti zajisténi bezpecnosti v bazénech, aquaparcich ¢i koupalistich je komu-
nikace, kterda muze byt z divodu akustiky, hluku v aredlu, vzdalenosti ¢i pocasi znacné
obtizna. Pfesto dozorujici plavéici musi byt schopni komunikovat v téchto podminkéch
mezi sebou a hosty. Pro tuto komunikaci se nejcastéji pouzivaji zvukové signaly (Tab. 4)

za pouziti pistalky doprovazeny ru¢nimi signaly.

V pozorovaném aquaparku Uherské Hradisté pokrocili s technikou dale, plav€ici a ostatni

zameéstnanci se mezi sebou dorozumivaji radiovymi vysilackami.

3Hydroprojekt cz a.s., Bezpecnost bazénii, koupalist a aquaparkii — ¢dst 1:Persondini zajisténi bezpecnosti
navstévniki. Praha: Hydroprojekt cz a.s. pro Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2010, 10 s.
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Tabulka 4 Signaly plavéika pistalkou®

Signal

Ucel

Akce

Jedno kratké pisknuti

Ziskat pozornost navstévnika

Po ziskani pozornosti nasle-
duji jednoduché pfimé in-

strukce

Dvé kratké pisknuti

Ziskat pozornost jin¢ho plavcika

Zvednuti ruky nad hlavu

Jedno dlouhé pisknuti

Aktivace nouzového planu

Indikator opusténi mista

a naslednd zachrana

Dvé dlouhé pisknuti

Indikator nejvyssiho stupné

Mimoradna a zavazna uda-
lost, kdy je zapotiebi oka-
mzité ,,vyCiSténi“ krizové

oblasti od navstévniku

34 Bartlett, Jonesand. International lifeguard training program. Mass: Sudbury, 2007, 128 p.
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II. PRAKTICKA CAST
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2 AQUAPARK UHERSKE HRADISTE

Aquapark Uherské Hradisté, s kapacitou 380 osob v kryté ¢asti a 1500 osob v letni ven-
kovni Casti, nabizejici pfijemnou relaxaci i bohaté sportovni vyziti, je soucasti vybudova-
ného sportovné-rekreacniho méstského aredlu, ktery byl modernizovan ze stavajicich spor-
tovist, a to krytého plaveckého bazénu, atletického areélu s pfilehlymi tartanovymi plo-
chami, vyuzitelnymi pro vSechny micové sporty, fotbalového stadionu, sportovni haly
s venkovni pisecnou plochou vyuzitelnou pro plazovy volejbal, a v neposledni fadé zim-

nim stadionem.

2.1 Modernizace aquaparku

Rozsahly komplex Aquaparku o plose 2,2 ha, jehoz nejvétsim lakadlem je nejdelsi tobogan
na Moravé (dlouhy 186 m), a ktery v roce 2011 ziskal na veletrhu bazéni, bazénovych
technologii, saun a lazenistvi v Praze titul Bazén roku, byl vybudovan v roce 2010 na misté
star§tho venkovniho koupalisté s plaveckym bazénem 53x25 m a détskym bazénem
21x19m, které bylo postaveno v roce 1962 a kryté plovarny s plaveckym bazénem o roz-

mérech 25x16,67 m a vyukovym détskym bazénem 12x8 m z roku 1991.

S modernizaci Aquaparku, tehdy jesté plaveckého bazénu, se zacalo jiz v letech
2001 — 2002, kdy byla na bazén nainstalovana zprvu ,,pfediipravna studni¢ni vody* a poté

byla provedena kompletni rekonstrukce potrubnich rozvodl pro oba kryté bazény.

V roce 2008, kdy nebylo na sezénu zprovoznéno letni venkovni koupalisté z technickych
a hygienickych divodi, zfizovatel, tedy mésto, rozhodl o kompletni ptestavbé celého ared-

lu, 1 kdyZ 1 toto rozhodnuti mélo ze strany obyvatel, tak i pfedstavitell mésta své odptrce.

Modernizaéni prace provadéné brnénskou firmou Unistav, podle projektové dokumentace
zlinského Centroprojektu, byly zahajeny v fijnu roku 2009 s predpokladanym ukoncenim
na konci léta 2010. Vystavbu, ale zdrzela jak nepfizen pocasi, tak i viceprace, (napf. nut-
nost nové¢ strechy), které se projevily v pribéhu stavby po odkryti stavajicich konstrukei.
Termin pfedani byl posunut 3 krat. Vetejnost si prvni sportovni zazitky a relaxaci mohla

uzit, tedy az po 14 mésicich od zahajeni modernizacnich praci a to 21. prosince 2010.
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Meésto prevzalo stavbu s témét 1 800 zdvadami, mezi které patfily rizné druhy a stupné
zavad, od méné zavaznych az po ty vice zavazné (od uspinéni stény ¢i prasklé dlazdicky,
pies tekouci spoje na potrubi az po zatékajici stfechu. Zavady byly béhem probihajiciho
zkusebniho provozu postupné odstraiiovany. A za dilo zaplatilo zhotoviteli, tedy firme
Unistav, mésto pres 250 milioni K¢ a mu prominulo mu sankce ve vysi 200 000 K¢

za kazdy den zpozdéni odevzdani dila.””

K dnesnimu dni je zfizovatelem komplexu stale mésto Uherské Hradisté a statutarnim
organem je feditel organizace Ing. Jifi Durd’dk. Vs$e potiebné si mizeme procist ve ,,Zfizo-
vaci listiné®, kterou nalezneme v ptilohové ¢asti ¢. 1 a také na webovych strankdch mésta

Uherské Hradisté: http://www.mesto-uh.cz/file/6/.

2.2 Popis objektu

Aredl aquaparku je rozdé€len do Ctyf zon a ma tii vstupy, dva slouzi navstévnikiim aqua-
parku (hlavni vchod a vstup do letniho arealu) a tieti jeho zaméstnancim a zakaznicim
a zékaznikiim kosmetického studia a kadetnictvi, které sidli v prostorech pftiléhajicich
k budové. U hlavniho vstupu do objektu je umisténa specializovana prodejna Aquapoint

s Sirokym sortimentem volnocasové obuvi, plavek a vodnich hrac¢ek, kruhti a rukavkda.

Prvni tfi zOny tvofi vnitini aredl a ¢tvrtd zona, slouzi jako letni venkovni koupaliste,
a s vnitinim aredlem je propojena turniketem ptes venkovni bar s terasou se zoénou dvé.
Samotna budova se skladd z podzemniho podlazi, pfizemi a prvniho patra. V podzemnim
podlazi se nachazi sklad potravin, strojovna, chlorovna a dalsi technologické prostory

(Obr. 2).

3Smid, Milan. Aquapark v Uherském Hradisti je v provozu. In: Asociace pracovniku v regeneraci. [online].
Dostupné z: <https://www.aprcz.cz/osveta/aquapark-v-uherskem-hradisti-je-v-provozu/>.
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POdZEmni podlaii . Sklad gastronomického

provozu

Satny pro

X Velin
zaméstnance

Obrazek 2 Padorys podzemniho podlazi Aquaparku Uh. Hradi§te*

V ptizemi nalezneme komer¢ni prostory, détsky koutek, gastronomické prostory, uzitkove

a bazénové prostory (Obr. 3).

. Personalni vchod

Prizemi
. Hlavni vehod
Kemeréni prostory [ Plavéikarna
Tobogédnova véi . Aqua bar
Prodejna Aquapoint
Satny Détskv’ bazén YP‘E\I‘M
- én
J Zabavni bazén
‘ =3 Letnit
Plavecky bazén e
Restaurace
we Gastro
Kuchyti
Satny Sprchy | Recep
Vstupni hala Détsky
koutek

Obrézek 3 Padorys piizemi Aquaparku Uh. Hradits®’

3¢ Aquaparku Uherské Hradi$ts p. 0. — Pozdrné evakuacni plan
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V prvnim patie jsou pouze kancelafe vedeni Aquaparku, strojovna vzduchotechniky a

wellness neboli zona 3 (Obr. 4).

Wellness centrum

Prvni patro

Strojovna ; Kancelarské prostory
vzduchotechniky I

Obrazek 4 Pudorys Prvniho patra Aquaparku Uh. Hradits™®

Pro néavstévniky areédlu je pfipraveno také pét obcerstvovacich mist, a to samoobsluzna
restaurace, venkovni bar s terasou, aqua bar, wellness bar a letni bufet. V samoobsluzné
restauraci, venkovnim baru a v letnim bufetu je mozno platit penézi. Ale jinak se zde vyu-
ziva na vSechny sluzby Cipovy systém, ktery vas pusti ¢i nepusti do jednotlivych zon,
uzamkne Satni skiin ¢i zaplati obCerstveni ve wellness baru a aqua baru. Vlastnici abonent-
skych permanentek (ptilohova ¢ast €. 5) mohou v jakémkoli obCerstvovacim zatizeni platit

utratu pies abonentsky ¢ipovy systém, na ktery si dobijeji hodnotu penéz.

37 Aquaparku Uherské Hradité p .o. — Pozdrné evakuacni plin
¥ Aquaparku Uherské Hradité p. o. — Pozdrné evakuacni plin
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22.1 Zoénal

Z puvodniho plaveckého bazénu, pred piestavbou zlstaly na svém misté pouze piivodni

vnitini bazény, tedy plavecky bazén a détsky vyukovy bazén, dnes tvofici zony 1.

Zdbna (Obr. 5) 1 je zamé&fena na kondi¢ni a vyukové plavani jak jednotlivcet, tak 1 organiza-
ci, které tuto zony vyuzivaji v hojném méfitku, a neni dne, kdy by byla tato zéna prazdna.
Nachazi se v ni dva bazény — plavecky bazén o velikosti 25x16,67 m a hloubce 1,3 az 1,9m
s 8 drahami a vyukovy détsky bazén o velikosti 12x8 m a hloubce 0,4 az 0,8 m s malym
détskym tobogdnem uréenym pro déti od 4 let, ktery je v provozu o vikendech a prazdni-
nach, a parni kabina spole¢na pro oba bazény se samostatnou sprchou. Mimo letni sezéonu
si maly navstévnici mohou uzit v détském vyukovém bazénu o vikendech, svatcich

¢1 prazdninach pod dohledem fundované osoby aquazorbing a jizdu na Slapaci lodicce.

Obrazek 5 Zoéna I*°

3 Vlastni zdroj
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2.2.1.1 Zona 2 —tzv. zabava

Z6nu 2 (Obr. 6) tvori celorocni zabavné bazény s vodnimi atrakcemi, jednotlivymi zalivy,
dvéma tobogany, a venkovnim vyplavovym bazénem o teploté vody az 33°C, do n¢hoz
1ze vstoupit z teplé bazénové haly, a v neposledni fad¢, jak jiz bylo zminéno vySe dvéma

tobogany.

Popisovat zdbavnou zénu zatneme u nejmensich navstévnikd, tedy u ,.kruhového brouzda-
liste* nachazejiciho se hned u vstupu do zdbavné zony, ktery je zpiistupnén pro vSechny
navstévniky druhé zony, jehoz dominantou je vodni hiib se sloni skluzavkou pro déti
od 2 do 6 let a zaba plivajici vodu pomoci ruéni pumpicky. V brouzdalisti je teplota vody
udrzovana na 31°C, ale pocitové dle vlastni zkuSenosti, se teplota vody jevi chladngjsi

z davodu pravanu.

Dale v této zon€ mizeme najit dvé vifivky, o teploté vody 34°C, s podvodnimi a perli¢ko-
vymi masazemi. Zazitkovy bazén, o teploté¢ vody 30°C, obsahuje vzduchovou lavici
s podvodnimi masazemi, vodni chrli¢e a divokou feku, kde jeji soucasti v samotném stiedu
je vodni ¢iSe.

Zabavnou zonu zakoncime popisem dvou toboganti, které jsou umistény tak, aby je mohli
v letnim obdobi navstivit taktéz navstévnici zény 4. Tobogan zvany X-tube
je v soucasnosti nejdelSim toboganem na Moravée, méfici 186 m. Je ur€en pro jizdu na na-
fukovacich dusich tfi typti pro 1 az 3 osoby nardz. Druhy tobogén se svételnymi efekty
a Cernou dirou, zvany Black hole, méfici 140 m, je ur¢en pro klasickou ,,rychlou® jizdu

na zadech. Oba typy toboganu jsou zakonceny vlastnimi dojezdovymi prostory.
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Obrazek 6 Zéna I1*°

2.2.1.2 Zona 3 —wellness

Zoénu 3 (Obr. 7) o cca plose 280 m? nalezneme v hornim podlazi arealu. Je pojimana jako
,bezplavkova®, navstévnik se zde pohybuje pouze v prostéradle. Disponuje sestavou jed-
notlivych prohfivaren, a to ,.klasickou® finskou saunou s kapacitou max. 15 navstévnika,
s teplotou vzduchu 90 — 100°C a relativni vlhkosti kolem 10 %. V sauné se potadaji sau-
nové ceremonidly (,jde o zpestieni saunovani, které provadi zkusend osoba pomoci vireni
horkého vzduchu, polévani kameni aromatickou prirodni esenci, pripadné i peelingem

41

¢i dalsimi procedurami*™").
Déle se zde nachdzi také prohfivarna ,,balnarium* s teplotou 55 — 60°C a relativni vlhkosti
40 a keramické prohtivarny, které slouzi nejen k prohrati, ale i zvlhéeni ¢1 osvézeni dycha-

cich cest.

%0 Vlastni zdroj
“'Wellnessnoviny.cz Saunovani. [online]. Dostupné z: <http:/www.wellnessnoviny.cz/clanek/saunove-
ceremonialy/>.
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Zéna 3 nam také umoziiuje ,tureckou lazen s vyhiivanymi keramickymi lavicemi‘
s teplotou 45 °C a relativni vlhkosti 100% pod ,,hvézdnym nebem® ve vini orientdlnich
esenci aplikovanych do pfivadéné pary. Mliizeme zde navstivit 1 bylinnou lazen, kdy jsou
bez pary do vzduchu v kabinég aplikovany esence 1é€ivych bylin.

Ke zchladnéni prohtatého téla je mozné vyuzit jak venkovni terasu, tak i ochlazovaci bazé-

nek ¢i ochlazovaci sprchy sriznymi vytoky, od studené mlhy pies ptivalovou vinu

az po ,,polarni blesk* nebo vylévaci védro.

Posledni soucasti wellness zony je sland vifivka s kapacitou max. 10 osob, a odpocivarna

pro 12 osob. Taktéz i v této zon€ jako i v zoné€ 2 a 4 nalezneme bar s obCerstvenim.

Obrazek 7 Zéna I11*?

2.2.1.3 Zona 4 — letni areal

Z6nu 4 neboli letni areal (Obr. 8, 9) tvoti dvaceti-péti metrovy viceucelovy bazén se 6 dra-
hami, ve kterém si miiZete jak zaplavat, tak i uZit zabavy ¢i odpocinku a regenerace, a to
na lezecké sténé&, houpaci siti, tfech skluzavkach, vinovém a micové zalivu, diky perlicko-

vym a vodnim chrli¢tim a na masaznich lavicich.

2 Vlastni zdroj
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Ty najdeme 1 v détském bazénu, kde je navic vodni hiib a jezek, ktery je taktéz soucasti
zony 4 a v jehoz blizkosti mizeme naleznout nové vybudovanou pergolu pro rodice
sdétmi ¢i détské hfiSt¢ pro nejmensi a Sachovnici pro milovniky logiky a taktiky.
V samotné blizkosti détského bazénu je letni bufet pro osvézeni. Mezi viceucelovym

a détskym bazénem je umisténo stanovisté plavcika, kteti dohlizi na bezpe€nost

v bazénech, tak 1 mimo n¢.

Pro navstévniky je navic kromé koupani piipraveno 1 hiisté pro pldzovy volejbal, hdzenou
¢i fotbal, pétanque a vicetcelové hiisté pro riizné miCové sporty. A taktéZ nemiizeme opo-
menout pfipraveny aquazorbing ve viceucelovém bazénu, ktery je pod dohledem fundova-

né osoby.

V neposledni fadé nemliZeme zapomenout na tobogany, které jsou popsany vyse v zoné 2,

které jsou spolecné pro ob¢ tyto zony.

Obrazek 8 Zona IV®

# Vlastni zdroj
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, -
Letni areal
Vstup do letniho arealu
Satny Bufet - obéerstveni
wcC
Nakladni brana
Détsky Prodejna Aquapoint
bazén Zabavni bazén
Plavecky bazén
Satny|
WC Eportovni] Sportovni

Letni terasa
hristé hiiste

l

Pokladny

Obrazek 9 Pudorys letniho arealu Aquaparku Uh. Hradists™

2.2.1.4 Vanové plavani

Kdyz uz jsme se pokusili zprosttedkovat ndhled do vSech zén Aquaparku, tak nemtizeme
opomenout i posledni misto, jez je urend pro nejmensi navstévniky — déti od dvou do Sesti
meésicl, tzv. vanové plavani, které mohou rodic¢e doptat své ratolesti pod vedenim osoby

s adekvatnim vzdélanim.

Mistnost vanového plavani je umisténa mimo bazénovou ¢ast, ma samostatny vchod, ktery
je spolecny pro vstup do Saten i1 pro organizované plavani déti ve vyukovém bazénu.
K mistnosti se rodi¢e dostanou 1 s kocarky, jinak je pro kocarky vefejnosti ur€eno uzamy-

katelné misto na zamek, ktery si vyzadaji na recepci, u vchodu do samotného Aquaparku.

Prostor pro vanové plavani se sklada ze ¢tyf mistnosti. V pfedsifice mliZzeme najit piebalo-
vaci pult s dvéma misty, kieslo a vésak pro odkladani oSaceni, a v pfilehlé mistnosti je WC
s umyvadlem, a samotna vyukova mistnost je tvoifena dvéma uzptsobenymi vanami (Obr.
10) pro kojenecké plavani a manipulaénim stolem, kde je rodicim vysvétlena manipulace
s détmi. Posledni ¢tvrtad mistnost je umisténa za vyukovou mistnosti a je tvofena sprcho-

vym koutem.

* Aquaparku Uherské Hradi§té p.o. — Pozdrné evakuacni plan
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Do vanicek je napousténa tepla pitna voda, kterou zprostiedkovava sam Aquapark pomoci
filtrace. Pred kazdym plavajicim kojencem je instruktorem baby plavani métena teplota
vody pomoci vanového teploméru. Teplota vzduchu je udrzovana dle poZadavki vyhlasky
¢. 238/2011 Sb., o stanoveni hygienickych poZadavkl na koupalisté, sauny a hygienicke

limity pisku v piskovistich venkovnich hracich ploch.

Samotny chod vanového plavani je ptesné definovan a to: ,,doprovod stoji vzdy vné vanic-
ky. Ve vanicce plave vzdy pouze jedno dité. Po vyuce kazdého ditéte je voda vypusténa

a vanicka vydesinfikovana, vycisSténa a oplachnuta pitnou ¢istou vodou.

Obréazek 10 Vanové plavani

* Vlastni zdroj
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2.2.2 Uzitkové prostory

Mezi uzitkové prostory piistupné verejnosti patii Satny, sprchy s toaletami, détsky koutek

a samoobsluzna restaurace.

2.2.2.1 Satna

V Aquaparku nalezneme dva druhy Saten a to spole¢nou Satnu pro zény 1, 2 a 3, a Satnicky

pro matetské skoly a baby plavani.

Spolecna Satna citajici celkove spolu se Ctyfmi ptiléhajicimi Satnami, které jsou oddélené
a uzamykatelné pro uzaviené skupiny (Skoly, skolky, organizace, ...) a v pfipadé potieby
k dispozici i pro vetejnost, 330 uzamykatelnych skiini na ¢ip, 15 pievlékacich boxt (2 ro-
dinné a 1 pro invalidy), 9 vysouseci vlast a ptebalovaci pult je situovana hned za poklad-
nami. Pfed samotnym chodem do Saten za turnikety u recepce je umisténo 100 skiini

na cennosti, které jsou uzamykatelné taktéz na Cip.

Satni¢ky pro mateiské $koly a baby plavani &itaji 4 samostatné mistnosti. Jedna se o dvé
mistnosti pro tatinky s détmi navazujici na sprchy (vybaveny 4 sprchami) s toaletou (2 WC

kabiny), a dv€ mistnosti maminek s détmi, taktéZ navazujici na sprchy s toaletou.

2.2.2.2 Sprchy s toaletami

Z 3aten je piistup do panskych a damskych sprch s protiskluzovou dlazbou. Témto sociél-
nim zatizenim naleZi 9 sprch (1 sprcha pro invalidy), 3 WC kabiny, 3 umyvadla, 3 zrcadla,

vysousec vlasi a vésaky pro odlozeni véci.

2.2.2.3 SamoobsluZna restaurace

Volné pfistupnd restaurace Citd cca 15 stolii riizné velikosti a nabizi po cely den, tedy
od 10 hod. do 21 hod. teplé i studené pokrmy. Zarovei restaurace nabizi i poledni menu

(vybér ze dvou variant) vydavané od 11 hod. do 14 hod., ptipadné€ do vyprodani.
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2.2.2.4 Détsky koutek

Uzaviratelny détsky koutek umistény u schodt pfi samotném vstupu do prostor Aquapar-
ku. Slouzi pro aklimatizaci a stravovani déti po plavani. Proto je rozd€len na hraci ¢ést
(Cistou — bez bot), ktera je zafizena malou dfevénou skluzavkou s dvéma zinénkami
a po obvodové zdi umisténymi tfemi interaktivnimi panely, a stravovaci ¢ast, ktera je zafi-
zena 7 stoly s lavicemi po obvodu a zidlemi, k dispozici jsou i détské zidlicky a na sténé

muzeme nalézt zavéSenou televizi.

Na rozmisténi uzitkovych, bazénovych i wellness prostorti poukazuje nasledujici obrazky

(Obr. 11, 12).
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Satny pro organizovanou wyulku o

sprchy

: & l
Prostor pro ukladani i 4 5
plaveckych pomdcelk = | - ;
i) &

Uklidowa mistnost ! Venlkowni bar
@ — s terasou

sprehy Umiisténi pfebalovaciho pultu

Obréazek 11 Mapa vnitiniho arealu — zéna 1 a 2%

4 Aquapark Uherské Hradists. Mapa aredlu — Zéna 1, Zéna 2 — bazénové haly. [online]. Dostupné z: <http://www.aquapark-uh.cz/mapa-arealu>.
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Tabulka 5 Vysvétleni k obrazku & 11Y

&)

D

-—

Turnikety

DN B W=

.. vstup do bazénové casti
.. mezi zénou 1 a2

.. vstup do wellness zony
.. mezi zénou 2 a 4

.. Vstup na tobogéany

Trezor na cennosti (uzamykatelny pomoci ¢ipovych hodinek)

Satny

Bazény

Parni kabina

Vanové plavani

Hraci koutek

Obcerstveni

N —

DN B~ W N =

.. Satny pro vetejnost
.. Satny pro organizovanou vyuku

.. plavecky bazén

.. détsky vyukovy bazén
.. zabavny bazén

.. brouzdalisté

.. vyplavovy bazén

.. 1 ... samoobsluzna restaurace
... 2 ... aqua bar

7 Vlastni zpracovéni
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z Finska sauna
Ochlazovaci iy
7 = odpodivarna
bazének

Slana vifivka

Ochlazovaci
sprehy

prohiivarny

masaie

Obréazek 12 Mapa zény 3 - wellness*®

* Aquapark Uherské Hradists. Mapa aredlu — Zéna 3 — wellness centrum [online]. Dostupné z: <http://www.aquapark-uh.cz/mapa-arealu>.
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2.3 Aktivity a sluzby

Aquapark nabizi, saim ¢i ptes zprostiedkovatele, pro navstévniky celou fadu vodnich akti-
vit a cviceni. Ty jsou urené pro vsechny vékové kategorie — od kojeneckého plavani, pres

plaveckou Skolu az k plavani déti, t€hotnych a dospélych.

2.3.1 Aquapark

Samotny aquapark nabizi sluzby:

= Détské plavani, =  Wellness pro Zeny,

= Plavani miminek, = Cviceni pro téhotné,

* Individualni vyuka, = Skoleni instruktort,

= Dé¢tské saunovani, = Saunovani pro seniory,
= Aquabalanc, = Cviceni pro seniory,

= Aqua Aerobic, = Baby masaze.

VSe dostupné o téchto aktivitaich nalezneme na webovych strankach Aquaparku:

http://www.aquapark-uh.cz/aktivity.

2.3.2 Plavecka Skola Uherské Hradisté

., Plavecka Skola Uherské Hradisté je ucelové skolské zarizeni, jehoZz hlavnim poslanim
je poskytovani vyuky plavani zakum zakladnich Skol v ramci povinné télesné vychovy. Po-
vinnou vyuku plavani realizuje plavecka Skola u vsech zadkladnich skol regionu Uherské

-V v r Voo . v {(49
Hradiste, Uhersky Brod a nové i regionu Luhacovska.

Plavecka Skola v Aquaparku Uherské Hradisté dale nabizi:

»  Vyuku ptfedSkolniho plavani (tedy vyuku pro Matetské skoly),
» KrouZky plavani pro déti od 6 mésicti do 15 let,
» Individualni vyuku déti i dosp€lych,

" aaqua aerobic.

¥ Plavecka $kola Uherské Hradisté. O skole [online]. Dostupné z: <http://www.plaveckaskolauh.cz/o-skole>.
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2.3.3 Baby Club Katka
Vznikl v roce 1999 po rozdéleni BC Uherské Hradisté (vznik i baby clubu Uherské Hradis-
te).

Baby Club Katka nabizi pro své klienty plnou adaptabilitu déti na vodni prostifedi formou
hry rodi¢t s détmi, doprovazenych spoustou pisnicek, fikanek, barevnych nafukovacich
hracek, plaveckych pomtcek, a to vSe v atmosféfe klidu a lasky. Dé&ti jsou rozdeleny

do skupinek podle véku a pokrocilosti.
Baby Club Katka nabizi v Aquaparku nasledujici:

* Plavani doma (pro déti od ukonceného 6. tydne do 3. mésice),
» Baby plavani (plavani ve vanach),

» Plavani pro déti od 6 mésicti do 10 let ve vyukovém i plavecké bazénu.

VSe potiecbné o Baby Clubu Katka nalezneme na webovych strankéch:

http://www.babyclubkatka.cz/

2.3.4 Baby Club Uherské Hradisté

Baby Club Uherské HradiSté v Aquaparku Uherské Hradisté nabizi pouze plavani pro déti
od 6 mésicii do véku cca 5 — 6 let, jelikoZ plave jen ve vyukovém bazénu. Vice o baby clu-

bu nalezneme na jeho webovych strankach: http://www.babyclubuh.cz/index.asp

2.3.5 Plavecky oddil

Plavecky oddil T. J. Slovacka Slavie vyuziva prostory zony 1 pro zdokonalovani techniky

a vylepSovani Cast aktivnich zavodicich plavct.

Sami si mizete udé€lat predstavu o vytizenosti aredlu Aquaparku Uherské Hradisté. Proto

je zajisténi jeho bezpecnosti z jakéhokoli pohledu velmi diilezité.
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2.3.6 Sluzby aquaparku

Aquapark nabizi zazitkové sluzby pro firmy i Skoly. Mezi sluzby nabizejici firmdm patii
naptiklad pratelska setkani ve wellness, sportovni akce v letnim aredlu, pronajem prostor
pro koleni, apod. Skolam nabizi akce typu — sportovné zabavny program v zoéné 2, pro-
hlidky strojovny ¢i rizné vyukové programy na sousi, jako je napiiklad program ,,Proc
se voda zlobila®, ve kterém je vysvétleno formou ptibehu, jak je voda dilezitd, co je to
povodeni, apod. VSechny dostupné informace o téchto i dalSich sluzbach naleznete

na webovych strankach: http://www.aquapark-uh.cz/sluzby.
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3 AKTUALNI STAV ZABEZPECENI AQUAPARKU

Z bezpecnostnich divodid mi nebylo dovoleno nahlédnout do problematiky pokladniho
a odbavovaciho systému a ani do zabezpeceni budovy v ramci ochrany majetku. Proto pra-
ce se opird o pozorovani aktualniho stavu zabezpeceni pii navstévach aquaparku, a také
o postiehy navstévnikl z dotaznikového Setfeni a dokumentt, do kterych byl povolen pii-

stup.

3.1 Dotaznikové Setreni

Dotazani navstévnici Aquaparku Uherské Hradisté se vétSinou citi byt v bezpeci pii pobytu

v arealu aquaparku.

Dotaznikové Setieni o 16 otdzkach vyplnilo 96 respondentli. Prvni Ctyfi otazky se zamétuji
na osobni preference respondentti. Tedy z jakého divodu, s kym, jak Casto a kterou zoénu
Aquaparku navstévuji. Pata otdzka se tyka znalosti ¢i neznalosti navstévniho fadu Aqua-
parku a néasledujicich deset otazek se ptd jiz na samotnou bezpec¢nost v aredlu z hlediska
pocitu navstévnikl. Jednd se zejména o spokojenost s celkovou bezpe€nosti v objektu, s
umisténim a dostupnosti pfebalovaciho pultu v Satnach, zptisobem ukladani drazsich osob-
nich véci, sbezpeCnostnimi prvky (protiskluzové prvky, odtokove listy, apod.)
v prechodové zong, s ptistupem plavcikil, s vybavenim Aquaparku vzhledem k bezpecnosti
(détské skluzavky, divoka voda, tobogany, apod.). Déle byli respondenti dotdzani, zda
chybi moznost odlozeni batolicich déti v prostoru Saten i bazénové haly, oznaceni riziko-
vych mist, ostrahy ¢i bezpecnostnich prvki, a vyuzitelnosti détského koutku z bezpecnost-
niho hlediska i adekvatnosti pro mensi déti. Posledni otazka dotazniku ma otevienou formu

a tdZe se na uvedeni konkrétnich nedostatkli v ramci bezpecnosti z pohledu dotazovanych.

Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni nalezneme v tabulce s ozna¢enim (Tab. 6).
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Tabulka 6 Pichled odpovédi dotazovanych (v procentech)

Odpovédi dotazovanych

Z jakého dtvodu jste navstivil/a Aquapark Uher-
ské Hradiste¢?

¢ 40,6 % plavani
e 26 % vodni radovanky

© 21,9 % relax
¢ 8,3 % vyplnéni vol-
ného Casu

S kym jste do Aquaparku pfijel/a?

e 229 % sam/sama
e 448 % s partnerem

e 27,1 % s détmi pied-
skolniho véku

® 5.2 % s détmi Skolni-
ho véku

Jak Casto navstévujete Aquapark?

® 37,5 % pravideln¢ — abo-
nent

¢ 10,4 % pravideln¢ —
nejsem abonent

e 26 % prilezitostné

® 19,8 % obcasné
® 3.1 % poprveé
e 3.1 % narazové

Kterou zo6nu jste pro svij pobyt vyuzil/a?

© 16,7 % zo6na 1
© 10,4 % zobna 2
® 8,3 % zbna 3
o 1 % zo6na 4

©333%zb6nala?2
©229%zbnal,?2,3
©73%zbna2a4d

Cetl/a jste nékdy navitévni fad Aquaparku?

e 32,3 % Ano

® 67,7 % Ne

Jste spokojen/a s celkovou bezpecnosti v objektu
Aquaparku?

¢ 21,9 % ano spokojen/a
® 71,9 % spiSe spokojen/a

¢ 3,1 % spise nespoko-
jen/a
¢ 3,1 % nespokojen/a

Jste spokojen/a s dostupnosti a zabezpeenim
ptidavného prvku ,,piebalovaciho pultu?

¢ 13,5 % ano spokojen/a
® 62,5 % spiSe spokojen/a

® 16,7 % spiSe spoko-
jen/a
® 7,3 % nespokojen/a

Chybi vam moznost odloZeni batolicich déti

v prostoru $aten, tak i na bazénové hale? Postra-
date moznost odloZeni osobnich véci uzivanych
pro Vase batole v prostoru Saten nebo pfimo

v bazénové hale?

e 53,1 % Ano
e 46,9 % Ne

Jste spokojen/a s umisténim a zpisobem ukladani
osobnich véci (drazsich)?

¢ 35,4 % ano spokojen/a
® 49 % spiSe spokojen/a

¢ 10,4 % spiSe spoko-
jen/a
5,2 % nespokojen/a

Uvital/a byste oznaceni rizikovych mist?

e 77,1 % Ano

229 % Ne

Jste spokojen/a s bezpecnostnimi prvky
v pfechodové zoné (sprchy, toalety - protiskluzo-
vé prvky, odtokové listy, madla, sedatka, apod.)?

* 9,4 % ano spokojen/a
¢ 60,4 % spiSe spokojen/a

¢ 19,8 % spiSe nespo-
kojen/a
® 10,4% nespokojen/a

Jste spokojen/a s komplexnim piistupem persona-
lu a jeho pfistupem pro vase bezpeci v ramcei
vsech prostor arealu (vnitini, venkovni prostory,
tobogany, recepce, apod.)?

¢ 27,1 % ano spokojen/a
® 61,5 % spiSe spokojen/a

® 6,3 % spise nespoko-
jen/a
® 5,2 % nespokojen/a

Jste spokojen/a s vybavenim Aquaparku a uzit-
kovymi zabavnymi prvky vzhledem k Vasi ma-
ximalni bezpecnosti (détské skluzavky, brouzda-
liste, divoka voda, apod.)?

e 29,2 % ano spokojen/a
® 54,2 % spiSe spokojen/a

e 11,5 % spise nespo-
kojen/a
® 5,2 % nespokojen/a

Uvital/a byste ostrahu ¢i vice bezpecnostnich ©32.3 % Ano © 67,7 % Ne
prvka?
Zda se Vam détsky koutek vyuzitelny a ® 71,9 % Ano ¢ 28.1 % Ne

z bezpecnostniho hlediska adekvatni pro mensi
deti?

%0 Vlastni zpracovani
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3.1.1 Nedostatky
Nedostatky, na které nejcastéji poukazovali dotazani, fadime dvou skupin:

Uzitkové prostory

»  Umisténi ptebalovaciho pultu,
*  Umisténi a napli détského koutku,

=  Sprchy.

Bazénové prostory

» Kluzkd podlaha v zdzemi pro materidlni pomiicky,
= Ostré listy ve vyukovém bazénu,

» Klimatizace ve vyukovém bazénu,

* Organizac¢ni tabule,

*  V¢z k tobogéntm,

= Masézni lavice.

Dale dotazani poukazuji na protiskluzové prvky a to v obou prostorech, jak uzitkovém, tak

1 bazénovém, na Cistotu sprch a toalet, a na vétsi zajem plaveiki.

3.1.1.1 UZitkové prostory
= SATNY — UMISTENI PREBALOVACIHO PULTU

Na stavajicim umisténi ptebalovaciho pultu (Obr. 13) mizeme z pohledu matky vidét né-
kolik nedostatkli. Mezi n¢ miizeme zaradit i fakt, Ze je v Satnach pro vefejnost pouze jeden
ptrebalovaci pult, a v kazdé ze Ctyf Satnicek pro organizované plavani miZeme naleznout
vzdy po jednom kuse a jesté Iépe konstrukéné vybaveném. Dalsi nevyhodou je jeho umis-
téni, z pohledu uspory mista je tato varianta urcité¢ vhodna, ale z pohledu matky, ktera
své dit¢ ma ususit, natiit a obléci v takto stisnéném prostoru vhodna neni. Dobrou varian-
tou by bylo umisténi na stén¢ s moznosti vyklapéni podéIn€ a nikoli nasit. A také, kdyby
bylo umisténo u ptebalovaciho pultu odklddaci misto, z divodu odlozeni pottebnych véci
pro kojence a batolata. V neposledni fad€ jednou z nevyhod je umisténi v Satné jako tako-
vé, sice je prebalovaci pult umistén u skiin€ék pro rodice s détmi, ale je na takovém miste,

kde je pritvan.
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Obrazek 13 Ptebalovaci pult v Satné Aquaparku51

» DETSKY KOUTEK

Détsky koutek, ktery je hojné navsStévovan batolicimi détmi a détmi do tfi let veku,
a to nejcastéji v dobé vyukovych kurzli, ma nejvétsi slabiny, 1 dle dotaznikového Setfent,
ve schodech, které jsou pfi vstupu, a pro obzvlast malé déti jsou Casto velice nebezpecné,
staci chvilka nepozornosti a maly prizkumnik se muze kutdlet. Dal§im nedostatkem, na
ktery upozornili dotazani, jsou parapety okolo oken, kter¢ ldkaji k lezeni.
A v neposledni fadé ma détsky koutek nedostatek hernich prvki pro nejmensi (Obr. 14).
Sice tato skute¢nost neni nijak dilezita v ramci bezpecnosti, ale je trnem v oku mnoha ro-

di¢tm.

*! Vlastni zdroj
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Obréazek 14 Détsky koutek”

= SPRCHY™

Nejvétsim nedostatkem, na ktery poukazovalo nemalé mnozstvi respondentli je kluzka
podlaha, tato podlaha ma sice protiskluzovou tpravu, ale i tak je nebezpecna pii nahroma-
déni vody. Stim souvisi také i1 Spatné vyspadovani podlahy, které tuto skutec¢nost
jen umociuje. Dal$i nedostatek, ktery se spiSe tyka hygienické bezpe€nosti, vidi dotdzani
v nedostatku instalace sprch s hadici (pod soucasnymi sprchami neni t¢éméf mozné napii-
klad vyplachnuti Sampoénu z dlouhych vlasii). Sprcha s hadici je v soucasnych sprchach

pouze jedna a to pro imobilni navstévniky.

>2 Vlastni zdroj
>3 Bohuzel se mi nepodaiila poridit fotografie, z diivodu zaplnénych sprch.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 55

3.1.1.2 Bazénové prostory
= KLUZKA PODLAHA V ZAZEMI (ve skladu materialu)

Tento problém sice neomezuje aktivni radovanky navstévnikd, ale pro personal ¢i instruk-
tory plavajicich organizaci je velmi dilezity a mnohdy ¢asto nebezpecny. JelikoZ pii ukla-
dani plaveckych pomiticek organizaci se nahromadi voda na dlazdénou podlahu, ktera
v uréitych mistech zistava (Obr. 15) a i pres pouziti obuvi do bazénovych hal to v téchto

mistech klouze, proto hrozi nebezpeci tirazu.

Podle dostupnych dokumentt, je tato podlaha s protiskluzovou upravou, ale zkuSenosti

instruktorti plavani jsou odlisné.

Zlstatek vody

Obrazek 15 Zustatek vody ve skladu materialu™

> Vlastni zdroj
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= OSTRE LISTY VE VYUKOVEM BAZENU

Détsky vyukovy bazén je hojné vyuzivan a obzvlasté détmi a rodici s détmi. V tomto bazé-
né nejcastéji plavou organizace zabyvajici se vyukou détského plavani ¢i Plavecka Skola,

které tento bazén vyuziva primarn¢ pro vyuku Matetskych Skol.

Proto je zdzemi o okolo samotného bazénu velice dulezité, dlazba ma protiskluznou upra-
vu, ktera je ve vSech prostorach bazénové haly. Prostor kolem bazénu je dale doplnén ne-
rezovymi odtokovymi liStami (Obr. 16). A pravé tyto listy jiz napachaly mnoho poranéni -
pofezani na détskych rozmocenych nozickach, kdy si déti okolo liSt hraly nebo se pouze

prosly. Jako ucitelé/instruktofi plavani jsme s témito lisStami meli nemalé zkusSenosti.

Obrazek 16 Détsky vyukovy bazén a ostré listy™

> Vlastni zdroj
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» KLIMATIZACE VE VYUKOVEM BAZENU

Klimatizace, kterd se nachazi podél vyukového bazénu (u okna), jak v podlaze, tak i ve
stropni konstrukci (Obr. 17), je dalsi slabinou v prostoru nejvice vyuzivaném détmi vSeho
veéku. Obzvlasté v oblasti schodil do bazénu klimatizace pfi svém spusténi zplsobuje poci-
tové zimu, 1 kdyZz teplota vody v bazénu je 30°C, a vyuka nejmensich déti je prevazné

u téchto schodu.

Obréazek 17 Klimatizace ve vyukovém bazénu

= ORIENTACNI TABULE V ZONE 1

Tato tabule vypovidajici o organizaci plaveckého bazénu je umisténa na sténé u delsi stra-
ny bazénu u vstupu do parni kabiny (Obr. 18). Pro zasvécené, je tato tabule viditelna uz pti
vstupu ze Saten, ale pro navstévniky, ktefi navstévuji aredl Aquaparku pouze sporadicky,
¢i jsou zde poprvé, je tabule Casto neviditelna. I z divodu organizované vyuky plavani,
kdy mnohdy instruktofi museji upozoriiovat navstévniky o probihajici vyuce plavani
a ze drahy pro vefejnost jsou napi. uprostied bazénu. I kdyz tuto povinnost informovat

navstévniky maji plavéici.

%6 Vlastni zdroj
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Vefejnost
Kondigni plavani

Obrazek 18 Orienta¢ni tabule v zong I’

= MASAZNIi LAVICE

Masazni lavice (Obr. 19), jez je umisténa vlevo u kratsi strany zdbavného bazénu v zon¢ 2,
je mezi navstévniky velice oblibenou atrakci. Je to Siroké odpocinkové misto, kde si mize
lehnout 1 dospéli ¢lovek, jez se chce nechat masirovat vodnimi tryskami. I kdyz si 1 tito

navstévnici stézuji na jeden mensi nedostatek. A to ten, ze z masaznich trysek proudi stu-

dena voda oproti vodé, ktera je v bazénu.

*7 Vlastni zdroj
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ISS

Obrazek 19 Masazni lavice v zoné |

3.2 Moznosti FeSeni bezpe¢nosti vybranych slabych mist
= SATNY - UMISTENI PREBALOVACIHO PULTU

Jak uZ bylo zminéno vySe ve vyctu slabych mist, pfebalovaci pult v Satnach pro vetfejnost
je pouze jeden a pro uSetieni mista upevnén na zdi u skfini pro rodiny, ale v misté pobliz

vchodu, kde je privan. Proto mizeme navrhnout jista vylepseni:

v" Dokoupeni vice piebalovacich pulti (2 az 4), s tim souvisejicich i pfebalovacich pod-
loZek. Pro uSetfeni mista mohou byt i zavésné, ale vyklopny systém by mél byt piicny
ne podélny s moznosti uloZeni véci pii ptebalovani batolete (Obr. 20). Pofizovaci cena
tohoto pultu je cca 4000 K¢.

v’ Zaroveh premisténi ptebalovacich pultd do zadni ¢asti Saten pro vefejnost spoleéné
se skiiftkami pro rodinu.

v Nejlepsi moznosti by bylo jednu ze Ctyf Saten piedélat a dat k dispozici rodi¢im
s détmi. Pro rodinu s détmi (alespoii jedno dité do 3 let) zarovenl vymezit Cip specidlni

barvy, ktery bude slouzit pro vstup do vymezené Satny, ale budou mu nalezet i ostatni

Aquapark  Uherské  Hradists.  Fotogalerie  [online]. Dostupné z:  <http://www.aquapark-
uh.cz/fotogalerie#&gid=1&pid=1>. — upravena fotografie
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funkce slouzi navstévnikiim Aquaparku. Piiklad: Ktery se stal nejedné mamince ¢i ta-
tinkovi, kdyz jdou s ditétem sami. Dité je oble¢ené a rodi¢ si jej nemuize nikam odlo-
zit, aby se sam mohl obléci (na tuto skutecnost poukazovali i ndvstévnici Aquaparku
v dotaznikovém Setfeni). Timto bychom chtéli poukazat na aquaparky v zahranici a je-
jich feseni odkladani déti v Satnach i v bazénové hale. Jako piiklad vybirdme aquapark
v rakouském Flachau, ktery ma umistén pii vstupu do Saten cca 10 erarnich kocark,
kde si rodice mohou odlozit své dit¢ a vykonat vSe potfebné okolo prevlékani,
a v bazénové Casti je umisténo cca 8 postylek, kde si déti mohou odpocinout pii delsi

navstéve aquaparku.

Obrazek 20 Navrh mozného prebalovaciho pultu®

“Baby  centrum.  Pfebalovaci  pult  zdvésny  [online]. Dostupné z:  <http:/www.baby-
centrum.cz/user_files/image/eshop1363266851.jpg>.
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Kazdy ptebalovaci pult ur€eny pro vefejnost by mél mit provozni fad. I ndmi navrhnuty

ptebalovaci pult tento provozni fad ma. Nalezitosti provozniho fadu jsou nasledujici (Tab.

7).

Tabulka 7 Navrh provozniho Fadu piebalovaciho pultu®

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)

Provozni iad piebalovaciho pultu
Ptebalovaci pulty vzdy oteviete tahem dolii za poutko.

Na piebalovaci pulty si pod dité vzdy rozlozte jednorazovou piebalovaci podlozku

nebo osusku.

Nedavejte na piebalovaci pulty déti s botami.
Nepokladejte autosedacky ¢i jina zavazadla.
Na pultu nenechévejte dité nikdy bez dozoru!

Udrzujte Cistotu a pult po sob¢ vzdy uklid’te a otiete vlhéenymi ubrousky ptilozenymi

k pultu.

Ptebalovaci pult vzdy sklopte do plivodniho stavu.

» DETSKY KOUTEK

Détsky koutek by si zaslouzil byt modernizovan a mnoho rodi¢i by tuto modernizaci

k lepSimu urcité uvitalo. Proto navrhujeme mozna feseni, ktera nejsou nakladna:

v

Z ¢&asti schodi u vstupu do koutku udélat najezdovou plochu pro handicapované na-
vs§tévniky poptipadé kocarky (navsStévnici organizovanych kurzi sméji pouzivat ko-
¢arky 1 v prostoru Saten, kdezto vefejnost musi tyto kocarky ponechat u hlavniho vstu-
pu, kde je uzamykatelny prostor, po navstéveé bazénovych prostor si ko¢arek mohou
vzit do samoobsluzné restaurace ¢i haly u recepce). Schody nelze zcela zlikvidovat.

Co se tyka hernich prvkli pro nejmensi, staci pouze dovybavit koutek naptiklad balon-

ky s mens$im bazénem, pénovym puzzle, plySovymi hrackami, apod.

59 Vlastni tvorba
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A parapety, které lakaji k lezeni, s témi bohuzel nic udélat neptijdeme. Ty tézko mizeme

umistit do mist, na které by dité nedosahlo.

= SPRCHY

Resenim ,,upravu podlahy* je nové vyspadovani podlahy a poloZeni dlazby s drsnéjsi draz-
kou, poptipadé¢ nalepenim protiskluzovych pésii u nejvice rizikovych mist. Realizace oprav

by mohla byt uskuteénéna v dobé, kdy je ve vnitinim aredlu Aquaparku tydenni odstavka.

A teSeni sprch s hadici, je vyména dvou sprch z osmi dosavadnich za sprchy s hadici.

» KLUZKA PODLAHA

Reseni daného nedostatku miizeme hledat podobné jako u sprch v nové drsngjsi drazkové
dlazbé ¢i poptipadé vytvotrenim odtokového kanalu nebo nalepenim protiskluzovych past

u nejvice rizikovych mist.

= OSTRE LISTY

Ostré nerezové odtokové listy s hranou by bylo mozné zbrousit do zaobleni, 1 kdyZ v tomto
ptipadé by byla mozna lepsi varianta, a to stavajici liSty vymeénit za nerezové odtokové
liSty s oblou hranou nebo s vice dirami ¢i zvinénym roStem (Obr. 21). Tato varianta
by byla moZna pon€kud drazsi, ale mén¢ pracnéjsi nez zbrouseni stavajicich hran. Pofizo-

vaci cena jedné odtokové liSty o délce 600 mm je cca 3 300 K¢.

Obrézek 21 Piipadny navrh odtokovych 1it°!

6! 7labky.cz. Nerezovy odtokovy Zlab s rostem [online]. Dostupné z: <https://www.zlabky.cz/zlab-do-

prostoru-klasik/nerezovy-odtokovy-zlab-s-rostem-ctverecky-1/>.
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= ORIENTACNI TABULE V ZONE 1

Resenim je potizeni nové digitalni tabule, kterd zaujme urcité vice lidi. Tabule nemusi
pouze informovat o organizaci bazénu, ale i Case, teplot¢ vzduchu a vody, o dilezitych

upozornénich, apod. Pofizovaci cena tabule je cca 20 000 K¢.

= MASAZNIi LAVICE

Mozné teSeni studeného proudu z trysek u masazni lavice je jednoduché. Vedouci pracov-
nici by m¢li poprosit pracovniky ve strojovné, aby zkontrolovali teplotu vody, ktera jde

do trysek masazni lavice a teplotu vody bazénu a vyrovnali rozdily.

= KLIMATIZACE
Jedinou moznosti feSeni, jez by v dané situaci mohla byt realizovatelnd, je vypnuti jedné ze
dvou ¢asti klimatizace (zemni ¢i stropni), alespon pii vyuce déti. Protoze, kdyby se ve vy-
ukovém bazéné vypnuly obé ¢asti klimatizace, bylo by nedychatelné a okna by byla zaro-

sena i pres otevienou okenni ventilaci.

3.3 SWOT analyza

SWOT analyza je metodou strategické analyzy (strategickd analyza umoznuje manage-
mentu firmy uvédoméni soucasné situace a predpokladl k ispéchu, a na co se méd ma-

nagement soustfedit dnes 1 v budoucnu).

Zaklada se na rozboru a hodnoceni soucasného stavu organizace a situace v okoli organi-

zace, ktera poté poskytuje podklady pro formulaci dal§iho rozvoje organizace.®

Nasledujici tabulka (Tab. 8) zobrazuje prehledné skloubeni vSech faktort SWOT analyzy.

62 Grasseova, Monika a kolektiv. Analyza podniku v rukou manazera.1. vyd. Brno: Computer Press, a.s.,
2010, 295-296 s.
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Tabulka 8 SWOT matice®

Slabé stranky (W) Silné stranky (S)

1. ... 1. ...

2. ... 2. ...

3. ... atd. 3. ... atd.
PrileZitosti (O) WO strategie SO strategie
1. ... "hledani" "vyuziti"
2. Prekondni slabé stranky ViyuZiti silné stranky
3. ... atd. vyuzitim prileZitosti ve prospéch prileZitosti
Hrozby (T) WT strategie ST strategie
1. ... "vyhybani" "konfrontace"
2. Minimalizace slabé stranky ViyuZiti silné stranky
3. atd. a vyhnuti se ohroZeni k odvrdceni ohroZeni

* Silné stranky (strenghts) — pfednosti dané organizace, snaha organizace vytéZit ma-

ximum z toho co ma.

= Slabé stranky (weaknesses) — tzv. vnitini analyza prostfedi organizace, slabé stranky

sniZzuji vnitini hodnotu organizace, jsou ¢asto srovnavany s konkurenci. Cilem organi-

zace je snaha minimalizovat vycet slabych stranek.

= Prilezitosti (opportunities) — potencionalni vnéjsi prilezitosti, které mohou pomoci

k rozvoji organizace a maximalnimu vyuZiti.

* Hrozby (threats) — leZi mimo kontrolu organizace, protoZe jsou zafazeny do vnéjsiho

prostiedi. Pfedstavuji mozna rizika, kterd ohroZuji organizaci.

63 Grasseova, Monika a kolektiv. Analyza podniku v rukou manazera.1. vyd. Brno: Computer Press, a.s.,

2010, 299 s.
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3.3.1 SWOT analyza Aquaparku Uherské Hradisté

SWOT analyza (vyjadiena v Tab. 9) ma dokreslit aktualni stav Aquaparku a doplnit i silné

stranky organizace k vySe zminénym nedostatkiim.

Tabulka 9 Vlastni SWOT Analyza

SWOT Analyza

Vnitini prostiedi

Silné stranky

Slabé stranky

celoro¢ni provoz s kapacitou vniti-
niho arealu 380 navstévnika,
umisténi v blizkosti centra mésta,
dobra dostupnost (pro automobily,
cyklisty, autobusové nadrazi, atd.),
pravidelnda informovanost o akcich
konajicich se Aquaparku,

Sirokd zakladna pravidelnych na-
vStévnikd,

spoluprace s plaveckymi organiza-
cemi,

podpora ¢inovnikii mésta,

oblibenost u slovenskych navstévni-
ka,

prehledné prostory (napt. dostatecné
prostorné chodby pro evakuaci),
dostatecné mnozZstvi atrakci (vyuZi-
telnost pro vSechny kategorie),
blizkost ostatnich sportovist,
dostate¢né mnozstvi odkladacich ko-
ji v bazénové hale,

propojenost vnitiniho aredlu s ven-
kovnim arealem,

blizkost vSech vodnich atrakeci.

Casty nezdjem nékterych plavcéikt
(reaguji aZ po upozornéni),
nevyhovujici ptebalovaci pult,
slabé protiskluzova tiprava,

neni moznost odlozeni déti v pro-
storu Saten, sprch i bazénové haly,
klimatizace ve vyukovém bazénu,
zima ve veézi (pristupu k toboga-
num),

hygiena v prostoru sprch a toalet,
détsky koutek nezajimavy pro déti
mladsiho véku,

konfrontace mezi bezpecnosti
a  hygienickymi  smérnicemi
v dobé vyuky baby plavani.
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Vnéjsi prostiedi

Prilezitosti

Hrozby

zdjem o zdravi a Zzivotni styl na-
vstévniki, vize do budoucnosti,
bonusy pro abonenty,

zajem o zatraktivnéni vodnich atrak-
ci,

akreditace pro Skoleni instruktor
aerobiku v rozsahu celé CR

v letnim aredlu moznost vyuziti
animatori pro zabavnou sportovni

¢innost.

bezohlednost navstévniki,

pifima konkurence s aquaparkem
Uhersky Brod (vnitini areél),
vysoké technické a provozni na-
klady,

porucha technologii,

vypadek elektrické energie,
povodn¢ (strojovna se nachazi
v podzemi),

unik ¢pavku z nedalekého zimni-

ho stadionu,
= ostatni MU (pozar, vichfice,

apod.).

3.3.2 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Z provedené SWOT analyzy vyplyva, Ze ptevazuji spiSe silné stranky Aquaparku nad sla-
bymi. Celkové€ lze fici, ze navstévnici jsou spiSe spokojeni s celkovym umisténim a do-
stupnosti arealu, se sluzbami a zafizenim, tedy az na par vyjimek, ale co by to bylo za or-
ganizaci, kterd by se nemohla posouvat dopfedu a stagnovala by na misté. Proto miZzeme
v klidu fici, Ze Aquapark je konkurence schopny. Tuto skute¢nost dokazuje i vysoka na-
v§tévnost plavajicich, kterou dokresluje 1 zdjem navstévnikli ze Slovenské republiky, ob-
zvlasté pak navstévnikl z Trnavského a Trencinskeého kraje. A také spoluprace s plavaji-
cimi organizacemi, kterd mize vést jeSté¢ k vySsi navstévnosti. V neposledni fad€ nesmim

opomenout i dislednou propagaci akci konajicich se v areélu.

Co se tyCe bezpecnosti, silnou stranku piedstavuji napt. prehledné prostory o dostatecné
velikosti atp. A také Skoleny persondl u sluzeb a aktivit, které podporuji aktivni relaxaci

navstévniki. I kdyZ ¢asto radost z pohybu kazi nezdjem nékterych plavcika.

Slabé stranky z pohledu bezpecnosti navstévniki, jako je protiskluzova podlaha, détsky
koutek apod. jsou blize popsany v podkapitolach nedostatky a moznosti feSeni slabych

mist. Zietel na vybér slabych stranek byl bran z dotaznikového Setfeni. Proto doufejme,
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ze vedeni Aquaparku Uherské Hradisté se bude témito slabymi misty, na ktera poukazuji

1 dotazovani navstévnici, zabyvat a popiipad¢ se pokusi o realizaci ndpravnych opatteni.

Co se tyce prilezitosti vyjmenovanych v piehledové tabulce ¢. 9. Vedeni Aquaparku se
snazi tyto ptilezitosti, krom¢ animatorti v letnim arealu, zabudovat nebo jiz jsou zabudova-

ny v chodu aktivit a sluzeb organizace nabizenych navstévnikda.

Jako posledni ¢ast u SWOT analyzy jsou hrozby. Jednou z mnoha hrozeb pro Aquapark
je konkurence s Brodskym Delfinem, kde vnitini aredl neni tak rozlehly, ale pro klidné
vodni radovanky a relaxaci dostacujici. Vedeni Aquaparku musi dale pocitat 1 s hrozbami
typu havarii a mimoradnych udalosti, které by méli v horSim piipad¢ kriticky dopad

na chod organizace a velké néklady na napravnd opatieni.

3.4 Zajisténi bezpecnosti klientii plavajicich organizaci

Provozni odpovédnost (tedy zodpovédnost z hlediska zazemi) za navstévniky — klienty
plavajicich organizaci, které si prostory Aquaparku Uherské Hradisté ke své Cinnosti pro-
najimaji, nese sam Aquapark, kdezto organizace nesou zodpovédnost za své klienty

z hlediska bezpecnosti vyuky.

V nasledujicich dvou podkapitolach se Vam budu snazit ve zkratce objasnit odpovédnost

dvou vybranych organizaci pti vyuce svych klientt.

3.4.1 Plavecka $kola Uherské Hradisté

Plavecka Skola Uherské Hradisté jako Skolské ucelové zafizeni poskytujici vyuku plavani
zakl zakladnich §kol v ramci povinné télesné vychovy a vyuku mateiskych skol, a v odpo-
lednich hodinach také dopliikovou vyuku kurza plavani déti do 15 let. M4 svoji politiku
bezpecnosti popsanou ve vnitinich smérnicich a to tak: ,, Plavecka Skola Uherské Hradiste
pfebird plnou zodpovédnost za plavajici zdky poté co doprovézejici ucitel’ka pieda
své zaky ucitelim plavani v bazénové hale (Obr. 22). Po skonceni vyuky, kdy jsou Zaci

predani doprovazejicimu uciteli/ce, zodpovédnost za Zaky pomine.*
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Plavecks $kola Uherské Hradisté
Sportovni 1214, 686 01 Uherskéeé Hradiste

Vnitini smémice &islo: 201 / ZS — pracovisté Aquapark UH

Naizev: Pokvnv pro uditele doprovazejiciho Zikv na vyuku plaviani
v Plavecke skole Uherské Hradisté

1. Doprovizejici uéitel ve 3kole zkontroluje vybaveni ziki k plavecké viuce. Zici maji_
plavky. ruénik, mv¥dlo, igelitovou rtasku na obuv, (koupaci €epici doporucujeme
pouze u zakua, ktefi maji dlouhé vlasy). Idedlni by bvlo, kdyby Zdci pfi sprchovani
mohli pouzZivat spoleéné tekuté mvdlo.

2. Zabezped&i cenné pifedméty proti zcizeni, md mozZnost si je nechat uzamknout
v pokladné plaveckého bazénu.

3. Zici, ktefi neplavou, mohou s doprovdzejicim uditelem ve vhodném oble&eni piihliZet
vyuce u bazénu. Za zdky, ktefi se pfimo neudastni vyuky, odpovidd doprovidzejici
uditel.

4. Doprovizejici uditel zabezpeci prezuti a prevleceni zdkud, uloZeni svriku do skrinék
(boty si ¥aci uloZi v igelitovych tafkich do sk¥in&). Dohlédne na osprchoviani Zdkai
bez plavek a umyvti mvdlem pfed vstupem do prostoru bazénu. Ruénik a mvdlo si Zaci
uklddaji podle pokyni doprovazejiciho ucitele na lavicky u bazénu.

w

Takto pfipravené zikv predd doproviazejici uditel v prostoru lavidek u bazénu uditeli
plavani. Zaroven informuje o poctech, pfipadnych =zdravotnich a psychickych
problémech Zzikhi a zjisténvch zivaddch v dosud uzZivanvch prostorich plaveckého
bazénu. Od ockamziku predani prebira zodpovédnost nad viuku konajicimi zaky
ucitel plavanwL

Obrazek 22 Vyhatek z mnoha vnitinich sméric PSUH®

3.4.2 Baby Club Katka

Baby Club Katka se zamétuje na plavani rodi¢t s détmi, jak ve vyukovém détském bazénu,
tak 1 v plaveckém bazénu. Kde vyuku plavani vedou Skoleni instruktofi, ktefi ale neptebi-
raji zodpovédnost za plavajici déti, jelikoz s détmi plavou rodice. Instruktofi pouze vysvét-
luji a ndzorn€ ukazuji na panenkach, jak rodi¢e maji své déti vést k dané dovednosti, po-

pfipadé se svoleni rodi¢e nazornou ukéazku predvedou na ditéti.

Baby Club Katka ma politiku bezpecnosti nastavenou tak, Zze pii odesilani ptihlasky
(Obr. 23) do kurzu si rodi¢ musi pfe€ist navstévni fad a podminky plavani. Pokud odesle
prihlasku, znamena to, ze byl srozumén s pozadavky a souhlasi s nimi. Dfive Baby Club
Katka poskytoval rodi¢iim hodinové sezeni s vysvétlenim vsech uskali, které by se mohly
v Aquaparku pfi vyuce, ptfed i po ni stat. Dnes uz to bohuzel nejde, a to z divodu uspécha-
nosti doby. Piesto pted prvni lekci, jsou rodice v rychlosti sezndmeni s BOZP a hygienou

patnacti minutovou prednaskou.

6 Plavecka $kola Uherské Hradisté. O Skole [online] Dostupné z: <http://www.plaveckaskolauh.cz/o-
skole/legislativa/vnitrni-smernice/organizacni>.



http://www.plaveckaskolauh.cz/o-skole/legislativa/vnitrni-smernice/organizacni
http://www.plaveckaskolauh.cz/o-skole/legislativa/vnitrni-smernice/organizacni
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TR PEATTENY % OELFINEL FOTKYANDED

Tededom (1)

Porevew Glage

Divtary

Obrézek 23 Politika bezpegnosti Baby Club Katka®

% Baby club Katka. Piihlaska [online] Dostupné z: <https://www.babyclubkatka.cz/prihlaska/>.
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3.5 Konfrontace mezi bezpe¢nosti a hygienickymi smérnicemi pri baby plavani

v S
'-"' A

1

Dwvere propojujici
plavecky bazén s
vyukowvym bazén - /
JSOU ZAMCEMNY

Jste zde

? e S e’ S

vstup do Aqgu g

Hiavni vstup

Vychod, ktery je ohranicen do Aquaparku

plastovym fetézem

Obrazek 24 Zobrazeni unikovych cest®

% Aquapark Uherské Hradisté - -Interni dokumenty
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Obrazek 25 Reseny problém zamknuté dveie®’

Na obrazcich (Obr. 24 a 25 vidime znazornéni unikovych cest, které by mély byt stale
k dispozici a otevieny. V dob¢, kdy probiha vyuka baby plavani, tedy vyuka rodi¢t s détmi
od 6 mésicti do 3 let, je jeden unikovy vychod zamcen z diivodu hygienickych pravidel
,Doporucené zasady pro potradani kurzl “plavani“ (koupani) kojenct a batolat®, kterymi
se tidi okresni hygienické stanice, jez dohlizi nad dodrzovanim téchto zasad, a ktera pravi,
ze v dob€ vyuky baby plavani musi byt prostor pro vyuku zabezpecen, tak aby do n¢j ne-
mohla vstoupit vetfejnost. Ale z bezpecnostniho hlediska je tento vchod, da se fici jediny,
ktery mohou rodic¢e s malymi détmi pii havarii nebo mimotadné udalosti pro svou evakua-
ci pouzit. A evakuovat vSechny tyto navstévniky ptes prostor Saten, kdy dvefe mezi prosto-
ry sprch a Saten pro vyukovy bazén jdou tézko oteviit a pfi stresové situaci, obzvlaste

s malymi détmi, mize zalit panika, je nerealné. Obzvlasté pak je tu jesté jedna skutecnost,

STuristicky atlas. Aquapark Uherské Hradisté [online]
Dostupné z: <https://turistickyatlas.cz/vse/misto/11725 aquapark-uherske-hradiste.html#&gid=1&pid=5>.
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a to, jak mizeme vidét na obrazku ¢. 24, ve vyukovém bazénu u Saten, neni zadna bezpec-

nostni tabule unikové cesty.
nejmensich) nebo hygienické smérnice? Ty jdou v tomto ptipad€¢ dle mého nazoru vyftesit

1 jinym zpisobem, a to: ,, Nechat tyto dvefe pouze zaviené, ale ne zamknuté. Oznacit je

ceduli pfivé$enou na dveie, Ze se zde kond organizované plavani. Jak tomu bylo dfive.

A vétsi zajem plavéikt o kontrolu. VZzdyt’ tento vehod je hned v blizkosti plavéikarny.

Dolozeni ptikladem: V dobé pfed matefskou dovolenou, kdy jsem ve vyukovém bazénu
v nedéli udila toto avizované baby plavani, jiz byly tyto dvefe zamknuté, ale stalo se,
i kdyz ne pravidlem, Ze tyto dvete plavcici odemknuli diive, nez nam skoncila vyuka pla-
vani a vefejnost se okamzité tzv. nahrnula dovnitf, a potom, kde jsou ty hygienické smér-

nice.

Pro dokresleni situace poukazuji i na skuteCnost zobrazenou na obrazku (Obr. 26),

kdy jeden z evakuacnich vychodu, je zatarasen plastovym fetézem.

Obréazek 26 Evakuaéni vychod®®

68 Vlastni zdroj
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3.6 Navrh zasad postupu a chovani navstévniki Aquaparku

Kazda organizace zabyvajici se sluzbami vetfejnosti musi mit sestaven navstévni a provoz-
ni fad, a evakuacni plan. Navstévni fad Aquaparku si mizeme pied navstévou organizace
ptecist v klidu domova. Smérnice provozniho fadu a evakuacniho planu nejsou vefejnosti

pfistupné.

I ptesto, ze navstévni fad o mnoha bodech je vefejnosti volné piistupny na webovych
strankach, mnoho navstévnikl tento fad pred navstévou Aquaparku necetlo. Proto navrhu-
jeme zjednodusené pokyny pro navstévniky (Tab. 10), které obsahuji dulezité informace

pro navstévniky.

Tabulka 10 Pokyny tikont pro navitévniky ®

Pokyny pro navs§tévniky
* Po zakoupeni vstupenky: (projiti vstupnim turniketem)

1) Pfi vstupu do prostoru Saten si zout boty (tmava dlazba — tzv. Spinava zona = boty

obuty; svétlad dlazba — tzv. ¢ista zona = bosé nohy).

2) V Satné si odlozit své véci a s sebou si vzit jen potfebné véci do bazénové haly
(ru¢nik, plavky, hygienu, plavecké bryle, apod.) a pokracovat do pftislusnych
sprch.

3) V prostoru sprch je KAZDY POVINEN se osprchovat bez plavek mydlem, aZ na-
sledn¢ se obléknout do plavek, malym détem obléknout plavecky s pfiléhavou
gumickou, nebo jednorazové plenky do vody. Détem do jednoho roku vstup zaka-

zan, vyjma kojeneckého plavani.
* Chovani v bazénové hale:
1) Neb¢hat v prostorech bazénové haly.
2) V zéné 1 pohlédnout na orientacni tabuli informujici o poctu drah pro vetejnost.

3) Pfi plavani v drahéch si pocinat po elipse, ktera je zndzornéna na tabuli umisténé u

% Vlastni tvorba
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4)
5)

6)

7)

8)

krat$iho okraje bazénu.
Neskakat po delSich strandch do bazénu, na to slouzi strana s mistky.
Pti odchodu z parni kabiny se vzdy osprchovat.

V z6né€ 2, u vodnich atrakci jako napt. divoka feka, vodni trysky apod. nevylézat

na konstrukce.
CHOVAT SE OBEZRETNE VUCI SOBE I OSTATNIM NAVSTEVNIKUM.

Pro orientaci o zbyvajicim Case si na ptislusnych cteckach kontrolovat ¢as.

=  Po ukoncéeni rekreace:

1)
2)

3)

4)

V prostoru sprch se opét umyt a vysusit.

Do prostoru Saten pfijit vice mén¢ ususeni, obléci se a zkontrolovat zda ve skiinice

a kolem ni neziistalo nic. DODRZUJTE PORADEK.

Ke klasickému rekrea¢nimu casu je pfidéleno 15 minut navic a 25 minut pro rodi-

ny s détmi v prostoru Saten.

Pti odchodu vlozte ¢ip do turniketu pro vypusténi do prostor vstupni haly. V pfi-

pad¢ placeni utraty ¢i pietazeni asu piejdéte na recepci.

DEKUJEME ZA PLNENI A POZORNOST.
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4 VARIANTY RESENI OSTRAHY

Diive nez se dostanu k navrhu varianty feSeni ostrahy, je na misté objasnit vlastni stranku

fyzické ochrany neboli ¢innosti fyzické ostrahy.

Bezpecnost subjektu chapeme jako stav, kde rizika vyplyvajici z hrozeb jsou sniZovana
na piijatelnou uroveini. Pokud se tedy subjektu ma zajistit bezpecnost, musi byt znamy,
v nejlepsim piipade vSechny, zékladni hrozby zpiisobujici ujmu. Proto tedy opatieni, jimiz
se zajistuje ochrana, urduji zpisob provedeni &i naplnéni hrozby.”” Nebot ,, ochrana
v obecném pojeti predstavuje vytvoreni bezpecného prostredi pro dany subjekt. Realizace
ochrany predstavuje navrh a sladéni vsech dostupnych prostiedkii, které zajisti povazova-

y 71
nou nebo definovanou bezpecnost.

SYSTEM FYZICKE BEZPECNOSTI OBJEKTU:

" rezimova opatfeni,
» fyzickou ostrahu,

= technickou ochranu (technické prosttedky systému fyzické bezpecnosti).

4.1 Fyzicka ochrana (¢innost fyzické ostrahy)

Fyzickd ostraha vramci zajiSténi bezpecnosti plni vyznamnou roli. V souladu
s rezimovymi opatienimi a svou trvalou ¢i do€asnou piitomnosti v objektu organizace
je schopna zajistit ochranu chranéného zajmu. Fyzick4 ochrana je vykondvéana pfisluSniky
ozbrojenych sbord, obecni policie, zaméstnanci SBS, strazniky v ramci vlastni ochrany
podniku, jinymi osobami, kterym tato povinnost plyne z funkéniho zatazeni (pokladnici),
pracovniky, kterym byly tkoly stanoveny pravni normou (lesni, vodni straZ). VétSina or-
ganizaci, které se rozhodnou pro tuto variantu, zajiStuje chranéni svého z4jmu pomoci fy-
zické ochrany jako sluzby poskytované jinym pravnim subjektem, zpravidla soukromou

v P v 2
bezpeénostni sluzbou.”

0 Lukas, Lud&k a kolektiv. Bezpecnostni technologie, systémy a management I. Zlin: VeRBuM, 2011, 15 s.
"' Kindl, Jifi. Projektovani bezpecnostich systémii I. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zling, 2007, 130 s.
72 Lukas, Lud&k a kolektiv. Bezpecnostni technologie, systémy a management I. Zlin: VeRBuM, 2011, 16 s.
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Prednost fyzické ochrany spociva v rychlé reakci pracovnikd na vznikly problém. Jako
jedina je schopna v pfipadé nutnosti provést zasah k odvraceni nebezpeci, je to dano tim,
ze se aktivné podili na zmafeni zamért narusSitele a umoziuje bezprostiedni opatieni k jeho
dopadeni. I kdyz jsou zde pomérné nizké potizovaci ndklady, stale se jednd o nejdrazsi typ

ochrany, a to z diivodl rezijnich nakladu.

DELENI FYZICKE OCHRANY:
» (Casové — vazana na pracovni dobu, nepfetrzita, narazova,
* Rozsah vykonu — propustkova, obvodova, celoplosnd, doprovodnd, zasahova, ak-
tivni viceucelova;
= Zpusob zajisténi — z tad vlastnich pracovnikli, smluvni (najimana), kombinovan4;
* Vyzbroj a vystroj — ozbrojend, neozbrojena, skryta, vetrejna.

PRACOVNICI OCHRANY MOHOU:

» vykonavat kontrolu osob a jejich batoziny pti vstupu nebo pii odchodu z objektu

a pozadovat predlozeni prislusnych dokladi,
» kontrolovat vjezd a vyjezd vozidel, jejich naklad, ptislusné doklady,
* pozadovat v objektu organizace od kazdého vysvétleni pti ohroZeni objektu,

* v objektu vyzvat podezielou osobu na prokdzani totoZnosti a opravnéni vstupu

do objektu,

= predvést na ur€ené misto kazdého, kdo nemtize svou totoznost prokéazat, poskozuje

majetek, porusuje predpisy, ohrozuje zdravi a Zivot (ddno vnitinimi smernicemi),
= odebrat véc divodné podezielou z odcizeni nebo moznosti zneuziti,
= udrzovat poradek, davat informace, hlasit nehody, Grazy, neobvyklé udalosti,

= vykonavat kontrolu prostoru v uréenych hodinach.”

3 Vyukové materialy
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4.2 Navrh reSeni ostrahy

Aquapark Uherské Hradist€¢ nyni vyuziva sluzeb ostrahy pouze v letnim arealu,
a to ve dny, kdy kapacita navstévnikli pfesahne urcity pocet. Je to sluzba na miru, kterou

zprostfedkovava nejmenovana bezpecnostni agentura.

Jednou ze zédsad préce je navrzeni variant ostrahy. I kdyz v tomto ptipadé¢ se zda byt néjaky
navrh ostrahy zcela zbytecny. Jelikoz, jak jiz bylo zminéno v odstavei vySe, Aquapark
v letnim aredlu ma tuto sluzbu oSetfenou najatou agenturou a z dotaznikového Setfeni vy-
plynulo, Ze respondenti tuto sluzbu ve vnitinim aredlu viibec nepozaduji. I z ekonomického
hlediska je tento zptisob feSeni bezpecnosti pon¢kud drazsi zalezitosti. I pfesto mizeme

nastinit dva ndvrhy feSeni ostrahy.

4.2.1 Zajisténi ostrahy zpusobilymi zaméstnanci Aquaparku

Zajisténi ostrahy Aquaparku ve vnitinim aredlu by bylo ¢lenéno do dvou prostort, uzitko-
vého prostoru a bazénové haly. Zajisténi bezpecnost v bazénové hale maji v kompetenci
plavéici. A zajiSténi ostrahy uzitkovych prostor by méli v kompetenci dva vyskoleni za-
meéstnanci ve sménném provozu (ranni x odpoledni) s dlouhym a kratkym tydnem, popfi-
padé¢ mize byt upraven provoz dle aktudlni navstévnosti Aquaparku v ur€itych dnech
¢1 cyklech s ohledem na néavstévnost Aquaparku v dopolednich hodinach, kdy néavstévniky

jsou prevazné zaci zékladnich Skol a matefskych Skol a klienti plavajicich organizaci.

Pozadavky na ostrahu
Navrh pozadavkl na pracovniky ostrahy, které by mél feditel organizace vyzadovat:

=  (soba starsi 18 let,

®*  Minimalni stfedoskolské vzd¢lani,

= Trestni bezihonnost,

= Zdravotni zplsobilost,

» Vyteénd komunikace a slusné jednéni,

= Plusem odborna zptisobilost (nevyzaduje se).
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RezZijni naklady
V tabulce (Tab. 11) si mizeme prohlédnout nadvrh nakladt feditele aquaparku pro dva za-

méstnance ostrahy.

Tabulka 11 Rezijni ndklady na zaméstnance

Véc Cena
Mzda pracovnici ostrahy (za dva zaméstnance) 54 000,-
Socialni pojisténi (za dva zaméstnance) 3 854,-
Zdravotni pojisténi (za dva zaméstnance) 2 668,-
Celkem za mésic: 60 522,-
Celkem za rok: 726 264,-

Poznamka:

Orienta¢né hruba mzda na jednoho zaméstnance ostrahy ¢ini za 6 hodin prace a 30 dni v tydnu 27 000 K¢. Je zde zapoci-

tano stfidani dlouhého a kratkého tydne (proto 30 dni jako primér pro vypocet).

4.2.2 Zajisténi ostrahy pomoci Méstské policie

Aquapark Uherské Hradisté je zfizen méstem Uherské Hradisté stejné jako Méstska poli-
cie. Proto nasim druhym navrhem feSeni ostrahy je ,,zajiSténi ostrahy pomoci Méstské po-
licie Uherské Hradisté, nebo spise tzv. jeji zalohy. Tedy zaloznich zaméstnanci M¢stskeé
policie (mésta), zaméstnancii, ktefi jsou ve vysluzbé a pomahaji zabezpecit pofadek
ve méste. Tato sluzba Méstské policie Uherské HradiSté nema dlouhé trvani, je pomérné
nova, jelikoz funguje druhym rokem. Zaméstnanci by plnili svou sluzbu podle aktualni
navstévnosti nebo v cyklech jako zaméstnanci organizace, kterd je zminéna vyse u zajisténi

ostrahy zaméstnanci organizace. Popiipad¢ by jejich sluzba byla pouze narazova.

Névrhem by nevznikly Zadné rezijni néklady pro samotny aquapark.
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5 ZASADY PRO BEZPECNY UNIK PRI VZNIKU HAVARIE CI
MIMORADNE UDALOSTI

Zasady pro bezpecny Unik v objektu Aquaparku Uherské hradisté nalezneme ve vnitinich

smérnicich  organizace pod nazvem dokumentu STANOVENI ZADAD

PRO VYHLASENI A PROVADENI EVAKUACE OSOB. V dokumentu je popsan obec-

ny postu evakuace osob pii havariich a riznych mimotadnych udélostech.

5.1 Zdroje nebezpeci

Zdroji nebezpeci pro navstévniky aredlu Aquaparku jsou pozar, zdvazna havarie (napiiklad
unik chloru), mimofadné udélosti (inik ¢pavku z nedalekého zimniho stadionu ¢i povo-

den).

5.1.1 Priciny vzniku nebezpeci

Pro nézornost vzniku pfi¢in nebezpe¢i v Aquaparku je pouzit Ishikawlv diagram neboli

analyza pficin a nasledkt (Obr. 27).

Obrézek 27 Ishikawiv diagram’™

™ Vlastni zdroj
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Vedeni

Hlavnim cilem managementu organizace by méla byt kromé prosperity i bezpecnost
jak navstévniki, tak 1 zaméstnancl. Pokud nebude bran dostatecny zietel na bezpecnost
a management organizace bude brat otazky bezpecnosti na lehkou vahu, nebude moci za-
jistit ochranu pfed MU. Jedna se obzvlast' o tyto prevence - pozarni cviceni, pravidelné

Skoleni, viditelné bezpecnostni prvky, provozni fady, inikové cesty apod.

Osoby

Castou piicinou havarii byva lidska ¢innost. V nagem piipadé mize k havariim nebo MU
dojit imysIné i neimysling, a to bezohlednym chovanim nékterych navstévnikti nebo Spat-
nym rozhodnutim a nedbalosti zaméstnancti. Tyto faktory mohou ohrozit cely objekt

Aquaparku, ale hlavné zdravi sebe i dalSich.

Prostredi

Aredl Aquaparku se nachéazi necely kilometr od centra mésta. V jeho blizkosti se nachazi
dva supermarkety (Kaufland a Tesco), sidliste, tfi Skoly (Zakladni Skola sportovni, Zaklad-
ni a Matefska $kola Ctyilistek, také fakulta Logistiky a krizového fizeni univerzity Tomase
bati ve Zlin¢), dvé Mateiské Skoly (Na rybniku a Pod svahy), dalsi sportovni areély (fotba-
lovy stadion, zimni stadion, sportovni hala, atleticky stadion a pfilehlé hiisté pro sportovce
tak 1 Sirokou vetejnost). A také nemliZzeme opomenout fakt, Ze areal Aquaparku se nachazi

piiblizné 1 kilometr od feky Moravy, ktera jiZ v minulosti napachala hodné Skod.

A proto vnéjsi okoli a meteorologicka situace mohou byt podnétem pro vznik MU. Uher-
ské Hradisté lezi v jihovychodni ¢asti Ceské republiky. A pravé pocasi je v této &asti re-
publiky znacné proménlivé od obdobi sucha, ptes vysoké teploty v jarnim a letnim obdobi,

po obdobi destt, a to jak dlouhotrvajici, tak i ptivalovych. Tato obdobi, stejné tak i nena-

wvrwe

Systémy
Chod celého objektu Aquaparku je po technické strance fizen systémy (pfes pozarni
po systémy fizeni stroji ve strojovné). Vypadek téchto systéml mize zapti¢init mimorad-

nou udalost.
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Material

Zatizeni Aquaparku je vyrobeno zruznych druhii materidlu, od kovu, nerezy, gumy,
az po PVC, apod.). Je znamo, ze i sebelepsi material se Casem opotiebi. Pravé proto
je velmi dulezité provadét pravidelné kontroly zatizeni i celého zazemi organizace, které

by mély minimalizovat vznik havarie.

Zminéné faktory i dal$i okolnosti mohou ohrozit bezpec¢i navstévnikii i zaméstnanct. Pies-
to pokud budou nastolena preventivni opatfeni, jako dodrzovani BOZP, vnitinich smérnic
a dalSich, mohou byt v€as nenaddlé situace rozpoznidny a nasledné eliminovany

¢i v nejlepsim ptipadé zcela odstranény.

5.2 Evakuace

Evakuace je nezbytné nutny proces, s pomoci kterého jsou chrdnény zivoty a zdravi osob
pfi havariich a mimotadnych situacich. Je provadéna na zakladé evakuacnich plani, které

jsou soucasti krizovych a povodnovych plant.

Pro zajiSténi bezpecnosti navstévnikli musi byt dodrZzovany zasady, jak pro vyhldseni eva-
kuace, tak i1 pro samotné provadéni a vyuzivani unikovych cest. Zaméstnanci aquaparku,
ktefi maji dle evakuacniho planu na starost samotné provadéni evakuace, by méli zachovat
klid a mit snahu uklidnit a usmérnit navstévniky, jelikoz pro vSechny osoby, které jsou
postizeny nenadalou udalosti pfedchazejici evakuaci, se jedné o stresovou situaci. A znadma

véc je, ze Clovek nevi, co pii stresu provadi.

5.2.1 VyhlaSeni evakuace

Pti vzniku mimotadné udalosti nebo havarie se pro v¢éasné zahajeni evakuace, at’ uz lokal-
ni” nebo celo organizaéni’®, osob v Aquaparku vyhlasuje upozornéni na tzv. ohlasovnu

pozari, a to bud’ na plav¢ikarnu nebo na recepci. Dal pro v€asné zahdjeni ¢innosti vedouci

7 Lokalni evakuace — provadi se pro jedno nebo n&kolik pracovist. Vyhlasuji ji vedouci zam&stnanci nebo
velitel preventivni hlidky Gstnimi pokyny.

76 Celo organizaéni evakuace — je vyhlaSena mistnim rozhlasem feditelem organizace, velitelem preventivni
hlidky ¢i vedoucim provozu.
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ke zvladnuti nebo zmirnéni mimotadné udalosti piislusnému veliteli preventivni hlidky’’,
na jehoz pracovisti k udalosti doslo a v neposledni fad¢ mistnim rozhlasem feditelem orga-
nizace. Po vzniku se MU téZ ohlaSuje dana situace na ptislusnou tisnovou linku CR, nej-

Gast&ji tedy na HasiGsky zachranny sbor.”®

Evakuace, jez je vedena odborné zplsobilymi zaméstnanci preventivné pozarnich hlidek,
by meéla probihat dle pokyni evakuacniho planu po pfedem stanovenych unikovych tra-
sach, které jsou znaceny grafickymi znackami a osvétleny po dobu 60 minut od vypadku

proudu, na evakuacni mista.

R
1
(o™

Obrazek 28 Evakua¢ni mista”

77 Preventivni pozarni hlidka — odborné zptisobily zaméstnanci k fe$eni MU, uréeni zaméstnavatelem

® Aquapark Uherské Hradi$té p.o. Evakuacni plan

7 Mapy.cz. Aquapark Uherské Hradisté [online]. Dostupné z:
<https://mapy.cz/zakladni?x=17.4729988&y=49.0664924&z=17&base=ophoto&source=firm&id=2658396
&q=Aquapark%20Uhersk%C3%A9%20Hradi%C5%A1t%C4%9B>.


https://mapy.cz/zakladni?x=17.4729988&y=49.0664924&z=17&base=ophoto&source=firm&id=2658396&q=Aquapark%20Uhersk%C3%A9%20Hradi%C5%A1t%C4%9B
https://mapy.cz/zakladni?x=17.4729988&y=49.0664924&z=17&base=ophoto&source=firm&id=2658396&q=Aquapark%20Uhersk%C3%A9%20Hradi%C5%A1t%C4%9B
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Evakuaéni mista zndzornénd na obrazku (Obr. 28) jsou urCena pro teplé¢ a chladné dny.
Pro teplé dny jsou urcena dvé mista a to aredl letniho koupalisté, ktery by mél byt vyuzit
pro evakuaci osob, pokud neni mimoradnou udalosti naptiklad unik chloru, nebo skatepark
umistény mezi sportovni halou a zékladni Skolou. Pro chladné dny je urcena télocvicna

zékladni gkoly.*

5.3 Zasady pro bezpecny Gnik v disledku vzniku mimoradné udalosti

Pro zpracovani zasad bezpecného Uniku v diasledku mimotadné udalosti jsem si vybrala
mimotradnou udalost, jakou je povoden, a to povoden z ptivalovych destd. I kdyz letosni

jaro by si uz ten né&jaky destik, sice ne privalovy, zaslouzilo.

Nez ptejdu k samotnym zéisaddm, pfiblizim nejdiive povodent samotnou. Ze zakona
¢. 254/2001 Sb., o vodach, je povoden 81 Prechodné vyrazné zvyseni hladiny vodnich tokii
nebo jinych povrchovych vod, pri kterém voda jiz zaplavuje uzemi mimo koryto vodniho

toku a muze zpiisobit skody.

5.3.1 Ptivalové povodné

V Ceské republice se v poslednich letech v jarnim a letnim obdobi setkavame s prudkym
sttidanim teplot, jehoZ Castym jevem jsou ptivalové deste, které maji za nasledek piivalové
mi a velmi intenzivnimi pfivalovymi srazkami pii bourkach. Pfi této situaci piida ani kana-
lizace nestaci rychly pfisun sraZzek pojmout a voda odtéka rychle po povrchu. Zasazena
plocha zpravidla neni velkd, ale proud vody je velmi rychly a zptsobuje zna¢né skody
(napt. zatopené sklepy, mistnosti v suterénech, podchody, podjezdy, podzemni garaze,
jamy, popadané stromy, poskozené ¢asti budov, ucpané kanalizace a v naSem ptipad¢ za-
topeni strojovny a hlavniho vchodu). BohuZel se na tuto nenaddlou udéalost nemtzeme pfi-

pravit, jelikoz piedpovéd’ je prakticky nemozna. *

% Aquapark Uherské Hradisté p.o. Evakuacni plin

$1zakony pro lidi Zdkon ¢. 254/2001 Sb., o voddch [online]. Dostupné z: <htt-
ps://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-254>.

82(Vjesk}'/ hydrometeorologicky uiad. Typy povodni [online]. Dostupné z:
<http://portal.chmi.cz/files/portal/docs/ruzne/vystava/HY DRO/14.pdf>.


http://portal.chmi.cz/files/portal/docs/ruzne/vystava/HYDRO/14.pdf
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Kolektiv autori knihy Ochrana pfed povodnémi v urbanizovanych zemich definuje tuto
povodett jako *°, .. zvidsmi druh povodné, jez md krdtké trvani a prudky vzestup

‘

s relativné vysokou kulminaci.

A jak se na tyto ptivalové desté spojené s piivalovou povodni pfipravit? Zapeklita otazka,
jelikoz na tuto situaci se Upln¢ pripravit neda a Hasi¢sky zachranny sbor uz pouze jen eva-
kuuje ¢i likviduje nésledky. I pfesto mizeme pro nasi ochranu néco udélat, a to: sledovat
informace a vystrahy Ceského hydrometeorologického ustavu (i kdyz i v tomto piipadé
nejsou informace a vystrahy stoprocentni, piikladem muize byt i vystraha z prvniho tydne
kvétna tohoto roku, kdy CHMU varoval pred desti se silnym vétrem, kde byl znazornén
1 nas kraj a mésto, ve kterém ziji — presto zde nepadla ani tzv. kapka), ptipravit si pytle

s piskem ptipadné i jiné zabrany a zahradit jimi vchody, aby Skody byly co nejmensi.

5.3.2 Navrh zasad pro bezpecny unik pri privalové povodni

Nevime, zda Aquapark Uherské Hradis$té¢ mé sestaveny zasady pro evakuaci pro tuto nena-
dalou udalost, jelikoz byla moznost nahlédnout pouze do evakuac¢niho planu, ktery mapo-
val obecny postup zaméstnanct, jak se chovat pti MU. Proto také nevime, v jakém rozsahu

bude bran zietel na navrhované zasady bezpe¢ného tniku.

I kdyz je tato situace ,,pfivalové povodné* pro Aquapark nepravdépodobna, jelikoz piiva-
lové povodné se vétSinou tvoii na malych tocich, a tim feka Morava neni, 1 pfesto s touto

mimotadnou udélosti musime pocitat a byt na ni pfipraveni.

Tato povoden 1 jakykoliv jiny druh povodné, nebo také neschopnost kanalizace pojmout
v dany moment urcité mnozstvi vody, by mély kriticky dopad na chod zatizeni Aquaparku.
Zejména z diivodu umisténi strojovny v podzemi. A z hlediska evakuace, kdy by byl hlavni

vchod do arealu Aquaparku zatopen, je umistén suterénu budovy.

% Slavikové, Lenka, a kolektiv. Ochrana pred povodnémi v urbanizovanych zemich. Praha: Ireas. 2007, 75 s.
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5.3.2.1 Postup zasad pro bezpecny unik

Navstévnici budou o ohrozeni informovani pomoci rozhlasu, kde bude vyhlasena udalost,
ktera nastala, feditelem Aquaparku nebo velitelem preventivni hlidky. Nasledné budou

feCeny pokyny o postupu evakuace.

Z divodu umisténi uzitkovych i bazénovych prostor v nadzemni Casti v tzv. piizemi,
kde se ptivalova povoden nemiize dostat, ledazeby méla gigantické rozméry. Bude nésled-
na evakuace probihat snad bez Sifitelné paniky, 1 ze skutecnosti, kdy si navstévnici budou

moci vzit v§echny své osobni véci.

Vzor oznameni udalosti

Vazeni navstevnici v diisledku bezprostredniho ohrozeni privalovou povodni, je vyhldsena

evakuace.

Zanechejte veskerych aktivit a opustte Aquapark dle nasledujicich pokynii.

Pokyny evakuace

V nasledujici tabulce (Tab. 12) je zobrazen navrh evakuace srozumitelny pro navstévniky

Aquaparku. Obsahuje dv¢ varianty evakuace.

Tabulka 12 Pokyny evakuace Aquaparku — ohroZeni piivalovou povodni®*

Pokyny evakuace — ohroZeni privalovou povodni

Jednejte v klidu a s rozvahou.
Pomahejte détem, starym a handicapovanym lidem.
Z bazénové haly jdéte do Saten pies prostor sprch — NESPRCHUJTE SE.

Vezméte si vSechny své véci, oblecte se do potiebného obleceni a jdéte do haly k recepci.
(Turnikety budou otevieny, do koSiku vhod’te ¢ip). Zde budou poskytnuty dalSi aktual-
ni pokyny.

8 Vlastni tvorba
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V pripade, kdy povodiiova vina jesté nedorazila

Opust’te areal Aquaparku (budete informovani o Case, ktery Vam jesté zbyva pro piipad-

nou samovolnou evakuaci — nejlépe smérem k sidlisti Vychod).

V pripade, kdy povodinova vina jiz dorazila

V prostoru recepce budete rozdéleni do nékolika skupin:

= stafi a handicapovani lidé,
= rodice s détmi,

= 3 ostatni navstévnici.

Po pfijezdu Hasi¢ského zachranného sboru ¢i Dobrovolnych hasici budete odvedeni

po skupinach do zény 2, kde se uskutecni samotné evakuace z venkovni terasy.
Evakuovéani budete na bezpecné misto (Kulturni dim v Maraticich)*
= Navstévnici, kteti budou mit moznost se dostat do svych domovi, budou po za-
psani na evakuaénim misté propusténi domd.
= QOstatni navstévnici, ktefi tuto moznost mit nebudou. Bude zfizeno kratkodobé

ubytovani (v kulturnim dom¢).

Poznamka:

*Na evakuaCni mista, kterd jsou zminéna vyse v obr. 28, nelze evakuovat navstévniky z divodu zatopeni

povodni.

V tabulce (Tab. 12) si mizete prohlédnout ndmi zpracovany stru¢ny navrh pokynii evakua-
ce — ohrozeni pfivalovou povodni. Navrh je opravdu struény z diivodu srozumitelnosti
pro navstévniky, jelikoz ¢im obs$irn€j$i pokyny jsou, tim vice pro navstévniky ztraci vy-
znam. Pokud by dany navrh byl vedenim Aquaparku Uherské HradiSté akceptovan, musel
by byt doplnén o postupy zaméstnanci, jak pifi mimotadné situaci postupovat. Dale o pies-
nou vizi spoluprace se zachrannym hasi¢skym sborem a s dobrovolnymi hasi¢i z Mafatic,
ktefi by provadéli evakuaci v rdmci prevozu ndvstévnikll do evakuacniho stediska (Kul-

turnitho domu v Mafaticich), a o sou¢innosti a naleZitostech v evakuacnim sttedisku.
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ZAVER

Bezpecnost je jedna z primarnich potieb, bez které by ¢loveék nemohl realizovat své plany,
ani by nemohl relaxovat ¢i se poddavat radovankéam s blizkymi napt. v Aquaparku Uherské
Hradiste.

Aredl Aquaparku Uherské Hradisté je jednim z mnoha volnocasovych zafizeni, ktery oby-

vatelé malebného meésta a blizkého okoli mohou vyuZzivat pro své sportovani ¢i jen

pro odpocinek.

Na Aquapark Uherské Hradisté, ktery byl po modernizaci otevien v prosinci roku 2010,
byly zpracovany Ctyfi prace tykajici se zabezpeceni pii uniku chloru a geografické segmen-
taci. Byla prace pojata spiSe z psychologického hlediska pocitu bezpec¢i samotnych na-
v§tévnikl pii pobytu v aredlu. Zaméfila se vice na nedostatky v rdmci bezpecnosti, které
tizi navstévniky.

Cilem diplomové prace byla na zakladé vSech ziskanych informaci z internich dokumentt
Aquaparku Uherské Hradisté, z pozorovani aktudlniho stavu a z dotaznikového Setieni
specifikace slabych a silnych strdnek zpracovand pomoci SWOT analyzy, obzvlasté
pak nasledné navrzeni feSeni nedostatkii v ramci bezpecnosti navstévnikli v arealu Aqua-
parku. NavrZeni moznych variant fyzické ostrahy, a navrZeni zasad pro bezpecny Unik ¢ili
evakuaci v disledku mimofadné udélosti — ptivalové povodné. Navrh zasad je popsan

stru¢né pro pochopeni evakuace Sirokou vetejnosti.

Po obdrzeni odpovédni od 96 respondentl bylo ziejmé, ze dotdzané navstévniky vétSinou
tizi stejné nedostatky na zatizeni Aquaparku, a to vyspadovani podlahy a s tim souvisejici
kluzké podlaha, neStastné zvoleny piebalovaci pult a nemoZznost odloZeni déti pfi potiebé
rodict v prostoru Saten a sprch, nezdjem plavcikli, a mnoho dal§ich. Navrhovana feSeni
by do znac¢né Casti navysila nédklady v rdmci oprav, ale také by potésila navstévniky a zvy-
Sila jejich komfort pfi vodnich radovankéach. Dale sluzbu ostrahy dotdzani navstévnici ne-
povazuji za nezbytné nutnou. A co se tyce navrzeni zésad bezpe¢ného Uniku v disledku
ptivalové povodné, je navrh zdsad evakuace popsan struéné pro pochopeni Sirokou vetej-
nosti, jelikoz jakykoli zésah do stereotypu, at’ uz v ramci evakuace ¢i pouze zranéni je
pro Clovéka stresujici a v ptipadé velkého poctu osob vzdy jesté chaoticky. A proto zalezi
pouze na vedeni ptispévkové organizace, zda vezme v potaz mé Setfeni a prani navstévni-

k.
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PL
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M

A podobné

A tak dale

¢islo

Ceska statni norma

Evropska norma

Cesky hydrometeorologicky tstav

Mistr plavcik, pracovni zodpovédny za prevenci a zabezpeceni prislusSného zafi-
zeni. Absolvent kurzu akreditovaného zafizeni MSMT Ceské republiky

v rozsahu 150/200 hodin.

Skodlivé ptsobeni sil a jevil vyvolanych €innosti ¢lovéka, pfirodnimi vlivy, které
ohrozuji zivot, zdravi, majetek nebo ZP a vyzaduji provedeni zachrannych a

likvida¢nich praci
Obrazek

Plav¢ik, pracovni zodpovédny za prevenci a zabezpeceni piisluSného zafizeni.
Absolvent kurzu akreditované¢ho zatizeni MSMT Ceské republiky v rozsahu

70/120 hodin.
Sbirka
Tabulka
Takzvany

Zachranarské minimum, pracovnik provozovatele se Skolenim prvni pomoci a

zachrany tonouciho v rozsahu minimalné 16 hodin.
Zivotni prostiedi

Paragraf
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