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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva aplikaci prvki personalniho fizeni v managementu stfedni Sko-
ly. Kvalitativné orientovany vyzkum je proveden pomoci polostrukturovaného interview
zejména s vedoucimi pedagogickymi pracovniky, jenz aplikuji persondlni prvky fizeni
na svych oddéleni. Teoreticka Cast prace se zabyva tématem lidskych zdroji jako nepo-
stradatelnym ¢lankem Skolstvi. Dalsi ¢asti jsou vénovany personadlnimu a Skolskému ma-
nagementu, zejména z divodu logické navaznosti na persondlni praci vykonévané ve skol-
stvi se zaméfenim na vybrané persondlni ¢innosti provadéné vedoucimi pedagogickymi
pracovniky Skoly. Cilem praktické ¢asti je popsat, jak management stfedni Skoly vnima
napliiovani prvkil persondlniho fizeni a jeji aplikaci se zaméfenim na hodnoceni, odméio-
vani a vzdélavani pedagogickych pracovnikl. V zdvéru bakalaiské prace jsou shrnuty ana-

lyzované data z provedenych rozhovort.

Kli¢ova slova: tizeni lidskych zdrojd, personalni management, Skolsky management, per-

sondlni prace, personalni ¢innosti, kvalitativni vyzkum.
ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the application of elements of personnel management
in secondary school management. The qualitatively oriented research was conducted
through semi-structured interviews, mainly with senior teachers who apply personnel ma-
nagement in their departments. The theoretical part deals with the human resources as
an indispensable element of education. Other parts are devoted to personnel and school
management, mainly because of the logical continuity of personnel work performed
in education with a focus on selected personnel activities carried out by the senior teachers.
The aim of the practical part is to map how the management of secondary school perceives
the fulfillment of elements of personnel management and its application with a focus
on the assessment, remuneration and education of pedagogical staff. At the end the ba-

chelor thesis summarizes the analysed data from interviews.

Keywords: human resources management, personnel management, school management,

personnel work, personnel activities, qualitative research.
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UvVOD

V soucasné dobé najdeme i Skoly, jez maji v organizacni strukture vlastni persondlni pra-
covisté. Pokud se bavime o Skolach obecné, plati to na drovni materské Skoly, zdkladni
Skoly, stfedni Skoly i vysoké Skoly. Hlavnim Ukolem personalisty v takovém ptipadé je na-
plfiovan prostiednictvim stanovenych persondlnich ¢innosti, jako napfiklad odménovani,
vzdélavani, vybér spravnich zaméstnancli na poZzadované misto a podobné. Absenci per-
sonalniho Utvaru a personalisty ve Skole vétSinou nahrazuje jina fidici osoba, prevainé

feditel Skoly, popfipadé zastupce reditele Skoly. Tato osoba provadi vétsSinu personalnich

Cinnosti bez ohledu na velikost Skoly.

Rizeni lidskych zdroji se tak stava rozhodujicim a vyznamnym ¢initelem v konkurenci mezi
$kolami a rozhoduje o Uspéchu, nelspéchu a prestizi $koly. Reditelé kol si preji mit
ve svém ucitelském sboru pracovniky, ktefi jsou schopni vykonat svou praci na profesio-
nalni drovni a k tomu pfipojit jesté néco navic, onu pfidanou hodnotu, ktera je dnes tolik
zadana nejenom ve Skolstvi, ale i v organizacich, firmach a spole¢nostech napfi¢ rozdilny-
mi obory. Proto je nezbytné pro kazdou Skolu, aby ziskavala kvalitni pracovniky, dbala
na spravnou personalni politiku, a to zejména tim, Ze bude schopna motivovat zamést-
nance k vyssimu a zodpovédnému vykonu, podporené radnym a objektivnim zplUsobem
hodnoceni a odménovani. Také neni radno podcenovat péci o pracovniky zlepSovanim

pracovnich podminek a péci o jejich télesnou a dusevni pohodu.

Specifikaci jednotlivych personalnich ¢innosti uvedenych v mé bakalarské praci chci pod-
trhnout duleZitost a nezbytnost jednotlivych persondlnich cinnosti smérované
k zaméstnancim pracujicich v oblasti Skolstvi. ZkuSenosti, znalosti a profesionalita uplat-
néni personalnich cinnosti reditelll skol a dalSich vedoucich pracovnikli vrcholového
a stfedniho managementu podporuji ziskat a zejména mit moznost si vybrat do svého
pracovniho tymu nejvhodnéjsi pracovniky a tim také ziskat konkurenéni vyhodu v oblasti
lidského kapitalu, lidskych zdroju. Lidsky kapital je jeden z nejcennéjsich zdroji organiza-
ce. Jde o pracovniky, ktefi prispivaji svou praci, odhodlanim a dalSimi vlastnostmi
k naplnéni cilG organizace. Jedna se také o konkurencni vyhodu organizace. Kdybychom
chtéli porovnat dvé naprosto stejné stfedni Skoly s naprosto stejnym zamérenim a stej-
nymi cili, byly by to pravé lidské zdroje a lidsky kapital ony jazycky na vahach v kvalité

skol.
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Na lidsky zdroj je z rGznych uhlG nahlizeno jako na perspektivni zdroj, ktery pomaha do-
sahnout vytycenych cild organizace. V souvislosti s cili organizace je nutné stanovit nalezi-
té vhodny persondlni systém personalniho fizeni. Organizace, jez se snazi byt konkurence-
schopnéjsimi, dbaji na to, aby strategické fizeni lidskych zdrojd vice pronikalo do perso-
nalniho fizeni. Organizace by si méli uvédomit, Ze vybér vhodného zaméstnance na pozici

je jeden z klicovych faktord uspéchu.

Jako zaklad pro podporu svych myslenek a nazor( zejména v teoretické c¢asti prace vyuzi-
vam ndzorQ a citaci odbornik( v oblasti fizeni lidskych zdrojl, Skolského a personalniho

managementu.

Téma Aplikace prvkd personalniho fizeni v managementu stfedni skoly, jsem si zvolil pro-
to, nebot jsem pred par lety pUsobil jako pedagog na stfedni Skole. Uz tehdy jsem se veli-
ce zajimal o strukturu Skoly a personalni pravomoci jednotlivych vedoucich, ktefi se zaby-
vali vedenim svych podfizenych, planovanim vyuky, popfipadé plnohodnotnym zastupo-
vanim z dlivodu absence. Osobné jsem byl pfitomen pfi vybérovém tizeni skoly v pozici
Clena vybérové komise pfi pfijimani nového zaméstnance na oddéleni zabyvajici se pfi-
mou vyukou. Tuto zkuSenost mam také z opacné strany, kdy jsem se jako zacinajici peda-
gog uchdazel o misto ucitele na stfedni Skole. V soucasné dobé nepracuji jako kantor
na stfedni Skole, ale v oblasti vzdélavani plsobim neustale, proto mi je oblast personalni-
ho fizeni stale velmi blizka. | kdyZz prevaznou pracovni dobu pracuji s dospélymi z pozice
nadFizeného, ustaviéné mam dle organizaéni struktury Utvaru vzdé&lavani i své nadfizené,

ktefi maji nade mnou personalni pravomoc.
Teoretickou ¢ast bakalarské prace jsem rozdélil do tfi hlavnich kapitol.

V Gvodni kapitole se zbyvam pojmem a obsahem fizenim lidskych zdroji. Zde nejednou
zminuji jak dulezité a stdle aktualni toto téma je. Pro kazdou organizaci, Skolu nevyjimaje,
je maximalné dullezité aby ve svém vedeni méla osobu s dostatecnymi kompetencemi,
ktera obstarava zakladni persondlni zalezitosti. Zdkladem je obsazeni vhodného pedago-
gického inepedagogického pracovnika, dostatec¢né kvalifikovaného a motivovaného
ku prospéchu skoly a skolniho kolektivu. Dale se vénuji vymezeni pojmu fizeni lidskych
zdrojl a personalniho fizeni z pohledu domacich i zahrani¢nich autor( vénujicich se téma-

tu.
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Druha kapitola je vénovana podstatnym tématim bakalarské prace, Skolskému a perso-
nalnimu managementu. V Uvodu tématu Skolského managementu se vénuji definici
pojmu management a jeho vyznamUm. V souvislosti s timto pojmem uvadim definici slova
manazer, kdy ve skole pfisuzuji toto pojmenovani zejména rediteli Skoly. Poté se se kratce
vénuji pralomovému obdobi managementu Skolstvi po roce 1989. Znacnd c¢ast je dale
vénovana pojmu Skolského managementu z pohledu déleni na jeho subsystémy
a z pohledu a uzsiho a SirSiho smyslu. Na zavér tématu upozoriuji na vzajemnou navaz-
nost Skolského a persondlniho managementu. Nasledné se vénuji tématu personalniho
managementu a uvadim pojmy personalniho managementu rliznych autor( vénujicich
se danému tématu. Z dlvodu dulezitosti tématu persondlniho fizeni a jeho vyznamném
vlivu na $kolské organizace odkazuji na vyzkumy provedené autory Sikyfem a Safrankovou

(2017).

s v

V posledni kapitole teoretické ¢asti se vénuji personalni praci ve skolstvi. V této ¢asti kapi-
toly rozvadim téma postaveni vedoucich pedagogickych pracovniki ve Skolstvi. ZdUraznu-
ji zde postaveni feditele Skoly v organizaéni strukture Skolského zafizeni. Jaké klicové
kompetence by mél reditel Skoly mit, aby dosahl uspéchu jako funkcionar a také jako oso-
ba odpovédna za postaveni skoly navenek. Kolik ¢asu feditel Skoly travi jednotlivymi akti-
vitami v pracovni dobé, jsou otazky, které jsou v dnesni dobé velmi aktualni a kterym
se vénuji v této casti kapitoly. Zaméfuji se zejména na jeho odpovédnost za fizeni celé
Skoly a jeho kazdodennim pracovnim ukolim. V soucasnosti neni na feditele skoly pohli-
Zeno pouze jako na pedagoga, ale v ramci své role musi navic zvladat ¢innost manazer-
skou, vychovatelskou a personalni. Persondlni prace provadéna ve Skolstvi souvisi
s vedenim a fizenim zaméstnancl Skoly. V souvislosti s provadénymi ¢innostmi v kapitole
dale navazuji na dalsi vedouci pedagogické pracovniky, oznaované jako stfedni ma-
nagement skoly. Jejich ¢innost je rovnéZz nepostradatelna, ponévadz kromé pfimé vyuky
a personadlni pravomoci, kterou disponuji, jsou to pravé oni, ktefi zabezpecuji plnéni skol-

niho vzdélavaciho programu pomoci svych podfizenych pedagogickych pracovnikd.

Na uplny zavér teoretické Casti se podrobnéji vénuji personalnim ¢innostem, které poma-
haji naplfovat strategické cile Skoly a podporuji profesionalizaci ucitele, davaji pfilezitost
k profesnimu rdstu zaméstnance a tim rozviji kvalitu Skoly. Detailnéji se vénuji hodnoceni,

s v

odménovani a vzdélavani, jelikoz tvofi zaklad praktické ¢asti této prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Jiz delSi dobu se Fizeni lidskych zdroji stalo strategicky vyznamnym cCinitelem Uspéchu
¢i neuspéchu skoly, nebo skolského zatizeni. V souvislosti se vznikem pravni subjektivity
Skol se stal feditel Skoly poptipadé jina povérena osoba zodpovédna za personalni politiku

ve Skolském zafizeni a pIné odpovédna za oblast persondlniho fizeni.

O uspéchu ¢i neuspéchu organizace v dnedni dobé rozhoduji lidé, ktefi tvori tuto organi-
zaci, ponévadz tvori nejvyznamnéjsi kapitdl spolec¢nosti. Jejich prace, pfipravenost, snaha
se vzdéldvat a dalsi dllezité faktory ovliviiuji denné mnoho firem, organizaci, Skolskych
zafizeni. S tim také souvisi spravny vybér zaméstnanc(l pro dany profil organizace. Pokud
mluvime o firmé jako takové, otazky vybéru zaméstnancl a lidskych zdroji jsou
v podstaté totozné. Rozdilny je pouze profil a zaméreni zaméstnance. Cil, Uspésny vybér

vhodného kandidata na volnou pozici, je totozny pro vSechny organizace.

Reditel $koly nebo personalista, ktery méa tendenci byt Gspénym pro svou organizaci
ma povinnost plnit své hlavni personalistické Ukoly zodpovédné. Mezi jeho hlavni ukoly
patfi vzdélavat se a sledovat aktudlni trendy v oblasti fizeni lidskych zdroja, obvykle uzi-

vany anglicky termin human resource management (HRM).

Pro fizeni lidskych zdroju je charakteristickd odpovédnost a pristup personalisty, reditele
Ci zastupce skoly, pracovnik( stfedniho managementu a dalSich pedagogickych i nepeda-
gogickych zaméstnancu s kazeriskou pravomoci. K tématu odpovédnosti se vyjadruji také
autofi Siky¥, Borovec a Lhotkova (2012), kte¥i se vyjadfuji k povinnostem vedoucich za-
méstnancd, ktefi pfispivaji k dosaZzeni Uspéchu skoly tim, Ze se staraji, aby ostatni zamést-
nanci (pedagogicti i nepedagogicti) vyuzivali svoje nejlepsi schopnosti a motivaci

k dosazeni Uspéchu skoly.

1.1 Vyvoj pojeti Fizeni lidskych zdroji

Armstrong (2015), hovofi ve své knize o dvou pojmech, fizeni lidskych zdroji a personalni
fizeni. Autor k historii pojmoslovi uvadi, Ze pojem fizeni lidskych zdroj v podstaté nahra-
dil pojem personalni fizeni, ktery ve Ctyricatych letech 20. stoleti nahradil pojem fizeni
prace, respektive fizeni pracovnich sil, jenz ve dvacatych letech dvacatého stoleti nahradil

pojem péce o pracovniky, ktery se objevil v muni¢nich tovarnach za prvni svétové valky.
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Rizenf lidskych zdroj(i v podstaté nahradilo pFistup k Fizeni lidi vychazejici z teorie lidskych
vztah( (Elton Mayo — hawthornské studie). Rizenf lidskych zdroj& do zna¢né miry preko-
nalo i humanismus. Zfejmé poprvé se o lidskych zdrojich zminil E. Wight Bakke v roce
1966 a pozdéji Armstrong vroce 1977. Samotné fFizeni lidskych zdrojli se objevilo
az v osmdesatych letech dvacatého stoleti. Za zakladatele fizeni lidskych zdrojl jsou pova-
Zovani americti teoretici Charles Fombrun a jeho kolegové autofi ,,modelu shody”, a Mi-

chal Beer a jeho kolegové autofi , harvardského modelu”.
Vyvoji fizeni lidskych zdrojil a jednotlivym etapdm se vénuje také SikyF (2014), ktery déli
jednotlivé obdobi na tfi zakladni etapy:

e persondlni administrativa,

e personadlni fizeni,

e fizeni lidskych zdroja.

Pohled na vyvoj lidskych zdroji a zejména vyznam lidské prace a personalni prace
se v jednotlivych €asovych obdobi ménila. Tuto zménu Siky¥ (2014) zachytil v tabulce, kte-

ra zachycuje jednotlivd obdobi a rozdilné pohledy na lidsky kapital v jednotlivych stadiich.

Tab. 1 Koncepce a vyvojové etapy persondlni prace (Sikyr, 2014)

Personalni adminis- | Persondlni fizeni Rizeni lidskych zdroja
trativa
Obdobi od 90. az 20. let 20. | od 40 az 50. let 20. | od 80. az 90. let 20.
stol stol stol
Lidé Pracovni sila Konkurencni vyho- | Unikatni bohatstvi
da
Personalni prace Jak zaméstndvat? Jak vyuzivat? Jak rozvijet?

Mezi hlavni ¢initele téchto zmén spatfuje autor v Cinitelich, které ovliviuji vyvoj personal-
ni prace, jako napriklad zostfujici se konkurence a meénici se pozadavky zdakaznik(
v dUsledku postupujici globalizace, podpofené rozvojem informacnich a komunikacnich

technologii a postupném odstranovanim bariér volného obchodu.
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1.2 Pojem rizeni lidskych zdroji

Tématem Fizeni lidskych zdrojl, jeho pojmim, vysvétlenim a aplikaci nalezeme mnoho.
Jednd se o autory celosvétové znamé a uznavané. K autorlim nejznamé;jsi a nejctenéjsim,
ktefi se lidskymi zdroji zabyvaji, dlouhodobé patti v prvni fadé Dave Ulrich (2014), Michael
Armstrong (2017), dale Taylor Stephen (2017), David G. Collings (2019), a jini. Mezi nej-
znaméjsi domdci autory, zabyvajici se lidskymi zdroji a obdobnymi tématy persondlniho
Fizeni bych jisté zaradil Zuzanu Dvorakovou (2007), Martina SikyFe (2014), Josefa Koubka
(2015), FrantiSka Bélohlavka (2016), Jaroslava Muzika (2017), a dalsi.

K obecné definici fizeni lidskych zdroji se vyjadfuje vySe zmifovany autor Armstrong
(2015), ktery hovofi o fizeni lidskych zdroju, jako o komplexnim a promysleném pfistupu
k zaméstnani a rozvijeni lidi v organizaci. Rizeni lidskych zdrojd je moiné povaZovat
za urcitou filozofii fizeni lidi, kterd se opira o fadu rliznych teorii tykajicich se chovani lidi
a organizaci. Rizeni lidskych zdrojii se zaméfuje na zlep$ovani efektivity organizace pro-
stfednictvim lidi, ktefi v organizaci pracuji, a mélo by byt zaméreno také na eticky rozmér
fizeni a vedeni jedince. To znamena, jak efektivné vyuzivat lidi v souladu s urcitymi moral-
nimi hodnotami. Rizeni lidskych zdroj je zaloZeno na uplatfiovani rozmanitych politik
a postupl v oblasti vytvareni a rozvoje organizace, zabezpecovani lidskych zdroja, vzdéla-
vani a rozvoje, fizeni pracovniho vykonu a odménovani i poskytovani sluzeb, které zlepsuiji

pohodu a blahobyt zaméstnancu.

Autofi Muzik & Krpalek (2017) definuji fizeni lidskych zdroja jako strategicky a logicky
promysleny pfristup k fizeni lidi, ktefi vdaném podniku ¢i organizaci pracuji a ktefi indivi-
dualné i kolektivné pfispivaji k dosazeni jeho cil(.

0 vev

Mayerova & Razicka (2000) spatfuje fizeni lidskych zdrojd jako dynamicky proces, ktery
vyzaduje flexibilitu v fizeni organizace, zejména v procesech rozhodovani. Zmény vnéjsich
podminek jako jsou zmény na trhu prace nebo hodnota pracovni sily i podminek vnitinich,
vyplyvajicich z charakteru organizace, ovliviiuji dynamiku a flexibilitu personalniho ma-

nagementu.

Mezi vnitfni podminky mlZeme zaradit napriklad snahu zvolit strategii fizeni, ktera

by nejlépe vyhovovala kvalifikaci a motivaci zaméstnancl, i postojim pracovnik(
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k organizaci a k vedeni. Takové kompetence ve skole pfislusi fediteli Skoly, nékdy i zastup-

ci Skoly, poptipadé personalistovi.

O ukolech fizeni lidskych zdroji v nejobecnéjsSim pojeti se vénuje i Koubek (2015),
kde klade dlraz na to, Ze ukolem fizeni lidskych zdroju je slouZit tomu, aby byla organiza-
ce vykonnad a aby se jeji vykon neustale zlepsSoval. Zabezpedit tento ukol Ize jen neustdlym
zlepSovanim vyuziti vSech zdrojli, kterymi organizace disponuje, napfiklad materidlnich,

financnich, informacnich a lidskych zdroja.

KdyZ se nad vySe uvedenymi pojmy autord zamyslime, zjistime, Ze definice se nevztahuji
pouze na firmy zabyvajici se vyrobou, nebo spole¢nostmi pohybujici se na Urovni domaci-
ho ¢i mezinarodniho obchodu. Definice jsou aplikovatelné i na oblast Skolstvi. Co je uko-
lem Fizeni lidskych zdroj ve $kolstvi? Ukol by se dal vymezit jako zabezpedeni dostatku
schopnych a motivovanych pracovniku, s jejichz pomoci se snazi skola dosdhnout strate-
gickych cila. Pracovnikem skoly je mysleno jak pedagogické, tak i nepedagogické zarazeni.
Vsechen tento lidsky kapital vynaloZeny a investovany do strategickych cild Skoly
se ve vysledku zhodnoti tim, Ze ucitelé praktikuji nové formy metod vyuky, rozpoznaji
a dale podporuji nadpridmérné inteligentni déti, zapojuji Zzaky do rGznych projektt, ¢imz

podpofi zdravy vyvoj rozvoje osobnosti, rozvine klicové kompetence studentd aj.

K problematice Fizeni lidskych zdrojii ve $kolstvi uvadi autofi Sikyf et al. (2012), Ze schop-
nosti a motivace zaméstnancu spolu s podminkami zaméstnancl urcuji vykon zaméstnan-

cl a vykon zaméstnanc( urcuje vykon skoly.

Kocianova (2010) hovofi o darazu, ktery je kladen na participaci pracovnik(, na tymovou
praci, na formovani tym0 a flexibilitu v oblasti fizeni lidskych zdrojd. Lidé jsou chdpani
jako jméni, do kterého se investuje v zdjmu dosazeni cil( organizace, pridané hodnoty
pomoci lidi se dosahuje prostfednictvim procest rozvoje lidskych zdroji a fizeni pracovni-

ho vykonu.

Rizenf lidskych zdroji tedy chapeme jako neoddélitelnou soudast fizeni $kolské organiza-
ce. Lidsky zdroj v podobé pedagogickych i nepedagogickych zaméstnancl skoly povazu-
jeme za klicovy faktor rozvoje Skoly. K Uspésnému vyuziti lidského zdroje je nutna snaha

zformovat a vyuzit lidsky potencial.
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2 SKOLSKY MANAGEMENT

Slovo management je slovo prevzaté z anglického jazyka a jeho obecnému pojeti odpovi-
da preklad ftizeni, sprdva, organizovani, vedeni. V odbornych literaturach zabyvajici
se tématem nalezneme mnoho slovnich vysvétleni a definic. Podle Handlife (1998) lze
obvykle uzivané definice vyznamu slova management rozdélit podle toho, co zdlraznuji

do nékolika skupin a chapeme ho v téchto smyslech:
e cCinnost ¢lovéka (napt. persondlni management)
e védni disciplina (vyuka managementu)
e vedeni organizace (vrcholovy management)
e dovednosti ¢lovéka (uplatnéni managementu)

V souvislosti s vysvétlenim pojmu management je potfebné zminit pojem manazer.
Management a manaZer jsou vnékolika poslednich letech velmi diskutované

a skloriované vyrazy nejenom v oblasti Skolstvi, ale i v jinych odvétvich.

Jak hovofi Fiala (2009) manaZer je predevsim profese a jeji nositel je zodpovédny
za dosahovani cilG svéfené mu organizaéni jednotky. Reditelé jsou obecné oznacovani

jako manazefi, ponévadz fidi a odpovidaji za celkovy chod organizace.

Pokud se zaméfime na oblast skolstvi, tak za hlavniho manaZera Skoly byva oznacovana
osoba feditele sSkoly. ,Aby freditel byl dobrym manaZerem, ovlddajici manaZerské

dovednosti, musi zndt management jako védni disciplinu.” (Trojanova, 2014, s. 14)

Skola jak organizace ma nepochybné sva specifika v porovnani s jinymi organizacemi. Tuto
myslenku potvrzuje Tureckiova (2012), kterd uvadi, Ze Skolu mizeme opravnéné povazo-
vat za specificky typ pracovni organizace. Teorii jejiho fizeni se zabyva relativné mlada

disciplina skolni management.

VySe uvedené rovnéZ potvrzuji autofi Lazarovd, Pol & Tomancova (2012), ktefi uvadi,
7e $kola md sva specifika v Fizeni proces( ve $kole. Skolni management v sobé zahrnuje
nejen poznatky z obecné teorie fizeni, ale také poznatky z jinych spoleéenskych véd, jako
je napi. pedagogika a psychologie. Ve skolstvi jako sektoru je vice vzity pojem Skolsky ma-

nagement, coz je disciplina, ktera se zabyva problémy Skolstvi obecné — teorie fizeni Skol-
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stvi. Zuvedeného vyplyva, Ze pojmy Skolni a Skolsky management je tfeba rozliSovat
a nezaménovat.

Pralom v managementu Skolstvi pfineslo az obdobi po roce 1989, porevoluc¢ni legislativa,
ktera umozZnila zejména Skoldm vétsi samostatnost pfi tvorbach vzdélavacich programi
a odlisSenim se timto od zazitého stereotypu, ktery byl do té doby uplatiovan
ministerstvem a Skolskymi rozhodujicimi orgdny. Ve vySe uvedeném nas také utvrzuje
Trojan (2012), ktery hovofi o Skolském managementu jako o specifickém oboru, ktery
se zacal rozvijet v devadesétych letech minulého stoleti. Slo o reakci na zménu rezimu
a s tim souvisejici zmény ve Skolstvi i v jednotlivych Skolach. Najednou pochopitelné
a ochota spolupracovat se statni moci, doslo k Uzemné spravnim zméndm a posunu

v pravomocich nejen v oblasti Skolstvi.

Jak uvadi Trojanovd (2014), obecny management se stal vychodiskem pro Skolsky

management.

K tématu Skolského managementu Pisoriova (2016) uvadi, Ze hlavnim vystupem, na ktery
se orientuje $kolsky management je vychovany a vzdélany 7dk. Skolsky management

se proto dominantné orientuje na proces vychovné-vzdélavaci.

Skolsky management je povaiovan za hraniéni disciplinu. Jak uvadi Prasilova (2009),
kromé teoretickych pouceni a vysledk( vyzkumnych Setreni z pedagogiky a managementu
vyuziva Skolsky management i poznatkl z dalSich véd, k nimz patfi psychologie, sociologie,
ekonomie, lékarstvi, historické védy, politologie, matematika, informatika, pravni védy,

védy o komunikaci aj.
Obst (2009) uvadi déleni Skolského managementu na tii zakladni subsystémy:

e makrofizeni (mimo jiné zkouma instituce a osoby, které fidi vychovu a vzdélavani
ve Skolském resortu),

e mikrofizeni (mimo jiné se zabyva otdzkami vnitiniho fizeni Skoly, kompetence
fidicich pracovnik),

e fizeni pedagogického procesu (mimo jiné zkoumda usmérnovani rozhodujiciho

procesu ze strany vedeni Skoly.)
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Pokud nahlédneme do Pedagogického slovniku (2003) na definici Skolského managemen-
tu, tak se dozvime, Ze se jednd o celkovy systém fFizeni Skolstvi v zemi, od centralniho
makrotizeni az po fizeni na lokdIni drovni. V tomto pfipadé jde o Sirsi smysl a zahrnuje
vSechny Cinnosti a instituce, které vytvareji nebo realizuji vzdéldvaci politiku, jde o plano-
vani, organizovani a financovani, monitorovani, evaluace rlznych oblasti fungovani skol-
stvi. Druhy vyznam v uzsim slova smyslu termin znamena fizeni Skoly, management Skoly.
Oznacuje subjekty (feditel Skoly, zdstupce reditele skoly, ekonom a personalista skoly),
které tidi provoz konkrétni skoly nebo vzdélavaciho zafizeni, a to predevsim v oblasti pla-
novani vzdélavaciho programu a procesu, kurikula Skoly, materidlnich, finanénich a lid-
skych zdroja, vztahl Skoly s rodici a socialnimi partnery. A posledni vyznam tvofi obor
studia postupné se uplatiiujici na nékterych pedagogickych fakultdch vCR a uréeny

7

pro dalsi vzdélavani reditel( Skol, Skolskych inspektor(, pracovnik(i Skolské administrativy.

Pfi komparaci pojmu Skolského managementu dle Pedagogického slovniku (2003)
svyznamy slova management, ktery uvadi Handlif (1998) na pocdatku druhé kapitoly
shledame, Ze pojmy jsou v souladu ve vétsiné bod(. V prvnim pfipadé jde o oznaceni osob
vrcholového managementu, ddle se jednd o studijni obor, ktery je mozné studovat
na vysokych skolach, popfipadé disciplinu a v neposledni fadé je management, urcity
fidici proces tvofeny napf. fizenim a kontrolou pracovnik(i a jejich ¢innosti, organizovani,
planovani, tedy cinnosti spadajici do gesce personalniho fizeni (managementu). Tedy

z vySe uvedeného zjistime, Ze personalni management a Skolsky management se prolinaji.

Vzajemnou spojitost Skolského a personalniho managementu potvrzuje také Obst (2006),

ktery uvadi, Ze Skolsky management je mozno strukturovat z obsahového kritéria na:

e teorie pedagogického fizeni kol
e teorie ekonomického fizeni Skol
e teorie personalniho fizeni

e teorie pravniho fizeni kol

Neoddélitelnou soucasti Skolského managementu je tedy persondlni management
a pro tuto praci je vénovani se zminovanému tématu podstatné. V pojeti této zavérecné

prace se jedna o personalni fizeni pedagogickych i nepedagogickych pracovnika.
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2.1 Personalni management

Oblast vedeni lidi spada do problematiky persondlniho fizeni. Jak tvrdi Lazarova et al.
(2012) organizace se nemlZe rozvijet sama, organizaci je mozné rozvijet prostiednictvim
lidi v ni. Personalni management, neboli persondlni fizeni je velmi ¢asto rozhodujici
nastroj pro zvyseni produktivity prace, konkurenceschopnosti a zvySovani vykonnosti celé
organizace, Skolni organizaci nevyjimaje. Personalni management obvykle zahrnuje urcité
procesy a cCinnosti, vétSinou predem dohodnuté a stanovené napf. reditelem Skoly,
organizaci nebo jednoduse dle zakona. Odborna literatura hovofi o managementu

v nékolika Urovnich a Ize ji pfisoudit rzny vyznam.

v v ’

Kocianova (2010) uvadi, Ze cilem personadlniho fizeni je optimalni vyuZivani potencialu lidi
a investic do nich vloZenych kdosahovani cild organizace a soucasné vytvareni
predpokladl ke spokojenosti pracovnika s vykondvanou praci, jejich motivace k rozvoji
a napomahani jejich identifikaci s cili organizace. V persondlnim fizeni se uplatfiuje znacny

objem poznatk( fady disciplin, které tvori jeho multidisciplindrni zaklad, zejména

—_—

poznatky teorie fizeni, managementu, teorie organizace, organizaéniho chovani,
psychologickych a sociologickych disciplin, prava, ekonomie, politologie, andragogiky

a etiky Persondlni management mize mi v rizném kontextu rlizny vyznam:

e je jednou z oblasti fizeni v systému fizeni organizace,
e je specifickou oblasti ¢innosti orientovanych na ¢lovéka v organizaci, zajistovanych
odborniky — personalnimi specialisty (persondlnimi utvary),

e personalni fizeni je soucasti prace kazdého vedouciho pracovnika

Mateicius (2008) hovofi o tom, Ze persondlni management je predevsim souborem od-
bornych personalistickych ¢innosti, specializovanou organiza¢ni administrativni technolo-
gii a oblasti organizaéni praxe zamérenou na lidi, personal, lidské zdroje a lidsky potencidl
organizaci. Nékterymi autory je také persondalni management pokladan za specidlni mana-

Zerskou disciplinu.

Pro potfeby této prace se bavime o persondlnim managementu z hlediska cinnosti
¢lovéka. Sikyr et al. (2012), uvadi, ze podstatou Uspésného fizeni $koly je dosazeni souladu
mezi strategii, organizaCni strukturou a systémem persondlnich cinnosti. Dosazeni

souladu mezi strategii, organizacni strukturou a systémem personalnich cinnosti



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

je podminkou dosazeni ocekavaného vykonu skoly. Podstatny je ovSem systém
persondlnich ¢innosti, protoZze zaméstnanci jsou zcela neodmyslitelné aktivni soucasti
Skoly.

’

V pedagogické praxi by mélo personalni fizeni respektovat situaci dané organizace.
PFi stanoveni cil(i, metod a ndstrojl persondlniho fizeni dané Skolské organizace musi per-
sonalni fizeni vychdazet z podminek, jeZ jsou uvnitf organizace a ty které ho dlouhodobé
nebo aktudlné ovliviiuji. Dle Kocidnové (2010) vnéjsi podminky, které ovliviuji persondini

s

fizeni mUzou byt napfiklad:

e rozvoj nové techniky a ménici se technologie (ovliviiuje charakter a obsah prace
a ndroky na kvalifikaci pracovniku),

e vladni politika a legislativa vztahujici se k zaméstnavani lidi,

e demografické vlivy,

e aktudlni situace na trhu prace,

e hodnotové orientace lidi.

Na téma personalniho fizeni provedli autofi Sikyf et al. (2017) né&kolik velmi zajimavych
Setfeni, kde se reditelé a vedouci pracovnici Skoly anonymné vyjadfovali, zda jim uplatrio-
vany systém personadlniho tizeni na svych skolach pomaha dosahovat definovanych vy-
sledkl persondlniho fizeni. Dle prezentovanych vysledk(l je zfejmé, Ze ve zkoumanych
tématech se podstatna vétsina vyslovila kladné, tudiz nastavené persondlni fizeni plsobi

pozitivné pti dosahovani definovanych vysledk(i na dané skole.

Dalsi $etfeni v oblasti personélniho fizeni provedené autory Sikyfe et al. (2017) se v rdmci
vyzkumu vsichni respondenti shodli na tom, Ze pracovnici (pedagogicti i nepedagogicti)
jsou nejcennéjsim zdrojem jakékoliv Skoly. Z celkového vyzkumného vzorku 88 % respon-
dent( souhlasilo s tim, Ze personalni fizeni hraje v fizeni Skol rozhodujici roli. Podle re-
spondentud efektivni vyuZivani schopnosti a motivace pracovnikd k dosahovani ocekdva-
nych vysledkd organizace vyZzaduje efektivni systém personalniho fizeni v organizaci. Ana-
lyza dat neodhalila vyznamny rozdil mezi fediteli skol a ostatnimi vedoucimi pracovniky
tykajici se jejich vnimani role personalniho fizeni v fizeni sSkoly. Z vysledku je patné,
ze mezi vnimanim role personalniho fizeni v fizeni Skoly ze strany feditel(i Skol a ostatnich

vedoucich pracovnikl nebyl rozdil.
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3 PERSONALNI PRACE VE SKOLSTVIi

Personalni praci — personalistiku v obecném pojeti definuje Koubek (2015) jako tu ¢dst
fizeni organizace, ktera se zaméruje na vse, co se tyka clovéka v pracovnim procesu, tedy
jeho ziskavani, formovani, fungovani, vyuzivani, jeho organizovani a propojovani jeho cin-
nosti, vysledk(l jeho préace, jeho pracovnich schopnosti a pracovniho chovani, vztahu
k vykondvané prdci, organizaci, spolupracovnikiim a dalSim osobam, s nimiz se v souvis-
losti se svou praci stykd, a rovnéz jeho osobniho uspokojeni z vykonavané prace, jeho per-

sonalniho a socialniho rozvoje.

Personalistika neboli persondlni prace je velice dllezitd soucdst fizeni Skoly. Souvisi
s fizenim a vedenim zaméstnancl Skoly a to jak pedagogickych, tak i nepedagogickych.
Personalni vedeni sméfuje k uspokojovani potieb zainteresovanych stran skoly, jako na-
priklad zfizovatel(, zaméstnanct, déti, student(, rodicd, verejnosti a podobné. Zajistovani
personalni prace ve Skole patfi k pravomocim a odpovédnostem feditele Skoly, popfipadé
kazdého vedouciho zaméstnance, ktery je povéreny fizenim a vedenim ostatnich zamést-
nancl. Persondlni prace umozZnuje vedoucim zaméstnancim Skoly vyuZivat nejlepsi
schopnosti a motivaci ostatnich zaméstnancl Skoly k naplfiovani hlavniho cile, ktery lezi

ve vzdélavani a vychové Zivotu a préci ve spolecnosti. (Forad Consult, s.r.o., 2012, s. 5)

SikyF (2010) spatfuje personalni praci ve $kolstvi jako uréity systém, ktery je slozeny z jed-
notlivych persondlnich ¢innosti a jejich vzdjemného propojeni, které vedou k naplnéni
hlavniho cile personadlni prace ve Skole, jako je zabezpedit dostatek schopnych, kvalifiko-
vanych a motivovanych zaméstnancl a za jejich pomoci dosdhnout ocekavané urovné

vzdélavani ve skole

Pozadavky na pedagogy se v soucasné spolecnosti neustale zvysuji. Pisoriova (2016) uvadi,
Ze spolecnost ve které Zijeme, prochazi v nékolika poslednich letech vyraznymi zménami
a tyto zmény ve vétsi mire zasahuji do skolstvi. V disledku nich se zvysuji poZzadavky nejen
na praci ridicich pedagogickych pracovnikd, ale také na ucitele a samotné zaky. Jistd zmé-
na nastala hlavné v rozsahu a obsahu prace fidicich pedagogickych zaméstnancu, ¢im
se zvysily naroky na Skolsky management (systémovy prvek skoly a Skolstvi). V dnesnich
podminkach se musi feditel Skoly zaméfit pfedevsim na rozvoj skoly, jeji inovace, auto-

nomii, na vytvareni vize skoly a implementaci vhodné strategie Skoly.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 23

3.1 Vedouci pedagogicti pracovnici

Vedouci pedagogicti pracovnici nebo rovnéZz nazyvani jako fidici pedagogicti pracovnici
ve Skolstvi jsou lidé, ktefi, jak zdUraznuji autofi Lhotkova, Trojan & Kitzberger (2012) jsou
dosud malo vnimanymi, chdpanymi a taktéZ malo oceflovanymi postavami na nasich sko-
lach. Na jejich bedrech lezi pfitom mnoho préce. Jsou to lidé, stojici na vrcholu pyramidy
celé skoly, nebo Useku, tymu, skupiny, jednoduse feceno lidé se znaénou mirou odpovéd-

nosti za préci druhych.

Nékolikrat jsem v praci zminil, Ze v soucasnosti je feditel Skoly vniman predevsim jako
manazer a vykonava timto fidici funkci ve Skole. Timto je centralni osobou v procesu fizeni
Skoly jeji reditel, jehoZ role prosla v prlibéhu ¢asu nespornou zménou. Z reditele, ktery
Castéji travil svou pracovni dobu ve tfidé mezi Zaky pedagogickou Cinnosti se stal reditel,
ktery vétSinu Casu fesi administrativu a personalni zaleZitosti, organizacni strukturu a jiné.
V soucasné dobé pfi své premire ukoll, které reditelé skol pIni a s ohledem na to,
Ze na vykonavani funkce persondlniho manazera nebyli pfipravovani, zvladaji naroky per-

sonalni prace s rliznou kvalitou.

,Reditel musel podstatné rozsifit nejen oblast svych ¢innosti (prdvo, ekonomika, persona-
listika aj.), ale také dovednosti z oblasti fizeni (pldnovadni, organizovdni, kontrola aj.). Tim
se stal opravdovym Fidicim orgdnem, a tak se do oblasti skolstvi dostal i management.”

(Trojanova, 2014, s. 13)

Reditelé $kol jsou osoby, jen? pIni funkci nejvyznamnéjsich a nejvyraznéjsich postav $kol.
Prava a povinnosti, ale také zodpovédnost pedagogickych pracovnikll vyplyvaji ze skol-
ského zakona, z obecné zavaznych predpisl jako jsou napfiklad zdkonik prace, obcansky
zakonik a v neposledni radé z pravnich predpist pro zaméstnance Skol a Skolskych zafize-
ni.

Mahdali¢kova (2012) uvadi, Ze reditel skoly je statutarnim zastupcem a je v podstaté jedi-
nou osobou, kterd je opravnéna zastupovat Skolu jako pravni subjekt v celém rozsahu,
jednat za ni navenek, podepisovat smlouvy, rozhodovat o vnitfnich zalezZitostech skoly,
odpovida za poufiti financnich prostredk( statniho rozpoctu v souladu s Ucelem, na ktery

byly pridéleny.

Naprosto souhlasim s tvrzenim, které uvadi Forad consult s.r.0. (2012), Ze Uspéch reditele
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Skoly v fizeni Skoly zavisi hlavné na Uspéchu feditele Skoly v fizeni a vedeni zaméstnancu
$koly. Reditel 8koly proto musi zvladat nejen tlohu utitele a vychovatele, ale hlavné tlohu
manazera a personalisty, ma-li dovést ostatni zaméstnance Skoly k naplnéni hlavniho cile

Skoly a dosazeni ocekdvané urovné vzdélavani ve Skole.

Ve svém priizkumu, ktery provedli autofi SikyF et al. (2017) uvadi, Ze hlavni odpovédnost
za personalni fizeni na zakladnich a stfednich Skolach evidentné patfi reditelim, ovsem
vysledky Setfeni autor( ukazuji, Ze personalni fizeni na zakladnich a stfednich Skolach
by mélo byt odpovédnosti vSech vedoucich pracovnikl sSkoly, nejen feditele, ale i zastup-
ch reditel(, vedoucim ucitelim, vedoucim Skolni druziny, vedoucim skolni jidelny, hospo-

v o

dardm nebo skolnikdm.

Kazdy fidici pracovnik by se mél ve chvilich reflexe zamyslet nad vlastnimi znalostmi,
schopnostmi, odpovédnosti a nachazet prostor pro pojmenovani silnych i slabych stranek,
popfipadé popremyslet o tom, co Ize zlepsit i jak odstranit ty slozky kompetence, které

pfilis zdokonalit nelze.

Trojan (2014) se ve své knize zaobira vzajemnym vztahem feditel( Skol a pedagogickym
procesem, ktery tvofi klicovou aktivitu kazdé Skoly. V praxi se ¢asto setkdvame se skutec-
nosti, Ze feditelé skol nemaji dostatek ¢asu na fadné zabezpeceni pedagogického procesu,
na jeho planovani, kontrolu priibéhu, evaluaci, vyhodnoceni atd. Dle prlizkumu provede-
ného mezi 650 rediteli je zfejmé, Ze vyuka tvori maximalné 12% casu straveného jejich
pracovni doby. Mezi dalsi aktivity feditele dle prizkumu tvofilo fizeni vyuky s 21%, externi
komunikace 18%. Nejvyssi procentualni ¢ast pracovni Cinnosti feditele Skoly je tvorena

provozem Skoly a administrativou. Tyto ¢innosti rediteli Skoly zabiraji téméf polovinu

pracovni doby stravené v zaméstnani — 49%

Kromé reditele Skoly a zastupce reditel skoly mizeme mezi vedouci pedagogické pracov-
niky zaradit jednotlivé vedouci predmétovych oddéleni, vedouci metodického oddéleni aj.
jak uvadi Lhotkova et al. (2012) na tyto fidici pedagogické pracovniky se mnohdy zapomi-
na, pfitom praveé tito lidé zajistuji naplnéni skolniho vzdélavaciho programu a tim i cile
Skoly a to nejenom ve smyslu urceni vystupl a konkrétniho uciva, ale i ve smyslu dalSich

zalezitosti, jako je vybér pomucek a ucebnic, hodnoceni zak(, studentu ale i jim podfize-

nych pedagogickych pracovnikd.
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,Vedouci predmétové skupiny v dobfe organizované Skole zastdvd jednu

z nejvyznamnéjsich roli.” Gold (2005, in Lhotkova et al., 2012)

V soucasnosti tito pedagogicti pracovnici tvofi nezastupitelné misto v fizeni celé skoly.
Vzhledem k této funkci, kdy maji vétSinou kromé primé vyuky v kompetenci také fizeni
a vedeni lidi ve skupiné se tito lidé zacali pojmenovdvat jako stfedni management Skoly.
Jak uvadi Trojanova (2014) stfedni management Skoly miZeme chdpat jako redlné existu-
jici mezi¢ldnek mezi feditelem Skoly a fadovymi uciteli a predstavuje jednu z moznosti,

jak efektivné fidit skolu.

Reditelé kol ve funkci stfedniho managementu $koly vidi dal$i moZnost Fidiciho ¢lanku
Skoly. Jak uvadi Trojanova (2014) manazerskou Cinnosti stfedniho managementu reditelé

Skol spatruji v:

e usnadnéni vedeni Skoly resit problémy, rozhodovat a planovat,
e spolurozhodovani, podpora vedeni Skoly,

e zrychluji komunikaci mezi vedenim a uciteli Skoly,

e usnadnéni spoluprace mezi vedenim a uciteli Skoly,

e koordinace ¢innosti, delegovani odpovédnosti a pravomoci za danou oblast.

3.2 Personalni ¢innosti

Hlavnim prostfedkem k zajisténi cilG personalni prace je personalni ¢&innost. Sikyf, Borovec
& Trojanova (2016), tvrdi, Ze personalni ¢innosti slouzi k napliovani Ukoll personalistiky.
Umoznuji Skole zabezpecit dostatek schopnych a motivovanych zaméstnanci a jejich
pomoci dosahovat strategickych cil(i skoly s ¢imz jako zaméstnanec pracujici nékolik let

v oboru vzdélavani souhlasim.

Personalni utvar, feditel Skoly nebo povérena osoba oddéleni provadi takové cinnosti,
které podpofri dosaZeni cild organizace. Jedna se o strategickou zaleZitost a predmét
prvorfadého zajmu. Rozsah personalnich ¢innosti, které provadi, se muze liSit. V odborné
literature zabyvajici se personalistikou a lidskymi zdroji se pocet personalnich ¢innosti
razni dle autora textu. Jak jiz bylo nékolikrdt zminéno na vétsiné zdkladnich a stfednich
Skol je personalni oddéleni nahrazeno jinou osobu (feditel Skoly, zastupce skoly),

nebo oddélenim, které ma tyto ¢innosti v kompetenci.
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»Prdce s lidskymi zdroji je v organizaci realizovdana v podobé dil¢ich persondlnich ¢innosti."”

(Bernardova, 2015, s. 7)

Koubek (2015) uvadi deset hlavnich persondlnich cinnosti, které spadaji do gesce

persondlniho oddélni:
e Vytvareni a analyza pracovnich mist
e Personadlni planovani
e Ziskavani, vybér a pfijimani pracovnikl
e Rizeni pracovniho vykonu a hodnoceni pracovnikd
e Odménovani
e Vzdélavani pracovniki
e Pracovni vztahy
e Péce o pracovniky
e Personadlni informacni systém

Rovnéz nasledujici autori publikaci zabyvajici se personalistikou a fizenim definuji systém

personalnich ¢innosti.

,Veskeré persondlni Cinnosti v organizaci jsou nasmérovdny na jeji zaméstnance, soucasné
jsou Fizeny personalisty a manaZery vrcholové urovné fizeni, jsou vykondvané vsemi ma-

naZery.” (Bernardova, 2015, s. 4).

SikyF et al. (2012) k soustavé personalnich ¢innosti uvadi, Ze systém ovliviiuje vykon tim,
ze ovliviiuje vykon zaméstnanci. Dosazeni ocekavaného vykonu Skoly vyZzaduje takovy
systém personalnich Cinnosti, ktery Skole umozni ovliviiovat vSechny podstatné determi-
nanty vykonu zaméstnancl, to znamena jejich schopnosti, motivaci a podminky
k vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadovaného vykonu. Zakladem takového

systému personalnich ¢innosti je:

e Vybér (Skola zabezpecuje schopné a motivované zaméstnance k vykonavani sjedna-

né prace a dosahovani poZzadovaného vykonu).
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e Hodnoceni (Skola posuzuje skutecny vykon zaméstnancl za ucelem jejich efektivni-
ho fizeni, spravedlivého odménovani a soustavného vzdélavani k vykonavani sjed-
nané prace a dosahovani poZzadované vykonu).

e Odménovani (Skola spravedlivé ocenuje skute¢ny vykon zaméstnanci a efektivné
stimuluje zaméstnance k vykonavani sjednané prace a dosahovani poZadovaného
vykonu).

e Vzdélavani (Skola soustavné utvari, prohlubuje a rozsifuje schopnosti taktéz znalosti,
dovednosti a chovani zaméstnancl k vykonavani sjednané prace a dosahovani poza-

dovaného vykonu).

Autofi SikyF et al. (2012) déle uvadi, Ze optimalni Fizeni a vedeni zaméstnancd v organizaci
vyzaduje, aby jednotlivé personalni ¢innosti byly uplatfiovany jako systém, ktery sméfuje

k dosazeni pozadovaného vykonu zaméstnancu a realizaci strategickych cil(i organizace.

Pokud se na ctyfi vySe uvedené personalni ¢innosti podivdme blize, mlzeme fici,
Ze se jednd o zakladni persondlni Cinnosti, které patii do naplné prace kazdého vedouciho
zaméstnance a to nejenom ve Skolstvi, ale i v organizacich vénujicich se odliSnym ¢éinnos-
tem. Jelikoz se v praktické casti této bakaldrské prace vénuji hodnoceni, odménovani
a vzdélavani (kariérnimu rdstu) uciteld, budu se dale vénovat témto druhlim personalnich

¢innosti.
3.2.1 Hodnoceni pracovniki

Ve skolnim prostiedi, stejné tak jako v ostatnich odvétvich je hodnoceni kli¢ova zalezitost
kazdé Uspé&iné organizace. ,Rizeni pracovniho vykonu a hodnoceni zaméstnancii je inte-
grdini soucdsti persondlni prdce ve skole. Umoziiuje rediteli Skoly i ostatnim vedoucim za-
méstnancum fidit a vést podrizené zaméstnance k vykondvdni sjednané prdce, dosahovdni

poZadovaného vykonu a realizaci strategickych cilii skoly.“ (SikyF et al., 2016, s. 101)

Hodnoceni pracovnikll patfi k hlavnim piliftdm personalniho i Skolského managementu
ve spolecnosti. VSichni vedouci pracovnici zpravidla hodnoti své podfizené, jelikoz jsou
nadrizenymi funkcionari a také jim to mizZe plynout ze zavaznych predpisi. Neméné dule-
Zita je téZ podstatnd kvalita systému hodnoceni pracovnik(, ta pomdaha k rozvoji a zvyso-
vani vykonu pracovnikl. Kvalitni systém nasledné poskytuje pracovnikiim velmi dobry

prehled co je presné jejich pracovni naplni a také jaké cile maji pfi jejich vykonu splnit
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a pfitom se zdokonalovat. Hodnoceni ma motivovat zaméstnance organizace a také

ma vliv na odmeénovani.

Hodnoceni probihd vétsSinou v pevné stanovenych |hdtach. Prvni hodnoceni mlze byt
v dobé tésné pred ukoncenim zkuSebni doby zaméstnance. Nasledné muiZe dochdzet
ke kazdoro¢nimu hodnoceni zaméstnance. Hodnoceni mlze byt slovné rizné. Od strohé-
ho splnil — nesplnit, miZou byt kategorie zhodnoceny napfiklad dle kvalitativnich a kvanti-
tativnich aspekt( prace. Hodnoceni poté mize mit podobu vice kategorii (dosahuje uspo-
kojivych vysledkd, dosahuje vysledkd s vyhradami, dosahuje velmi dobrych vysledk( atd.)

V kazdém pripadé plati to, Ze hodnoceni by mél provést nejblizsi vedouci pracovnik.

V hodnoceni se projevuji charakteristiky posuzovaného, napfiklad odborna zpusobilost,
iniciativa, kvalita plnéni ukoll, komunikace se Zaky, kolegy a vedenim a jiné.

O kompetentnosti hodnoticich osob v oblasti hodnoceni pracovnika Koubek (2015) doda-
va, Ze touto osobou je bezprostfedni nadfizeny. Ten provadi zadvére¢né vyhodnocovani
vsech podkladd hodnoceni, at uz je potizoval ¢i predlozil kdokoliv, déla z nich zavéry, vede
hodnotici rozhovor a navrhuje a s pracovnikem projedndva opatfeni vyplyvajici

z hodnoceni.

PFfi hodnoceni pracovnika je nutné zvazit, jaky hodnotici nastroj k hodnoceni pouziji. Hod-
noceni maze probihat nahodile, napf. pti rlznych skolnich akcich, poradach nebo projek-
tech. Nebo hodnoceni mize probihat zamérné, napt. ndhledy do hodin nebo hospitace.
Dle Trojanové (2017) je nejcastéji pouzivanym ndstrojem hodnoceni pozorovani ve skol-
ské praxi zuZené casto pouze na hospitaci. CoZ mGzu ze své osobni zkuSenosti pouze po-

tvrdit. Dale autorka rozdéluje hodnotici ndstroje na:

e pozorovani,

e porady,

e rozhovor,

e volny popis,

e analyza dokumentd,
e dotaznik,

e portfolio.
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Hodnocenim zaméstnancu se $kola, nebo jakdkoliv jind organizace dozvidd predstavu

o tom, jaké pracovni schopnosti a vykony ma hodnoceny pracovnik.

Hodnoceni ma dozajista vliv i na platové ocenéni, ponévadZ vedouci pracovnik ma moz-
nost pfi dlouhodobém dosahovani velmi dobrych vysledkl svému podfizenému zvysit
jeho osobni pfiplatek do maximdlné zakonem stanovené vyse. Rovnéz pokud podfizeny
spIni mimoradny, nebo zvlast zavazny ukol, mlzZe byt pracovnikovi poskytnuta odména.
Nicméné i podle Skolského zakona (2005) feditel Skoly odpovidd, za odbornou a pedago-
gickou uroven vzdéldvani, tudiz ma povinnost provadét hodnoceni svych podfizenych
ve vySe uvedenych ¢innostech. PFfi sdélovani vysledkd hodnoceni podfizenému prochazi
a projednavaji dosazené vysledky spole¢né. Hodnoceny ma prdvo se vyjadrit k zavérim
hodnoceni. Obecné mlzeme tedy konstatovat, Ze hodnoceni pedagogickych pracovniki
v sobé zahrnuje jednak pozorovani podfizenych pracovnikl pfi vykondvani pracovnich
Cinnosti, tak i analyzu vysledk( jejich prace a na zavér nesmime opomenout projednavani

celkovych vysledkd provedeného hodnoceni, napf. pohovorem s pracovnikem.

Mimo legislativu, mame i jinou formu hodnoceni a to sebereflexe, ponévadz , kazdy pra-
covnik, nejen ucitel, potfebuje mit predstavu o tom, zda pracuje dobre, i Spatné a tuto
zpétnou vazbu mu poskytuje jeho nadfizeny. Hodnoceni je tak silnym motivacnim prvkem,
pochvala ¢i odména, at uZ financni nebo nefinancni, miZe byt pobidkou k dobré prdci

do budoucna.” (Trojanova, 2017, s. 14)

3.2.2 Odménovani pracovniki

vvvvvvvvvvvv

nalnim ¢innostem persondlniho fizeni a oblasti statniho skolstvi nevyjimaje. Pod slovem
odménovani si vétSina z nas vybavi finance, avsak to neni jedinad podoba odmény, kterou
mUlzZeme obdrzet. Kromé mzdy, pfiplatkli a odmén mizZeme dosdhnout i na jiné formy
odmeénovani. Napfiklad pochvaly formalniho i neformalniho charakteru, rGzné pracovni
rezimy (pruzna nebo zkrdcena pracovni doba), zaméstnanecké vyhody, odborny rozvoj

a mnoho dalsich.

To, Ze pod slovem odménovani si nemusime vzdy predstavit pouze finance, potvrzuje
i Koubek (2015), kde se své knize uvadi, Ze odménovani v modernim fizeni lidskych zdroj(

neznamena pouze mzdu nebo plat, popfipadé jiné formy penézni odmény, které poskytu-
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je organizace pracovnikovi jako kompenzaci za vykonanou prdaci. Moderni pojeti odméno-
vani je obzvlasté v dnesni dobé poptdvky po zaméstnancich mnohem Sirsi. Zahrnuje povy-
Seni, formalni uznani napftiklad pochvaly (slovni nebo pisemné) a také zaméstnanecké
vyhody, nepenéiniho charakteru poskytované organizaci pracovnikovi nezavisle na jeho
pracovnim vykonu, pouze z titulu pracovniho poméru nebo jiného vztahu, na jehoz zakla-

dé pracovnik pro organizaci pracuje.

~Smyslem odmériovdni zaméstnanci je spravedlivé ocenit skutecny vykon zaméstnancu
a afektivné stimulovat zaméstnance k vykondvadni sjednané prdce a dosahovdni poZado-

vaného vykonu.“ (Sikyf et al., 2012, s. 124)

Reditel $koly mdzZe plat svému zaméstnanci (pedagogickému i nepedagogickému pracov-
nikovi) ovlivnit jen z ¢asti. NemUGzZe poskytnout plat zaméstnanci v jiném sloZeni a jiné vysi,
nez stanovi zakon a pravni predpisy. Je nutné vychazet z pridélenych financnich prostred-
kG Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy CR po schvaleni statniho rozpoctu. Fi-
nanéni prostiedky $kola ziskdvd nejenom zrozpoctu CR, ale také od zfizovatele, jimz
je zpravidla obec a v posledni fadé také diky své vydéleéné Cinnosti. Pravo na odménu
za vykonanou praci (plat) zaméstnance je dan zakonikem prace. Zakladni vySe platu
se musi fidit nafizenim vlady cislo 564/2006 Sb., o platovych pomérech zaméstnanc(
ve verejnych sluzbach a spravé. Ve vysSe uvedeném predpise jsou stanoveny také kvalifi-
kacni predpoklady, platovy tarif a tim padem zarazeni zaméstnance do prislusné platové
tfidy a platového stupné dle vykonavané funkce a odpracovanych let.

Nesmime také opomenout nenarokové slozky platu, které tvofi dalSi ¢ast souhrnného
platu, Cili dalsi ¢ast ,,odménéni“ pracovnika za provedenou praci. Stanoveni vySe nenaro-
kové slozky platu je v rukou teditele dané skoly. Do této slozky platu se rfadi napriklad
osobni priplatek, odména, udélend prevaziné za mimoradnou praci, zvlastni priplatek, pfi-
platek za vedeni aj. Reditelé jsou oviem limitovani mnozstvim finan¢nich prostfedkd,

se kterymi disponuji, cozZ je v podstaté limituje i v moZnostech motivace témito pozitky.

Odmeénovani, pattici mezi do kompetence nadfizenych se mnohdy projevuje jako velmi
citliva zalezitost. VétsSina z nds, kteti jsme v zaméstnaneckém poméru a odménovani patfi
mezi ,benefity” organizace, citi, Ze ne pokazdé jsme svymi vedoucimi odménéni po zaslu-
ze. Obzvlasté, pokud se jedna o odménu financni. Benefit chapeme jako urcitou vyhodu,

kterou poskytuje zaméstnavatel svym pracovnikim nad ramec platu nebo mzdy. Pokud
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ucitel, nebo zaméstnanec dlouhodobé pocituje, nespravedinost v oblasti odménovani,
mUzZe se celkem lehce stat demotivovanym a tim muZe podavat i zdmérné nizsi vykon, nez

bylo u jedince zvykem.

7 v

V podobném duchu hovofi i Sikyf (2014), kdy uvadi, 7e spravedlivé odménovani zamést-
nancl umoZiuje ocenit skuteény vykon zaméstnancl a stimulovat tim zaméstnance

k vykondni sjednané prdce a dosahovani poZzadovaného vykonu.

Proto oblast odménovani nemizeme za Zadnych okolnosti podcernovat a ve vsech oblas-

tech pracovnich ¢innosti funguje pro zaméstnance minimalné jako motivacni prvek.

Weckiller (2012, in Muzik et al., 2017) poukazuje na dalsi funkce, které odménovani plini -
prijmova, ndkladovd, motivacni a socialni. U pfijmové slozky jde o uspokojovani material-
nich potifeb zaméstnancll, v€etné rodinnych pftislusnik(. Nakladova funkce se posuzuje
ve vztahu k celkovym rezZijnim nakladim podniku, napfiklad se méfi vztah mzdy
k efektivité a produktivité prace. Mezi motivacni funkce Ize zaradit penézni a nepenéini
odmeénovani, jako nastroj organizace k dosazZeni lepsich pracovnich vysledku. V fadé po-
sledni funkce odménovani, socidlni, ma souvislost se zndmkou prestize, uznani a hodnoty

jednotlivych pracovnikd.

3.2.3 Vzdélavani pracovniki

Pozadavky, které soucasnd doba klade na pedagogické pracovniky, jsou stdle cetnéjsi.
MuUZeme je nazyvat napf. pozadované kompetence na pracovnika. Pfevazné jsou objas-
nény ve specifikaci pracovniho mista. Pozadavkim na vzdélavani, které jsou aktualné kla-
deny na pedagogy, jakoz to pracovniky ve Skolstvi se vénuje i Koubek (2015), ktery spatfu-

je ve vzdélavani a rozvoji pracovnik( tti zakladni aktivity

e pfizpUsobovani pracovnich schopnosti pracovnik ménicim se pozadavkim pracov-
niho mista (tzn. prohlubovani pracovnich schopnosti),
e zvySovani pouzitelnosti pracovnik( (tzn. rozsifovani pracovnich schopnosti)

e Usili o rozsifovani pracovnich schopnosti pracovnik( (potfeby v organizaci)

Podle SikyF et al. (2012), je hlavnim smyslem vzdélavani zaméstnanct utvaret je, prohlu-
bovat je a rozSifovat schopnosti, znalosti, dovednosti a chovani zaméstnancl

k vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadovanych vysledkd.
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Dvordakova a kol. (2007), spatfuji vzdélavani zaméstnancui v organizaci jako soubor cile-
nych, védomych a planovanych opatfeni a Cinnosti, které jsou orientovany na ziskavani
znalosti, dovednosti a schopnosti tzv. pracovnich zpusobilosti a osvojeni si Zadouciho pra-

covniho jedndni pracovniky organizace.

Pro vykon ucitelské profese nalezneme zakladni zdkonné povinnosti vzdélani a vzdélavani
v Zakoné o pedagogickych pracovnicich, kde se piSe, Ze ,pedagogicti pracovnici maji
po dobu vykonu své pedagogické ¢innosti povinnost dalsiho vzdéldvani, kterym si obnovu-
ji, udrzuji a doplriuji kvalifikaci.“ (zdkon ¢. 563/2004 Sb., § 24), také prohlubovani dané
kvalifikace, které se vztahuje na pracovniky pohybujici se v prostfedi skol, jenZ nachazime
v ustanoveni § 164 odstavce 1 skolského zakona, jako povinnost rediteld skol vytvaret
podminky pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik(. Tudiz samo vzdélavani je orga-

nizovano reditelem dané skoly podle planu dal$iho vzdélavani, ktery je stanoven na zakla-

dé studijnich zajm0 pedagogu. Je nutné pfi stanoveni takového planu dbat na finanéni

moznosti a potfeby Skoly.

Mezi metody vzdélavani a osobniho rozvoje pracovnik( patfi riznd skoleni, pfednasky,
tréninky, instruk¢né metodické zaméstnani, dnes moderni workshopy. Mnohdy se jedna
o Skoleni Ci projekty, které jsou hrazeny z prostiredkd Evropské unie, a skolu nezatézuje
finanénimi naklady. V oblasti vzdélavani se ¢asto setkavame s pojmem systematického
vzdélavani pracovnikd, kterym se zaobird Dvorakova et al. (2007) a definuje ho jako neu-
stdle se opakujici cyklus, ktery odrazi specifické pozadavky strategie vzdélani a rozvoje
a také jako cile vSeobecné organizacni strategie. Pfevainé se jedna o externi skupinu pra-
covnikl, kteri organizuji a realizuji vzdélavani.

Koubek (2015) shleddva systematické vzdélavani pracovnikl jako nejefektivnéjsi vzdéla-

vani pracovnik( v organizaci a déli ho na Ctyfi faze:

Identifikaci potreb vzdélavani pracovnik( organizace

faze planovani vzdélavani

vlastni proces vzdélavani Cili realizace

ve

faze vyhodnocovani vysledk( vzdélavani a vyhodnocovani ucinnosti.

Dalsi pfedpoklad povinnosti vzdélavani nalezneme v Zakoniku prace, kde se hovofi v Césti

desaté, Hlavé Il o souvislosti o odborném rozvoji zaméstnancli o prohlubovani a zvysovani
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kvalifikace. Dalsi vyznamny pravni predpis je Vyhlaska ¢. 317/2005., o dalSim vzdélavani
pedagogickych pracovnikl, akredita¢ni komisi a kariernim systému pedagogickych pra-

covnikd.

Ovsem na to nejdUlezitéjsi jsme zapomnéli, a to je ,chténi” se vzdéldvat. MozZna si néktefi
pracovnici ve skolstvi neuvédomuiji, Zze pravé dalsi vzdélavani a rozsiteni znalosti, doved-
nosti, kompetenci ma primy vliv na kariérni rGst pedagogického ¢i nepedagogického pra-

covnika.

»Kariérou se rozumi postup v pracovnim zarazeni, popfipadé vzestupnd drdha vibec. Kari-
éru Ize tedy chdpat jako méreni pracovnich uspéchi, mnoZstvi a zdvaZnost vykondvanych
funkci a dosaZené spolecenské postaveni. Pro kariéru je vyznamnd cilevédomost clovéka,

tedy jeho promyslend snaha dosdhnout vytyceného cile.” (RaZickova, 2000, s. 93)

Pro kariérni rlst a vykonavani vyssich pozic v managementu skoly je tfeba nejen urcitych
predpokladl, vrozenych ¢i ziskanych, ale byt také dostate¢né vzdélan v Cinnosti, které
hodlam vykonavat.

V oblasti pedagogické profese zatim chybi uéinny motivaéni prvek, ktery uz funguje
u jinych povoldni, kdy pracovnik je motivovan k vyssimu vykonu vidinou konkrétniho ka-
rierniho postupu.. Takovym postupem muze pedagog vidét napfiiklad zménu pracovni

pozice, zvyseni platu atd.
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V teoretické ¢asti jsem se postupné vénoval nékolika kapitolam spadajicich do oblasti per-
sonalistky, managementu a skolstvi. VSechny popsané oblasti tvofi vychozi teoreticky za-

klad pro zpracovani praktické ¢asti zavérecné prace.

Viychozi kapitola s nazvem Rizenf lidskych zdrojd poukazuje na to, jak dlleZity strategicky
vyznam v soucasnosti tato ¢innost predstavuje. Pro Skolstvi obecné je podstatné pfijimat
pedagogické pracovniky, ktefi jsou dostatecné kvalifikovani a motivovani k vyssim vyko-
nam, ktefi pfinasi novy pohled na vzdélavani a pozitivni inovace do systému metod a fo-
rem vyuky. Proto zde poukazuji na dulezZitost rozvoje lidskych zdroja. Vénuji se zde také
vyvoji a etapam hledisek na vyvoj lidskych zdrojd, na vyznam lidské prace v ¢asovych ob-
dobi. Nasledné uvadim definice zahranicnich i domacich autor( zabyvajici se tématem

lidskych zdrojli a propojeni této myslenky s oblasti Skolstvi.

Dalsi vyznamnad témata, kterym se vénuji, jsou Skolsky a personalni management. V dvodu
kapitoly Skolského managementu se zaméruji na vyklad pojmG a vyznamu slov ma-
nagement, manazer, Skolni a Skolsky management. Po kratké ¢asti vénujici se obdobi po
roce 1989 se zaméruji na definici Skolského managementu a jeho vyznamu. Objasniuji také
vzdjemnou ndvaznost a propojenost persondlniho managementu se sSkolskym ma-
nagementem, kdy personalistika a jeho aktivni fizeni je soucasti Skolského managementu.
Dle logické navaznosti se dale vénuji personalnimu managementu, jeho definici, cilim
avyznamu nejen v oblasti $kolstvi. Uvadim také vyzkumy prezentované autory Siky-

fe et al. (2017), které jen podtrhuji daleZitost tématu.

Zavéreéna C¢ast prace je vénovana personalni praci a ¢innosti ve Skolstvi. Zaméruji na defi-
nici vyznamu pojmu personalni prace, zvysujicim se narokdm na spolecnost, kdy tyto
zmény zasahuji i do Skolstvi. Upozoriuji na dllezitost personalni prace ve vztahu k fizeni
a vedeni pedagogickych i nepedagogickych pracovnikd. Dalsi ¢ast je vénovana vedoucim
pedagogickym pracovnikiim, zejména fidici roli feditel Skoly, jeho povinnostem a schop-
nostem. Ddle poukazuji na stfedni management Skoly, jako na pracovniky tvofici nezastu-
pitelné misto v fizeni celé Skoly. Na zavér se vénuji personalnim ¢innostem jako prostred-
ku k zajisténi cild persondlni prace. Zminuji druhy personalnich ¢innosti a podrobnéji

se zaméruji na hodnoceni, odménovani a vzdélavani pedagogickych pracovnika.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Na kazdém typu Skoly jsou v odlisné kvalité vykonavany personalni ¢innosti fizeni. Myslim
si, ze je naivni domnivat se, Ze jednotlivé stfedni Skoly maji naprosto stejné podminky
pro vykon personalnich prvk( fizeni. Pokud se budeme bavit o stfednich Skolach, spada
tento typ prdce pod persondlni oddéleni nebo tuto ¢innost vykonava povéreny zaméstna-
nec, ur¢ena skupina zaméstnancl nebo se této ¢innosti ujme sam reditel ¢i zastupce fedi-

tele dané skoly.

Proto jsem se v ramci vyzkumu zaméfil na skutecné aplikovani vybranych druh( personal-
nich prvkd fizeni provadéné na vybrané stifedni Skole z pohledu pedagogickych pracovniki
Skoly zaujimajici vedouci pozice ve strukture Skoly. Z Sirokého vybéru personalnich ¢innos-
ti provadéné na stfednich Skolach jsem si vybral prvky hodnoceni, odménovani a vzdéla-
vani pedagogickych pracovnikd. VSechny personalni ¢innosti provadéné na skolach jsou
velmi dulezité z pohledu vsech zic¢astnénych osob pracujici ve Skole. Jakdkoliv vykondvana
personalni ¢innost mizZe pedagogického i nepedagogického pracovnika ovlivnit do té mi-
ry, Ze ho motivuje k vétSimu vykonu, rozvoji a rdstu provadéné cinnosti, nebo také nao-

pak, demotivovat a uvést do stavu stagnace ¢i poklesu mnozstvi vykonané prace.

4.1 Vyzkumny cil

Cilem vyzkumu mé bakalarské prace je popsat jak management stfedni Skoly vnima napl-

novani prvkd personalniho fizeni a jejich aplikaci.

4.1.1 Dil¢i vyzkumné cile

Jako vybrané prvky personalniho fizeni jsem se rozhodl zaméfit na hodnoceni, odmério-

vani a vzdélavani pedagogickych pracovnik.

e Odhalit jaké nastroje hodnoceni pouZivaji vedouci pfredmétovych oddéleni nejcas-
téji pri hodnoceni svych podfizenych pracovnikd.

e Charakterizovat formy odmén a vyhod poskytované pedagogickym pracovnikim
stfedni Skoly.

e Popsat moZnosti vzdélavani a sebevzdélavani pedagogickych pracovnikd stredni

Skoly.
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4.1.2 Vyzkumné otazky
Dilci otazky, na které se v pribéhu vyzkumu soustredim, byly stanoveny nasledovné:

o Jaké hodnotici nastroje pouzivaji vedouci pedagogicti pracovnici pfi hodnoceni
podfizenych pracovnikd.

e Jaké formy odménovani poskytuje stfedni Skola svym pedagogickym pracovnikim.

e Jaké mozZnosti vzdélavani a sebevzdélavani nabizi stfedni Skola svym pedagogickym

pracovnikdm.

4.2 Participanti vyzkumu

Pred samotnym zapocetim praktické ¢asti bylo dilezité provést vybér skoly, ve které bude
cely vyzkum realizovan. Ihned na pocatku realizace celého vyzkumu jsem mél v amyslu
zjistovat data na jedné stfedni skole, aby ziskané informace zachytily stav konkrétni

stfedni Skoly v souvislosti aplikaci vybranych prvk( persondlniho fizeni.

,V pfipadé zkoumdni patri vybér objekti k jedné z klicovych otdzek.” (Reichel, 2009, s. 75)
Pfi vybéru dotazovanych osob bylo nutné dodrzet pravidlo, aby osoby byli zaméstnanci
zkoumané stfedni Skoly, tudiz zakladnim souborem byli vSichni zaméstnanci Skoly, ktefi
byli ochotni vstoupit do vyzkumu. Jelikoz pro ucely vyzkumu bylo potreba vyzkumny vzo-
rek prizplsobit tématu prace, do cilové skupiny (vybérového vzorku) jsem zaradil pedago-
gické pracovniky zastavajici funkci vedouciho s personalni pravomoci a také personalistu
Skoly. Zkoumana stredni Skola oficialné disponuje Oddélenim personadlni prace, kde témér
dvacet let pracuje sSkolni personalista. | kdyZz se nejedna o pedagogického pracovnika,
chtél jsem vyuzit jeho dlouholetych zkuSenosti a zapojit ho do zkoumani z dlivodu kom-

paktnosti vyzkumu.

Sbér dat probihal v prostorach stiedni skoly, kde jsou pracovnici zaméstnani. Ve dvou
pfipadech se jednalo o dobu po vyucovani po pracovni dobé z divodu absence rusicich
vliv(, jako jsou Zaci, popfipadé kolegové sdilici stejnou kancelar. V dalsich dvou pripadech
se jednalo o pracovni dobu pedagogickych pracovnik(, jelikoz vytizenost a nedostatek
casu participantl mi neumoznilo provedeni interview v jiny ¢asovy interval. Interview
se zkoumanymi pracovniky probihaly bez problému. Pracovnici pfi rozhovorech spolupra-

covali, byli aktivni, ochotni a vstficni. Délka Interview trvala v rozmezi 20 az 40 minut.
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Z divodu zachovani anonymity pedagogickych pracovnik(i budou jejich jména nahrazena

zkratky pismen dle ndsledujici tabulky a doplnéna dalSimi udaji.

Tab. 2 Vyzkumny vzorek pracovniki SKOLY.

R - Al b i
Personalista P 30 let JUDr.
Vedouci pfedmétového oddéleni 1 VP1 23 let Mgr.
Vedouci pfedmétového oddéleni 2 VP2 26 let PhDr.
Vedouci predmétového oddéleni 3 VP3 21 let Mgr.

Pro ucely tohoto vyzkumného Setfeni a zejména z divodu anonymity budu zkoumanou
stiedni $kolu nazyvat pseudonymem ,SKOLA“. Pro lepsi ilustraci a postaveni v hierarchii
participantd zapojenych do vyzkumu uvadim organizaéni strukturu ,SKOLY“. ,,Organizaéni
struktura Skoly predstavuje hierarchické usporddadni jednotlivych pracovnich mist. Jeji di-
leZitost spocivd nejen ve stanoveni nadfizenosti a podfizenosti, ale také napfiklad ve sta-
noveni pfiplatku za vedeni.” (Sikyt et al., 2012, s. 26). Organizacni struktura je zdmérné

nekompletni z dlivodu anonymity stredni skoly.

Graf 1 Organizacni struktura ,, SKOLY **

Reditel $koly

\ \
Hlavni Y Za.stupce
. feditele pro
personalista .
vyuku
I I
\ \
Vedouci Vedouci Vedouci
predmétového predmétového predmétového
oddéleni 1 oddéleni2 oddéleni 3
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4.3 Design vyzkumu

Vzhledem k feSené problematice a povaze vyzkumu jsem zvolil kvalitativni vyzkumnou

strategii.

Jak uvadi Hendl (2016), kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZeny
na rdznych metodologickych tradicich zkoumani daného socidlniho nebo lidského pro-
blému. Vyzkumnik vytvafi, analyzuje rlzné typy textd, informuje o ndzorech ucastnik(

vyzkumu a provadi zkoumani v pfirozenych podminkach.

Abych byl schopen odpovédét na vyzkumny problém popisu stfedni Skoly v oblasti vybra-
nych persondlnich ¢innosti a jejich aplikaci managementem stfedni Skoly, zvolil jsem kvali-

tativni vyzkumnou metodu ziskani dat formou polostrukturovaného interview.

Vymezenim polostrukturovaného interview se zabyvd Gavora (2006), ktery hovoti o spe-
cidlné vedeném rozhovoru vyzkumnika se zkoumanou osobou nebo osobami. Tato vy-
zkumna metoda se vyznacuje prfimym kontaktem obou zkoumanych aktérd, Cili jde o ko-
munikaci tvari v tvar. Tato metoda se nevyznacuje pouze stfidanim otazek a odpovédi
mezi aktéry zamérenych na ziskavani informaci, je to zaroven i socialni vztah dvou osob

v konkrétnim Case a prostredi.

Na pocatku realizace vyzkumu je nutné a dulezité stanovit si vyzkumny problém, ktery
predpokladda uréitou znalost problematiky ve Skolstvi. Teoretickym podkladem pro zpra-
covani praktické ¢asti bakaladrské prace jsou informace obsazené v teoretické ¢asti a nabi-

té zkuSenosti mého drivéjSiho plsobeni na pozici pedagoga stiedni Skoly.

Prestoze nyni nepracuji jako ucitel na stredni Skole, stéle se pohybuji v oblasti vzdélavani.
Tudiz vétSina personalnich Cinnosti je mi i nadale velmi blizkd Paradoxem zUlstava,
Ze mnoho problém{ trapici stfedoskolské ucitele vnimam obdobné i nadale. Jiz za mého
plUsobeni ve stfedoskolském vzdélavani byly témata hodnoceni, odménovani a vzdélavani
velmi diskutovany s vedoucimi pracovniky a v mnoha pfipadech i s feditelem skoly. Proto
mé zajima, jak se situace pedagogl méni, popfipadé jak tyto druhy persondlnich ¢innosti

ucitelé vnimaiji.
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4.4 Zpusob zpracovani dat

Hlavni technika pro sbér dat byl vedeny polostrukturovany interview. VSechny rozhovory
byly provedeny v objektu stfedni Skoly v obdobi dvou mésici. Prlibéh rozhovoru byl za-
znamendn na diktafon SONY M-560V a pro zalohu, také na telefon NOKIA 3310 vz. 2017.
Rozhovory s participanty vyzkumu byly uskuteénény v rozmezi mésicl leden az brezen
roku 2019. Pfi rozhovoru jsem mél pfipraveny okruhy otazek, do kterych jsem si zapisoval
poznamky a pripadné podotdzky k okruhlim. PFi zpracovani dat jsem proved| doslovnou
transkripci, kdy ,,transkripci se nazyvad proces prevodu mluveného projevu z interview nebo
ze skupinové diskuze do pisemné podoby.” (Hendl, 2016, s. 212). Analyzu interview jsem
provedl pomoci otevieného kddovani. ,Kddovdni obecné predstavuje operace, pomoci
nichZ jsou udaje rozebrdny, konceptualizovdny a sloZeny novym zpiisobem.“ (Svaficek
etal., 2007, s. 211) Prepsany text do MS Office jsem rozdélil na jednotlivé ¢asti (slova,
véty, odstavce), kterym jsem pfiradil kdd podle toho, k ¢emu se dana jednotka vztahovala,
o ¢em vypovidala nebo jaky druh tématu zastupovala. Oteviené kddovani jsem provedl|
metodou kédovani v ruce ,které se také oznacuje jako metoda papir a tuzka.” (Svaficek
et al., 2007, s. 213) Pri kddovani bylo mozné se k textiim vracet a revidovala je. Na zakla-

dé transkripce a kddovani zpracovanych dat se vynofily klicové kategorie.

4.5 Etika vyzkumu

Sbér dat byl proveden v souladu s etikou vyzkumu. Pfed samotnym vybérem vyzkumného
vzorku jsem oslovil feditele Skoly, kterému jsem objasnil téma a vyzkumny cil bakalarské
prace. Poté jsem oslovil dle poZzadovaného vybéru samotné cleny vyzkumného vzorku
ainformoval je o poZadavcich. Participanti vyzkumu byli sezndmeni s cilem rozhovoru,
a ujistil jsem je o anonymité celého vyzkumu. Dle pravidel byl se vSemi ucastniky vyzkumu
sepsan a podepsdn informovany souhlas, ktery jsem upravil dle potfeby z divodu zazna-
mu na diktafon a mobilni telefon. Jak uvadi Svafi¢ek & Sed'ové (2007), je nutné zvaZovat
disledky svého vyzkumu a to hlavné zejména pfi uverejiovani zavérQ, které patfi

k nalezitostem kazdého kvalitativniho vyzkumu, ktery zkouma ¢lovék a jeho plsobeni.
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4.6 Vyzkumna zjiSténi

V nasledujici ¢asti kapitoly jsou analyzovany a interpretovany kategorie zjisSténych dat.
Jednotlivy participanti vyzkumu jsou zde ve svych odpovédich oznaceni stejnou zkratkou
jako vtabulce 2. Uvedené zkratky jsou pro prehlednost uvedeny vidy v zavorce
a na zacatku jednotlivych odpovédi. V nékterych pasazich odpovédi respondentll jsou
uvedena data, jenz by mohly umoznili identifikovat stfedni Skolu, na které byl vyzkum
proveden, tudiz z tohoto dlivodu anonymity jsou néktera citlivd mista zamérné vypusténa

a nahrazena pismeny xxx.

4.6.1 Hodnoceni pedagogickych pracovniki

Hodnoceni obecné je velmi vyznamna ¢innost a jednim z hlavnich dkol( této cCinnosti
je poskytnou organizaci, hodnotiteli, ale i hodnocenému pfedstavu o tom, jakych schop-
nosti, dovednosti a vykonu hodnocena osoba dosahuje. Nejprve je ale nutné zjistit, zda
hodnoceni pracovnik( probiha a v jaké kvalité. Napfriklad je nutné se dozvédét, jaké druhy
hodnoticich nastroji jednotlivy védouci pedagogicti pracovnici pouZivaji. Zda se zaméruji
a pouzivaji pouze jeden ndstroj z divodu pohodlnosti nebo osvédcenosti. Nebo naopak
vice nastrojl, jelikoz chtéji dosdhnout komplexniho obrazu o hodnoceném pracovnikovi.
(VP1) ,Ndstroje na hodnoceni urcité pouZivdm. PouZivam jich celkem hodné a po mnoha
letech strdvenych primou vyukou se k nékterym prikldnim vice a k jinym méné, ale snazim
se jich pouZivat co nejvice, abych si utvoril komplexni obraz o kantorovi.“ Také jsem
se dozvédél z také vyjadreni: (VP2) ,je to velmi individudlni. VZdy jde o komplexni soubor

¢innosti. Pedagogicky pracovnik se projevuje pfi kaZzdé ¢innosti, kterou vykondva.”

Hodnoceni podfizenych je velmi vyznamna a dUlezita ¢innost, kterd poskytuje urcity kon-
trolni mechanismus vedoucim pracovnikiim o vykonech svych podtizenych a kazdy pra-
covnik pfistupuje k hodnoceni jinak. (P) , protoZe jsme maly kolektiv, jednoduse hodnoti-
me zplsobem tim, Ze pridélim ukoly. Pridélené ukoly maji mit néjaky termin a maji mit
néjakou kvalitu. TakZe je z tam toho vystup potom ktery si poznacim, nebo vim, Ze ten ukol

byl splnén.”
Spravedlivé hodnoceni

Spravedlivé hodnoceni podfizenych patfi urcité k nelehkym dkolim vykonavanych vedou-

cimi pracovniky na pracovisti, které musi resit. Mnohdy je spravedlivé hodnoceni vnimano
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jako prvni vyznamna hodnota celého hodnoticiho systému. K hodnoceni mlzou vedouci
pracovnici vyuZit vice ndastrojii potfebnych pro spravné vyhodnoceni, ovsem nejasnosti
mUZou nastat tehdy, kdyZ ucitelovi samotnému nékteré nastroje jednoduse pfi hodnoceni
nevyhovuji a pfi hodnoceni se v urlitych situacich nechovaji pfirozené. (VP1) ,Upfimné,
neni to jednoduchd cinnost, sprdvné hodnotit a vyhodnotit kazdého pracovnika, kterého
mdm na oddéleni, ponévadzZ, kazdy jednotlivy kolega je lepsi v néCem jiném a kaZdy
se vyrovndvd s jednotlivym ndstrojem hodnoceni po svém.” Aby bylo hodnoceni spravedli-
vé, mél by si hodnotitel vést néjakou evidenci hodnoceného, aby mohl zhodnotit praci,
popf. celoro¢ni praci: (VP2) ,z tohoto divodu hodnoceni si vedu i takovou hodnotici sloz-
ku, kde si zapisuji vyznamné pozitivni i negativni uddlosti ke kazdému uciteli, kterého mam

na oddéleni. Dalsi Skolni rok si zaloZim vZdy novou, at vim.”
Nastroje hodnoceni

Z analyzy rozhovorl( je patrné, Ze vedouci jednotlivych oddéleni hodnoceni svych podfize-
nych skute¢né provadi. Ovsem kazdy rliznou formou, rGznymi instrumenty. (VP3) , Nejcas-
téji je to formou hospitace, to znamend pozorovdni pri vyucovdni...a potom ndsledné, je
to pohovor, nebo rozhovor o hospitaci.” Hodnotitelé se zaméruji na rlizné nastroje hodno-
ceni podle preference a zkuSenosti. Rozhodné také zalezi na tom, jaky druh problému
s podfizenym tesi. (VP1) ,KdyZ je potifeba si vyjasnit néjakou zdleZitost v problematice
vyuky, nebo jakykoliv jiny problém, tak pouZzivdm formu rozhovoru.”. OdliSny ndstroj hod-
noceni pouziva personalista: (P) ,metodou pozorovdni, metodou pfijimdni tkold, nebo jak
to nazvat, nevim.“ V soucasné dobé se zna¢né rozmdahd pro potieby hodnoceni nebo se-
behodnoceni pouziti portfolia ucitele. (VP1) ,Soucdsti je také portfolio jednotlivych ucite-
lt, které poZaduji po kaZzdém pedagogickém pracovnikovi. Nejen z divodu budouciho hod-
noceni, ale i v ndvaznosti na dalsi ¢innosti, napfiklad z divodu stanoveni pldnu a vyhodno-

ceni dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki.”

Zajisté vedouci mlzZou po vyzkouseni nékolika hodnoticich ndstroji nékteré odmitat. Na-
priklad z divodu neosvédcéeni se pri hodnoceni pedagogickych pracovnik(i, nebo k nim
nemaji jednoduse davéru. (VP2) ,,Cemu se v zdsadé vyhybdm a nepouZivdm je dotaznik,

ten se mi nékolikrat neosvédcil a nemam k nému davéru.”
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Frekvence hodnoceni

Hodnocenim kvality vyuky ucitel(l se na stfednich Skoldch nejcastéji vénuje vedeni $koly,
potazmo pfimi nadtizeni ucitel, ponévadz ti jsou zejména zodpovédni za vedeni svého
tymu. Samotna Cetnost hodnoceni zavisi na mnoha faktorech. Za ten nejdlleZitéjsi mlzou
byt pokladany i ¢asové moZnosti jednotlivych vedouci. Jeliko? na ,SKOLE“ vedouci pra-
covnici kromeé vedeni svého oddéleni provadi i pfimou pedagogickou ¢innost, musi peclivé
planovat, jak s éasem v pracovni dobé nalozi. Od toho se poté odviji i ¢etnost hodnoceni.
Otdzkou tedy zUstavd, zda jsou stanoveny néjaké povinné intervaly provadéného hodno-
ceni. (P) , Tento zplisob hodnoceni nemdame zavedeny, ani pokynem reditele skoly, tam
to hodnoceni spociva na vedoucich zaméstnancich jednotlivych oddéleni, jakym zplsobem
si svoje podrizené hodnoti... u zaméstnanc( v pracovnim poméru nemdme stanoveni néja-
ky intervaly, podle potfeby nejpozdéji pfi skonceni pracovniho poméru, pokud si o to pozd-
daji.” K samotnému mnozstvi hodnoceni vedouci pracovnici uvadi: (VP2) ,pribézné hod-
noceni pedagogického pracovnika provdadim zhruba jedenkrdt rocné.” O stejném ¢asovém
horizontu hovoti také (VP1): ,jednd se o priibézné hodnoceni, které provddim zhruba je-
denkradt rocné. Tady jsou rtizné hodnocené kompetence kazdého pedagogického pracovni-
ka a jd jako nadfizeny pracovnik provadim zndmkovdni podle skolni stupnice jedna aZ pét
v podstaté od vyborného hodnoceni aZ po nedostatecné.” Pokud by se mélo opakovat ne-
dostadené hodnoceni je ptipraven: (VP1) ,bych napsal panu rediteli, aby zvdZil setrvdni

daného ucitele na skole.”

Ochota a pristup pracovnikii k povinnostem

Nic nedoda vétSiho ocenéni a zasluh, nez snaha samotnych uciteld néco nového tvofrit
pro zaky, vénovat se néemu ,,navic“, co neni dano pfimo vzdélavacim programem skoly.
Také téchto Cinnosti si vedouci uréité vSimaji a maji pak lepsi ndhled na onoho ucitele
v pripadé celkového hodnoceni: (P) ,KdyZ délaji mimordadné véci pro kontrolni orgdny,
tam vidim, jestli je kreativni, neni kreativni, jestli udélal néco navic, nebo neudélal
a to je moje hodnoceni, které se odrdzZi, ... jde o ochotu zaméstnance.” Dalsi fakta, kterd
muZou byt hodnocena nad ramec béznych ¢innosti: (VP2) ,, jsou tu jesté dalsi aktivity, jako
napfiklad riznorodé Cinnosti, prdce se Zdky, feseni problematickych a nestandardnich si-

tuaci.”
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Vzdy je ovsem dulezité, jak se k danému ukolu postavi jednotlivy ucitel. Ne vzdy jsou Uko-
ly pfijimany s ochotou. Néktefi pracovnici nejprve zvazuji, kolik ¢asu navic jim to zabere,
nebo jsou prosté ucitelé, kteri neradi délaji cokoliv nad rdmec béznych cinnosti. (P) , Né-

kdo mi fekne, tak teda jo. Jestli je to nutny, nékdo s komentdrem.“

4.6.2 Sebehodnoceni pedagogickych pracovnikii

Sebehodnoceni je ¢asto zmiflované slovo v pedagogické praxi. Jednim z hlavnich ucel
sebehodnoceni je zamysleni se nad svou vlastni praci a svym vlastnim vykonem. Predpo-
kladem je, Ze si osoba, napfiklad v podobé pedagoga uvédomi urcita fakta ohledné své
prace a svého vykonu ve vyuce. Pfi uvédoméni si svych rezerv se mlize motivovat ke zlep-
Seni. U pedagogl obecné je obtizné objektivné ohodnotit jejich praci, proto je sebehod-
noceni dulezité. Sebehodnoceni slouzi pfedevsim pro vlastni potfebu pedagoga. MoZnost
realizace sebehodnoceni ma urcité kazdy pedagog. Pravé ucitel zafazeny v pfimé pedago-
gické ¢innosti by mél sebehodnoceni provadét, ponévadz, kdo jiny by mél predevsim po-
suzovat svou vlastni ¢innost, vSimat si své vlastni prace a podstoupit ji fddnému hodnoce-

ni, nez sdm ucitel: (VP1) ,Zlepsit sdm sebe".
Volnost sebehodnoceni

Stfedni Skoly tuto ¢innost jako prioritu nemaji, takze ji vétSinou nechavaji na jednotlivych
ucitelich. To je i pfipad zkoumané skoly. (P) ,,To néjak stanovené neni to sebehodnoceni
a je to spis na téch lidech samotnych co to provadi, délaji ho. TakZe si odpovidaji sami
za tu prdci a pak na to navazuje ta kontrolni ¢innost a hodnoceni pravé ze strany vedouci-
ho pracovisté.” Sebehodnoceni tedy provadi pracovnici na zkoumané skole sami, coZ po-
tvrzuje také: (VP2) ,,Mi pracovnici provddéji sebehodnoceni individudlné,... nebranim
se tomu, aby kolegové délali sebehodnoceni sama sebe. U nds ve skole neni povinnost
sebehodnoceni provddét, jad osobné to nechdvam na kaZzdém kolegovi, ale jak Fikdm, nej-
Castéjsi zpusob sebehodnoceni v podstaté provaddi ucitel pfi pohovoru se mnou, jako
s vedoucim pracovnikem.”“ A v podobném duchu hovofi: (VP1) ,tuhle ¢innost nechdvam
v gesci kazdého pracovnika. O Zadné povinnosti dle zakona nevim a pfi poraddch pan redi-
tel nebo jeho zdstupce pro vyuku na takovém hodnoceni nelpi, proto sebehodnoceni jed-
notlivych pracovnikii nechdvam na jejich uvdzZeni a odpovédnosti.” Neni tedy dlvodu tuto

¢innost povinné vyZadovat po svych podfizenych. Vedouci pracovnik (VP3) nahlizi na for-
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mu sebehodnoceni trosku z jiného Uhlu. Hlavni sebehodnoceni spatfuje v po hospita¢nim
pohovoru: , kdy jd mu néco vytknu, nebo néco néjak hodnotim v té dsti a on se v ramci
sebehodnoceni budto, mm, uvédomi si tam néjaky problém, nebo naopak ho obhdji tim,
Ze zddvodni pro¢ tomu tak bylo, coZ je skvély.” Jelikoz vyzadovani sebehodnoceni neni
povinnost, vedouci pracovnici je po svych podtizenych nepozaduji. Néktefi vedouci mizou
mit i jiné objektivni dlvody pro¢ sebehodnoceni nevyZzaduji po svych podfizenych. (VP3)
»Jinak sebehodnoceni jsem provddél, nemdam s tim dobrou zkusenost, myslim si, Ze pokud
se to tykd sebehodnoceni v ramci xxx hodnoceni tak, hm, xxx nejsou schopni se odhadnout

objektivne.”

Pfekvapujicim se zda, kdyZ mi jeden z vedoucich pracovnik( sdélil, Ze osobné urcitou for-
mu sebehodnoceni provadi: (VP1) ,poZdaddm Zdky a studenty o poskytnuti zpétné vazby
formou evaluacniho dotazniku, ktery jsem si pro tyto potfeby vytvoril. Na zdkladé ziska-
nych informaci pfijimdm opatfeni ke zlepseni nebo splnéni poZadavki vyplyvajicich
z provedeného setfeni. Sdm pro sebe si samoziejmé vyhodnotim kazdou vyucovaci hodinu

a provddim pfipadnou korekci vzdélavaci strategie.”

4.6.3 Hospitacni ¢innost nadiizenych

Hospitaéni ¢innosti managementu skoly jsou jednim z nejvyznamnéjsich hodnoticich na-
stroju. Bézné na strednich Skolach tuto ¢innost vykonavaji vedouci pracovnici, vedouci
predmétovych oddéleni, inspektofi, feditel, zastupce Skoly, povéfeni metodicti pracovnici
nebo tieba pracovnik CSI. Zejména se jednd o osoby s piiplatkem za vedeni, kdy do jejich
plUsobnosti patfi kontrolni a hodnotici ¢innost svych podfizenych pracovnik(i. Vedouci
pracovnici musi znat c¢innost svych podfizenych pedagogickych pracovnikd, jejich kvalifi-
kaci, jejich postupy ve tfidé s zaky pti vysvétlovani nového uciva apod. Jak uvadi: (P) , Uci-
telé jsou tu hlavné od toho, aby ucili Zaky, aby pfemysleli o tom, pracovali s téma Zdka-

“

ma.

Zavadéni a hospitace nového ucitele

Hospitaci mGzeme chépat jako urcitou informaci o ¢innosti a praci ucitele. U zacinajicich
pedagogli byvd zpravidla hospitacni ¢innost castéjsi. Vyhodou pro nové nastoupeného
kantora je, pokud dostane v Uvodu pomoc od starsiho kolegy, ktery ho zasvéti do chodu

Skoly. (P) ,tam je vZdycky urceny plén zapracovadni, je tam zavddéjici ucitel, ktery ho ma
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na starosti, vysvétluje mu, hodnoti ho mad ho vic pod kfidlama a vede toho ¢lovéka, mini-
madlné ten prvni rok, takZe myslim si, Ze je to dobre.” K hodnotici a hospitacni ¢innosti
mi ddle personalista sdélil: (P) ,a vedouci zase méli ty pedagogy jako takové hodnotit,
po strdnce nejenom inspekci, kterou délaji kontrolni innosti, nebo hospitace na vyuce,
tak musi délat hospitace pravidelné, musi vyhodnocovat. A toho kantora néjakym zpiso-
bem formuje hlavné ty mladsi kantory. Ty starsi je to zase o tom, Ze kontroluji, jestli
ten kantor nezkostnatél trosicku, nepouzivd staré metody, kdyZz décka nechdpou nékteré
véci, jestli jim to pofddné vysvétluje, nevysvétluje a zase s tim pracovat, takZe je to koloto¢
donekonecna. Musi byt vyhodnoceni, aby to nebylo automaticky bez toho to nejde.” Sou-
hlasim s tim, Ze u mladsich, zacinajicich ucitel(, je tfeba hospitacni ¢innost provadét cas-

téji, nez se zapracuiji.

Z pfedchoziho je patrné, ze filosofie ,SKOLY“ je takovd, Ze i u starsich, déle vyuéujicich
pedagogli vedouci predmétovych oddéleni se hospitace provadi a to minimalné z dlivodu
nasledujiciho hodnoceni a kontrolni funkce. Nebo také tim chce vedouci oddélni nasmé-
rovat svého podtizeného (VP3) , Samozrejmé je tam diferenciace oproti novym uciteliim,
kteri jsou ve Skole krdtkou dobu a ti co jsou ve skole vice neZ dvacet let, tak uZ ta hospitac-
ni ¢innost zanechala pozitivni ndhled na véc, to znamend, Ze je evidentné vidét, Ze pfipo-
minky, ktery jsou na jeho pedagogickou prdci bere vdzné a vlastné implementuje do vyu-
ky.” Nové zacinajici kolegy lze s provadénou vyukou seznamit i jinymi zplsoby a pomoci
jim tak v zacatcich (VP3) ,v rdmci vzdjemné hospitace mezi kolegy, doporucim, nebo jim
napldnuju vzdjemnou vyuku, aby tieba ti novéjsi nebo mladsi pedagogicti pracovnici

se mohli v ramci vymény zkusenosti.”
Zaméreni hospitaci

Obvyklou metodou hodnoceni pedagogickych pracovnik(i je pozorovani Cili hospitace.
K vyuZivanym hodnoticim nastroji hospitace se vyjadruje také: (VP1) , nejcastéji pouZiva-
nym ndstrojem je pfimé pozorovdni v ramci hospitacni a ndslechové ¢innosti. Osobné jsem
byl v pifimé vyuce jako pedagog nékolik let, jak jsem rikal, a vim, Ze hospitace nejsou
pro ucitele prijemné, ale snazim se co nejméné narusovat hospitaci vyucovaci hodinu kole-
gu.” PFi hospitacni Cinnosti pozorovatel sleduje pedagogické Cinnosti ucitele, ale muze
sledovat i reakci a Cinnost zak(. (VP1) ,,Zaméruji na pedagogickou uroven, tu zjistuji

pri hospitacich, také se zaméruji na tvorbu a aktualizaci ucebnich materidli.” Vyuzivana
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mUzZe byt také analyza dokumentd, jako je naptiklad pripravy ucitele na vyuku, zapis
do tfidni knihy, studentské prdace atd. Jaké aktivity vedouci oddéleni pfi hospitacni ¢innos-
ti sleduji a na co se zaméruji: (VP3) ,,Na rfadu povinnosti, coZ je tfeba zdpis do tridni knihy,
zjisténi stavu dochdzky, potom na prfimérenost ndpiné té hodiny, aby byla primérend tém

dovednostem Zdkd, coZ je jedna z véci, kterd se zpravidla ve skolstvi podceriuje.”
Vyhodnoceni hospitaci

Vysledek hospitace, neboli hodnoceni se zpravidla pedagogickému pracovnikovi sdéluje
formou hodnoticiho (po hospitacniho) rozhovoru, ktery provadi hodnotici pracovnik.
Pro kazdého ucitele, je po provedené hospitaci jisté dllezité védét, jak po kontrolni ¢in-
nosti dopadl. Nebo jednoduse feceno, zda je informovan o celkovém vysledku hospitace:
(VP1) ,Touto Cinnosti bezprostiedné souvisi vyuZiti rozhovoru, zejména v radmci, fikdm to-
mu pred hospitacni a po hospitacni rozhovor.” Rozhodné je velkym pfinosem pro oba zu-
Castnéné, aby si vyjasnili vytky, nejasnosti nebo pochvaly, které muizZou byt vyréeny
po samotné hospitaci: (VP3) ,,Poucenim je ten po hospitacni pohovor, kde se vlastné probi-
ra ta hodina a debatuje se o ¢dstech, hmm vyucujici obhajuje, proc tuhle cast ved! timto

stylem, a vlastné se bavime o tom, jestli je to nejoptimdlnéjsi forma.”
Zajem vedeni Skoly na hospitacich

Jak ¢asto muZou pedagogicti pracovnici v pfimé vyuce Cekat, Ze je v ramci hospitacni ¢in-
nosti vedouci navstivi, mGze byt na predmétovych oddélenich odlisné, nebo také velmi
podobné. (VP2) ,Jedenkrat aZ dvakrdt rocné“. (VP1) ,,U kaZdého pedagogického pracovni-
ka se snaZim stihnout provést hospitaci alespori dvakrdt za Skolni rok.” (VP3) , Kazdy pe-
dagogicky pracovnik je hodnocen, nebo hospitovdn Ctyfikrdt za rok.”

Kontrolni ¢innost urcité nemaji v popisu prace pouze pfimi nadfizeni uciteld, ale i reditel
a zastupce Skoly. Vytizenosti feditele Skoly jsem se vénoval v praktické &3sti, je tedy otaz-
kou, zda maji tito vrcholni predstavitelé skoly ¢as na osobni hospitace ¢i rlizné druhy kon-
trolnich cCinnosti. (VP3) ,Zdstupce feditele byl jen na cdsti vyuky. Na celou ne, ale stdvad
se jednou za C¢tvrt roku, Ze zdstupce feditele pfichdzi do vyucovani... feditel jen na vyjimec-
né akce sportovniho charakteru, tfeba kurzy, nebo néjaké soutéze, provede takovou kon-

trolni ¢innost.”
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4.6.4 Formy odménovani a benefiti

Kazda Skola by méla néjakym zplsobem, néjakou formou motivovat své pedagogické za-
méstnance. Odménovani je jedna hodné diskutovanou persondlnich ¢innosti v posledni
dobé nejen v mediich a slychame o ni ve vSech segmentech organizaci. Hlavnim smyslem
odménovani je spravedlivé ocenit vykon zaméstnance za pozadovany, nebo nadstandartni

vykon prdce. Na uvedenou persondlni ¢innost nahlizime z hlediska finanéniho a nefinan¢-

niho a v Urovni finan¢niho na povinné a nepovinné.
Stanoveni osobniho pfiplatku

Osobni priplatek tvori nendrokovou slozku platu a mnohdy vzbuzuje ¢asté neshody mezi
kolegy. Predpokladem je, Ze i pfizndni osobniho ohodnoceni v urcité wvysi, souvisi
s hodnocenim pracovnika. Jinak tomu neni ani ve zkoumané skole. (P) ,,Hodnoceni peda-
gogického pracovnika mame na odmériovdni osobni priplatek, to znamend, nendrokovd
slozka platu osobni pfipatek.” Tudiz mezi finanéni odménovani mizeme zaradit osobni
priplatek, ktery tvofi jednu kategorii: (VP3) , Tak jsou to hlavné finan¢ni, osobni ohodno-
ceni.” Samoziejmé o vSem rozhoduji finance. Urcité existuje mnoho ucitell, ktefi by
si zaslouZili vyssi osobni ohodnoceni, ale z diivodu nedostatku poskytnutych financi skole,

nebo jiny druh nastaveného omezeni tomu muze branit: (P) ,,Mdme omezeni horni hrani-

ce zvlastniho priplatku to bylo hlavné kvili uspornym opatrenim.”

Jeden zmnoha problém( v oblasti odménovani na stfednich Skolach mize byt to,
Ze v podstaté neni stanoveny urcity systém pfriznani osobnich pfriplatk(. Zakonik prace
(2014) obecné upravuje moznost priznani osobniho pftiplatku pfi dlouhodobém dosaho-
vani velmi dobrych pracovnich vysledku. (P) ,,Osobni priplatek je za dlouhodobou cinnost,”
nebo plnéni vétsiho rozsahu pracovnich ukolld v porovnani s ostatnimi zaméstnanci. Pfi-
znéani osobniho ptiplatku Ize pouze do zdkonem stanovené vyse. BohuZel SKOLA nedispo-
nuje Zadnym konkrétnim katalogem, nebo dokumentem, kde je nastaveno, kolik pfislusi
pracovnikovi za onu ¢innost, kterou napf. vykondva dlouhodobé na urcité drovni a v urcité
kvalité. Priznani osobniho pfriplatku tedy zavisi pouze na nadfizeném pracovnikovi a fi-
nancnich moznostech $koly.(P) ,Neni nastaveny systém, ktery by néjakym zptsobem sva-
zoval nebo stanovoval pravidla pro rozdéleni osobniho priplatku to znamend, neni nasta-

veni a nebylo by to Spatné, kdyZ je osobni priplatek tak se ddvd za prdci nad radmec béz-
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nych povinnosti néco oproti jinym zaméstnancum navic. To znamend to, co nedélaji ostat-
ni... nikde stanoveno za kvalitu prdce jeden vedouci dd 1000 K¢ a jiny dd za kvalitu prdce

500 K¢ za kvalitu prdce.”

Jaky druh ¢innosti tvofi dle ndzoru personalisty osobni pfiplatek a jakou formou se stano-
vuje, mi popsal nasledovné: (P) ,,Osobni bylo by tam mélo byt zahrnuty véci, které ty c¢lo-
vék déld nad ramec pracovnich povinnosti, je tfeba to néjakym zplsobem s vedoucima
osobné probirat, kdyZz navrhuji osobni pfiplatek tak se déld predbéind Fidici kontrola,
to znamend, vedouci navrhne zvyseni nebo sniZeni osobniho pfiplatku a porovnd
se s prumérnou financni ¢dstkou, kterd se poskytuje ve stejnych profesich, ucitel( na jed-
notlivych pracovistich. V prvé radé na tom pracovisti, na kterém déld a posuzuje se tam,

co ten ¢lovék déla navic.”

V pripadé finanéniho ohodnoceni se nemusime bavit pouze a vidy o zvySovani osobniho
ohodnoceni, ponévadZ existuji i moZnosti jeho odebrani: (P) ,V okamZiku kdy ten &lovék
snizil kvalitu své prdce, neni ochotny pracovat, pfescasy nebo neni ochotny délat nékteré

véci navic, tak se miZe sahnou za kvalitu prdce ke snizeni a miZe se sniZit.”
Odmeéna za praci na vic

Kromé& odmény v podobé osobniho ohodnoceni SKOLA ohodnocuje své pedagogické pra-
covniky i odménou za splnéni mimoradnych nebo vyznamnych pracovnich ukolt. (P) ,Pak
samozrejmé jesté odména je za prdci, kterd neni dlouhodobd, méli by to byt krdtkodobé
ukoly i mimorddné, jsou tam samozfejmé moZnosti rozpoctu Skoly a odmény se davaji
vlastné za zpracovdni skript, nebo néco... odména by méla byt potom posouzena za jedno-
rdzové pripravy, ucast na maturitdch, akce, které jsou v ramci skoly, néjaké sportovni sou-
téZe a podobné, co jsou mimoradné akce, ucasti, pokud ten ucitel vymysli néjakou olympi-
ddu.” Na odménu tohoto typu maji vedouci predmétovych oddéleni obdobné nazory.
V podstaté se jedna o praci vykonavanou navic, mimo béznou pedagogickou ¢innost, mi-
mo pevnou pracovni dobu za rGzné aktivity a kreativitu pedagoga. Odména mUze byt po-
skytnuta za: (VP2) ,,prdci navic, za projevenou a za realizovanou aktivitu pedagoga... hraje
v tom velikou roli i jiné faktory. DuleZita je i aktivita pri maturitnich zkouskdch, tridnické
povinnosti vici studentim a rodicim a kompletné celé prdci, kterd s tim souvisi. Také mné

napadad tvorba skript, nebo zpracovdni nového tématu v prezentaci nebo textu, ktery
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je poté ddn k dispozici ostatnim kolegum.” (VP3) , Pak jsou zase akce, ktery jsou navic
a to je dalsi ¢dst hodnoceni a dalsi ¢dst odmériovdni, to jsou akce, které nevyplyvaji
z rozvrhu zaméstndni, nebo z pldnu cinnosti, néjaké sportovni akce, organizovdni sportov-
nich kurzt, organizovdni adaptacnich kurzi a dalSich véci, takZe, to je dalsi véc, co si mys-
lim, Ze jesté vice ovliviiuje potom ndsledné odmériovani.” (VP1) ,Nendrokové financni od-
mény jsou zpravidla vypldceny dvakrdt rocné v ¢ervnu a prosinci a prdvé zde mam moz-
nost uplatnit svoji pravomoc a v mezich finanéniho limitu, ktery mam pfidéleny, mohu
promitnout hodnoceni pedagogického pracovnika do jeho odmériovani.” Mezi dalsi od-
ménéni pedagogického pracovnika mizeme zaradit praci tfidniho ucitele, které je ohod-
nocena zvlastnim priplatkem: (P) ,,maji zvlastni priplatek pouze tridi ucitelé do xxx Kc,

a to maji za prdci tridniho ucitele.”
Ocenéni dovednosti a znalosti

Pedagog by mél disponovat minimalné zakladnimi dovednostmi, které potrebuje pro své
povolani. Mezi takové dovednosti patfi urcité komunikativnost, organizatorska a rétoricka
dovednost. V soucasné dobé se poklada mezi praktické dovednosti u pedagogického pra-
covnika samostatna znalost prace s pocitacem, MS Office a vypocetni technikou a techni-
kou obecné. Tyto praktické znalosti a dovednosti uréité oceni i vedouci pracovnici u svych
podrizenych kolegll. (P) ,,Vedouci urcité oceni prdci s pocitacem, prdci s interaktivni tabuli,
meotarem... ddle ty promitacky, projektory a dalsi... aby umél pracovat s pridavnym zari-
zenim na pocitaci... kantor je hodnoceny jakoby, tak kdyZ je vsestranny, tak je to ma-
ximum, pro vyuku, protoZe umis pocitacem, viz vyhleddvat na internetu, seznamuje
se s novinkami, které se vztahuji k pfedmétu, takZe si i hledd, umi pracovat treba
s PowerPointem, kde si udéla kvalitni prezentace, které muzovu fungovat i kdyZ jej nékdo
supluje, tak mizZe pouZit stejnou prezentaci, v podstaté jen komentuje to, co je tam na-
chystané a kantor si zachovd tu kontinuitu toho svého vlastniho prednesu tém svym Zd-
kim a dalsi véci.” V podobném duchu se vyjadfuji i ostatni vedouci pracovnici, ktefi také
ocenuji nejenom technickou zruénost ale i lektorské dovednosti u svych podfizenych pra-
covnikll, podle zaméreni jednotlivych oddéleni. (VP2) , Prihlizim k celkovym schopnostem
ucitele, dovednostem, aktivitdm a snahdm pedagogického pracovnika. Jak pracuje se Zdky
nejen pri vyuce, ale i mimo ni, pokud tak déla. Také prihliZim, jak se dany pracovnik pri-

pravuje na vyuku, ¢cim obohacuje vyuku predmétu, zejména u slozitéjsich témat, jako jsou
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rtizné vypocty a vzorce v Excelu.” (VP3) ,Jsou to Cinnosti, pedagogicti pracovnici stoji Fadu
energie a sil a pravé proto ohodnocuji samostatnost, tvorivost a kreativitu pfi vytvareni

podminek k realizaci takovych to akci.”

Netradi¢ni odpovédi se mi dostala od (VP1), ktery k dovednostem a vlastnostem az tako-
vou vahu nepfiklada, ale odmériuje vysledky, které maji uritou redlnou hodnotu. ,Rek!
bych, Ze pri financnim odmériovdni pedagogickych pracovnik( k Zddnym dovednostem
a vlastnostem nepfihlizim. Odmériuji za to, co ktery pracovnik redlné udéld, vytvori, zorga-

nizuje, ¢eho se ucastni nad ramec svych zdkladnich povinnosti a ukold.”
Hrozba neznalosti modernich technologii

Stadle mezi uditeli najdeme spoustu takovych, ktefi modernim technologiim nerozumi,
nebo maji urcitou averzi, nebo snad strach. (P) ,Pokud ten kantor neni schopny na to rea-
govat, tak zakrni, nedd tomu to co md a vlastné nepini ty podminky, protoZe dnes
to k tomu sméruje, Ze technologie jsou vice dopredu, takZe to je urcité strasnd deviza.” Zde
muzZe nastat konflikt s tim, Ze mnohdy Zaci diky neznalosti a neinformovanosti takovych
pedagogli mUzou na tomto znalostnim zakladé nerusené podvadét a dopracovat se tak
vysledkiim, které realité jejich znalosti neodpovidaji. (P) ,Dnes i pri maturitni zkousce
se daji pouZit mobily, se daji pouZit hodinky, naslouchdtko do usi a podobné a to je potre-
ba uhlidat... miZe si precist tahdky na hodinkdch, Ze dnes jsou chytré hodinky... ti kantori,
pokud o tomto nemaji prehled o téchto novinkdch o téch vécech, tak muZou si myslet,
Ze maji kvalitni Zdky a pritom ti Zdci ¢tou z hodinek.”

Dalsi vyhody

Nékolikrat jsem se zminil, Ze odména nemusi mit vidy jen finanéni charakter. Mnoho pe-
dagogickych pracovnikll oceni i jiné slozky odménovani nebo vyhody, které nejsou béz-
nymi pozitky a nevyplyvaji jednoduse ze zakon(. Mezi takové mlZeme zaradit tfeba:
(VP3) ,Vstficnost v ramci reseni tfeba rodinnych problémd, vstficnost v ramci pruzné pra-
covni doby, kdy md splnénou pedagogickou cinnost a potrebuje si vyfidit néjaké osobni
zdleZitosti, to je dalsi véc, kterou jednoznacné fadim mezi formy odmérnovdni nebo vyhod.“
(VP1) ,,Osobné také povaZuji za vyhodu oproti jinym stifednim skoldm v celku rozsdhlou
mozZnost sebevzdéldvdni, mozZnost studijnich pobytu, stdZi na jinych pracovistich... vyhoda

pro nds vsechny je také pritomnost Skolni knihovny v nasem aredlu, kde se da opravdu
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sehnat a vypujcit si i dlouhodobé kvalitni odbornou literaturu. Mnozi z pedagogickych pra-
covnikl oceni i verejné ocenéni prdace formou udéleni medaile, plakety nebo pamétniho
listu, které se vZdy poskytuje pfi bilancovdni skoly.” K nadstandartnim vyhodam ve zkou-
mané ,,SKOLE“ patfi: (P) ,Pét dni dispozi¢niho volna... coZ je bonus navic... mdme vyhody,

co se tyce prispévku na penzijni pfipojisténi, na vitaminy a dalsi, pfispévek na stravu.”

Mezi dalsi vyhody, které pfi rozhovoru personalista uvedl|, bych zafadil i pocet pedagogl
obyvajici kancelaf. Podvédomé citim, Zze to neni pravy smysl vyhody, jaky zde reSim,
ale po hlubsim zamysleni véfim, Ze vétSina ucitell by mi dala za pravdu, Ze mit kancelar
jen pro sebe Ize za ,,odménu” nebo spi$ vyhodu povazovat nemluvé o vyhodach s tim spo-
jené. (P) ,Tak ti ucitelé sedi po jednom v kanceldfi, moZznd maximdlné po dvou a je
to strasnd vyhoda v tom, kdyZ fesis néco s rodici, se studenty, pohovory, doucovani, vsech-
no je to maximdlni vyhoda, protoZe jsou skoly, dobré odborné stiedni skoly, kde maji, kde
sedi Ctyri lidi v kanceldri, tfeba obchodni akademie ve xxx, sedi tam Ctyfi ucitelé
v kanceldri, kazdy uci jiny predmét a rodice, kdyz jdou na rodicdk, tak maji problém a kdyz
kantor déla pohovor a je to osobni a déla tridni ucitel néjaky pohovor se svym Zdkem, tak

neni potfeba aby u toho byli ostatni.”
Pracovni doba

Uréity rozpor pfi rozhovorech mezi personalistou a vedoucimi pracovniky predmétovych
oddéleni jsem zaznamenal pfi zmince o pracovni dobé pedagogickych pracovnika.
,SKOLA“ ma nastavenou pracovni dobu jako pruznou, co? znamena, Ze: (P) ,nemaji vyuku
jsou domi a pripravuji se... zaméstnanci chodi do prdce normdlné jako vsichni ostatni...
neni o tom, Ze prijde na desdtou do prdce, kdyZ uci v deset, ale musi tady byt nejpozdé;ji
o pll osmé a muZe odejit nejdriv o pul jedné, pokud md vyuku pred nebo po, tak musi
ucit.” Personalista uvadi, Ze tento typ pracovni doby vidi jako nevyhodu: (P) , nevyhoda
je ta, Ze nasi zaméstnanci maji pruznou dobu... takZe toto je nevyhoda pro né.” Kdeito
vedouci pracovnici, potazmo pedagogicti pracovnici maji na tento druh pracovni doby
opacny nazor. Tuto moznost vidi jako urcity benefit. (VP1) ,,Pro vsechny pedagogické pra-
covniky plati pruZznd pracovni doba, kterou ocenuji jad sam a véfim, Ze i vsichni ostatni, kte-
rych se tato moZnost tykd. Poskytuje dostatecnou flexibilitu a prizptsobeni si odpoledniho
Casu pro kazdého z nds. A vim, Ze takovou mozZnost mnoho skol nema.” (VP2) ,Pro mne

a urcité mluvim i za své kolegy na mém oddéleni pruznd pracovni doba, kdy musime



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

ve Skole stravit povinné urcity ¢as a zbytek hodin si kaZdy prizptusobi dle ostatnich aktivit,
které v daném dni mdme. Samozrejmé pokud je vyuka do tii hodin odpoledne, musi zde
dany ucitel byt.” (VP3) ,Vstricnost v ramci pruzné pracovni doby, kdy mad splnénou peda-
gogickou c¢innost a potrebuje si vyridit néjaké osobni zdleZitosti, to je dalsi véc, kterou jed-

noznacné rfadim mezi formy odmériovdni nebo vyhod.”

4.6.5 Moznosti vzdélavani a sebevzdélavani pedagogickych pracovniku

Pedagogicky pracovnik plsobici v pfimé vyuce, musi splfiovat zakonné pozadavky stano-
vené zdkonem tzv. pozadavky na odbornou kvalifikaci, dale zaméstnavatel muize nabizet
dal$i moznosti vzdélavani jako prohlubovani kvalifikace, rozsifovani kvalifikace, rekvalifi-
kace aj. Aby ucitel mél neustdle prehled o aktualnich trendech v oblasti vzdélavani, zvyso-
vani kvality vyuky a zvySovani své vyucované oblasti mél by mit zdjem o sebevzdélavani.
K tomu je zapotrebi nékolik faktord. V prvni fadé musi mit ucitel zdjem na sobé pracovat
a chtit po sobé lepsi vysledky. DalSim faktorem je vytvoreni podminek Skolou pro vzdéla-
vani.

Podpora dalsi odbornosti

Management Skoly by mél pochopitelné podporovat rozvoj svych pedagogickych pracov-
nika. (VP1) ,Kdybych néjakou formou brdnil svym podrizenym ve zvysovdni si odbornost-
nich kvalit. Ze své pozice vedouciho velmi oceriuji kazdou dalsi odbornost pedagogického
pracovnika mimo tu, kterou vyucuje. Je to urlité vzZdy pfidand hodnota pro kolektiv,
ale hlavné pro Zdky, ponévadz dany reseny problém mizZe byt poddn vyucujicim i z jiného
Uhlu, neZ je tradi¢né vykondvdn.” Samozrejmé i naddle plati, Ze je v prvni fadé treba za-
bezpedit vyuku a az poté je mozné vyslat pracovnika na vzdélavaci aktivitu: (VP3) ,,Samo-
zfejmé je to otdzka zase ¢asové moZnosti... do ted jsme byli tak vytiZeni, Ze poslat nékoho
na néjakou vzdéldvaci akci v podstaté kolikrdt znemozZnilo realizace vyuky.” Podle analyzy
rozhovor( s vedoucimi pracovniky vedeni Skoly i vedouci predmétovych oddéleni maxi-
malné podporuji vzdélavani svych podtizenych pracovnik(i: (VP3) ,Samozriejmé, je vytvd-
fen i plan, realizace vzdélavani pedagogickych pracovniku... pakliZe je ta véc prfimo sméru-
je do té vyuky, tak ji Skola podpori.” (VP2) ,DuleZité pro mne je dalsi vzdéldvdni pedago-

gickych pracovnik(.” (VP1) ,Rozhodné to podporuji a urcité bych nikomu nebranil .
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Siroké moznosti vzdélavani

V jakém rozsahu jsou moznosti a formy vzdélavani pedagogiim SKOLOU nabizeny: (VP1)
»domnivam se, Ze pedagogickym pracovnikim nabizim velmi Siroké moZnosti sebevzdéld-
vdni. Typické formy vzdéldvdni v podminkdch nasi skoly jsou odbornd skoleni, riizné semi-
ndre, studijni pobyty, stdZe, zahrani¢ni studijni pobyty.” (VP2) ,NemiZeme si nikdo stézZo-
vat, Ze by téchto akci bylo mdlo, prdvé naopak. Kdo chce a je v tomto sméru aktivni urcité
si vybere z nabizenych moZnosti riznych vzdéldvacich aktivit, které jsou bud pordddny
ve Skole, nebo jinych skoldch, nebo riznymi organizacemi.” Na otdzku moznosti a forem
vzdélavani jsem pouze od vedouciho pracovnika (VP3) dostal rozdilnou odpovéd: , Téch
akci neni moc. PakliZze jsou a opravdu pasuji pfesné na nds obor, tak je podpofim.” Dle
zjisténi pedagogicti pracovnici moznosti sebevzdélavani maji a vedouci predmétovych
oddéleni tyto aktivity podporuji. K UspéSnému sebevzdéldvani je treba také aktivity sa-
motnych pracovnikud. (VP2) ,Vzdéldvaji se, hldsi se na rGzné odborné kurzy a IMZy v nasi
problematice, prosté se snazi na sobé pracovat. Také se zucastnuji dalsiho vzdéldavani pe-
dagogickych pracovniki. A to nejen v dobé vyuky, myslim tim klasicky Skolni rok,
ale i v dobé prdzdnin Cervenci a srpnu.” Negativni odpovéd jsem zaznamenal u vedouciho
pracovnika, ktery se vyjadfoval ke zvySovani si kvalifikace systematickym studiem na vy-
soké Skole z dlivodu rozsireni stavajiciho odborného a pedagogického vzdélani: (VP1) ,zd-

jem mezi pedagogy o to prilis neni.”
Financovani aktivit

Pri vzdélavacich aktivitach je nutno také prihlédnout k nékolika Ciniteldm. Jeden z nich
a vétSinou rozhodujici ¢initel je finanéni moznost Skoly. Jestli viibec Skola ma dostatecné
prostiedky na realizaci vzdélavacich aktivit pro své zaméstnance. Obycejné vzdélavaci
aktivity svych pedagogickych pracovnikd poradaji a financuji skoly (VP2) ,,Prozatim se vZdy
jednalo vzdéldvaci aktivity, které hradil zaméstnavatel, Cili Skola.” Coz nemusi byt i na jed-
né Skole vidy pravidlem a dle profilace oddéleni mize byt vzdélavaci aktivita natolik fi-
nancné narocna, Ze je Skola financné nepodpofi, nebo se mlzZe jednat o iniciativu ucitele
a dany druh vzdélavaci aktivity nezapada do konceptu podpory skoly: (VP1) ,Nékteri pra-
covnici si v ramci osobnostniho rozvoje hradi dobrovolné vzdéldvaci aktivity i z vlastnich

zdroji."
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Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku

Pedagogicti pracovnici maji v rdmci sebevzdéldvani povinnost dalSiho vzdélavani , kterym
si udrzuji, obnovuji a doplnuji kvalifikaci, tim, Ze se ucastni dalSiho vzdélavani. DVPP pro-
bihd mimo jiné z divodu zajisténi odborného rlstu pedagoga. Takové vzdélavani muze
probihat tfeba i samostudiem. (P) , Vzdéldvdni uciteli zavedeny mdme... vesmés vZdycky
pfijde podnét z ministerstva xxx nebo z xxx akademie, kterd organizuje vzdéldvani. Jsou
tam riznd témata a podle téch témat se vZdycky v zari lidi na cely rok skoli, pfihldsi. Vede-
ni Skoly to odsouhlasi, vedouci pedagogicky pracovnik, zdstupce pro vyuku reditel skoly.
Tak se potom jezdi na xxx akademii na jednotlivé kurzy, jednodenni, dvoudenni, podle toho
co to je a jak se to vztahuje k tém predmétum, co maiji... ale jinak vsichni ucitelé pIni peda-
gogické vzdélani.” Podle rozhovoru s personalistou, zkoumana Skola vzdélavaci plan m3,
coz je mi potvrdili i dalsi vedouci pracovnici. (VP1) ,,Rozhodné ano.” (VP2) ,, Ano v rdmci
dalsiho vzdéldvdani md. A to dle jednotlivych pfedméti a zaméreni pedagogickych pracov-
nika.” (VP3) ,ma pldan vzdélavani pedagogickych pravnikd... ma rocni plan pedagogickych
pracovniku.” Tento plan je kazdy rok aktualizovan. (VP1) ,je kaZdorocné aktualizovdn
a vyhodnocovdn, konec koncu, jednd se o zakonnou povinnost. Je pravidelné predkladam
zfizovateli pri pravidelnych kontroldch. Ja jako vedouci mdam pldn dalsiho vzdélavani pe-
dagogickych pracovniki oddéleni u sebe a tento pldn je zahrnut do pldnu dalsiho vzdéla-
vdni Skoly na pfislusny skolni rok.” Vzdélavaci plan musi byt také odsouhlasen a schvalen
vedoucimi pracovniky SKOLY. (VP2) ,,PoZadavky musi schvdlit pfislusny vedouci pracovnik

a zdstupce reditele skoly pro vyuku a feditel skoly."
Vyhoda skolni knihovny

Nedilnou soucasti rozsirovani si pedagogickych a odbornych kompetenci je moznost cetby
a studiu odborné literatury. Neoddiskutovatelnou vyhodu ma SKOLA ve formé existence
Skolni knihovny a moznosti zakoupeni odborné literatury skolou jednotlivym pedagoglim.
(VP2) ,,Pedagogicti pracovnici maji moznost poZddat o ndkup literatury a casopist potreb-
nych ke vzdélavani... vétsinou jednou za rok se najde urcita financni ¢dstka pro kazdé od-
déleni, kdy mame mozZnost napsat si seznam knih, které poZadujeme s tim, Ze se musime
vlézt do celkové utraty a tyto knihy Skola nakoupi. Také bych vyzdvihla skolni knihovnu,
kde si snad kazdy najde néco ke svému oboru. Jinak knihovnu miZou kromé ucitelt vyuzi-

vat i studenti.” (VP1) ,Vyhoda pro nds vsechny je také pfitomnost Skolni knihovny v nasem
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aredlu, kde se dd opravdu sehnat a vypdujcit si i dlouhodobé kvalitni odbornou literaturu.”
(P) ,Skola md vlastni knihovnu, velice kvalitni, takZe lidi se mGZou sebevzdéldvat, zapujcit
si, objednat si veSkerou literaturu.” Kromé knihovny a tisténé odborné literatury jsou
pro vyucované predméty odbornéjsiho charakteru neméné dulezita elektronicka aktuali-
zovana literatura, kde miZeme najit nejenom elektronické ucebnice a clanky, ale napfi-
klad zdvazné stanoviska soudl, komentare a stanoviska k zdkonlm. (P) ,Mdme pristupy
do ASPI, to znamend veSkerd prdvnickd literatura, dalsi prfes intranet, internet, takZe
ty podminky tady ve Skole jsou pro sebevzdélavdni pro prdci, pripravy na vyuku maximdl-

e (4

ni.

4.7 Limity vyzkumu

Ziskany vysledek vyzkumu nelze zobecnit na viechny stfedni $koly pasobici v CR, jeliko?
vyzkum probihal na jedné stfedni Skole, coz na druhou stranu bylo mym plvodnim zamé-

rem.

Zkoumany vzorek (management stfedni Skoly), zde predstavuji pedagogicti pracovnici
zastavajici funkci vedoucich predmétovych oddéleni s persondlni pravomoci a také perso-

nalista Skoly.

Skutec¢nost, ktera mohla ovlivnit vysledek prace je ma nizkd zkuSenost s vedenim polo-

vrve

cipantd vyzkumu.

Je nutno také prihlédnout k moznému zkresleni vyzkumu, které mohlo byt ovlivnéno sub-

jektivnimi nazory jednotlivych participantd vyzkumu ke zkoumanym tématam.

4.8 Shrnuti vysledki

V praktické ¢asti prace obeznamuji ¢tenare s charakteristikou vyzkumu a volby typu vy-
zkumné strategie. Ddle se vénuji pravidly vybéru vyzkumného vzorku a zdvére€nou praci

doplnuji informacemi o participantech vyzkumu, sbéru dat a zplsobu zpracovani dat.

Cilem vyzkumu mé bakalarské prace bylo popsat jak management stiedni skoly vnima
napliovani prvk(i personalniho fizeni a jejich aplikaci. K tomuto cili jsem se snaZil dospét

pomoci vyzkumnych otazek.
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Z divodu prehlednosti a prezentace vysledkl zpracovanych dat uvadim graficky znazor-
néné schéma péti hlavnich kategorii a naslednych kodu, které vyplynuly z vyzkumu pfi

provedeném interview s participanty vyzkumu.

Graf 2 Schéma kategorii a kodu
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V prabéhu vyzkumu jsem se snazil najit odpovédi na jiz dfive stanovené otdzky

Jaké hodnotici nastroje pouzivaji vedouci pedagogicti pracovnici pfi hodnoceni podtize-

nych pracovnika.

Jak jsem jiz zminil v teoretické ¢asti prace, pfi hodnoceni pracovnika je nutné zvazit, jaky
hodnotici nastroj k hodnoceni pouziji. Hodnoceni mlze probihat nahodile, pfi rlznych
Skolnich akcich, poraddch nebo projektech. Nebo hodnoceni miize probihat zdmérné,
nebo nahodile. Jak uvadi Sikyr et al. (2012) hodnoceni je nastroj Fizeni pracovniho vykonu
zaméstnancl. UmozZnuje vedoucim pracovniklim kontrolovat, usmérfiovat a podnécovat
podfizené zaméstnance v pribéhu vykondvani prace dosahovani pozadovaného vykonu

a realizace strategickych cil(i Skoly.
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Nejprve je tfeba zdUraznit, Ze k hodnoceni pedagogickych pracovnikd na zkoumané stred-
ni Skole opravdu dochazi a to v fadnych intervalech. Jednd se vétSinou o ,pribéiné hod-
noceni,” jak ho vedouci oddéleni nazyvaji a realizuje se minimalné jednou ro¢né. V tomto
hodnoceni se hodnoti kompetence jednotlivych pedagogickych pracovnikd prevainé
formou zndmkovani dle klasifikac¢ni stupnice. VySe uvedené koresponduje s odbornou
literaturou, kde se autofi SikyF et al. (2012) vyjadtuji k provadéni formalniho hodnoceni
tim, Ze tento druh hodnoceni se uplatiiuje periodicky pfi zkoumani a posuzovani pracov-
niho vykonu podfizeného zaméstnance za urcité obdobi, kdy vedouci informuje a projed-
nava s podfizenym zaméstnancem pracovni vykon, schopnosti, motivaci i podminky.
Z rozhovorU dale vyplynulo, Ze nasledny rozbor hodnoceni probihd také a vedouci pra-
covnici ho nazyvaji ,,po hospitacni rozhovor”. Dale jsem se z interview dozvédél, Ze pfi
hodnoceni pracovnikl nastroje hodnoceni pouzivany jsou. Jedna se o formu pozorovani,
metodu plnéni ukol(, portfolio, analyza dokumentt, metoda hodnoticiho rozhovoru. Nej-
Castéji se oviem jednd o metodu pozorovani a to hospitacni ¢innosti. Tento vysledek
jen potvrzuje slova autorky Trojanové (2017), kterd uvadi, Ze je nejcastéji pouzZivanym
nastrojem hodnoceni ve Skolské praxi je pozorovani, ¢asto zuzené pouze na hospitaci.
Rozhovory jsem také zjistil, Ze Feditel a zastupce ,SKOLY“ vykondvaji hospitaéni a kontrol-
ni ¢innost jen vyjimecné.

Jaké formy odménovani poskytuje stfedni Skola svym pedagogickym pracovnikiim.

Prvotné mGzeme odménovani rozdélit na finanéni odmény a nefinanéni odmény. V ramci
financi se bavime o platu, jakoZ to odménu za vykonanou prici, kterd je stanovena zako-
nikem prace (2014). V ramci rozhovora jsem dle predpokladu narazil na téma osobniho
ohodnoceni, coz patii mezi financéni odménu, ale jako nenarokova slozka platu dle § 131
zdkoniku prace (2014). Zkoumana stredni Skola vyplaci svym pedagogickym pracovnikim
osobni ohodnoceni a dle tvrzeni personalisty i vedoucich pracovnikl. Participanti vyzku-
mu se vétSinové shodli, Ze vySe osobniho pfiplatku se odviji od rGznych skutec¢nosti.
Zejména je poskytovan za dlouhodobou ¢innost a také za véci, které déla pedagogicky
pracovnik nad rdmec pracovnich povinnosti, Cili jak bylo ¢asto opakovéano , déla nékteré
véci navic.” Nejasnost ovsem panuje u nastaveného systému rozdéleni osobniho pfiplat-
ku, ponévadz neni nastaveny systém pravidel pro rozdéleni priplatku. Neni stanoveno

za jakou Cinnost a za jakou kvalitu prace pfislusi vySe osobniho priplatku. Také je stfedni
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Skola limitovana vysi poskytnutych financi od zfizovatele. Dalsi finan¢ni pozitek je peda-
gogickym pracovnikiim vyplacen jako odména za vykonanou prdci, kterd ,neni dlouhodo-
ba.” Jednd se o odmény poskytnuté za aktivitu pedagoga, zpracovani skript, realizaci skol-
ni aktivity atd. Posledni druh odmény finan¢niho charakteru je poskytovan za praci tfidni-

ho uditele.

v s

Za hlavni vyhody nefinan¢nich podob odménéni, tedy urcitych benefitl poskytovanych
stredni Skolou pedagogickym pracovnikiim oznacili vedouci pracovnici dle vyzkumu
zejména vstricnost v rdmci feseni rodinnych situaci, rozsahla moznost vzdélavacich aktivit,
ocenéni prace formou udéleni medaile, plakety, nebo pamétniho listu, indispozi¢ni volno,
prispévek na penzijni pfipojisténi, pfispévek na vitaminy, pfispévek na stravu. Uréity roz-
por shleddvam u pracovni doby. VSichni vedouci pracovnici oznacili pruznou pracovni do-
bu za velikou vyhodu, naproti tomu personalista shleddvd pruznou pracovni dobu jako

nevyhodu“ (P) ,,nevyhoda je ta, Ze nasi zaméstnanci maji pruznou dobu.”

Jaké moznosti vzdélavani a sebevzdéldvani nabizi stfedni Skola svym pedagogickym pra-
covnik{m.

Hlavnim smyslem a cilem vzdélavani zaméstnancu je ,utvdret, prohlubovat a rozsirfovat
schopnosti (znalosti, dovednosti, a chovdni) zaméstnanct k vykondvdni sjednané prdce
a dosahovdni poZadovaného vykonu.“ (SikyF et al., 2012, s. 145) Pod slovem sebevzdéla-
vani rozumime podle Pedagogického slovniku (2003) jedince, ktery si sdm stanovuje cile,
vybira ucivo, voli metody, motivuje sam sebe, fidi, kontroluje své uéeni, hodnoti kvalitu
svého uceni. Pojem vzdéldvani mame spojené s procesem, jimz se realizuji stavy jedince

a spolecnosti ve smyslu rliznych pojeti.

Z provedenych interview vyplynulo, Ze vedouci pedagogicti pracovnici nebrani svym pod-
fizenym pracovniklim ve zvySovani si odbornosti, pravé naopak ji podporuji: (VP1) ,,velmi
ocenuji kazdou dalsi odbornost.” Pro pedagogické pracovniky je velmi dllezité ke zvySo-
vani jejich kvalifikace, védomosti, dovednosti a znalosti, Ucastnit se raznych vzdélavacich
aktivit. Ovsem, jak uvedl jeden z participantl, a myslim si, Ze tim hovofil za vSechny zu-
¢astnéné, na prvnim misté je vyuka a az na druhém misté dalsi vzdélavaci aktivity pracov-
nikd. VSichni participanti vyzkumu uvedli, Ze moZnosti takovychto vzdélavacich akci
je mnoho, pouze vedouci pracovnik (VP3) vypovédél, ze: , Téch akci neni moc”. Osobné

to prisuzuji spise profilu odbornosti daného oddéleni. V podminkach zkoumané stredni
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Skoly je mozné v ramci vzdélavani a sebevzdélavani podstoupit rizna odbornd skoleni,
odborné kurzy, seminafe, studijni pobyty, staZe v CR a také v zahranici, IMZy, DVPP. Dalsi
podpora od vedoucich pedagogickych pracovnikii a také vedeni Skoly je ve zvySovani
si kvalifikace vzdélani na vysokych Skolach z dlivodu rozsifeni si stavajiciho odborného
vzdélani, ale jak se vyjadfril (VP1): ,,Zdjem mezi pedagogy o to pfilis neni.“ Pedagogicti pra-
covnici maji také moZnost pfistupu do ASPI, coZ vyuzZiji zejména ucitelé v obru prava
a ucitelé ekonomického zaméreni. Enormni vyhodu jmenovanou vSemi participanty
je existence vlastni Skolni knihovny, kterd je dle tvrzeni participant( na velmi dobré urov-
ni: (P) ,Skola md vlastni knihovnu, velice kvalitni.“ Knihovna je uréena nejen pro utitele,
ale také pro studenty. DalSi moznost, kterou Skola ma a urcité je zaraditelnd do polozky
sebevzdélani je moZnost Cerpat finanéni ¢astku pro potfeby oddéleni, ktera je pouzitelna

na nakup rdznych casopisl a literatury potfebnou k sebevzdélavani.
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ZAVER
Bakalarska prace byla zamérena na téma aplikaci prvkd persondlniho Fizeni

v managementu strfedni Skoly. V teoretické ¢dasti jsem shrnul zejména teoretické vycho-

diska k problematice provadéni personalnich ¢innosti ve Skolstvi.

Zaméril jsem se na téma pedagogického pracovnika jako vidinu lidského zdroje pro orga-
nizaci ve Skolstvi a tématem fizeni lidskych zdroji jako zabezpeceni dostatku schopnych
a motivovanych pracovnikd, s jejichz pomoci se snazi Skola dosdhnout strategickych cild.
Dale jsem se zabyval Skolskym managementem, coz je relativné mlada disciplina a zabyva
se teorii fizeni Skoly, jakoZto specifickym typem pracovni organizace. Nasledné jsem
se vénoval tématu tykajici se personalniho managementu neboli personalniho fizeni. Po-
kud je persondlni fizeni dobie nastavené plsobi dle vyzkumu provedeného Sikyiem et al.

(2017) pozitivné pti dosahovani definovanych vysledk(l na dané Skole. V dalsi ¢asti prace

—_

jsem se vénoval personalni praci ve Skolstvi, kterou povazuji za dulezitou soucast fizen
Skoly. Personalni prace souvisi s vedenim a fizenim vSech zaméstnancl pracujici ve Skole.
Nasledné popisuji kapitolu vénované vedoucim pedagogickym pracovnikiim, kde je znac-
na cast prace vénovana osobé reditele Skoly z pohledu vedouciho celé organizace, jeho
ukolGm a jeho vytiZzenosti. Posledni téma, kterym jsem se zabyval v teoretické ¢asti, bylo
téma personalnich ¢innosti ve $kolstvi. Jak tvrdi SikyF et. al. (2016) v podstaté se jedna
o napliiovani ukoll personalistiky. Management Skoly provadi takové Cinnosti, které pod-
pofi dosaZeni cild organizace. Uved! jsem zde od autor(i Koubka (2015) a Sikyfe et al.
(2012) nejdllezitéjsi persondlni ¢innosti, vykonavané nejen ve Skolstvi. V zavéru teoretic-
ké Casti prace jsem popsal podrobnéji tfi personalni ¢innosti a to hodnoceni, vzdélavani
a odménovani, ponévadz uvedené persondlni Cinnosti tvofi zaklad praktické casti této

prace.

V praktické ¢asti prace jsem uskutecnil kvalitativné orientovany vyzkum. Prostfednictvim
polostrukturovaného interview jsem analyzoval odpovédi a to pomoci metody oteviené-
ho kédovani v ruce nazyvano metodou papir a tuzka. Vyzkumu se zucastnili celkem ¢&tyfi
participanti. Jednalo se o personalistu Skoly a tfi vedouci pedagogické pracovniky predmé-

tovych oddéleni s personalni pravomoci.
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Jako hlavni vyzkumny cil prace jsem si stanovil popsat jak management stfedni Skoly vni-

ma naplfiovani prvk( personalniho fizeni a jejich aplikaci.

Nasledné jsem si zvolil dil¢i vyzkumné cile, kde jsem na zakladé analyzy vyplynulo, Ze nej-
vyuzivanéjsim ndstroje hodnoceni vedoucich pfedmétovych oddélni je pozorovani formou
hospitacni ¢innosti. Dale bylo zjisténo, Ze zkoumana stfedni Skola poskytuje svym pedago-
gickym zaméstnancim finan¢ni i nefinanéni formu odmén. Z forem finanéniho odméno-
vani se jedna o osobni pfiplatek, odménu za praci a odménu za praci tfidniho ucitele.
Z forem nefinanéniho odménovani se jednd o rlzné benefity ve formé rozsahlého mnoz-
stvi vzdélavacich aktivit, pracovni doby, rliznych ptispévki, indispozi¢niho volna a rizno-

rodych ocenéni za praci.

V oblasti vzdélavani a sebevzdélavani se jednd zejména o rlzné odborné vzdélavaci aktivi-
ty domaciho i zahrani¢niho charakteru, podpora vedoucich pracovnik( v dalsim vzdélava-

ni, moZnosti pfistupu do ASPI a existenci vlastni $kolni knihovny.

V zdvérecné praci se mi podatilo proniknout hloubéji do problematiky personalniho fizeni
se zamérenim na prvky odménovani, hodnoceni a vzdélavani pedagogickych pracovnik(.
Prostfednictvim rozhovord jsem predstavil vyzkumna zjisténi, ktera popisuji, jak jsou tyto
prvky skutecné aplikovany, jaka uskali a jak dllezitd soucast managementu skoly je pravé
personalni fizeni. To dokazuji vysledky mého vyzkumu, které jsou zaroven vyzvou pro dal-

Si zkoumani v této oblasti.
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PRILOHA P I: ROZHOVOR S PARTICIPANTEM VYZKUMU

Pfepis rozhovoru s participantem. (VP3)

Z divodu anonymity rozhovoru jsou nékterad citlivd mista zamérné vypusténa a nahrazena

XXX.

Jakymi ndstroji hodnoceni sledujete a hodnotite praci pedagogického pracovnika nej-
Castéji?

Nejcastéji je to formou hospitace, to znamend pozorovani pfi vyucovani, dale sepsanim
raznych poznatkl s o pribéhu hodiny, jestli byly dodrzeny vSechny vzdélavaci normy a
povinnosti vyucujiciho a potom nasledné, je to pohovor, nebo rozhovor o hospitaci, ktery

ma mit zpétnou vazbu na daného vyucujiciho.

Sdélujes tfeba i ucitelim hospitace, pokud na ni pajdes predem, nebo je to takové pre-

kvapeni pro né?
Ne, ne. Drtivou vétsSinou je to predem hlasena hospitace.

Jo. Tak mé napadlo, chodi i nékdo z vedeni Skoly tfeba zastupce feditele nebo reditel na

hospitaci, nebo je to vesmés ve tvoji gesci.

Zastupce reditele byl jen na ¢asti vyuky. Na celou ne, ale stava se jednou za Ctvrt roku, Ze

zastupce reditele prichazi do vyucovani.
Hmm, feditel asi, ten asi ne, ten ma svoje.

Reditel jen na vyjime¢né akce sportovniho charakteru, tieba kurzy, nebo néjaké soutéze,

provede takovou kontrolni ¢innost.

Jasné, Dobfre. V jakych intervalech hodnoceni pedagogickych pracovnikt probiha, da se

oznacit za systematické?

Hodnoceni pedagogickych pracovnikl, probiha podle planu hospitaci, kazdy pedagogicky
pracovnik je hodnocen, nebo hospitovan ¢tyrikrat za rok, samoziejmé je tam diferenciace
oproti novym ucitellim, ktefi jsou ve skole kratkou dobu a ti co jsou ve skole vice nez dva-
cet let, tak uZ ta hospitacni ¢innost zanechala pozitivni nahled na véc, to znamena, Ze je
evidentné vidét, Zze pripominky, ktery jsou na jeho pedagogickou praci bere vazné a vlast-

né implementuje do vyuky.



Takze tak néjak tam pouceni je pro ného

NejvétsSim poucenim je ten po hospitacni pohovor, kde se vlastné probird ta hodina a de-
batuje se o ¢astech, hmm, vyucujici obhajuje, pro¢ tuhle ¢ast ved| timto stylem, a vlastné
se bavime o tom, jestli je to nejoptimalné;jsi forma, ale zpravidla v rdmci télesné pfipravy,
nebo jakéhokoliv sportu, at je to gymnastika, atletika, hry, nebo xxx, plavani, protoZe do-
chazi ¢asové ohraniceni Useku, tak to neni, jak kdyZz ja sedim v lavici a pfizplsobim se

vsem dalSim okolnostem.
Je to takové akEénéjsi, Zze pro ného.

Muze byt draz, mGze byt Spatné pocasi, kdyZ jsme venku, mlze se stat néjaka komplikace

na bazéné.

TakzZe se tomu musi pfizptsobit vyuka

Takze tam se déje spoustu véci a pravé to zase kvituji reakci téch vyucujicich.
Hmm. Tak. Tvofite si jako nadfizeny pracovnik plan kontrolnich cinnosti?

Ano, je to soucast prace Skoly. To znamend, odevzdavam i metodickému oddéleni kazdy
rok plan hospitaci na cely skolni rok. To znamena tam kazdy vyucujici ma Ctyfi planované
hospitace, nékteré probihaji i na sportovnich kurzech, coz jsou ¢innosti, které se nejlépe

dynamicky vyviji, pfizplsobuje se trendiim, takzZe, je takova ¢innost planovana.
A na co se na téch hospitacich nejvice zamérujes, kdyZ tam jsi na té hodiné

Na fadu povinnosti, cozZ je tfeba zapis do tridni knihy, zjiSténi stavu dochazky, potom na
pfimérenost ndplné té hodiny, aby byla pfimérend tém dovednostem Zzaku, coz je jedna
z véci, kterd se zpravidla ve skolstvi podcenuje, presto Zaci, nejde se do téch hranicnich
zalezitosti tim padem se ti Zaci nerozviji, ale je to logické, Ze kdyZ se jde do hraniénich
casti, nebo zamérul vyuky, tak se potom kumuluji Urazy a to je zase neefektivni a ¢asto
kritizované. U toho planu ¢innosti, nebo kontrolni ¢innosti nejsou to jen hospitace ale jsou
tam i pravidelné kontroly tydnich knih, to znamena jednak v rdmci hospitace jednak také
samostatna kontrola vedeni tfidni knihy a mize tam byt i kontrola dochazky daného pe-

dagogického pracovnika.

Hmm, jasny. Jaky vliv ma hodnoceni pedagogického pracovnika na jeho odménovani?

Kdyz ta kontrola probéhne, nebo tak, kdyz tu kontrolu udélas?



Ta samostatna kontrola se jednak promita u xxx v ramci xxx hodnoceni, jednak se promita
i vramci odménovani financniho, tady v néjakych kvartalech nebo pololetnich obdobich

probiha, takz rozhodné to ovliviiuje jeho odménovani.

TakZe nedélas to tak, ze bys tfeba daval vidy tu samou ¢astku vidycky. Zhodnotis to
obdobi, za kterou to odménovani ma byt a potom podle toho, pokud ta ¢astka je tou

skolou, tak do toho ...?

To je otazka, protoze kvalita té vyuky jedna véc prizplisobeni se tém okolnostem, pak jsou
zase akce, ktery jsou navic a to je dalsi ¢ast hodnoceni a dalsi ¢adst odménovani, to jsou
akce, které nevyplyvaji z rozvrhu zaméstnani, nebo z planu ¢innosti, néjaké sportovni ak-
ce, organizovani sportovnich kurz(i, organizovani adaptacnich kurz( a dalSich véci, takze,
to je dalsi véc, co si myslim, Ze jesté vice ovliviiuje potom ndsledné odménovani, protoze
tam se jednoznacéné ten ucitel vyviji a jeho dlouholetou pedagogickou praxi schopny uci-

tel, coz tady jsou schopni ucitelé.

To je ta prace navic toho ¢lovéka.

Ta by méla byt hlavné, hmm, odménovana tou formou.

Jaky pfinos spatfujete ve Vami provadéném hodnoceni podfizenych pracovniki?

Jednak je to motivacni pfinos, to znamena, hmm, to hodnoceni paklize je kladny ,tak pak
samoziejmé davam na poradach jako vzor, tfeba tady jsem vidél vyborné zpracovanou
tuhle ¢ast hodiny, nebo popfipadé v rdmci vzdjemné hospitace mezi kolegy, doporucim,
nebo jim naplanuju vzajemnou vyuku, aby tfeba ti novéjsi nebo mladsi pedagogicti pra-

covnici se mohli v ramci vymény zkusSenosti, hmm
...priucit...
...ano, dochazi k optimalizaci vyuky, ke zlepSovani pedagogického procesu. Jeho Urovné.

Jasné. Jak provadi pedagogicti pracovnici sebehodnoceni? Jestli ho provadi, jestli povin-

né, nepovinné, pokud nékdo déla?

Sebehodnoceni bych mozna vidél v rdmci pohovoru po hospitaci, kdy ja mu néco vytknu,
nebo néco néjak hodnotim v té ¢asti a on se v rdmci sebehodnoceni budto mm uvédomi
si tam néjaky problém, nebo naopak ho obhaji tim, Ze zdlvodni pro¢ tomu tak bylo, coz? je

skvély, protoze jestlize neni jista forma , paklize opravdu jsou ty podminky proménlivy a



hmm nejenom v ramci motivace, ale i zlepSovani vlastné a vstficnost dalSim ¢innostem.
Jinak sebehodnoceni jsem provadél, nemam s tim dobrou zkusenost, myslim si Ze pokud
se to tyka sebehodnoceni v ramci xxx hodnoceni tak hm, xxx nejsou schopni se odhadnout

objektivné.

Hmm, je to moZné, Ze ti dobfi se podcenuji a opacné. Asi nemaji co by nabidli a prodaji

tfeba i to, co se nestalo. Mize se stat.
Tak jsou to trendy dnesni doby.
Jaké formy odménovani nebo vyhod nabizite svym podfizenym pracovnikiim?

Tak jsou to hlavné finanéni, osobni ohodnoceni, odmény, potom to mulze byt vstficnost
v ramci reseni tfeba rodinnych problémd, vsttficnost v ramci pruzné pracovni doby, kdy
ma splnénou pedagogickou ¢innost a potfebuje si vyfidit néjaké osobni zdleZitosti, to je

dalsi véc, kterou jednoznacné fadim mezi formy odménovani nebo vyhod.

Takze, to je vlastné dobré pro né. Tady v tomto. K jakym dovednostem a vlastnostem
prihlizite pfi financnim odménovani pedagogickych pracovnikli? To co je vlastné pro
tebe dulezité, kdyz mas pridélit tu ¢astku, nebo jakakoliv forma. Co je pro tebe dtlezité

tady v tomhle tom?

Jak uzZ jsem fikal, vétsi ¢ast toho hodnoceni sméruji na mimo vyukové aktivity, to znamena
aktivity, které vyplyvaji z planu a povinnosti plnéni Skolou, jsou to rlizné akce typu tfeba
xxx, nebo néjaké adaptacni kurzy, soutéze, zajisténi xxx, nebo specializa¢ni kurzy. Jsou to
¢innosti, pedagogicti pracovnici stoji fadu energie a sil a pravé proto ohodnocuji samo-

statnost, tvofivost a kreativitu pti vytvareni podminek k realizaci takovych to akci.
Ono, to urcité kolikrat logisticky narocné, tyhle ty véci.

Samoziejme.

Nez clovék obvola vsechny ty lidi, nez se ti lidi pripravi.

Aby to byla motivace, aby se stejnou mérou podilel a nebylo to jenom na par lidech , ale
aby se do toho zaclenili vSichni. Tim padem samozfejmé jsou naro¢néjsi a min narocné
akce, to je jedna véc, kterou hodnotim jednoznacnég, ale mm je potieba si uvédomit, ze
vyuka zatéZzuje béhem dne, tfeba na Ctyfi, Sest vyucovacich hodin kazdého pedagogické-

ho pracovnika a mimo to, chystat, délat mistrovstvi republiky eské stfedni Skole ve xxx,



délame dalsi akce, mistrovstvi xxx, dracich lodi a to je véc, kterd sebou nese minimalné

dva mésice dopredu chystani a organizovani takové akce.

To je narocné. Jaké mozZnosti nabizite pedagogickym pracovnikiim v oblasti sebevzdéla-
vani?

Jasna nabidka je ze strany xxx akademie tu vyuZivaji néktefi sporadicky, protoze se madlo
kdy trefi do nasi problematiky, pak samoziejmé umoznuji aktivitu, pokud nékdo navrhne
néjaky kurz, néjaky Skoleni, nebo néjakou takovouhle ¢innost, hmm, jednak z resortu mi-
nisterstva xxx, xxx Skol, ale i z resortu ministerstva Skolstvi mladeZe a télovychov a jinych

subjektd.
Takze jsou tyhle ty moZnosti, rizné Skoleni?

MoZnosti jsou, samoziejmé je to otdzka zase ¢asové moznosti. Od pfistiho tydne nastoupi
kolegové, ktefi nas posili, mozna ndm to umozini vétsi podil, tady tohohle. Do ted jsme
byli tak vytiZeni, Ze poslat nékoho na néjakou vzdélavaci akci v podstaté kolikrat znemoz-

nilo realizace vyuky.

Vedeni skoly to predpokladam podporuje, tyhle ty moznosti Skoleni, kdyz jsou néjaké

nabidky

Samoziejmé, je vytvaren i plan, realizace vzdélavani pedagogickych pracovnik(, takze Sko-
la, pakli, Ze se musi samoziejmé hodnotit i financéni stranka té véci, paklize je ta véc primo
sméruje do té vyuky, tak ji Skola podpofi.

v 7,

Jak nahlizite na aktivitu pedagogického pracovnika v oblasti systematického vzdélavani?
Jestli tfeba ma touhu po tom vzdélavani, nebo jestli je to pro tebe takové plus, Ze ma,
nebo jestli jsou lidi, Ze se vyhyba vyuce jako takové a schvalné by jezdil na akce, které

by mu nic nepfinesly.

Téch akci neni moc. PakliZe jsou a opravdu pasuji pfesné na nas obor, tak je podpofim. A
kvituji, nebo strasné rad jsem za aktivitu , ti ktefi v rdmci své aktivity sebou vlastné berou
i svoje kolegy, protozZe je kolikrat lepsi, kdyZ na takovou akci pojedou dva v ramci pfene-
seni potom téch informaci na zbytek oddéleni, to znamena, Ze jde o to aby se to jenom

nevzdélaval ten jeden, nebo dva, ale aby dochazelo ke zbyte¢nému skoleni.



Ma skola zavedeny systém vzdélavani?

Samoziejmé uZ jsem o tom hovotil ma plan vzdélavani pedagogickych pravnik( potom
Skola sama hlavné v oblastech ktery jsou problematicky , tfeba ochrana zaka pred alkoho-
lem a jinymi psychotropnimi latkami, nebo nezadoucimi socidlnimi vlivy na Zaky, ta skola
sama aktivuje a poziva lektory a v ramci nabidky , pokud je Skole nabidnuto, napfiklad
v ramci prvni pomoci a dalSich dllezitych aspektu, které se tykaji bezprostfedné vyuky,
tak skola sama vytvati pc v rdmci Skoleni z pocitacové techniky. Ale bud ta aktivity vyjde
pfimo od pedagogl, nebo od jejich vedoucich, nebo Skola citi potfebu nutnosti udélat

v ramci, to proskolit svoje zaméstnance.

Ted mé napadlo, Ze tady probihala myslim néjaka akce na kybernetiku, Ze kazdy musi

byt kazdy zaméstnanec proskolen v oblasti kyber.

To je vramci xxx, kazdy uZivatel pocitacové techniky, ktery je napojen na sit xxx musel

splnit kurz kybernetické bezpecnosti.
Ma Skola néjaky plan vzdélavani uréeny pedagogickym pracovnikiim?

Ano, uz se budu opakovat, ale ma a ma rocni plan pedagogickych pracovnikd hmm, pro-
Skolovani, kde jsou nejenom staze, ale i plan Skoleni, plan IMZU, plan kurzl a plan jinych
vzdélavacich aktivit, které bud to jsou nabizeny dlouhodobé, nebo opakované a nebo jsou
to véci, které se ocitnou v nabidce vzdélavacich aktivit na Skolach nebo respektive ten
pedagogicky pracovnik nebo vedouci na to zareaguje a Skola, paklize ta vzdélavaci aktivita

je opodstatnéna, tak vysle pedagogického pracovnika.



PRILOHA P II: INFORMOVANY SOUHLAS

INFORMOVANY SOUHLAS S VYUZITIM VYZKUMNEHO
ROZHOVORU

zaznamenaného pro ucely vyzkumného projektu bakalafské prace

Aplikace prvk( persondlniho fizeni v managementu
stfredni skoly

Vyzkum probihd pro ucely zpracovani bakalarské prace vedené na Fakulté humanitnich
studii Univerzity Tomase Bati ve Zliné. Bakalarska prace je psana pro obor Uditelstvi od-

bornych predmétd pro SS.

Cilem tohoto vyzkumu je popsat situaci ohledné aplikace personalnich prvki personalniho
fizeni na stredni Skole. Pro ucely analyzy je klicové ziskat informace o situaci, postojich,
nazorech a zkusenostech vedoucich predmétovych oddéleni a osob zpUsobilych, ktefi
na dané stfedni Skole pracuji a provadi hodnotici ¢innost. Pfedpokladanym vystupem roz-
hovoru jsou informace, které se tykaji témat jako hodnoceni, odménovani, vzdélavaci

plan, systém vzdélavani.

Pro ucely analyzy nejsou dulezité osobni udaje informdator( a informatorek (jako je napfi-
klad jméno, bydlisté ¢i organizace, ve které jsou zaméstnany). Rozhovor, ktery s Vami bu-
de zaznamenan, bude ihned po jeho pofizeni anonymizovan. VSechny verejné pfistupné
vystupy z vyzkumu a jeho analyzy budou citovany anonymné a bude s nimi nakladano bez

vazby na Vasi osobu ¢i organizaci, ve které pracujete.

Souhlasim s poskytnutim rozhovoru Jané Pokorné pro ucely vySe popsaného vyzkumného

projektu.

Podpis: Podpis vyzkumnika:

Jan Vesely
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